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Préface

La présente publication, Statistiques du commerce international de marchandises :
Manuel des statisticiens, Révision 1 (SCIM 2010 : Manuel des statisticiens), a été éta-
blie conformément a la décision prise par la Commission de statistique lors de sa
quarante et uniéme session, tenue & New York du 23 au 26 février 2010". Par cette
décision, la Commission a adopté les concepts et définitions des statistiques du com-
merce international de marchandise, 2010 [Statistiques du commerce international
de marchandises : Concepts et définitions de 2010? (SCIM 2010) et a approuvé le pro-
gramme de mise en ceuvre proposé, y compris la révision du Manuel des statisticiens
du commerce international de marchandises (SCIM 2010 : Manuel des statisticiens)].

Lavant-projet de la publication SCIM 2010 : Manuel des statisticiens a été préparé
par la Division de statistique des Nations Unies, en coopération avec les membres du
Groupe d’experts sur les statistiques du commerce international des marchandises
et de 'Equipe spéciale interinstitutions des statistiques du commerce international
des marchandises. Il intégre les contributions de bureaux de statistique nationaux,
d’administrations des douanes et autres services publics de divers pays et d’organisa-
tions internationales, supranationales et régionales, regues a la faveur d’une consul-
tation a I’échelon mondial, de quatre réunions virtuelles du Groupe d’experts, dont
une réunion spécifique aux problémes d’établissement des données, tenue du 6 au
9 décembre 2011. Le projet a été examiné et entériné par le Groupe d’experts a sa
quatriéme réunion consacrée a la révision du manuel, tenue du 20 décembre 2011 au
19 janvier 2012.

A sa quarante-troisiéme session, tenue & New York du 28 février au 2 mars 2012,
la Commission de statistique a pris note du rapport du Secrétaire général sur les sta-
tistiques du commerce international de marchandises (E/CN.3/2012/22) présentant
les SCIM 2010 : Manuel des statisticiens et a approuvé son utilisation3. Sa version
préliminaire a été fournie pour information a la Commission a titre de document de
base.

La publication SCIM 2010 : Manuel des statisticiens est la pierre angulaire du
plan d’action de la Division de statistique des Nations Unies concernant la mise en
ceuvre des SCIM 2010. II contient des explications plus complétes et plus détaillées
sur certaines recommandations et donne des directives d’emploi aux statisticiens en
décrivant les pratiques optimales applicables dans différents cas. Le Manuel des sta-
tisticiens promeut 'adoption de pratiques optimales et recommande des solutions
spécifiques pour régler des problemes relatifs a ’établissement des statistiques du
commerce international de marchandises. Pour aider le lecteur a repérer ces pra-
tiques optimales, des expressions telles que « il est conseillé », « les pays sont en-
gagés » ou encore « les pays pourraient » sont employées dans le manuel. Le manuel
est conforme aux SCIM 2010, la norme convenue a I’échelle internationale concer-
nant les statistiques du commerce international de marchandises, et ne donne pas
d’autre recommandation ou encouragement que ceux contenus dans les SCIM 2010.

La structure de l'ouvrage SCIM 2010 : Manuel des statisticiens est en grande
partie semblable  celle de la version originale de 20044, et les modifications qui y ont
été faites simposaient vu la nécessité : a) d’insérer des directives sur la mise en ceuvre

Voir Documents officiels du Conseil
économique et social, 2010, Sup-
plément n° 4 (E/2010/24), chap. |,
sect. B, décision 41/103.
Publication des Nations Unies, nu-
méro de vente : F10.XVIL13.

3 Voir Documents officiels du Conseil

économique et social, 2012, Sup-
plément n° 4 (E/2012/24), chap. |,
sect. B, décision 43/117.

4 Ppublication des Nations Unies, nu-
méro de vente : F.02.XVII.17.
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de nouvelles recommandations ou de nouveaux encouragements contenus dans les
SCIM 2010; et b) de rendre compte de la création ou du perfectionnement de pra-
tiques nationales. La structure du SCIM 2010 : Manuel des statisticiens suit la logique
du processus d’élaboration des données.

Des efforts considérables ont été déployés pour rendre compte des pratiques ac-
tuelles et fournir des informations a jour. Toutefois, comme les pratiques nationales
évoluent au fil du temps, les informations fournies dans ce manuel refletent les infor-
mations a la disposition de ses auteurs au moment de sa rédaction.
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PREMIERE PARTIE.  CADRE JURIDIQUE ET SOURCES DE DONNEES

1. Le cadre juridique des SCIM

Erats-Unis Lois et réglementations nationales : I'expérience des Etats-Unis Paragraphe 1.6
Etats-Unis Code of Laws of the United States of America : extrait du titre 13 intitulé « Census » Encadré 1.1
Canada Accés a l'information : I'expérience du Canada Paragraphe 1.7
Canada Extrait de la loi canadienne sur la statistique Encadré 1.2
Maroc Le cadre juridique des statistiques du commerce au Maroc Paragraphe 1.16
Philippines La loi sur la confidentialité aux Philippines Paragraphe 1.17
2. Déclarations en douane et relevés douaniers connexes
Brésil et Canada Application du régime du drawback : I'expérience du Brésil et du Canada Encadré 2.5
Philippines Activités de formation et de sensibilisation : I'expérience des Philippines Encadré 2.6
Union européenne, Le document administratif unique (DAU) Annexe 2.A
Islande, Norvege
etSuisse
3. Sources de données non douaniéres
Etats-Unis Exemple des Etats-Unis : obtention d'informations sur les transactions concernant Paragraphe 3.26
des marchandises acheminées par des services postaux ou des services de messagerie
Mexique Exemple du Mexique : utilisation de documents administratifs et de documents d'entreprises Paragraphe 3.27
a titre de sources non douaniéres
Norvége Exemple de la Norveége : utilisation des registres d'immatriculation des navires Paragraphe 3.28
4. Enquétes auprés des entreprises et autres enquétes
Ouganda Expérience de I'Ouganda : enquéte sur le commerce transfrontalier informel Encadré 4.1
Turquie Exemple de la Turquie : enquéte sur le commerce de navette Encadré 4.2
Hong Kong (Chine) Enquéte sur les colts d’assurance et de fret des importations Paragraphe 4.18
Hong Kong (Chine) Enquéte sur les échanges pour perfectionnement passif entre Hong Kong Paragraphe 4.19
(région administrative spéciale de Chine) et la Chine continentale
DEUXIEME PARTIE.  ELABORATION DES DONNEES
5. Dispositions institutionnelles
Allemagne Accord administratif entre le bureau fédéral de statistique (I'organisme responsable) Encadré 5.1
et l'administration fédérale des finances en Allemagne
Canada Contenu du protocole d'entente entre Statistique Canada et ’'Agence des services frontaliers Encadré 5.2
du Canada (ASFC)
Brésil Répartition des responsabilités concernant I'assurance de la qualité des données Encadré 5.3
sur le commerce : I'expérience du Brésil
Canada Responsabilités de I'assurance de la qualité : I'expérience du Canada Encadré 5.4
Italie Coopération entre I'Institut national de statistique (Istat) et la Direction nationale Encadré 5.5
des douanes en ltalie, en particulier quant a la qualité des données
Etats-Unis Dispositions institutionnelles et Automated Export System (AES) : l'expérience des Etats-Unis ~ Annexe 5.A.
Mexique Dispositions institutionnelles dans le domaine des statistiques sur le commerce extérieur : Annexe 5.B.

I'expérience du Mexique
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Brésil Systéme intégré du commerce extérieur du Brésil : dispositions institutionnelles Annexe 5.C.
Philippines Inter-Agency Committee (IAC) on Trade Statistics des Philippines : dispositions institutionnelles ~ Annexe 5.D.
Chine Expérience de la Chine : 'administration des douanes en tant qu‘organisme responsable Annexe 5.E.
6. Territoire statistique et organisation de la collecte de données
Union européenne Pratiques de I'Union européenne concernant des éléments territoriaux spécifiques Encadré 6.2
Brésil La zone franche d’exportation : 'exemple du Brésil Encadré 6.3
7. Intégration de données de différentes sources
Ouganda Ouganda : utilisation des données des offices de commercialisation Paragraphe 7.15
Norvége Norvége: utilisation des registres de navires Paragraphe 7.16
Ouganda Ouganda : enquéte sur le commerce transfrontalier informel Paragraphes 7.17 et 7.18
Turquie Turquie : enquéte sur le commerce de navette Paragraphe 7.19
8. Traitement des données et gestion des bases de données
Suéde Guichet unique en Suéde Paragraphe 8.12
Etats-Unis Modernisation des douanes aux Etats-Unis Paragraphe 8.13
Philippines Expérience des Philippines : le projet Electronic-to-Mobile (e2m) des douanes Paragraphe 8.14
Brésil Expérience du Brésil : Sistema Integrado de Comercio Exterior (Siscomex) Paragraphe 8.15
CNUCED Systéme douanier automatisé (SYDONIA) Paragraphes 8.16 et 8.17
Italie Processus de production statistique : exemple de I'ltalie Encadré 8
Union européenne Programme EUROTRACE de traitement des données pour les statistiques du commerce extérieur Paragraphe 8.21
Trinité-et-Tobago Déploiement du logiciel EUROTRACE a Trinité-et-Tobago Paragraphe 8.22
Philippines Expérience des Philippines Paragraphe 8.24
9. Qualité des données : assurance, mesure et compte rendu
Etats-Unis Effet de I'enregistrement électronique obligatoire des données d'exportation : Paragraphe 9.16
I'expérience des Etats-Unis
Brésil Assurance de la qualité des statistiques au Brésil Paragraphe 9.17
CNUCED SYDONIA : assurance, mesure et compte rendu de la qualité des données Paragraphe 9.18
Union européenne Cadre harmonisé de validation des données : Eurostat Paragraphes 9.19-9.21
Union européenne Reégles de validation du systéme de gestion de base de données d’EUROTRACE Paragraphe 9.22
Union européenne Directives relatives a I'établissement de rapports sur la qualité dans le cadre du systéme Paragraphe 9.24-9.27
statistique européen (SSE)
Allemagne Rapport sur la qualité en Allemagne Paragraphe 9.29
Etats-Unis Rapport sur la qualité des statistiques du commerce de marchandises aux Etats-Unis Paragraphe 9.30
Union européenne Rapport d’Eurostat sur la qualité des statistiques du commerce de marchandises Paragraphe 9.31
Union européenne Systéme statistique européen : structure de métadonnées Euro-SDMX Paragraphe 9.32
FMI Norme spéciale de diffusion des données du FMI sur les statistiques du commerce international ~ Paragraphe 9.33
de marchandises
Union européenne Rapports individuels d’évaluation sur les Etats membres de I'UE Paragraphe 9.35
Royaume-Uni de Information sur la mesure de la qualité : Royaume-Uni de Grande-Bretagne Paragraphe 9.40
Grande-Bretagne et et d’Irlande du Nord
d’Irlande du Nord
Canada, Etats-Unis Etudgs de rapprochement : quelques exemples, I'expérience du Canada, Paragraphe 9.47
et Mexique des Etats-Unis et du Mexique
Chine et Etats-Unis Etudes de rapprochement : quelques exemples, Chine et Etats-Unis Paragraphe 9.47
Danemark et Suéde Etudes de rapprochement : quelques exemples, Danemark et Suéde, Paragraphe 9.47

projet d'échange quant aux asymétries
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Union européenne Etudes de rapprochement : quelques exemples. Union européenne : asymétries Paragraphe 9.47
dans les statistiques du commerce intracommunautaire de I'Union européenne

Brésil Etudes de rapprochement : quelques exemples. Brésil Paragraphe 9.47

Canada et Etats-Unis  Echange bilatéral de données : I'exemple du Canada et des Etats-Unis Paragraphe 9.49

Brésil Systéme de validation des données statistiques du Brésil Annexe 9.A
(exemple sur les exportations)

CNUCED Assurance, mesure et compte rendu de la qualité des données Annexe 9.B
dans le Systéme douanier automatisé (SYDONIA) : contréles et rapports

Brésil Conduite d'études de rapprochement : I'expérience du Brésil Annexe 9.D

10. Elaboration des données dans une union douaniére

Union européenne Union européenne : I'union douaniére en tant que marché unique Paragraphes 10.2-10.10
SACU Union douaniére d’Afrique australe (SACU) Paragraphe 10.11
COMESA Marché commun de I'Afrique de I'Est et de I'Afrique australe (COMESA) Paragraphe 10.12
ASEAN Association des nations de I’Asie du Sud-Est (ASEAN) Paragraphes 10.13

et 10.14

Bélarus, Fédération de

Union douaniére du Bélarus, de la Fédération de Russie et du Kazakhstan

Paragraphe 10.15

Russie et Kazakhstan

Bélarus, Fédération de  Exemple de I'union douanieére du Bélarus, de la Fédération de Russie et du Kazakhstan Encadré 10.3
Russie et Kazakhstan

Union européenne Exemple de I'Union européenne : autorisation unique, autorisation unique Paragraphes 10.25

pour les procédures simplifiées (SASP) et dédouanement unique

et 10.26

11, Intégration des statistiques du commerce et des entreprises

Italie La taxinomie des résultats statistiques élaborés par I'ltalie Paragraphe 11.11

Italie Nouvelles statistiques et projets de développement en Italie Paragraphe 11.12

Brésil Intégration des statistiques du commerce et des entreprises : I'expérience du Brésil Paragraphe 11.13

OCDE-Union Base de données d’Eurostat et de I'OCDE sur le commerce par caractéristiques des entreprises ~ Paragraphes 11.14

européenne et 11.18

Etats-Unis Etablir des liens entre les sources de données : taux de correspondance, Paragraphe 11.15
I'expérience des Etats-Unis

Union européenne Etablir un lien entre le négociant et I'unité statistique : Paragraphe 11.16
I'expérience de I'Union européenne

Union européenne Registres d'entreprises : 'expérience de I'Union européenne Paragraphe 11.17

Brésil Intégration des statistiques du commerce dans un systéme d'information géographique Paragraphe 11.22

TROISIEME PARTIE.  ELABORATION D’ELEMENTS DE DONNEES SPECIFIQUES

12.  Date d’enregistrement

Brésil Date d’enregistrement au Brésil Encadré 12.1

Union européenne Date d’enregistrement : I'expérience de I'Union européenne Encadré 12.2

13.  Systeme harmonisé de désignation et de codification des marchandises (SH)

Union européenne Exemples de I'utilisation des chapitres 98 et 99 dans la nomenclature combinée Encadré 13.8
de I'Union européenne

Union européenne Elaboration et ['utilisation de la nomenclature combinée : Encadré 13.9
I'expérience de I'Union européenne

Canada Descriptifs indépendants de produits : I'expérience du Canada Encadré 13.10

Union européenne Relation entre le SH, la nomenclature combinée de I'Union européenne Encadré 13.11

et d’autres classifications internationales relatives aux statistiques du commerce

14. Evaluation

Philippines

Le calcul de la valeur FAB des marchandises importées aux Philippines

Encadré 14.1

Union européenne

Distinction entre les logiciels en série et les logiciels personnalisés : 'expérience d’Eurostat

Encadré 14.2
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Italie Distinction entre les logiciels en série et les logiciels personnalisés : 'expérience de I'ltalie Encadré 14.3
Allemagne Conversion de monnaies : I'expérience de I'Allemagne Paragraphe 14.39
Brésil Conversion de monnaies : I'expérience du Brésil Paragraphe 14.40
Union européenne Conversion de monnaies sur la base de taux de change différents pour les données douaniéres  Encadré 14.4

et dans INTRASTAT : I'expérience de I'Union européenne

15.  Mesure des quantités

Union européenne Pratiques relatives a l'utilisation d’unités supplémentaires dans I'Union européenne Paragraphe 15.6

Union européenne Unités supplémentaires de la nomenclature combinée Encadré 15.1
utilisée dans les Etats membres de I'UE

Chine La définition du « poids net » adoptée par la Chine Encadré 15.2

Union européenne Définition de la « masse nette » (poids net) utilisée dans I'Union européenne Encadré 15.3

Union européenne Elaboration des données de quantité dans le systéme INTRASTAT de |'Union européenne Encadré 15.4

Norvége Norvége : déclaration directe de la quantité dans les exportations de produits pétroliers Encadré 15.5

Ouganda Ouganda : unités de quantité utilisées dans I'enquéte sur le commerce transfrontalier informel ~ Encadré 15.6

Ftats-Unis L'approche adoptée par les Etats-Unis pour valider les données de quantité Encadré 15.7

Allemagne Estimation des données de quantité : la pratique en vigueur en Allemagne Paragraphe 15.19

Canada Edition de la valeur unitaire et imputation de la quantité : 'expérience du Canada Paragraphe 15.20

Division de statistique ~ Méthodes d’estimation employées par la Division de statistique des Nations Unies Paragraphe 15.21

des Nations Unies dans la base de données Comtrade des Nations Unies

16. Pays partenaire

Union européenne Attribution au pays partenaire selon le concept communautaire : Paragraphe 16.37
I'exemple de I'Union européenne

17. Mode de transport

Etats-Unis Pratique nationale : les Etats-Unis Paragraphe 17.15

Canada Pratique nationale : le Canada Paragraphe 17.16

Mexique Pratique nationale : le Mexique Paragraphe 17.17

Allemagne Pratique nationale : I'Allemagne Paragraphe 17.18

Brésil Pratique nationale : le Brésil Paragraphe 17.19

Etats-Unis Assurance de la qualité aux Etats-Unis Paragraphes 17.21

et 17-22

Etats-Unis Diffusion des statistiques du commerce international de marchandises Paragraphe 17.23
par mode de transport : expérience des Etats-Unis

Canada, Etats-Unis Base de données en ligne Statistiques des transports en Amérique du Nord (STAN) Encadré 17

et Mexique

18. Codes des régimes douaniers

Chine Codes des régimes douaniers utilisés dans les statistiques du commerce de la Chine Paragraphe 18.9

Philippines Codes des régimes douaniers utilisés aux Philippines Paragraphe 18.10

COMESA Harmonisation des codes des régimes douaniers dans le COMESA Paragraphe 18.11

etannexe 18.A
Union européenne Pratique de I'Union européenne Paragraphe 18.12

et annexe 18.B

QUATRIEME PARTIE.

ELABORATION DES DONNEES SUR LE COMMERCE DE CATEGORIES SELECTIONNEES DE MARCHANDISES

19. Portée des SCIM

Union européenne

Seuils appliqués dans le systéme INTRASTAT de I'Union européenne

Encadré 19.1

Allemagne

Estimation des échanges sous le seuil : I'expérience de I'Union européenne (Allemagne)

Encadré 19.2
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20. Marchandises a transformer

Union européenne Définition et identification des marchandises a transformer dans I'Union européenne Encadré 20

Chine Marchandises a transformer : exemple de la Chine Paragraphe 20.18

Hong Kong (Chine) Marchandises a transformer : exemple de Hong Kong Paragraphe 20.19
(région administrative spéciale de Chine)

Islande Marchandises a transformer : exemple de I'lslande Paragraphe 20.20

Philippines Marchandises a transformer : exemple des Philippines Paragraphe 20.21

Maroc Elaboration des données relatives aux transactions effectuées dans le cadre Paragraphes 20.22
de l'importation temporaire pour perfectionnement actif avec ou sans paiement : et20.23

exemple du Maroc

21.  Mouvements internationaux de marchandises en cas de transactions entre parties liées

Etats-Unis

Définition du concept de « parties liées » : I'expérience des Etats-Unis

Paragraphe 21.13

Etats-Unis

Elaboration et publication des données par le United States Census Bureau

Paragraphe 21.14

22. Commerce de marchandises acheminées par pipeline ou ligne fixe

Chine Commerce de marchandises acheminées en continu par pipeline ou ligne fixe : Paragraphe 22.14
I'expérience de la Chine

Etats-Unis Commerce de gaz et d'électricité : I'expérience des Etats-Unis Paragraphe 22.15

Allemagne Portée et établissement des statistiques : I'expérience de I'Allemagne Paragraphe 22.16

Italie Production des statistiques du commerce extérieur de gaz naturel et d'électricité : Paragraphe 22.17

I'expérience de I'ltalie

etannexe 22.A

23. Navires et aéronefs

Canada Enregistrement du commerce d'aéronefs : 'exemple du Canada Encadré 23.2

Maroc Elaboration des données sur le commerce d’aéronefs : I'expérience du Maroc Paragraphe 23.17

Italie Elaboration des données sur le commerce extérieur de navires et d‘aéronefs : Annexe 23.A
I'expérience de I'ltalie

Norvége Elaboration des données sur le commerce extérieur de navires et d'aéronefs : Annexe 23.B
I'expérience de la Norvége

24. Etablissement des statistiques relatives & d’autres catégories spéciales de marchandises et implications

pour la comptabilité nationale et la balance des paiements

Norvége Exemple : élaboration des données sur les produits de la mer péchés par des navires norvégiens Encadré 24.2
en dehors du territoire douanier et déchargés dans des ports étrangers

Union européenne Elaboration d’un tableau de concordance : coopération en faveur de I'alignement Paragraphe 24.20

des statistiques de la balance des paiements et du commerce extérieur
dans I'Union européenne

et encadré 14.3

CINQUIEME PARTIE.

METADONNEES ET DIFFUSION

25. Métadonnées

Etats-Unis Exemple des Etats-Unis Paragraphe 25.15
Italie Exemple de I'ltalie Paragraphe 25.16
Brésil Exemple du Brésil Paragraphe 25.17
Mexique Sur la voie de la mise en ceuvre des modeéles SDMX et DDI dans les SCIM : Encadré 25.1
I'expérience du Mexique

26. Diffusion

Allemagne Le traitement de la confidentialité en Allemagne Encadré 26.1
Canada Contréle de la divulgation au Canada Encadré 26.2
Philippines La politique de révision des Philippines Encadré 26.3
Canada La politique de révision du Canada Encadré 26.4
Brésil Le réle central des bases de données électroniques dans la diffusion de I'information : Encadré 26.5

I'expérience du Brésil
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27. Autres classifications internationales pertinentes pour les statistiques du commerce

CNUCED Les groupes de produits de la CNUCED basés sur la CTCI Rev.3 Encadré 27.1

SIXIEME PARTIE.  INDICES DU COMMERCE EXTERIEUR ET DONNEES CORRIGEES DES VARIATIONS SAISONNIERES

28. Indices du commerce extérieur

Norvége Pratiques de la Norvége Paragraphes 28.29-28.31
etannexe 28.A

Canada Pratiques du Canada Paragraphe 28.32
etannexe 28.B

République tchéque Pratiques de la République tchéque Paragraphe 28.33

Allemagne Pratiques de I’Allemagne Paragraphes 28.34
et 28.35

Italie Pratiques de I'ltalie Paragraphe 28.36

29. Correction des variations saisonniéres

Allemagne Exemple de I'’Allemagne Paragraphe 29.25

Italie Exemple de I'ltalie Paragraphe 29.26

Etats-Unis Exemple des Etats-Unis Paragraphe 29.27

Norvége Exemple de la Norvége Paragraphe 29.28




Abréviations et acronymes

ASEAN
CAE
CAF
CCI
CEE

CEFACT-ONU

CEQD
CGCE
CITI

COMESA
CPA
CTCI
DAU
ESMS
Eurostat
FAB

FAO

FMI
GATT
Incoterms
ISO
MBP5
MBP6

MERCOSUR
MSCIS 2010

NACE

NCM
NSDD
OCDE

Association des nations de I’Asie du Sud-Est
Communauté d'Afrique de l'Est

colt, assurance et fret

Chambre de commerce internationale
Commission économique pour I’Europe

Centre pour la facilitation des procédures et des pratiques dans
l'administration, le commerce et les transports des Nations Unies

Cadre d’évaluation de la qualité des données
Classification par grandes catégories économiques

Classification internationale type, par industrie, de toutes les
branches d’activité économique

Marché commun de I’Afrique de ’Est et de ’Afrique australe
Classification statistique des produits associée aux activités
Classification type pour le commerce international
Document administratif unique

Structure des médatonnées Euro-SDMX

Office statistique des Communautés européennes

franco a bord

Organisation des Nations Unies pour l'alimentation et I'agricul-
ture

Fonds monétaire international

Accord général sur les tarifs douaniers et le commerce
Termes commerciaux internationaux (normalisés par la CCI)
Organisation internationale de normalisation

Manuel de la balance des paiements, cinquiéme édition

Manuel de la balance des paiements et de la position extérieure
globale, sixieéme édition

Marché commun du Sud

Manuel des statistiques du commerce international des services,
2010

Nomenclature statistique des activités économiques dans la Com-
munauté européenne

Nomenclature commune du MERCOSUR
Norme spéciale de diffusion des données

Organisation de coopération et de développement économiques

XiX
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OMC
OMD
PTF
RPV
SCIM

SCIM 2010

SCIM Rev.1

SCIM Rev.2

SCN 2008
SDMX
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Le cadre juridique des SCIM

1.1. Introduction. Ce chapitre montre I'importance du cadre juridique régissant
I’établissement et la diffusion des statistiques du commerce international de mar-
chandises (SCIM), entre autres, pour garantir que les sources de données nécessaires,
telles que les relevés douaniers (voir le chapitre 2) et les sources non douaniéres (voir
les chapitres 3 et 4), sont disponibles et accessibles, pour établir des dispositions insti-
tutionnelles efficaces (voir le chapitre 5) et pour assurer le respect de la confidentialité
(voir également le chapitre 26). Des pratiques nationales sont décrites dans plusieurs
études de cas.

A. Importance du cadre juridique
pour les statistiques du commerce

1.2.  Importance du cadre juridique. En raison de leur pertinence pour la politique
économique et les analyses de marchés, les statistiques du commerce international de
marchandises bénéficient généralement d’un grand soutien de la part des gouverne-
ments et des milieux d’affaires. Toutefois, sous 'effet d’un certain nombre de facteurs,
dont la charge que représente la communication de données pour les entreprises et les
négociants, les questions de confidentialité et le manque de coopération entre divers
organismes, les données de base ne sont pas toujours fournies ou accessibles en inté-
gralité et en temps voulu, ce qui complique la tache des statisticiens chargés de pro-
duire des statistiques exhaustives et de qualité sur le commerce international de mar-
chandises. Par données de base, on entend les données fournies par les négociants
dans les déclarations en douane, celles fournies par 'administration des douanes, la
banque centrale, les ministéres et d’autres organismes nationaux (si ceux-ci ne sont
pas responsables de I’établissement des statistiques officielles du commerce), ainsi
que celles fournies directement par les entreprises importatrices et exportatrices lors
d’enquétes. Les conventions juridiques, les lois et les réglements qui régissent ces re-
lations relatives a la fourniture de données, ainsi que d’autres aspects de I’élaboration
et de la diffusion de données dans un pays, constituent le cadre juridique des SCIM.
Il est important que des textes législatifs et des réglementations administratives ap-
propriées soient en vigueur pour permettre aux statisticiens de recueillir des don-
nées, d’établir et de diffuser des statistiques de grande qualité sur le commerce et de
préserver la confidentialité des données individuelles (voir Statistiques du commerce
international de marchandises : Concepts et définitions 2010", par. 8.17).

1.3.  Types de textes légaux. Les textes légaux qui concernent les statistiques du com-
merce international de marchandises, qui existent a trois niveaux différents, sont de
trois types, a savoir : a) les textes régissant la soumission des documents de douane;
b) les textes régissant la collecte, le traitement et la diffusion des statistiques du com-
merce international de marchandises et les relations de travail des organismes y in-
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tervenant; et ¢) les textes protégeant la confidentialité des informations. Les textes
visés au point ¢ sont généralement intégrés dans les textes visés aux points a et b.
Les textes légaux sont adoptés par des assemblées législatives nationales ou régio-
nales, et des organisations internationales publient des directives ou des recomman-
dations internationales. Si un pays adopte des recommandations internationales ou
s’engage a les appliquer en adhérant a une organisation internationale ou en signant
une convention internationale dont il devient partie, il doit intégrer ces recomman-
dations dans sa réglementation ou son droit national. Dans le domaine particulier du
commerce international, il existe de nombreux accords internationaux qui régissent
les transactions transnationales de biens et de services. Ces recommandations inter-
nationales concernant les statistiques du commerce doivent également étre intégrées
dans la réglementation ou le droit national. L'établissement et la diffusion des statisti-
ques du commerce international de marchandises doivent également suivre les prin-
cipaux fondamentaux de la statistique officielle, dont 'indépendance, I'impartialité,
etc. (voir SCIM 2010, par. 0.12). De plus, les statisticiens responsables du commerce
travailleront plus efficacement si ces lois et réglementations nationales couvrent aussi
la mise en place de dispositions institutionnelles appropriées.

B. Textes légaux régissant les relevés douaniers

1.4. Conventions et accords internationaux concernant les relevés douaniers. LOrga-
nisation mondiale des douanes (OMD) est la plate-forme internationale que les pays
utilisent pour conclure des accords relatifs a la réglementation douaniére, tandis que
I’Organisation mondiale du commerce (OMC) est I'instance chargée de conclure des
accords commerciaux internationaux. Sous ’angle des SCIM, les deux conventions
les plus pertinentes qui ont été adoptées par 'OMD sont la Convention de Kyoto révi-
sée sur la simplification et ’harmonisation des procédures douaniéres (connue sous
le nom de Convention de Kyoto révisée), qui présente des normes relatives a divers ré-
gimes douaniers et décrit des pratiques optimales les concernant, et la Convention in-
ternationale sur le Systéme harmonisé de désignation et de codification des marchan-
dises (connue sous le nom de Convention sur le Systeme harmonisé ou de Convention
sur le SH)2, qui présente la classification des marchandises. Pour les statistiques du
commerce, la convention internationale la plus importante adoptée par 'OMD est
I’Accord sur la mise en ceuvre de l'article VII de I’Accord général sur les tarifs doua-
niers et le commerce3. Toutes ces conventions internationales ainsi que quelques au-
tres seront examinées de maniére plus détaillée dans les chapitres suivants.

1.5. Lois et réglementations nationales. Lorsquun pays signe une convention de
I’'OMD ou en devient partie, il doit intégrer le contenu de cette convention dans son
droit national. En regle générale, des amendements sont apportés au droit national en
fonction des circonstances et besoins nationaux. Selon le droit national et en fonction
de ce qu’il autorise, des réglementations, des circulaires et des accords de prestation
de services divers peuvent étre adoptés pour préciser les droits et les devoirs des dif-
férents organismes concernant le processus statistique (voir le chapitre 5 pour plus de
précisions).

1.6.  Lois et réglementations nationales : I'expérience des Etats-Unis. Le Code of Laws
of the United States of America contient les lois générales et permanentes des Etats-
Unis par théme. Il est divisé, par grand domaine, en 51 titres et est publié par I’Office
of the Law Revision Counsel de la Chambre des représentants des Etats-Unis. Plus de
la moitié de ces titres font référence a des lois et réglementations émanant de I'admi-
nistration for Customs and Border Protection. Le titre 13, « Census », contient par
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Encadré 1.1
Code of Laws of the United States of America : extrait du titre 13 intitulé « Census »

Chapitre 9 intitulé « Collection and Publication of Foreign Commerce and Trade Statistics » :
parties a et b de la section 301 « Collection and publication »

a) Le [Département du commerce des Etats-Unis] est autorisé a recueillir des informations aupres
de toutes les personnes qui exportent ou importent en provenance ou a destination des Etats-
Unis ou de zones non contigués sur lesquelles les Etats-Unis exercent leur souveraineté, leur ju-
ridiction ou leur contrdle et de toutes les personnes intervenant dans des échanges entre les
Etats-Unis et de telles zones non contigués et entre ces zones, ou auprés des propriétaires ou
opérateurs de transporteurs intervenant dans de telles transactions internationales, et établira et
publiera ces informations relatives aux exportations, aux importations, aux échanges et au trans-
porty afférents'il le juge nécessaire ou approprié pour lui permettre de renforcer, de promouvoir,
de développer et d’améliorer le commerce, intérieur et extérieur, des Etats-Unis et de parvenir a
d‘autres fins 1égales;

b) Le secrétariat soumettra au Committee on Ways and Means de la Chambre des représentants et
a la Commission des finances du Sénat des statistiques trimestrielles et cumulées sur les impor-
tations pour mise a la consommation aux Etats-Unis et sur les exportations au départ des Etats-
Unis par pays et par produit. Les statistiques sur les importations des Etats-Unis seront soumises
conformément a I'Harmonized Tariff Schedule of the United States Annotated for Statistical Re-
porting Purposes et a la note 1 de statistique générale y figurant, soit avec les détails suivants :
1) Laquantité nette;

2) Lavaleur douaniére aux Etats-Unis;
3) Le prix d'achat ou son équivalent;
4) Léquivalent de la valeur de pleine concurrence;

N U

)
) Le colit total du port d’exportation jusqu’au port d’entrée aux Etats-Unis;
)

Une valeur au port d’entrée aux Etats-Unis correspondant si possible a la somme des va-
leurs 5 et 4 ou, le cas échéant, a la somme des valeurs 5 et 3;

7) Dans les transactions ou les valeurs 3 et 4 sont identiques, la valeur totale des transactions.

Les données visées aux points 1, 2, 3, 5 et 6 seront présentées séparément pour les transactions entre
parties non liées et les transactions entre parties liées, ainsi qu‘au total pour toutes les transactions.

Encadré 1.2
Extrait de la loi canadienne sur la statistique

Relevé des importations et exportations

25. Pour l'application de la présente loi et sous réserve de l'article 17, le Solliciteur général du Canada
fait envoyer au statisticien en chef les relevés des importations qui entrent au Canada et des exporta-
tions qui sortent du Canada et des précisions sur les modes de transport utilisés, de la maniére et aux
dates que le gouverneur en conseil peut prescrire sur proposition du Solliciteur général du Canada.
1970-71-72, chap. 15, art. 23; 1976-77, chap. 28, art. 41; 2005, chap. 38, art. 142 et 145.

exemple le chapitre « Collection and Publication of Foreign Commerce and Trade
Statistics ». Lencadré 1.1 ci-dessus reprend un extrait de la section 301 de ce chapitre.
Le titre 19, « Customs duties », ot figurent la plupart des références aux régimes doua-
niers, est un autre exemple.

1.7.  Accés a Uinformation : l'expérience du Canada. Idéalement, les lois ou régle-
mentations nationales sur la statistique imposent que toutes les informations per-
tinentes sur le commerce extérieur en possession de toute institution soient mises a
la disposition de 'organisme responsable de I’établissement des statistiques. Lenca-
dré 1.2 ci-dessus donne un exemple de ces dispositions, en 'occurrence 'obligation
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faite a 'administration des douanes du Canada de fournir les données pertinentes a
Statistique Canada, 'organisme responsable de I’établissement des statistiques cana-
diennes du commerce extérieur.

1.8. Contenu des réglementations nationales et avantages des relevés douaniers. En
regle générale, la législation nationale sur les douanes exige des importateurs et ex-
portateurs de marchandises qu’ils communiquent aux douanes des informations dé-
taillées sur leurs transactions aux fins de perception de droits et taxes, a des fins de
contrdles sanitaire, environnemental et autres, ainsi qu’a des fins statistiques. Dans
de nombreux pays, ne pas soumettre une déclaration obligatoire ou soumettre une
déclaration inexacte sciemment ou par négligence est un délit. Avec ces réglementa-
tions, les relevés douaniers constituent une source d’information facilement acces-
sible et, en général, fiable. Le chapitre 2 revient de facon plus détaillée sur les relevés
douaniers en tant que source principale des statistiques du commerce. Les avantages
et limites des relevés douaniers sont examinés au chapitre 7 et un certain nombre de
questions relatives a I'assurance de la qualité des données sont abordées au chapitre 9.

1.9. Recommandations internationales concernant les statistiques du commerce. La
Commission de statistique des Nations Unies est le forum international ot les pays
adoptent les recommandations internationales relatives aux statistiques du com-
merce. Lors de sa quarante et unieme session, en 2010, la Commission a adopté les
recommandations révisées relatives aux statistiques du commerce international de
marchandises (SCIM 2010)*. L’intégration de ces recommandations dans les lois ou
réglementations nationales, en particulier lorsque ces recommandations requierent
des informations supplémentaires, permet a 'organisme responsable de recueillir, de
traiter et de diffuser plus efficacement les données nécessaires a I’établissement et a
la diffusion de statistiques de grande qualité sur le commerce international de mar-
chandises.

C. Textes légaux régissant les sources de données
non douaniéres

1.10. Textes légaux régissant les sources de données non douaniéres. Comme l'ex-
pliquent de fagon plus détaillée le chapitre 2 et la suite du présent manuel, les sta-
tistiques du commerce international de marchandises sont largement dérivées des
informations provenant des relevés douaniers, mais ces documents ne sont pas les
seuls que les statisticiens peuvent utiliser. Parce que certains types de transactions ne
passent pas par les douanes, les informations les concernant doivent étre obtenues par
d’autres sources. Il ressort des résultats d'une enquéte menée par la Division de statis-
tique des Nations Unies en 2006 sur les pratiques nationales dans le domaine de I’éta-
blissement des statistiques du commerce international de marchandises que, outre
les relevés douaniers, les pays utilisent les relevés postaux, les documents fiscaux, les
relevés de change, les enquétes aupres des entreprises, les registres d’'immatriculation
des aéronefs et des navires, les manifestes de transport et les rapports des offices de
commercialisation (voir le chapitre 3 pour plus de détails sur les résultats de I'enquéte
de 2006). Toutes ces sources de données supplémentaires peuvent se révéler indispen-
sables ou utiles pour établir des statistiques exhaustives du commerce international
de marchandises dans un pays ou les vérifier.

1.11. Les textes légaux régissant ces sources de données, leur contenu, les moyens
utilisés pour les mettre a jour et leurs conditions d’accés sont trés importants pour
les responsables des statistiques du commerce international de marchandises. Les
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principaux organismes participant a 1’établissement des statistiques du commerce
international sont les bureaux de statistique nationaux, les douanes et les banques
centrales et, dans certains pays, le Ministére du commerce ou d’autres instances pu-
bliques ou privées spécialisées. D’autres organismes, tels que des offices de commer-
cialisation ou de promotion du commerce, des ministéres spécialisés ou le Ministére
du commerce ou de I’économie, etc., peuvent également jouer un réle important, par
exemple en fournissant des informations sur des catégories spécifiques de marchan-
dises.

D. Textes légaux régissant les dispositions institutionnelles

1.12. Dispositions institutionnelles efficaces. Ladoption et la mise & jour de dispo-
sitions institutionnelles efficaces quant aux organismes publics intervenant dans les
statistiques du commerce international de marchandises peuvent étre grandement
facilitées si les roles, droits et responsabilités de ces organismes, ainsi que les méca-
nismes de leur coopération sont clairement définis en droit national (voir SCIM 2010,
par. 8.16). Si ces aspects et ces mécanismes de coopération ne sont pas définis ou ne
le sont pas d’une fagon suffisamment détaillée, la mise en place de dispositions insti-
tutionnelles efficaces peut se révéler plus difficile et peut prendre beaucoup de temps.

1.13. Dans ce contexte, Cest une pratique optimale pour les statisticiens de partici-
per activement, le cas échéant, a I'introduction des amendements nécessaires dans la
législation nationale ou les reglements administratifs ad hoc afin de jeter des bases
solides, propices a I'amélioration de la qualité et de la ponctualité des statistiques
(voir SCIM 2010, par. 8.14). Il est conseillé de désigner, dans la législation et les ré-
glementations nationales, un seul organisme public responsable de la diffusion des
statistiques officielles du commerce et d’y définir les droits et responsabilités de tous
les organismes intervenant dans la collecte, le traitement et la diffusion des statisti-
ques du commerce, afin que ces organismes soient mieux placés pour instituer les
dispositions institutionnelles requises, qui préciseront leur réle dans le processus sta-
tistique. Si des dispositions légales adéquates existent, I'organisme responsable peut
par exemple établir, plus rapidement et plus efficacement, une collaboration avec les
organisations dépositaires des relevés pertinents pour les statistiques du commerce
international de marchandises (comme les services publics spécialisés chargés d’en-
registrer les importations et les exportations d’électricité par cable, de gaz naturel par
gazoduc et de pétrole brut par oléoduc). Voir le chapitre 5 pour une analyse plus dé-
taillée des dispositions institutionnelles.

E. Textes légaux protégeant la confidentialité
des négociants et des informations commerciales

1.14. Confidentialité des déclarations en douane. En général, les déclarations en
douane ne font pas 'objet de mesures de confidentialité du méme niveau que d’au-
tres sources statistiques. Par définition, les déclarations en douane sont utilisées pour
évaluer les droits et les taxes a percevoir et faire respecter les exigences imposées
par de nombreuses instances a 'admission de marchandises sur le territoire ou la
législation et les réglements nationaux en matiére d’exportation. Toutefois, une fois
que les informations sont transmises a I'organisme responsable de I’établissement des
statistiques du commerce international de marchandises, elles sont dans de nom-
breux cas traitées comme des données confidentielles. Cependant, dans la plupart
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des cas, l'organisme responsable des statistiques ne soumet pas toutes les données
a un contrdle rigoureux de divulgation, mais recourt plutdt a des méthodes de « di-
vulgation passive » qui permettent aux importateurs et exportateurs de I'informer
d’éventuels risques de divulgation a étudier et de lui demander une forme ou l'autre
de suppression statistique.

1.15.  Confidentialité des informations commerciales. Dans les statistiques du com-
merce international de marchandises, la confidentialité implique la confidentialité
des informations personnelles (un négociant peut par exemple étre identifié par son
nom ou son adresse ou par un numéro accessible au public sur des relevés indivi-
duels) et la confidentialité des informations commerciales. En régle générale, le droit
protege la confidentialité des informations personnelles dans tous les pays. Lorga-
nisme responsable des statistiques peut aussi prendre des dispositions appropriées
pour protéger la confidentialité des données lors de I’échange d’informations de base
entre organismes. Toutefois, ces informations doivent, indépendamment de leur sta-
tut juridique, qu'elles soient personnelles ou commerciales, étre intégrées dans les sta-
tistiques du commerce, mais présentées sous forme agrégée, de sorte que les éléments
confidentiels des opérations visées ne puissent étre reconnus (voir le chapitre 26 pour
plus de précisions). Il est également souhaitable que la législation nationale définisse
les droits et les responsabilités concernant I’accés aux microdonnées et en souligne les
principes et les procédures appropriés. Lorganisme responsable est engagé a coopérer
avec le législateur pour rédiger de telles lois.

F. Expériences nationales

1.16.  Le cadre juridique des statistiques du commerce au Maroc. Au Maroc, 'Office
des changes est responsable de I’établissement et de la diffusion des statistiques du
commerce extérieur. UOffice des changes est un organisme public investi de deux
missions : édicter les mesures relatives a la réglementation des changes et établir les
statistiques des échanges extérieurs, de la balance des paiements et de la position
financiére extérieure. L'établissement et la diffusion des statistiques du commerce
extérieur sont confiés a I’Office des changes depuis 1937, sur décision du Ministére
des finances. Les textes légaux relatifs aux statistiques du commerce ont été amendés
en 2007 avec la promulgation de la loi n® 19-06 relative aux déclarations statistiques
aux fins d’élaboration des données des échanges extérieurs. Dans cette loi, des dis-
positions :

a) Imposent aux résidents de déclarer les transactions avec des non-résidents

aI'Office des changes;

b) Précisent les transactions a déclarer, soit les transactions commerciales et
financiéres avec des non-résidents;

¢) Définissent les infractions a la loi sur les déclarations statistiques, a sa-
voir le défaut de déclaration, les fausses déclarations et le non-respect des
formes et modalités d’établissement ou de transmission des déclarations
statistiques;

d) Autorisent I'Office des changes a effectuer des enquétes directement au-
pres des personnes assujetties.

1.17.  La loi sur la confidentialité aux Philippines. Aux Philippines, la confidentia-
lité des informations commerciales est régie par les dispositions de la section 4 de la
loi 591 du Commonwealth. Cette loi prévoit, entre autres, que les données fournies
au bureau de statistique par un particulier, une corporation, un partenariat, une ins-
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titution ou une entreprise commerciale ne seront pas utilisées devant les tribunaux
ou par un service public quel qu’il soit, a titre de preuve en faveur ou a I'encontre du
particulier, de la corporation, du partenariat, de I'institution ou de l'entreprise com-
merciale dont ces informations émanent; que ces données ou informations ne seront
divulguées a personne, exception faite des membres du personnel du bureau de sta-
tistique dans 'exercice de leurs fonctions; et que ces données ne seront pas publiées
si ce n’est sous la forme de résumés ou de tableaux statistiques sans référence au par-
ticulier, a la corporation, au partenariat, a 'institution ou a 'entreprise commerciale
qui les aura fournies. Toute personne reconnue coupable d’infraction aux disposi-
tions de cette section est passible d’une amende ou d’une réclusion ou des deux. Aux
Philippines, I’établissement et la diffusion de statistiques du commerce international
de marchandises s’effectuent dans le strict respect de la section 4 de la loi 591 du
Commonwealth. Les données rendues publiques sont publiées sous forme de résu-
més, et les tableaux présentent des valeurs agrégées, sans référence aux chiffres d’im-
portateurs ou d’exportateurs particuliers. Les valeurs et les volumes d’importation et
d’exportation sont uniquement publiés par produit et par pays. Aucune information
sur I'identité des importateurs ou exportateurs n’est mentionnée dans les tableaux
statistiques.






Déclarations en douane
et relevés douaniers connexes

2.1. Introduction. Le présent chapitre donne des précisions sur les recommandations
relatives a l'utilisation des déclarations en douane et des relevés douaniers connexes
contenues dans les SCIM 2010, au chapitre 8, qui traite des stratégies d’élaboration
des données. Ce chapitre fournit des détails sur la Convention de Kyoto révisée et
présente des régimes douaniers indiquant si des mouvements de marchandises sont
inclus dans les statistiques du commerce international de marchandises ou en sont
exclus. La vérification des informations contenues dans les déclarations en douane et
d’autres questions relatives a la collecte de données et a la qualité des données sont
également abordées. Comme les déclarations en douane sont la principale source de
données sur le commerce dans la plupart des pays, les responsables des statistiques
du commerce doivent étre parfaitement au fait des lois et réglements administratifs
régissant les régimes douaniers et de la portée et du niveau de détail des déclarations
en douane qui sont en vigueur dans leur pays. Ce chapitre se base sur le chapitre 1, qui
décrit le cadre juridique global de I’établissement et de la diffusion des statistiques du
commerce international de marchandises. L'utilisation de sources non douaniéres est
abordée au chapitre 3. Le présent chapitre est en lien direct avec les chapitres 12 a 18
dont il décrit le contexte. Ces chapitres donnent des précisions sur I’élaboration d’élé-
ments de données spécifiques, lorsque les déclarations en douane sont la source d’in-
formation principale des statistiques du commerce international de marchandises.

A. Les déclarations en douane,
source principale de données sur le commerce

2.2. Les déclarations en douane en tant que source d’information. A la plupart des
points d’entrée et de sortie, les marchandises entrent sur le territoire douanier d’un
pays ou en sortent selon divers régimes douaniers, et ces mouvements donnent lieu
a la soumission de déclarations en douane qui contiennent de nombreux renseigne-
ments importants sur le plan statistique. Jusqu’ici, les régimes douaniers n'ont été
abolis en faveur de la libre circulation des marchandises que dans quelques unions
douaniéres (par exemple I’'Union européenne et I'union douaniére entre le Bélarus,
la Fédération de Russie et le Kazakhstan). Les transactions entre tous les autres pays
et entre les pays membres d’une union douaniere et les pays tiers sont régies par des
régimes douaniers. C’est la raison pour laquelle ces relevés douaniers sont considérés
comme la principale source de données dans les SCIM 2010, qui recommandent aux
statisticiens de les utiliser (SCIM 2010, par. 8.2). Etant donné la nécessité de garantir
la comparabilité internationale et d’'améliorer la pertinence des données sur le com-
merce pour orienter I'action publique a I’échelle nationale, les statisticiens sont en-
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La plupart de ces régimes sont
décrits dans la Convention inter-
nationale pour la simplification
et I'harmonisation des régimes
douaniers, qui a été signée a Kyoto,
au Japon, le 18 mai 1973, et qui a
été révisée en juin 1999; 'OMD a
publié le Glossaire des termes doua-
niers internationaux (Bruxelles,
octobre 2011) pour faciliter I'utili-
sation uniforme de la terminologie
douaniére. La Convention de Kyoto
révisée est disponible aux adresses
suivantes www.wcoomd.org/
fr/topics/facilitation/instru-
ment-and-tools/conventions/
pf_revised_kyoto_conv/kyoto_
new.aspx (en version interactive
en ligne). Le Glossaire des termes
douaniers internationaux est dis-
ponible aux adresses suivantes :
http://wcoomdpublications.
org/catalogsearch/result/?___
store=french&q=Glossaire+des+-
termes+douaniers+internatio-
naux&___from_store=english;
http://wcoomdpublications.org/
downloadable/download/sample/
sample_id/123/ (au format PDF) et
http://wcoomdpublications.org/
downloadable/download/sample/
sample_id/34/ (au format PDF).
Voir la définition de la « déclaration
de marchandises » dans le glossaire
de I'OMD; voir aussi la Convention
de Kyoto révisée, annexe générale,
chapitre 2, F8./E19., « déclaration
de marchandises ».

Voir la définition du « déclarant »
dans le glossaire de 'OMD; voir
également la Convention de Kyoto
révisée, annexe générale, chapi-
tre 2, F7./E14., « déclarant ».

Voir la Convention de Kyoto révi-
sée, annexe générale, chapitre 3,
normes 3.6 et 3.7.

Par exemple, le connaissement est
un document délivré par le char-
geur au transporteur, alors que le
certificat d'origine est un docu-
ment habituellement délivré par le
Ministére du commerce ou de I'in-
dustrie ou un autre service public.
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gagés a coopérer avec 'administration nationale des douanes pour promouvoir ’ap-
plication des directives internationales sur les régimes douaniers qui ont été publiées
par I’Organisation mondiale des douanes (OMD)>. La terminologie et les régimes
douaniers sont résumés ci-dessous.

2.3. La déclaration en douane (déclaration de marchandises) et le déclarant. Par dé-
claration en douane, en entend « tout acte ou déclaration fait dans la forme prescrite
ou acceptée par la douane, donnant des informations ou des renseignements requis
par les services de douane® ». Par déclarant, on entend « toute personne physique ou
morale qui fait une déclaration en douane ou au nom de laquelle cette déclaration est
faite’ ». La Convention de Kyoto révisée précise quun déclarant ne doit pas néces-
sairement étre propriétaire des marchandises et que toute personne ayant le droit de
disposer des marchandises (par exemple le transporteur, le transitaire, le dépositaire
ou un agent agréé par les services de douane) peut agir en qualité de déclarant®. Lex-
pression « déclaration en douane » recouvre non seulement les déclarations classiques
sous la forme de documents écrits, mais également les déclarations faites sous forme
électronique ou orale et les actes requis de la part des voyageurs en vertu du systeme
du double circuit (circuit rouge et circuit vert). La nature des données consignées
dans ces déclarations peut varier dans une grande mesure; en régle générale, les don-
nées fournies sont exhaustives lorsque les marchandises sont destinées a la mise a la
consommation ou a l'exportation a titre définitif.

2.4. Relevés douaniers connexes et documents daccompagnement. Par « relevés
douaniers connexes », on entend les documents douaniers a remplir en plus de la dé-
claration en douane, par exemple une déclaration de valeur en douane ou des formu-
laires spéciaux dans les cas ou les marchandises entrent dans une zone franche, ou
une zone franche industrielle, ou en sortent. Les exigences peuvent étre trés diffé-
rentes selon les pays. Les relevés douaniers connexes se distinguent des documents
accompagnant les déclarations en douane, par exemple une facture, un manifeste
d’expédition, un connaissement ou un certificat d’origine, qui ne sont pas remplis ou
émis a la douane®. Dans le présent manuel, les documents accompagnant les décla-
rations en douane sont considérés comme des sources de données non douanieres,
alors que les relevés douaniers connexes sont considérés comme des documents de
douane. Certains pays sont toutefois susceptibles de ne pas adhérer a cette distinction
et de considérer que tous les documents d’accompagnement fournis a la douane sont
des documents douaniers.

2.5.  Evolution des exigences de douane. 11y a lieu de préciser que le role des douanes
évolue en raison de 'importance accrue de la sécurité et de la multiplication des ac-
cords commerciaux dans le monde. De plus, la réduction des droits de douane et
la simplification des formalités douaniéres transforment les pratiques commerciales.
Dans ce contexte, les relevés douaniers ne sont plus aussi précis que par le passé a
certains égards. De surcroit, sous l'effet de ces changements, certains des régimes
douaniers auxquels les bureaux de statistique pouvaient se référer pour répertorier
des mouvements internationaux de marchandises ne sont plus largement utilisés ou
le sont différemment. Dans certains cas, par exemple, les marchandises qui traversent
simplement un pays donné sont désormais souvent déclarées et enregistrées comme
des importations (puis des réexportations) normales et, de ce fait, augmentent les sta-
tistiques commerciales du pays, alors que par le passé elles étaient déclarées comme
marchandises en transit et étaient donc exclues des statistiques du commerce. A cet
égard, il est conseillé aux responsables des douanes et aux statisticiens de travailler en
étroite coopération pour sentendre sur les distinctions entre certaines définitions de
douane et de statistique, et sur le fait quune transaction relevant d’un régime doua-
nier particulier peut par la suite étre classée différemment a des fins statistiques.
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B. Structure et contenu de la Convention de Kyoto révisée

2.6. La Convention internationale pour la simplification et ’harmonisation des ré-
gimes douaniers est entrée en vigueur en 1974. La Convention de Kyoto révisée a été
adoptée en juin 1999. Les dispositions contenues dans la Convention de Kyoto révisée
visent a faciliter les échanges et, parallelement, a faire en sorte que les relevés doua-
niers constituent une source fiable de données statistiques sur le commerce qui soit
bien harmonisée entre les pays. La Convention de Kyoto révisée comporte un texte
principal, une annexe générale et des annexes spécifiques.

2.7.  Le corps de la Convention de Kyoto révisée. Le corps de la Convention de Kyoto
révisée décrit le champ d’application, la structure et la gestion de la Convention et
définit son processus de ratification par les parties contractantes. Le paragraphe 1 de
l'article 9 prévoit par exemple que « toute Partie contractante qui ratifie la présente
Convention ou y adhére est liée par les amendements a la présente Convention, y
compris I'annexe générale, entrés en vigueur a la date du dép6t de son instrument de
ratification ou d’adhésion ». Le paragraphe 2 de l’article 9 dispose ensuite que « toute
Partie contractante qui accepte une annexe spécifique ou un chapitre de celle-ci est
liée par les amendements aux normes figurant dans cette annexe spécifique ou dans
ce chapitre entrés en vigueur a la date a laquelle elle notifie son acceptation au dépo-
sitaire ».

2.8. Ratification par les parties contractantes. Comme le prévoit l'article 9 de la
Convention, les parties contractantes peuvent ratifier la Convention sans approuver
des chapitres des annexes spécifiques. Ainsi, 'Autriche, I’Azerbaidjan et la Belgique
sont tous des parties contractantes de la Convention de Kyoto révisée, mais n'ont ap-
prouvé aucun des chapitres des annexes spécifiques. A la date du 1°" décembre 2011,
la Convention comptait 78 pays parties contractantes. Seuls 25 parties contractantes
ont approuvé des chapitres des annexes spécifiques.

2.9. Structure et contenu des annexes. Les annexes de la Convention initiale de
Kyoto ont été remplacées par 'annexe générale et les annexes spécifiques. Lannexe
générale et les annexes spécifiques de la Convention de Kyoto révisée sont divisées en
chapitres, qui comprennent : a) des définitions; et b) des normes, dont certaines sont
transitoires, dans 'annexe générale. Chaque annexe spécifique propose des pratiques
recommandées en plus des normes. Les normes doivent étre strictement respectées
et incluses dans la législation nationale relative aux douanes. Dans 'annexe générale,
les normes dites « transitoires » sont celles pour lesquelles un délai de mise en ceuvre
plus long est accordé. Les pratiques recommandées sont obligatoires, sauf si des pays
émettent des réserves les concernant. Les annexes sont toutes accompagnées de di-
rectives qui ne sont pas contraignantes pour les parties contractantes. Lencadré 2.1
donne un exemple des normes prévues dans I'annexe générale, en loccurrence celles
qui concernent les formats et le contenu de la déclaration de marchandises.

2.10. Définitions contenues dans l'annexe générale de la Convention de Kyoto révi-
sée. Lannexe générale de la Convention de Kyoto révisée définit et explique tous les
termes et opérations de douane applicables aux différents régimes douaniers particu-
liers définis dans les annexes spécifiques. Le chapitre 2 de 'annexe générale propose
par exemple des définitions utiles de « dédouanement », « législation douaniere » et
« territoire douanier ». Le chapitre 3 définit de fagon détaillée les « formalités de dé-
douanement et autres formalités douaniéres » et décrit notamment la déclaration de
marchandises et la vérification des marchandises. Lannexe générale comporte égale-
ment des chapitres qui traitent, entre autres, des droits et des taxes; de la garantie; du
contrdle douanier; de I'application de la technologie de I’information; de la relation
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10 voir la description des transactions
qui ne sont pas nécessairement
couvertes par les douanes et qui
peuvent nécessiter le recours a
des sources de données non doua-
niéres au chapitre 3.
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Encadré 2.1
Annexe générale de la Convention de Kyoto révisée : exemples de normes

Formule et contenu de la déclaration de marchandises

Norme 3.71. Le contenu de la déclaration de marchandises est déterminé par la douane. Les décla-
rations de marchandises établies sur papier doivent étre conformes a la formule-cadre des Nations
Unies. S'agissant de la procédure de dédouanement informatisée, la formule de déclaration de mar-
chandises déposée sous forme électronique doit étre établie selon les normes internationales régis-
sant la transmission électronique des données, comme indiqué dans les recommandations du Conseil
de coopération douaniere relatives a la technologie de I'information.

Norme 3.12. La douane doit limiter ses exigences, en ce qui concerne les renseignements qui doivent
étre fournis dans la déclaration de marchandises, aux renseignements jugés indispensables pour per-
mettre la liquidation et la perception des droits et des taxes, I'établissement des statistiques et I'appli-
cation de la législation douaniere.

Norme 3.13. Le déclarant qui, pour des raisons jugées valables par la douane, ne dispose pas de tous les
renseignements nécessaires pour établir la déclaration de marchandises, est autorisé a déposer une
déclaration de marchandises provisoire ou incomplete, sous réserve qu'elle comporte les éléments
jugés nécessaires par la douane et que le déclarant s'engage a compléter la déclaration de marchan-
dises dans un délai déterminé.

Norme 3.14. L'enregistrement par la douane d’'une déclaration de marchandises provisoire ou incom-
pléte n'a pas pour effet d'accorder aux marchandises un traitement tarifaire différent de celui qui
aurait été appliqué si une déclaration de marchandises établie de fagon compléte et exacte avait été
déposée directement. La mainlevée des marchandises n'est pas différée, a condition que la garantie
éventuellement exigée ait été fournie pour assurer le recouvrement des droits et des taxes exigibles.

entre la douane et les tiers; et des renseignements et décisions communiqués par la
douane.

2.11. Annexes spécifiques de la Convention de Kyoto révisée : régimes douaniers. Les
annexes spécifiques de la Convention de Kyoto révisée décrivent en détail les régimes
douaniers. Les informations qu’elles contiennent sont trés pertinentes pour I’établis-
sement des statistiques du commerce international de marchandises. Le tableau 2
dresse la liste des annexes spécifiques et de leurs chapitres.

C. Régimes douaniers et SCIM

2.12. Régimes douaniers et statistiques du commerce. La plupart des transactions
internationales de marchandises passent par les douanes des pays d’exportation et
d’importation et sont soumises a des régimes douaniers. Les relevés douaniers créés
en vertu de l'application de ces régimes constituent la source la plus pertinente et
la plus importante de données pour alimenter les statistiques du commerce'®. De
plus, les régimes douaniers servent a déterminer quels mouvements de marchandises
sont a inclure ou a exclure dans les statistiques du commerce international de mar-
chandises. Toutefois, des pays sont susceptibles de ne pas respecter strictement les
normes et pratiques recommandées de la Convention de Kyoto révisée ou d’appliquer,
voire d’ajouter, d’autres régimes que ceux qui y sont prévus. Dans ce contexte, les sta-
tisticiens sont engagés a examiner en détail les régimes douaniers pour déterminer
ceux qu’il convient d’inclure ou d’exclure, conformément aux recommandations des
SCIM 2010 sur la portée de 'enregistrement (voir SCIM 2010, par. 8.5).

2.13. Inclusion et exclusion de marchandises en fonction de régimes douaniers spéci-
fiques. Le régime douanier le plus fréquent est, a 'importation, la mise a la consom-
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Tableau 2
Liste des annexes spécifiques de la Convention de Kyoto révisée et de leurs chapitres

A Arrivée des marchandises Al Formalités douanieres antérieures au dépot
sur le territoire douanier de la déclaration de marchandises

A2  Dépot temporaire des marchandises

B  Importation B1 Mise a la consommation

B2  Réimportation en I'état

B3 Admission en franchise des droits et des taxes
a l'importation

Exportation 1 Exportation a titre définitif

Entrepo6t de douane et zones franches D1 EntrepOts de douane

D2  Zones franches

E Transit E1 Transit douanier

E2 Transbordement

E3  Transport de marchandises par cabotage

F Transformation F1 Perfectionnement actif

F2  Perfectionnement passif
F3 Drawback

F4 Transformation de marchandises destinées
a la mise a la consommation

Admission temporaire G1 Admission temporaire
H Infractions H1 Infractions douanieres
J Procédures spéciales n Voyageurs

J2 Trafic postal

3 Moyens de transport a usage commercial

J4 Produits d'avitaillement

J5 Envois de secours

K Origine K1 Régles d’origine

K2  Preuves documentaires de I'origine

K3  Contréle des preuves documentaires de l'origine

mation et, a I'exportation, 'exportation a titre définitif. Les transactions de mar-
chandises relevant de ces régimes doivent, en régle générale, étre incluses dans les
statistiques du commerce international de marchandises. Les mouvements de mar-
chandises relevant du régime du transit, du transbordement ou de 'admission tem-
poraire doivent, en régle générale, en étre exclus. Les encadrés 2.2 et 2.3 ci-dessous
dressent la liste des régimes douaniers définis dans la Convention de Kyoto révisée
en fonction desquels les marchandises doivent, en régle générale, étre incluses dans
les statistiques du commerce ou en étre exclues, dans I’hypothése ou les pays res-
pectent la Convention de Kyoto révisée pour définir et appliquer ces régimes (voir
SCIM 2010, par. 8.5). Lencadré 2.4 donne des exemples de mouvements internatio-
naux de marchandises qui sont susceptibles de n’étre pas couverts par des régimes
douaniers distincts, mais qu’il convient d’inclure dans les statistiques du commerce
international de marchandises.
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2.14. Liste des régimes douaniers en vertu desquels les marchandises doivent étre in-
cluses dans les SCIM. Lencadré 2.2 dresse la liste des régimes douaniers définis dansla
Convention de Kyoto révisée dont I'application doit, en regle générale, entrainer I’in-
clusion des mouvements internationaux de marchandises dans les importations ou
les exportations, conformément aux recommandations pertinentes des SCIM 2010.

2.15.  Liste des régimes douaniers en vertu desquels les marchandises doivent étre ex-
clues des SCIM. Lencadré 2.3 dresse la liste des régimes douaniers définis dans la
Convention de Kyoto révisée dont I'application doit, en régle générale, entrainer l’ex-
clusion des marchandises des statistiques du commerce international de marchan-

Encadré 2.2
Régimes douaniers régissant des marchandises a inclure dans les SCIM

1. Importations

Mise a la consommation (annexe spécifique B, chapitre 1)

L'annexe spécifique B de la Convention de Kyoto révisée définit le régime douanier de la « mise a la
consommation » comme un régime qui permet aux marchandises importées d'étre mises en libre cir-
culation dans le territoire douanier lors de I'acquittement des droits et des taxes a I'importation éven-
tuellement exigibles et de I'accomplissement de toutes les formalités douaniéres nécessaires. Elle dé-
finit par ailleurs les « marchandises en libre circulation » comme des marchandises dont il peut étre
disposé sans restriction du point de vue de la douane.

Entrepots de douane (annexe spécifique D, chapitre 1)

Le « régime de I'entrepdt de douane » est le régime douanier en application duquel les marchan-
dises importées sont stockées sous contrdle de la douane dans un lieu désigné a cet effet (entrepot de
douane) sans paiement des droits et des taxes a |'importation. La douane peut créer des entrepots de
douane publics et privés dont elle fixe les exigences relatives a I'‘établissement, a la conception et a la
gestion et définit les mesures a prendre en vue du controle de la douane. Les mesures prises en ma-
tiére de stockage des marchandises dans les entrepdts de douane, d’inventaire et de comptabilité sont
soumises a I'agrément de la douane. Comme indiqué ci-dessus, les opérations autorisées sont stricte-
ment définies. Les marchandises peuvent étre entreposées dans un entrepét de douane pendant un
an au moins, sauf si elles sont périssables.

Zones franches (annexe spécifique D, chapitre 2)

Une « zone franche » est une partie du territoire d'une partie contractante dans laquelle les marchan-
dises qui y sont introduites sont généralement considérées comme n'étant pas sur le territoire doua-
nier au regard des droits et des taxes a l'importation. La législation nationale précise les conditions
dans lesquelles les zones franches peuvent étre créées; elle détermine les catégories de marchandises
susceptibles d'y étre admises et précise la nature des opérations auxquelles les marchandises peuvent
étre soumises pendant leur séjour en zone franche. La douane énonce les conditions d'exercice du
contréle de la douane, y compris les exigences en matiére de conception, de construction et d'amé-
nagement des zones franches, et a le droit d'effectuer a tout moment un contréle des marchandises
détenues dans une zone franche.

Perfectionnement actif (annexe spécifique F, chapitre 1)

Le « perfectionnement actif » est le régime douanier qui permet de recevoir dans un territoire doua-
nier, en suspension des droits et des taxes a I'importation, certaines marchandises destinées a subir
une transformation, une ouvraison ou une réparation et a étre ultérieurement exportées. L'annexe
spécifique F précise que le perfectionnement actif n'est pas limité aux marchandises qui sont impor-
tées directement de |'étranger, mais est également autorisé pour les marchandises déja placées sous
un autre régime douanier et qu'il ne devrait pas étre refusé pour la seule raison que les marchandises
a mettre en ceuvre ont une origine, une provenance ou une destination déterminée.

Transformation de marchandises destinées a la mise a la consommation

(annexe spécifique F, chapitre 4)

La « transformation de marchandises destinées a la mise a la consommation » est le régime douanier
en application duquel les marchandises importées peuvent subir, sous le contrdle de la douane, avant
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la mise a la consommation, une transformation ou une ouvraison ayant pour effet que le montant des
droits et des taxes a I'importation applicables aux produits obtenus est inférieur a celui qui serait ap-
plicable aux marchandises importées. Le bénéfice du régime de la transformation de marchandises
destinées a la mise a la consommation est accordé a condition que :

a) La douane puisse s'assurer que les produits issus de la transformation des marchandises desti-
nées a la mise a la consommation ont été obtenus a partir des marchandises importées;

b) Létatinitial des marchandises ne puisse étre économiquement rétabli aprés la transformation ou
I'ouvraison

2. Réimportations
Réimportation en I’état (annexe spécifique B, chapitre 2)

Les « marchandises exportées avec réserve de retour » sont les marchandises qui sont désignées par
le déclarant comme devant étre réimportées et a I'égard desquelles des mesures d’identification peu-
vent étre prises par la douane en vue de faciliter leur réimportation en |'état.

La « réimportation en |'état » est le régime douanier qui permet de mettre a la consommation, en
franchise des droits et des taxes a I'importation, des marchandises qui ont été exportées, a condition
qu'elles n‘aient subi a I'étranger aucune transformation, ouvraison ou réparation et a condition que
toutes les sommes exigibles en raison d'un remboursement, d'une remise ou d'une suspension des
droits et des taxes ou de toute subvention ou tout autre montant accordé a l'occasion de I'exportation,
soient acquittées. Les marchandises qui peuvent bénéficier d'une réimportation en |'état peuvent étre
des marchandises qui se trouvaient en libre circulation ou constituaient des produits compensateurs.

3. Exportations
Exportation a titre définitif (annexe spécifique C, chapitre 1)

L'annexe spécifique C définit I'« exportation a titre définitif » comme le régime douanier applicable aux
marchandises en libre circulation qui quittent le territoire douanier et qui sont destinées a demeurer
définitivement en dehors de celui-ci. La douane n’exige pas systématiquement une preuve de l'arrivée
des marchandises en pays étranger.

Perfectionnement passif (annexe spécifique F, chapitre 2)

Le « perfectionnement passif » est le régime douanier qui permet d’exporter temporairement des
marchandises qui se trouvent en libre circulation dans le territoire douanier, en vue de leur faire subir
a I'étranger une transformation, une ouvraison ou une réparation et de les réimporter ensuite en exo-
nération totale ou partielle des droits et des taxes a |'importation.

Drawback (annexe spécifique F, chapitre 3)

Le «drawback » est le montant des droits et des taxes a I'importation remboursé en application du ré-
gime du drawback. Le « régime du drawback » est le régime douanier qui permet, lors de I'exportation
de marchandises, d’obtenir le remboursement, total ou partiel, des droits et des taxes a I'importation
qui sont imputés soit a ces marchandises, soit aux produits contenus dans les marchandises exportées
ou consommées au cours de leur production.

Trafic postal (annexe spécifique J, chapitre 2)

Selon la Convention de Kyoto révisée, les envois postaux « sont dédouanés aussi rapidement que pos-
sible? », leur contréle étant limité au minimum.

Envois de secours (annexe spécifique J, chapitre 5)

La Convention de Kyoto révisée indique que le dédouanement des envois de secours pour |'exporta-
tion, le transit, I'admission temporaire et I'importation doit étre effectué en priorité. Dans le cas des
envois de secours, la douane prévoit : a) le dépot d'une déclaration de marchandises simplifiée, pro-
visoire ou incompléte, sous réserve que la déclaration soit complétée dans un délai déterminé; b) le
dépot, I'enregistrement et 'examen de la déclaration de marchandises et des documents qui I'accom-
pagnent avant l'arrivée des marchandises, et la mainlevée a 'arrivée de celles-ci; ) le dédouanement
en dehors des heures d’ouverture fixées par I'administration ou dans un lieu autre que le bureau de
douane, en renongant a la perception de toute redevance normalement due a cet égard; et d) la vérifi-
cation des marchandises ou le prélévement d'échantillons, ou les deux a la fois, uniquement dans des
circonstances exceptionnellesb.

a

b
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Voir la Convention de Kyoto révi-
sée, annexe spécifique J, chapi-
tre 2, norme 3.

Ibid., normes 2 et 3.
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1

La Convention de Kyoto révisée
cite, entre autres, les régimes
douaniers les plus largement utili-
sés, dont la mise a la consomma-
tion et I'exportation a titre définitif,
qui représentent jusqu’a 90 % de
toutes les déclarations dans cer-
tains pays.

Voir
par. 1.43.

A6F1D1C462B4.ashx.

également SCIM 2010,

Disponible a I'adresse suivante :
www.wcoomd.org/fr/about-us/
legal-instruments/~/me-
dia/30484A3EB0074A5BB8AS
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dises, car les marchandises régies par ces régimes a I’entrée ou a la sortie du pays ne
contribuent pas a accroitre ou a réduire le volume de marchandises du pays.

2.16. Mouvements transfrontaliers de marchandises susceptibles de ne pas relever de
régimes douaniers spécifiques, mais a inclure dans les SCIM. Un certain nombre de
mouvements transfrontaliers de marchandises sont susceptibles de ne pas relever de
régimes douaniers spécifiques, mais sont a inclure dans les statistiques du commerce
international de marchandises. Lencadré 2.4 donne des exemples de tels mouvements
de marchandises™".

2.17.  Application nationale du régime du drawback. Comme indiqué au début de
cette section, les modalités d’application de régimes douaniers spécifiques peuvent
varier entre les pays, et les statisticiens chargés du commerce doivent savoir comment

Encadré 2.3
Régimes douaniers régissant des marchandises a exclure des SCIM

Transit douanier (annexe spécifique E, chapitre 1)

Le « transit douanier » est le régime douanier sous lequel sont placées des marchandises transpor-

tées sous contrdle douanier d'un bureau de douane a un autre bureau de douane. La douane auto-

rise le transport en transit douanier, sur son territoire, de marchandises :

a) D’un bureau d’entrée a un bureau de sortie;

b) D’un bureau d’entrée a un bureau intérieur;

¢) D’unbureau intérieur a un bureau de sortie;

d) D'un bureau intérieur a un autre bureau intérieur.

Les marchandises transportées en transit douanier ne sont pas assujetties au paiement des droits

et des taxes. La douane du bureau de départ prend toutes les mesures nécessaires pour permettre

au bureau de destination d'identifier I'envoi et de déceler, le cas échéant, toute manipulation non

autorisée.

Transbordement (annexe spécifique E, chapitre 2)

Le « transbordement » est le régime douanier en application duquel s'opére, sous contréle de la

douane, le transfert de marchandises qui sont enlevées du moyen de transport utilisé a I'importa-

tion et chargées sur celui utilisé a I'exportation, ce transfert étant effectué dans le ressort d'un bu-

reau de douane qui constitue, a la fois, le bureau d'entrée et le bureau de sortie. La douane devrait

accepter comme déclaration de marchandises pour le transbordement tout document commercial

ou de transport relatif a I'envoi en cause et contenant toutes les données exigées par la douane.

Cette acceptation est annotée sur le document.

Admission temporaire (annexe spécifique G, chapitre 1)

L'« admission temporaire » est le régime douanier qui permet de recevoir, sous condition, des mar-

chandises dans un territoire douanier, en suspension totale ou partielle des droits et des taxes a

I'importation; ces marchandises doivent étre importées dans un but défini et doivent étre desti-

nées a étre réexportées dans un délai déterminé? sans avoir subi de modification, exception faite

de leur dépréciation normale par suite de l'usage qui en est fait.

La |égislation nationale doit énumérer les cas dans lesquels I'admission temporaire peut étre auto-

risée; I'admission temporaire des marchandises est accordée a condition que la douane puisse s'as-

surer qu'elle sera en mesure d'identifier les marchandises au moment de I'apurement du régime. La

douane fixe, dans chaque cas, le délai d'admission temporaire.

L'admission temporaire en suspension totale des droits et des taxes a I'importation devrait étre

accordée aux marchandises citées dans les annexes de la Convention relative a I'admission tempo-

raire (Convention d’Istanbul) du 26 juin 1990P ;

a) «Marchandises destinées a étre présentées ou utilisées a une exposition, une foire, un congres
ou une manifestation similaire »;


www.wcoomd.org/fr/about-us/legal-instruments/ ~/media/30484A3EB0074A5BB8A5A6F1D1C462B4.ashx
www.wcoomd.org/fr/about-us/legal-instruments/ ~/media/30484A3EB0074A5BB8A5A6F1D1C462B4.ashx
www.wcoomd.org/fr/about-us/legal-instruments/ ~/media/30484A3EB0074A5BB8A5A6F1D1C462B4.ashx
www.wcoomd.org/fr/about-us/legal-instruments/ ~/media/30484A3EB0074A5BB8A5A6F1D1C462B4.ashx
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b) «Matériel professionnel »;
¢) «Conteneurs, palettes, emballages, échantillons et autres marchandises importées dans le cadre
d’'une opération commerciale »;

d) «Marchandises importées dans un but éducatif, scientifique ou culturel »;

e) «Effets personnels des voyageurs et marchandises importées dans un but sportif »;
f)  «Matériel de propagande touristique »;

g) «Marchandises importées en trafic frontalier »;

h)  «Marchandises importées dans un but humanitaire »;

i) «Moyens de transport »;

j)  «Animaux ».

Encadré 2.4

Exemples de mouvements transfrontaliers de marchandises susceptibles
de ne pas relever de régimes douaniers spécifiques, mais a inclure dans les SCIM

a) Biens en consignation;

b) Commerce frontalier (échanges entre résidents de régions contigués de pays limitrophes, selon
la Iégislation nationale);

¢ Trog

d) Aideinternationale (aides ou dons fournis gratuitement a des gouvernements par des gouverne-
ments ou des organisations internationales);

e) Cadeaux et dons (a inclure s'ils sont significatifs, selon la [égislation nationale);

f)  Contrats (exportation d'équipements ou de matériels a utiliser dans des projets de construction
réalisés par des résidents du pays);

g) Location de biens (importations ou exportations dans le cadre d'un contrat de location-exploita-
tion) [voir SCIM 2010, par. 1.28];

h)  Equipements ou matériels entrant dans le cadre des investissements d’une entreprise étrangére
(importation d'équipements, de pieces ou autres matériels par une entreprise étrangére dans le
cadre de son investissement initial total);

i) Achats en franchise de droits (importation en franchise de droits de produits destinés a étre ven-
dus dans des commerces spécifiques a des individus spécifiques, conformément a une réglemen-
tation douaniere spécifique);

j)  Saisie et revente ultérieure par I'Etat;

j)  Application d'une procédure nationale du drawback. Comme indiqué au début de la présente
section, il peut y avoir des différences dans I'application des procédures douanieres spécifiques
entre pays, et les statisticiens chargés du commerce doivent étre conscients de la facon dont cer-
taines procédures sont définies et appliquées en détail dans leur pays. Lencadré 2.5 donne deux
exemples de la procédure du drawback.

Encadré 2.5
Application du régime du drawback : I'expérience du Brésil et du Canada

Définition et application du régime du drawback au Brésil

Le drawback est une mesure de la politique du commerce extérieur qui autorise les producteurs bré-
siliens a acheter, a I'étranger ou sur le marché national, des matieres premiéres et des pieces, sans
frais de douane, pour fabriquer des biens qui seront exportés. Le drawback permet aux entreprises
brésiliennes d'étre compétitives puisqu’elles ne doivent pas ajouter de frais de douane a leurs tarifs a
I'exportation.

Extrait du mémorandum de I’Agence des services frontaliers du Canada (ASFC) relatif au pro-
gramme de drawback des droits

1. Le programme en question procure des avantages aux personnes qui : a) importent ou importe-
ront des marchandises au Canada; b) recoivent ou recevront des marchandises importées au Canada;

19
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Voir la Convention de Kyoto révi-
sée, annexe générale, chapitre 6,
norme 6.1.

Ibid., norme 6.3.

Ibid., norme 6.4.

Voir aussi la Convention de Kyoto
révisée, annexe générale, cha-
pitre 3, norme 3.33. Par ailleurs,
les statisticiens doivent également
avoir connaissance des procé-
dures spéciales pour les personnes
agréées : « Pour les personnes
agréées qui remplissent certains
critéres fixés par la douane, no-
tamment du fait qu'elles ont des
antécédents satisfaisants en ma-
tiere douaniere et utilisent un
systéeme efficace pour la gestion
de leurs écritures commerciales,
la douane prévoit le dépdt d’'une
seule déclaration de marchandises
pour toutes les importations ou ex-
portations effectuées pendant une
période déterminée, lorsque ces
opérations sont réalisées fréquem-
ment par la méme personne » et
« la possibilité pour les personnes
agréées de liquider elles-mémes
les droits et les taxes en se référant
a leurs propres écritures commer-
ciales, sur lesquelles la douane
s'appuie, le cas échéant, pour
s'assurer de la conformité avec les
autres prescriptions douaniéres »
(ibid., norme transitoire 3.32).

Voir la Convention de Kyoto révi-
sée, annexe générale, chapitre 3,
norme 3.16.
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et ¢) exportent ou exporteront des marchandises du Canada et désirent ou désireront présenter une
demande de drawback (remboursement) des droits payés.

2. Lorsque des marchandises importées sont exportées du Canada apreés avoir : a) subi un complé-
ment d’ouvraison; b) été exhibées ou montrées au Canada; ¢) été utilisées au Canada afin d'élaborer ou
de produire au Canada des marchandises devant étre exportées; d) été exportées sans avoir été utili-
sées au Canada a toutes autres fins que celles mentionnées [au point] g, b ou ¢, un drawback peut étre
demandé [pour] des droits payés sur les marchandises importées. Cela veut dire un remboursement
des droits de douane, des droits antidumping et compensateurs ou des taxes d'accise, sauf la taxe sur
les produits et services (TPS) ou taxe de vente harmonisée (TVH), payée au moment de |'importation.

certains régimes sont définis et appliqués dans leur pays. Lencadré 2.5 explique, a
titre d’exemple, comment le régime du drawback est appliqué dans deux pays.

D. Veérification des informations déclarées

2.18. Rdle des douanes dans la vérification des informations déclarées. La Conven-
tion de Kyoto révisée reconnait aux administrations nationales des douanes le droit
de s'assurer de I'exactitude des informations contenues dans les déclarations par dif-
férents moyens, dont 'examen des marchandises et de tout document de référence.

2.19. Examen des marchandises. Lexamen détaillé des marchandises est considéré
comme une prérogative de tout pays. La Convention recommande que « toutes les
marchandises, y compris les moyens de transport, qui sont introduites sur le territoire
douanier ou quittent celui-ci [soient] soumises au controle de douane, qu’elles soient
passibles ou non de droits et taxes'? ». La Convention précise par ailleurs que, « pour
I'application des controles douaniers, la douane fait appel a la gestion des risques'® »
et que « la douane a recours a I'analyse des risques pour désigner les personnes et les
marchandises & examiner, y compris les moyens de transport, et [déterminer] ’éten-
due de cette vérification' 13 ». La gestion des risques permet de limiter les examens
physiques dans une mesure significative; les informations relatives aux inspections
sont indiquées dans les données dans certains pays, mais ne sont pas disponibles dans
d’autres pays. Il est conseillé aux responsables des statistiques du commerce interna-
tional de marchandises de travailler en coopération avec les douanes pour revoir la
portée et 'organisation des procédures d’examen physique, afin de s’assurer que leurs
préoccupations en matiere de qualité, de vérification et de validation des données
soient pleinement prises en considération. Pour de plus amples informations sur I’as-
surance de la qualité, voir le chapitre 9.

2.20. Documents de référence accompagnant les déclarations en douane. La Conven-
tion de Kyoto révisée précise que les douanes doivent utiliser des documents de réfé-
rence afin de confirmer ou de vérifier des mentions faites dans les déclarations « pour
permettre le contrdle de Popération et sassurer que toutes les prescriptions relatives
a lapplication de la législation douaniére ont été observées'® ». Les licences d’impor-
tation, les preuves documentaires de l'origine, les certificats sanitaires ou phytosani-
taires, les factures commerciales et les titres de transport sont les exemples les plus
courants de ce type de documents. Il est conseillé aux statisticiens de conclure avec
les douanes des accords permanents pour garantir leur acces, dans la mesure autori-
sée par la loi, a tous les documents de ce type qui sont recueillis et leur permettre de
les utiliser a titre de source d’information supplémentaire. Il est toutefois admis que
l'utilisation de ces documents peut se limiter a des cas spéciaux, qui se justifient par
leur importance économique ou autre.



Déclarations en douane et relevés douaniers connexes

E. Dépobt des déclarations en douane
et questions relatives a la collecte de données

2.21. Déclaration électronique. Les déclarations existent non seulement en version
imprimée, mais également en version électronique. De nombreux pays utilisent par
exemple des déclarations électroniques pour une part significative des importa-
tions. De nombreux pays en développement utilisent le Systéme douanier automatisé
(SYDONTIA), un systéme informatisé qui a été congu par la Conférence des Nations
Unies sur le commerce et le développement (CNUCED)". Les déclarations électro-
niques facilitent grandement le traitement des données.

2.22. Exigences statistiques. Les données exigées par les douanes ne permettent pas
nécessairement de combler tous les besoins statistiques. En effet, pour la plupart des
régimes douaniers, la Convention de Kyoto révisée laisse au législateur national le
soin de répertorier les relevés douaniers & conserver et de déterminer les cas dans
lesquels une déclaration de marchandises doit étre déposée et de préciser les infor-
mations qui doivent y figurer. Il est conseillé aux responsables des statistiques du
commerce de travailler en collaboration avec les douanes pour concevoir des relevés
douaniers qui, sans alourdir la charge administrative ou financiére des douanes et
des négociants, contiennent tous les champs statistiques pertinents (voir le chapitre 8
pour plus de précisions) et permettent de recueillir les données requises pour établir
les statistiques du commerce. Les exigences statistiques doivent étre systématique-
ment analysées avec les douanes et incluses dans un mémorandum d’accord; elles
doivent également étre abordées dans le programme de travail conjoint des douanes
et de l'organisme responsable de I’établissement des statistiques du commerce inter-
national de marchandises (voir le chapitre 5). A cet égard, les bureaux de statistique
sont engagés a tenter d’obtenir un meilleur accés a des informations telles que celles
contenues dans les manifestes d’expédition.

2.23.  Date de dépot des déclarations et d’enregistrement des données. La Convention
de Kyoto révisée ne prévoit pas de normes strictes s’agissant de la date de dépot des
déclarations. Elle précise simplement que la législation nationale devrait fixer un dé-
lai de dépdt qui permette au déclarant de réunir les renseignements nécessaires pour
compléter la déclaration et d’obtenir les documents justificatifs requis'®. Les gouver-
nements ont toute latitude pour fixer la date du début du délai, par exemple & compter
du déchargement des marchandises, de leur présentation au bureau de douane ou de
leur mainlevée. Il s’ensuit que la date a laquelle la déclaration est déposée et la date
a laquelle les marchandises franchissent effectivement la frontiére du territoire éco-
nomique d’un pays peuvent étre sensiblement différentes. Toutefois, comme la date a
laquelle la déclaration est déposée coincide en général avec la date a laquelle les mar-
chandises franchissent la frontieére du territoire économique d’un pays, c’est la date
de dépot de la déclaration que les SCIM 2010 recommandent de choisir comme date
d’enregistrement des données sur le commerce dans le cas d’un systéeme de collecte
de données fondé sur les relevés douaniers (voir le chapitre 12 pour plus de détails sur
la date d’enregistrement).

2.24. Dépét de déclarations provisoires ou incompleétes. Si le déclarant n’est pas en
mesure de fournir tous les renseignements requis au moment du dépdt de sa déclara-
tion, les autorités douaniéres peuvent accepter une déclaration provisoire ou incom-
pléte et accorder la mainlevée, sous réserve que le déclarant s'engage a compléter la
déclaration dans un délai déterminé'. L'intervalle entre le moment ot la déclaration
définitive ou compleéte est déposée et le moment ot les marchandises franchissent la
frontiére du territoire douanier peut donc étre assez long. Toutefois, comme la dé-
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17 Le systéme SYDONIA peut étre con-
figuré en fonction des caractéristiques
nationales de chaque régime douanier.
Pour de plus amples informations, il y
a lieu de consulter le chapitre 8 de ce
manuel ou le site internet du systéme
SYDONIA (www.asycuda.org).

8 Voir Convention de Kyoto révi-
sée, annexe générale, chapitre 3,
norme 3.23.

19 Ibid., annexe générale, chapitre 3,
norme 3.13 et directives y figurant.


www.asycuda.org
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20 |bid., norme 3.25 et directives y fi-
gurant.

21 |bid., norme transitoire 3.32 et di-

rectives y figurant.

22 Aux Etats-Unis, par exemple, la
plupart des importations dont la
valeur est inférieure a 1 500 dollars
peuvent étre déclarées de maniére
«informelle », auquel cas peu d'in-
formations doivent étre fournies.
Les seuils douaniers et statistiques
sont décrits au paragraphe 19.17.
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claration provisoire ou incompleéte et la déclaration définitive portent sur la méme
transaction, il y a lieu de les mettre en correspondance durant le traitement des don-
nées. Il est conseillé aux statisticiens d’utiliser : a) les déclarations provisoires ou in-
complétes pour déterminer la date de dépot et recueillir des données provisoires; et
b) les déclarations finales pour corriger ou compléter les données commerciales sans
modifier la date d’enregistrement.

2.25. Présentation de la déclaration apreés la mainlevée des marchandises. Les statis-
ticiens sont engagés a tenir compte du fait quune autorisation pour obtenir la mainle-
vée des marchandises avant la présentation de la déclaration peut étre accordée a titre
permanent. Cette autorisation est accordée a un nombre croissant de négociants sou-
cieux d’obtenir rapidement la mainlevée des marchandises importées ou exportées,
sans avoir a attendre d’avoir réuni les documents requis pour remplir la déclaration?®.
Les statisticiens doivent inclure les données provenant de ces déclarations dans les
rapports statistiques mensuels correspondant aux mois ot les marchandises entrent
sur le territoire économique d’un pays ou le quittent.

2.26. Dépét périodique de déclarations. Lorsque des marchandises sont impor-
tées ou exportées fréquemment par une méme société ou personne, la Convention
de Kyoto révisée recommande aux douanes d’autoriser le dépot d'une seule déclara-
tion de marchandises couvrant toutes les importations ou exportations effectuées par
cette société ou personne durant une période déterminée?!. Cette autorisation peut
étre accordée si la société ou la personne concernée tient sa comptabilité commer-
ciale dans les regles et que des mesures nécessaires de controle peuvent étre prises.
La Convention de Kyoto révisée reconnait aux douanes le droit d’exiger du déclarant
qu’il produise, au moment ol les marchandises franchissent la frontiére, un docu-
ment commercial ou administratif (une facture commerciale, une lettre de transport,
un bulletin d’expédition, etc.) contenant les principales données relatives a l'envoi
en cause. Les statisticiens sont engagés a examiner réguliérement ces documents,
si la loi le permet, pour pouvoir rapporter les transactions commerciales aux mois
correspondants, sur la base de la date a laquelle les marchandises ont franchi la fron-
tiére, en particulier si la valeur (la quantité) des transactions est significative ou que
la période de référence utilisée par le négociant ne coincide pas avec une période de
référence utilisée en statistique, en principe le mois civil.

2.27. Absence de déclarations. Dans certains cas, le plus souvent en l'absence de
perception de droits et de taxes, le dépot d’'une déclaration n'est pas nécessairement
exigé dans la législation nationale. Les statisticiens sont encouragés a demander aux
douanes toutes les informations susceptibles de les aider a identifier les expéditions
de marchandises non déclarées, et a utiliser des sources de données non douanieéres,
y compris des estimations, pour produire des statistiques du commerce international
de marchandises qui soient exhaustives.

2.28. Déclarations simplifiées, seuils douaniers et statistiques et estimations. Cer-
taines marchandises ne faisant pas l'objet d’un controle rigoureux peuvent étre dé-
clarées de fagon moins détaillée ou étre exemptées de déclaration; il en va de méme
lorsque la valeur ou la quantité est inférieure a un seuil fixé par les douanes ou a un
seuil statistique?2. Les statisticiens doivent étre conscients de I'existence de ces tran-
sactions, dont ils doivent déterminer s’il y a lieu de les inclure dans les statistiques du
commerce et, dans l'affirmative, de décider de quelle fagon les y inclure, pour éviter
de réduire inutilement la couverture des statistiques. Il y a lieu d’inclure les transac-
tions si leur valeur est jugée significative (voir SCIM 2010, par. 1.3). Les statisticiens
sont engagés a élaborer, en collaboration avec 'administration des douanes, des pro-
cédures adéquates de collecte de données ou d’estimation concernant ces transac-
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tions. Ces procédures peuvent reposer sur l'utilisation des documents commerciaux a
la disposition des douanes ou de sources appropriées de données non douaniéres. Les
statisticiens peuvent aussi fixer un seuil a des fins statistiques, c’est-a-dire déterminer
une valeur en dessous de laquelle les transactions ne sont pas nécessairement traitées
et incluses dans les statistiques du commerce international de marchandises ou sont
incluses sous la forme d’une estimation basée sur un échantillonnage ou d’un agrégat.
Cette méthode est utile lorsque les ressources ne sont pas nécessairement suffisantes
pour garantir le traitement de toutes les transactions en temps voulu. En pareil cas,
des explications claires doivent toutefois étre incluses dans les métadonnées. Pour de
plus amples informations, voir la section E du chapitre 19, qui traite des déclarations
simplifiées et des seuils de déclaration.

2.29. Conservation des relevés douaniers. En regle générale, la législation exige, a
des fins de contrdle, que des copies des déclarations de marchandises et de tous les
justificatifs soient conservées pendant plusieurs années?3. Il est conseillé aux statis-
ticiens de concevoir, en collaboration avec les douanes, une stratégie de conservation
des documents nécessaires a des fins statistiques, qui prévoit, entre autres, la création
d’une base de données électronique pour faciliter I'archivage, la récupération et le
traitement des copies électroniques de ces documents.

F. Informations requises pour remplir
une déclaration de marchandises

2.30. Diversité des intitulés et des formulaires de déclaration de marchandises.
Dans le monde, les douanes utilisent des formulaires différents de déclaration, dont
I'intitulé peut varier d’un pays ou d’'une union douaniere a l'autre, et ce méme s’ils
concernent des régimes douaniers similaires. La « déclaration d’importation ou d’ex-
portation », la « déclaration de chargement », le « fichier électronique d’exportation »,
le « document administratif unique », le « formulaire simplifié d’entrée ou de sortie »,
le « formulaire d’entrée en entrepdt ou de sortie d’entrepdt » et le « formulaire d’en-
trée en zone franche ou de sortie de zone franche » sont autant d’exemples d’intitulés.
Un spécimen de déclaration de marchandises est reproduit a titre d’exemple a I'an-
nexe 2.A.

2.31. Informations requises pour remplir une déclaration de marchandises. Le ta-
bleau 8.2 dresse la liste des éléments d’information qui sont habituellement de-
mandés dans la déclaration en douane et qui sont pertinents pour les statistiques
du commerce, que ce soit afin d’établir les statistiques ou de les vérifier?4. Les élé-
ments d’information requis a des fins statistiques peuvent étre considérés comme
un sous-ensemble des éléments d’information a consigner dans la déclaration en
douane. Toutefois, il est possible que certains des éléments d’information requis a des
fins statistiques manquent ou qu’il ne soit pas obligatoire de les consigner.

2.32. Informations supplémentaires fournies dans les déclarations. Les déclarations
en douane peuvent également contenir des informations qui peuvent étre utilisées
pour analyser la composition des échanges, non seulement en fonction des para-
meétres recommandés dans les SCIM 2010, mais aussi d’autres parameétres impor-
tants dans un pays ou une union douaniére (par exemple au sujet des marchandises
sous controle d’importation ou d’exportation, de l'entité fédérée ou de la province
dont proviennent les marchandises dans un Etat, etc.). Cette fagon de faire nest pas
incompatible avec les recommandations internationales; au contraire, les pays sont
encouragés a recueillir les informations supplémentaires qui peuvent leur étre utiles.
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23 Aux Etats-Unis, par exemple, les
exportateurs ou leurs agents doi-
vent conserver une copie de leurs
documents d’expédition durant
trois ans a compter de l'exporta-
tion.

24 |es éléments d'information ne
sont pas tous obligatoires dans de
nombreux régimes douaniers.
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2.33.  Formation sur la facon de remplir les documents de douane et sensibilisation.
Il faut posséder des connaissances spécialisées pour remplir correctement les décla-
rations en douane. En régle générale, les douanes rédigent des instructions détaillées
a suivre pour remplir les déclarations et organisent des formations a I'intention des
entreprises et de leur personnel pour aider les négociants et accélérer le traitement des
documents. Il est conseillé aux responsables des statistiques du commerce de parti-
ciper a ces efforts de formation pour comprendre le processus de saisie des données.
Ces formations peuvent aussi étre 'occasion de sensibiliser les agents des douanes,
les négociants, les courtiers, etc., a la nécessité de remplir correctement les déclara-
tions en douane et offrir la possibilité de souligner I'importance des informations
qui y sont consignées et les usages qui en sont faits. On peut tout a fait considérer que
ces formations s’inscrivent dans le cadre plus large des activités de sensibilisation a
I'importance des statistiques du commerce et d’assurance de la qualité (voir les cha-
pitres 5 et 9 pour plus de précisions).

Encadré 2.6
Activités de formation et de sensibilisation : I'expérience des Philippines

Aux Philippines, le bureau national de statistique (NSO) a organisé, en collaboration avec la banque
centrale, le Ministére du commerce et de I'industrie, 'Export Development Council, le bureau des
douanes et la Philippine Export Zone Authority (PEZA), une tournée pour sensibiliser les exportateurs,
les courtiers et les gestionnaires des expéditions des « PEZA Locators ». Les forums ont insisté sur les
données dont le NSO avait besoin pour établir les SCIM, sur I'obligation de remplir entierement les
cases relatives a la valeur des matiéres premiéres importées, a la valeur de I'assurance et a la valeur du
fret, ainsi que sur I'importance des SCIM et de leurs usages.



Déclarations en douane et relevés douaniers connexes

Annexe 2.A
Le document administratif unique (DAU)

2.A Le document administratif unique (DAU) est la base documentaire des décla-
rations en douane dans I'Union européenne et en Islande, en Norvége et en Suisse. Le
document administratif unique est constitué de huit exemplaires. Le premier exem-
plaire, celui que ’Etat membre ou le pays ou se déroulent les formalités d’exporta-
tion ou de transit doit conserver, est reproduit dans la figure 2.A ci-dessous. Le site
internet de la Commission européenne (https://ec.europa.eu/taxation_customs/bu-
siness/customs-procedures/general-overview/single-administrative-document-sad_
fr) fournit de plus amples informations.

Figure 2.A
Document administratif unique : exemplaire pour le pays d’expédition/d’exportation
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3.1. Introduction. Le présent chapitre se rapporte a la recommandation contenue
dans le chapitre VIII des SCIM 2010 portant sur les stratégies d’élaboration des don-
nées, qui préconise I'utilisation de sources de données non douaniéres en complément
des sources douaniéres, afin de garantir I'exhaustivité des statistiques du commerce
international de marchandises. Ce chapitre porte sur des sources non douaniéres
telles que les registres des services postaux et des services de messagerie, les registres
d’immatriculation des aéronefs et des navires, les enquétes aupres des entreprises
(qui sont analysées de maniére plus détaillée au chapitre 4 du présent manuel), les
manifestes d’expédition & I’étranger, les échanges de données entre pays, etc. Les ex-
périences de plusieurs pays sont décrites a titre d’exemple en fin de chapitre. Lutili-
sation de sources de données douaniéres a été analysée au chapitre 2. Les méthodes
recommandées pour fusionner des données provenant de sources douaniéres et non
douaniéres et les difficultés de fusion sont abordées au chapitre 7, qui propose des
exemples supplémentaires sur l'utilisation de sources non douaniéres.

A. Vue d’ensemble

3.2. Utilisation de sources de données douaniéres et non douaniéres : pratiques des
pays. Dans la majorité des pays, les déclarations en douane sont la principale source
de données pour établir les statistiques du commerce international de marchandises
(voir I'annexe 3.A). Toutefois, des différences sensibles sobservent a cet égard entre
les pays développés et les pays en développement ou en transition?®. Selon une en-
quéte menée par la Division de statistique des Nations Unies en 2006, 55 % seule-
ment des pays développés ont indiqué utiliser les déclarations en douane a titre de
source principale de données, alors que la quasi-totalité des pays en développement
ou en transition (98 %) ont indiqué les utiliser. Les pays plus développés utilisent des
sources de données supplémentaires, par exemple les documents administratifs asso-
ciés a la fiscalité (58 %) et les enquétes aupres des entreprises (59 %), des pourcentages
qui ne dépassent pas 22 % et 21 %, respectivement, dans les pays en développement
ou en transition. C’est 'une des conséquences de I’abolition des controles douaniers
dans les Etats membres de I'Union européenne.

3.3. Utilisation de sources de données non douaniéres. Lutilisation plus fréquente de
sources de données non douaniéres s’explique aussi par le fait que certains types de
transactions ne passent pas par les douanes et que, en conséquence, les informations
les concernant doivent étre obtenues a d’autres sources, provenant d’autres services
que les douanes. Le tableau 3.A, a I'annexe 3.A, montre quoutre les déclarations en
douane les pays utilisent aussi les relevés postaux, les documents fiscaux, les regis-
tres de change, les enquétes auprés des entreprises, les registres d’immatriculation
des aéronefs et des navires, les manifestes de transport maritime et les rapports des
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25 || n'existe pas de régle établie

quant a la définition des pays ou
régions « développés » et « en dé-
veloppement» dans le systéme des
Nations Unies. Dans la pratique,
le Japon en Asie, le Canada et les
Etats-Unis en Amérique du Nord,
I'Australie et la Nouvelle-Zélande
en Océanie et I'Europe font partie
des régions développées (voir
http://mdgs.un.org/unsd/mdg/
Host.aspx?Content=Data/Regio-
nalGroupings.htm).


http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Host.aspx?Content=Data/RegionalGroupings.htm
http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Host.aspx?Content=Data/RegionalGroupings.htm
http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Host.aspx?Content=Data/RegionalGroupings.htm
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offices de commercialisation, aussi appelés conseils de produits. Toutes ces sources de
données supplémentaires sont utiles et peuvent étre nécessaires pour que les statis-
tiques couvrent le commerce international de marchandises de maniére exhaustive.
Les sources non douaniéres peuvent également étre utilisées pour vérifier et recouper
les relevés douaniers.

3.4. Transactions rarement couvertes dans les relevés douaniers. 1l est possible que
les relevés douaniers ne rendent pas compte des transactions concernant :

o Les marchandises livrées par les services postaux ou des services de mes-
sagerie;

o L'électricité;

o Le pétrole, le gaz et I'eau acheminés par pipeline;

o Le commerce frontalier (échanges entre résidents de régions contigués de
pays limitrophes, selon la législation nationale);

o Lesachats et les ventes effectués par des aéronefs et des navires a I’étranger;
o Les achats et ventes d’aéronefs, de navires et d’autres équipements mobiles;
o Les échanges en haute mer.

Lorganisme responsable des statistiques devra utiliser des sources de données supplé-
mentaires pour compléter les statistiques de son pays sur le commerce de marchan-
dises.

B. Principaux types de sources de données non douaniéres
et usages pouvant en étre faits

3.5. Les principaux types de sources non douaniéres et les usages qui en sont le plus
souvent faits sont décrits ci-dessous. Il y a toutefois lieu de préciser que I'importance
de sources de données particuliéres et leurs usages peuvent varier entre les pays en
fonction de leurs circonstances et de leurs besoins nationaux.

1. Relevés des services postaux et des services de messagerie

3.6.  Union postale universelle. Le traitement réservé aux courriers et colis postaux
par les douanes est régi par les actes de I'Union postale universelle (UPU), qui re-
groupe a ce jour 192 Etats membres. Ces actes, qui comprennent la Constitution de
I"'Union postale universelle, le reglement général de I'Union postale et la Convention
postale universelle, sont contraignants pour tous les Etats membres.

3.7. Formulaires CN 22 et CN 23. LUPU traite, entre autres, de la question des en-
vois (courriers et colis) soumis au controle douanier. Elle prévoit par exemple d’ap-
poser un formulaire spécial (CN 22) sur les envois de moins de deux kilogrammes,
dont la valeur du contenu est inférieure a moins de 300 droits de tirage spéciaux
(DTS). Le formulaire CN 23 doit étre apposé sur tous les autres envois. Dans le formu-
laire CN 22, doivent figurer la description détaillée du contenu, par article, de l'envoi,
son poids net et sa valeur. Des informations supplémentaires sont demandées dans le
formulaire CN 23, souvent appelé déclaration en douane; ces informations, qui doi-
vent étre fournies par I'expéditeur, incluent des indicateurs importants en statistique,
tels que le pays d'origine de la marchandise, le code du Systéme harmonisé de dési-
gnation et de codification des marchandises (SH) et la valeur douaniére. Les envois
accompagnés de leur formulaire doivent étre présentés aux douanes, qui décident de
leur dédouanement sur la base des informations indiquées sur le formulaire.



Sources de données non douaniéres

Encadré 3
Messages EDI poste : douane OMD/UPU

L'Union postale universelle a élaboré les messages EDI (échange de données informatisé), connus sous
le nom de CUSITM (article de douane) et CUSRSP (réponse de la douane), que s'échangent les opéra-
teurs concernés et les douanes, conformément au Modéle de données de 'OMD (version 3). Lors de
sa réunion tenue en mars 2011, le Comité technique permanent de 'OMD a approuvé la conception
et le contenu des CUSITM et CUSRSP et a convenu d’appeler ces messages les « messages EDI poste-
douane OMD/UPU ». L'UPU s’emploie actuellement a achever 'actualisation de ce systéme de décla-
ration en douane, qui permettra de traiter les informations des déclarations en douane de bout en
bout (de I'expéditeur au destinataire) et offrira la possibilité de saisir les données de déclaration coté
expéditeur, d’envoyer une prénotification électronique des envois postaux aux douanes ou aux ser-
vices de controle aux frontieres, de canaliser les informations électroniques, de proposer une fonction
de base en matiere de sélectivité et de notation et d’envoyer une réponse des douanes aux services
postaux. Il était prévu que les spécifications du systéeme soient achevées a la fin de I'année 2012 et
que la premiére version du systeme de déclaration en douane de I'UPU soit opérationnelle avant sep-
tembre 2012. L'un des atouts majeurs de ce systeme est qu'il est accessible non seulement sous forme
électronique, mais également en temps réel, ce qui pourrait grandement faciliter la collecte de don-
nées sur le commerce par les douanes.

3.8. Application d’un seuil. Siles valeurs déclarées sur le formulaire CN 22 ou CN 23
ou d’autres formulaires postaux sont supérieures au seuil adopté dans les statisti-
ques du commerce, les statisticiens sont engagés a inclure les marchandises corres-
pondantes dans leurs statistiques d’'une maniére trés détaillée (classification, valeur,
quantité, pays partenaire, etc.). Si une transaction est d’'une valeur inférieure au seuil,
elle doit étre traitée conformément a la politique d’établissement de statistiques a
partir de relevés douaniers relatifs a des transactions de faible valeur. Les SCIM 2010
(par. 1.3) encouragent les pays déclarants a estimer et a inclure ces flux dans leurs sta-
tistiques si leur importance économique est significative, selon les normes fixées par
leurs autorités statistiques. Lorganisme responsable de 1’établissement des statisti-
ques du commerce est engagé a prendre contact avec la direction des services postaux
pour s’assurer que les informations requises sont recueillies et lui sont réguliérement
transmises. La plupart de ces informations sont maintenant enregistrées en version
électronique et peuvent s’échanger entre les opérateurs postaux par transfert électro-
nique de données (EDI) [voir 'encadré 3 ci-dessus].

3.9. Services privés de messagerie. Il est conseillé d’organiser la collecte de données
concernant les articles livrés par des services privés de messagerie selon un modele
similaire a celui appliqué aux services postaux et d’utiliser toutes les informations
disponibles. Lorganisme responsable de 1’établissement des statistiques est engagé
a prendre des dispositions spécifiques soit par 'intermédiaire des douanes, soit di-
rectement avec les entreprises de messagerie, pour sassurer que les informations re-
quises lui sont transmises.

3.10. Importance accrue des courriers et colis. Lexpansion rapide du commerce
électronique accroit I'importance des mouvements internationaux de marchandises
acheminées par la poste et les services publics et privés de messagerie; l'organisme
responsable de I’établissement des statistiques est engagé a élaborer une stratégie vi-
sant a concevoir une procédure en vue d’inclure ces flux de marchandises de maniére
appropriée dans les statistiques du commerce.

2. Registres d'immatriculation des aéronefs et des navires

3.11. Utilisation des registres d’immatriculation des aéronefs et des navires. Lorsque
des aéronefs et des navires franchissent les frontieres en tant quobjets commerciaux
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Le commerce de navette est une
forme similaire d'échange. Dans
les SCIM 2010, on entend par
« commerce de navette » « les
biens acquis par toutes les catégo-
ries de voyageurs, y compris les
travailleurs non résidents, d'une
certaine importance définie par
la législation nationale » (voir
SCIM 2010, par. 1.16). Toutefois, le
Manuel de la balance des paiements
et de la position extérieure globale,
sixiéme édition (MBP6) [Washing-
ton, DC, 2009] définit le commerce
de navette comme suit (par. 10.9) :
« Le commerce de navette recou-
vre les biens achetés dans une éco-
nomie par les voyageurs (non rési-
dents) qui les transportent ensuite
dans leur économie de résidence,
ou ils sont destinés a étre vendus;
les biens achetés par les voyageurs
dans leur économie d’origine pour
étre revendus a |'étranger; et les
biens achetés par les voyageurs a
I’étranger dans une économie et
revendus a I'étranger dans une se-
conde économie. »

Le glossaire de termes statistiques
de I'Organisation de coopération
et de développement économi-
ques (OCDE) définit le commerce
de navette comme « l'activité par
laquelle des entrepreneurs indi-
viduels achétent des biens a I'ex-
térieur et les importent en vue de
les revendre sur des marchés de
rue ou dans de petites boutiques ».
Souvent, les biens sont importés
sans qu'ils soient déclarés inté-
gralement pour éluder les droits
d’importation (voir OCDE, Glossary
of statistical terms, disponible a
I'adresse http://stats.oecd.org/
glossary/). Des débats antérieurs
ont souligné le caractére informel
de ce type de commerce et sa
sous-évaluation dans les statis-
tiques [voir le document de tra-
vail « Shuttle trade » présenté a la
onziéme réunion du Comité des
statistiques de balance des paie-
ments du FMI, tenue a Washing-
ton, DC, du 21 au 23 octobre 1998
(BOPCOM98/1/3)].
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et que des relevés douaniers appropriés sont établis, ce sont ces derniers qui doivent
étre utilisés comme principale source d’information. Toutefois, dans certains pays, il
arrive que les échanges internationaux d’aéronefs et de navires ne soient pas enregis-
trés par les douanes, et ce méme en cas de franchissement de frontiére; par ailleurs, les
relevés douaniers peuvent étre incomplets ou inexistants si les aéronefs ou les navires
ne franchissent pas de frontiére douaniére. Dans ce contexte, de nombreux pays sont
amenés a utiliser les registres nationaux ou internationaux d’immatriculation des
aéronefs et des navires en vue d’établir ’existence d’une transaction commerciale,
en se fondant sur les changements de propriété inscrits dans les registres pour établir
les statistiques du commerce. En plus des registres, les contrats de location financiére
peuvent indiquer si un changement de propriété est intervenu. Le chapitre 23 décrit
en détail I’établissement des statistiques du commerce d’aéronefs et de navires.

3. Enquétes auprés des entreprises

3.12. Utilisation des enquétes auprés des entreprises. On peut obtenir des informa-
tions sur les transactions internationales relatives a ’électricité acheminée par céble,
au pétrole, au gaz et a 'eau acheminés par pipeline ou sur les achats et les ventes ef-
fectués par des aéronefs et des navires dans des aéroports ou ports étrangers ou en
haute mer en contactant les entreprises concernées. Si ces transactions concernent
quelques entreprises seulement, l'organisme responsable de I’établissement des sta-
tistiques peut procéder a un recensement régulier (chaque mois ou chaque trimestre)
aupres des entreprises concernées pour inclure leurs transactions dans les statistiques
du commerce international de marchandises. Si le nombre d’entreprises concernées
par certains types de transactions est trop élevé pour permettre 'administration ré-
guliére d’un recensement, 'organisme responsable est engagé a réaliser réguliérement
des enquétes aupres des entreprises dans les secteurs visés (par exemple les compa-
gnies d’aviation ou les entreprises de transport maritime).

3.13.  Enquétes pour évaluer le commerce frontalier. Le commerce frontalier est gé-
néralement défini comme des échanges entre résidents de régions contigués de pays
limitrophes, selon la législation nationale. Ces échanges se caractérisent par de pe-
tites quantités et des valeurs peu élevées, mais ils sont trés fréquents. Comme ces
transactions sont de valeur relativement peu élevée, elles sont souvent inférieures au
seuil douanier et ne sont donc pas enregistrées par les douanes. Dans certains pays
toutefois, ces échanges frontaliers sont importants, et il est conseillé aux statisticiens
d’enregistrer la valeur, la quantité et les produits de ces transactions sur une base tri-
mestrielle ou annuelle?S. Le chapitre 4 fournit des informations plus détaillées sur les
enquétes aupres des entreprises et décrit a titre d’exemple I'Informal Cross Border
Trade Survey administrée par ’Ouganda.

3.14. Approche intégrée de la collecte de données. Si des pays utilisent des sources de
données non douaniéres, telles que des enquétes aupres des entreprises, il leur est re-
commandé d’adopter une approche intégrée pour la collecte de données et de se ser-
vir des registres des entreprises et des numéros d’identification des entreprises pour
obtenir les informations nécessaires, 8 moindres frais pour les entreprises. Lapproche
intégrée de la collecte de données est d’une importance particuliére pour l'obtention
d’informations supplémentaires, par exemple sur les produits destinés a étre trans-
formés (y compris l'obtention d’informations sur le changement de propriété), les
échanges commerciaux intra-entreprise, etc., qui ne peuvent généralement pas étre
obtenues par le biais des déclarations en douane uniquement. Voir le chapitre 11 pour
plus de plus amples informations sur 'approche intégrée dans le domaine des statis-
tiques économiques.
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4. Manifestes d’expédition a I'étranger

3.15. Utilisation des manifestes d’expédition a I’étranger. Les manifestes d’expédi-
tion a I’étranger peuvent contenir certaines des informations intéressantes pour les
statistiques du commerce qui sont indiquées sur les déclarations en douane; ils peu-
vent étre utilisés comme source pour vérifier par recoupement les informations re-
cueillies dans les déclarations en douane ou les compléter?’. Les quantités — le poids
et le nombre d’articles — y figurent souvent, de méme que les informations sur le cotit
du fret, la description générale des marchandises (le code des produits peut toute-
fois manquer), le nom et 'adresse des parties a la transaction et le pays d’expédition.
D’autres informations, telles que les cotits de main-d’ceuvre pour 'emballage, la va-
leur des envois et les frais de camionnage jusquau dock, 'assurance maritime, le cotit
du transport intérieur et quelques autres commissions, peuvent également y figurer.
Le principal inconvénient des manifestes d’expédition a I’étranger est qu’ils omettent
souvent d’indiquer la valeur des marchandises et, lorsque cette valeur est indiquée,
elle peut condenser plusieurs éléments, étre consignée dans la monnaie du pays ex-
portateur ou correspondre a la valeur franco a bord (valeur FAB).

3.16. Coopération avec les administrations portuaires. Dans certains pays, les admi-
nistrations portuaires établissent des statistiques a partir des manifestes de transport
dans le cadre de la gestion portuaire. Ces statistiques peuvent également servir a vé-
rifier par recoupement les données des déclarations en douane. Idéalement, des ac-
cords de coopération doivent étre conclus entre le bureau de statistique, les douanes
et 'administration portuaire pour favoriser I'entraide lors de I’établissement des sta-
tistiques du commerce.

5. Relevés de change et relevés des autorités monétaires

3.17.  Utilisation de données des systémes de communication des transactions inter-
nationales. Dans le cadre d’un systéme de communication des transactions interna-
tionales (SCTT), les banques et autres institutions financiéres sont tenues de recueillir
des informations sur toutes les transactions entre résidents et non-résidents donnant
lieu a des flux financiers dont elles assurent le réglement. Ces informations sont en-
suite communiquées a la banque centrale a des fins réglementaires ou statistiques.
Ces relevés peuvent, le cas échéant, constituer une source complémentaire d’informa-
tion, ainsi qu'un moyen supplémentaire pour vérifier par recoupement les statistiques
du commerce établies a partir de sources douanieéres.

3.18. Limites de l'utilisation des données provenant de SCTI. Les systémes de com-
munication des transactions internationales sont congus pour rendre compte de flux
financiers qui ne correspondent pas nécessairement aux mouvements physiques de
biens a inclure dans les statistiques du commerce international de marchandises. Il y
a donc lieu de veiller a distinguer les flux transfrontaliers de marchandises des flux
relatifs aux services, aux revenus et aux transferts et des flux financiers. Par ailleurs,
dans les SCTI, T'attribution des flux au pays partenaire se base en principe sur le
lieu de résidence des parties a la transaction et non sur le pays d’origine et le dernier
pays de destination connue des marchandises. Les SCTI peuvent étre mis a contribu-
tion pour obtenir une premiére estimation générale du volume total de marchandises
échangées, mais les données sur les produits et les pays concernés sont systématique-
ment moins détaillées. Il arrive qu’ils ne fournissent pas du tout d’informations sur
les quantités.

3.19. Autres limites. D’autres biais ne sont pas a exclure dans les données en présence
d’un contrdle des changes susceptible d’encourager a sous-évaluer les exportations et
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27 e manifeste est un document de

transport récapitulatif sur lequel
sont consignés tous les connais-
sements, ou lettres de transport
aérien, émis par un transporteur,
ou son agent, en vue d'un dépla-
cement particulier d'un navire ou
d’un véhicule spécifique. Dans le
cas des navires ou véhicules de
transport, le manifeste indique
I'expéditeur et le destinataire, le
nombre d'articles, leur origine, leur
destination et leur valeur, ainsi que
d‘autres informations intéressant
essentiellement les douanes (voir
www.businessdictionary.com).


http://www.businessdictionary.com
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a surévaluer les importations; ces distorsions peuvent étre plus difficiles a identifier,
car les SCT1 ne prévoient pas la possibilité de procéder a des vérifications. Lutilisation
des SCTT pose également le probléme du choix de la date, car les transactions finan-
ciéres sont enregistrées au moment ot elles sont traitées par le systéme bancaire. Il est
donc possible que la date enregistrée soit différente de la date a laquelle le changement
de propriété des marchandises a eu lieu (la date requise dans les statistiques de la ba-
lance des paiements et la comptabilité nationale) ou a laquelle les marchandises ont
franchi la frontiére (la date retenue dans les statistiques du commerce international
de marchandises). Les SCTI présentent également I’inconvénient de combiner dans
certains cas plusieurs transactions en un seul réglement bancaire. Dans les cas ot ces
transactions groupées concernent a la fois des importations et des exportations, les
SCTI sont moins utiles comme source d’information.

3.20. Avantages de l'utilisation de données provenant des SCTI. Lavantage des SCTI
réside dans le fait qu’ils permettent dans certains cas d’obtenir des données sur le
total des échanges plus rapidement qu’avec un systéme basé sur des enquétes ou des
relevés douaniers. On peut, par exemple, obtenir plus rapidement des données d’un
SCTI, parce que l'envoi des déclarations en douane peut prendre plus de temps a
partir de certains postes de douane, ou que la banque centrale ou les banques com-
merciales disposent de systémes totalement informatisés qui sont plus rapides que les
systémes utilisés par les douanes ou le bureau de statistique.

6. Rapports des offices de commercialisation

3.21. Utilisation des offices de commercialisation. Les offices de commercialisation
(ou conseils de produits) sont des organisations quasi gouvernementales ou com-
merciales créées dans certains pays pour suivre I’évolution de la production et des
échanges de produits jugés importants pour I’économie nationale; ils peuvent aussi
commercialiser des produits sur le marché mondial pour le compte de leurs produc-
teurs. Ces offices publient souvent des rapports indiquant le volume de produits ex-
portés au cours d’une période donnée : par mois, par trimestre ou par an. Ces rap-
ports peuvent donner des précisions sur la quantité de produits vendus (exprimée
par exemple en tonnes), la valeur des ventes, le pays de destination des produits et,
parfois, les frais administratifs occasionnés. Si les offices de commercialisation pu-
blient réguliérement des rapports, ceux-ci peuvent étre une source supplémentaire
d’information ou peuvent servir a vérifier par recoupement les relevés douaniers, en
particulier s’agissant des données sur les quantités. Dans ce cas, il est conseillé aux
statisticiens d’analyser les données figurant dans ces rapports et de les utiliser le cas
échéant. Voir le chapitre 7 pour un exemple illustrant I'utilisation d’informations
d’offices de commercialisation.

7. Documents administratifs associés a la fiscalité

3.22. Utilisation de documents administratifs associés a la fiscalité. Lorsque les rele-
vés douaniers ne sont pas disponibles ou ne sont pas complets, il est parfois possible
d’utiliser les documents administratifs associés a la fiscalité pour établir les statis-
tiques du commerce, en particulier lorsqu’un systéme de taxe sur la valeur ajoutée
(T'VA) est en vigueur, comme C’est le cas dans I'Union européenne (voir le chapitre 10
pour de plus amples informations).
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8. Echanges de données entre pays

3.23. Utilisation des échanges de données entre pays®®. Dans certaines situations,
en particulier lorsque des données ne sont pas communiquées ou que les données
recueillies contiennent des erreurs, un échange de données?? entre partenaires peut
améliorer la qualité des données et faciliter la tache aux négociants et aux statisticiens;
ce type d’échange peut porter sur toutes les transactions ou sur un sous-groupe de
transactions dont on estime quelles posent des problémes particuliers. Les échanges
peuvent étre permanents ou étre organisés pendant une période déterminée, pour
faire face a une situation temporaire. Etant donné la confidentialité sappliquant aux
échanges de données, les partenaires peuvent étre amenés a signer un accord. Des
exemples d’échanges de données entre pays sont proposés au chapitre 9, section C, et
le chapitre 10, section D, décrit d’autres possibilités concernant ces échanges. Le cha-
pitre 26 traite de la question de la confidentialité de fagon plus détaillée.

3.24. Etudes de rapprochement. Avant d’entreprendre un échange de données, il est
important d’effectuer une étude détaillée de rapprochement des données sur le com-
merce (voir le chapitre 9) pour bien cerner les différences entre les statistiques des
deux partenaires et déterminer les ajustements auxquels procéder, par exemple, pour
déduire les données d’exportation de chaque partenaire des données d’importation
del'autre partenaire (voir le chapitre 16 concernant les questions d’attribution au pays
partenaire). Comme les importations sont surveillées de plus prés par les douanes
dans la plupart des pays, il est généralement plus facile d’estimer les exportations d’un
pays sur la base des importations de son partenaire.

3.25. Avantages et inconvénients. L'échange de données peut réduire sensiblement
la charge de travail que représente la communication des données et améliorer net-
tement la qualité de celles-ci, en particulier si une part importante des exportations
d’un partenaire n’est pas déclarée. Il peut également améliorer la communication et
la coopération entre les douanes et le bureau de statistique des deux pays. Lorsqu'un
pays utilise les données d’importation de son partenaire pour estimer ses exporta-
tions, les importateurs risquent de voir s'alourdir la charge de travail que représente la
communication des données s’ils doivent fournir des données supplémentaires pour
répondre aux besoins de données du pays exportateur. Cette forme d’échange peut
aussi diminuer la marge de manceuvre dont dispose chacun des partenaires pour
modifier ses classifications et opérations. Comme il faut aligner les plans de classifi-
cation et de traitement, il est difficile de procéder a un échange de données avec plu-
sieurs partenaires commerciaux. I'échange de données peut également étre difficile
a mettre en ceuvre si des volumes importants de marchandises transitent par I'un des
partenaires apres avoir été expédiés par l'autre a destination d’un pays tiers ou, dans
le cas de partenaires géographiquement éloignés I'un de l'autre, si les différences de
dates sont trés importantes.

C. Expériences nationales

3.26. Exemple des Etats-Unis : obtention d’informations sur les transactions concer-
nant des marchandises acheminées par des services postaux ou des services de mes-
sagerie. Le programme statistique des Etats-Unis sur le commerce international de
marchandises fixe des niveaux monétaires d’exemption pour alléger la tache des
responsables de la communication des données et réduire les cotits de traitement.
Comme les marchandises dont la valeur est inférieure a ces niveaux d’exemption ne
doivent pas faire l'objet d’'une déclaration complete, les importations et exportations
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Les échanges de données entre les
pays portent généralement sur des
données douaniéres. Dans le pré-
sent manuel, les données doua-
niéres étrangéres sont considérées
comme une source non douaniére,
car I'expression « données doua-
nieres » désigne uniquement les
données douaniéres nationales.
Dans une union douaniére, I'ex-
pression « données douaniéres »
désigne les données douaniéres
de tous les Etats membres.

Une des formes d’échange de don-
nées consiste a utiliser les données
d’importation d’un pays pour rem-
placer ou compléter les données
d’exportation d’un autre pays.



34

Statistiques du commerce international de marchandises : Manuel des statisticiens, Révision 1

de faible valeur sont estimées chaque mois. Il a été établi que la couverture était in-
suffisante compte tenu des marchandises acheminées par des services de messagerie.
Cest la raison pour laquelle le United States Census Bureau a élaboré une méthode
pour estimer ces marchandises. Les données sur les colis de faible valeur fournies
sur demande par les grandes entreprises de messagerie ont servi de base & I’élabora-
tion de la méthode. La proportion de colis de faible valeur par rapport aux colis de
grande valeur a été estimée sur la base des données fournies par ces grandes entre-
prises pendant plusieurs mois et sert de coefficient de pondération. Les chiffres recus
chaque mois pour les marchandises acheminées par des services de messagerie sont
multipliés par ce coefficient pour estimer les marchandises de faible valeur. Il suffit
de demander aux entreprises de messagerie de fournir des données plus récentes sur
les échanges de marchandises de faible valeur pour actualiser ce coefficient.

3.27.  Exemple du Mexique : utilisation de documents administratifs et de documents
d’entreprises a titre de sources non douaniéres. En principe, des documents adminis-
tratifs et des documents d’entreprises peuvent étre utilisés pour valider et compléter
les informations fournies par les douanes et imputer des données en cas d’informa-
tions manquantes. Au Mexique, ces relevés non douaniers sont utilisés dans deux
cas spécifiques. Dans le premier cas, le Ministére des communications et des trans-
ports fournit des informations sur le volume de marchandises acheminées par voie
aérienne, maritime, ferroviaire et routiére qui lui sont transmises par les compagnies
nationales et internationales d’aviation ainsi que par des services publics, notamment
les autorités portuaires. Ces informations sont utilisées pour compléter les informa-
tions sur les modes de transport qui figurent dans les déclarations en douane. Dans le
second cas, en l'occurrence celui du pétrole, le Groupe de travail mexicain en charge
des statistiques du commerce extérieur accepte de remplacer les relevés douaniers par
les relevés internes de Petroleos Mexicanos, producteur et exportateur mexicain de
pétrole.

3.28. Exemple de la Norvege : utilisation des registres d’immatriculation des navires.
En Norvege, les données douanieres ne rendent pas compte de fagon appropriée des
échanges internationaux de navires, d’aéronefs et d’installations mobiles de forage.
S’agissant des navires, ce sont les estimations faites a partir des changements de pro-
priété qui sont utilisées. Le bureau central de statistique de Norvege recoit réguliere-
ment des informations des registres maritimes norvégiens (NOR et NIS), concernant
les nouvelles immatriculations, les radiations d’immatriculation et d’autres change-
ments inscrits dans les registres. Sur la base de ces informations, un courrier et un
formulaire sont envoyés aux propriétaires de navire pour leur demander des infor-
mations supplémentaires. Cet exemple est décrit en détail au chapitre 23, annexe B.
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Annexe 3.A
Utilisation des différentes sources de données : pratiques des pays

Tableau 3.A
Résultats d'une enquéte sur les pratiques nationales menée en 2006 (pourcentage)

Economies
en développement
ou en transition®

Tous les 132 pays
ou régions

Economies développées?

Question [o]1]] Non - [o]1]] Non - [o]1]] Non

Les déclarations en douane re-
présentent-elles la principale
source de données ? 879 9,8 23 548 419 32 980 0,0 2,0

Utilisez-vous ce qui suit comme autres sources de données :

Relevés de colis postaux et en-

vois de la poste aux lettres 311 62,1 6,8 97 871 32 376 545 79
Documents administratifs asso-
ciés a la fiscalité 30,3 60,6 91 581 387 32 218 673 109
Relevés de change et relevés de
I'autorité monétaire 28,0 65,2 68 226 742 32 297 624 79
Enquétes aupres des entrepri-
ses 295 598 106 589 387 32 208 663 129
Registres d'immatriculation des
aéronefs et des navires 25,0 66,7 83 419 548 32 198 703 99
Manifestes de transport mari-
time 152 78,8 6,1 6,5 93,5 0,0 17,8 743 79

Rapports des conseils de pro-
duits (offices de commercialisa-
tion) 106 742 152 6,5 871 6,5 19 703 178
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Il nexiste pas de régle établie
quant a la définition des pays ou
régions « développés » et « en dé-
veloppement » dans le systéeme de
Nations Unies. Dans la pratique,
le Japon en Asie, le Canada et les
Etats-Unis en Amérique du Nord,
I'Australie et la Nouvelle-Zélande
en Océanie et I'Europe font partie
des régions développées (voir
http://mdgs.un.org/unsd/mdg/
Host.aspx?Content=Data/Regio-
nalGroupings.htm).

Source : Statistiques du commerce in-

ternational de marchandises : Sup-
plément du Manuel des statisticiens
(publication des Nations Unies,
numéro de vente : F.08.XVIL9), ta-
bleau 1.2.

Remarque : les deux points (..) indi-

quent que les données ne sont pas
disponibles.
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http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Host.aspx?Content=Data/RegionalGroupings.htm




Enquétes aupres des entreprises
et autres enquétes

4.1. Introduction. Le présent chapitre fournit des détails sur les enquétes aupres des
entreprises et autres enquétes qui sont, comme I’explique le chapitre 3, 'une des prin-
cipales sources de données non douanieres des statistiques du commerce international
de marchandises et qui sont utilisées pour rendre compte de transactions commer-
ciales non consignées dans les relevés douaniers ou pour recueillir des informations
supplémentaires. Ce chapitre porte en particulier sur les objectifs de ces enquétes et
les pratiques optimales s’agissant de leur organisation, ainsi que sur leurs avantages et
inconvénients en tant que source de données sur le commerce. Ce chapitre souligne la
nécessité d’adopter une approche intégrée. Il passe également en revue plusieurs en-
quétes qu’il est d’'usage d’administrer pour recueillir des données manquantes ou des
informations supplémentaires intéressantes. L'utilisation d’enquétes aupres des entre-
prises dans le cadre d’une union douaniére est abordée au chapitre 10.

A. Description générale des enquétes
aupres des entreprises et autres enquétes

4.2. Utilisation des enquétes. Les relevés douaniers constituent la source principale
et préférée de données sur le commerce (voir SCIM 2010, par. 8.2). Il est recommandé
de n’utiliser des sources non douanieres, telles que des enquétes, en remplacement
des relevés douaniers que si elles offrent un moyen rentable d’améliorer la qualité des
statistiques (voir SCIM 2010, par. 8.9). Dans la plupart des pays, les enquétes aupres
des entreprises ne sont donc pas largement utilisées pour établir les statistiques du
commerce de marchandises. Les Etats membres d’une union douaniére peuvent faire
figure d’exception a cet égard, car il n'existe pas nécessairement de relevés douaniers
des transactions commerciales entre eux (voir 'annexe 3.A). Par exemple, dans le cas
des Etats membres de I'Union européenne, les enquétes auprés des entreprises sont
une source majeure d’information pour produire les statistiques du commerce inter-
national de marchandises. L’établissement des statistiques dans le cas d’'une union
douaniére est abordé séparément au chapitre 10.

4.3. Enquétes congues pour recueillir des données manquantes. Les enquétes aupres
des entreprises ou autres enquétes, telles que les enquétes dans les régions frontaliéres
ou les enquétes aupres des ménages, peuvent étre utilisées pour obtenir des infor-
mations sur des transactions qui ne sont pas traitées par les douanes. Les enquétes
peuvent étre la principale source d’information sur les catégories de marchandises
suivantes, que les SCIM 2010 recommandent d’inclure dans les statistiques du com-
merce international de marchandises : a) « les biens acquis par toutes les catégories de
voyageurs, y compris les travailleurs non résidents, d’'une certaine importance définie
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par la législation nationale » (SCIM 2010, par. 1.16), ce que I'on appelle également le
« commerce de navette »; b) I’électricité, le gaz, le pétrole et l’eau (ibid., par. 1.24); c) les
biens expédiés ou regus par des services postaux ou par des services de messagerie
(ibid., par. 1.34); d) les produits de la péche, les minéraux extraits des fonds marins et
les biens de sauvetage (ibid., par. 1.31); et e) les combustibles de soute, les provisions,
le lest et le fardage acquis par des aéronefs et des navires nationaux en dehors du ter-
ritoire économique du pays déclarant (ibid., par. 1.32).

4.4. Exigences et approche intégrée lors de I’établissement des statistiques. Mener des
enquétes aupres des entreprises nécessite la mobilisation de moyens supplémentaires
de la part du bureau de statistique national. La planification, I'administration et le
suivi des enquétes aupres des entreprises nécessitent plus de temps qu’il n’en faut pour
obtenir des données de sources administratives. De plus, il faut disposer d’un registre
des entreprises ou d’une autre source d’échantillonnage pour prélever un échantillon
représentatif d’entreprises a interroger. Les échantillons doivent étre représentatifs
des secteurs économiques concernés et stratifiés si possible en fonction de la taille
des entreprises et des zones géographiques, selon les besoins et les possibilités. II est
conseillé aux pays, compte tenu des exigences des enquétes et du cofit élevé de leur
administration, de suivre une approche intégrée en matiére de statistiques économi-
ques, afin de tirer pleinement parti des données et infrastructures existantes pour
établir les statistiques. La section B ci-dessous fournit des informations sur la nor-
malisation des enquétes. Pour de plus amples informations sur 'approche intégrée en
matiére de statistiques économiques, voir le chapitre 11.

4.5. Fusion de données provenant denquétes auprés des entreprises et autres en-
quétes avec des données d autres sources. Lune des questions majeures qui se pose aux
statisticiens est de déterminer comment combiner les résultats des enquétes aupres
des entreprises avec les données provenant d’autres sources (essentiellement des rele-
vés douaniers), car le degré de détail, les dates, etc., peuvent différer sensiblement. Le
chapitre 7 traite de cette question de facon plus approfondie et donne des orientations
supplémentaires.

B. Organisation des enquétes

4.6. Directive générale. Dans 'ensemble, il est souhaitable de faire en sorte que les
enquétes aupres des entreprises et autres enquétes qui sont conduites a des fins en
rapport avec les SCIM présentent les caractéristiques suivantes : a) la conception des
enquétes (base d’échantillonnage, variables cibles, etc.) est conforme aux recomman-
dations contenues dans les SCIM 2010; b) les enquétes sont organisées et conduites en
tant que partie intégrante du programme national d’enquéte pour réduire les moyens
a mettre en ceuvre par le biais de I’élimination des risques de double emploi et de
I'utilisation de concepts, classifications, questionnaires et techniques d’échantillon-
nage communs, et pour parvenir a la plus grande cohérence possible avec d’autres do-
maines de statistiques économiques; et ¢) la charge que représente les enquétes pour
les répondants est réduite autant que possible, compte tenu de leur réticence crois-
sante a I'idée de remplir de nombreux questionnaires distincts. A cet égard, il y a lieu
d’insister sur le fait que la réussite et la pérennité des enquétes alimentant les statis-
tiques du commerce ne peuvent étre assurées que moyennant I'adoption de disposi-
tions institutionnelles efficaces (voir le chapitre 5).

4.7. Registres dentreprises et bases d’échantillonnage. Les registres des entreprises
sont généralement la principale source a utiliser pour définir la base d’échantillon-
nage des enquétes aupres des entreprises. La création d’un tel registre est essentielle
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pour bien coordonner les données de base relatives aux mémes unités commerciales.
Les pays qui comptent un grand nombre de petites et de trés petites entreprises peu-
vent juger utile d’employer, en complément de leur registre des entreprises, des listes
d’entreprises d’autres sources et des bases aréolaires dérivées de recensements agri-
coles, économiques et démographiques. La base centrale d’échantillonnage, consti-
tuée d’un registre des entreprises combiné a d’autres listes d’entreprises et a des bases
aréolaires, est I'élément central des collectes de données de base mises en correspon-
dance avec les entreprises au moyen d’exercices de profilage direct, d’enquétes, de re-
tours d’information et d’utilisation de documents administratifs. Pour étre adéquate,
une base centrale doit contenir des données sur les entreprises, notamment leur nom,
leur adresse et leur activité ainsi que des variables de taille et, le cas échéant, des in-
formations sur leur cycle de vie. Pour des raisons opérationnelles, un numéro d’iden-
tification unique doit étre attribué a chaque entité dans le registre et dans la base cen-
trale d’échantillonnage. Ce numéro d’identification unique doit étre clairement mis
en correspondance avec le numéro d’entreprise utilisé par les services administratifs
pour veiller que les données administratives soient correctement associées avec les
diverses entités contenues dans le registre.

4.8. Consultation des répondants et sélection des méthodes de collecte de données. 1l
est essentiel de consulter les répondants potentiels avant de cloturer la conception des
questionnaires et de choisir la méthode de collecte de données. Comme les question-
naires statistiques sont souvent remplis par des comptables, il y a lieu d’encourager la
participation d’une ou de plusieurs autres personnes de I'entreprise connaissant bien
les sujets de l'enquéte. Le choix de la méthode de collecte de données a utiliser lors
de l'enquéte (courrier, entretien téléphonique, questionnaire électronique, entretien
en face a face, etc.) dépend des moyens du pays et des préférences et des caractéris-
tiques des répondants et peut varier selon les secteurs économiques. Il est conseillé de
laisser aux répondants la possibilité d’évaluer le questionnaire ainsi que la méthode
de collecte de données choisie pour faciliter la détermination des modifications a y
apporter, afin d’améliorer lefficacité des enquétes et de mieux les harmoniser avec
d’autres enquétes économiques.

4.9. Normalisation des enquétes. La normalisation des enquétes et des questions
administrées dans différents secteurs contribue a la cohérence des données recueil-
lies et facilite la mise en ceuvre d’un processus intégré de production statistique. La
normalisation doit étre globale et doit concerner la conception des enquétes, leur
base d’échantillonnage et les questionnaires. La conception des enquétes peut avoir
a compenser le fait que les répondants sont réticents a I'idée de remplir les nombreux
questionnaires distincts qui leur sont envoyés chaque année. Adopter une approche
modulaire coordonnée, combinant des instruments annuels de collecte de données
avec des cycles de données répartis durant 'année, au lieu d’administrer des enquétes
distinctes a des fins différentes, offre la possibilité de réduire le temps qu’il faut aux
intéressés pour répondre aux questions et de diminuer les cotits, mais aussi de garder
la flexibilité requise au cas ot les besoins d’information évolueraient.

4.10. Formulaires d’enquéte. 11 convient de concevoir des formulaires spéciaux de
collecte de données ou des demandes électroniques de données et de les adresser aux
entreprises réguliérement, a des dates annoncées au préalable. Les informations de-
mandées doivent étre similaires a celles qu’il est d’'usage d’indiquer dans les déclara-
tions en douane. Par souci de simplification, il peut étre demandé aux entreprises de
rendre compte des échanges cumulés depuis le début de I’année, détaillés par mois,
et d’indiquer ceux du mois écoulé séparément, et de conserver pendant un certain
temps, aux fins de vérification, les documents confirmant leurs transactions d’expor-
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Les statisticiens pourraient juger
commode d'utiliser le méme for-
mulaire d'enquéte pour recueil-
lir des données sur la base des
mouvements physiques par souci
de cohérence avec les recom-
mandations contenues dans les
SCIM 2010, Rev.3, et sur la base
des changements de propriété
afin d’obtenir les données requises
pour établir les statistiques du Sys-
téme de comptabilité nationale
(SCN) et de la balance des paie-
ments.
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tation et d’importation. Ces documents sont par exemple des copies de contrats, de
factures, de certificats d’origine des marchandises, etc.

4.11. Formulaires d’enquéte simplifiés. Il est conseillé d’adresser un formulaire d’en-
quéte simplifié aux entreprises dont les échanges avec ’étranger représentent un
chiffre d’affaires inférieur a un seuil défini. Il peut simplement leur étre demandé
dans ce formulaire de rendre compte de la valeur statistique des exportations ou im-
portations par groupe de produits agrégés et par pays partenaire.

4.12. Choisir I’échantillon d’entreprises adéquat pour I'enquéte. La stratégie a adop-
ter pour choisir I’échantillon d’entreprises adéquat pour une enquéte dépend de l’ef-
fectif spécifique d’entreprises dans le secteur économique concerné. Certains secteurs
économiques sont dominés par quelques grandes entreprises. Dans ce cas, 'enquéte
doit étre administrée dans toutes ces entreprises. Cest généralement le cas pour les
échanges relatifs a I’électricité, au gaz et au pétrole, ainsi que pour les services de
messagerie et les compagnies nationales d’aviation qui acheminent des marchandises
en provenance et a destination du pays. Dans d’autres secteurs économiques, les en-
treprises concernées par le commerce international sont nombreuses. Dans ce cas,
ces entreprises doivent étre échantillonnées de maniére adéquate. Cela peut sappli-
quer au secteur du transport, dont l'effectif est généralement constitué de quelques
grandes entreprises et de nombreuses petites et moyennes entreprises. Dans le meil-
leur des cas, les informations sur les entreprises de transport sont contenues dans le
registre des entreprises, et un échantillonnage stratifié, par exemple, peut étre effec-
tué en fonction de la taille et de la situation des entreprises. En régle générale, il est
conseillé d’inclure dans I’échantillon toutes les grandes entreprises et une proportion
adéquate de petites et moyennes entreprises.

4.13. Par exemple, dans le secteur de la péche, les exportations et les importations
sont dominées par de grandes entreprises dans de nombreux pays, mais ce nest pas
nécessairement le cas dans d’autres. Si un pays compte un large éventail de petites et
moyennes entreprises et que le secteur informel (les exploitations familiales) y est si-
gnificatif — deux facteurs qui contribuent largement aux échanges —, il peut étre né-
cessaire d’administrer l'enquéte aux deux types d’acteurs. Pour mener ces enquétes, il
faut élaborer une base d’échantillonnage a I'aide des informations fournies par les re-
censements économiques et démographiques. Il peut également se révéler nécessaire
de réaliser, en complément de 'enquéte aupres des entreprises, une enquéte adéquate
aupres des ménages, au moyen d’un échantillonnage aréolaire, sachant que seules les
zones cOtieres sont importantes.

C. Avantages et inconvénients des enquétes

4.14. Avantages. Une fois en place, les enquétes aupres des entreprises présenteront
certains avantages. Les formulaires d’enquéte peuvent par exemple étre congus pour
étre conformes a une méthodologie acceptable, répondre aux besoins de différents
domaines de la statistique et étre révisés aussi souvent que nécessaire3°. Par ailleurs,
les statisticiens pourront, grace aux contacts qu’ils auront établis avec les entreprises,
obtenir rapidement les confirmations ou corrections nécessaires s’ils doutent de la
fiabilité des informations qui leur sont soumises.

4.15. Inconvénients liés a l'utilisation d’enquétes. Les principaux inconvénients liés
a l'administration d’enquétes sont, entre autres : a) les corrections souvent apportées
par les entreprises a des données soumises antérieurement, qui entrainent une révi-
sion conséquente des données préliminaires; b) les cotts élevés de mise en ceuvre;
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¢) la charge supplémentaire que les enquétes représentent pour les entreprises en ma-
tiére de communication de données; d) la difficulté d’obtenir des entreprises qu'elles
remplissent correctement les questionnaires et les renvoient; e) la difficulté d’obtenir
des informations fiables et suffisamment détaillées par code a six chiffres du Systéme
harmonisé de désignation et de codification des marchandises (SH) sur la valeur et
le volume des échanges en raison de la taille limitée des échantillons des enquétes; et
f) le fait que ceux qui remplissent les questionnaires des enquétes aupres des entre-
prises ne disposent pas de toutes les informations requises. Il pourrait étre utile pour
les pays qui en sont au stade préliminaire de l'organisation de ce type d’enquétes de
s’'inspirer de 'expérience d’autres pays en la matiére.

D. Exemples d’enquétes administrées aux entreprises pour
recueillir des données manquantes sur le commerce

4.16. Enquétes auprés des compagnies d'aviation et des entreprises actives dans les
zones aéroportuaires. Les données sur les combustibles de soute, les provisions, le lest
et le fardage acquis par des aéronefs nationaux en dehors du territoire économique
du pays déclarant ne sont généralement pas disponibles auprés des douanes. De plus,
les marchandises fournies aux aéronefs étrangers dans les aéroports nationaux sont
bien souvent exclues des relevés douaniers ordinaires. Dans ce contexte, il peut étre
demandé aux compagnies nationales d’aviation et aux entreprises actives dans les
aéroports de fournir les informations requises pour inclure ces transactions dans les
statistiques du commerce international de marchandises. Ces compagnies et ces en-
treprises peuvent, par exemple, remplir chaque mois un questionnaire pour rendre
compte des transactions relatives aux combustibles de soute, aux provisions, au lest
et au fardage ou soumettre chaque mois une série prédéfinie de relevés. Quelle que
soit la formule choisie, les informations requises peuvent étre soumises sous forme
électronique. Idéalement, les informations demandées quant a ces transactions doi-
vent étre identiques a celles qui sont recueillies au moyen des déclarations en douane.
Les données requises sont la date de la transaction, la nature du flux (importation,
réimportation, exportation ou réexportation), le code des produits selon le SH, le pays
partenaire de la transaction, ainsi que la valeur, le poids net et la quantité supplémen-
taire de la transaction.

4.17. Enquétes dans les zones frontaliéres. Il est possible de recueillir des données sur
le « commerce de navette », Cest-a-dire « les biens acquis par toutes les catégories de
voyageurs, y compris les travailleurs non résidents, d’une certaine importance définie
par la législation nationale » au travers de 'administration d’enquétes dans les zones
frontalieres. Les encadrés 4.1 et 4.2 ci-dessous décrivent I'expérience de ’'Ouganda et
de la Turquie dans 'administration de ce type d’enquétes.

E. Exemples d’enquétes administrées aux entreprises
pour recueillir des données supplémentaires

4.18. Enquéte sur les coilts d’assurance et de fret des importations. Le Census and
Statistics Department de Hong Kong (région administrative spéciale de Chine) pro-
duit des statistiques sur les importations en fonction de leur valeur franco a bord
(FAB) pour faciliter I'analyse de la balance commerciale des marchandises et la com-
paraison des statistiques du commerce avec celles d’autres pays. La valeur FAB des
importations est dérivée de leur valeur coit, assurance et fret (CAF) calculée sur la
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Encadré 4.1
Expérience de 'Ouganda : enquéte sur le commerce transfrontalier informel

Contexte. LOuganda administre chaque mois l'enquéte sur le commerce transfrontalier informel
(Informal Cross Border Trade, ICBT) pour recueillir des informations au sujet de transactions commer-
ciales de marchandises non répertoriées avec des pays voisins. Létat des lieux dressé en 2003 a révélé
que le commerce informel était significatif et concernait a la fois des produits agricoles et des produits
industriels. L'exclusion du commerce informel des statistiques du commerce de marchandises ainsi
que des statistiques du commerce international global de marchandises dans le compte des biens
de la balance des paiements avait entrainé une sous-estimation des niveaux des échanges au sein du
Marché commun de I'Afrique de I'Est et de I'Afrique australe (COMESA) et de la Communauté d’Afrique
de I'Est (CAE).

Portée de I'enquéte. Actuellement, 20 postes de douane et 4 gares routiéres, ou il a été établi que les
flux informels de marchandises étaient significatifs, sont contr6lés chaque mois. Ces endroits ont été
choisis, entre autres, en raison de l'importance du commerce informel de marchandises, de la pré-
sence de services publics d'appui (services de douane, d'immigration et de police), de la sécurité et de
la présence de bonnes infrastructures. Lapproche dite du systéme de commerce général est utilisée
lors de I'administration de I'lCBT. Durant la collecte de données, les transactions relevant du commerce
informel qui sont répertoriées portent sur les marchandises suivantes : a) les marchandises non décla-
rées aux douanes et, qu'elles soient en petites ou grosses quantités, qui sont transportées dans les vé-
hicules, sur les bicyclettes, sur la téte et sur des fauteuils roulants; et b) les marchandises partiellement
déclarées aux douanes, que les négociants et les enquéteurs peuvent identifier et quantifier. Lenquéte
exclut les marchandises en transit ainsi que les marchandises diment déclarées aux douanes.

Elaboration des données. La technique d’observation directe utilisée lors de la collecte de données
implique le positionnement stratégique, aux postes frontiére, d’'enquéteurs chargés de répertorier,
par observation, toutes les marchandises entrant sur le territoire ou le quittant. Toutes les marchan-
dises qui ne sont pas enregistrées par les douanes sont consignées dans des carnets de comptage a
un point de croisement dans les postes de douane. Les prix de ces marchandises sont recueillis chaque
jour a la frontiere pour estimer la valeur FAB des exportations et la valeur CAF des importations. Les
instruments de collecte de données utilisés sont, entre autres, les suivants : le manuel d'instruction,
des carnets de comptage, le formulaire de synthese A, des calculatrices, des listes d'unités de mesure
et une balance. Les informations recueillies sont résumées dans le formulaire de synthese A sur la base
des variables suivantes : le poste de douane, le nom du produit, la quantité, le prix, I'unité de mesure,
le pays d'origine et de destination, le mode de transport, la date et le jour de la semaine. Les don-
nées sont traitées et classées par code de produits selon la nomenclature internationale avant d'étre
fusionnées avec les données des douanes. Comme les activités de collecte se déroulent durant deux
semaines par mois, des estimations mensuelles sont calculées par extrapolation.

base des résultats de 'enquéte sur les cotits d’assurance et de fret des importations,
une enquéte par sondage administrée chaque mois depuis 1996. Lobjectif principal
de cette enquéte est de recueillir des informations sur les primes d’assurance et le
colt du fret des importations de marchandises. Dans la version actuelle de la base
d’échantillonnage, les articles consignés dans les déclarations d’importation sont
stratifiés selon deux variables, & savoir par section du SH et par mode de transport.
Dans chaque strate, un échantillon aléatoire proportionnel d’articles est prélevé dans
les déclarations mensuelles d’importation, la probabilité de sélection de chaque ar-
ticle étant proportionnelle a sa valeur commerciale. La taille totale de I’échantil-
lon, déterminée en fonction de la précision voulue et des moyens disponibles, est de
l'ordre de 3 000 articles par trimestre. Les données sont recueillies auprés des entre-
prises ou négociants indiqués sur les déclarations d’importation qui sont contactés
par entretien téléphonique assisté par ordinateur. Diverses mesures, notamment des
vérifications de validation effectuées dans le systéme d'entretien téléphonique assisté
par ordinateur, le suivi en ligne de la performance de chaque enquéteur et la vérifi-
cation par les superviseurs d’un échantillon des cas traités par les enquéteurs, sont
prises pour garantir la qualité des données recueillies.
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Encadré 4.2
Exemple de la Turquie : enquéte sur le commerce de navette

En Turquie, le commerce de navette est estimé au travers d'une enquéte spécifique (voir la figure
p. 44) administrée chaque trimestre par I'Institut national de statistique a certains postes frontiére.
Pour estimer le commerce de navette, les dépenses liées a I'achat de marchandises sont multipliées
par le nombre de visiteurs étrangers se livrant au commerce de navette, qui est estimé comme suit : le
nombre de visiteurs étrangers quittant le territoire, dont I'enquéte sur les visiteurs en partance a établi
qu'ils avaient acheté des produits en grandes quantités en vue de les vendre a I'étranger, est divisé par
le nombre total de visiteurs étrangers ayant répondu a cette enquéte. Lenquéte sur le commerce de
navette décrite dans l'encadré 4.2 est administrée depuis 2003.

Formulaire de I'enquéte sur le commerce de navette

./ TUIK \‘1

e
\

T.R. T.R.
PRIME MINISTRY CENTRAL BANK
TURKEY STATISTICS INSTITUTE

SURVEY SHEET FOR SHUTTLE TRADE

ATTENTION:

With this survey conducted by TUIK and Central Bank, it is intended to forecast the total value of the purchased
goods fo sell abroad by the foreigners, who visited our couniry. In accordance with the 5429 numbered and
10.11.2005 dated law, the information you will provide will be confidential and will not be given to any judicial,
administrative or military organs, bodies, persons or authority; cannot be usad for any other means than statistical
and cannot be counted as evidence. The persons who will disclose any personal information obtained by these
surveys will be punished as per the 53th and 547 Articles of the 5429 numbered law.

Thank you for your time.

1. Country of Residence? ... ...

2. The name of the Country in which the passport to be used during departure has been prepared?

3. How many nights did you stay in Turkey? (If you did not stay in night please write zero ) ... Nights

4. What is the type value of the goods you have purchased from Turkey to sell in abroad? (Pleases write the

total you send by cargo or you carry off with yourseff)

Type of the good Value (US $ )

1 Mutriment

Apparel (outer, lingene, tricot, sport. cloth)

Leather wear

Shoes, bags etc.
Fabrics (Curtain, blanket, etc.)
Other

—

L=-T0 L= - - LN

Total

5. What was the type of payment of the purchase?

1 [ cash 2 DEy bank remittance 3 By credit card

INGILiZCE
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6. What was the value of packaging, loading, shipping, etc. you have done for the purchased goods?

Expenses Value (US %)

Packaging

Loading

Shipping
Other

P TR [ X3

Total

7. To which country or countries you are carrying the goods that you have purchased to sell?

Transported Country Transported Country
1 3.
e e et et e e B e

8. What was the value of expenses you have done for private spending for the duration you stayed in

Turkey?

Type of Spending Value of Spending

{US$)
1 Eating and drinking
2 Hotel
3 Other
Total

EWD OF SURVEY, THANK YOU

4.19. Enquéte sur les échanges pour perfectionnement passif entre Hong Kong (ré-
gion administrative spéciale de Chine) et la Chine continentale. Les échanges pour
perfectionnement passif entre Hong Kong (région administrative spéciale de Chine)
et la Chine continentale impliquent 'exportation en Chine continentale de tout ou
partie des matiéres premiéres ou de produits semi-finis au départ de Hong Kong ou
en transit par Hong Kong, avec I'engagement contractuel de réimporter a Hong Kong
les produits issus du perfectionnement. Comme les échanges pour perfectionnement
passif ne peuvent étre isolés dans le systéme actuel d’enregistrement des statistiques
du commerce de marchandises, le Census and Statistics Department conduit une en-
quéte sur les échanges impliquant un perfectionnement passif en Chine continentale
pour évaluer I'impact économique des activités de perfectionnement passif. Cette en-
quéte par sondage est administrée chaque mois depuis le troisiéme trimestre de 1988.
Toutes les déclarations d’importation et d’exportation de Hong Kong (Chine) vers la
Chine continentale et les réexportations de marchandises originaires de Chine conti-
nentale vers d’autres destinations servent de base d’échantillonnage a I'enquéte. En
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I’état actuel de la base d’échantillonnage, les transactions sont en premier lieu clas-
sées par type d’échange et groupe de marchandises. Sagissant des réexportations au
départ de la Chine continentale, les transactions sont également classées en fonction
de trois marchés, a savoir les Etats-Unis, 'Union européenne et les autres marchés.
Léchantillon est sélectionné par échantillonnage stratifié¢. La taille totale de I’échan-
tillon est de l'ordre de 28 500 déclarations par trimestre. Les données sont recueillies
par entretien téléphonique assisté par ordinateur aupres des négociants et des entre-
prises figurant sur les déclarations.
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Elaboration des données






Dispositions institutionnelles

5.1. Introduction. Le présent chapitre décrit les objectifs et les caractéristiques des
dispositions institutionnelles efficaces, la gouvernance et les mécanismes de coopé-
ration, ainsi que les activités requises pour faire en sorte que ces dispositions samé-
liorent et aient des effets positifs sur la qualité des données. Ce chapitre se base sur
les recommandations contenues dans le chapitre VIII des SCIM 2010, qui porte sur
les stratégies d’élaboration des données, et est en lien avec le chapitre 1 du présent
manuel, qui traite du cadre juridique des statistiques du commerce de marchandises.
Des dispositions institutionnelles prises dans divers contextes sont décrites a titre
d’exemple en annexe de ce chapitre3'.

A. Objectifs des dispositions institutionnelles

5.2. Dispositions institutionnelles. En régle générale, plusieurs organismes publics
participent a I’établissement des statistiques officielles du commerce dans les pays.
Les entités gouvernementales les plus importantes qui participent a I’établissement
des SCIM sont le bureau de statistique national, 'administration des douanes, la
banque centrale, les autorités fiscales, le Ministére du commerce et d’autres services
publics spécialisés tels que les offices de commercialisation, les offices de promotion
du commerce, etc. Par dispositions institutionnelles, on entend les lois, les réglements
et les conventions entre les services concernés qui définissent et répartissent les res-
ponsabilités relatives a la collecte, au traitement, a I’établissement et a la diffusion des
statistiques du commerce extérieur d’un pays. Les mandats et les compétences prin-
cipales de ces services sont d’ordinaire définis par la législation nationale qui sert de
base a I’élaboration de dispositions institutionnelles détaillées.

5.3. Objet des dispositions institutionnelles et recommandation internationale. Les
dispositions institutionnelles ont pour objectif de garantir que des statistiques de
qualité sur le commerce national soient a la disposition d’utilisateurs nationaux et
internationaux en temps voulu et sous une forme pratique et que ce processus statis-
tique soit mené avec la plus grande efficience possible. Pour atteindre ces objectifs,
les responsabilités des services concernés doivent étre précisés, convenues et docu-
mentées. Les SCIM 2010 (par. 8.17) recommandent aux pays d’envisager en priorité
d’adopter les dispositions institutionnelles nécessaires pour assurer 1’établissement
de statistiques du commerce de grande qualité et d’examiner réguliérement leur ef-
ficacité32.

5.4. Lamise en place et la mise a jour de dispositions institutionnelles efficaces sont
nécessaires pour assurer que : g) les besoins de tous les services gouvernementaux
intéressés et du grand public soient pris en considération; b) tous les organismes con-
cernés respectent les normes internationales applicables; ¢) toutes les ressources dis-
ponibles soient utilisées de la maniére la plus efficace; d) les procédures d’assurance

31

32
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Ce chapitre ne porte pas sur les
dispositions institutionnelles entre
des organisations internationales
actives dans le domaine de I'éta-
blissement, de la diffusion et de
I'analyse des statistiques du com-
merce. Des informations sont dis-
ponibles a ce sujet sur le site Web
de la Division de statistique des
Nations Unies a I'adresse http:/
unstats.un.org/unsd/trade/imts/
cooperation.htm (en anglais) et
sur le site Web de I'Equipe spé-
ciale interinstitutions chargée des
statistiques du commerce inter-
national a 'adresse http://unstats.
un.org/unsd/tradeserv/TFSITS/
default.htm (en anglais).

Lors de l'adoption des nouvelles
recommandations sur les SCIM a
sa quarante et uniéme session, en
2010, la Commission de statistique
a explicitement « demandé que
plus d‘attention soit accordée au
renforcement des dispositifs insti-
tutionnels a I'échelle des pays afin
qu'il existe des mécanismes adé-
quats de coordination nationale
permettant d'établir des statisti-
ques de qualité sur le commerce
international de marchandises »; la
Commission a ajouté qu'il faudrait
« également assurer la coopéra-
tion avec les statisticiens du com-
merce international des services,
de la balance des paiements et de
la comptabilité nationale » [Docu-
ments officiels du Conseil écono-
mique et social, 2010, Supplément
n° 4 (E/2010/24), chap. |, sect. B,
décision 41/103, par. d].


http://unstats.un.org/unsd/trade/imts/cooperation.htm
http://unstats.un.org/unsd/trade/imts/cooperation.htm
http://unstats.un.org/unsd/trade/imts/cooperation.htm
http://unstats.un.org/unsd/tradeserv/TFSITS/default.htm
http://unstats.un.org/unsd/tradeserv/TFSITS/default.htm
http://unstats.un.org/unsd/tradeserv/TFSITS/default.htm

50

Statistiques du commerce international de marchandises : Manuel des statisticiens, Révision 1

de la qualité relatives aux divers aspects de la production et de la diffusion des don-
nées soient élaborées et appliquées de fagon transparente; et e) les données diffusées
soient dignes de confiance, de sorte que les statistiques soient utilisées le plus possible.

B. Caractéristiques des dispositions
institutionnelles efficaces

5.5. Caractéristiques majeures des dispositions institutionnelles efficaces. Selon le
cadre juridique des pays, leur structure gouvernementale, leurs ressources et d’autres
considérations, diverses dispositions institutionnelles peuvent exister et donner lieu
a des statistiques acceptables sur le commerce. Tous les types de dispositions institu-
tionnelles ne sont toutefois pas aussi efficaces les uns que les autres. A cet égard, les
SCIM 2010 (par. 8.16) décrivent plusieurs caractéristiques majeures des dispositions
institutionnelles efficaces, a savoir :

a) Ladésignation d’'un seul organisme responsable de la diffusion des statisti-
ques officielles du commerce;

b) La définition claire des droits et des responsabilités de tous les organismes
concerneés;

¢) Ladoption de modalités de collaboration formelles entre les organismes, y
compris les accords sur la tenue des réunions de travail entre institutions,
le cas échéant, et sur l'accés aux microdonnées recueillies par ces orga-
nismes.

5.6. Lorganisme responsable. Il est recommandé de donner a 'organisme respon-
sable de I’établissement et de la diffusion des statistiques officielles sur le commerce
les pouvoirs et les mandats requis pour lui permettre de superviser et de coordonner
divers aspects de l'ensemble du processus statistique. La désignation d’un tel orga-
nisme est également essentielle pour les utilisateurs, car il les dirige clairement vers
une seule source officielle de données et un seul point de contact, quelles que soient
leurs requétes. C'est un moyen d’amener les utilisateurs a se fier davantage a la qualité
des statistiques et de promouvoir l'utilisation effective de celles-ci a grande échelle. 11
est en particulier conseillé de confier a cet organisme les responsabilités suivantes :

a) L'élaboration et 'application de la méthodologie appropriée pour établir les
statistiques nationales du commerce dans le respect des normes adoptées a
I’échelle internationale et des pratiques optimales;

b) Lélaboration et 'application de dispositions de coopération appropriées
entre les organismes intervenant dans I’établissement des statistiques;

¢) La communication des statistiques officielles du commerce aux utilisa-
teurs, tant a I’échelle nationale qu’a I’échelle internationale;

d) La fonction de point de contact avec les partenaires commerciaux, au sujet
du rapprochement des données et des échanges de données et la représen-
tation du pays dans divers forums régionaux et internationaux traitant des
statistiques du commerce international.

5.7.  Droits et responsabilités des organismes concernés. 1l est souhaitable de faire en
sorte que les responsabilités des organismes concernés par I’établissement des sta-
tistiques du commerce couvrent tous les éléments du processus statistique et qu'elles
soient réparties d’'une maniére qui permette I'exploitation optimale des ressources
disponibles et la production de données de grande qualité. Les droits et responsa-
bilités de tous les organismes concernés doivent étre définis sans ambiguité pour li-
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miter les risques de malentendus entrainant des activités qui peuvent faire double
emploi ou des taches qui peuvent étre négligées.

5.8. Dispositions formelles de collaboration entre les organismes concernés (mémo-
randum d’'accord). 1l est conseillé de veiller & ce que les dispositions formelles de col-
laboration entre les organismes intervenant dans I’établissement des statistiques du
commerce international de marchandises soient décrites dans un document appro-
prié, tel quun mémorandum d’accord, qui précise, entre autres, les conditions de la
tenue des réunions de travail des organismes et de I’accés aux microdonnées recueil-
lies par ces organismes. A cet égard, il est admis que le contenu de tout mémorandum
d’accord présentera certaines limites imposées par la législation nationale (a cause du
fait, par exemple, que les regles de la coopération entre les organismes sont formulées
de telle facon qu’elles n'entrainent pas de risque de divulgation d’informations confi-
dentielles). Il est souhaitable de faire élaborer et signer, par une autorité appropriée, le
mémorandum par les services concernés des organismes publics visés pour faciliter
leur coopération effective33. Il est conseillé d’ajouter aux dispositions formelles des
accords informels de coopération entre les services concernés pour assurer I'applica-
tion effective des dispositions convenues.

5.9. Contenu d'un mémorandum d’accord. En regle générale, un bon mémorandum
d’accord contiendra :

a) Un préambule décrivant les raisons de son établissement;
b) Une description de son objet, définissant sa portée et son objectif global;

¢)  Une description du programme de travail a long terme, un engagement
d’élaborer et d’appliquer des plans d’action a moyen terme (sur une base
annuelle ou semestrielle) en vue d’atteindre les objectifs du programme de
travail (voir la section E pour plus de précisions) et un accord sur le partage
des cotits;

d) Une liste des organismes participants ainsi qu'une description claire de
leurs droits et de leurs responsabilités dans le cadre du programme de tra-
vail convenu, couvrant la collecte de données, la transmission des données,
I’établissement des données, le traitement de la confidentialité, la qualité
des données, les métadonnées et la diffusion des données, ainsi que les
améliorations méthodologiques (par exemple, I’élaboration d’une classi-
fication nationale des marchandises, la conception de méthodes d’évalua-
tion statistique, etc.);

e) Le mandat et le reglement intérieur de 'organisme de coordination chargé
de contrdler la mise en ceuvre du mémorandum (un comité permanent, par
exemple);

f)  Ladurée du mémorandum, ainsi que la date de son entrée en vigueur.

C. Principaux types de dispositions institutionnelles

5.10. Dispositions institutionnelles différentes. Les types de dispositions institution-
nelles en vigueur dans les pays ainsi que leur gouvernance et leur mécanisme de coo-
pération dépendent de nombreux facteurs. La désignation du bureau de statistique
national comme organisme responsable de la coordination de la collecte et du traite-
ment des données et de la diffusion des statistiques officielles est la pratique la plus
courante dans les pays. En réponse a un questionnaire envoyé par la Division de sta-
tistique des Nations Unies en 2006, 76 % des pays ont confirmé que I’établissement
et la diffusion des SCIM incombaient en principe au bureau de statistique national34.
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33 e bureau de statistique natio-

nal peut signer le mémorandum
d‘accord non pas avec la direction
nationale de la douane dans son
ensemble, mais avec son service
de statistique, ce qui peut donner
lieu a l'adoption de dispositions
de collaboration plus efficaces,
sachant que ce service peut dé-
pendre, dans une certaine mesure,
du bureau de statistique national
s'agissant de la méthodologie sta-
tistique et bénéficiera de la sorte
de la coopération plus étroite avec
le bureau de statistique national.

34 Voir Statistiques du commerce in-

ternational de marchandises : Sup-
plément du Manuel des statisticiens
(publication des Nations Unies,
numéro de vente : F.08.XVIL.9),
par. 1.3.
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Toutefois, dans les autres pays, les statistiques officielles du commerce international
de marchandises sont établies et diffusées par d’autres organismes publics, tels que les
services de statistique de I'administration des douanes, la banque centrale ou encore
une unité spécialisée au sein d’un ministere.

1. Le bureau de statistique en tant qu’organisme responsable

5.11. Dispositions typiques. Le bureau de statistique assume la responsabilité globale
des statistiques nationales du commerce, dont la publication de directives méthodo-
logiques, I’édition et le traitement des données brutes, la gestion des bases de données
et la diffusion des statistiques officielles. Cadministration des douanes se charge de
recueillir les relevés de base et de les transmettre régulierement au bureau de statis-
tique : en régle générale, les douanes éditent les relevés avant de les transmettre au bu-
reau de statistique. La banque centrale et d’autres organismes publics fournissent des
informations supplémentaires sur les flux commerciaux qui ne sont pas couverts par
les relevés douaniers. Le bureau de statistique achéve ’édition de toutes les données
qui lui sont fournies, puis les enregistre dans une base de données cohérente.

5.12. Coopération avec d’autres organismes concernés. Comme le bureau de statis-
tique doit se fier & des données provenant de sources extérieures, une coopération
étroite s’impose entre lui et tous les ministéres et organismes qui les lui fournissent.
Il est judicieux que le bureau de statistique et le service de statistique des douanes,
qui est le plus gros fournisseur de données, ainsi que les autres organismes qui four-
nissent des données concluent des mémorandums d’accord qui précisent clairement
et de facon suffisamment détaillée les roles et responsabilités de chaque partie concer-
nant tous les aspects de la production et de la diffusion des statistiques. Il est conseillé
de revoir réguliérement les mémorandums d’accord et, le cas échéant, de les amender.

2. Ladministration des douanes en tant qu’organisme responsable

5.13. Dispositions typiques. Dans ce cas, 'administration des douanes est respon-
sable de toutes les activités, de la collecte des relevés de base a la diffusion des statisti-
ques officielles du commerce international de marchandises. Le bureau de statistique
et la banque centrale peuvent en principe procéder aux ajustements requis pour pu-

Encadré 5.1
Accord administratif entre le bureau fédéral de statistique (l'organisme responsable)
et 'administration fédérale des finances en Allemagne

En Allemagne, I'accord entre le bureau fédéral de statistique et I'administration fédérale des finances
décrit la coopération entre les deux parties concernant I'échange de données statistiques douaniéres
sur le commerce extérieur. Cet accord n'est pas un acte juridique au sens strict, mais il est contraignant
pour les deux parties. L'une des caractéristiques importantes de I'accord réside dans le fait que ses
points principaux et sa base juridique sont définis dans le corps du texte. Les détails techniques et au-
tres, qui peuvent changer fréquemment, sont stipulés en annexe. Grace a cette disposition, la modifi-
cation de ces détails est facilitée et n'implique pas d'amendement au corps de I'accord. Les principaux
sujets traités dans ces accords sont les suivants :
1. Transmission des données statistiques douaniéres
a) Portée:La base juridique de la transmission des données et de leur portée est décrite. Ladminis-
tration fédérale des finances s'engage a transmettre les données statistiques pertinentes au bu-
reau fédéral de statistique aprés examen technique et méthodologique. La validité formelle des
données est vérifiée (vérifications des codes) et, si une erreur est décelée, le service des douanes
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ou le fournisseur concerné est tenu de la corriger. Seules les données correctes (plausibles) sont
transmises au bureau fédéral de statistique. D'autres détails sont précisés en annexe;

b)  Forme de transmission : Les détails principaux de la transmission des données (les organismes
intervenant dans la transmission des données et le format des données) sont indiqués. D'autres
détails (dont une liste de variables) sont précisés en annexe;

¢)  Programmation de la transmission des données : Le bureau fédéral de statistique récupere chaque
jour les données pertinentes sous forme électronique.

2. Corrections

Les corrections a apporter a des données statistiques déja transmises sont effectuées selon une pro-

cédure spécifique de révision.

3. Transmission des données de référence

La base juridique de la transmission des données de référence (numéro d’identification, nom et

adresse de I'entreprise, personnes a contacter, etc.) est décrite ici. Les données de référence sont mises

a jour chaque mois. Des détails sont précisés en annexe.

4. Confidentialité statistique et secret fiscal

Le bureau fédéral de statistique s'engage a respecter les dispositions Iégales en matiére de confiden-
tialité statistique et de secret fiscal.

5. Personnes a contacter

Le bureau fédéral de statistique et I'administration fédérale des finances s'engagent tous deux a dé-
signer des personnes a contacter en cas de questions méthodologiques ou techniques a clarifier,
comme précisé en annexe.

6. Application etamendement

L'accord administratif peut étre actualisé ou amendé si les deux parties en conviennent.

Encadré 5.2
Contenu du protocole d’entente entre Statistique Canada
et '’Agence des services frontaliers du Canada (ASFC)

Le protocole d’entente contient sept sections :

Section | : Rdles et responsabilités généraux;

Section Il : Collecte de données;

Section lll : Transmission des données;

Section IV : Utilisation, divulgation et diffusion des données;

Section V: Qualité des données;

Section VI : Systéme harmonisé;

Section VIl : Colts.

Chacune des sections citées ci-dessus est divisée en trois sous-sections :

1) Roles et responsabilités de I'ASFC;

2) Roles et responsabilités de Statistique Canada;

3) Roles et responsabilités conjoints de I'ASFC et de Statistique Canada.

Enfin, le protocole d’entente contient les listes suivantes :

Liste 1: Variables de données de transmission des importations de I'ASFC;

Liste 2 : Cliché d’enregistrement de la déclaration d’exportation canadienne automatisée (DECA);
Liste 3 : Variables de données de mise a jour des importations du Systeme harmonisé.

blier des données agrégées dans le respect des exigences du Systeme de comptabilité
nationale (SCN) et de la balance des paiements. Il est conseillé a 'administration des
douanes d’utiliser au besoin des sources de données supplémentaires et d’adopter un
programme approprié d’assurance de la qualité pour garantir que les données détail-
lées quielle publie sur le commerce répondent aux critéres de qualité requis.
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5.14. Coopération avec d’autres organismes concernés. Ladministration des douanes
doit souvent concilier deux impératifs contradictoires, a savoir : a) la nécessité de
réduire les obstacles aux échanges, ce qui implique de simplifier et de limiter les obli-
gations des négociants en matiére de déclaration; et b) la fourniture dans des délais
plus courts de données plus détaillées et de meilleure qualité sur le commerce a la de-
mande des utilisateurs, tant les services publics que les milieux d'affaires, qui en ont
de plus en plus besoin. Pour concilier ces deux impératifs et garantir que toute source
de données supplémentaire a consulter soit effectivement consultée et que les pro-
cédures d’établissement des statistiques soient conformes a la méthodologie recom-
mandée, 'administration des douanes est engagée a travailler en étroite coopération
avec d’autres organismes, en particulier le bureau de statistique.

3. Labanque centrale en tant qu’organisme responsable

5.15. Dans un petit nombre de pays, la banque centrale est responsable de I’établis-
sement et de la diffusion des statistiques du commerce international de marchan-
dises. Dans ce cas, la banque centrale recoit régulierement les relevés douaniers et
établit et diffuse les statistiques du commerce selon des modalités analogues a celles
décrites ci-dessus lorsque l'organisme responsable est le bureau de statistique. Les
banques centrales qui font office d’organisme responsable des statistiques du com-
merce sont engagées a veiller que ces statistiques soient établies dans le respect des
recommandations internationales sur les statistiques du commerce de marchandises.
Il leur est conseillé d’inscrire le processus d’établissement et de diffusion des statis-
tiques du commerce sur la base de la balance des paiements dans un volet distinct,
afin de suivre comme il se doit les objectifs respectifs des SCIM et de la balance des
paiements.

4. Autres services publics en tant qu'organisme responsable

5.16. D’autres services publics, le Ministére de I’économie ou des finances, par
exemple, peuvent étre désignés comme organisme responsable des statistiques offi-
cielles du commerce international de marchandises. Ce choix peut donner lieu a la
production de statistiques de grande qualité sur le commerce, si I'organisme respon-
sable respecte les recommandations contenues dans les SCIM 2010 et applique les
pratiques optimales décrites dans le présent manuel.

D. Surlavoie de I'amélioration
des dispositions institutionnelles

5.17. Amélioration des dispositions institutionnelles. 11 est recommandé que les
pays réexaminent réguliérement lefficacité de leurs dispositions institutionnelles
(SCIM 2010, par. 8.17). Ces réexamens sont particulierement utiles dans les pays qui
éprouvent des difficultés a fournir en temps voulu des statistiques de grande qualité
sur le commerce international de marchandises, sachant que ces difficultés sont sou-
vent dues a des dispositions institutionnelles inefficaces. Les caractéristiques des dis-
positions institutionnelles efficaces ont été décrites a la section B. Comme ces dispo-
sitions institutionnelles sont définies dans la législation nationale ou des reglements
administratifs ad hoc, elles ne peuvent généralement pas étre amendées rapidement,
si tant est qu'elles puissent I’étre. Les pays intéressés peuvent toutefois prendre un
certain nombre de mesures a court terme, qui peuvent produire des résultats positifs
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rapidement. Les pratiques optimales décrites ci-dessous peuvent étre envisagées s’il
y alieu.

1.  Création d'un comité de coordination des organismes concernés
et de groupes de travail

5.18. Taches du comité de coordination. En régle générale, un comité permanent
de coordination est constitué de représentants de la direction des organismes ou
des services concernés et fait office d’instance « supréme », responsable de I’élabo-
ration d’une stratégie a long terme, visant a garantir la production de statistiques de
grande qualité sur le commerce international de marchandises et du suivi de la mise
en ceuvre de cette stratégie. En principe, ce comité doit promouvoir la coopération
systématique entre les organismes concernés pour choisir et prendre les mesures qui
sont de leur ressort. Pour garantir I'efficacité de I'action d’un tel comité, ses membres
sont engagés a s'accorder sur ses objectifs et son reglement intérieur et a les décrire.

5.19. Organisation et réunions du comité de coordination. Il est souhaitable d’éla-
borer le programme de travail du comité dans les plus brefs délais pour faciliter le
fonctionnement du comité; il est également conseillé de diffuser 'ordre du jour des
réunions bien avant leur tenue et d’établir les procés-verbaux des réunions pour que
le processus soit transparent et que 'application des décisions prises puisse étre éva-
luée. Les responsabilités concernant la logistique des activités doivent étre réparties
entre les représentants de chaque organisme partenaire afin de ne pas surcharger
l'organisme principal.

5.20. Création du ou des groupes de travail techniques. Il est recommandé, pour ga-
rantir que les décisions prises par le comité permanent quant a la stratégie et a la
gestion soient appliquées, de créer un ou plusieurs groupes de travail techniques qui
rendront compte au comité. Ces groupes de travail traiteront régulierement et dans le
détail de questions techniques, par exemple la conformité des procédures de collecte
de données avec la méthodologie adoptée au sujet des statistiques du commerce, I'or-
ganisation de processus efficaces de traitement des données et d’échange des don-
nées, dont l'utilisation de plate-formes informatiques compatibles, la coordination
d’activités d’information et de sensibilisation, etc. Il est conseillé aux groupes de tra-
vail de décrire leur programme de travail et de rendre réguliérement compte de son
évolution au comité.

2. Activités du comité de coordination et du groupe de travail

5.21. Activités du comité permanent et du groupe de travail technique. 11 est conseillé
d’inclure les activités suivantes dans le programme de travail du comité et du groupe
de travail, le cas échéant, compte tenu de leur mandat respectif :

a) Elaboration de mesures et d’une stratégie a long terme en vue d améliorer les
statistiques du commerce. Une stratégie a long terme se congoit sur la base
de l'examen des dispositions institutionnelles existantes et décrit le cas
échéant les mesures a prendre pour les améliorer. Elle implique par ailleurs
la signature d’'un mémorandum d’accord entre l'organisme responsable et
les autres services publics intervenant dans I’établissement des statistiques
du commerce (voir les paragraphes 5.8 et 5.9 pour plus de précisions). La
stratégie doit prévoir des activités qui consistent, entre autres, a identifier
les carences dans les données et les insuffisances (par exemple, des sources
de données non utilisées, des travaux faisant double emploi, des problemes
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b)

0)

d)

e)

de communication, etc.) et doit décrire les mesures a prendre pour y remé-
dier et en fixer le calendrier;

Débats sur les amendements a apporter d la réglementation douaniére et a
d’autres dispositions réglementaires pertinentes. La révision des dispositions
réglementaires peut influer sur la disponibilité et la qualité des informa-
tions nécessaires pour établir les statistiques du commerce international de
marchandises. Dés lors, les organismes intervenant dans la préparation de
ces reglements et dans I’établissement des statistiques du commerce inter-
national de marchandises doivent débattre de ces amendements en temps
utile pour que les impératifs de I’établissement des statistiques du com-
merce soient pris en considération. Il convient en particulier de prévoir la
possibilité d’amender la réglementation sur la tenue des registres douaniers
afin de maximiser leur utilité pour les statistiques du commerce;

Développement de sources appropriées de données non douaniéres. Des
sources de données non douanieres doivent étre développées selon les be-
soins pour parvenir a des statistiques exhaustives du commerce. Lorga-
nisme responsable est engagé a élaborer, avec les autres organismes repré-
sentés au comité de coordination, un plan d’action afin de garantir que ces
sources soient identifiées et que les accords nécessaires sont conclus avec
les organismes publics et autres pour permettre I'acces a leurs données ad-
ministratives et I'utilisation de celles-ci, ou que des données supplémen-
taires soient recueillies au moyen d’un programme national d’enquéte;

Adoption d’une approche intégrée. L'établissement et la diffusion des statis-
tiques du commerce international de marchandises doivent étre considérés
comme faisant partie intégrante du programme statistique national (voir
le chapitre 11 pour plus de précisions). Pour exploiter au mieux les infor-
mations disponibles et produire plus efficacement des statistiques, les sta-
tisticiens en charge du commerce sont engagés a coopérer avec les douanes,
d’autres fournisseurs de données et les responsables des statistiques écono-
miques et des statistiques du commerce international de services. Une coo-
pération étroite avec les responsables d’autres domaines de la statistique
peut a la fois améliorer les statistiques du commerce international de mar-
chandises et étre utile dans ces autres domaines de la statistique. Ainsi,
pour garantir que des activités ne font pas double emploi sachant que les
moyens sont limités, il est souhaitable de ne pas engager de nouvelles en-
quétes aupres des négociants sans avoir diment consulté les statisticiens
responsables des entreprises, car il pourrait étre possible de modifier des
enquétes existantes pour y inclure des questions utiles pour les statistiques
du commerce. Quant aux statisticiens en charge du commerce interna-
tional de marchandises, ils peuvent aider leurs collégues responsables du
commerce international de services en leur transmettant toutes les infor-
mations en leur possession sur les coflits d’assurance et de transport des
marchandises, par exemple. Des modalités de collaboration doivent étre
définies et systématiquement appliquées;

Modernisation de I'infrastructure informatique et de I’échange de données
entre les organismes. Les modalités de collaboration entre les organismes
concernés doivent prévoir l'accés permanent aux données primaires per-
tinentes et faciliter les consultations et les révisions effectuées durant le
processus de production statistique. Il est conseillé a I'organisme respon-
sable, entre autres : i) de tenir compte des systémes techniques disponi-
bles dans les organismes qui fournissent des données et, en particulier, de
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travailler en étroite collaboration avec I'administration des douanes pour
introduire des régles de validation dans le ou les systémes automatiques de
collecte de données; ii) de maximiser I'utilisation des technologies infor-
matiques modernes pour échanger les données, par exemple l'utilisation
de réseaux privés virtuels (RPV) ou de sites avec protocole de transfert de
fichiers (PTF), ainsi que I’adoption de la norme SDMX (échange de don-
nées et de métadonnées statistiques); et iii) de superviser la sécurité des
données grace a l'utilisation de mécanismes de contréle appropriés (par
exemple, I'identification des fournisseurs de données, les tests de réception
et de connectivité, la fixation de dates et d’heures de soumission, la vérifi-
cation des transferts de données, etc.);

Adoption de dispositions informelles. Quel que soit le cadre formel de colla-
boration, il est conseillé aux organismes concernés de prévoir des échanges
réguliers entre leurs collaborateurs pour régler des questions techniques
qui peuvent se poser au quotidien, concernant, par exemple, la vérification
des informations fournies, la clarification des métadonnées, l’effet possible
de divers amendements réglementaires sur I’établissement des statistiques,
etc. Ces échanges ne remplacent pas les réunions que tiennent les représen-
tants de tous les organismes concernés pour prendre des décisions collé-
giales sur le programme de travail;

Organisation de formations croisées. 1l est, par exemple, plus facile pour
les statisticiens en poste au bureau de statistique national ou a la banque
centrale d’interpréter les relevés douaniers s’ils sont au fait du fonctionne-
ment des douanes sur le terrain. Il est souhaitable d’organiser des visites
de statisticiens dans les postes de douane pour leur permettre de mieux
comprendre les formalités relatives aux différents types de déclarations en
douane et les limites des données. Il est important également que 'admi-
nistration des douanes organise, avec le concours du bureau de statistique
et de la banque centrale, des formations pour faire connaitre aux membres
de son personnel les impératifs statistiques et leur montrer a quel point les
relevés douaniers sont cruciaux pour établir des statistiques du commerce
qui soient de grande qualité;

Organisation d’activités d’information et de sensibilisation. Pour garantir
que les statistiques produites répondent aux besoins des utilisateurs et
obtenir 'appui de ceux-ci, il est conseillé de convier régulierement a des
réunions divers groupes d’utilisateurs pour leur présenter les données dis-
ponibles et leur expliquer comment les utiliser & bon escient, ainsi que
pour recueillir des informations sur leurs besoins afin d’en tenir compte
lors de la planification des améliorations a apporter a I’avenir au proces-
sus d’établissement et de diffusion des données. Il est également conseillé
de convier, selon les besoins, aux réunions du comité de coordination des
représentants d’autres institutions et organismes publics, privés ou aca-
démiques, afin de les amener a contribuer au processus statistique. Des
réunions peuvent par exemple étre organisées avec diverses associations
sectorielles pour sensibiliser leurs membres a I'importance de 'exactitude
des renseignements qu’ils fournissent lorsqu’ils remplissent des documents
de douane ou répondent & des questionnaires d’enquéte. Il est important
également d'organiser réguliérement des réunions avec les représentants
d’autres organismes publics qui utilisent beaucoup les statistiques du com-
merce, ainsi qu'avec les statisticiens responsables de la comptabilité natio-
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nale et de la balance des paiements, car cela contribuera a améliorer la qua-
lité globale des statistiques nationales.

E. Dispositions institutionnelles et qualité des données

5.22. Lefficacité des dispositions institutionnelles s’évalue en fin de compte a 'aune
de la qualité des statistiques du commerce qui sont publiées. Des dispositions institu-
tionnelles efficaces peuvent grandement contribuer & 'amélioration de la qualité des
données.

5.23. Comme l'explique le chapitre IX des SCIM 2010, les aspects de la qualité des
données sont, entre autres, les conditions préalables de la qualité, la pertinence, la
crédibilité, exactitude, la ponctualité, la rigueur méthodologique, la cohérence et
l’accessibilité. Améliorer la qualité est une entreprise complexe qui prend beaucoup
de temps. Lélaboration et la mise en ceuvre d’'un programme probant d’assurance de
la qualité requierent généralement la coopération de tous les organismes concernés.
Dans ce contexte, des dispositions institutionnelles appropriées sont importantes
pour initier, puis renforcer cette coopération; ces dispositions doivent définir claire-
ment les roles de chaque organisme dans ce programme.

Encadré 5.3
Répartition des responsabilités concernant I'assurance de la qualité des données
sur le commerce : 'expérience du Brésil

Au Brésil, il existe une répartition claire des responsabilités concernant l'assurance de la qualité des
données sur le commerce extérieur. Lorganisme responsable de la qualité des données est, pour
les exportations, le Secrétariat au commerce extérieur (SECEX) du Ministere du développement, de
I'industrie et du commerce extérieur (MDIC) et, pour les importations, le Service fédéral des impots
(douanes) du Ministere des finances.

La qualité des données sur les exportations est garantie par le systeme de validation du SECEX/MDIC,
comme l'explique lI'annexe 9.A du présent manuel, tandis que la qualité des données sur les importa-
tions est garantie par |'application de I’Accord de I'Organisation mondiale du commerce sur |'évalua-
tion en douane, ainsi que par le systéme paramétré de validation lors du contréle des marchandises et
de I'examen des documents.

Encadré 5.4
Responsabilités de I'assurance de la qualité : I'expérience du Canada

Au Canada, un certain nombre d‘acteurs interviennent dans I'assurance de la qualité des données du
commerce de marchandises :

a) L'Agence des services frontaliers du Canada (ASFC), qui fournit les données administratives sur les
importations, procéde a des opérations d’édition de base pour garantir que les codes de tous les
éléments de données transmis a Statistique Canada sont valides. De plus, un programme spéci-
fique corrige les erreurs que I'ASFC ou I'importateur a détectées. Toutes les corrections sont éga-
lement transmises a I'ASFC. Toutefois, il nexiste pas de controles de validité ni de programme de
correction propres aux données sur les exportations, mais il arrive que des exportateurs envoient
des corrections;

b) La Division du commerce international de Statistique Canada soumet les données sur les impor-
tations et les exportations a une série de contrdles de validation et de vraisemblance et y fait des
imputations. De plus, les transactions dont la valeur est élevée sont systématiquement vérifiées
et sont, le cas échéant, corrigées manuellement;
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¢) Les données du commerce de marchandises sont vérifiées par recoupement d'autres séries de
données relatives a des produits sélectionnés par souci de cohérence. Les produits énergétiques,
les aéronefs et les produits agricoles comptent notamment parmi ces produits sélectionnés;

d) Les informations qui seront rendues publiques sont soumises, avant publication, au Comité de
direction de Statistique Canada, qui en vérifie la vraisemblance et les compare a d'autres séries
de données.

Encadré 5.5
Coopération entre I'Institut national de statistique (Istat) et la Direction nationale
des douanes en Italie, en particulier quant a la qualité des données

Dispositions institutionnelles : création d’un comité. En Italie, I'Institut national de statistique (Istat) a, en
tant qu’organisme responsable, établi de longue date des relations institutionnelles de coopération
avec la Direction nationale des douanes. Sur le plan opérationnel, un comité spécifique, constitué de
membres des deux organismes et présidé par I'lstat, supervise toutes les questions techniques, infor-
matiques et méthodologiques en rapport avec la transmission efficace des données douaniéres. De
plus, le comité examine toutes les questions soulevées par les amendements aux réglementations na-
tionales, aux réglementations de I'UE et aux régimes douaniers, lorsqu'ils risquent d'affecter la qualité
ou la ponctualité des données produites et diffusées sur le commerce extérieur. Le comité en informe
les instances supérieures s'il y a des mesures a prendre au sujet des amendements introduits dans la
Iégislation nationale ou les procédures d'application. L'lstat est en particulier tenu informé en perma-
nence par la Direction nationale des douanes de toute modification dans les régimes douaniers ou
dans la structure des données douaniéres.

Coopération quant a la qualité des données. La fourniture de données douanieres de grande qualité a
toujours été un enjeu majeur de la coopération institutionnelle et technique entre I'lstat et la Direc-
tion nationale des douanes. Jusqu'ici, la Direction nationale des douanes a favorisé la ponctualité de
la transmission des données en procédant uniquement a des contréles formels de la qualité des va-
riables douaniéres et statistiques. De son coté, I'lstat a concu une méthodologie adéquate pour dé-
tecter les valeurs atypiques et procéde réguliérement a des controles de la qualité des données, soit
de maniere automatisée, soit sous la supervision directe d'experts spécialisés dans le commerce de
produits spécifiques.

La Direction nationale des douanes a récemment manifesté un grand intérét a I'idée de coopérer avec
I'lstat a un projet visant a améliorer la qualité des données douaniéres a des fins statistiques, dans le
cadre institutionnel du systéme statistique national. Cette initiative, qui implique le renforcement de
la coopération technique et méthodologique dans le strict respect des régles nationales de confiden-
tialité, a été bien accueillie par I'lstat, tant sur le plan du progrés technique que sur le plan de I'effi-
cience. Au vu de la forte diminution des ressources humaines affectées au processus de production
statistique sur le commerce extérieur dans le monde, cette forme de coopération apparait comme un
moyen de consacrer des ressources humaines plus rares a des contrdles de qualité plus productifs, en
rapprochant de la source (au niveau de la collecte de données et du processus de validation prélimi-
naire) davantage de contréles normalisés de la qualité et de recherches normalisées d'incohérences.
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Annexe 5.A

Dispositions institutionnelles et I’Automated Export System (AES) :
I'expérience des Etats-Unis

5.A.1. LAutomated Export System des Etats-Unis (AES). UAES est 1'élément princi-
pal ou les données sur les exportations que requiérent de nombreux services publics
sont enregistrées sur support électronique, grace a lefficience des échanges de don-
nées électroniques. Les informations sur les exportations sont recueillies sous forme
électronique aupres des exportateurs et sont éditées immédiatement, les erreurs étant
détectées et corrigées au moment de I'enregistrement. Les processus d’édition et de
validation de ’AES sont congus en fonction des impératifs des divers organismes gou-
vernementaux qui travaillent en partenariat pour garantir la publication en temps
voulu de données exhaustives et exactes sur les exportations. Comme I’AES évolue,
des éditions et validations supplémentaires y sont ajoutées pour améliorer en perma-
nence la qualité des données soumises sur les exportations.

5.A.2. Entités participant a I’Automated Export System. UAES est une initiative
conjointe de la Foreign Trade Division du United States Census Bureau, du U.S. Cus-
toms and Border Protection(CBP), du Ministére du commerce (DOC), du Bureau of
Industry and Security (BIS), du Secrétariat d’Etat, de la Directorate of Defense Trade
Controls (DDTC), du Ministere des finances, de I’Office of Foreign Assets Control
(OFAC), du Ministere de I'énergie (DOE), de I'Office of Arms Control and Non-Pro-
liferation, du United States Nuclear Regulatory Commission (NRC) et de la commu-
nauté des exportateurs. Le serveur central de ’AES se trouve au CBP.

5.A.3. Le United States Census Bureau a commandé a une entreprise externe la
conception du systeme AESDirect, destiné a faciliter l'enregistrement électronique
des données sur les exportations dans ’AES. Le systeme, qui est basé sur Internet, est
opérationnel depuis le 23 septembre 1999, a 'adresse www.aesdirect.gov. Ce systéme
permet d’éviter a ceux qui fournissent des informations sur leurs exportations d’en-
trer en communication directe avec le CBP et leur propose une interface interactive
par laquelle ils peuvent soumettre les données requises sur leurs exportations. Le sys-
téme AESDirect inclut également les éditions et validations intégrées dans ’AES et
évolue @ mesure que des changements sont apportés a ’AES. Les organismes gouver-
nementaux qui souhaitent introduire des éditions et des validations supplémentaires
dans PAES et le systeme AESDirect contactent le Census Bureau et lui soumettent
leurs demandes respectives, que le Census Bureau transmet a son unité en charge du
développement de ’AES et a lentreprise responsable du systéme AESDirect, qui se
chargent alors de les inclure dans les deux systémes.

5.A.4. TAES joue aussi un rdle essentiel pour acheminer les informations sur les
exportations vers les organismes gouvernementaux concernés. Le United States Cen-
sus Bureau extrait des données de I’AES pour établir et publier les statistiques sur
les exportations, tandis que ’AES valide les expéditions de biens a double usage en
fonction des licences approuvées par le Bureau of Industry and Trade Security et lui
transmet les données y afférentes. De méme, la Direction des controles des échanges
commerciaux utilise 'interface de partenariat de ’AES pour valider les exportations
de munitions en fonction des licences approuvées au préalable avant de transmettre
les données y afférentes. Les organismes partenaires continueront a travailler en col-
laboration & mesure que I’AES évoluera.


/aes/transitiontoace/index.html
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Annexe 5.B

Dispositions institutionnelles dans le domaine des statistiques
du commerce extérieur : I'expérience du Mexique

5.B.1. Importance du cadre juridique dans lequel s’inscrivent les dispositions insti-
tutionnelles. Le cadre juridique a été essentiel pour renforcer les dispositions institu-
tionnelles relatives a la production de données statistiques au Mexique. En 2006, le
Systéme national d’information statistique et géographique (SNIEG), dont les don-
nées sont considérées comme officielles, a été créé et inscrit dans la Constitution.
La loi de 2008 sur le SNIEG désigne I'Institut national de statistique et de géogra-
phie (INEGI) comme entité indépendante de coordination du SNIEG. Tous les orga-
nismes publics intervenant dans la collecte, le traitement, la production et la diffu-
sion des données statistiques et géographiques nationales participent aux travaux des
instances collégiales du SNIEG, appelées comités techniques spécialisés. Ces comités
sont responsables de ’élaboration ou de la révision des normes techniques et de la
rédaction de directives pour définir le cadre conceptuel des processus dans chaque
domaine.

5.B.2. Le Comité technique spécialisé en charge des statistiques du commerce ex-
térieur. Depuis plus de 20 ans, le Groupe de travail en charge des statistiques du
commerce extérieur, ol siegent des représentants de 'administration générale des
douanes, de la banque centrale (Banco de México), du Ministere de I’économie et de
I'INEGI, est responsable de la définition des critéres concernant la production et la
publication des statistiques du commerce international de marchandises au Mexique.
Au début, ces organismes coopéraient essentiellement par le biais de réunions et de
correspondances officielles; toutefois, les amendements apportés a la loi sur la sta-
tistique fournissent désormais le cadre juridique dans lequel s’inscrit le mandat du
Comité technique spécialisé en charge des statistiques du commerce extérieur, qui a
dirigé les activités du Groupe de travail initial® Les roles des divers organismes repré-
sentés au Comité sont définis comme suit :

a) LINEGI est responsable de la coordination des activités du groupe et de la
diffusion des données officielles et veille au respect des recommandations
internationales;

b) La banque centrale (Banco de México) est responsable du traitement des
relevés douaniers dans le respect des criteres convenus;

¢) Ladministration générale des douanes fournit les relevés administratifs et
leurs caractéristiques;

d) Le Ministére de I’économie fournit des informations a propos des régles du
commerce extérieur et de la nomenclature des importations et des expor-
tations.

5.B.3. Programme de travail du Comité. Le Comité élabore un programme de tra-
vail tous les trois ans et se réunit une fois par trimestre environ. Le Comité s’accorde
sur un programme de questions a aborder et en effectue le suivi. Son programme se
concentre sur 'amélioration des procédures relatives a la production des statistiques
du commerce et sur 'analyse des besoins des utilisateurs, dont ceux des statisticiens
responsables de la balance des paiements et de la comptabilité nationale. En plus des
réunions, les membres du Comité communiquent par vidéoconférence pour régler
des questions spécifiques qui se posent au quotidien a propos de la production de
résultats statistiques, par exemple de I'analyse des données de base et de leur clarifi-
cation.
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L'accord portant création du Co-
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5.B.4. Programme de travail du Comité. Le programme de travail du Comité consiste
essentiellement & revoir réguliérement les relevés douaniers, pour permettre une in-
terprétation correcte des déclarations dans le respect des recommandations inter-
nationales, et le contenu des métadonnées, pour expliquer clairement les caractéris-
tiques des relevés et leur traitement en vue de produire les statistiques du commerce
international de marchandises. Le Comité s’accorde sur le calendrier de diffusion des
chiffres préliminaires et révisés en fonction des politiques de diffusion en vigueur.

5.B.5. Nature technique du Comité. Le Comité doit sa réussite a la participation
d'experts éminents représentant les organismes concernés. Dans tous les cas, les par-
ticipants sont des experts techniques, et non des membres de la direction; toutefois,
chaque participant bénéficie du soutien de son organisme pour aboutir a des accords.
La tiche principale du Comité consiste a répondre en temps voulu aux questions
techniques qui se posent quant a la production de résultats statistiques, compte tenu
de la simplification des régimes douaniers.

Annexe 5.C

Systéme intégré du commerce extérieur du Brésil :
dispositions institutionnelles

5.C.1.  Systéme intégré du commerce extérieur du Brésil (Siscomex). Au Brésil, la coor-
dination des activités des divers organismes concernés par le commerce extérieur
repose sur ’hypothese que chaque organisme garde son indépendance et reste pro-
priétaire des informations en sa possession. Dans ce cadre, le Brésil a congu un sys-
téme entierement informatisé d’enregistrement des importations et des exportations,
le systéme intégré du commerce extérieur (Siscomex), dans lequel sont enregistrées
toutes les transactions relevant du commerce extérieur et auquel participent toutes les
entités intervenant dans le commerce extérieur, dont des organismes directeurs et des
organismes de surveillance.

5.C.2. Organismes directeurs. Les organismes directeurs sont responsables des défi-
nitions et sont : la Direction des douanes (Ministére fédéral des finances, Secrétariat
a la fiscalité), qui est responsable de la police fiscale et financiére; la banque centrale,
qui est responsable des contrats de change; et le Secrétariat au commerce extérieur,
qui est responsable des opérations commerciales d’importation et d’exportation (re-
gles, recours commerciaux, promotion du commerce et statistiques).

5.C.3. Organismes de surveillance. Les organismes de surveillance (qui sont au
nombre de 30 au total) interviennent dans le commerce extérieur : ils sont responsa-
bles des inspections et délivrent les licences spéciales, au sujet par exemple de la certi-
fication d’origine, des questions phytosanitaires, des produits contrdlés, des produits
militaires, etc. Le Ministere de I'agriculture, le Ministere de la santé, I'Institut brési-
lien de 'environnement (Ibama), I’'Organisme de controle de la qualité (INMETRO),
le Ministere de la défense et le Ministeére de la justice sont les principaux organismes
de surveillance.

5.C.4. Dispositions institutionnelles concernant les statistiques du commerce exté-
rieur du Brésil. En 1991, aprés 'adoption, par le Congres, d’une loi proposée par la
présidence du Brésil, les organismes concernés ont abouti a un accord politique et
technique. Cette loi a porté création d’une structure de décision au sujet des statis-
tiques du commerce extérieur, constituée d’'un comité directeur (ou siegent des re-
présentants des trois organismes publics cités au paragraphe 5.C.2 ci-dessus), d’un
comité technique (composé d’experts spécialisés dans des activités relatives au com-
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merce extérieur) et d’une série de sous-comités (composés d’experts de chaque do-
maine); les fonctions de chaque instance responsable des normes et réglements étant
clairement définies. Cette structure de décision est également responsable de la for-
mation des utilisateurs (entreprises et individus) et de I'infrastructure.

5.C.5. Dispositions institutionnelles. Les décisions sont prises par chaque sous-co-
mité et, en l'absence d’accord, les questions sont portées devant le comité tech-
nique, voire au niveau supérieur (ministériel), devant le comité directeur, pour dé-
cision finale. Les trois organismes directeurs ont totalement accés au systéme dans
leur domaine de compétence, sans quune autorisation des autres organismes ne
soit nécessaire. Tous les acces et autorisations ont été négociés auparavant au sein
du sous-comité technique et du comité technique. Les questions simples, telles que
celles relatives a 'administration des codes et des noms et aux contréles des données
a l'enregistrement dans le systeme (par exemple, la vérification des parametres pour
validation préliminaire), ont également été définies au préalable par chaque instance.
Ces dispositions ont permis la création d’une seule source d’information et d’un seul
flux de données, avec validation préalable de toutes les variables et connexion avec les
autres bases de données existantes (par exemple le registre national des entreprises en
possession de données sur le commerce extérieur), ainsi que I’application des recom-
mandations contenues dans les SCIM.

Annexe 5.D

Inter-Agency Committee on Trade Statistics des Philippines :
dispositions institutionnelles

5.D. Inter-Agency Committee (IAC) on Trade Statistics des Philippines. Les Phi-
lippines ont créé I'Inter-Agency Committee on Trade Statistics ou sont représentés
les grands organismes publics suivants : le National Statistical Coordination Board
(NSCB), le bureau national de statistique, la National Economic and Development
Authority, la banque centrale (Bangko Sentral ng Pilipinas), le Ministere du com-
merce et de 'industrie, le Bureau des douanes et la Philippine Economic Zone Autho-
rity. UInter-Agency Committee comporte deux groupes de travail techniques, I'un
en charge du commerce de marchandises et I'autre du commerce de services. L'Inter-
Agency Committee on Trade Statistics a pour mission :

a) De servir de forum pour débattre des questions soulevées par les parties
prenantes au sujet des statistiques officielles du commerce de marchan-
dises et de services;

b) De procéder a un examen approfondi de toutes les questions relatives aux
statistiques nationales du commerce intérieur et extérieur de marchan-
dises et de services;

¢) De procéder a une évaluation approfondie des données disponibles sur les
services informatiques et d’examiner les possibilités d’amélioration des
processus de soumission, de collecte et de consolidation des données;

d) De revoir les concepts, les techniques et les méthodologies utilisés dans le
domaine de la collecte, du traitement et de la présentation des statistiques
du commerce, afin de garantir leur conformité avec les normes statistiques
prescrites;

e) Derecommander des orientations politiques pour améliorer la production
des statistiques du commerce de marchandises et de services;
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f)  De procéder a un examen approfondi des statistiques sur les exportations
et des pratiques d’évaluation des entreprises exportatrices et de déterminer
les questions importantes;

g) De procéder a un examen approfondi des importations;

h) De présenter les résultats de ses travaux et ses recommandations a la direc-
tion du NSCB qui prendra les mesures appropriées.

Annexe 5.E

Expérience de la Chine:
I'administration des douanes en tant qu'organisme responsable

5.E.1. Ladministration générale des douanes est l'organisme responsable de I’éta-
blissement des statistiques chinoises du commerce international de marchandises. En
Chine, les douanes sont responsables de la collecte, du traitement, de I’établissement
et de la diffusion des statistiques du commerce extérieur de marchandises en vertu de
la loi relative aux douanes, de la loi relative a la statistique et de la réglementation na-
tionale sur les statistiques douaniéres. Le Département de statistique de 'administra-
tion générale des douanes est responsable de la conception de la méthodologie dans le
respect des normes internationales qui ont été adoptées, de l'organisation, a I’échelle
nationale, des opérations relatives aux statistiques du commerce, de 1’élaboration et
de l'application des processus de production des données et de la diffusion et de I'ana-
lyse des statistiques du commerce de marchandises. Un bureau de statistique a été
créé dans chacun des 41 districts douaniers que compte la Chine; ces bureaux sont
responsables de la collecte, de la vérification et du traitement des données sur le com-
merce de leur district et de leur transmission a 'administration générale des douanes.

5.E.2. Systéme automatisé de saisie de données douaniéres. La déclaration en douane
est la source exclusive de données pour produire les statistiques du commerce inter-
national de marchandises. Les déclarations sont faites dans le systéme automatisé
de saisie de données douanieres et sont examinées par les agents des douanes. Les
enregistrements de données sont extraits pour produire les statistiques du commerce
et sont vérifiés par les statisticiens des districts douaniers. Chaque mois, tous les dis-
tricts douaniers envoient ces fichiers sous forme électronique au centre informatique
de 'administration générale des douanes, qui publie les statistiques mensuellement
dans les médias, en ligne et dans des rapports périodiques.

5.E.3. Coopération entre ladministration générale des douanes et d’autres organis-
mes. Des dispositions institutionnelles ont été adoptées pour organiser la coopération
entre I'administration générale des douanes et d’autres organismes pour répondre
aux besoins des utilisateurs et améliorer la qualité des statistiques. Un mémorandum
d’accord et des accords sur les services statistiques ont été conclus entre I'adminis-
tration générale des douanes et divers organismes, dont le bureau de statistique, la
banque centrale, le Ministére du commerce et I'administration nationale du com-
merce extérieur, quant a I’établissement d’autres statistiques économiques en fonc-
tion des normes du SCN et de la balance des paiements, ainsi qu’a des fins en rapport
avec 'administration commerciale et I’analyse des échanges.



Territoire statistique
et organisation de la collecte de données

6.1. Introduction. Ce chapitre se fonde sur le chapitre II des SCIM 2010, intitulé
« Systémes de commerce ». Il apporte un complément d’information sur la définition
du territoire statistique et des éléments territoriaux. Il décrit les pratiques optimales
d’organisation de la collecte de données en fonction de ces éléments territoriaux et les
problémes qui peuvent se poser a ce sujet, selon les systemes de commerce général et
spécial et compte tenu des sources de données décrites aux chapitres 2 a 4 du présent
manuel, des pratiques nationales concernant I’établissement du cadre juridique (cha-
pitre 1) ainsi que des dispositions institutionnelles (chapitre 5).

A. Territoire statistique

6.2. Définition. Les SCIM 2010 (par. 2.1) définissent le territoire statistique d’'un
pays comme « le territoire pour lequel les données commerciales sont établies », préci-
sant que le territoire statistique retenu par un pays peut ou non coincider avec son ter-
ritoire économique, en fonction des sources de données disponibles et d’autres consi-
dérations. Les SCIM 2010 recommandent aux pays de décrire en détail leur territoire
statistique et de publier cette description dans leurs métadonnées pour identifier sans
ambiguité les flux de biens enregistrés dans leurs statistiques du commerce.

6.3. Eléments et parties du territoire statistique. Pour définir le territoire statistique,
il est souhaitable de dresser la liste des différents éléments et parties du territoire éco-
nomique qui appartiennent au territoire statistique. Pour décrire ces éléments territo-
riaux, les SCIM 2010 (par. 2.3) recommandent d’utiliser, le cas échéant, les définitions
des termes douaniers qui figurent en annexe de la Convention de Kyoto révisée3s. 11
est également conseillé d’employer les définitions fournies dans d’autres conventions
internationales pertinentes, par exemple la Convention des Nations Unies sur le droit
de la mer de 198236,

6.4. Dans les pays ot les relevés douaniers sont a la base de la collecte de données,
I’élément principal du territoire statistique est généralement la zone de libre circula-
tion. Les SCIM 2010 (par. 2.3) énumerent les éléments territoriaux supplémentaires
suivants et recommandent aux pays de préciser §’ils existent ou non dans leur contexte
national et §’ils sont ou non inclus dans leur territoire statistique : les iles; les eaux
territoriales; le plateau continental; les installations offshore et de 'espace extra-at-
mosphérique et les appareils; les zones franches commerciales; les zones franches in-
dustrielles; les entrepdts de douane; les locaux pour perfectionnement actif; les en-
claves et les exclaves territoriales; et les territoires d’outre-mer. Il convient de ne pas
considérer que certains éléments du territoire statistique se définissent exclusivement
en fonction de leur situation géographique spécifique, étant donné qu’a I’échelle des
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Voir Convention de Kyoto révisée,
annexe spécifique B, chapitre 1,
F2/E1.

Pour des informations sur les régi-
mes douaniers définis dans la Con-
vention de Kyoto révisée, voir le
chapitre Il

La partie y afférente de la Conven-
tion est disponible a l'adresse sui-
vante www.un.org/depts/los/
convention_agreements/texts/
unclos/unclos_f.pdf (en anglais).

Le texte intégral de la Conven-
tion est disponible a l'adresse
www.un.org/depts/los/conven-
tion_agreements/texts/unclos/
unclos_f.pdf.
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entreprises ils peuvent également se définir en fonction des opérations spécifiques
qui peuvent s’y effectuer (par exemple, le perfectionnement actif, ’'entreposage sous
controle douanier, etc.).

B. Description détaillée des éléments
du territoire statistique

6.5. Zone de libre circulation. La Convention de Kyoto révisée emploie la notion de
zone de libre circulation dans le contexte de la définition de la « mise a la consomma-
tion ». La « mise a la consommation » se définit comme « le régime douanier qui per-
met aux marchandises importées d’étre mises en libre circulation dans le territoire
douanier lors de I'acquittement des droits et des taxes a I'importation éventuellement
exigibles et de 'accomplissement de toutes les formalités douaniéres nécessaires3” ».
Il est possible de disposer des marchandises en libre circulation sans restrictions du

point de vue de la douane38.

6.6. Iles. Lesiles se définissent généralement comme toute partie de terre sous-conti-
nentale entourée d’eau. Les tres petites iles telles que les terres émergées sur des for-
mations atolliennes peuvent étre appelées ilots, cayes ou keys. Un chapelet d’iles géo-
graphiquement proches ou géologiquement apparentées porte le nom d’archipel. Les
iles continentales sont des zones de terre s’étendant sur le plateau continental. Les iles
océaniques sont des iles qui ne s’étendent pas sur un plateau continental. Une ile peut
aussi étre une terre entourée d’eau sur une riviére, un fleuve ou un lac.

6.7. Eaux territoriales. En regle générale, il est entendu que l'expression « eaux terri-
toriales » a la méme signification que l'expression « mer territoriale » employée dans
la partie I de la Convention des Nations Unies sur le droit de la mer de 19823°. Cette
expression désigne I’étendue d’eau sur laquelle un Etat cotier exerce sa souveraineté
et qui est I'objet d’une reconnaissance internationale (pour plus de précisions, voir
I'encadré 6.1). Toutefois, dans la pratique statistique de certains pays, l'expression
« eaux territoriales » peut s’utiliser dans une acception différente ou plus large. Il est
conseillé aux pays d’utiliser, dans la mesure du possible, la terminologie et les défini-
tions fournies dans la Convention lorsqu’il est fait référence a différents éléments de
leur territoire qui sont pertinents pour leurs statistiques du commerce et d’en don-
ner une définition nationale détaillée dans les métadonnées accompagnant ces sta-
tistiques. Il leur est en outre souhaitable de préciser si une zone contigué a leur mer
territoriale, telle qu'une zone économique exclusive, le plateau continental ou toute
partie de ceux-ci, est reprise dans leur territoire statistique (pour la définition de ces
termes, voir 'encadré 6.1). Les responsables des statistiques du commerce sont en-
gagés a consulter les autorités juridiques compétentes de leur pays, ainsi que les sta-
tisticiens responsables du SCN et de la balance des paiements pour obtenir de plus
amples informations et des éclaircissements a ce sujet.

Encadré 6.1
Extraits de la Convention des Nations Unies sur le droit de la mer®

Mer territoriale

« La souveraineté de I'Etat cotier s'étend, au-dela de son territoire et de ses eaux intérieures et, dans le
cas d'un Etat archipel, de ses eaux archipélagiques, a une zone de mer adjacente désignée sous le nom
de mer territoriale » (article 2, paragraphe 1). « Tout Etat a le droit de fixer la largeur de sa mer territoriale;
cette largeur ne dépasse pas 12 milles marins mesurés a partir de lignes de base établies conformément
a la Convention » (article 3).


http://www.un.org/depts/los/convention_agreements/texts/unclos/unclos_f.pdf
http://www.un.org/depts/los/convention_agreements/texts/unclos/unclos_f.pdf
http://www.un.org/depts/los/convention_agreements/texts/unclos/unclos_f.pdf
http://www.un.org/depts/los/convention_agreements/texts/unclos/unclos_f.pdf
http://www.un.org/depts/los/convention_agreements/texts/unclos/unclos_f.pdf
http://www.un.org/depts/los/convention_agreements/texts/unclos/unclos_f.pdf
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Zone contigué

« 1. Dans une zone contigué a sa mer territoriale, désignée sous le nom de zone contigué, |'Etat
cotier peut exercer le contrdle nécessaire en vue de : a) prévenir les infractions a ses lois et regle-
ments douaniers, fiscaux, sanitaires ou d'immigration sur son territoire ou dans sa mer territoriale; [et]
b) réprimer les infractions a ces mémes lois et réglements commises sur son territoire ou dans sa mer
territoriale » (article 33, paragraphe 1). « 2. La zone contigué ne peut s'‘étendre au-dela de 24 milles
marins des lignes de base a partir desquelles est mesurée la largeur de la mer territoriale » (article 33,
paragraphe 2).

Zone économique exclusive

La zone économique exclusive est une zone située au-dela de la mer territoriale et adjacente a celle-ci.
« Dans la zone économique exclusive, I'Etat cotier a : a) des droits souverains aux fins d'exploration
et d'exploitation, de conservation et de gestion des ressources naturelles, biologiques ou non bio-
logiques, des eaux surjacentes aux fonds marins, des fonds marins et de leur sous-sol, ainsi qu’en ce
qui concerne d'autres activités tendant a I'exploration et a I'exploitation de la zone a des fins écono-
miques, telles que la production d’énergie a partir de I'eau, des courants et des vents; b) juridiction,
conformément aux dispositions pertinentes de la Convention, en ce qui concerne : i) la mise en place
et l'utilisation d'iles artificielles, d'installations et d'ouvrages; ii) la recherche scientifique marine; [et]
iii) la protection et la préservation du milieu marin; [et] ¢) les autres droits et obligations prévus par la
Convention » (article 56, paragraphe 1). « Largeur de la zone économique exclusive : la zone écono-
mique exclusive ne s'étend pas au-dela de 200 milles marins des lignes de base a partir desquelles est
mesurée la largeur de la mer territoriale » (article 57).

Plateau continental

« Le plateau continental d'un Etat cétier comprend les fonds marins et leur sous-sol au-dela de sa mer
territoriale, sur toute I'étendue du prolongement naturel du territoire terrestre de cet Etat jusqu’au
rebord externe de la marge continentale, ou jusqu’a 200 milles marins des lignes de base a partir des-
quelles est mesurée la largeur de la mer territoriale, lorsque le rebord externe de la marge continentale
se trouve a une distance inférieure » (article 76, paragraphe 1). « L'Etat cotier exerce des droits souve-
rains sur le plateau continental aux fins de son exploration et de I'exploitation de ses ressources na-
turelles » (article 77, paragraphe 1). « Les droits visés au paragraphe 1 sont exclusifs en ce sens que, si
I'Etat cotier n‘explore pas le plateau continental ou n’en exploite pas les ressources naturelles, nul ne
peut entreprendre de telles activités sans son consentement expres » (article 77, paragraphe 2).

6.8. Installations et appareils offshore et dans l'espace extra-atmosphérique. Dans
les SCIM 2010, les installations offshore désignent toute installation ou tout appareil,
mobile ou non, situé en dehors du territoire géographique d’un pays, appartenant
aux résidents du pays et placé sous la juridiction de celui-ci. Citons a titre d’exemple
les appareils de forage installés dans les eaux internationales pour extraire du pé-
trole et du gaz. Cependant, si 'installation offshore est opérationnelle sur le terri-
toire économique d’un autre pays depuis plus d’'un an et est considérée comme une
unité résidente dudit pays conformément au Systéme de comptabilité nationale 2008
(SCN 2008)49, ladite installation est réputée appartenir au territoire économique et
statistique de cet autre pays (si celui-ci applique le systéme de commerce général).
Toutefois, si une installation entre sur ce territoire économique et en sort réguliére-
ment, elle peut étre traitée au méme titre que les navires et étre considérée comme
faisant partie intégrante du territoire statistique du pays de résidence de son proprié-
taire économique. Dans tous ces cas de figure, il est conseillé aux pays concernés de
s’entendre sur un traitement commun de ces installations, qui soit 4 la fois opération-
nel et pratique®'.

6.9. Installations et appareils installés dans Uespace extra-atmosphérique. Il sagit des
objets qui sont lancés par des pays dans I’'espace extra-atmosphérique et qui sont ré-
gis par le droit international. Par convention, l’espace extra-atmosphérique se définit
comme l'espace situé a une altitude de 100 kilometres au-dessus du niveau de la mer.
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Le Traité sur l'espace extra-atmos-
phérique (dont I'intitulé officiel est
« Traité sur les principes régissant
les activités des Etats en matiére
d'exploration et d'utilisation de
'espace extra-atmosphérique, y
compris la Lune et les autres corps
célestes ») constitue la base du
droit international de l'espace. Le
traité est entré en vigueur le 10 oc-
tobre 1967. Voir Nations Unies, Re-
cueil des Traités, vol. 610, n° 8843.

Voir la Convention de Kyoto révi-
sée, annexe spécifique D, chapi-
tre 2, F1/E1.

Les SCIM 2010 conservent les
expressions « zone franche com-
merciale » et « zone franche indus-
trielle » employées dans la pre-
miére version de la Convention de
Kyoto et qui restent d'application,
tout comme des expressions simi-
laires, dans les pratiques commer-
ciale et juridique de nombreux
pays. La Convention de Kyoto révi-
sée ne conserve que la description
des opérations admises sans dé-
signer les zones ou elles peuvent
étre effectuées.

Convention de Kyoto révisée,
annexe spécifique D, chapitre 2,
paragraphe 11.

Ibid., par. 12.

Voir Convention de Kyoto révisée,
annexe spécifique D, chapitre 1,
F1/E1.

Conformément a la réglemen-
tation douaniére en vigueur en
Chine, un « entrepdt de douane
pour marchandises destinées a
I'exportation » est un entrep6t de
douane spécifique affecté au stoc-
kage de marchandises nationales
destinées a I'exportation une fois
les formalités douanieres d'expor-
tation accomplies.
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Le cadre du droit international de I'espace a été établi par le Traité sur l'espace ex-
tra-atmosphérique, dont PAssemblée générale des Nations Unies s'est félicitée dans
ses résolutions 2222 (XXI) du 19 décembre 1966 et qui est entré en vigueur en 196742,
Toutefois, « l'espace extra-atmosphérique, y compris la Lune et les autres corps cé-
lestes, ne peut faire l'objet d’appropriation nationale par proclamation de souverai-
neté, ni par voie d’utilisation ou d’occupation, ni par aucun autre moyen » (article 2).
Dans les statistiques du commerce, l'objet spatial lancé est considéré comme appar-
tenant au territoire statistique du pays de résidence de son propriétaire économique,
indépendamment du pays qui a procédé au lancement.

6.10. Zones franches commerciales. Lexpression « zone franche » désigne une partie
du territoire d’un Etat dans laquelle les marchandises qui y sont introduites sont géné-
ralement considérées comme n’étant pas sur le territoire douanier au regard des droits
et des taxes a 'importation*®. Une distinction peut étre faite entre les zones franches
commerciales et industrielles en référence a deux types d’opérations admises que cite
la Convention de Kyoto révisée**. Aux termes des SCIM, une zone franche com-
merciale est une zone ou les marchandises, sous réserve de leur admission, « doivent
pouvoir faire l'objet d’opérations nécessaires pour en assurer la conservation et de
manipulations usuelles destinées & améliorer leur présentation ou leur qualité mar-
chande ou a les conditionner pour le transport, telles que la division ou la réunion de
colis, I'assortiment et le classement des marchandises, le changement d’emballage® ».

6.11. Zones franches industrielles. Lorsque les autorités compétentes acceptent que
des opérations de perfectionnement ou de transformation soient effectuées dans une
zone franche et indiquent expressément a quelles opérations les marchandises peu-
vent étre soumises, soit en termes généraux, soit sous forme détaillée, soit encore en
combinant ces deux possibilités, dans un réglement applicable sur toute I’étendue de
la zone franche ou dans 'autorisation délivrée a 'entreprise qui effectue ces opéra-
tions, on parle de zone franche industrielle*S.

6.12. Diverses formes de zones franches. Il est a noter que les zones franches existent,
entre autres, sous des formes telles que les zones de promotion des investissements,
les zones franches d’exportation, les zones de commerce extérieur, les zones franches
commerciales ou les zones franches industrielles. Dans certains cas, ces zones ne sont
pas délimitées sur le plan géographique, mais supposent seulement un traitement
différent en matiére d’impo6t, de subvention ou de douane de certaines opérations
réalisées par des entreprises. Un nombre important et croissant de zones franches
est constitué d’enclaves manufacturiéres installées a terre, créées pour attirer les in-
vestissements directs étrangers, stimuler I'industrie locale et fournir des emplois a la
main-d’ceuvre locale. Le statut juridique de ces zones va de l'extraterritorialité, qui les
exonere de toutes les lois douaniéres, a différents degrés de controle douanier.

6.13. Entrepdts de douane. Un entrepdt de douane est un lieu spécifique ot des mar-
chandises sont stockées sous le « régime de I’entrepdt de douane®” ». Habituellement,
ces marchandises sont importées sous le régime de 'entrepdt de douane et stockées
sous contrdle douanier, sans paiement des droits et des taxes d’importation. Cepen-
dant, dans certains cas, ces entrepOts peuvent aussi accueillir des marchandises desti-
nées a l'exportation*8. Les biens entreposés peuvent subir des opérations nécessaires a
leur préservation et les formes habituelles de manipulation, en occurrence la rupture
de charge, le regroupement des colis, le classement, le tri et le changement d’embal-
lage, pour améliorer leur présentation ou leur qualité marchande ou les conditionner
pour le transport. Les entrep6ts peuvent fournir des services de stockage spécialisés
tels que la surgélation ou le stockage de liquides en vrac. Toutefois, les opérations sus-
ceptibles de changer le caractere essentiel des biens ne sont normalement pas autori-
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Encadré 6.2
Pratiques de I'Union européenne concernant des éléments territoriaux spécifiques

En vertu de la Iégislation de I'Union européenne, les zones économiques exclusives ne font pas partie
du territoire statistique étant donné qu’elles ne sont pas constitutives du territoire douanier d’un Etat
membre. La réglementation douaniére stipule que le territoire douanier de I'Union comprend les ter-
ritoires cités, « y compris leurs eaux territoriales, leurs eaux intérieures et leur espace aérien » [Régle-
ment (CE) n° 450/2008 du Parlement européen et du Conseil, du 23 avril 2008, établissant le code des
douanes communautaire (code des douanes modernisé), titre 1, chapitre 1, article 3, paragraphe 1].
Cependant, les zones économiques exclusives sont traitées aux fins de mouvements spécifiques, a
savoir des installations offshore, comme si elles faisaient partie du territoire statistique, puisque les
Etats cotiers ont « des droits souverains aux fins d'exploration et d’exploitation, de conservation et
de gestion des ressources naturelles, biologiques ou non biologiques, des eaux surjacentes aux fonds
marins, des fonds marins et de leur sous-sol, ainsi qu’en ce qui concerne d‘autres activités tendant a
I'exploration et a I'exploitation de la zone a des fins économiques, telles que la production d'énergie
a partir de I'eau, des courants et des vents » (Convention des Nations Unies sur le droit de la mer, ar-
ticle 56, paragraphe 1, alinéa a).

Toutefois, la 1égislation de I'Union européenne ne couvre pas les cas ou une installation offshore est si-
tuée en dehors de la zone économique exclusive, implantée sur le plateau continental, voire en dehors
de celui-ci.

Le plateau continental peut s'étendre au-dela des limites de la zone économique exclusive d'un pays
en fonction de la topographie des fonds marins.

Puisque « I'Etat cotier a le droit exclusif d‘autoriser et de réglementer les forages sur le plateau conti-
nental, quelles qu’en soient les fins » (article 81 de la Convention des Nations Unies sur le droit de la
mer), l'approche recommandée pour le plateau continental peut étre la méme que pour la zone éco-
nomique exclusive.

Si l'installation est implantée au-dela des limites du plateau continental, aucun pays ne peut se pré-
valoir du droit exclusif d’exploiter et d'autoriser le forage dans cette zone. Pour définir le territoire sta-
tistique, les recommandations formulées dans les SCIM 2010 emploient les notions de résidence du
propriétaire (économique) et de juridiction du pays : « Toute installation ou tout appareil, mobile ou
non, situé(e) en dehors du territoire géographique d’un pays, appartenant au(x) résident(s) d'un pays
et restant sous la juridiction du pays, est traité(e) comme s'il sagissait d’une partie de son territoire
économique » (par. 1.7).

sées. A Iissue des opérations admises et dans le délai de stockage, les marchandises
peuvent étre exportées sans paiement des droits de douane ou retirées de l'entrepdt
pour mise & la consommation, moyennant le paiement de droits au taux applicable
aux marchandises ayant subi des opérations admises au moment du retrait.

6.14. Locaux pour perfectionnement actif. La Convention de Kyoto révisée définit le
perfectionnement actif comme « le régime douanier qui permet de recevoir dans un
territoire douanier, en suspension des droits et des taxes a 'importation, certaines
marchandises destinées a subir une transformation, une ouvraison ou une réparation
et a étre ultérieurement exportées*® ». Il convient de signaler que le perfectionnement
actif ne se limite pas aux marchandises qui sont importées directement de I’étranger,
mais peut également sappliquer & des marchandises déja placées sous un autre ré-
gime douanier. La Convention n’exige pas que le perfectionnement actif soit réalisé
dans des zones ou des locaux spécialement approuvés par les douanes. Les opérations
visées peuvent seffectuer dans n’importe quel local approprié pour autant que d’au-
tres conditions soient respectées en matiére de perfectionnement actif. Dés lors, il
convient de définir cet élément du territoire statistique non seulement en termes de
localisation géographique, mais aussi du point de vue fonctionnel, a I’échelle des en-
treprises, le cas échéant. Cependant, les pratiques douanieres des pays sont suscep-
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Banque mondiale, « Export
processing zones », Policy and
Research Series Paper 20 (Was-
hington, DC, 1992).

50 En Chine, ce perfectionnement
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peut s'effectuer soit dans les zo-
nes spécifiques sous contrdle des
douanes, telles que les zones fran-
ches d'exportation, soit en dehors
de ces zones, dans les usines de
transformation ou d‘autres locaux
agréés par les douanes.

Ainsi, des départements et ré-
gions d'outre-mer de la France
(Guadeloupe, Guyane francaise,
Martinique, Réunion) sont consi-
dérés comme faisant partie du
territoire  statistique  francais,
alors que la plupart des territoires
d’outre-mer du Royaume-Uni sont
considérés comme des territoires
statistiques distincts (par exemple
Anguilla, les Bermudes, les Tles
Caimans, Montserrat, etc.). Pour
plus de précisions, voir Territoires
statistiques du monde a utiliser dans
les statistiques du commerce inter-
national de marchandises, Etudes
méthodologiques, Série M, n° 30,
révision 3 (publication des Na-
tions Unies, numéro de vente : F.01.
XVI1.8). Disponible a I'adresse sui-
vante : http://unstats.un.org/unsd/
trade/stat_terr_e.pdf (en anglais).
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Encadré 6.3
La zone franche d’exportation : 'exemple du Brésil

Le Brésil a fait sien le concept de « zone franche de transformation pour I'exportation » défini par
la Banque mondiale®. En vertu de cette définition, le concept de zone franche d’exportation se dé-
cline sous diverses formes, par exemple les zones de libre échange, les zones en franchise de droits,
les zones de libre investissement et les zones offshore, en fonction des différents types d‘activités
qui y sont menés. Parmi ces activités, citons I'entreposage sous contrdle douanier, la transformation
avant exportation, I'assemblage, le commerce transfrontalier ou maritime et les services financiers.
Les zones franches de transformation pour I'exportation se définissent comme des zones industrielles
cléturées, spécialisées dans la fabrication de marchandises destinées a I'exportation et offrant aux
entreprises qui y sont installées des conditions de libre échange et un cadre réglementaire favorable.
Il s'agit d’enclaves territoriales ou économiques ou des marchandises peuvent étre importées, fabri-
quées et réexpédiées avec une réduction des droits de douane et une intervention minimale des
agents des douanes.

Au Brésil, le pouvoir exécutif est autorisé, en vertu de la loi 11.508/2007, article premier, a créer des
zones franches de transformation pour I'exportation dans les régions moins développées, en vue de
compenser les déséquilibres régionaux, de consolider la balance des paiements, de favoriser le trans-
fert technologique et d'améliorer le développement socioéconomique de la nation. Ces zones se dé-
finissent comme des zones de libre échange ouvertes aux entreprises produisant des biens destinés
a l'exportation.

tibles de différer; certains types de perfectionnement actif peuvent étre limités a des

endroits spécifiques°.

6.15. Enclaves et exclaves territoriales. Dans les SCIM 2010, les enclaves sont défi-
nies comme des zones terrestres clairement délimitées (comme des ambassades, des
consulats, des bases militaires, des stations scientifiques, des bureaux d’information
ou des bureaux de 'immigration, des organismes d’aide, des services centraux de
représentants de la banque centrale jouissant de 'immunité diplomatique, etc.) qui
sont physiquement situées sur d’autres territoires et qui sont utilisées par les gouver-
nements qui les possédent ou les louent a des fins diplomatiques, militaires, scienti-
fiques ou autres, avec I'accord officiel des gouvernements des territoires sur lesquels
les zones terrestres sont physiquement situées. Lenclave d’un pays donné est une
exclave pour le pays ou elle est située. Dans certains cas, les mouvements de marchan-
dises entre le pays hote et les enclaves d’autres pays situées sur son territoire peuvent
s’avérer importants. Tous ces mouvements sortent du champ des statistiques du com-
merce international de marchandises (voir SCIM 2010, paragraphe 1.49, alinéa c).

6.16. Territoire d’outre-mer. Certains pays exercent un contréle politique et admi-
nistratif sur des territoires situés en dehors de leurs frontiéres nationales. Ces terri-
toires peuvent étre considérés comme des territoires statistiques distincts ou comme
une partie du territoire statistique métropolitain®'.

6.17. Cas particulier : achats en franchise de droits. Dans de nombreux pays, les
voyageurs sont autorisés a acheter certains produits (tabac, alcool, bijoux, etc.) a cer-
tains endroits dans des aéroports, a bord de navires ou d’aéronefs, aux frontieres, etc.,
sans paiement de droits ou moyennant le remboursement de toutes les taxes applica-
bles. Les magasins en franchise de droits situés dans les aéroports et aux frontieres
font partie du territoire économique d’un pays. Le méme principe sapplique aux aé-
ronefs et navires dont le propriétaire économique est un résident du pays. Confor-
mément aux recommandations contenues dans les SCIM 2010 quant a la portée des
statistiques du commerce, les biens acquis a I’étranger en franchise de droits sont a
comptabiliser dans les importations. Le traitement statistique des biens vendus dans
ces magasins est plus compliqué, car ils peuvent étre vendus a des résidents et a des
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non-résidents et étre destinés a une utilisation aussi bien dans le pays déclarant que
dans d’autres pays. Il est conseillé aux responsables des statistiques du commerce de
coopérer avec les statisticiens responsables du SCN et de la balance des paiements en
vue d’appliquer un traitement statistique cohérent des biens vendus en franchise de
droits.

C. Organisation de la collecte de données
en fonction des différents éléments territoriaux

6.18. Sources de données. Lorganisation de la collecte de données en fonction des
différents éléments territoriaux passe par une sélection rigoureuse des sources de
données les plus appropriées et dépend des priorités et des contextes nationaux. Le
tableau 6 propose une vue d’ensemble des principales sources de données et des ap-
proches de l'organisation de la collecte de données dans les systéemes de commerce
général et spécial. Il convient de rappeler que les SCIM 2010 (par. 2.20) recommandent
l'utilisation du systéme général, car les importations générales fournissent les infor-
mations les plus completes sur les biens qui entrent sur le territoire économique du
pays déclarant et augmentent le stock de ses ressources matérielles, tandis que les
exportations générales fournissent les données les plus complétes sur les biens qui
quittent son territoire et en réduisent ainsi les stocks. De nombreux pays persistent
cependant a appliquer le systéme spécial aux importations et aux exportations (voire
a appliquer un systéme aux importations et un autre aux exportations). Des détails
sur les sources de données spécifiques et sur I'organisation de la collecte de données
sont fournis tout au long du présent manuel, en particulier aux chapitres premier a 5
et au chapitre 7.

6.19. Transition vers le systéme de commerce général. Vu le manque de couverture
territoriale et d’'uniformité dans l'application du systéme de commerce spécial, les
pays utilisant ce systéme sont encouragés a envisager d’introduire le systéme de com-
merce général, avec lequel le territoire statistique coincide avec le territoire écono-
mique (SCIM 2010, par. 2.28). En I'absence de relevés douaniers classiques concer-
nant certains éléments territoriaux du territoire économique, des sources de données
supplémentaires peuvent s’avérer nécessaires (voir le tableau 6). Il peut s’agir d’en-
quétes aupres des entreprises ou des opérateurs de zones franches (voir les chapitres 3
et 4 pour plus de précisions sur les sources non douanieres). Toutefois, ces enquétes
sont généralement coliteuses et de surcroit fastidieuses pour les personnes interro-
gées. Clest pourquoi il est préférable d’avoir recours aux documents administratifs
des douanes ou d’autres entités qui contrélent le commerce lié a ces zones spécifiques
pour des questions de sécurité ou autres. Ces informations risquent néanmoins de
ne pas étre d’'une qualité satisfaisante ou peuvent se révéler difficiles a fusionner ou
a rapprocher avec les données du commerce provenant des déclarations en douane
(voir le chapitre 7 pour de plus amples informations sur I’établissement des statisti-
ques du commerce international de marchandises a partir de sources différentes). Il
est cependant conseillé aux pays qui suivent le systéeme de commerce spécial d’étudier
la possibilité d’intégrer dans leur territoire statistique des éléments territoriaux qui
n’y sont pas inclus, si le commerce les concernant est important.
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Tableau 6
Vue d’ensemble des sources de données et de l'organisation de la collecte de données

Zone de libre circulation Relevés douaniers et sources de données non douanieres, par Général et spécial
exemple les enquétes aupres des entreprises, dans les cas ou les re-
levés douaniers sont incomplets ou inexistants.

lles Lorsque les iles font partie de la zone de libre circulation : relevés Général et spécial
douaniers et sources de données non douaniéres, par exemple les
enquétes aupres des entreprises, dans les cas ou les relevés doua-
niers sont incomplets ou inexistants; voir également les territoires
d'outre-mer ci-dessous.

Eaux territoriales Relevés douaniers et enquétes aupres des entreprises dans les cas Général et spécial
ou les relevés douaniers sont incomplets ou inexistants; les en-
quétes peuvent s'avérer particulierement utiles pour recueillir des
données sur le commerce des produits de la péche et des produits
extraits du fond de la mer (par exemple le pétrole, le gaz et les mi-
néraux).

Zones économiques exclusives  Sources non douaniéres telles que les relevés d'organismes de ré- Général (et spécial, en fonction
et plateau continental glementation appropriés et enquétes aupres des entreprises; lesen-  de la définition nationale)
quétes peuvent s'avérer particulierement utiles pour recueillir des
données sur le commerce de la péche et des produits extraits du
fond de la mer (par exemple le pétrole, le gaz et les minéraux); les
relevés douaniers, le cas échéant.

Installations et appareils Sources non douaniéres telles que les relevés d'organismes de ré- Général (et spécial, en fonction
offshore et dans I'espace glementation appropriés et enquétes aupres des entreprises; lesen-  de la définition nationale)
extra-atmosphérique quétes peuvent s'avérer particulierement utiles pour recueillir des

données sur les produits extraits du fond de la mer (par exemple le
pétrole, le gaz et les minéraux); les relevés douaniers, le cas échéant.

Zones franches commerciales  Principalement des sources de données non douaniéres, par Général
exemple les relevés d'organismes publics chargés du contréle des
opérations effectuées dans ces zones et enquétes aupres des entre-
prises; relevés douaniers, le cas échéant.

Zones franches industrielles Relevés douaniers quand ils sont disponibles et sources de don- Général et spécial
nées non douanieres, par exemple les relevés d'organismes publics
chargés du controle des opérations effectuées dans ces zones et en-
quétes aupreés des entreprises.

Entrep6ts de douane Relevés douaniers. Général

Locaux pour perfectionnement Relevés douaniers complétés par des enquétes aupres des entre- Général et spécial
actif prises si les relevés douaniers ne procurent pas toutes les informa-
tions importantes du point de vue statistique.

Enclaves et exclaves territoriales Les transactions commerciales effectuées entre les enclaves, les ex-
claves et le pays hote ne relevent pas du champ d'application des
SCIM3, mais les statisticiens chargés d‘établir les SCIM sont invités
a épauler leurs homologues responsables des statistiques du com-
merce de services et de la balance des paiements, lorsque c’est pos-
sible.

Territoires d'outre-mer Relevés des autorités douaniéres locales et sources de données non  Général et spécial
douaniéres accessibles aux organismes responsables de I'adminis-
tration de ces territoires.

Achats en franchise de droits Relevés douaniers et sources de données non douanieres, par Général et spécial
exemple les relevés de I'administration fiscale, enquétes aupres
d’exploitants de magasins en franchise de droits.

@ Voir SCIM 2010, par. 1.49, al. c. En revanche, les échanges entre les enclaves d'un pays et des pays autres que le pays hote doivent étre incluses dans les

systémes de commerce général et spécial (dans I'hypothése ou ces enclaves font partie des éléments inclus dans le systéme spécial), si ces échanges sont
significatifs selon le bureau de statistique du pays déclarant.



Intégration de données
de sources différentes

7.1. Introduction. Le présent chapitre sappuie sur la description des différentes
sources de données faite dans le chapitre VIII des SCIM 2010 relatif aux stratégies
d’élaboration des données et dans les chapitres 2 a 4 de ce manuel. Il décrit les pra-
tiques optimales de fusion de données douaniéres et non douaniéres et de fragments
d’information différents provenant de la méme source, ainsi que les problemes que ce
processus peut poser et, ce faisant, il établit un lien entre les sections consacrées aux
sources de données et au cadre juridique dans la premiere partie de ce manuel et les
sections consacrées a ’élaboration des données dans la deuxiéme partie. Ce chapitre
se limite a I’établissement des statistiques du commerce international de marchan-
dises. Il est en lien avec le chapitre 11, qui traite de 'intégration des données sur le
commerce et sur les entreprises pour produire des informations supplémentaires et
de meilleure qualité et réaliser des gains d’efficience dans I’établissement des statis-
tiques économiques, mais son contenu se différencie nettement du contenu du cha-
pitre 11.

7.2.  Recommandations des SCIM 2010. Les SCIM 2010 recommandent de privilé-
gier les relevés douaniers, & considérer comme source principale et préférée de don-
nées, mais admettent que les relevés douaniers ne permettent pas a eux seuls de cou-
vrir intégralité des flux de marchandises, soit parce que des transactions ne font pas
ou plus l'objet de contréles douaniers ou d’une surveillance douaniére, soit parce que
ces relevés ne sont pas nécessairement tenus d’une fagon adéquate d’un point de vue
statistique. En pareil cas, il est recommandé de compléter les données douaniéres par
des informations provenant d’autres sources pour produire des statistiques exhaus-
tives du commerce international de marchandises. Il est par ailleurs recommandé
d’utiliser uniquement des sources non douanieres en remplacement des relevés doua-
niers disponibles, si elles offrent un moyen rentable d’améliorer la qualité des statisti-
ques du commerce (SCIM 2010, par. 8.2 et 8.9).

A. Avantages et limites des sources
de données douaniéres et non douaniéres

7.3.  Rapprochement et intégration des données douaniéres et non douaniéres. Le
rapprochement et l'intégration des données douaniéres et non douaniéres consti-
tuent une activité complexe et fastidieuse qui consiste, entre autres, a fusionner et
a recouper les grandes quantités de données collectées. Les statisticiens doivent étre
conscients des difficultés conceptuelles et pratiques que présentent le rapprochement
et I'intégration de données provenant de différentes sources, et il y a lieu d’en infor-
mer les utilisateurs (SCIM 2010, par. 8.13).
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7.4. Avantages et limites des relevés douaniers. Les sources douaniéres et non doua-
niéres ont leurs mérites et leurs lacunes spécifiques, dont les statisticiens doivent étre
conscients lorsqu’ils décident des sources de données a utiliser. Les relevés douaniers
rendent compte des mouvements physiques de marchandises par-dela des frontiéres,
que les statistiques du commerce international de marchandises doivent enregistrer,
et sont généralement fiables, détaillés et facilement accessibles dans la plupart des
pays. Toutefois, ils ne permettent pas nécessairement de couvrir toutes les transac-
tions, ne font pas systématiquement l’'objet d’'un controle adéquat de la qualité sta-
tistique dans les services de douane ou ne sont pas toujours mis a la disposition des
statisticiens intégralement et sans restriction (SCIM 2010, par. 8.2 et 8.12). Les pro-
blémes spécifiques qui peuvent se poser lors de l'utilisation de données douanieres
ont trait a la sous-évaluation et a la classification erronée des produits aux fins d’éva-
sion fiscale, un phénoméne qui, toutefois, ne concerne pas tous les pays ou qui les
concernent a des degrés divers. De plus, les relevés douaniers contribuent a la charge
de travail que représente la communication des données pour les déclarants. Ils y
contribuent méme lourdement, mais cela est imposé a des fins douaniéres et non a
des fins statistiques.

7.5. Avantages et limites des sources de données non douaniéres. Comme indiqué
dans le chapitre 3, les statisticiens peuvent utiliser diverses sources non douaniéres
pour obtenir des informations qu’ils ne pourraient se procurer autrement. Parmi ces
sources de données supplémentaires, certaines, comme les enquétes, peuvent étre uti-
lisées avec beaucoup de souplesse, alors que d’autres, comme les registres des services
postaux et des services de messagerie, ne fournissent que des informations prédéfi-
nies. Lutilisation de sources de données non douaniéres peut accroitre la charge de
travail des fournisseurs de données et des statisticiens. De plus, il est possible que
dans ces sources les classifications (de produits et de pays, par exemple) ne soient
pas cohérentes, le champ couvert soit incomplet (a2 défaut d’'un cadre d’enquéte adé-
quat ou a cause du taux de non-réponse, par exemple) ou que les normes recomman-
dées concernant I’évaluation, la date d’enregistrement et l’attribution au pays par-
tenaire ne soient pas suivies. Les responsables de I’établissement des statistiques du
commerce sont engagés a accorder une attention particuliére a ces questions, afin
d’obtenir des informations de sources douanieres et non douaniéres qui respectent
les exigences relatives aux statistiques du commerce international de marchandises
(SCIM 2010, par. 8.12).

7.6.  Utilisation de sources de données supplémentaires : pratiques des pays. Les résul-
tats d’'une enquéte menée en 2006 montrent (voir le tableau 3.A) qu'outre les déclara-
tions en douane, les pays utilisent, a des degrés divers, les relevés de colis postaux et
les envois de la poste aux lettres, les documents administratifs associés a la fiscalité,
les relevés de change, les enquétes aupres des entreprises, les registres d’immatricula-
tion des aéronefs et des navires, les manifestes d’expédition a1’étranger et les rapports
des offices de commercialisation (ou conseils de produits). Toutes ces sources de don-
nées supplémentaires peuvent étre utiles ou indispensables pour compléter ou vérifier
les statistiques du commerce international de marchandises.

7.7.  Sources de données concernant des catégories spéciales de marchandises. Comme
les transactions relatives a certaines catégories de marchandises n‘apparaissent pas
nécessairement dans les relevés douaniers, l'organisme chargé de I’établissement des
statistiques peut avoir a utiliser des sources de données supplémentaires pour pro-
duire des statistiques exhaustives du commerce international de marchandises. Les
sources de données non douaniéres qui peuvent étre utilisées pour produire des sta-
tistiques sur ces catégories de marchandises sont décrites dans les chapitres 3 et 4. Les
catégories de marchandises concernées sont les suivantes :
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o Les marchandises livrées par les services postaux ou des services de mes-
sagerie;

o L'électricité acheminée par ligne fixe;

o Le pétrole, le gaz et 'eau acheminés par pipeline;

o Le pétrole et le gaz produits en dehors du territoire douanier et expédiés
directement par navire;

o Le commerce frontalier (soit les échanges entre résidents de régions conti-
gués de pays limitrophes, selon la législation nationale);

o Les achats et les ventes effectués par des aéronefs et des navires dans des
aéroports ou des ports a I’étranger;

o Lesachats et ventes d’aéronefs, de navires et d’autres équipements mobiles;
o Les transactions en haute mer;
e Les marchandises militaires.

7.8. Sources de données sur le commerce concernant des éléments territoriaux spé-
cifiques. Les SCIM 2010 (par. 2.13) recommandent I'application du systéme de com-
merce général avec lequel le territoire statistique couvre tous les éléments territoriaux
applicables (voir le chapitre 6). Comme les relevés douaniers ne fournissent guere,
voire pas du tout, d’informations au sujet de certains éléments territoriaux tels que
les zones franches, les statisticiens doivent utiliser d’autres informations administra-
tives recueillies par les douanes (des informations requises a des fins de sécurité, par
exemple) ou des sources de données non douaniéres, pour obtenir des informations
sur les transactions commerciales impliquant ce type de zones. L'élaboration des
données sur le commerce concernant d’autres éléments territoriaux tels que les iles,
les eaux territoriales, etc., qui sont inclus dans le territoire statistique, requiert égale-
ment l'utilisation de sources de données non douaniéres si les relevés douaniers sont
insuffisants ou inexistants (voir le tableau 6 au chapitre 6 pour plus de précisions).

B. Problémes rencontrés lors de la fusion de données
de sources différentes

7.9. Intégration de données provenant de sources différentes. Pour produire des sta-
tistiques exhaustives du commerce international de marchandises, les statisticiens
doivent souvent fusionner et recouper des données de sources douaniéres et non
douaniéres. La fusion de données douaniéres et non douaniéres consiste a ajouter
des données non douaniéres a des données douaniéres et a remplacer des données
douaniéres par des données non douanieres. Les statisticiens peuvent juger utile de
faire la distinction entre les données provenant de sources douaniéres et les données
provenant de sources non douaniéres a des fins de contrdle de la qualité ou d’infor-

mation des utilisateurs2.

7.10.  Problémes rencontrés lors de la fusion de données de sources différentes. Les sta-
tisticiens doivent étre conscients de l'existence des problémes suivants, qu’ils risquent
d’avoir a résoudre lors de la fusion de données de sources différentes :

a) Les éléments de données ou les niveaux de détail peuvent varier entre des
sources différentes : les relevés des services postaux ou des services de mes-
sagerie ne contiennent pas nécessairement de détails sur les produits; les
enquétes sur le commerce transfrontalier peuvent fournir uniquement
des données a des niveaux supérieurs du SH (au niveau des chapitres du
SH par exemple); et des produits difficiles a classer peuvent étre répartis

52
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Dans les statistiques de I'UE sur le
commerce extracommunautaire,
par exemple, les Etats membres
sont dans l'obligation d'utiliser la
procédure statistique n° 9 si la dé-
claration en douane n’est pas la
source d'information sur des im-
portations ou des exportations.
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entre quelques grandes catégories dans les sources non douaniéres, auquel
cas leur fusion avec des données douaniéres plus détaillées est difficile
(voir par exemple la description ci-dessous de I’enquéte sur le commerce
transfrontalier informel en Ouganda);

Certaines transactions peuvent faire 'objet de déclarations simplifiées a la
douane;

Il peut y avoir des différences conceptuelles entre les sources : les relevés
des entreprises peuvent, par exemple, mentionner le pays dachat et de
vente, mais pas le pays d’origine ou de derniere destination connue;

Certains organismes fournisseurs de données peuvent tarder a transmettre
leurs données ou peuvent utiliser des calendriers différents de publication,
ce qui peut entrainer des décalages dans la soumission des données;

Le risque de double comptage n’est pas a exclure si les informations four-
nies par différentes sources se chevauchent, par exemple les données sur les
biens en consignation fournies par les douanes et les données sur les ventes
des mémes biens fournies par 'organisme public de contrdle;

Il peut se révéler difficile d’organiser le traitement des données de maniére
efficiente, car les organismes concernés peuvent utiliser des supports dif-
férents pour transmettre leurs données (documents imprimés, dispositifs
portables de stockage des données, transmission électronique, messagerie
électronique) ou des fichiers informatiques incompatibles (I’intégration de
systemes matériels informatiques et logiciels différents pose probléeme dans
de nombreux cas);

La saisie de données provenant de certaines sources (par exemple de for-
mulaires postaux, de listes de passagers) peut nécessiter du temps et des
moyens disproportionnés;

Il est nécessaire de vérifier par recoupement les données provenant de sour-
ces complémentaires (par exemple, des douanes et des offices de commer-
cialisation) et de déterminer quelles séries de données sont plus fiables;

Les résultats d’enquéte dont la période de référence est plus longue que
celle utilisée lors de I’établissement des statistiques du commerce sont dif-
ficiles a ajouter aux données douanieres;

Il n’est pas toujours possible de déterminer avec précision quels sont les
pays partenaires et certaines catégories résiduelles doivent parfois étre uti-
lisées;

La valeur statistique est constituée de plusieurs composantes, dont cer-
taines risquent de ne pas étre systématiquement disponibles;

Dans les enquétes aupres des entreprises, il est fréquent que les informa-
tions sur les quantités ne soient pas recueillies ou qu'elles ne puissent étre
fournies a un niveau suffisamment détaillé.

C. Approches et solutions possibles
lors de la fusion de données de sources différentes

711. Considérations générales quant a l'utilisation de sources de données supplémen-
taires. Les statisticiens doivent connaitre les différentes sources susceptibles de leur
fournir, a propos de certaines transactions commerciales, des informations qu’ils ne
pourraient se procurer autrement. Ils doivent aussi semployer a comprendre en pro-
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fondeur les contenus, les limites et la qualité des sources de données supplémentaires
et 4 obtenir un accés adéquat a ces sources de données. Des dispositions institution-
nelles appropriées doivent étre adoptées pour organiser la collaboration entre 'orga-
nisme chargé d’établir les statistiques et 'organisme responsable de la source de don-
nées supplémentaire (voir le chapitre 5 pour plus de précisions).

7.12. Fusion de microdonnées de sources différentes. La fusion de microdonnées de
sources différentes peut impliquer :

a) De transposer, autant que faire se peut, les données de sources non doua-
niéres dans un format standard facile a traiter dans les systémes d’établis-
sement des SCIM;

b) D’évaluer les données de sources non douaniéres, ce qui peut par exemple
consister a les comparer aux données d’autres sources;

¢) De soumettre les données a des opérations d’édition, par exemple de rap-
porter les données sur une autre échelle ou d’estimer des éléments spécifi-
ques;

d) Dajouter des enregistrements dans une série existante de données ou
de combiner des enregistrements de sources différentes, ce qui peut par
exemple consister & supprimer ou a corriger des enregistrements existants
pour éviter tout double comptage;

e) De valider et de terminer la série de données combinées, ce qui peut par
exemple consister a estimer des quantités manquantes et a les imputer.

7.13.  Fusion et rapprochement de données agrégées de sources différentes. Les sources
de données supplémentaires peuvent fournir des informations qui ne sont pas suffi-
samment détaillées pour produire des enregistrements de microdonnées ou peuvent
uniquement fournir des macrodonnées qui peuvent étre utilisées pour calculer cer-
tains totaux de produits ou de pays partenaires. En pareil cas, des enregistrements
fictifs, qui représentent uniquement une certaine valeur et qui ne fournissent pas
tous les détails sur le produit ou le pays partenaire, peuvent étre créés. Toutefois, les
pays peuvent rencontrer de nombreuses situations différentes et adopter des pratiques
distinctes.

7.14. Mesures d'appui. Il ressort de 'expérience des pays que certaines mesures peu-
vent étre prises pour faciliter la fusion de données de sources différentes. Les statisti-
ciens peuvent envisager :

a) De créer des controles efficaces au sein de l'organisme chargé d’établir les
statistiques pour garantir le remplacement, en temps voulu, de données
préliminaires d’une source par les données définitives d’une autre source
(par exemple, les données fournies par les douanes sur la base du pays de
consignation peuvent étre remplacées par des données relatives aux mémes
transactions fournies par d’autres organismes publics sur la base du pays
de derniére destination connue, si ces données sont jugées de meilleure
qualité);

b) D’élaborer des procédures d’estimation et d’imputation pour compléter les
champs dont les données sont manquantes (par exemple, les quantités du
mois en cours peuvent étre estimées sur la base des valeurs actuelles et de
la valeur unitaire du mois précédent);

¢) De mener une campagne permanente pour sensibiliser les agents des doua-
nes et le personnel d’autres organismes fournisseurs de données a 'impor-
tance des statistiques du commerce a différents égards;
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d) D’élaborer une stratégie de gestion terminologique a ’échelle du systéme
pour garantir que tous les organismes emploient une terminologie cohé-
rente dans leurs questionnaires. Il est par ailleurs conseillé d’utiliser les
mémes classifications pour les produits, les pays partenaires, les unités de
quantité et les modes de transport;

e) Dlorganiser a 'intention du personnel intervenant dans I’élaboration des
données, tant au sein de l'organisme chargé de I’établissement des sta-
tistiques qu'au sein des organismes qui fournissent les données, des pro-
grammes de formation (en particulier sur les normes et les impératifs sta-
tistiques, les normes conceptuelles et l'utilisation de logiciels appropriés),
afin d’améliorer les compétences du personnel dans le domaine de I’élabo-
ration des données et de la fusion de données de sources différentes;

f)  De réunir réguliérement des membres du personnel des organismes char-
gés de 'établissement des statistiques et des organismes qui fournissent
des données, y compris des grandes entreprises d’importation et d’expor-
tation, pour favoriser ’application de modalités de coopération stables et
efficaces, et de prolonger ces réunions par des entretiens de suivi par télé-
phone et sur place;

g) D’établir, dans la mesure du possible, une liaison informatique directe avec
les fournisseurs de données, afin de faciliter la transmission des données
et d’accélérer et d’améliorer la vérification des données au moment de leur
soumission; et d’utiliser les classifications types et les tableaux de corréla-
tion appropriés, afin d’identifier et de relier entre elles les différentes séries
de données;

h) De coordonner I'installation des matériels et logiciels informatiques de
l'organisme chargé d’établir les statistiques et des organismes qui fournis-
sent des données, afin d’en garantir la compatibilité.

D. Exemples de fusion de données douaniéres
avec des données d’autres sources administratives

7.15. Ouganda : utilisation des données des offices de commercialisation. En Ou-
ganda, les offices de commercialisation soumettent chaque mois a ’'Uganda Bureau
of Statistics (UBOS) des rapports sur le café, le thé, le tabac et le coton pour complé-
ter les données douaniéres. Les données que ces offices soumettent contiennent des
variables telles que le nom du produit, la quantité, la valeur, le mois, le pays de desti-
nation et, parfois, le nom de l'entreprise. Les données douanieres sont ensuite com-
parées aux données fournies par ces offices pour déterminer I'exactitude et la fiabilité
des données relatives a chaque produit. En principe, 'Uganda Bureau of Statistics re-
tient les données de l'office de commercialisation dont il est établi quelles sont fiables
et qui sont basées sur les flux réels durant un mois. La structure des données de l'of-
fice de commercialisation est ensuite alignée sur la structure des données douaniéres,
ce qui consiste a coder les variables susmentionnées et a créer des variables plus per-
tinentes avant la fusion des données. Les données sont fusionnées une fois que les
structures des deux séries de données sont alignées.

7.16. Norveége : utilisation des registres de navires. En Norvége, les données douanie-
res ne rendent pas compte de fagon appropriée des échanges internationaux de navi-
res, d’aéronefs et d’installations mobiles de forage. Le bureau central de statistique de
Norvege regoit régulierement des informations des registres maritimes norvégiens
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(NOR et NIS) concernant les nouvelles immatriculations, les radiations d’immatri-
culation et d’autres changements consignés dans les registres. Sur la base de ces infor-
mations, un courrier et un formulaire sont envoyés aux propriétaires de navires pour
leur demander des informations supplémentaires (voir le chapitre 3 et 'annexe 23.B
pour plus de précisions).

E. Exemples de fusion de données douaniéres
avec des résultats d’enquétes aupreés des entreprises

7.17.  Ouganda : enquéte sur le commerce transfrontalier informel. U'Uganda Bureau
of Statistics administre chaque mois une enquéte sur le commerce transfrontalier
informel (voir 'encadré 4.1, au chapitre 4, pour plus de précisions). Les données sont
recueillies par des enquéteurs formés a cet effet a différents postes frontiére, sous
la supervision de I’équipe technique chargée du commerce transfrontalier informel.
Les éléments suivants sont enregistrés : le poste de douane, le nom du produit ou de
larticle, la quantité, le prix, I'unité de mesure, le pays d’origine et de destination, le
mode de transport, la date et le jour de la semaine. Apreés traitement des données, les
informations sont classées en fonction des codes internationaux et nationaux de pro-
duit, de pays, de mode de transport et de poste frontiére, entre autres. La structure
des données de 'enquéte est alignée sur la structure des données douaniéres avant la
fusion.

7.18. Problémes dans la classification des produits. En Ouganda, un certain nombre
de problémes se posent lors de la transformation (du codage) des données sur le com-
merce transfrontalier pour les rendre conformes au SH. La plupart des noms de pro-
duits sont difficiles a retrouver dans le SH, ce qui complique la classification des pro-
duits. De plus, 'application de diverses unités de mesure aux mémes produits impose
une harmonisation des données avant leur fusion avec des données d’autres sources.

7.19.  Turquie : enquéte sur le commerce de navette. En Turquie, I'Institut national
de statistique administre chaque trimestre une enquéte sur le commerce de navette a
des postes frontiere spécifiques. Comme le montre la figure 4.1, les éléments suivants
sont recueillis au sujet des individus qui passent la frontiére : leur pays de résidence,
le pays dont ils sont ressortissants, leur nombre de nuitées et le montant de leurs dé-
penses privées en Turquie, le type de marchandises et leur valeur, leur mode de paie-
ment, le cotit de leur conditionnement, de leur chargement et de leur expédition et
les pays vers lesquels ces marchandises sont exportées. Ces éléments sont combinés
avec les données des relevés douaniers (voir I'encadré 4.2, au chapitre 4, pour plus de
précisions).

7.20. Autres exemples. Les chapitres 3 et 4 proposent d’autres exemples d’utilisation
de sources de données non douanieres.

F. Approche intégrée al'égard
des statistiques économiques

7.21.  Approche intégrée a I'égard des statistiques économiques. Ladoption d’une
approche intégrée a ’égard des statistiques économiques passe par l'utilisation de
concepts, de définitions, de méthodes de collecte de données et d’estimation et de
sources de données communs pour produire des données cohérentes dans les dif-
férents domaines de la statistique. Les questions liées a I'adoption d’une approche
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intégrée dans les statistiques du commerce sont abordées au chapitre 11 du présent
manuel. Dans le cadre de ce chapitre, il y a lieu d’insister sur un objectif important
lors de la conception de la collecte de données, en particulier s’il s’agit d’enquétes, en
l'occurrence celui de la cohérence avec les statistiques relatives aux différents secteurs
d’activité, qui permet et facilite la fusion et le partage d’informations. Lutilisation
d’un registre des entreprises, d’'unités statistiques et de variables communs facilite la
cohérence entre les différentes enquétes. Pour plus d’informations sur 'organisation
et la normalisation des enquétes, voir le chapitre 5.



Traitement des données
et gestion des bases de données

8.1. Introduction. Le présent chapitre décrit le traitement des données et la gestion
des bases de données dans les services des douanes et 'organisme responsable de
I’établissement des statistiques du commerce international de marchandises, ci-apres
dénommé l'organisme responsable. Il présente les caractéristiques et les fonction-
nalités de ces systemes, avec, en guise d’exemples, le Systtme douanier automatisé
(SYDONTIA), le programme EUROTRACE et quelques systémes nationaux. Par ail-
leurs, il décrit les champs de données requis a des fins statistiques et explique com-
ment recueillir ces données dans les relevés douaniers. Ce chapitre fait logiquement
suite au chapitre 7, sur I'intégration de données provenant de sources différentes, et
précede le chapitre 9, sur 'assurance et la mesure de la qualité des données, ainsi que
sur |’établissement de rapports y afférents.

A. Concepts fondamentaux

8.2. Traitement des données statistiques et systémes d’information statistique.
Comme dans d’autres domaines de la statistique officielle, I’établissement des statis-
tiques du commerce international de marchandises consiste a recueillir des données
statistiques, a les traiter, a les stocker, a les extraire, a les analyser et a les diffuser.
Dans la pratique, ces processus sont structurés selon les dispositions institutionnelles
particuliéres des pays. Ils sont généralement exécutés au moyen d’une infrastructure
informatique incluant des systémes de gestion des bases de données. Larchitecture
des systémes d’organisation et d’information qui en résulte fournit un cadre ou les
processus et sous-systémes d’établissement et de diffusion des statistiques jouent
leurs roles respectifs et interagissent. Si I'architecture d’un systéme de traitement des
données statistiques est adapté aux contraintes et aux besoins spécifiques de chaque
pays, il existe plusieurs cadres généraux qui formulent des recommandations et dé-
crivent des pratiques optimales. Citons par exemple le modéle générique du processus
de production statistique proposé lors des réunions de travail communes de la CEE
(Commission économique pour ’Europe), d’Eurostat et de 'Organisation de coopé-
ration et de développement économiques (OCDE) sur les métadonnées statistiques
(METIS)53,

8.3. Systéme de gestion de bases de données. Les fonctionnalités principales d’un sys-
téme de gestion de bases de données statistiques sont la création, 'extraction, la mise
a jour et la suppression de données au cours des différentes étapes du cycle de traite-
ment des données statistiques. Ces opérations sont réalisées par le systéme de gestion
de bases de données sur des données stockées dans une banque de données selon
un modeéle de données particulier, tel que le modele relationnel, qui est utilisé dans
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53 Le modéle générique du processus

de production statistique fournit la
terminologie usuelle pour décrire
et définir 'ensemble des processus
requis en vue d'établir des statis-
tiques officielles. Ce modele peut
également étre utilisé pour har-
moniser les infrastructures infor-
matiques statistiques, faciliter le
partage de composants logiciels,
fournir un cadre a I'évaluation et
a I'amélioration de la qualité des
processus, etc. Pour plus de détails,
voir  www1.unece.org/stat/plat-
form/display/metis/METIS-wiki
(en anglais). Voir aussi Commission
économique pour I'Europe des Na-
tions Unies, « Information systems
architecture for national and in-
ternational statistical offices: gui-
delines and recommendations »,
Conférence des statisticiens euro-
péens, Normes et études statisti-
ques, n° 51 (Genéve, 1999). Docu-
ment disponible a I'adresse www.
unece.org/fileadmin/DAM/stats/
documents/information_sys-
tems_architecture/1.e.pdf.


http://www1.unece.org/stat/platform/display/metis/METIS-wiki
http://www1.unece.org/stat/platform/display/metis/METIS-wiki
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/information_systems_architecture/1.e.pdf
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/information_systems_architecture/1.e.pdf
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/information_systems_architecture/1.e.pdf
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/information_systems_architecture/1.e.pdf
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Parmi les autres modeéles, citons le
modeéle hiérarchique et le modéle
en réseau.

Le principal instrument de 'OMD
destiné a faciliter la collecte, la
comparaison et I'analyse de statis-
tiques est la Convention interna-
tionale sur le Systéme harmonisé
de désignation et de codification
des marchandises, connu sous le
nom de Systéme harmonisé (SH),
qui prévoit une classification sys-
tématique et uniforme des mar-
chandises. Avec ses 141 parties
contractantes (en date du 1¢" dé-
cembre 2011), la Convention sur le
SH est I'un des instruments les plus
efficaces élaborés par I'OMD. Sa
nomenclature internationale des
marchandises, en usage a ce jour
dans plus de 200 pays, territoires
et unions douaniéres ou économi-
ques, sert de base a la collecte de
statistiques du commerce. En vertu
de la Convention sur le SH, les par-
ties contractantes sont tenues de
rendre publiques leurs statistiques
d'importation et d’exportation par
code asix chiffres du SH, ou au-dela
de ce niveau si elles le souhaitent,
en vue de promouvoir un systéme
de commerce mondial prévisible.
L'OMD recommande aussi aux
administrations des douanes de
ses membres ainsi qu‘aux parties
contractantes a la Convention sur
le SH de communiquer leurs statis-
tiques d'importation et d’exporta-
tion a la Division de statistique des
Nations Unies, premier dépositaire
au monde des statistiques mon-
diales. [Voir la recommandation
de I'OMD relative a la communi-
cation a la Division de statistique
des Nations Unies des statistiques
concernant les échanges inter-
nationaux (19 juin 1997). Docu-
ment disponible a l'adresse www.
wcoomd.org/fr/topics/nomencla-
ture/instrument-and-tools/~/
media/D136E54EFD254F55AB-
821D676B43AF9A.ashx.

Voir « Kyoto 2000 : vers l'efficacité
dans les milieux douaniers ».
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un large éventail de systémes de gestion de bases de données et d’applications appa-
rentées>®. Le langage structuré d'interrogation est une interface largement répandue
entre les systemes de gestion de bases de données relationnelles et les applications
correspondantes.

B. Traitement des données et gestion

des bases de données aux services des douanes

1. Conditions de I'automatisation des formalités douaniéres

8.4. Automatisation nécessaire aux services des douanes. Les administrations des
douanes du monde entier sont chargées de plusieurs missions difficiles : elles doi-
vent en méme temps protéger la société en luttant contre la criminalité transnationale
organisée (répression), faciliter le commerce et la collecte des recettes et fournir les
statistiques du commerce®. Pour aider les administrations nationales des douanes a
gagner en efficacité, I'Organisation mondiale des douanes (OMD) élabore et publie
des normes et des directives (instruments) relatives aux opérations douaniéres. Bon
nombre de ces normes et directives préconisent 'automatisation des procédures et
des processus et en décrivent les différents aspects. Les douanes des Etats parties sont
tenues de s’y conformer.

8.5. Convention de Kyoto révisée. En juin 1999, le Conseil de TOMD a adopté la
Convention de Kyoto révisée, fondement des régimes douaniers efficaces et modernes
du XXI° siécle. Lannexe générale de la Convention de Kyoto révisée recommande
l'application des normes énoncées ci-aprés dans toute administration moderne des
douanes : la normalisation et la simplification des régimes douaniers; l'amélioration
et le perfectionnement constants des techniques de contrdle douanier; l'utilisation
maximale des technologies de I'information; et le partenariat entre les douanes et
les entreprises. L'informatisation maximale compte parmi les éléments majeurs de la
Convention de Kyoto révisée que les douanes modernes sont appelées a appliquer. La
Convention de Kyoto révisée est entrée en vigueur le 3 février 2006°. Pour plus d’in-
formations sur la Convention de Kyoto révisée, voir le chapitre 2, section B.

8.6. Guichet unique. Les administrations des douanes estiment que la mise en place
du guichet unique pour les procédures de contrdle aux frontieres, recommandée par
le Centre pour la facilitation des procédures et des pratiques dans 1'administration,
le commerce et les transports des Nations Unies (CEFACT-ONU), constitue la solu-
tion aux problémes complexes d’automatisation et de gestion de 'information qui se
posent lorsque plusieurs organismes différents interviennent dans les contrdles aux
frontiéres. Lexpression « guichet unique » signifie que les informations ou les docu-
ments commerciaux ne doivent étre soumis qu'une seule fois a une seule instance et
que ces informations sont accessibles a tous les organismes publics concernés. Lhar-
monisation des formats de données et des données a recueillir est un facteur im-
portant dans la mise en place d’un guichet unique (voir www.wcoomd.org/fr/topics/
facilitation/activities-and-programmes/single-window.aspx).

8.7. Modeéles de données de ’'OMD. Les gouvernements et les administrations des
douanes ont conscience que la demande croissante d’échanges sécurisés et libres, en
particulier dans un contexte de commerce électronique, passe par la normalisation
des données pour permettre aux Etats de remplir leurs missions. Le modéle de don-
nées de 'OMD propose un cadre maximal d’ensembles harmonisés et normalisés
de données et de messages électroniques types que les négociants adressent aux ser-
vices des douanes et a d’autres organismes concernés pour remplir les formalités a


www.wcoomd.org/fr/topics/facilitation/activities-and-programmes/single-window.aspx
www.wcoomd.org/fr/topics/facilitation/activities-and-programmes/single-window.aspx
www.wcoomd.org/fr/topics/nomenclature/instrument-and-tools/~/media/D136E54EFD254F55AB821D676B43AF9A.ashx
www.wcoomd.org/fr/topics/nomenclature/instrument-and-tools/~/media/D136E54EFD254F55AB821D676B43AF9A.ashx
www.wcoomd.org/fr/topics/nomenclature/instrument-and-tools/~/media/D136E54EFD254F55AB821D676B43AF9A.ashx
www.wcoomd.org/fr/topics/nomenclature/instrument-and-tools/~/media/D136E54EFD254F55AB821D676B43AF9A.ashx
www.wcoomd.org/fr/topics/nomenclature/instrument-and-tools/~/media/D136E54EFD254F55AB821D676B43AF9A.ashx
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l'arrivée et au départ des marchandises, pendant leur transit et leur dédouanement
lors d’échanges internationaux. Les ensembles normalisés de données et de messages
électroniques types, dans lesquels des codes internationaux normalisés sont utilisés,
sont indispensables a un échange et a un partage efficaces de 'information entre les
entreprises et les administrations. Le modeéle de données a harmonisé les données re-
quises en matiére d’exportation et d’importation et a créé une structure électronique
unique qui améliore lefficacité de I’échange d’informations entre les exportations
et les importations et qui permet de réutiliser des données d’exportation dans les
données d’importation. Le modele de données de 'OMD inclut également les don-
nées requises par d’autres organismes, afin de permettre la mise en place du guichet
unique grace auquel les négociants soumettent une seule fois les informations a un
organisme officiel unique, de préférence les douanes, pour remplir toutes les obliga-
tions réglementaires relatives & une importation ou une exportation®’.

8.8. Pipeline intégré et continu de données. Les initiatives susmentionnées en faveur
de 'automatisation des douanes s’adressent aux pays. Toutefois, il convient de consi-
dérer et d’analyser I’échange d’informations et les besoins de renseignements non
seulement du point de vue national, mais aussi international, puisque, par définition,
les opérations commerciales visées concernent plus d’un pays. Lagent ou le négociant
qui remplit la déclaration en douane est susceptible de ne disposer que d’informa-
tions parcellaires sur l'opération qu’il déclare, la logistique ou les opérations anté-
rieures ou ultérieures. Cela a un effet négatif sur la qualité des informations fournies
dans les statistiques du commerce, sachant que les utilisateurs préféreraient obtenir
des informations de pays partenaires pour connaitre la destination finale des expor-
tations au lieu d’en connaitre uniquement la derniére destination connue, comme
Clest souvent le cas. Par conséquent, les experts préconisent I’élaboration et la mise
en place d’un pipeline électronique, accessible en ligne, reliant le vendeur ou l'expé-
diteur et 'acheteur ou le destinataire et les opérateurs économiques intermédiaires
concernés. C’est 'objet du projet pilote Cassandra financé par 'Union européenne>8.
Parallélement a la solution technique, il convient d’établir un cadre juridique inter-
national approprié en vue de garantir 'exactitude des données. Ce dispositif intégré
permettrait d’améliorer les statistiques, leur qualité, leur ponctualité et leur disponi-
bilité. Toutefois, certains ont fait remarquer qu’avec cette approche les statisticiens du
commerce seraient appelés a déterminer les besoins réels de données, a participer a
I’évolution des douanes et a appliquer un cadre législatif de données combiné pour
les douanes et les statistiques®.

2. Caractéristiques du traitement des données aux services des douanes

8.9. Caractéristiques du traitement des données aux services des douanes. Le traite-
ment des données aux services des douanes se caractérise notamment par la soumis-
sion des déclarations en douane sous forme électronique (ou autre, si les déclarations
sont sur papier) et de documents complémentaires a des endroits géographiquement
dispersés. Il suppose aussi I’application de procédures de traitement uniformes, mais
complexes, pour dédouaner les marchandises et partager I'information avec les par-
ties prenantes. Ces taches sont grandement facilitées par la mise en place d’un guichet
unique, instrument de la gestion moderne des données aux douanes. La mise en place
d’un guichet unique implique généralement ’harmonisation et la normalisation des
ensembles de données et des documents commerciaux pertinents.

8.10. Modeéles de guichet unique®®. Les trois grands modeles de guichet unique sont
les suivants :
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Voir « Modele de données de
'OMD : des transactions trans-
frontaliéres a grande vitesse »
(2009). Disponible a [l'adresse
www.wcoomd.org/fr/topics/faci-
litation/resources/resources.aspx.
Voir également www.wcoomd.
org/en/topics/facilitation/re-
sources/~/media/F85D1CF62A-
9C4AD8A9D36C8BC26E62CE.ashx.

David Hesketh et Sandra Tudor,
« Trade statistics data gathering:
a concept for the future », dossier
préparé pour le Forum mondial sur
les statistiques du commerce, tenu
a Genéve, du 2 au 4 février 2011.

Ibid., p. 9.

Commission économique pour
I'Europe, Centre pour la facilitation
des procédures et des pratiques
dans I'administration, le commerce
et les transports des Nations Unies
(CEFACT-ONU), Recommandation
etlignes directrices en vue de la mise
en place d’un guichet unique pour
rendre plus efficaces les échanges
d'informations entre les opérateurs
commerciaux et l‘administration,
Recommandation n° 33 (ECE/
TRADE/352) [publication des Na-
tions Unies, numéro de vente : F.05.
ILE.9], p. 7-9. Disponible a I'adresse
www.unece.org/fileadmin/DAM/
cefact/recommendations/rec33/
rec33_trd352f.pdf.
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www.wcoomd.org/en/topics/facilitation/resources/~/media/F85D1CF62A9C4AD8A9D36C8BC26E62CE.ashx
www.wcoomd.org/en/topics/facilitation/resources/~/media/F85D1CF62A9C4AD8A9D36C8BC26E62CE.ashx
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec33/rec33_trd352f.pdf
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec33/rec33_trd352f.pdf
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec33/rec33_trd352f.pdf
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a) Un organisme unique recoit des informations soit sur papier, soit sous
forme électronique, les communique a tous les organismes publics con-
cernés et coordonne les controles, afin d’empécher tout blocage intempes-
tif dans la chaine logistique. En Suéde, par exemple, I'administration na-
tionale des douanes exécute certaines taches pour le compte de diverses
instances, principalement 'administration fiscale nationale (pour la TVA &
I'importation), le bureau de statistique (pour les statistiques du commerce),
la Direction nationale de I’agriculture et la Direction nationale du com-
merce (pour la délivrance des licences d’importation);

b) Un systéme automatisé unique de collecte et de diffusion des informations
publiques ou privées qui combine la collecte, 'utilisation, la diffusion et
le stockage électronique des données relatives au commerce international.
Les Etats-Unis ont, par exemple, mis en place un programme qui permet
aux négociants de soumettre une seule fois des données normalisées que
le systéme traite et transmet aux organismes concernés par leurs transac-
tions. Il existe plusieurs possibilités :

i) Le systéme intégré : les données sont traitées par le systéme;

ii) Le systéme connecté (décentralisé) : les données sont envoyées a I'ad-
ministration pour traitement;

iii) Une combinaison des formules décrites aux points i et ii;

¢) Unsystéme de transaction automatisé par I'intermédiaire duquel un négo-
ciant peut soumettre dans une seule demande ses déclarations sous forme
électronique aux divers organismes pour traitement et approbation. Dans
ce cas, les autorités transmettent les autorisations sous forme électronique
aux négociants. Un systéme de ce type est utilisé a Singapour et 8 Maurice.
En outre, dans le systéme utilisé & Singapour, les commissions, droits et
taxes sont calculés automatiquement et prélevés sur le compte bancaire des
négociants. Lors de la mise en place d’un tel systéme, il y a lieu d’envisager
la possibilité d’utiliser un fichier de base comprenant des identités spéci-
fiques, définies et validées au préalable, pour toutes les transactions perti-
nentes.

8.11. Infrastructure technique. La transmission électronique des déclarations en
douane et 'automatisation des opérations de douane exigent la mise en place d’une
infrastructure technique adéquate pour la transmission des données, leur stockage,
leur traitement, etc. Ces derniéres années, les prix du matériel informatique et des lo-
giciels ont nettement baissé et des progres fulgurants ont été accomplis dans les tech-
nologies de télécommunication. Néanmoins, il faut beaucoup d’investissements et de
ressources humaines pour mettre en place une infrastructure technique permettant
d’automatiser les douanes et d’instaurer un guichet unique, ce qui fait obstacle a la
poursuite de 'automatisation dans de nombreux pays.

3. Systémes automatisés aux douanes
et échange avec les données statistiques : exemples

8.12. Guichet unique en Suéde. Le systeme de guichet unique utilisé en Sueéde, qui
est connu sous le nom de « bureau de douane virtuel », permet de communiquer sous
forme électronique les déclarations en douane et les demandes de licence d’impor-
tation et d’exportation, y compris pour les produits d’intérét stratégique. En outre,
il peut étre intégré dans le systéme de gestion des négociants et permet de procéder
automatiquement a des mises a jour en cas de variation des taux de change et de mo-
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dification des codes tarifaires et des taux de droit. Les déclarations d’importation et
d’exportation peuvent étre traitées a la fois par Internet et au moyen des Regles des
Nations Unies concernant la transmission électronique des données en matiére d'ad-
ministration, de commerce et de transport (UN/EDIFACT). Participent actuellement
au systéme l’administration nationale des douanes (en tant que chef de file), la Direc-
tion nationale de l’agriculture, la Direction nationale du commerce, 'Inspection na-
tionale des produits d’intérét stratégique, la police, 'administration fiscale nationale
et le bureau de statistique®’.

8.13. Modernisation des douanes aux Etats-Unis. L'International Trade Data System
(ITDS) est un projet visant a mettre en place un guichet unique pour déclarer les im-
portations et les exportations sous forme électronique aux services publics. Actuel-
lement, les négociants sont tenus de présenter des rapports redondants a plusieurs
organismes (souvent en version imprimée). LITDS leur permettra d’établir un rap-
port électronique unique, les données pertinentes étant transférées aux organismes
concernés. Les coiits seront réduits pour les entreprises et les services publics. Quant
aux organismes concernés, ils pourront obtenir des données et traiter les marchan-
dises plus rapidement et ils seront plus & méme de déceler des cargaisons a risque ou
des cargaisons interdites ou dangereuses. LTTDS n’est pas un systéme informatique
distinct : ses fonctionnalités sont intégrées dans les systéemes de traitement des opé-
rations commerciales du U.S. Customs and Border Protection(CBP), dans le cadre du
projet Automated Commercial Environment (ACE)%2.

8.14. Expérience des Philippines : le projet Electronic-to-Mobile (e2m) des douanes.
Le projet des douanes e2m est I'un des projets stratégiques de grande envergure lancé
par le gouvernement dans le domaine des technologies de 1'information et des com-
munications (TIC). Il a pour but de rationaliser les principaux processus du bureau
des douanes, en matiére d’importations et d’exportations, et d’améliorer la facilita-
tion du commerce entre le bureau des douanes et ses partenaires, dont d’autres or-
ganismes publics, par le développement et I'intégration de systémes permettant de
procéder a des opérations par Internet et, ultérieurement, par message court, c’est-
a-dire sans intervention humaine, prélude au guichet unique qui sera appliqué aux
Philippines dans les pays de I'Association des nations de I'Asie du Sud-Est. Lancé en
janvier 2005, ce projet a bénéficié d’une subvention de plusieurs millions de dollars de
I’e-Governement Fund de la présidence, spécialement créé pour financer les projets
stratégiques en matiere de TIC d’organismes publics. Grace a ce systéme de cyber-
douane, les agents des douanes et les négociants peuvent effectuer la plupart de leurs
opérations par Internet, des déclarations en douane aux manifestes d’expédition, en
passant par les documents de transit. Le systéme utilise des technologies de pointe,
dont la signature électronique, pour fournir aux agents de I’Etat, en particulier les
agents des douanes, de nouveaux outils qui leur permettront de faire des progrés
spectaculaires pour améliorer la sécurité, l'efficacité commerciale et la lutte contre
la corruption. Le systéme e2m de saisie des importations a été totalement déployé
dans les principaux ports des Philippines en aott 2010. Il apporte les améliorations
suivantes au systeme actuel :

a) Lenvoi électronique des déclarations;
b) Lindication automatique de I’état de la déclaration;
¢) Lengagement de fournisseurs de services a valeur ajoutée;

d) Lenvoi électronique des manifestes par les compagnies aériennes et mariti-
mes, y compris les (dé)groupeurs;
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Ibid., p. 21. D'autres exemples sont
fournis au sujet de Maurice, des
Pays-Bas et des Etats-Unis.

Rapport au Congrés sur le systéme
de données commerciales interna-
tionales, décembre 2010. Disponi-
ble & l'adresse www.treasury.
gov/resource-center/tax-policy/
Documents/Report-Internatio-
nal-Trade-Data-System-2010.pdf.


www.treasury.gov/resource-center/tax-policy/Documents/Report-International-Trade-Data-System-2010.pdf
www.treasury.gov/resource-center/tax-policy/Documents/Report-International-Trade-Data-System-2010.pdf
www.treasury.gov/resource-center/tax-policy/Documents/Report-International-Trade-Data-System-2010.pdf
www.treasury.gov/resource-center/tax-policy/Documents/Report-International-Trade-Data-System-2010.pdf
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e) Lautomatisation des procédures relatives a d’autres types d’importations
tels que les importations informelles (dont les bagages de passagers) et les
importations pour entreposage et transbordement;

f)  Lautomatisation des procédures de liquidation des matiéres premiéres;

g) La gestion centralisée des opérations de cautionnement;

h) Les liens avec les organismes publics concernés;

i) Lacces aux ressources en ligne sur le site Internet de 'administration des
douanes concernant les documents, les procédures, les politiques, les lignes
directrices et autres renseignements connexes.

8.15.

Expérience du Brésil : Sistema Integrado de Comercio Exterior (Siscomex). Le

Brésil traite les données relatives a son commerce extérieur a l'aide d’un systéme in-
formatique (Siscomex) qui recueille et enregistre, en un seul flux, les informations
et les procédures relatives aux opérations commerciales internationales du pays. Les
données recueillies sont fournies par divers agents publics et privés et sont normali-
sées. Un document unique est établi a I'issue du processus. Toutes les informations
enregistrées sont stockées dans le systéme et peuvent étre extraites a tout moment par

les utilisateurs.

a) La philosophie du Siscomex repose sur les éléments suivants :

i)

vii)

viii)

Harmonisation des concepts et normalisation des codes et des no-
menclatures;

Suppression des controles et des systémes paralleles de collecte de
données;

Simplification des opérations de commerce extérieur (limitation des
procédures administratives);

Etablissement d’un document unique a I'issue du processus;
Préservation des fonctions de base des responsables;

Réduction des frais administratifs a charge de tous ceux qui inter-
viennent dans le systeme;

Parameétres essentiels;
Etablissement ponctuel des statistiques du commerce;

b) Lesavantages du Siscomex sont les suivants :

i)

ii)
iii)
iv)
v)
Vi)
vii)
viii)
ix)

X)

X1i)
8.16.

Systéme en ligne;

Simplification et accélération des procédures;
Informations fournies une seule fois;

Délivrance automatique des autorisations;

Acces aisé et libre pour les intermédiaires;

Réduction des frais d’envoi et d’archivage des documents;
Accessibilité permanente (24 heures sur 24, 7 jours sur 7);
Transparence des controles administratifs;

News Siscomex : fourniture rapide de renseignements a propos de
changements intervenus dans le traitement administratif du com-
merce extérieur au Brésil;

Possibilité pour lentreprise de se représenter elle-méme, directement,
par le systéme;

Sécurité et intégrité des opérations de traitement.

Systéme douanier automatisé (SYDONIA). Le systtme SYDONIA est un sys-

téme informatisé de gestion des activités douaniéres. Adopté par de nombreux pays,
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il couvre la plupart des formalités du commerce extérieur®. Le systéme traite les
manifestes et les déclarations en douane, les procédures comptables, ainsi que les for-
malités de transit et d’attente. I génére des données commerciales qui peuvent étre
utilisées dans les analyses statistiques et économiques. Congu par la Conférence des
Nations Unies sur le commerce et le développement (CNUCED), a Geneve, le logiciel
SYDONIA fonctionne sur des micro-ordinateurs dans un environnement client-ser-
veur. Il est en tout point conforme aux normes et codes internationaux définis par
I’Organisation internationale de normalisation (ISO), ’TOMD et les Nations Unies. Le
systeme SYDONIA peut étre configuré en fonction des caractéristiques des régimes
douaniers, de la législation et des tarifs douaniers de chaque pays. Il prévoit aussi un
échange de données informatisé (EDI) entre les négociants et les administrations des
douanes selon les Regles des Nations Unies concernant la transmission électronique
des données en matiére d'administration, de commerce et de transport. La version en
ligne du systeme SYDONIA, la plus récente, permettra aux agents des douanes et aux
négociants d’effectuer I'essentiel de leurs opérations par Internet®4.

8.17. Interface avec les données statistiques : exemples du systéme SYDONIA. Cer-
tains rapports statistiques prédéfinis, enregistrés sur le serveur, sont disponibles
en version imprimée ou électronique. Cependant, la plupart des statistiques de
SYDONIA++ s'obtiennent par le biais du langage structuré d'interrogation, un lan-
gage utilisé pour créer des rapports ou des extractions de bases de données que les
formats normalisés de rapport ne prennent pas en charge. La syntaxe des requétes
langage structuré d'interrogation exige des compétences techniques poussées; I'acces
ala base de données pour les exécuter est généralement restreint, pour des impératifs
de sécurité et de performance. L'interface de SYDONIA++ permet dextraire de la
base de données SYDONIA des données de déclaration et de référence dans un for-
mat compatible avec le programme EUROTRACE % 6. Des travaux sont en cours
depuis le mois de juillet 2011, en vue d’intégrer dans le systtme SYDONIA un mo-
dule d’extraction de données statistiques conforme, dans la mesure du possible, aux
exigences des SCIM 2010 (voir le tableau 8 ci-dessous), en particulier pour les rap-
ports internationaux sur des statistiques détaillées du commerce. Un module d’ex-
traction de données prédéfini facilitera la circulation des données sur les échanges
des douanes vers les statisticiens.

C. Traitement des données et gestion des bases

de données au sein de l'organisme responsable

1.  Caractéristiques du traitement, des flux
et des transformations de données

8.18. Caractéristiques du traitement des données au sein de I'organisme responsable
par rapport a d'autres activités statistiques. Le traitement statistique des données re-
latives au commerce de marchandises suppose de manipuler un grand nombre de
séries de données dont la structure est relativement simple. Généralement, ces séries
de données proviennent des déclarations en douane et sont communiquées par les
douanes. Le processus de traitement présente d’autres spécificités, entre autres, le re-
cours a des procédures détaillées et généralement automatisées de controle de la qua-
lité et de validation, le stockage de données et de métadonnées traitées dans des bases
de données bien gérées, ot des recherches de données personnalisées peuvent étre ef-
fectuées, ainsi que la fourniture aux utilisateurs, en temps voulu, de grandes séries de
données dans différents formats. Toutes ces activités impliquent 'utilisation intensive
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Selon la CNUCED, ce logiciel est
utilisé ou en passe de I'étre dans
plus de 90 pays. Voir Fonds d‘af-
fectation spéciale pour les né-
gociations sur la facilitation du
commerce, « Systéme douanier
automatisé SYDONIA », Rev. 1, note
technique n° 21, janvier 2008.

Voir Recommandation et lignes di-
rectrices en vue de la mise en place
d’'un guichet unique pour rendre
plus efficaces les échanges d'in-
formations entre les opérateurs
commerciaux et l‘administration,
Recommandation n° 33 (ECE/
TRADE/352) [publication des Na-
tions Unies, numéro de vente : F.05.
ILLE.9], p. 36 et 37. Voir aussi la note
de bas de page 59.

Le programme EUROTRACE est un
systéme informatique qui gere les
statistiques du commerce exté-
rieur. Il permet de saisir les don-
nées de déclaration et de référence
dans plusieurs banques de don-
nées statistiques. Ces derniéres
consolident les données chiffrées
dans le but de fournir des statisti-
ques sur le commerce extérieur, les
transports, les aspects financiers et
la fiscalité.

Pour des informations techniques
sur le systéme SYDONIA, voir www.
asycuda.org/. A titre d'exemple,
le bureau central de statistique
de Trinité-et-Tobago extrait les
données du systeme SYDONIA et
les importe dans le programme
EUROTRACE (voir par. 8.22 ci-des-
Sous).


www.asycuda.org/
www.asycuda.org/
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Le logiciel EUROTRACE est utilisé
dans des pays d'Afrique, ainsi que
dans certains pays d'Asie et des
Caraibes. Il bénéficie de l'appui
d’Eurostat dans le cadre de la coo-
pération au développement de
I'Union européenne dans les pays
du Groupe des Etats d'Afrique,
des Caraibes et du Pacifique (voir
http://ec.europa.eu/eurostat/fr/
web/international-statistical-coo-
peration-tools/capacity-buil-
ding-tools/eurotrace).

Les informations fournies provien-
nent intégralement du document
suivant : bureau central de statis-
tique, « EUROTRACE applied to Tri-
nidad and Tobago trade statistics:
overview document », Ministére
de la planification, de la réorgani-
sation économique et sociale et
des questions de genre, Trinité-et-
Tobago, 12 octobre 2010.

De plus amples informations sur la
gestion, les caractéristiques tech-
niques, les enseignements tirés
de la mise en ceuvre et de futures
améliorations éventuelles sont
fournies dans le document sus-
mentionné ainsi que le document
suivant : bureau central de statis-
tique, « Technical brief: Il Regional
Award for Innovation in Statistics.
EUROTRACE applied to Trinidad
and Tobago trade statistics: over-
view document », Ministére de la
planification, de la réorganisation
économique et sociale et des ques-
tions de genre, Trinité-et-Tobago,
20 ao(it 2010.
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des technologies de I'information, qui exige souvent 'affectation de ressources infor-
matiques importantes aux statistiques du commerce. Lors du traitement des données
statistiques, des problémes peuvent se poser lorsque des révisions ou des corrections
doivent étre décidées et coordonnées par les douanes et l'organisme responsable. L'in-
tégration de données provenant d’autres sources peut également poser probléme, car
ces données peuvent, par exemple, ne pas respecter le format standard requis.

8.19. Transformations de données. Les transformations de données suivantes in-
combent souvent & l'organisme responsable : la suppression de certaines informations
(en raison de problemes de confidentialité ou de qualité), la correction de données
existantes et I'ajout aux données existantes de données dérivées d’estimations ou au-
tres (par exemple, si certaines caractéristiques ne sont pas disponibles).

8.20. Le rdle des douanes. Les déclarations en douane sont la source de données
principale et privilégiée pour établir des statistiques du commerce des marchandises.
Les administrations des douanes fournissent non seulement ces informations a I'or-
ganisme responsable, mais elles ont aussi une trés grande influence sur la qualité
de ces informations (pour plus de précisions, voir le chapitre 9, en particulier le pa-
ragraphe 9.5 sur le traitement et la validation des données). Dans ce contexte, il est
essentiel que les douanes collaborent avec les négociants et les courtiers qui saisissent
les informations pour garantir que les données requises a des fins statistiques soient
correctement indiquées dans les déclarations en douane. Parallelement, I'organisme
responsable doit informer les douanes de ces exigences (pour plus de précisions, voir
le chapitre 5).

2. Exemples de systémes de traitement de données
au sein de I'organisme responsable
8.21. Programme EUROTRACE de traitement de données pour les statistiques du

commerce extérieur. Distribué gratuitement par Eurostat et utilisé dans de nombreux
pays en développement, le logiciel EUROTRACE ¢ prend en charge : @) 'importation
et la gestion des données indispensables a 1’établissement des statistiques du com-
merce extérieur, en particulier les données douaniéres; b) le traitement de ces don-
nées, en particulier par des controles de qualité et par I'application de normes; ¢) la
définition et le calcul d’un certain nombre d’agrégats, en particulier les indices du
commerce extérieur; et d) leur exportation a des fins de diffusion et de publication.
Le logiciel EUROTRACE se compose des modules compatibles suivants : le systeme
de gestion de base de données (SGBD), I’éditeur de données et le navigateur auto-
nome Comext.

8.22. Déploiement du logiciel EUROTRACE a Trinité-et-Tobago®8. Le bureau central
de statistique de Trinité-et-Tobago a mis au point une application EUROTRACE qui
a transformé sa diffusion des données statistiques du commerce. Le déploiement de
l'application EUROTRACE Trade Statistics a raccourci les délais de réponse pour
un large éventail de demandes ponctuelles de données, soumises par des utilisateurs
internationaux, régionaux et locaux®®. Les nouvelles améliorations dépendent en
grande partie de la mise en ceuvre par les douanes du systtme SYDONIA, pour rem-
placer le systéeme actuel de saisie manuelle des données indiquées dans les formulaires
de déclaration. Les flux de données s’en trouveront grandement simplifiés. Ils consis-
teront en la réception de données du systéme SYDONIA, I'importation et la valida-
tion de données dans le logiciel EUROTRACE , le chargement des données validées
et l'extraction/le téléchargement direct de données au moyen du navigateur Comext.


http://ec.europa.eu/eurostat/fr/web/international-statistical-cooperation-tools/capacity-building-tools/eurotrace
http://ec.europa.eu/eurostat/fr/web/international-statistical-cooperation-tools/capacity-building-tools/eurotrace
http://ec.europa.eu/eurostat/fr/web/international-statistical-cooperation-tools/capacity-building-tools/eurotrace
http://ec.europa.eu/eurostat/fr/web/international-statistical-cooperation-tools/capacity-building-tools/eurotrace
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Encadré 8
Processus de production statistique : exemple de I'ltalie

Le processus de production de I'Institut national de statistique (Istat) englobe un certain nombre de
taches/étapes, qui vont du chargement de données douaniéres brutes a la publication de statistiques
officielles du commerce extérieur. Ces étapes sont les suivantes :

a) Letéléchargement automatique ou la saisie manuelle des données douaniéres;

b) Lexclusion des flux commerciaux non pertinents pour |'établissement de statistiques du com-
merce extérieur;

¢) Lanormalisation des données douanieres selon des normes statistiques, y compris des variables
de classement et des variables analytiques;

d) Ladétection rapide et la correction de valeurs atypiques majeures ayant un effet significatif sur
les chiffres totaux du commerce qui sont publiés, tels que les estimations rapides ou les données
préliminaires;

e) Lanalyse approfondie et la correction des valeurs atypiques par produit/pays, y compris les pro-
blemes de classification erronée par produit, par pays ou autre variable statistique;

f)  Lestimation d'une unité ou d'un élément aléatoire éventuel (problemes de non-réponse);

g) Les procédures d’estimation liées aux « biais structurels » dans les données douanieres, tels que
des retards systématiques de transmission de données, une couverture insuffisante des transac-
tions en raison de I'adoption de seuils d’exemption, etc.;

h)  Lestimation des échanges internationaux spécifiques non couverts ou mal couverts par les don-
nées douaniéres.

Des efforts s'imposent pour disposer du matériel et des logiciels requis afin de mener ces activités a
bien. La composante matérielle suppose une capacité adéquate de stockage des données pertinentes
et l'affectation de ressources humaines appropriées a chaque étape du processus de production.
La composante logicielle est moins tangible, mais elle est indispensable aussi a la production de
statistiques de qualité sur le commerce. Elle renvoie a I'ensemble des connaissances et des com-
pétences techniques en matiére de gestion, de classification et d'analyse des données qui n'est que
partiellement codifié dans les procédures informatiques et statistiques usuelles. C'est principalement
le capital humain affecté a la production des statistiques du commerce qui l'incarne. Cest, par
exemple, le fait de connaitre la méthode la plus efficace a adopter pour vérifier, réviser et classer des
flux commerciaux spécifiques, qui passe par une compréhension approfondie des caractéristiques des
produits concernés et des retours d'information des négociants et des experts externes.

En fait, I'lstat doit la réussite de sa gestion des statistiques du commerce a la mise en place d'une

répartition appropriée du travail qui tient compte non seulement de la composante matérielle, mais

également de la composante logicielle du processus de production des statistiques du commerce
extérieur. Pour s'en inspirer, il est en particulier recommandé :

a) De concevoir un cadre informatique efficace pour le chargement et la gestion des données doua-
niéres, a confier a une équipe spécifique d'informaticiens;

b) De concevoir et d'adopter une approche méthodologique rigoureuse en vue de détecter les
valeurs atypiques;

¢) De créer une petite équipe d'agents spécialisés ayant une connaissance approfondie des
caractéristiques des produits pour remédier aux problemes de qualité des données. En par-
ticulier, les critéres retenus pour attribuer un groupe de produits a chaque expert doivent
étre compatibles avec les contraintes inhérentes aux ressources humaines et conformes aux
caractéristiques commerciales nationales;

d) D'adopter une approche axée sur la gestion des risques afin de détecter dans le processus
de production des problemes qui risquent d’altérer la qualité des données ou de retarder la
publication des chiffres du commerce.
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Certains pays sont en mesure
d’identifier les flux commerciaux
sur la base des codes des régimes
douaniers; toutefois, il est pour le
moment conseillé a tous les pays
de préciser le flux commercial dans
leurs données.

Il est recommandé de déclarer le
poids net (voir SCIM 2010, par. 5.5).
Toutefois, certains pays peuvent
uniquement fournir le poids brut.
Les SCIM 2010 (par. 4.9) encou-
ragent les pays qui retiennent uni-
quement la valeur CAF des biens
importés a élaborer des données
distinctes pour le fret et I'assu-
rance, au niveau le plus détaillé
possible, par produit et par par-
tenaire. Cela sapplique aux pays
qui retiennent uniquement les va-
leurs FAB.

Ce champ est inclus pour obtenir,
a des fins statistiques, des infor-
mations  supplémentaires  sur
certaines transactions telles que
les réexportations, les réimpor-
tations, les opérations pour per-
fectionnement et les échanges
intra-entreprise. Cependant,
les pratiques nationales varient
considérablement s'agissant des
régimes douaniers et il n‘est pas
toujours possible d’obtenir I'infor-
mation souhaitée.
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D. Champs de données requis a des fins statistiques

8.23. Exigences minimales. Les champs de données figurant dans le tableau 8.1 doi-
vent étre inclus pour répondre aux besoins statistiques.

Tableau 8.1
Champs de données requis

Année de référence Calendrier grégorien (de janvier a décembre) : au format AAAA (par
exemple, 2011, 2012, etc.).

Période Spécification de la période : annuelle, mensuelle ou trimestrielle (par
exemple, A0O, A01, etc.; MO1, M02, etc.; T1, T2, etc.).

Flux commercial® « Importations », « Réimportations », « Exportations » ou « Réexporta-
tions ».

Code de produit Selon le Systéeme harmonisé (SH), au niveau le plus détaillé possible
(code a six chiffres).

Zone ou pays partenaire Selon la nomenclature nationale; pays d'origine (pour les importations)
et pays de derniére destination connue (pour les exportations).

Valeur Valeur monétaire (en monnaie nationale ou en dollars E.-U.); valeur CAF
pour les importations et FAB pour les exportations.

Poids net? Quantité physique (en kilogrammes).

Quantité supplémentaire Quantité physique (unités de quantité normalisées recommandées par
I'OMD).

Unité de quantité Description de l'unité de quantité supplémentaire (par exemple,

supplémentaire « Nombre darticles »).

Nouveaux champs de données a la suite de I'adoption des SCIM 2010
(@ inclure s'ils sont déja disponibles)

Deuxiéme zone Selon la nomenclature nationale; pays de consignation (provenance)

ou pays partenaire pour les importations et pays de consignation (destination) pour les ex-
portations.

Deuxiéme valeur Valeur monétaire (en monnaie nationale ou en dollars E.-U.); valeur FAB

pour les importations® pour les importations.

Mode de transport Mode de transport utilisé par les marchandises a leur entrée sur le terri-

toire économique ou a leur sortie de ce territoire (selon la nomenclature
décrite dans les SCIM 2010 (par. 7.2) que les pays sont encouragés a uti-
liser ou la nomenclature nationale).

Code du régime douanier Code du régime douanier appliqué a chaque transaction par les douanes;
(ou code de transaction tout code appliqué de régime douanier ou de transaction si les codes des
applicable)d régimes douaniers ne sont pas disponibles ou si des codes supplémen-
taires sont utilisés.

8.24. Expérience des Philippines. En 2003, le bureau national de statistique des Phi-
lippines a conclu un protocole d’accord avec le bureau des douanes, qui prévoit que
ce dernier lui fournira une version électronique des données recueillies dans les do-
cuments de douane et générées par le systéme informatique. Les fichiers de données
extraites doivent contenir les variables suivantes :

a) Pour les exportations, les variables extraites de ’Automated Export Decla-
ration System sont : le numéro de controle douanier, le pays de destination,
la description de la marchandise, le poids brut (en kilogrammes), la quan-
tité, le traitement préférentiel, la valeur FAB, le cotit de I'assurance, le cott
du fret, le port local de déchargement, le port local de destination, le nu-
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méro de contribuable de I'importateur, le nom du chargeur/transporteur
direct, le type de manutention/emballage et le numéro d’inscription;

b) Pour les importations, les variables extraites de ’Automated Cargo Ope-
rating System sont : le numéro de controéle douanier, le pays d’origine, la
description de la marchandise, le poids brut (en kilogrammes), la quantité,
le traitement préférentiel, la valeur des matiéres premiéres importées, la va-
leur FAB, le cotit de I'assurance, le cotit du fret, le port local de chargement,
le port local d’origine, le numéro de contribuable de I'importateur, le nom
du chargeur/transporteur direct, le type de manutention/emballage et le
numéro d’inscription.

8.25. Informations utiles ou indispensables pour remplir la déclaration en douane.
Le tableau 8.2 regroupe les informations habituellement requises pour remplir les
formulaires de déclaration en douane qui sont pertinentes pour I’établissement des
statistiques du commerce, soit pour étre incluses dans les statistiques, soit pour étre
utilisées & des fins de vérification. Il convient cependant de noter que les éléments
d’information figurant dans le tableau ne sont tous pas obligatoires dans tous les pays.

Tableau 8.2

Informations utiles ou indispensables pour remplir la déclaration en douane® ®

Lieu d'importation/dexportation : Le lieu ou les marchandises entrent sur le territoire douanier d'un pays
ou en sortent.

Date d'importation/d'exportation : Pour les importations, la date a laquelle le transporteur des marchan-
dises entre sur le territoire douanier; pour les exportations, la date du départ ou du dédouanement des
marchandises.

Date de dépét : La date a laquelle les douanes acceptent les déclarations présentées par les importateurs,
les exportateurs ou leur agent.

Importateur/exportateur : || s'agit en regle générale de la partie qui, sur le territoire douanier, a signé le
contrat d’achat ou de vente ou est responsable de I'exécution du contrat (c'est-a-dire I'agent chargé de
procéder a I'importation a destination d'un pays ou a l'exportation en provenance d’un pays). Chaque
importateur ou exportateur se voit généralement attribuer un numéro d'identification unique®.

Nature de la transaction (achat ou vente, perfectionnement, troc, location, don).

Mode de transport : Le mode de transport des marchandises a leur entrée sur le territoire douanier ou
a leur sortie de ce territoire, par exemple par voie maritime, fluviale, ferroviaire, routiére (par camion),
aérienne, postale ou autre.

Identification du transporteur : Le nom et le numéro du trajet/vol/wagon/véhicule du transporteur par
lequel les marchandises entrent sur le territoire douanier ou en sortent.

Document de transport : Le connaissement maritime, la lettre de transport aérien, la lettre de voiture fer-
roviaire ou le récépissé des services postaux en la possession du transporteur chargé de l'importation
ou de 'exportation.

Destinataire/expéditeur : La partie a qui les marchandises sont expédiées ou qui les expédie.

Pays de consignation : Le pays d'ou les marchandises ont été expédiées a destination du pays importa-
teur (vers lequel elles ont été expédiées au départ du pays exportateur), sans qu'aucune transaction
commerciale ou autre opération modifiant le statut juridique des marchandises n‘ait eu lieu dans un
pays intermédiaire.

Régime douanier : Le type de régime douanier sous lequel les marchandises exportées ou importées
sont dédouanées.

Numéro de licence : Le numéro de licence d'importation ou d’exportation pour les marchandises sou-
mises a une licence d'importation ou d’exportation.

Transqiction entre parties liées (c'est-a-dire entre une société mere et une de ses filiales ou entre des fi-
liales)®.
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Cependant, les types d'informa-
tions ne sont pas tous obligatoires
dans tous les régimes douaniers.
Voir I'exemple a I'annexe 2.A.

Par exemple, la Chine utilise un nu-
méro d'identification a 10 chiffres
structuré comme suit : les cinqg
premiers chiffres localisent I'im-
portateur ou l'exportateur (ville,
province, zone économique spé-
ciale, zone d'inspection, zone
de développement industriel de
haute technologie, etc.); le sixiéme
chiffre indique la catégorie de
limportateur ou de |'exportateur
(entreprise d’Etat, coentreprise
contractuelle sino-étrangeére, co-
entreprise sino-étrangére a capi-
tal mixte, entreprise sous controle
étranger, entreprise collective, en-
treprise privée, autre); et les quatre
derniers chiffres indiquent le nu-
méro de série.

De nombreux pays n'incluent pas
ce champy; les critéres retenus pour
déterminer si les parties sont liées
varient selon les pays. Voir le cha-
pitre 21 pour plus d'information.
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Lieu du consommateur ou producteur national : Le lieu du consommateur national désigne l'endroit du
territoire douanier a destination duquel les marchandises sont importées ou bien ou elles seront finale-
ment consommées ou utilisées. Le lieu du producteur national désigne I'endroit du territoire douanier
ou les marchandises exportées sont produites ou fabriquées ou bien d'ou elles entament leur voyage a
destination du lieu d’exportation, si I'endroit de leur production ou fabrication est inconnu.

Port de chargement ou de déchargement : Le « port de chargement » désigne le dernier port étranger
ou les marchandises importées ont été chargées par le transporteur qui les a acheminées dans le pays
déclarant; le « port de déchargement » désigne le dernier port étranger pour lequel les marchandises
exportées sont destinées.

Conditions de livraison : Les conditions de livraison régissant la transaction doivent étre précisées, géné-
ralement selon les Incoterms 2000.

Fret : Le colt du transport.

Assurance : Le colt de l'assurance.

Valeur unitaire : Le prix effectivement payé par unité (par unité de quantité) de marchandise vendue a
I'exportation a destination du pays déclarant ou achetée a I'importation en provenance dudit pays, ou le
prix de revient par unité de marchandise a défaut d'achat ou de vente.

Valeur totale : Le prix effectivement payé pour toutes les unités (par unité de quantité) du produit donné
(prix unitaire multiplié par la quantité), ou le prix de revient de la marchandise a défaut d'achat ou de
vente.

Valeur douaniére : La valeur des marchandises établie conformément a la Iégislation douaniére d'un
pays.

Type d'opération financiére : La spécification du mode de paiement.

Unité de compte : La monnaie dans laquelle I'opération réalisée doit étre déclarée.

Valeur statistique : La valeur attribuée aux marchandises par I'organisme responsable des statistiques du
commerce, conformément aux regles adoptées par le pays déclarant.

Nombre et nature des colis : Le nombre et le type de colis (vrac, boites, barils, paniers, etc.).

Marques : Les marques ou autre moyen d'identification figurant sur les emballages et le nombre et le
type d'emballage (boites, barils, paniers, etc.).

Code du produit : 1l s'agit habituellement d'un code dérivé du SH dont les six premiers chiffres corres-
pondent au code du SH et les chiffres suivants a des extensions nationales.

Description et caractéristiques du produit : La description de la marchandise, suffisante pour permettre la
vérification du code de classification ou la description et les caractéristiques figurant sur la licence d'im-
portation ou d’exportation.

Poids brut (en kilogrammes) : Le poids brut de la cargaison, y compris le poids de la teneur en eau, des
emballages et des contenants (autres que les conteneurs tels que les caisses fermées et les conteneurs
extérieurs de grande taille utilisés pour transporter les marchandises).

Poids net (en kilogrammes) : Le poids net de la cargaison, hors poids des emballages ou des conteneurs.

Marchandises nationales ou étrangéres : Lindication permettant de savoir si les marchandises sont d'ori-
gine nationale ou étrangére.

Quantité et unité de quantité : La quantité déclarée dans la ou les unités adoptées par la |égislation natio-
nale; dans de nombreux cas, ce sont les unités de quantité normalisées recommandées par 'OMD qui
sont utilisées. Il faut aussi déclarer I'unité de quantité mentionnée dans la transaction si elle est diffé-
rente des unités normalisées des douanes.

Pays d'origine : Le pays défini en conformité avec les régles d'origine en vigueur dans le pays.

Pays de destination (aussi appelé pays de destination finale) : Le pays ou la marchandise est destinée a la
consommation ou a des opérations de perfectionnement ou de transformation; le pays de destination
finale connu de I'exportateur au moment de l'expédition ou le pays de destination finale figurant sur la
licence d'exportation. Il est possible d'utiliser aussi les codes a deux ou trois lettres de I'Organisation in-
ternationale de normalisation (ISO) ou d'autres codes.

Préférence tarifaire, le cas échéant.

Etat, département ou province de production ou d'importation.

Mode de paiement.

Commission d’agent.

Date d'expédition ou de déchargement.

Pays d'achat.




Qualité des données :
assurance, mesure et compte rendu

9.1. Introduction. Le présent chapitre se base sur le chapitre IX (« Qualité des don-
nées et métadonnées ») des SCIM 2010. Il donne un apergu de l'assurance de la qualité
par les services des douanes et 'organisme responsable de I’établissement des statis-
tiques. Les grandes questions de qualité sont analysées, notamment celles relatives
a I’édition des données et aux responsabilités de chaque organisme concerné. Par
ailleurs, ce chapitre décrit le processus de mesure de la qualité et de production de
rapports sur la qualité, donne des exemples et décrit des pratiques optimales. Une de
ses sections est spécialement consacrée aux études de rapprochement, a la compara-
bilité internationale et aux échanges bilatéraux de données. Il est essentiel d’assurer la
qualité des données et d’en rendre compte pour produire et diffuser des statistiques
de la plus grande qualité possible. Ce chapitre donne des informations utiles et décrit
des pratiques optimales pour aider les pays a rendre opérationnels les dispositifs d’as-
surance, de mesure et de compte rendu de la qualité. Assurer la qualité des données
est un exercice transversal qui est abordé tout au long du présent manuel. Ce chapitre
est particulierement en lien avec le chapitre 5 sur les dispositions institutionnelles.

9.2. Systéme de gestion de la qualité. Lassurance, la mesure et le compte rendu de la
qualité des données doivent senvisager dans un systeme de gestion de la qualité, sou-
vent appelé cadre de gestion de la qualité. Un systéme de gestion de la qualité contient
souvent les éléments suivants : a) une politique qui affirme I'engagement en faveur de
la gestion de la qualité; b) un modéle de qualité qui propose une définition de la qua-
lité, souvent en fonction des composantes de la qualité des données; c) des objectifs,
des normes et des directives en matiére de qualité; d) des procédures d’assurance de la
qualité qui font souvent partie du processus de production; e) des procédures d’éva-
luation de la qualité; f) des procédures de mesure de la qualité; et g) des procédures
d’amélioration de la qualité’®.

A. Assurance de la qualité

1.  Apercu des principaux éléments
des cadres nationaux d’assurance de la qualité

9.3. Approche systématique a I’égard de I'assurance de la qualité. Les SCIM 2010 pré-
conisent 'adoption d’une approche systématique a I’égard de la qualité des données.
Cela implique d’examiner et d’évaluer tous les aspects du programme des statistiques
du commerce en fonction de certains principes et normes, en vue de mieux identifier
les mesures qui s’'imposent pour continuer a améliorer la qualité des données (voir
SCIM 2010, par. 9.4). Cette section aborde 'assurance de la qualité sous un angle
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70 Voir Eurostat, ESS Handbook for
Quality Reports, 2009 edition,
Eurostat Methodologies and Wor-
king Papers (Luxembourg, Office
des publications de I'Union euro-
péenne, 2009), p. 15.
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En fait, le processus d‘assurance
de la qualité débute méme avant,
au moment ou les fournisseurs de
données, en particulier les agents
des douanes, sont informés des
impératifs statistiques concernant
les données (douaniéres) soumises
et suivent des formations a ce su-
jet.

plus précis, celui de la qualité des données, car elle examine uniquement certaines
des questions spécifiques que les douanes et I'organisme responsable de I’établisse-
ment des statistiques ont coutume d’aborder et certaines des mesures que ces ins-
tances prennent souvent pour assurer l’'exactitude des informations statistiques dans
le cadre existant de I’élaboration des données.

9.4. Rigueur méthodologique. Lassurance de la qualité requiert I'adoption, I’applica-
tion et le respect d’un cadre conceptuel des statistiques du commerce extérieur, qui
soit de préférence conforme aux recommandations internationales. Les décisions sur
le traitement de transactions relatives a des catégories spécifiques de marchandises
(portée des statistiques du commerce) et a des marchandises en provenance ou a des-
tination de certains éléments territoriaux, leur classification et leur évaluation, la me-
sure des quantités et attribution au pays partenaire font partie du travail quotidien
des agents des douanes et des statisticiens du commerce et requiérent I'existence d’un
cadre méthodologique clair. Toute procédure automatisée de validation des données
et d’assurance de la qualité doit se baser sur le cadre conceptuel adopté par les pays
et en résulter.

9.5. Traitement et validation des données : types de controles et d’outils. Le traite-
ment des données statistiques passe par la saisie des transactions commerciales, leur
validation et leur intégration dans des séries de données reprenant tous les enregis-
trements d’une période spécifique. Les controles de validation sont souvent utilisés
pour vérifier : 'exhaustivité, la validité des codes et des plages de valeurs, la cohé-
rence interne et la cohérence apres agrégation. Souvent, 'estimation et I'insertion de
valeurs et de codes manquants font partie du controle de 'exhaustivité. Les outils de
validation permettent, entre autres, de valider les données au moment de leur saisie
(par « boite de dialogue » interposée) et de valider des lots de données, ce qui permet
de créer des listes d’erreurs, de générer des statistiques d’erreur, de marquer les tran-
sactions significatives, de classer les erreurs décelées dans la catégorie des erreurs
soit avérées, soit possibles et dans la catégorie des erreurs a corriger soit automati-
quement, soit manuellement. L'inclusion de sources d’information supplémentaires
implique généralement des corrections manuelles, car les données sont externes au
systeme. Dans certains organismes, I'introduction de corrections manuelles nécessite
la consultation de sources supplémentaires et/ou externes (par exemple, la consulta-
tion du déclarant). Toutefois, il n'est pas toujours possible d’obtenir les informations
requises dans le délai imparti, et des corrections manuelles peuvent étre introduites
sans consultation de ces sources supplémentaires.

9.6. Le probléme en matiére d’information au moment de la saisie des données. Le
processus d’assurance de la qualité statistique débute au moment ou les données
sont fournies”". Il s’agit généralement du moment ou la déclaration en douane est
remplie, puisque les relevés douaniers sont la source principale et préférée de don-
nées pour établir les statistiques du commerce de marchandises. Les déclarations en
douane sont des relevés administratifs contenant des informations sélectionnées sur
des transactions commerciales ou non commerciales, et la logistique du mouvement
de marchandises entre le vendeur et I'acheteur, ou entre I'expéditeur et le destina-
taire. En regle générale, les informations fournies sur la déclaration en douane sont
saisies séparément et ne proviennent pas, sous forme électronique, des informations
existantes; ceux qui remplissent les déclarations en douane, souvent le négociant ou
I'agent responsable de la cargaison, ne disposent pas de toutes les informations con-
cernant la transaction, la logistique et les transactions ultérieures.

9.7. Saisie des données. Létape la plus importante du processus d’assurance de la
qualité des statistiques du commerce intervient au moment ou les informations re-
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quises sont indiquées sur la déclaration en douane, car I'agent ou la personne qui
remplit la déclaration en douane doit autant que possible disposer de toutes les infor-
mations requises. Les systemes électroniques de saisie de données permettent I’ap-
plication d’une grande série de reégles de validation qui empéchent les déclarants de
commettre des fautes de frappe, de saisir des codes qui ne sont pas valides ou qui ne
sont pas plausibles, de saisir des valeurs qui ne sont pas comprises dans une plage dé-
finie et d’enregistrer des combinaisons de données qui ne sont pas valides ou qui ne
sont pas plausibles. Lélaboration et I'application de ces régles requiérent des connais-
sances pointues et un investissement significatif dans le systéme informatique. Par
ailleurs, les dispositifs de validation doivent étre congus avec soin pour éviter d’empé-
cher la saisie de données exactes ou d’amener les opérateurs a tenter de les « déjouer »
ou de les contourner, ce qui entrainerait une détérioration de la qualité des données.

2. Assurance de la qualité aux services des douanes

9.8. Priorités. La sécurité et la stireté et la perception des droits et des taxes sont les
fonctions principales des douanes et peuvent étre considérées comme les objectifs
premiers de ’'assurance de la qualité aux douanes. Dans de nombreux pays, les infor-
mations douaniéres sur les importations sont jugées de meilleure qualité que celles sur
les exportations car, en reégle générale, des droits de douane sappliquent aux importa-
tions et pas aux exportations. Toutefois, cette conception traditionnelle ne décrit pas
fidelement la situation dans de nombreux pays. De nombreuses administrations des
douanes se sont dotées d’unités de statistique pour garantir globalement la qualité des
informations statistiques. Lassurance de la qualité, qui est un concept global et qui est
favorisée par 'automatisation des formalités douaniéres, entrainera I'amélioration de
la qualité de tous les éléments de données. De plus, le concept d’un pipeline intégré
de données allant de l'acheteur jusquau vendeur (voir le paragraphe 8.8 ci-dessus)
montre que se préoccuper uniquement des importations est dépassé, puisque, dans le
systeme douanier mondial qui pourrait exister a I'avenir, les informations d’exporta-
tion et d’importation seront intégrées et les deux flux seront traités comme les deux
facettes de la méme transaction.

3. Assurance de la qualité dans I'organisme responsable

9.9. Caractéristiques. On attend de 'organisme responsable qu’il applique un pro-
gramme systématique d’assurance de la qualité couvrant tous les éléments des statis-
tiques et incluant I'ensemble des outils et des controles de validation décrits au para-
graphe 9.5 ci-dessus et qu'il mette en temps voulu les statistiques a la disposition des
utilisateurs. Une attention particuliere est souvent accordée aux données agrégées et
aux résultats finaux qui sont comparés a ceux des périodes précédentes. Toutefois,
il est fréquent qu’une attention spéciale soit également accordée a certaines transac-
tions qui revétent une importance spécifique, qui sont de grande valeur ou qui peu-
vent sortir du champ des SCIM (par exemple, les transactions dans les aéronefs et les
navires et celles concernant des biens a réparer). Souvent, 'organisme responsable
a ou peut avoir accés aux relevés originaux des douanes et aux informations qu'ils
contiennent. Lassurance de la qualité au sein de 'organisme responsable dépend a de
nombreux égards des données fournies par les douanes et de la coopération avec les
douanes sauf, bien entendu, lorsque 'administration des douanes est 'organisme res-
ponsable de I’établissement des statistiques.
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Pour les importations, il est recom-
mandé d'enregistrer le pays d'ori-
gine. Il n'existe toutefois pas de
définition uniforme du « pays d'ori-
gine ». De plus, il peut se révéler
plus difficile de déterminer le pays
d’origine si un pays est membre
d’une union douaniére, ce qui est
le cas d’'un nombre croissant de
pays. Pour les exportations, il est
recommandé d’enregistrer le pays
de derniére destination connue,
méme si l'objectif est d'obtenir le
pays de destination finale. Comme
indiqué au paragraphe 9.6 ci-des-
sus, ceux qui remplissent les dé-
clarations en douane ne disposent
pas nécessairement de toutes les
informations au sujet des transac-
tions dont les marchandises ont
fait I'objet et feront l'objet a I'ave-
nir.

Dans le systéeme INTRASTAT de
I'Union européenne, il n'est pas
obligatoire de déclarer le poids
net si la quantité supplémentaire
(unités de quantité normalisées re-
commandées par 'OMC) est diffé-
rente du poids net; les Etats mem-
bres sont toutefois tenus d’estimer
les poids nets si ceux-ci ne sont pas
déclarés.
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4. Problémes majeurs de qualité et approches a adopter

9.10. Problémes majeurs de qualité du point de vue de l'utilisateur. Des lacunes dans
la couverture des transactions, des asymétries dans les informations des pays par-
tenaires, des informations non fiables sur les quantités et le manque de ponctualité
sont souvent considérés comme les problémes majeurs concernant la qualité des sta-
tistiques du commerce international de marchandises. Ces probléemes sont abordés
succinctement ci-dessous. Toutefois, certains de ces problemes sont analysés de fagon
plus détaillée dans la description de pratiques nationales abordées dans le présent
manuel.

9.11.  Couverture. Certains problemes majeurs de couverture, dus a I'application du
systeme de commerce spécial ou a la nécessité de respecter la confidentialité de cer-
taines transactions, sortent du cadre de I'assurance normale de la qualité au sein de
l'organisme responsable. Toutefois, dans de nombreux pays, les douanes ou l'orga-
nisme responsable n’enregistrent pas, ou pas de fagon appropriée, les transactions
relatives a certains produits, tels que le pétrole, le gaz, I’électricité, les matiéres pre-
mieéres, les aéronefs et les navires. Dans d’autres pays, le commerce frontalier ou le
commerce de navette peut étre important, mais il n'est pas enregistré en intégra-
lité par I'organisme responsable. La couverture des transactions peut étre incomplete
également si les douanes appliquent divers seuils a des fins de simplification (voir la
section E du chapitre 19). Les approches a adopter pour remédier a ces probléemes de
couverture consistent, entre autres, a utiliser des sources de données supplémentaires
et, si Cest nécessaire et approprié, a évoquer ces problémes avec les autorités gouver-
nementales compétentes qui pourront, par exemple, demander que les informations
requises soient mises a la disposition du bureau de statistique. S’agissant des transac-
tions inférieures a certains seuils de déclaration, il peut se révéler nécessaire d’élabo-
rer des méthodes appropriées d’estimation.

9.12. Asymétries dans les données du pays partenaire. Les asymétries dans les don-
nées du pays partenaire, cest-a-dire les différences entre les données du pays décla-
rant sur ses importations et ses exportations et les données d’importation et d’ex-
portation de son partenaire, peuvent étre dues & de nombreuses causes, notamment
a des différences dans les dates d’enregistrement, dans la classification des produits,
dans l'attribution au pays partenaire, dans le systéme de commerce, dans les regles de
confidentialité, etc.; de nombreuses études bilatérales ont d’ailleurs été menées pour
examiner ce probléme et réduire les asymétries. Ces asymétries peuvent toutefois avoir
une implication importante, dans la mesure ot il peut se révéler impossible d’aligner
les données du pays partenaire a cause de facteurs conceptuels ou pratiques’?, en
particulier dans le cas de chaines mondiales de valeur et d’approvisionnement. Pour
améliorer la situation, les SCIM 2010 recommandent avec insistance d’enregistrer le
pays de consignation comme deuxiéme pays partenaire, non seulement pour les im-
portations, mais également pour les exportations (voir SCIM 2010, par. 6.26). Comme
indiqué, procéder a des études de rapprochement est un moyen d’examiner des asy-
métries et d’y remédier (voir la section C).

9.13.  Qualité des informations sur les quantités. De nombreux producteurs et utilisa-
teurs de statistiques du commerce s'accordent a reconnaitre que les informations sur
les quantités (quantités exprimées en unités normalisées recommandées par 'OMC
et poids net, lorsque l'unité normalisée n’est pas le poids net) sont les éléments les
moins probants des statistiques de base du commerce. Dans certains pays, il n’est pas
obligatoire d’indiquer une quantité ou un poids net’? et, souvent, les informations
sont incomplétes pour d’autres raisons. Les informations sur les quantités sont uni-
quement comparables a I’échelle internationale si les pays les déclarent d’'une maniére
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uniforme. Toutefois, les quantités fournies sont souvent exprimées dans des unités
différentes de celles recommandées par ’'OMC pour chaque produit spécifique. Le
fait de déclarer une quantité ou un poids net incorrect pose un probléme important
de qualité, car cette erreur peut étre difficile, voire impossible, a déceler. 1l existe plu-
sieurs moyens pour améliorer les informations sur les quantités. On peut par exemple
dans le cadre d’une procédure normalisée d’assurance de la qualité détecter des va-
leurs douteuses dans les quantités élevées et contacter le fournisseur de données pour
les vérifier; ou remplacer les quantités douteuses ou manquantes par des estimations
basées sur les données fournies par la méme entreprise ou d’autres déclarants. Autre
option, on peut aussi utiliser des sources de données supplémentaires, telles que les
documents d’expédition, pour vérifier les informations sur les quantités. Il existe en-
core une autre possibilité, en Poccurrence permettre aux fournisseurs de données
d’estimer des informations manquantes sur la base de valeurs empiriques ou autori-
ser la déclaration de quantités exprimées dans des unités qu’il est possible de conver-
tir en unités normalisées ou en poids net a I’aide de facteurs de conversion appropriés.
La méthode utilisée, quelle qu'elle soit, doit étre décrite dans les métadonnées a la
disposition des utilisateurs.

9.14. Agrégation des quantités. Les informations sur les quantités et les poids nets
fournies par les pays au niveau des positions a six chiffres du SH découlent souvent
de l'agrégation de nombreuses transactions commerciales. En régle générale, chaque
transaction a une valeur commerciale, mais ce n’est pas le cas pour les poids nets et les
quantités, dont les valeurs peuvent étre manquantes. De plus, les quantités de diverses
transactions relatives au méme code de produit a six chiffres peuvent étre exprimées
dans des unités différentes. En pareil cas, les pays doivent généralement imputer des
estimations pour toutes les données manquantes de quantité et de poids net ou des
estimations pour toutes les quantités exprimées en unités non normalisées, afin de
fournir des informations sur les poids nets et les quantités a différents niveau d’agré-
gation ou doivent s’abstenir de fournir des agrégations qui ne sont pas d’une qualité
suffisante. Ces difficultés d’agrégation de quantités et de poids nets constituent en soi
un probléeme de qualité auquel il faut remédier, sachant que ces données font I'objet
d’un nombre croissant d’usages différents et quelles sont par exemple utilisées lors
de I’élaboration des politiques dans les domaines de la santé et de 'environnement. Il
est conseillé a 'organisme responsable de travailler en étroite collaboration avec les
douanes a ce sujet.

9.15. Ponctualité. La pertinence des statistiques du commerce augmente énormé-
ment si les données sont fournies en temps voulu. Toutefois, dans de nombreux
pays, les informations sont fournies bien plus tard que préconisé (voir SCIM 2010,
par. 10.7), ce qui place les utilisateurs dans 'obligation de faire leurs propres estima-
tions. Revoir le processus de production des données compte tenu de pratiques opti-
males et publier des données préliminaires est 'un des moyens qui permet d’amélio-
rer la ponctualité (ibid., par 10.8).

5. Pratiques optimales et exemples d’expériences de certains pays

9.16. Effet de l'enregistrement électronique obligatoire des données d’exportation :
lexpérience des Etats-Unis’®. Depuis le 2 juillet 2008, le United States Census Bureau
impose 'enregistrement des informations d’exportation via ’Automated Export Sys-
tem (AES) pour toutes les expéditions requérant une Shipper’s Export Declaration
(SED). Lapplication des reglements et le passage consécutif a un processus entiére-
ment automatisé de collecte de données ont eu un effet positif global sur la qualité,
la couverture et la ponctualité des données sur les exportations. Ces améliorations
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74 (Ce texte s'inspire du dossier d'in-
formation intitulé « Effect of man-
datory electronic filing on export
data » daté du 14 janvier 2009. Dis-
ponible a I'adresse www.census.
gov/foreign-trade/aip/mandato-
ryelectronicfiling.html.
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www.census.gov/foreign-trade/aip/mandatoryelectronicfiling.html
www.census.gov/foreign-trade/aip/mandatoryelectronicfiling.html

98

75

76

Au Brésil, le contrble gouverne-
mental du commerce extérieur,
qui est décentralisé, est constitué
de trois éléments : le controle com-
mercial, le contrdle douanier et le
contréle des changes. Le contrédle
administratif (commercial) dé-
termine quelles marchandises
peuvent entrer sur le territoire
ou le quitter et est placé sous la
responsabilité du Secrétariat au
commerce extérieur du Ministére
du développement, de I'industrie
et du commerce extérieur et d'au-
tres organismes de surveillance. Le
contréle douanier, du ressort des
douanes (Ministére des finances),
consiste a vérifier les documents
et a examiner les marchandises
régies par le régime douanier nor-
mal. Le contrdle des changes est
effectué par la banque centrale
du Brésil lors de la remise ou de la
réception de monnaies étrangéres
pour des biens importés ou expor-
tés. Le Siscomex est le dispositif
administratif qui combine les ac-
tivités d’enregistrement, de suivi
et de contréle des transactions
internationales dans un flux infor-
matique unique. Dans le Siscomex,
les exportations sont contrdlées
dans deux registres : le registre
d’exportation (RE) et le registre
de crédit (RC). Linscription au re-
gistre d'exportation permet d'ob-
tenir '« autorisation d'exporter »
et doit donc étre demandée avant
I'expédition des marchandises a
I'étranger. Le traitement des ex-
portations débute par l'inscription
au registre d’exportation et par la
fourniture des informations com-
merciales, financiéres et fiscales,
ainsi que des informations sur les
taux de change. Actuellement,
c'est 'organisme brésilien respon-
sable de la production des statis-
tiques du commerce extérieur, le
Département de la planification et
du développement du commerce
extérieur du Secrétariat au com-
merce extérieur (SECEX/DEPLA),
qui se charge de la validation des
champs spécifiques du registre
d’exportation.

Voir Eurostat, « Proposal for a har-
monized framework for data vali-
dation in external trade statistics:
2010 version ».
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sont le fruit d’'une collecte de données plus compléte et plus ponctuelle via le sys-
téme AES, des controles de validation des données dés ’'enregistrement et de la réduc-
tion du nombre d’erreurs de déclaration et de fautes de frappe. La plupart des erreurs
sont dues a des codes de classification manquants ou non valides ou a des quantités
ou a des poids d’embarquement manquants ou erronés. Les controles de validation
en ligne, qui sont intégrés dans 'AES, permettent de détecter immédiatement des
erreurs de déclaration et de les signaler au déclarant pour qu’il les corrige avant la
soumission des données. Ces contrdles ont donné lieu a une réduction sensible des
taux d’erreurs dans les déclarations d’exportation. Comme les données sont désor-
mais disponibles en temps voulu, il n’est plus nécessaire d’estimer les chiffres déclarés
en retard. Les échecs d’opérations d’édition, qui peuvent entrainer une réduction de
la couverture et des sous-estimations de la part des déclarants, comptent parmi les
risques liés a l'enregistrement électronique des données. UAES Report Card propose
un dispositif de controle des déclarants, ce qui permet de déterminer quelles sont les
mesures a prendre a I'avenir pour améliorer la qualité.

9.17.  Assurance de la qualité des statistiques au Brésil. Le Brésil publie ses statisti-
ques du commerce international de marchandises le lendemain de la fin de la période
de référence (mensuelle et hebdomadaire), ce qui est possible grace, essentiellement,
a l'utilisation d’une méthode de « validation préventive » dans le systéme brésilien
Siscomex. Le Siscomex est un systeme informatique qui rassemble des données doua-
niéres et commerciales ainsi que des informations sur le commerce extérieur’®. Lan-
nexe 9.A décrit ses fonctions principales.

9.18. SYDONIA : assurance, mesure et compte rendu de la qualité des données. Dans
tout systeme informatique, la qualité des données saisies pour traitement ou stockage
est d’une importance capitale, car des données erronées peuvent compromettre I’en-
semble du traitement des données et produire des résultats incorrects. A cet égard, le
Systéme douanier automatisé (SYDONIA) garantit que les données saisies ou impor-
tées sont de qualité supérieure grace a I'exécution de plusieurs types de validations et
de controles des données. Parmi ceux-ci, certains sont obligatoires et d’autres peu-
vent étre configurés (pour devenir obligatoires ou rester facultatifs) selon les besoins
spécifiques et le contexte des pays. Les types suivants de validation et de contrdle des
données sont intégrés dans le systéme SYDONIA : a) les contréles de présence; b) les
controdles du format des données; ¢) les controles de référence et de validité; et d) les
controles de cohérence; le systéme SYDONIA propose en outre un module de compte
rendu statistique qui peut aussi étre utilisé a des fins de validation (voir 'annexe 9.B
pour plus de précisions).

9.19. Cadre harmonisé de validation des données : Eurostat’®. Eurostat propose aux
Etats membres de I'Union européenne d’utiliser un cadre harmonisé de validation
des statistiques du commerce extérieur de marchandises qui couvre les échanges non
seulement entre les Etats membres de I'Union européenne (le commerce intracom-
munautaire) et entre les Etats membres de I'Union européenne et des pays tiers (le
commerce extracommunautaire). Les validations suivantes s’appliquent aux statisti-
ques du commerce extracommunautaire : a) la validation des données fournies par
les bureaux de douane; b) la validation des données fournies par les autorités natio-
nales compétentes (I'organisme responsable des statistiques); ¢) la validation des don-
nées produites par les autorités nationales compétentes; et d) la validation des don-
nées produites par Eurostat.

9.20. Reégles de validation. Les regles de validation définissent les valeurs acceptables
des différentes variables, les controles et les régles de vérification appropriés, les méta-
données, les erreurs possibles et les mesures a prendre en cas d’erreur. Les champs
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(ou variables) d’un enregistrement [le document administratif unique (DAU)] sont
controlés pour vérifier si les valeurs (codes) sont conformes aux valeurs permises
(le code « 1 » correspond aux importations et le code « 2 », aux exportations, par
exemple), si la combinaison des valeurs (codes) de plusieurs champs est cohérente (si
le code du produit est cohérent par rapport au mode de transport, par exemple), si les
valeurs numériques ou les combinaisons de valeurs numériques (la valeur statistique,
par rapport a la quantité exprimée sous forme de poids net, par exemple) se situent
dans une certaine plage, ainsi que les valeurs numériques agrégées (la valeur statis-
tique agrégée par flux et code de produit, par exemple).

9.21. Application des régles de validation. Ces regles de validation qui portent sur
chaque DAU sont censées étre appliquées automatiquement dans les systémes auto-
matisés des douanes, tandis que 'organisme responsable est censé soumettre les don-
nées agrégées a quelques controles supplémentaires au moment de l'enregistrement
des données. Toutefois, coté production des données, cet organisme est censé sou-
mettre a des controles de validation tous les champs (sections) produits pour s'assurer
que les valeurs sont correctes. Eurostat ne réitére en principe pas les controles déja
effectués, mais les données produites sont soumises a des vérifications a la recherche
de valeurs atypiques, en particulier parce que Eurostat sefforce d'harmoniser les pa-
rametres (la définition) des limites de validation et des seuils de correction auto-
matique dans les régles de validation des champs numériques (valeurs). Lannexe au
cadre harmonisé résume les méthodes statistiques proposées pour valider et corriger
les variables numériques, ainsi que la procédure statistique a suivre pour éditer les
combinaisons de variables catégorielles.

9.22. Régles de validation du SGBD d’EUROTRACE’?. Le systéme de gestion de
bases de données (SGBD) ’EUROTRACE permet de définir des regles de valida-
tion pour controler et préserver la qualité des données dans une base de données.
Les regles sont définies dans ce que 'on appelle des tests et se présentent générale-
ment sous la forme de combinaisons de requétes logiques ou numériques de simples a
complexes. Le langage structuré d'interrogation est le langage retenu dans le logiciel
EUROTRACE?8. Les régles de validation sont basées sur le principe qu'un enregistre-
ment est constitué de codes et de valeurs. Les codes peuvent étre vérifiés sur la base
de listes de codes valides, tandis que les valeurs peuvent étre validées en fonction de
plages de valeurs acceptables. Un contréle trés simple consiste a vérifier si des va-
leurs importantes manquent dans un enregistrement. Toutefois, des tests nettement
plus complexes peuvent étre élaborés et divers dispositifs sont proposés a cet effet.
Une série de regles de validation peuvent étre appliquées lors de 'importation de
données dans une base de données, lors de I'exportation de données vers I’éditeur
d’EUROTRACE et lors de la ré importation de données dans une base de données
aprés une opération d’édition dans I’éditeur. Le meilleur moyen de corriger les er-
reurs, cest d’utiliser le programme d’édition ’EUROTRACE qui a été congu pour
éditer facilement les données EUROTRACE 7°.

B. Mesure et compte rendu de la qualité

1.  Etablissement de rapports sur la qualité des données :
étapes et directives

9.23.  Etapes a envisager. Certaines informations a propos de la qualité des données
sont disponibles dans tous les organismes intervenant dans I’élaboration et la dif-
fusion des statistiques officielles, dont I’établissement est souvent le point de départ
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77 Voir Eurostat, « EUROTRACE DBMS,
Version 2.2, User Guide » (Commis-
sion européenne), p. 220-275.

78 Plus précisément, langage struc-

turé d'interrogation pour moteur
Microsoft Jet de bases de données
Microsoft Access.

79 Voir « EUROTRACE DBMS User
Guide » (Commission européenne,
2003).
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80 Voir ESS Standard for Quality Re-
ports, 2009 edition, Eurostat Me-
thodologies and Working Papers
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2009).

81 Voir la note de bas de page 70.
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d’un rapport sur la qualité ou peut déja étre considéré comme un rapport sur la qua-
lité. Les considérations et étapes suivantes, dont il est proposé de tenir compte pour
établir un rapport sur la qualité des données relatives aux statistiques du commerce
de marchandises, sont également pertinentes si un rapport sur la qualité existe déja,
mais est en cours de révision :

a) La collecte et 'examen des normes, directives, exigences, pratiques, exem-
ples ou rapports antérieurs sur la qualité existant dans le méme organisme
ou dans d’autres organismes du méme pays ou d’autres pays, y compris
dans les organisations internationales et régionales, le cas échéant, pour
garantir que les normes soient respectées et que les pratiques optimales
soient suivies;

b) Les débats et les décisions sur la portée, le type (objet) et la fréquence du
rapport sur la qualité a I’étude, ainsi que sur les ressources disponibles;

¢) La constitution d’une équipe et 'affectation des ressources;

d) Lélaboration concertée de la structure détaillée du rapport sur la qualité;

e) La collecte des informations requises : I’évaluation et la mesure de la qua-
lité;

f) Larédaction du projet de rapport;

g) Larévision du rapport;

h) La publication et la diffusion du rapport et de ses résultats.

9.24. Directives relatives a I’établissement de rapports sur la qualité dans le cadre
du systéme statistique européen (SSE). Dans le cadre du SSE, des efforts trés impor-
tants ont été déployés pour définir le concept de la qualité et I'appliquer largement.
Ladoption du Code de bonnes pratiques de la statistique européenne est un accom-
plissement majeur a cet égard. Ce code établit le vaste cadre conceptuel de la qualité et
définit des normes relatives a I'environnement institutionnel, aux procédures statisti-
ques et aux résultats statistiques. La norme ESS Standard for Quality Reports publiée
par Eurostat®? donne des recommandations pour établir des rapports détaillés sur la
qualité de 'ensemble des processus statistiques et de leurs résultats. Le manuel ESS
Handbook for Quality Reports®! fournit des directives nettement plus détaillées et
propose des exemples des pratiques utilisées pour rendre compte de la qualité.

9.25.  Objectifs spécifiques des directives du SSE. Les objectifs spécifiques des direc-
tives contenues dans la norme ESS Standard for Quality Reports sont : a) de promou-
voir ’harmonisation des rapports sur la qualité des processus statistiques et de leurs
résultats dans chaque pays en vue de faciliter les comparaisons entre les processus
et leurs résultats; b) de promouvoir I’harmonisation des rapports sur la qualité des
processus statistiques similaires et leurs résultats en vue de faciliter les comparaisons
entre les pays; et ¢) de faire en sorte que les rapports incluent toutes les informations
requises pour déceler les problémes de qualité dans les processus statistiques et leurs
résultats et déterminer les mesures a envisager pour améliorer la qualité.

9.26. Structure des directives du SSE. Les directives sont classées par processus et ré-
sultat statistique et par aspect de la qualité, les sections principales s’intitulent comme
suit :
1. Introduction to the statistical process and its outputs (une vue densemble,

pour décrire le contexte);

Relevance (un aspect de la qualité des résultats);

Accuracy (un aspect de la qualité des résultats);

Timeliness and punctuality (des aspects de la qualité des résultats);
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Accessibility and clarity (des aspects de la qualité des résultats);
Coherence and comparability (des aspects de la qualité des résultats);
Trade-offs between output quality components;

® N v

Assessment of user needs and perceptions (couvrant toutes les aspects de la
qualité des résultats);

9.  Performance, cost and respondent burden (des aspects de la qualité des pro-
cessus);

10. Confidentiality, transparency and security (des aspects de la qualité des
processus);

11.  Conclusions (synthése des principaux problémes de qualité et des amélio-
rations proposées).

9.27.  Rapports sur la qualité conformes a la norme du SSE. Les rapports sur la qua-
lité établis dans le respect de la norme du SSE s’adressent aux producteurs de don-
nées, car ils visent principalement a aider les Etats membres de 'UE a procéder a
des auto-évaluations internes et a en rendre compte a Eurostat. Toutefois, comme ils
accordent une grande importance a la qualité des résultats, ils contiennent toutes les
informations sur la qualité dont les utilisateurs ont besoin.

2. Rapports sur la qualité a I'intention des utilisateurs :
contenus et exemples

9.28. Caractéristiques. Les rapports sur la qualité établis a 'intention des utilisa-
teurs ont pour but de tenir ceux-ci informés de la méthodologie du processus statis-
tique et de la qualité des résultats statistiques. De nombreux bureaux de statistique
ont adopté des principes et des normes pour garantir la qualité des données, ainsi
quun cadre d’évaluation de la qualité qui définit les différentes aspects de la qualité
et de leur évaluation. Le cadre d’évaluation de la qualité présente la structure générale
des rapports sur la qualité; toutefois, les dimensions ne sont pas toutes intéressantes
pour les utilisateurs. Les rapports sur la qualité rédigés a I’intention des utilisateurs
leur sont souvent fournis en méme temps que les métadonnées et sont mis a jour ré-
gulierement.

9.29. Rapport sur la qualité en Allemagne®?. Le rapport sur la qualité des statistiques
du commerce extérieur de PAllemagne contient les sections suivantes : a) le cadre
général des statistiques, notamment leur intitulé, leur période de référence, leur su-
jet, leur cadre juridique et leur confidentialité, ainsi que les fournisseurs de données;
b) l'objet des statistiques, tel que défini par les variables, et sa justification ainsi que les
utilisateurs des statistiques; c) les méthodes d’établissement des statistiques, notam-
ment la fagon dont les données ont été recueillies et la charge que la soumission des
données représente pour les fournisseurs de données; d) 'exactitude des données, no-
tamment le champ couvert, les seuils douaniers et statistiques et les estimations et les
révisions; e) la ponctualité; f) la comparabilité des données avec d’autres données et
dans le temps; g) la cohérence, notamment la relation avec des statistiques connexes;
et h) des références pour des compléments d’information.

9.30. Rapport sur la qualité des statistiques du commerce de marchandises aux Etats-
Unis®. Le rapport U.S. Merchandise Trade Statistics: A Quality Profile fournit des
informations sur la qualité du programme statistique et vise a aider les utilisateurs
de données a bien comprendre les données et a les utiliser a bon escient. Il aborde les
problémes affectant la qualité des données et certaines limites connues. Des exporta-
tions non déclarées ont par exemple été détectées grace a des comparaisons de don-
nées de partenaires commerciaux majeurs, a des audits des documents commerciaux
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et a d’autres mesures. La mise en ceuvre de I’échange de données avec le Canada (voir
le paragraphe 9.47 ci-dessous) et de I'enregistrement électronique obligatoire (voir le
paragraphe 9.16 ci-dessus) a réduit ces erreurs et a amélioré la couverture des tran-
sactions.

9.31.  Rapport d’Eurostat sur la qualité des statistiques du commerce de marchan-
dises. Le rapport d’Eurostat Quality Report on International Trade Statistics fournit
aux utilisateurs de données des indicateurs de qualité ainsi que des informations sur
les pratiques des Etats membres de I'UE. Il résume les conclusions principales des
rapports nationaux sur la qualité que les Etats membres doivent soumettre chaque
année a une certaine date. Sa structure et son contenu suivent les directives du SSE au
sujet des rapports sur la qualité.

9.32. Systéme statistique européen : structure de métadonnées Euro-SDMX (ESMS).
Applicable dans le Systéme statistique européen (SSE), la structure de métadonnées
Euro-SDMX décrit des concepts de métadonnées statistiques pour décrire les don-
nées statistiques et évaluer la qualité des données et le processus de production en
général. S'agissant des aspects de la qualité des données, la structure ESMS suit les
critéres de qualité définis dans le réglement relatif aux statistiques européennes : la
pertinence, 'exactitude, I'actualité, la ponctualité, la comparabilité, la cohérence, I’ac-
cessibilité et la clarté. Une attention particuliére est accordée a une série d’indicateurs
de qualité et de performance visant a évaluer les diverses aspects de la qualité et a
fournir une norme commune a ’échelle du SSE. La documentation relative a la stru-
cture ESMS doit accompagner les données diffusées par Eurostat et les Etats mem-
bres de 'UE.

9.33.  Norme spéciale de diffusion des données du FMI sur les statistiques du com-
84 \ioir  http:/dsbb.imforg/Pages/  merce international de marchandises®®. Les pays qui souscrivent a la Norme spéciale
SDDS/Home.aspx. de diffusion des données (NSDD) du Fonds monétaire international (FMI) s'engagent
a observer la norme et a fournir des informations a propos de leurs données et de
leurs pratiques de diffusion des données (métadonnées) pour alimenter le tableau
d’affichage des normes de diffusion des données (TAND) du FMI. Les statistiques
du commerce international de marchandises sont 'un des domaines couverts par la
NSDD du FMI. Les métadonnées NSDD se présentent sous deux formats, a savoir le
format NSDD et le format du Cadre d’évaluation de la qualité des données (CEQD),
qui couvre six dimensions : 1) les conditions préalables de la qualité; 2) les assurances
d’intégrité; 3) la rigueur méthodologique; 4) 'exactitude et la fiabilité; 5) 'utilité; et
6) l'accessibilité. La NSDD a été créée dans le but d’aider les pays qui ont, ou cherchent
a avoir, accés aux marchés internationaux de capitaux a diffuser leurs données écono-
miques et financiéres. A ce jour, 68 pays ont souscrit a la NSDD.

3. Rapports sur la qualité a I'intention des producteurs :
contenus et exemples

9.34. Caractéristiques. Les rapports sur la qualité établis a 'intention des produc-
teurs visent a rendre compte des points forts et des points faibles décelés dans le pro-
cessus statistique et donnent lieu a des mesures d’amélioration de la qualité ou les
définissent. Ils peuvent se présenter sous la forme d’examens internes, d’évaluations
comparatives et d’audits. Les rapports sur la qualité a 'intention des producteurs sont
souvent établis pour des raisons particulieres, par exemple respecter une obligation
externe spécifique ou régler des questions ou des problemes particuliers.
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sur la base de leurs réponses a un questionnaire, 'objectif global étant d’améliorer la
qualité. I’évaluation est structurée en fonction des dimensions suivantes de la qua-
lité : la pertinence, l'exactitude, I'actualité et la ponctualité, I'accessibilité et la clarté,
la comparabilité et la cohérence, dont certaines comportent plusieurs sous-dimen-
sions. Une liste d’éléments, dont les spécifications sont fournies, est indiquée dans
chaque dimension. Dans la dimension relative a l'exactitude et a la couverture figure
par exemple, entre autres éléments, le fait que le seuil statistique doit étre inférieur
ou égal a une valeur de 1 000 euros ou a un poids net de 1 000 kilogrammes. Si un
des éléments correspond a une obligation légale, il est évalué sur une échelle de no-
tation allant de 1 (pour des cas graves et persistants de non-respect) a 4 (respect des
exigences). Si un élément correspond a une recommandation, I’évaluation peut étre
« A » (silarecommandation est totalement appliquée), « B » (si la recommandation est
en partie appliquée) ou « C » (sila recommandation n’est pas appliquée). Certains élé-
ments ne sont pas évalués s’ils ne correspondent pas, ou pas encore, a des obligations.

9.36. Rapports de mission d’organisations internationales et régionales. Des pays
peuvent demander a des organisations internationales ou régionales d’évaluer leur
programme statistique dans un domaine particulier, le commerce de marchandises,
par exemple. Ces demandes sont souvent adressées dans le but d’obtenir des orien-
tations pour régler des questions générales ou institutionnelles en matiere d’élabo-
ration des données et pour insuffler I'élan nécessaire pour se faire, et se concentrent
généralement sur des domaines spécifiques. Dans d’autres cas, des évaluations ont
été menées dans le cadre d’activités d’assistance technique visant l’application globale
des recommandations internationales sur les statistiques du commerce international
de marchandises et se sont alors concentrées sur celles-ci. La Division de statistique
des Nations Unies a toujours procédé a ces évaluations sur la base des concepts et
définitions des statistiques du commerce international de marchandises. La nouvelle
version des recommandations (SCIM 2010) constitue une base nettement plus adé-
quate pour procéder a de telles évaluations puisque, contrairement a la version anté-
rieure, elle couvre I'ensemble du processus d’élaboration des données.

4. Mesure de la qualité des données

9.37.  Utilisation des mesures et des indicateurs de la qualité. Mesurer la qualité des
données statistiques, notamment celles du commerce international de marchandises,
nest pas une tiche facile. Des problémes se posent a cause des difficultés liées a la
quantification des niveaux de chaque aspect de la qualité et de l’'agrégation des ni-
veaux de toutes les dimensions. Dans ces circonstances, il nest pas possible de cal-
culer une mesure quantitative unique de la qualité. En 'absence d’une telle mesure
unique, les pays sont encouragés a utiliser un systéme de mesures et d’indicateurs de
la qualité (voir SCIM 2010, par. 9.13).

9.38. Mesures et indicateurs de la qualité. Les mesures de la qualité reflétent directe-
ment un aspect particulier de la qualité. Par exemple, le temps écoulé entre la fin
de la période de référence et la publication de certaines statistiques du commerce
international de marchandises est une mesure directe de la qualité. Toutefois, dans
la pratique, le calcul des mesures de la qualité peut étre difficile ou onéreux. En re-
vanche, des indicateurs de la qualité peuvent étre utilisés pour évaluer la qualité. Les
indicateurs de la qualité fournissent un résumé des preuves quantitatives et qualita-
tives de la qualité des données. Ils sont généralement définis par rapport a des valeurs
de référence et peuvent permettre d’effectuer différents types de comparaisons (voir
SCIM 2010, par. 9.14 et 9.15).
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9.39. Meéthodes et instruments de mesure de la qualité des données. Les méthodes de
mesure de la qualité consistent, par exemple, a analyser la documentation et les rap-
ports, a calculer des indicateurs, a appliquer des procédures d’audit, a effectuer des
évaluations internes et a interroger les utilisateurs. Le manuel d’Eurostat Handbook
on data quality assessment methods and tools8® vise & faciliter la systématisation de
I’évaluation de la qualité des données dans le Systéme statistique européen. Il pré-
sente les méthodes d’évaluation les plus importantes : les rapports sur la qualité, les
indicateurs de la qualité, la mesure de variables de processus, les enquétes aupres des
utilisateurs, I'audit et I’évaluation interne, ainsi que les approches de la labellisation et
de la certification. Ce manuel décrit de fagon concise les méthodes d’évaluation de la
qualité des données qui sont utilisées actuellement. Il propose par ailleurs des recom-
mandations sur la maniére d’utiliser ces méthodes et outils et de les combiner & bon
escient. Les méthodes et outils présentés dans ce manuel facilitent ’évaluation des
processus de production des statistiques et des produits statistiques, ainsi que de la
fagon dont les utilisateurs percoivent les produits statistiques. annexe A du manuel
propose un dossier contextuel sur la place de ’évaluation de la qualité des données
dans le cadre général de la gestion de la qualité, et 'annexe B décrit des pratiques op-
timales de maniére plus détaillée. Ce manuel s’adresse principalement aux responsa-
bles de la qualité.

9.40. Information sur la mesure de la qualité : Royaume-Uni de Grande-Bretagne et
d’Irlande du Nord. Les métadonnées suivantes concernant la qualité sont fournies aux
utilisateurs des statistiques du commerce du Royaume-Uni : a) les normes de qualité
par rapport auxquelles la qualité est évaluée; et b) I’évaluation (y compris I’évaluation
interne) par rapport a certaines de ces normes de qualité, notamment : i) I’évaluation
quantitative par rapport a des indicateurs relatifs aux six aspects de la qualité des
produits; ii) I’évaluation qualitative des méthodes utilisées et du respect de la régle-
mentation de 'UE; et iii) les canaux et les résultats de 'assurance de la qualité apres
publication.

C. Etudes de rapprochement, comparabilité internationale
et échanges bilatéraux de données

9.41. Objectifs des études bilatérales de rapprochement. On suppose souvent que
les exportations du pays A a destination du pays B sont égales aux importations du
pays B en provenance du pays A. Or, cette hypothese se vérifie rarement. Les études
de rapprochement servent a expliquer ces écarts entre les statistiques sur les échanges
(importations et exportations) entre des partenaires commerciaux au moyen, par
exemple, de la détection des différences conceptuelles et méthodologiques dans leurs
types respectifs de collecte de données. Toutefois, méme si les deux pays suivent les
mémes principes méthodologiques et les mémes recommandations internationales
pour élaborer leurs données, leurs statistiques du commerce bilatéral de marchan-
dises ne concorderont pas, et ce sous I'effet de nombreux facteurs (voir le paragra-
phe 9.46 ci-dessous). Une étude de rapprochement a pour objectif principal de déceler
des différences majeures dans les statistiques de deux pays, et ses résultats les aideront
tous deux & mieux comprendre leurs flux commerciaux bilatéraux. Toutefois, le pro-
cessus de rapprochement peut révéler des lacunes et des erreurs de mesure systémati-
ques, auxquelles il convient de remédier. Cest pourquoi les études de rapprochement
doivent également viser a découvrir les causes des différences et a ajuster diverses
composantes des données. Un autre objectif, encore plus ambitieux, peut étre d’har-
moniser le cadre conceptuel des deux séries de statistiques, ce qui peut donner lieu a
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la révision de certaines procédures et définitions et, dans certains cas, suggérer 'uti-
lisation d’autres sources de données, autant de mesures censées améliorer la qualité
globale des données sur le commerce extérieur. Sur le plan politique, une étude de
rapprochement ameénera les partenaires a partager la méme perception des faits et,
dong, facilitera la tenue de négociations commerciales bilatérales et favorisera le dé-
veloppement de leur coopération.

9.42. Limites des données rapprochées. Les études de rapprochement peuvent don-
ner lieu a la création d’une série de données rapprochées. Toutefois, les données rap-
prochées ne refletent pas les éventuels changements introduits dans les statistiques du
commerce publiées officiellement par I'un ou l'autre des pays partenaires. En prin-
cipe, les ajustements de rapprochement comportent une série d’estimations qui ne
sont pas suffisamment précises pour modifier des données officiellement publiées.
Par exemple, les importations de nombreux pays sont évaluées aux conditions CAF,
Cest-a-dire colits de assurance et du fret inclus, lesquels doivent étre déduits au mo-
ment du rapprochement, puisque les exportations du pays partenaire sont générale-
ment évaluées aux conditions FAB; en regle générale, les cotits de 'assurance et du
fret sont toutefois estimés par des moyens indirects et ne coincident pas nécessaire-
ment avec les montants réels.

9.43. Procédures de base des études de rapprochement bilatéral. En général, le rap-
prochement peut, entre autres, inclure les activités suivantes : a) fixer les objectifs du
projet et saccorder sur les procédures de base; b) définir le cadre conceptuel commun
du rapprochement; ¢) transposer les données officiellement publiées dans le cadre
commun; d) examiner les différences de données et de méthodologie; €) soumettre
les données aux ajustements nécessaires pour obtenir des séries convenues de chiffres
sur le commerce; et f) tirer les conclusions de I’étude de rapprochement. Une étude
de rapprochement peut se limiter aux activités décrites aux points g, b et c ci-dessus.
Il est reccommandé de faire porter les études de rapprochement sur les échanges d’une
année compléte, au moins, et d’établir un tableau de rapprochement (qui présente
tous les éléments a ajouter ou a supprimer pour que les données du commerce d’un
partenaire correspondent aux données du commerce de l’autre partenaire), entre au-
tres produits de I’étude.

9.44. Coopération entre les partenaires commerciaux. La réussite du rapprochement
dépend de la pleine coopération des partenaires commerciaux dés le tout début et
de la définition claire des procédures a suivre a tous les stades du processus, depuis
I’échange initial des informations requises jusqu’a 'accord mutuel sur les résultats
finaux. En principe, les organismes chargés de I’étude de rapprochement doivent exa-
miner non seulement les divers aspects organisationnels de ’étude proposée, mais
également ses incidences juridiques (il est possible par exemple qu'un échange de don-
nées sur les transactions pose un probléme de confidentialité). Au début de I’étude
de rapprochement, les deux parties doivent convenir des données qui seront utili-
sées a titre de référence dans une catégorie spécifique de marchandises. Par le passé,
les données sur les importations étaient utilisées comme référence pour comparer
la plupart des produits. Les données sur les importations étaient en régle générale
considérées comme étant de meilleure qualité que les données sur les exportations,
car elles étaient suffisamment détaillées pour permettre aux douanes de calculer les
droits et les taxes ou de procéder & des controles réglementaires. Dans plusieurs pays,
les données sur les exportations, pour les mémes raisons, étaient toutefois jugées plus
précises pour certains produits.

9.45. Définition du cadre conceptuel commun et transposition des données dans ce
cadre. La définition d’un cadre conceptuel commun implique I’échange et la compa-
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L'expression « commerce indi-
rect » désigne les transactions qui
consistent a exporter des mar-
chandises du pays A vers le pays B,
puis a les réexporter du pays B
vers le pays C. L'expression « com-
merce triangulaire » est généra-
lement employée pour désigner
les transactions par lesquelles,
au sein de I'Union européenne,
une entreprise située dans I'Etat
membre A vend des marchan-
dises a une entreprise située dans
I'Etat membre B, qui les vend a
son tour a une entreprise située
dans I'Etat membre C, et ce méme
si les marchandises ne font I'ob-
jet que d'un seul mouvement, de
I'Etat membre A & I'Etat membre C.
Dans ce cas, le risque est que I'Etat
membre B soit enregistré comme
pays partenaire ou qu'il déclare la
transaction.

Prés de la moitié des pays qui ont
répondu a une enquéte menée en
2006 par la Division de statistique
des Nations Unies ont indiqué
qu'ils avaient effectué ou envi-
sageaient d'effectuer des études
bilatérales ou multilatérales de
rapprochement avec leurs parte-
naires commerciaux (voir http:/
unstats.un.org/unsd/tradereport/
introduction_MM.asp, en anglais).
La Division de statistique des Na-
tions Unies envisage de créer un
site Web de référence pour fournir
de la documentation sur le théme
du rapprochement.

Voir Statistiques du commerce inter-
national de marchandises : Manuel
des statisticiens (publication des
Nations Unies, numéro de vente :
F.02.XVII.17), partie |, annexe D.4.
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raison de méthodologies et de pratiques statistiques, ainsi que 'adoption de défini-
tions et classifications identiques a utiliser dans I’étude de rapprochement. Il faut
apporter une réponse a diverses questions, notamment la question de savoir quelles
sont les principales différences conceptuelles; s’il existe des informations sur la base
du pays d’origine ou de derniére destination connue ou sur une autre base; il existe
des différences importantes dans les méthodes statistiques (concernant la suppres-
sion des transactions confidentielles ou de faible valeur, par exemple) qui peuvent
affecter la comparabilité bilatérale; et si certaines transactions (de transformation,
par exemple) faisant 'objet de déclarations simplifiées pourraient affecter la compa-
rabilité. Le cadre commun est un instrument de travail pratique destiné a faciliter la
comparaison des données entre les deux pays : il ne remplace pas leurs méthodologies
officielles. Les partenaires doivent également s’accorder sur d’autres questions, par
exemple déterminer quelle monnaie utiliser dans I’étude et décider si la conversion
entre les monnaies doit se faire sur une base mensuelle ou annuelle (si les fluctuations
des taux de change sont importantes, la conversion annuelle risque de créer des dis-
parités supplémentaires).

9.46. Raisons des différences entre les données. Méme lorsque les deux partenaires
respectent totalement les directives des Nations Unies sur les statistiques du com-
merce, des différences peuvent s'observer entre leurs données. En fait, certaines de
ces disparités sont directement liées a 'application de ces directives. Pour découvrir
les raisons des disparités qui sont de nature conceptuelle, il faut passer en revue les
éléments ci-apres : a) le champ couvert; b) le systéme de commerce appliqué; c) la date
d’enregistrement; d) I'interprétation et 'application de la classification de produits;
e) ’évaluation; f) le mode d’attribution au pays partenaire (dans le cas de transactions
indirectes ou triangulaires)®’; g) la confidentialité; et h) d’autres sources de disparités.
Lattribution au pays partenaire est, en termes de valeur, la source la plus fréquente
et la plus importante d’asymétries, comme dans les échanges entre les Etats-Unis et
la Chine (voir les détails ci-dessous). D’autres raisons qui expliquent souvent les dis-
parités dans les échanges totaux et les échanges détaillés ont trait a ’évaluation des
marchandises (I’évaluation des importations sur la base des conditions CAF et des
exportations sur la base des conditions FAB; le traitement des droits et des taxes; les
marges appliquées aprés l'exportation; la conversion des monnaies, etc.), a la date de
l'enregistrement, au champ couvert (le systéme de commerce retenu, le traitement
différent réservé a des transactions portant sur des catégories spécifiques de produits,
les seuils, la sous-déclaration des transactions supérieures aux seuils), a la classifica-
tion et a la confidentialité. Certaines de ces différences s'expliquent par des facteurs
conceptuels; mais ce nest pas le cas pour bon nombre d’entre elles. Pour une descrip-
tion détaillée de ces éléments, voir I'annexe 9.C.

9.47.  Etudes de rapprochement : quelques exemples. La conduite d’études de rappro-
chement requiert I'accord des deux pays partenaires qui, en regle générale, désignent
l'organisme responsable et les autres organismes nationaux concernés et définissent
la portée, les années de référence, la méthodologie et tous les autres aspects de I’étude,
entre autres, le partage des données et des informations. Des études de rapproche-
ment sont menées par de nombreux pays®®; quelques exemples d’études sont propo-

sés ci-dessous®? :

o Lexpérience du Canada, des Etats-Unis et du Mexique : les études de rap-
prochement menées par le Canada et le Mexique et par les Etats-Unis et le
Mexique ont permis de découvrir l'origine de différences importantes dans
les statistiques officielles du commerce de 1996 et de 1997. Ces études ont été
utiles aux trois pays, car elles les ont aidés a évaluer les statistiques du com-

merce et & déterminer dans quels domaines apporter des améliorations®°.
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o Chine et Etats-Unis : les deux pays ont créé un groupe de travail statistique
qu’ils ont chargé d’examiner le commerce bilatéral de marchandises en
raison de différences statistiques étrangement importantes et croissantes
dans leurs données officiellement publiées. Ce groupe de travail a examiné
les données des années 2000, 2004 et 2006, en se concentrant sur les flux
commerciaux de la Chine vers les Etats-Unis, étant donné que les disparités
étaient plus importantes dans ce sens. Il a fait la distinction entre les mou-
vements directs de la Chine vers les Etats-Unis et les mouvements indirects,
par des pays de transit. Le groupe de travail a découvert des facteurs qui
expliquaient la majorité des disparités statistiques bilatérales®'.

o Danemark et Suéde : projet d’échange quant aux asymétries. Ce projet a été
mis en ceuvre dans le but de réduire les asymétries dans les statistiques du
commerce des deux pays. La documentation disponible fournit des infor-
mations utiles sur la fagon de mener un tel projet (elle reprend notamment le
projet d’accord entre les bureaux de statistique des deux pays) et illustre les
problémes qui se posent quant a la confidentialité, un facteur qui contribue
dans une grande mesure aux asymétries dans les données désagrégées par
produit. Les travaux menés par le bureau de statistique de Suede a propos
des asymétries ont, entre autres, consisté a examiner les données a I’échelle
des entreprises®2.

o Union européenne : asymétries dans les statistiques du commerce intracom-
munautaire de I'Union européenne. Eurostat a, avec le concours des Etats
membres de ’'Union européenne, déployé des efforts importants pour exa-
miner les asymétries dans les flux commerciaux entre les Etats membres de
I'UE. Des études de rapprochement sont menées dans le but de découvrir
les causes des asymétries et de faire concorder les chiffres dans tous les cas
ol Clest possible®3.

o Brésil : au Brésil, 'harmonisation (rapprochement) statistique des données
sur le commerce a deux objectifs : a) améliorer la qualité des données sta-
tistiques & des fins nationales; et b) soumettre aux négociateurs commer-
ciaux des chiffres acceptés par leurs deux pays. Pour plus de détails, voir
l’annexe 9.D.

9.48. Comparabilité internationale. La comparabilité internationale, soit la question
de savoir si les données sur les exportations d’un pays sont comparables avec les don-
nées sur les exportations d’autres pays, est une dimension importante de la qualité et
l'objectif majeur des recommandations internationales. La comparabilité internatio-
nale est I’hypothese fondamentale a la base de la comparaison des données de deux
pays ou plus et dépend de la maniére dont les pays appliquent les concepts et défini-
tions internationaux des statistiques du commerce international de marchandises et
des effets sur les données des écarts par rapport a ces concepts et définitions. La Divi-
sion de statistique des Nations Unies a mené de nombreuses enquétes lors desquelles
les pays ont été interrogés sur la mesure dans laquelle ils respectaient les recomman-
dations internationales®*. Les SCIM 2010 (par. 9.23, al. a) reccommandent aux pays de
fournir des informations sur leurs pratiques et de décrire, le cas échéant, leurs écarts
par rapport aux normes internationales dans leurs métadonnées.

9.49. Echange bilatéral de données : I'exemple du Canada et des Etats-Unis. A l'issue
de leurs études bilatérales de rapprochement, le Canada et les Etats-Unis sont conve-
nus de dériver leurs statistiques d’exportation des statistiques d’importation de leur
partenaire. Cet accord est entré en vigueur en janvier 1990, et les deux pays ont en-
suite supprimé l'obligation de remplir des documents concernant les exportations de
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Voir Ministére du commerce et
Office of the United States Trade
Representative, Etats-Unis, et Mi-
nistére du commerce, République
populaire de Chine, « Report on
the statistical discrepancy of
merchandise trade between the
United States and China » oc-
tobre 2009. Pour des exemples de
recherches supplémentaires, voir
Zhi Wang, Mark Gehlhar et Shunli
Yao, « Reconciling trade statistics
from China, Hong Kong and their
major trading partners: a mathe-
matical programming approach »,
GTAP Technical Paper n° 27 (Weif
Lafayette, Indiana, Center for Glo-
bal Trade Analysis, Purdue Univer-
sity, septembre 2007).

Voir Economic Statistics Depart-
ment, Establish an Asymmetry
Exchange Project between Sweden
and Denmark, Background Facts,
Stockholm, Statistics Sweden,
2008.

Voir Eurostat, Quality Report on
International Trade Statistics, 2010
edition, Eurostat Methodologies
and Working Papers (Luxembourg,
Union européenne, 2010), p. 26 et
27. Disponible a l'adresse http://
ec.europa.eu/eurostat/docu-
ments/3888793/5848021/KS-RA-
10-026-EN.PDF.

Les résultats sont disponibles sur
le site Web de la Division de sta-
tistique des Nations Unies : http://
unstats.un.org/unsd/tradereport/
introduction_MM.asp (en anglais).
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Voir  www.wto.org/french/res_f/
statis_f/statis_f.htm.

Voir un exemple supplémentaire
sur I’harmonisation des statisti-
ques du commerce dans la région
de I'Association des nations de
I'Asie du Sud-Est (ASEAN) au para-
graphe 10.14.
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marchandises entre leurs territoires. Cet accord sur I’échange de données a fortement
réduit la charge que représente la communication des données pour les exportateurs
et a amélioré la qualité des données. Pour les Etats-Unis, cela a permis de supprimer
les expéditions non déclarées vers le Canada, d’accroitre 'exactitude des données et
d’augmenter le volume de données incluses dans le mois statistique correct. Toutefois,
comme |’échange de données est entré en vigueur a une époque ot les deux parte-
naires utilisaient essentiellement des déclarations sur papier, ses avantages peuvent
paraitre relativement moins significatifs aujourd’hui, étant donné 'amélioration de la
capacité de collecte des déclarations d’exportation sous forme électronique.

9.50. Autres inconvénients. L'échange de données entre le Canada et les Etats-Unis
présente d’autres inconvénients, qui ne 'emportent toutefois pas sur ses avantages.
Parmi ces inconvénients figure l'augmentation de la charge que représente la com-
munication des données pour les importateurs, qui doivent fournir des éléments sup-
plémentaires pour répondre aux besoins d’information de chaque partenaire sur ses
exportations. S’il n'est pas possible de recueillir ces éléments supplémentaires, des
lacunes ne sont pas a exclure dans les données d’un pays partenaire ou des deux.
Par exemple, le Canada ne recueille pas de données sur les conteneurs sagissant des
importations en provenance des Etats-Unis; la valeur des conteneurs et le poids des
expéditions sont par voie de conséquence exclus des données sur les exportations des
Etats-Unis vers le Canada. De plus, le cas du transit par I'un des deux pays lors de I'ex-
pédition de marchandises a destination d’un pays tiers n'est pas correctement traité
dans I’échange de données. Cela peut donner lieu & des erreurs dans la couverture
des transactions et dans l'attribution au pays de destination. Ces problémes et d’au-
tres ont été détectés et des efforts sont déployés pour évaluer et réduire leurs effets sur
les statistiques. Le United States Census Bureau et Statistique Canada ont rédigé et
publié un rapport conjoint sur les effets de I’échange de données.

D. Collaboration entre organismes

quant a la qualité des données

9.51. Lensemble commun de données de I'Organisation mondiale du commerce®.
Lensemble commun de données est le fruit des efforts concertés d’Eurostat, de 'Or-
ganisation de coopération et de développement économiques (OCDE), de la Division
de statistique des Nations Unies, de la Conférence des Nations Unies sur le commerce
et le développement (CNUCED) et de 'Organisation mondiale du commerce (OMC)
pour rapprocher leurs séries chronologiques de statistiques du commerce de mar-
chandises, sur la base de recommandations internationales. Chaque organisme est
chargé de fournir les chiffres relatifs & un groupe prédéfini d’économies déclarantes.
Les rapprochements, qui sont coordonnés par ’OMC, consistent a analyser les diffé-
rences significatives entre les données fournies par les organismes pour déterminer
les valeurs les plus adéquates. Dans de nombreux cas, cet exercice permet de s’accor-
der sur le remplacement de valeurs, l'objectif étant que chaque organisme participant
revoie et corrige ses propres données. La base de données de 'ensemble commun de
données, qui donne accés aux statistiques et a la documentation des séries officielle-
ment publiées et des séries rapprochées, rend compte de la valeur annuelle totale des
importations et exportations de marchandises de plus de 200 économies, dont les sé-
ries sont mises a jour chaque année et sont présentées depuis 1995%.

9.52.  Coopération a propos de la méthodologie, de I’élaboration des données et de
la diffusion des statistiques. Les organisations internationales qui travaillent dans le
domaine des statistiques du commerce de marchandises sont membres de 'Equipe
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spéciale des statistiques du commerce international de marchandises qui traite régu-
lierement des progres accomplis dans le domaine de la méthodologie et des bases de
données et des questions qui se posent a ce sujet, notamment concernant la qualité
et I'utilisation de la norme SDMX. Les membres de I'Equipe spéciale participent ré-
guliérement aux travaux du Groupe d’experts sur les statistiques du commerce de
marchandises qui aide la Division de statistique des Nations Unies a mettre a jour
les recommandations internationales et le présent manuel. COCDE et la Division de
statistique des Nations Unies ont mis en ceuvre une collecte coordonnée de données
annuelles qui évite que des activités fassent double emploi et qui permet de garantir
que les deux organisations utilisent exactement les mémes données a propos des pays
membres de 'OCDE. Ces deux organisations sont méme allées beaucoup plus loin :
elles se sont mises d'accord sur l'utilisation de normes de traitement des statistiques
annuelles du commerce et ont mis en ceuvre un systéme commun de traitement. La
base de données Comtrade de la Division de statistique des Nations Unies est tota-
lement accessible a toutes les organisations internationales, ce qui leur permet d’uti-
liser exactement les mémes données et de s'engager plus encore pour que les normes
de qualité les plus strictes soient respectées et que les problémes qui se posent soient
réglés.

Annexe 9.A

Systéme de validation des données statistiques du Brésil
(exemple sur les exportations)

9.A.1. Le systétme de validation relatif aux exportations du Brésil s'applique dans
trois contextes différents : a) au moment de la saisie des données (par boite de dia-
logue interposée), avant la délivrance de la déclaration d’exportation (validation pré-
ventive); b) en permanence, durant les opérations (relatives a des transactions d’ex-
portation sélectionnées parce que leur valeur est significative ou en fonction d’autres
critéres; et ¢) a posteriori (validation postérieure), a 'issue des transactions d’expor-
tation.

1. Validation préventive

9.A.2. Lobjectif ultime du systéme est de valider des champs spécifiques de la dé-
claration d’exportation qui sont pertinents pour les statistiques, afin d’obtenir des
statistiques du commerce extérieur du Brésil qui soient les plus exactes possibles.
Pour atteindre cet objectif, le systéme définit les paramétres des valeurs unitaires
de type FAB (en kilogrammes et dans des unités de quantité supplémentaires) en
fonction des codes de la nomenclature du Marché commun du Sud (MERCOSUR).
Ces parametres sont définis sur la base de données étalées sur six mois au moins et
d’un modele statistique qui : a) tient compte du nombre d’observations; b) supprime
les distorsions extrémes; c) fixe des valeurs moyennes (par kilogramme et unité de
quantité supplémentaire); d) définit I’écart type et des seuils de quantité maximale et
minimale (par kilogramme et unité de quantité supplémentaire); et e) crée un tableau
de parametres par produit (code du SH et de la Nomenclature du MERCOSUR).

9.A.3. Lavaleur de type FAB exprimée en dollars des Etats-Unis et le poids net en
kilogrammes et dans l'unité de quantité supplémentaire sont utilisés pour calculer
la valeur moyenne. Pour éviter de ralentir les opérations ou de compliquer la tiche
aux exportateurs, une tolérance est prévue pour les valeurs minimales et maximales
(=90 % et + 900 %). Si une opération se situe dans ces marges, I'exportateur est in-
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formé de la présence potentielle d’une erreur, mais 'opération suit son cours. Si une
opération se situe en dehors de ces marges, la déclaration d’exportation est transmise
(centralisée) pour analyse au service concerné au sein du Secrétariat au commerce ex-
térieur (SECEX). Le secrétariat peut communiquer via le systéme avec l'exportateur
qui doit alors confirmer ou justifier les données fournies dans sa déclaration.

9.A.4. Lorsque des données sont saisies par un exportateur dans le systeme intégré
du commerce extérieur (Siscomex) du Brésil, le systéme les analyse et les compare a la
valeur moyenne par produit. Cette validation préventive aboutit a plusieurs scénarios
possibles, comme Pexplique I'encadré A9.1.

9.A.5. La plupart des cas dans lesquels des déclarations d’exportation sont trans-
mises (centralisées) pour analyse statistique impliquent des erreurs dans les données
suivantes : a) la valeur FAB en dollars des Etats-Unis; b) le poids net en kilogrammes;
¢) la quantité supplémentaire; d) le code du produit (code du SH ou de la Nomencla-
ture du MERCOSURY); e) la devise; ou f) la régle des Incoterms. Lanalyse centralisée
des déclarations d’exportation concerne environ 1 % des 20 000 opérations d’expor-
tation effectuées chaque jour. Plus de 99 % des déclarations faisant 'objet de cette
analyse centralisée comportent des fautes de frappe.

Encadré 9.A.1
Fonctionnement détaillé du Siscomex

Si une opération se situe entre les valeurs maximales et minimales définies pour le produit concerné,
elle suit son cours.

MINIMALE MOYENNE MAXIMALE
! * !

BLEU = POURSUITE DE L'OPERATION |

Si une opération est inférieure a la valeur minimale ou supérieure a la valeur maximale définies pour
le produit concerné MAIS se situe dans les marges de tolérance, le systeme informe l'exportateur de la
possibilité d'une erreur, pour lui permettre de corriger les informations ou de les confirmer. Si I'expor-
tateur confirme les informations fournies, I'opération suit son cours et la déclaration de l'exportateur
estincluse dans les cas a analyser a posteriori.

MINIMALE MOYENNE MAXIMALE
TOLERANCE TOLERANCE

S ——

BLEU = POURSUITE DE L'OPERATION

| e
Jaune = Erreur possible de saisie signalée a
I'exportateur. Poursuite de 'opération et in-

clusion de celle-ci dans les cas a analyser a

posteriori.
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Si une opération est inférieure a la valeur minimale ou supérieure a la valeur maximale définies pour
le produit concerné ET ne se situe pas dans les marges de tolérance, elle est transmise au Secrétariat
au commerce extérieur (SECEX) pour analyse dans les 24 heures. Si des erreurs y sont détectées, I'ex-
portateur recoit un message par l'intermédiaire du systeme lui expliquant la marche a suivre pour les
corriger.

~ MINIMALE MOYENNE MAXIMALE
TOLERANCE TOLERANCE

—
| | o
BLEU = POURSUITE DE L'OPERATION

| e
Jaune = Erreur possible de saisie signalée a
I'exportateur. Poursuite de l'opération et in-
clusion de celle-ci dans les cas a analyser a
posteriori.

Y

Rouge = Arrét de l'opération pour analyse. 98 %
de ces opérations contiennent des erreurs de sai-
sie.

L'exportateur peut recevoir les codes d'alerte suivants :

a)

M95 (opération dans les marges de tolérance, analyse a posteriori) ou R95 (analyse préventive) :
le prix est peu élevé pour la quantité. La quantité peut étre supérieure a la quantité correcte ou la
valeur peut étre inférieure a la valeur correcte;

M96 (opération dans les marges de tolérance, analyse a posteriori) ou R96 (analyse préventive) : le
prix est élevé pour la quantité. La quantité peut étre inférieure a la quantité correcte ou la valeur
peut étre supérieure a la valeur correcte;

M97 (opération dans les marges de tolérance, analyse a posteriori) ou R99 (analyse préventive) :
le prix est peu élevé pour le poids net. Le poids net peut étre supérieur au poids net correct ou la
valeur peut étre inférieure a la valeur correcte;

M98 (opération dans les marges de tolérance, analyse a posteriori) ou R98 (analyse préventive) : le
prix est élevé pour le poids net. Le poids net peut étre inférieur au poids net correct ou la valeur
peut étre supérieure a la valeur correcte;

M99 (analyse a posteriori uniquement) : les opérations dont la valeur FAB est supérieure a un mil-
lion de dollars sont vérifiées et leurs valeurs sont confirmées.

Encadré 9.A.2
Déroulement de I'analyse centralisée des relevés d’exportation

La méthodologie de base repose sur la comparaison. La plupart des erreurs sont dues a la saisie de chiffres ou le
séparateur de décimales est mal placé dans les champs de valeur et de quantité (poids net et quantité supplémen-
taire), a cause, le plus souvent, des conventions de ponctuation en vigueur aux Etats-Unis qui ont été adoptées par
la banque centrale du Brésil (le point est utilisé comme séparateur de décimales, et la virgule, comme séparateur

de milliers).

Les champs suivants doivent étre vérifiés dans l'ordre :

a)

Cadre: L'identification des procédures administratives d’exportation, en particulier lorsque le prix moyen des
transactions est trés peu élevé comme dans celles relatives a du matériel d'occasion, aide a trouver la solu-

tion dans certains cas;

Incoterms : La régle FAB (franco a bord) est la regle Incoterms la plus souvent utilisée lors des exportations.
Lorsque ce n'est pas le cas, cela peut indiquer un prix supérieur ou inférieur. Dans tous les cas, le systeme

rend compte de la valeur et du prix unitaire a I'endroit du chargement;

m
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¢) Valeur (expédition ou opération) : Les erreurs sont principalement dues a des fautes de frappe (dé-
cimales);

d) Code de la monnaie : Des erreurs de code peuvent étre commises. Par exemple, un exportateur
utilise le code du dollar dans une transaction avec I'ltalie ou toutes les valeurs sont exprimées en
euros;

e) Classification des produits (code de la Nomenclature du MERCOSUR, composé du code a six chiffres du
SH et de deux chiffres supplémentaires) : Le produit peut étre mal classé, auquel cas toutes les in-
formations sont correctes, sauf le code du produit selon la Nomenclature du MERCOSUR. Comme
le tableau de paramétres est lié a la Nomenclature, 'analyse est effectuée pour un autre produit
que celui que I'exportateur souhaite expédier;

f)  Poids net en kilogrammes : C'est dans le champ du poids net que sont commises la plupart des
erreurs, a cause du positionnement incorrect du séparateur de décimales. Dans certains cas, I'ex-
portateur indique le méme chiffre que dans le champ de quantité, alors qu'il ne correspond pas
au poids net en kilogrammes;

g)  Quantité supplémentaire : Pour la plupart des produits visés dans la Nomenclature du MERCOSUR,
il n'y a pas lieu de remplir ce champ puisque l'unité supplémentaire est le kilogramme. Les erreurs
commises assez fréquemment sont les mémes que dans le champ du poids net, a savoir un posi-
tionnement erroné du séparateur de décimales ou la saisie de la méme valeur que dans le champ
du poids net, alors que l'unité est différente.

2. Validation permanente et a posteriori

9.A.6. La validation permanente seffectue a l'aide de rapports de gestion, qui
couvrent les principales opérations de la journée. Elle repose sur le principe de la va-
leur significative et se base sur I'utilisation de statistiques comparatives.
9.A.7. Lavalidation a posteriori seffectue a I'issue de I'opération d’exportation (ex-
pédition), sur la base de rapports de validation :

a) Comparant le poids net et la valeur;

b) Vérifiant la relation entre les produits par pays au cours des périodes écou-

lées;
¢) Analysant les déclarations d’exportation marquées en jaune ou en rouge.

Annexe 9.B

Assurance, mesure et compte rendu de la qualité des données
dans le Systeme douanier automatisé (SYDONIA) : controles et rapports

1. Contrdles de présence

9.B.1. Ce type de contrdles sert a vérifier siles données qu’il est obligatoire de four-
nir sont effectivement saisies. La programmation ou le module de configuration per-
met de déterminer les données qu’il est obligatoire de fournir. Le module de confi-
guration offre aux pays qui utilisent le systétme SYDONIA la possibilité d’adapter
l'enregistrement des données indiquées sur n’importe quel document en fonction de
leur contexte et de leurs besoins spécifique (des données peuvent étre obligatoires
dans un pays A, mais interdites dans un pays B).

2. Contréles du format des données

9.B.2. Ce type de controles sert a vérifier que le format des données saisies dans
les champs est conforme au format des champs défini lors de la configuration du
systéme (par exemple la valeur a indiquer dans un champ est un chiffre a trois déci-
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males ou une date). Le systétme SYDONIA propose plusieurs formats de champs : des
champs de chiffres (avec ou sans décimales), de textes et de dates.

3. Contréles de référence et de validité

9.B.3.  Ce type de contrdles sert a vérifier si les données sont correctes selon le ta-
bleau de référence auxquelles elles correspondent. En d’autres termes, les données
saisies doivent étre reprises dans le tableau de référence et sont valides pour la pé-
riode visée (date de validité). La liste des pays (partenaires) déclarés valides en est un
exemple simple.

9.B.4. Ilexiste plus de 40 tableaux de référence portant, par exemple, sur les impor-
tateurs, les exportateurs, les déclarants, les pays, les codes des régimes douaniers, les
conditions de livraison (Incoterms), les lieux de chargement et de déchargement, les
conditions de paiement, les modes de transport, etc. (cette liste n'est pas exhaustive).

9.B.5. Le tarif douanier intégré est un tableau de référence complexe et spécifique,
qui permet de vérifier le code douanier du produit et d’autres éléments connexes (par
exemple, les unités de quantité correspondant a un tarif spécifique).

4, Contréle de cohérence

9.B.6. Cette validation garantit les aspects suivants :

a) Les données saisies sont cohérentes, selon le contenu d’un ou de plusieurs
tableaux de référence. En d’autres termes, un élément spécifique de don-
nées doit étre valide non seulement en soi (comme indiqué au paragraphe
ci-dessus), mais également par rapport a un autre élément controlé dans
un autre tableau (par exemple, le mode de transport a la frontiére doit non
seulement figurer dans le tableau des modes de transport, mais également
étre autorisé au bureau de douane d’entrée ou de sortie);

b) La présence d’un élément spécifique de données dépend de la valeur d’un
autre élément de données (par exemple, I'unité de quantité « nombre d’ar-
ticles » n'est pas obligatoire dans tous les cas, mais elle l'est si le code du
produit l'exige).

5. Rapports statistiques du systéme SYDONIA

9.B.7. Lesysttme SYDONIA comporte, outre les contrdles décrits ci-dessus qui sef-
fectuent essentiellement lors de la saisie des données, un module de rapports statis-
tiques. Ces rapports fournissent une vue d’ensemble ou une synthese d’une période
spécifique, mais ils peuvent également étre utilisés a des fins de validation. Lenca-
dré 9.B propose un exemple de rapport de synthése par produit.

Encadré 9.B
Rapport de synthése par produit

Importation Exportation

Valeur CAF Nombre Valeur FAB  Nombre
(s -1 Quantité (en monnaie d’unités Quantité (en monnaie d’unités
“lielelie - (en kilogrammes) nationale)  statistiques (en kilogrammes) nationale)  statistiques
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Annexe 9.C

Rapprochement des données :
causes des différences et recommandations complémentaires

9.C.1. Champ couvert. Des produits ou des types de transaction spécifiques peu-
vent étre définis différemment par les partenaires commerciaux et peuvent étre inclus
dans les statistiques du commerce par un partenaire, mais en étre exclus par l'autre
partenaire (par exemple les produits en location, les produits militaires ou les pro-
duits importés ou exportés pour réparation ou apres réparation). Par ailleurs, les pays
réservent généralement des traitements différents aux cargaisons de faible valeur, qui
peuvent étre exclues des statistiques ou étre déclarées de fagon moins détaillée, ou
dont la valeur peut étre estimée au lieu d’étre établie.

9.C.2. Systémes de commerce. Si I'un des partenaires applique le systéme de com-
merce spécial et 'autre le systéme de commerce général, les marchandises circulant
entre les entrepdts de douane et les zones franches de ces pays ne sont pas enregistrées
par le pays appliquant le systéme de commerce spécial. Si les pays utilisent tous deux
le systeme de commerce spécial, les biens transitant entre des zones franches ne se-
ront enregistrés par aucun des pays et ne modifieront pas leur volume total d’impor-
tation et d’exportation. Pour faciliter le rapprochement, il est reccommandé aux pays
de définir clairement leur territoire statistique respectif et de préciser toute inclusion
ou exclusion particuliére. Par exemple, Porto Rico et les Iles Vierges américaines font
partie du territoire statistique des Etats-Unis; dés lors, les marchandises qui y sont
exportées et importées doivent étre enregistrées comme des échanges commerciaux
avec les Etats-Unis dans toute étude de rapprochement impliquant les Etats-Unis.

9.C.3. Date de l'enregistrement. De nombreux facteurs expliquent les différences de
date d’enregistrement, par exemple la durée de I'acheminement des marchandises
entre le pays exportateur et le pays importateur et la période requise pour cloturer les
formalités douaniéres et mener a bien les opérations liées au stockage. De plus, enre-
gistrement des divers documents a chaque stade du processus et leur enregistrement
statistique peuvent seffectuer selon des procédures différentes. Une transaction peut,
par exemple, étre enregistrée a la réception de la facture dans le pays importateur
dans un pays, mais au moment du versement des montants dus a 'administration des
douanes dans un autre pays. La date de publication des statistiques, le recours a la pu-
blication sommaire, la définition de la période de référence et les procédures de trai-
tement des relevés tardifs ou erronés peuvent également varier entre les pays, ce qui
influe sur la date d’enregistrement. Ces différences de date peuvent étre importantes,
en particulier si les données sont mensuelles ou que le volume de transactions con-
cernant un produit spécifique a fortement évolué (si bien que les différences de date
entre la période de référence et les périodes la précédant et la suivant ont des effets qui
ne sont pas équivalents).

9.C4. Interprétation et application de la classification par produit. Tous les pays ont
adopté le Systéme harmonisé pour la classification de leurs produits d’importation
ou d’exportation. C’est un acquis important, mais des différences d’interprétation et
d’application du SH s’observent entre les pays et, parfois, au sein méme des pays. Il
peut se révéler nécessaire d’analyser la concordance de I'application du SH pour rap-
procher les transactions portant sur des produits spécifiques. Des différences et des
erreurs de classification ont en regle générale uniquement des effets sur la répartition
des marchandises entre les différentes catégories; mais elles peuvent parfois donner
lieu a des écarts dans le volume total de transactions, par exemple si des seuils d’en-
registrement différents sappliquent a des produits différents.
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9.C.5. Evaluation. Les SCIM 2010 (par. 4.4) recommandent aux pays d’adopter I’Ac-
cord de I’Organisation mondiale du commerce (OMC) sur I’évaluation en douane?,
qu’ils soient ou non membres de 'OMC, comme base d’évaluation du commerce in-
ternational de marchandises a des fins statistiques, tant pour les importations que
pour les exportations. Il leur est de surcroit recommandé d’enregistrer les importa-
tions sur la base de la valeur CAF et les exportations sur la base de la valeur FAB. Par
conséquent, la valeur CAF des importations excéde la valeur des exportations corres-
pondantes dans une mesure égale aux cotits internationaux de l’'assurance et du fret,
méme en I’'absence de toute autre source de disparité. Lorsque ces cotts sont inclus,
ils doivent étre déduits avant de comparer les valeurs CAF avec les valeurs FAB des
exportations. Si les cots réels du fret sont inconnus, ils peuvent étre estimés a partir
des différences de valeur unitaire ou a I’'aide d’autres méthodes, par exemple I'appli-
cation des ratios généraux CAF/FAB. La détermination de la valeur en douane des
marchandises importées est régie par ’Accord de TOMC sur I’évaluation en douane.

9.C.6. Toutefois, des différences d’évaluation peuvent se produire pour de nom-
breuses autres raisons, & cause notamment de cas non détectés de valeurs sous-esti-
mées ou surestimées dans les déclarations, de différences d’estimation des transac-
tions sans évaluation, par exemple celles portant sur des envois de secours ou d’aide,
d’opérations de troc ou de transactions entre parties liées ou de divergences de vues a
propos de I'inclusion ou de I'exclusion de services. Dans tous ces cas, des ajustements
compensatoires s'imposent si les différences sont significatives.

9.C.7. Conversion des monnaies. Les pratiques retenues pour convertir la valeur des
marchandises facturées dans une monnaie étrangére peuvent aussi donner lieu a des
disparités entre la valeur des importations d’un pays et la valeur des exportations cor-
respondantes, en particulier si le taux de change des monnaies des pays partenaires
fluctue fortement. De plus, les procédures suivies pour exprimer les deux séries de
statistiques dans la méme monnaie a des fins de comparaison peuvent également en-
trainer des disparités.

9.C.8. Attribution au pays partenaire. En matiere d’attribution, il est recommandé
d’enregistrer le pays d’origine pour les importations et le pays de derniere destination
connue pour les exportations (voir SCIM 2010, par. 6.25). Ce mode d’attribution au
pays partenaire peut expliquer de nombreuses différences entre les statistiques de
pays partenaires dans les cas ou les marchandises transitent par des pays tiers entre
le pays d’origine et le pays de destination. Par exemple, si des marchandises sont pro-
duites dans le pays A, qu'elles sont vendues et expédiées au pays B, puis qu'elles sont
revendues et expédiées au pays C, les statistiques du commerce du pays B feront ap-
paraitre une transaction d’exportation vers le pays C, mais les statistiques du pays C
n’attribueront pas cette importation au pays B : elles indiqueront que les marchan-
dises ont été importées du pays A.

9.C.9. Application différente des régles d’origine. Si les pays appliquent des régles
d’origine différentes, leurs flux commerciaux seront enregistrés de facon différente
aussi. Prenons 'exemple suivant. Des marchandises sont produites dans le pays C,
importées dans le pays A ou elles font 'objet d’une transformation, puis exportées a
destination du pays B. Si les pays A et B appliquent des régles d’origine différentes,
les marchandises transformées expédiées depuis le pays A vers le pays B peuvent étre
considérées, dans le pays A, comme une exportation d’origine locale a destination du
pays B, mais, dans le pays B, comme une importation en provenance du pays C si, en
vertu des regles d’origine adoptées par le pays B, la transformation dans le pays A ne
confere pas leur origine aux marchandises. Cet exemple montre qu’il est nécessaire
d’harmoniser les régles d'origine.
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nant les résultats des négociations
commerciales multilatérales du cy-
cle d’Uruguay, faits a Marrakech le
15 avril 1994 (publication du secré-
tariat du GATT, numéro de vente :
GATT/1994-7).
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Il existe trois grandes catégories
d‘ajustements : a) les ajustements
systématiques, qui ont une in-
cidence discernable sur tous les
produits (par exemple, I'inclusion
du colt du fret et de I'assurance,
et les différences de date); b) les
ajustements connus qui peuvent
avoir un effet sur certains produits
uniquement lorsque les pays enre-
gistrent séparément les importa-
tions de produits spéciaux et ne les
incluent pas dans les statistiques
officielles ordinaires (par exemple,
le commerce d’avions militaires); et
¢) les ajustements irréguliers, c'est-
a-dire ceux qui peuvent évoluer au
fil du temps (par exemple, les er-
reurs de codage et de traitement).
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9.C.10. Attribution au pays partenaire dans le cas des réexportations et des réimpor-
tations. Prenons le cas de marchandises provenant du pays A, exportées a destination
du pays B, puis réexportées sans avoir subi de transformation substantielle du pays B
vers le pays A. Certains pays enregistrent ces marchandises comme des réimporta-
tions en provenance du pays B, tandis que d’autres les traitent comme des importa-
tions en provenance d eux-mémes. Dans ce dernier cas, il y aurait une disparité entre
les exportations du pays B a destination du pays A, qui incluraient ces marchandises,
et les importations du pays A en provenance du pays B, qui les excluraient.

9.C.11. « Commerce transdirect ». Avec la baisse des droits de douane, les opéra-
tions de « commerce transdirect » sont de plus en plus fréquentes. Prenons l'exemple
suivant. Des marchandises sont exportées en provenance du pays A a destination
du pays B, mais transitent par le pays C. Dans le pays C, elles ne sont pas décla-
rées comme des marchandises en transit, mais comme des marchandises mises a la
consommation, avant d’étre réexportées a destination du pays B. Si l'exportateur du
pays A a dament déclaré le pays de destination finale (le pays B), cette pratique en-
traine une disparité entre les données sur les exportations du pays A et les données
sur les importations du pays C, ainsi quentre les données sur les exportations du
pays C et les données sur les importations du pays B. Ce facteur de disparité dans les
statistiques du commerce risque de prendre de 'importance, sachant que les droits de
douane sont de plus en plus nombreux a étre réduits ou supprimés.

9.C.12. Pays de destination finale inconnu. Il arrive dans certains cas que le pays de
destination ne soit pas connu au moment de l'exportation. Le transport de certains
produits expédiés par navire, comme le pétrole et des produits chimiques spécifiques,
peut avoir commencé avant que ces produits ne soient vendus, auquel cas ceux-ci
sont, apres leur départ, dirigés vers leur pays de destination finale. Lors du rappro-
chement, il convient d’identifier les transactions de ce type et de les attribuer au pays
partenaire approprié.

9.C.13. Confidentialité. La confidentialité appliquée aux partenaires ou aux pro-
duits entraine automatiquement des asymétries dans les données, il y a lieu d’en tenir
compte lors des études de rapprochement.

9.C.14. Autres facteurs de disparité. Des écarts significatifs peuvent s'observer entre
les statistiques d’importation et d’exportation si les informations sont plus completes
pour les importations que pour les exportations. Des différences dans les procédures
de collecte de données peuvent également contribuer a des écarts sensibles (les sta-
tistiques d’exportation qui sont établies au moyen de techniques d’échantillonnage
peuvent, par exemple, se révéler assez différentes des statistiques d’importation éta-
blies a partir des relevés douaniers). Des erreurs de déclaration peuvent dans certains
cas compromettre gravement la comparabilité de séries de données. Les déclarations
simplifiées peuvent également entrainer des écarts, puisque tous les éléments ne sont
pas fournis.

9.C.15. Ajustements des données en vue de produire des séries concertées de chiffres
sur le commerce. La préparation de tableaux analytiques qui comparent les données
sur les importations et les exportations correspondant a différents groupes et a diffé-
rents niveaux de détail aide a localiser et a évaluer les disparités. Une fois les tableaux
analytiques préts, divers ajustements (généralement basés sur des informations sup-
plémentaires ou dérivés d’une série d’estimations) peuvent étre réalisés pour aligner
les données autant que possibleP. Selon les méthodes et procédures de rapprochement
convenues, les ajustements sont appliqués soit au niveau supérieur des agrégats, soit
au niveau détaillé des produits. Les ajustements concernant les agrégats supérieurs
sont ceux qui sont effectués pour tenir compte des disparités de champ couvert en ce
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qui concerne les produits et les différences de définition des systémes de commerce;
des disparités constatées au niveau des procédures d’évaluation, du coit de l’assu-
rance et du fret et de la date retenue; de la sous-déclaration; de la définition du pays;
et du commerce indirect, des réexportations et des réimportations. Dans certains cas,
il peut se révéler nécessaire d’analyser les disparités dans les données des transactions
et d’utiliser les informations fournies par les déclarants, les associations profession-
nelles et des services publics ou recueillies lors d’enquétes spéciales. La classification
peut également faire Pobjet d’ajustements, en particulier si des produits relevant des
chapitres 98 et 99 du SH ne sont pas enregistrés dans les chiffres totaux du com-
merce. En pareil cas, il convient de les ventiler au moins par chapitre et d’étudier la
possibilité de les reclasser et de les inclure. Dans certains cas, il arrive que des dis-
parités soient repérées, mais qu’elles restent en I’état parce qu’il est difficile de savoir
quelles données sont plus fiables aux fins d’ajustement, sans y consacrer énormément
de temps et de ressources. Selon les informations disponibles, il peut étre possible
ou impossible d’estimer 'effet de chaque différence détectée et de saccorder sur un
ajustement approprié. Les difficultés rencontrées dans la préparation des ajustements
peuvent déboucher sur de nouvelles activités de rapprochement, qui consistent par
exemple a analyser les disparités a un niveau plus détaillé des produits et a calculer
l'ajustement résiduel (dénommé « autre »), C’est-a-dire a soustraire la valeur ajustée
des exportations de la valeur ajustée des importations qui a été convenue.

9.C.16 Conclusions de I’étude de rapprochement. Les partenaires commerciaux doi-
vent déterminer & quel moment I’étude est a considérer comme achevée. Ils doivent
aussi décider de la fagon de présenter les résultats : soit calculer une valeur « rappro-
chée » dans chaque sens de I’échange, soit uniquement expliquer pourquoi les deux
séries de données sont différentes. L'étude de rapprochement peut se conclure par
une synthése de ses principaux résultats et une série d’annexes décrivant en détail
des constats spécifiques. Il est peu probable de parvenir a remédier a toutes les dis-
parités importantes. Le processus de rapprochement entre pays partenaires est en
général spécifique a chaque groupe de pays partenaires, mais des catégories com-
munes d’ajustements majeurs sont souvent appliquées pour obtenir des flux commer-
ciaux rapprochés.

Annexe 9.D

Conduite d’études de rapprochement : I'expérience du Brésil

9.D.1. Causes des divergences dans les statistiques du commerce bilatéral. 1l ressort
de I'expérience du Brésil que les statistiques du commerce bilatéral peuvent diverger
a cause de différences dans le champ couvert, des méthodes de traitement de cer-
tains produits (les biens militaires, les provisions des navires et les données confi-
dentielles), de 'augmentation des valeurs au passage dans des pays intermédiaires,
de différences dans la classification des produits et dans les délais de soumission,
de différences d’évaluation (y compris de différences entre les valeurs CAF et FAB),
de la conversion des monnaies, des méthodes d’attribution au pays partenaire et de
transactions impliquant des intermédiaires de pays tiers. Certes, il est possible de
réduire considérablement ces divergences moyennant I’adoption des concepts et des
définitions recommandés dans les SCIM 2010, mais des divergences peuvent aussi
sexpliquer par des différences dans les sources de données, des erreurs de déclara-
tion, des erreurs dans la collecte de données ou dans le traitement et la transmission
des résultats, l'utilisation de documents frauduleux ou I'incapacité des négociants a
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a Les fichiers contiennent systéma-

tiquement les variables suivantes :
le pays déclarant, le flux commer-
cial (exportation ou importation),
I'année de référence, le mois de ré-
férence, le pays partenaire (le pays
de derniére destination connue
pour les exportations, le pays d'ori-
gine pour les importations), le pays
de provenance (uniquement pour
les importations), le code du pro-
duit (le code du SH a six ou huit
chiffres), la quantité supplémen-
taire, le code de l'unité de mesure
de la quantité supplémentaire, le
poids net (en kilogrammes), la va-
leur FAB (en dollars des Etats-Unis),
le coit de l'assurance (en dollars
des Etats-Unis, uniquement pour
les importations) et le coGt du fret
(en dollars des Etats-Unis, unique-
ment pour les importations).
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fournir des informations exactes. Il restera donc inévitablement des éléments empé-
chant une totale comparabilité.

9.D.2. Création d’un groupe de travail sur ’harmonisation des statistiques. Le Brésil
a participé a plusieurs groupes d’harmonisation statistique dans le cadre de négocia-
tions sur les investissements et les échanges bilatéraux, dans le but non seulement de
fournir aux négociateurs des chiffres sur le commerce acceptés par leurs deux pays,
mais aussi d’améliorer la qualité des données statistiques a des fins nationales. Uhar-
monisation statistique vise en particulier a découvrir les causes des nombreux écarts
et a recommander des corrections via I'application de méthodologies homogenes et
plus compatibles. Au début des négociations, le Brésil propose la création d’un groupe
de travail sur ’harmonisation des statistiques, ou siégeront des spécialistes responsa-
bles de la production statistique des deux pays, afin de permettre ’échange de don-
nées et I'analyse des écarts existants. Dans certains cas, le Brésil propose également
I’échange d’informations sur les méthodes de controle et de diffusion de la qualité
des données.

9.D.3. Réunions et missions du groupe de travail sur ’harmonisation des statistiques.
En principe, il faut plus de deux réunions. Lors de la premiére réunion, les experts
des deux pays choisissent leur méthode de travail et définissent les données a échan-
ger pour approfondir I'analyse bilatérale. Cette réunion sert également a convenir
du format des fichiers?, du programme de travail et du calendrier de I’échange de
données, pour aboutir a ’harmonisation des statistiques entre les deux pays ou pour
découvrir les causes des différences et proposer des solutions pour réduire celles-ci.
La deuxiéme réunion porte sur 'analyse des flux ol les divergences sont les plus im-
portantes. Lors de la troisiéme réunion, I’étude se termine par 'analyse des autres
flux et par la préparation d’un rapport ot les deux pays présentent leurs conclusions.

9.DA4. Echange de données. Initialement, les données des trois années précédentes
et des mois écoulés de 'année en cours sont échangées. Par la suite, 'analyse porte
aussi sur les autres données mensuelles au niveau le plus détaillé possible. Pour fa-
ciliter I’échange de données, le Secrétariat au commerce extérieur (SECEX) du Mi-
nistére du développement, de I'industrie et du commerce extérieur (MDIC) crée des
mécanismes de transfert des données au format ASCII (American Standard Code
for Information Interchange) selon une présentation convenue via le protocole de
transfert de fichiers (PTF), qui permettent aux représentants du pays partenaire de
télécharger des fichiers. Aprés I’échange initial de fichiers, les données de chaque
mois sont échangées le vingtiéme jour du mois suivant.

9.D.5. Caractéristiques des activités des groupes de travail sur I’harmonisation statis-
tique. Les activités du groupe de travail sur I’harmonisation statistique peuvent se
caractériser comme suit :

a) Les données confidentielles ne sont pas échangées. Les données échangées
sont uniquement utilisées dans le cadre des activités du groupe de travail
sur I’harmonisation statistique et ne sont pas transférées a d’autres entités
ou services publics. Pour publier ces données, il faut obtenir I'autorisation
écrite préalable de I'autre partie et inclure une référence appropriée dans le
texte de la publication;

b) Les parties échangent des informations sur la méthodologie de traitement
adoptée par chaque pays. Le rapprochement statistique impose I'adoption
des mémes méthodologies pour la production des données, a 'exclusion
des aspects qui, pour des raisons opérationnelles, ne peuvent étre adoptés
par les parties;
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¢) Siles deux parties adoptent les SCIM 2010, les concepts et définitions qui
peuvent avoir plus d’une interprétation sont déclarés prioritaires dans
l'analyse bilatérale des divergences dans les données. Certains écarts peu-
vent en effet sexpliquer par des applications différentes de ces recomman-
dations, a cause d’interprétations distinctes.

9.D.6. Etapes a suivre durant le rapprochement. Pour déceler les différences de don-
nées et découvrir leur cause, le groupe de travail sur ’harmonisation statistique suit
généralement les étapes ci-dessous :

Etape 1: Une comparaison initiale est faite par chapitre (code a deux chiffres) du SH,
systématiquement sur la base de plus d'une année.

Etape 2 : Une fois les différences décelées par code a deux chiffres, une analyse plus
détaillée est effectuée (par code a quatre, six et, le cas échéant, huit chiffres), méme en
présence de différences dans les tableaux de codes de produits.

Etape 3 : Le groupe de travail vérifie ensuite si les divergences détectées dans les
mémes codes a quatre ou six chiffres se compensent mutuellement, auquel cas le pro-
bleme réside dans la classification différente des produits de la méme catégorie. Le
groupe de travail vérifie ensuite si les différences tarifaires peuvent amener des en-
treprises a classer des produits selon des codes qui impliquent le versement de droits
inférieurs.

Etape 4 : Le groupe de travail vérifie également si les différences se compensent mu-
tuellement d’année en année ou de mois en mois. Dans ce cas, le probleme réside
dans la date d’enregistrement, essentiellement des importations dans le systéme de
commerce spécial. De nombreux facteurs peuvent contribuer aux différences de date
d’enregistrement, notamment les caractéristiques des produits échangés, le temps
passé dans le port d’arrivée, la distance entre les pays et le mode de transport, ainsi
que des procédures administratives et douaniéres différentes (voir le chapitre 12 pour
plus de détails). Le groupe de travail évalue la distance entre les deux pays, le type de
produits prédominants et le mode de transport le plus souvent utilisé. Les différences
moyennes de I'ordre de 4 % sont considérées comme normales.

Etape 5 : Le groupe de travail examine les divergences persistantes pour déterminer
si elles portent sur des valeurs ou sur des quantités. Si les quantités sont similaires, un
probléme de surévaluation ou de sous-évaluation des marchandises peut se poser, au-
quel cas cela devient un probleme fiscal. Dans ces cas spécifiques, le groupe de travail
vérifie les relevés originaux de chaque pays concernant la méme opération. Il est tres
important que les techniciens qui se chargent de I'harmonisation aient acces, sans
restriction, a toutes les données relatives aux opérations d’exportation et d’importa-
tion, a un niveau suffisamment détaillé pour leur permettre de découvrir la véritable
cause des différences. Si les valeurs sont similaires alors que les quantités ne le sont
pas, les différences peuvent sexpliquer par 'unité de quantité statistique adoptée par
chaque pays. Lutilisation d’unités différentes pour le méme produit entraine des dis-
torsions significatives et explique, dans la plupart des cas, les différences de quantité.
Ce probléme se pose fréquemment en cas d’erreurs de classification du méme produit.

Etape 6: Le groupe de travail analyse d’autres facteurs, entre autres, les effets du com-
merce indirect et les critéres adoptés pour enregistrer le pays partenaire. En regle gé-
nérale, les valeurs et les quantités des importations dont le pays partenaire n’est pas le
pays d’origine doivent étre exclues de 'analyse. Leffet dit « de Rotterdam » peut par
exemple étre a lorigine de divergences significatives lorsque le pays partenaire est
membre de I’'Union européenne.
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Etape 7 : Si I’évaluation varie entre les données comparées, le groupe de travail véri-
fie les caractéristiques des marchandises vendues et les colits moyens d’assurance et
de fret. Ces facteurs peuvent, dans certains cas, entrainer des différences de plus de
100 % lorsqu’il s’agit de produits primaires (soja, minerai de fer, etc.). En moyenne,
les cotits d’assurance et de fret, qui représentent la différence entre la valeur FAB et
CAF des produits transformés, sont compris entre 8 % et 10 % du cott des marchan-
dises. Pour les rapprocher, les pays doivent donc fournir leurs données d’importation
et d’exportation sur la base de la valeur FAB, de la fagon la plus détaillée possible. Au
Brésil, cest la valeur de type FAB qui est utilisée dans les statistiques du commerce
extérieur.

9.D.7. 1l existe d'autres sources de divergences, imputables, entre autres, au champ
couvert, au systeme de commerce et a la méthode de conversion des monnaies, qui
doivent étre examinées a la lumiére des SCIM 2010. A cet égard, une attention par-
ticuliére est accordée aux transactions qui portent sur I’énergie, la consommation a
bord, les aéronefs et les navires, etc., lorsqu'il existe des régimes douaniers spécifiques
dans les pays.

9.D.8. Le groupe de travail le plus avancé a accompli des progres significatifs qui
ont amélioré la qualité des statistiques produites dans les deux pays. Certaines propo-
sitions de correction sont appliquées immédiatement par les organismes chargés de
la production des données, notamment lorsqu’elles portent sur des questions en rap-
port avec le champ couvert et I’évaluation. D’autres différences sont de nature fiscale,
notamment des différences de classification et des problémes de sous-facturation, et
ne sont pas imputables a des différences méthodologiques. Dans ces cas, des rapports
sont envoyés aux administrations des douanes pour leur signaler tous les problemes
détectés dans la nomenclature douaniére des deux pays et leur permettre d’y remé-
dier.

9.D.9. Une fois les corrections introduites, I’échange de données et le suivi statis-
tique des échanges bilatéraux se poursuivent.



Elaboration des données
dans une union douaniere

10.1. Introduction. Le présent chapitre décrit de manieére succincte les principaux
types d’unions douaniéres, dont il analyse surtout les implications pour la collecte et
I’élaboration des données sur le commerce. Il étudie les pratiques d’organisation de la
collecte de données dans une union douaniére et aborde la question de la coopération
au sein de 'union pour faciliter I’établissement et la diffusion en temps voulu des sta-
tistiques du commerce entre les Etats membres de 'union et entre ceux-ci et des pays
tiers. Il décrit d’autres possibilités d’échanges de données entre plusieurs pays. Ce
chapitre est en lien avec le chapitre 7, qui traite de I'intégration de données de sources
différentes, ainsi quavec la section C du chapitre 9, qui traite des études de rappro-
chement, de la comparabilité internationale et des échanges bilatéraux de données.

A. Les principaux types d’'unions douaniéres
et leurs implications pour les responsables
des statistiques du commerce

1.  Union européenne : I'union douaniére en tant que marché unique

10.2. De l'union douaniére au marché unique. L'Union européenne telle quon la
connait aujourd’hui a débuté en 1968 par une union douaniere o1 tous les droits de
douane ont été abolis sur les transactions entre ses Etats membres. Les nouvelles pos-
sibilités d’exportation étaient censées doper les économies des Etats membres. Entre
1958 et 1972, les échanges intracommunautaires ont été multipliés par neuf, ce qui
a suscité optimisme des marchés et la croissance des investissements dans la Com-
munauté. Toutefois, la libre circulation des marchandises au sein de la Communauté
n’était toujours pas acquise. Il restait de nombreuses formalités douaniéres a accom-
plir. Avant 1993, tous les camions étaient encore arrétés aux frontiéres intérieures de
la Communauté pour contrdle et dédouanement.

10.3.  Marché unique. L'Union européenne sest officiellement muée en marché
unique le 1% janvier 1993, lorsque les frontiéres physiques et la quasi-totalité des
controles douaniers aux frontieres intérieures ont été supprimés en faveur de la libre
circulation des marchandises entre les Etats membres. Toutefois, la suppression des
obstacles physiques a la libre circulation des biens et des personnes n’est qu'un des
aspects de la création du marché unique. Des obstacles techniques, dont 'existence
de normes différentes pour les produits, etc., et des obstacles fiscaux ont dii étre levés
pour créer un marché unique de biens et de services. Le marché unique de I'Union
européenne vise a établir et a respecter quatre libertés fondamentales : la libre circu-
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a8 Voir www.britannica.com/

(en anglais).

@ Voir Organisation mondiale
des douanes, Glossaire des
termes douaniers internatio-
naux (Bruxelles, octobre 2011).

Pour plus d'informations, voir
Pascal Fontaine, 12 lecons sur I'Eu-
rope, octobre 2006, (Luxembourg,
Union européenne, 2010), cha-
pitre 6 « Le marché intérieur ». Dis-
ponible a I'adresse http://europa.
eu/abc/12lessons/index_fr.htm.
Il'y a lieu de faire la distinction
entre le systéme INTRASTAT et les
statistiques du commerce entre
les Etats membres de I'UE. Le sys-
téme INTRASTAT est un systéme
de collecte de données qui couvre
les mouvements de marchandises
entre les Etats membres de I'Union
européenne qui ne font pas l'objet
de déclarations en douane. Les sta-
tistiques du commerce entre les
Etats membres de I'UE sont éta-
blies a partir de la fusion des don-
nées des déclarations INTRASTAT,
des déclarations en douane et de
sources de données supplémen-
taires au sujet de mouvements
spécifiques et d'échanges non dé-
clarés (estimations).
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Encadré 10.1
Définition du concept d’'union douaniére, de zone franche et de marché commun?®

Une union douaniere est le fruit d'un accord commercial par lequel un groupe de pays applique un
ensemble commun de droits de douane au reste du monde, tout en adoptant entre eux le principe
du libre échange. C'est une forme partielle d'intégration économique qui constitue un stade intermé-
diaire entre les zones de libre échange (ou le libre échange est de mise entre les partenaires, mais ou
ceux-ci n'appliquent pas de systeme commun de droits de douane) et un marché commun, ou unique,
(dont les partenaires appliquent non seulement un systéme commun de droits de douane, mais au-
torisent aussi la libre circulation de ressources, telles que les capitaux et la main-d'ceuvre entre eux).
Une zone de libre échange sans droits de douane communs est une union douaniere. En vertu de cette
définition, un pays ne peut étre membre de deux unions douaniéres. Certains accords commerciaux
donnent naissance a ce que l'on peut appeler une union douaniére, mais qui n'est pas conforme a la
définition ci-dessus.

Encadré 10.2
La définition du concept d’union douaniére selon 'OMD?

Union douaniere : entité constituant un territoire douanier se substituant a deux ou plusieurs territoires
douaniers et possédant dans sa phase ultime les caractéristiques suivantes :

« Un tarif douanier commun et une législation douaniere commune ou harmonisée pour I'appli-
cation de ce tarif;

» Labsence de perception de droits de douane et de taxes d'effet équivalent dans les échanges
entre les pays constituant I'union douaniére de produits entierement originaires de ces pays, ou
de produits de pays tiers pour lesquels les formalités d'importation ont été accomplies et les
droits de douane et taxes d'effet équivalent ont été pergus ou garantis, et qui n‘ont pas bénéficié
d’une ristourne totale ou partielle de ces droits et taxes;

« Lélimination des réglementations restrictives des échanges commerciaux a l'intérieur de I'union
douaniere.

lation des biens, des personnes, des services et des capitaux dans un marché intérieur
sans frontieres?’.

10.4. Nécessité de nouvelles sources de données. Avec la disparition des relevés doua-
niers, une source d’information a la fois compleéte et trés bien controlée, il a fallu éta-
blir de nouveaux systémes fiscaux, statistiques et autres pour contrdler ou décrire les
marchandises franchissant les frontiéres intérieures. Cela a donné lieu a la création
du systéme Intrastat®, un instrument spécifique de collecte de données mis a contri-
bution pour établir les statistiques du commerce entre les Etats membres de 'UE
(commerce dit « intracommunautaire »).

10.5. Caractéristiques du systéme INTRASTAT. Le systetme INTRASTAT se caracté-
rise par les aspects suivants depuis sa création :

a) La collecte directe des informations aupres des expéditeurs et des destina-
taires qui doivent adresser au service statistique compétent une déclaration
récapitulative reprenant les transactions du mois;

b) Lelien étroit avec le systéme de taxe sur la valeur ajoutée (T'VA) relatif aux
échanges intracommunautaires; en particulier, la définition des redevables
de I'information statistique, la période de référence et la valeur en adé-
quation avec le systeme de TVA permettent de vérifier I'exhaustivité des
données recueillies et de procéder a des ajustements concernant les tran-
sactions non déclarées;


http://europa.eu/abc/12lessons/index_fr.htm
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¢) Lallégement maximal de la charge pesant sur les entreprises au moyen
d’un systéme de seuils d’exemption ou de simplification.

10.6. Systéme INTRASTAT et lien avec le systéme de TVA. Dans le systéme
INTRASTAT, la collecte de données n’a rien de commun avec une enquéte type de
conjoncture qui recueille des données aupreés d’une petite fraction de l'effectif d’entre-
prises. Il s’agit d’un systéme reposant sur des données quasi administratives, qui re-
cueille presque toutes les observations pertinentes. Seule une infime partie des tran-
sactions n'est pas recueillie par INTRASTAT. Plus précisément, les Etats membres
appliquent un systéme de seuil qui permet aux négociants intracommunautaires de
ne pas déclarer leurs transactions ou de présenter des informations moins détaillées
les concernant, a condition que la valeur totale de leurs transactions ne dépasse pas
un certain montant au cours de 'année civile écoulée ou en cours. Pour garantir que
le champ couvert soit suffisant, le seuil d’exemption fixé dans chacun des Etats mem-
bres est tel qu’il garantit que la valeur totale des transactions de cet Etat a hauteur de
97 % au moins pour les marchandises arrivant sur son territoire et de 95 % au moins
pour les marchandises quittant son territoire soit directement recueillie (ces valeurs
étant évaluées sur la base des déclarations de TVA). La part restante est estimée sur la
base des valeurs déclarées a des fins fiscales. Les 3 % et 5 % bénéficiant d’une exemp-
tion représentent de I'ordre de 70 % a 80 % des négociants de I'Union européenne
assujettis a la TVA qui effectuent des échanges commerciaux entre les Etats membres.

10.7. En Europe, un demi-million environ d’entreprises sont tenues de fournir des
renseignements concernant leurs transactions intracommunautaires de marchan-
dises. Chaque mois, elles doivent déclarer, a des fins statistiques, les marchandises
quelles recoivent en provenance d’autres Etats membres et quelles expédient a desti-
nation d’autres Etats membres. Les marchandises doivent étre codées selon une clas-
sification, la nomenclature combinée, qui contient prés de 10 000 codes et des infor-
mations sur la valeur et la quantité de chaque article doivent étre fournies. Pour tous
les négociants concernés, le systeme INTRASTAT a allégé la charge de travail par rap-
port a celle du systéme antérieur (celui en vigueur avant 1993 se basait sur les déclara-
tions en douane), mais sa mise en ceuvre a rendu visible la charge de travail que repré-
sente la communication des données a des fins statistiques. C’est pourquoi des efforts
considérables ont été déployés afin d’adapter le systtme INTRASTAT et de réduire
cette charge pour les négociants. LUE exige désormais une série de données (huit
éléments) réduite par comparaison avec les données douaniéres; le systéme de seuil a
été étendu pour exempter un plus grand nombre d’entreprises; le nombre de positions
a été réduit dans la nomenclature; et plusieurs mesures ont été prises pour simplifier
les déclarations. En outre, 'UE et les Etats membres ont investi dans la conception
d’outils électroniques modernes de collecte et de validation des données, qui facilitent
grandement la soumission des données requises par le systéme INTRASTAT.

10.8. Dispositions institutionnelles et harmonisation des données. Pour garantir la
coordination en termes de contenu, de délai et de méthode, les statistiques de 'UE
sur le commerce de marchandises entre Etats membres reposent sur la législation de
I"'Union européenne. En vertu du principe de subsidiarité, la législation de I'UE per-
met toutefois aux Etats membres de choisir, dans une large mesure, leur méthode de
mise en ceuvre du systtme INTRASTAT. La réglementation est établie en concerta-
tion avec les pays qui doivent fournir leurs données a Eurostat dans le respect d’exi-
gences constituant le concept européen ou communautaire, comme on l'entend par-
fois. La législation prévoit d’autres mesures, notamment 1’établissement régulier de
rapports sur la qualité. Eurostat et les Etats membres débattent réguliérement de I’éla-
boration des données et de toutes les autres questions pertinentes. Sur la base de ces
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Les différences sont décrites sous
I'angle de I'Union européenne
avec les concepts européens a titre
de référence.
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ticiens (publication des Nations
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XVIL9), par. 6.41.

Pour de plus amples informa-
tions, voir Eurostat, Quality Re-
port on International Trade Sta-
tistics : 2010 Edition, Eurostat
Methodologies and Working Pa-
pers (Luxembourg, Union euro-
péenne, 2010).
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débats, Eurostat donne réguliérement aux Etats membres des orientations quant a
I’élaboration des données en général et de questions spécifiques.

10.9. Concept européen versus concept national. Le concept européen s’ écarte des
recommandations internationales a certains égards. Toutefois, de nombreux Etats
membres établissent aussi leurs statistiques selon leur concept national, qui est gé-
néralement mieux aligné sur les recommandations internationales. Les différences
principales entre le concept européen et les concepts nationaux®® résident dans : a) la
ventilation par pays partenaires : pour les arrivées, certains Etats membres enre-
gistrent le pays d’origine A titre de pays partenaire, alors que I’Etat membre de consi-
gnation figure dans les statistiques de 'UE relatives aux mémes flux; et b) le traite-
ment des marchandises en transit : certains Etats membres excluent de leurs chiffres
nationaux les marchandises qu’ils considerent « en transit ». Il s’agit, en premier lieu,
des importations de marchandises en provenance de pays tiers qui sont dédouanées
dans ces Etats membres avant d’étre expédiées vers d’autres Etats membres et, en
second lieu, de marchandises en provenance d’autres Etats membres qui sont direc-
tement réexportées vers des pays tiers. Ces flux sont inclus dans les statistiques de
I’UE au titre des échanges soit intracommunautaires, soit extracommunautaires. Ce
phénoméne est parfois appelé « effet de Rotterdam%? »; et ¢) le systéme de commerce
général : certains Etats membres établissent leurs statistiques du commerce avec des
pays tiers selon le systéme de commerce général, alors que le concept européen repose
sur le systéme spécial (définition souple)'0?.

10.10. Difficultés relatives aux statistiques du commerce de marchandises dans
PUnion européenne. Dans I'Union européenne, les responsables des statistiques du
commerce cherchent & obtenir des informations supplémentaires, en particulier pour
alimenter les analyses de la mondialisation, grace aux collectes de données existantes,
sans alourdir la charge que représente la communication des données pour les décla-
rants. Ce nest pas chose aisée, d’autant que la politique en vigueur est de réduire la
charge des déclarants. Dans le systeme INTRASTAT, un probléeme majeur de qualité
réside dans les asymétries entre les données des partenaires. Quant a I’établissement
des statistiques du commerce extracommunautaire, 'un des défis majeurs réside
dans la mise en ceuvre d’'un code douanier modernisé qui permettrait, entre autres,
I'instauration d’'un dédouanement centralisé (voir ci-dessous pour plus de détails).

2. Unions douaniéres de pays en développement ou en transition

10.11.  Union douaniére d’Afrique australe (SACU)'92. Sont membres de cette union
douaniére I’Afrique du Sud, le Botswana, le Lesotho, la Namibie et le Swaziland. Le
secrétariat de la SACU se situe 8 Windhoek, en Namibie. La SACU a été créée en 1910,
ce qui en fait 'union douaniere la plus ancienne du monde. Historiquement, la SACU
a été administrée par PAfrique du Sud, en vertu des accords de 1910 et de 1969. Par
le passé, I'union douaniére percevait des droits sur la production locale et des droits
de douane sur les importations de ses membres en provenance de pays tiers, et les
recettes en résultant étaient reversées chaque trimestre aux pays membres, selon une
formule de répartition. Des négociations ont débuté en 1994 pour réformer I’accord
de 1969 et ont abouti en 2002 a la signature d’'un nouvel accord. Ce nouvel accord a
été ratifié par les chefs d’Etat de la SACU. La structure économique de I'union doua-
niére lie les Etats membres par un tarif douanier unique, sans droit de douane entre
eux. Les Etats membres constituent un territoire douanier ou les droits douaniers et
autres obstacles ont été levés pour la quasi-totalité des échanges entre les Etats mem-
bres concernant des produits en provenance de ces pays. Un tarif douanier extérieur
commun sapplique aux pays tiers de la SACU.


www.sacu.int/index.php
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10.12.  Marché commun de I’Afrique de I’Est et de ’Afrique australe (COMESA). La
coopération en matiéres commerciales, douaniéres et monétaires vise a créer un es-
pace économique unifié, totalement intégré et concurrentiel sur la scéne internatio-
nale, danslequelles biens, les services, le capital et la main-d’ceuvre circulent librement
par-dela les frontiéres nationales'?®. Le COMESA s’est doté d’un solide programme
statistique a 'appui de ces objectifs. Ce programme vise essentiellement & harmoniser
et a améliorer la production de statistiques et a renforcer les capacités, tant a I’échelle
nationale que régionale, pour entreprendre des évaluations des effets de la politique
commerciale avec, entre autres domaines prioritaires, les statistiques du commerce
de marchandises. Parmi les activités principales du COMESA quant aux statistiques
du commerce, citons le déploiement et le support, y compris la formation, du logiciel
EUROTRACE qui est utilisé dans la plupart des Etats membres et qui est essentiel
pour ’harmonisation des données. Le COMESA a également adopté des normes et
des réglementations concernant I’établissement des statistiques du commerce inter-
national de marchandises qui sont entrées en vigueur en 2010, et qui visent I’applica-
tion uniforme des concepts et définitions contenus dans les SCIM 2010.

10.13.  Association des nations de I’Asie du Sud-Est (ASEAN). Les pays membres
de ’ASEAN ont décidé de créer une communauté d’ici & 2015'%4. La création d’'un
marché unique et d’une zone de production ou prévaudrait la libre circulation des
marchandises est I'un des piliers de la Communauté économique ASEAN. Toute-
fois, la libre circulation des marchandises implique non seulement la suppression des
droits de douane, mais également la levée des barriéres non douaniéres. Les mesures
de facilitation du commerce constituent une autre composante majeure a lappui de
la libre circulation des marchandises; elles consistent notamment a intégrer les ré-
gimes douaniers, a créer un guichet unique a ’échelle de TASEAN, a renforcer les
regles d’origine applicables aux tarifs préférentiels communs effectifs, dont les pro-
cédures opérationnelles de certification, et 4 harmoniser les normes et les procédures
de conformité%s.

10.14. Harmonisation des statistiques du commerce au sein de TFASEAN'%®. Les im-
pératifs susmentionnés ont donné lieu a des activités visant & harmoniser les statisti-
ques du commerce au sein de TASEAN. Dans le cadre du programme UE-ASEAN de
renforcement des capacités statistiques, deux projets pilotes ont été menés en 2011 et
en 2012, 'un concernant les SCIM et I’autre concernant les statistiques du commerce
international de services et les statistiques sur les investissements directs étrangers.
Le projet pilote sur les SCIM visait deux objectifs : en premier lieu, contribuer a
mettre en ceuvre un processus fiable et ponctuel de publication, de production et de
diffusion des SCIM au secrétariat de TASEAN, que celui-ci pourra s’approprier et ap-
pliquer et, en second lieu, adopter la gestion et le traitement actifs des données dansle
cadre du projet pilote en vue d’améliorer la qualité des SCIM a I’échelle de '’ASEAN,
par le biais de la détection des problémes méthodologiques et autres affectant la qua-
lité des données, qui empéchent encore une bonne harmonisation régionale des don-
nées. En octobre 2011, I’équipe d’assistance technique a terminé la vérification, le
chargement et le traitement des données des 10 pays et a préparé les publications des
résultats du premier et du deuxiéme trimestre de 'année 2010. Elle devait achever
les publications des résultats du troisiéme et du quatriéme trimestre a la fin de 'an-
née 2011. Elle a également commencé a traiter les séries de données du premier et du
deuxiéme trimestre de 'année 2011. Les données portaient sur le commerce entre les
Etats membres de PASEAN et entre ceux-ci et le reste du monde. Les données ont été
traitées selon la classification de produits ASEAN Harmonized Tariff Nomenclature
(AHTN), & un niveau de détail pouvant aller jusquaux codes a huit chiffres si les Etats
membres sont en mesure de fournir ces données. Le rapport type évoluera a terme
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Les 19 pays suivants sont mem-
bres du COMESA : le Burundi,
les Comores, Djibouti, I'Egypte,
I'Erythrée, I'Ethiopie, le Kenya,
la Libye, Madagascar, le Malawi,
Maurice, I'Ouganda, la Répu-
bliqgue démocratique du Congo,
le Rwanda, les Seychelles, le Sou-
dan, le Swaziland, la Zambie et le
Zimbabwe. Pour de plus amples
informations sur les objectifs et
les activités du COMESA, voir le
site Web : www.comesa.int/.

Les 10 pays suivants sont mem-
bres de I'ASEAN : le Brunéi Da-
russalam, le Cambodge, I'Indo-
nésie, la Malaisie, le Myanmar,
les Philippines, la République
démocratique populaire lao,
Singapour, la Thailande et le Viet
Nam. Pour plus d'informations,
voir le site Web : http://asean.
org/.

Voir « ASEAN Economic Com-
munity Blueprint » (Jakarta, se-
crétariat de 'ASEAN, 2008), p. 6.
L'ASEAN Framework of Coope-
ration in Statistics (AFCS) a été
adopté par les administrations
des réunions des chefs de bu-
reaux de statistique de I'’ASEAN,
lors d'une réunion tenue le
30 décembre 2010. Lobjectif
de ce cadre de coopération est
de renforcer la capacité orga-
nisationnelle et statistique de
I'ASEAN en vue de la mise en
service de I'ASEAN Community
Statistical System (ACSS) d'ici a
2015. Le systeme ACSS est congu
pour fournir en temps voulu des
statistiques pertinentes et com-
parables a I'échelle de I'ASEAN,
qui permettent de choisir des
orientations politiques et de
prendre des décisions en meil-
leure connaissance de cause et de
renforcer la capacité statistique
des Etats membres et du secréta-
riat de I'ASEAN. Dans le cadre du
renforcement des statistiques de
I'ASEAN, la priorité est donnée,
entre autres, au développement
et a I'amélioration dans quatre
domaines de la statistique régio-
nale : la comptabilité nationale, le
commerce international de mar-
chandises, les aspects pertinents
du commerce international de
services et I'investissement direct
étranger. Voir « Strategic Plan for
the Establishment of the ASEAN
Community Statistical System
(ACSS) 2011-2015 ».


www.comesa.int/
http://asean.org/
http://asean.org/
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Encadré 10.3
Exemple de I'union douaniére du Bélarus, de la Fédération de Russie et du Kazakhstan

Le Bélarus, la Fédération de Russie et le Kazakhstan ont signé le 6 octobre 2007 un traité portant création d’'une
union douaniére et d'un territoire douanier unique, dont les objectifs principaux sont de garantir la libre circu-
lation des marchandises dans les échanges mutuels, de réunir des conditions favorables a la coopération en fa-
veur du commerce avec des pays tiers et de poursuivre l'intégration économique des Etats membres. Le code
douanier et le tarif douanier commun de l'union douaniere sont entrés en vigueur le 1" juillet 2010, et I'union
douaniere est totalement opérationnelle depuis le 1°" juillet 2011, apres la suppression de toute forme de
contréle douanier aux frontiéres intérieures. Le 18 novembre 2011, les Etats membres ont signé la Déclaration
sur l'intégration économique eurasienne, qui prévoit la création d’'un espace économique unique a compter
du 1°" janvier 2012 et la fondation d'une communauté économique eurasienne a compter du 1% janvier 2015.
Le plan d‘action en faveur de la création de I'union douaniére entre le Bélarus, la Fédération de Russie et le
Kazakhstan inscrit 'organisation et I'établissement des statistiques du commerce extérieur et du commerce
bilatéral de 'union parmi les priorités. Les objectifs majeurs de la collecte de données et de la diffusion de sta-
tistiques sur le commerce entre les Etats membres et entre ceux-ci et des pays tiers sont les suivants :

a) Garantir I'enregistrement intégral et correct des données sur les échanges entre les Etats membres et
entre ceux-ci et des pays tiers;
b)  Analyser la structure et la dynamique des flux commerciaux;
¢)  Fournir aux instances régissant I'union douaniére et a toutes les parties prenantes les informations re-
quises pour prendre des décisions quant a la politique commerciale, la réglementation douaniére et les
tarifs douaniers.
Les accords relatifs a I'établissement des statistiques du commerce extérieur, en général, et des statistiques du
commerce bilatéral, ainsi qu‘au transfert des données au Centre statistique récemment créé de la Commission
de l'union douaniere, ont été signés et sont en cours de mise en ceuvre. La méthodologie uniforme applicable
aux statistiques du commerce extérieur et aux statistiques du commerce bilatéral entre les Etats membres a
été élaborée et approuvée.
Avec la création de cette union douaniere, le Bélarus, la Fédération de Russie et le Kazakhstan se sont trouvés
face a une tache complexe, en l'occurrence celle de recueillir des données statistiques sur le commerce exté-
rieur, puisque les relevés douaniers ne sont plus disponibles a cet effet. Pour s'assurer de recueillir les données
requises, les Ftats membres sont convenus de désigner un organisme responsable de la collecte de données
sur le commerce international, qui sera chargé d’établir un plan d’action quant a I'organisation de I'observation
statistique des échanges entre les Etats membres. Il est prévu d’identifier une série de fournisseurs potentiels
de données sur la base des derniéres données douaniéres disponibles. Pour controler efficacement les don-
nées, une base de données sera créée : y seront consignés en détail les échanges par code de la nomenclature
de produits, notamment la quantité mensuelle moyenne et la valeur des exportations et des importations,
ainsi que les plages valides de valeurs unitaires par produit. Il est également prévu de diffuser aussi largement
que possible, parmi les fournisseurs potentiels de données, des informations sur les objectifs et le calendrier
d’'une nouvelle enquéte statistique, la fréquence des rapports et la méthodologie d'élaboration des données.

Il est envisagé d'adopter de nouvelles lois, ou d'amender des lois existantes, pour tenir responsables les four-
nisseurs de données s'ils manquent a leur obligation de soumettre les données requises ou s'ils soumettent
des données incorrectes, ainsi que pour confier a l'administration fiscale la responsabilité de transmettre régu-
lierement a I'organisme de statistique désigné les informations requises pour établir les statistiques du com-
merce. Une fois les informations des administrations fiscales a sa disposition, |'organisme de statistique sera a
méme d'organiser plus efficacement son travail, qui consiste notamment a créer le cadre de I'enquéte et a le
revoir régulierement et a définir les seuils d'exemption de déclaration.

Les Etats membres, en particulier le Bélarus, ont déja de I'expérience pour administrer de telles enquétes, ce
qui constitue une bonne base pour le travail a venir. Toutefois, il y a lieu de souligner que, malgré tous les ef-
forts déployés, les statistiques du commerce entre les Etats membres de I'union douaniére établies sur la base
d’enquétes aupres des entreprises ne seront pas de la méme qualité que celles établies sur la base des relevés
douaniers. Les utilisateurs de ces statistiques seront diment informés de I'existence de tout probleme de qua-
lité pour leur permettre de s'adapter au mieux aux changements prévus.
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vers un rapport trimestriel sur les statistiques du commerce de PASEAN, qui sera
publié réguliérement par le secrétariat de PASEAN. D’ici a 2012, I’équipe d’assistance
technique du programme EASCAB confiera le processus de production des SCIM a
I’ASEANSstats (voir EASCAB Quarterly).

10.15.  Union douaniére du Bélarus, de la Fédération de Russie et du Kazakhstan.
Le 1* juillet 2011, le Bélarus, la Fédération de Russie et le Kazakhstan ont aboli les
controles douaniers existant entre leurs pays, dans le cadre d’un accord d’union doua-
niére. En conséquence, les informations sur les échanges entre les trois pays membres
ne sont plus disponibles dans les déclarations en douane et d’autres sources de don-
nées doivent étre utilisées (voir I'encadré 10.3 pour plus de précisions).

10.16. Autres unions douaniéres et économiques. 11 existe de nombreux autres ac-
cords régionaux visant a promouvoir 'intégration et la coopérations économiques
entre leurs signataires, souvent en vue de créer un marché commun'%’. Toutefois,
une union douaniére, qui est souvent une étape cruciale sur la voie de la création
d’un marché commun, passe par ’harmonisation des tarifs douaniers applicables aux
échanges avec des pays tiers et la suppression de tous les tarifs douaniers applicables
aux échanges entre les pays membres. Il faut de surcroit lever progressivement tous
les obstacles autres que les tarifs douaniers a la libre circulation des marchandises.
La création d’une véritable union douaniére est un processus lent, non seulement
a cause des nombreuses conséquences que cela peut avoir et de 'ampleur du travail
requis, mais également a cause du fait que les Etats membres doivent renoncer a leur
souveraineté nationale dans certains domaines, entre autres les tarifs douaniers, les
accords commerciaux et la sécurité des produits. Méme lorsque des pays adhérent
a une union douaniére, il arrive que des contrdles douaniers restent de mise pour
des raisons de sécurité ou autres. Dans ce contexte, les pays peuvent étudier d’autres
formes d’intégration économique et se tourner notamment vers la conclusion d’ac-
cords commerciaux régionaux dont 'application se base sur des controles douaniers.

B. Difficultés liées a I'organisation de I'élaboration
des données et pratiques optimales en la matiére

10.17. Programme de travail statistique lors de la préparation d’une union doua-
niére. 11 ressort de l'expérience de 'Union européenne, de la SACU, du COMESA
et de PASEAN que la préparation d’une union douaniére requiert a tout le moins :
a) 'adoption d’une nomenclature uniforme de produits; b) I'adoption de regles d’ori-
gine uniformes; et ¢) 'adoption d’un systéme uniforme d’évaluation et I'application
identique de certains régimes douaniers pour permettre I’application homogeéne de
tarifs douaniers extérieurs (que de nombreux pays appliquent & un niveau plus dé-
taillé que celui correspondant aux codes du SH a six chiffres). Il semble par ailleurs
que la clarification du territoire douanier (et du territoire statistique en conséquence)
soit essentielle, car tous les membres doivent savoir quels territoires sont inclus ou
exclus dans 'union douaniére. Charmonisation d’autres éléments pertinents pour
I’élaboration des données, tels que le champ couvert, le systéme de commerce, les ré-
gimes douaniers détaillés, l'attribution au pays partenaire, 'assurance de la qualité,
etc., peuvent dépendre des besoins de données et de I'usage qui en est fait. La création
d’une instance statistique centrale a laquelle confier les tiches ci-dessus est impor-
tante et est & conseiller pour garantir la fourniture de statistiques de qualité sur les
échanges entre les Etats membres et entre ceux-ci et des pays tiers, qui sont indispen-
sables au bon fonctionnement d’une union douaniére.
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I'objectif est d'établir une union
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a 2015 et un marché commun
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10.18. Disparition des relevés douaniers sur les échanges entre Etats membres. Dans
une union douaniére, la suppression des contrdles douaniers signifie la disparition
des relevés douaniers qui servent a recueillir des informations sur les échanges entre
les Etats membres de I'union. Les sources de données a envisager d’utiliser sont les
documents administratifs d’ordre fiscal (taxe sur la valeur ajoutée ou sur les ventes),
ainsi que les enquétes aupres des exportateurs et des importateurs. Dans la plupart
des pays, la grande majorité des exportations sont effectuées par des entreprises de
taille moyenne ou de grande taille, dont le nombre peut étre trés limité et qui peuvent
étre relativement faciles a interroger. Les importations de certains produits peuvent
aussi étre concentrées, cCest-a-dire aux mains de quelques importateurs, courtiers ou
grossistes nationaux. Toutefois, un pourcentage croissant d’importations résulte de
transactions directes entre des consommateurs et des détaillants en ligne, avec ex-
pédition directe aux particuliers. En pareil cas, 'administration d’enquétes peut se
révéler plus difficile et onéreuse.

10.19.  Difficultés lies a I’établissement des statistiques du commerce entre les Etats
membres d’une union douaniére et des pays tiers. Dans ’'Union européenne, I'union
douaniére la plus développée, la collecte de données statistiques reste du ressort de
chacun des Etats membres. Les statistiques du commerce extracommunautaire ré-
sultent de la combinaison des statistiques nationales de tous les Etats membres. Pour
combiner les statistiques des Etats membres et en dériver des statistiques fiables sur
les échanges entre les Etats membres et des pays tiers, il faut que les statistiques na-
tionales respectent certaines normes de qualité et soient suffisamment harmonisées,
ce qui peut constituer un défi majeur en raison des différents contextes nationaux.

C. Stratégies a plus long terme

10.20. Détermination des besoins de données a long terme. Les pays membres de
I'union douaniére et 'union douaniére elle-méme doivent décider de quelles infor-
mations sur les transactions commerciales entre les Etats membres il convient de
disposer et déterminer le meilleur moyen de combler les besoins de données sur les
échanges entre les Etats membres et des pays tiers, compte tenu de la nécessité de faci-
liter le commerce. Toutefois, toutes les décisions doivent en principe étre compatibles
avec les recommandations internationales sur les statistiques du commerce extérieur
et permettre aux pays d’établir leurs statistiques du commerce conformément a ces
recommandations.

10.21.  Stratégie et difficultés concernant I’élaboration des données sur les échanges
entre Etats membres. Dans 1'Union européenne, les spécifications des statistiques
du commerce intracommunautaire sont jusqu’a un certain point semblables a celles
retenues pour les statistiques du commerce extracommunautaire, de sorte que l'on
dispose dans une certaine mesure des mémes statistiques nationales qu’avant la créa-
tion de 'union douaniére. Cette approche peut poser plusieurs problémes. Les relevés
douaniers ne servent pas nécessairement de référence concernant les informations
requises, et les sources non douaniéres fournissent rarement les mémes informations
que les relevés douaniers; de plus, et cest peut-étre plus important encore, obtenir
de sources non douaniéres des informations identiques ou similaires a celles four-
nies par les relevés douaniers (par exemple au méme niveau de détail des produits)
représente une charge considérable pour le systeme d’établissement des données et
pour les fournisseurs de données sur les échanges intracommunautaires. Pour conce-
voir un systéme d’élaboration des données sur les échanges intracommunautaires, il
convient de tenir compte non seulement des données requises a I’échelle nationale et



Elaboration des données dans une union douaniére

al’échelle de 'union douaniére, des sources de données existantes et de la charge que
représente la soumission des données pour les fournisseurs de données et le systéme
d’élaboration des données, mais également de la comparabilité internationale.

10.22.  Stratégie et difficultés concernant I’élaboration des données sur les échanges
entre les Etats membres et des pays tiers dans le cas de la modernisation des douanes.
Dans une union douaniére, les entreprises peuvent bénéficier de certaines facilités
pour produire et distribuer leurs marchandises dans plusieurs pays de l'union doua-
niere. Pour faciliter leurs échanges, I’'Union européenne a décidé d’autoriser un dé-
douanement centralisé. Avec ce dispositif, la déclaration en douane se dépose dans
un seul pays, et le dédouanement peut avoir concrétement lieu dans n’importe quel
pays de 'union douaniére. Les bureaux de statistique doivent compter sur un échange
de données douaniéres ou de déclarations en douane pour obtenir des informations
exhaustives sur les échanges de leur pays avec des pays tiers, sauf si des systémes ou
des sources de données supplémentaires sont utilisés (voir les paragraphes 10.25 et
10.26 ci-dessous).

D. Autres possibilités d'’échanges de données
entre plusieurs pays

10.23.  Possibilités d’échanges entre plusieurs pays et utilisation de données miroirs.
Un pays peut décider de ne pas recueillir d’informations sur ses exportations et de
les remplacer par les informations sur les importations recueillies par un partenaire
commercial, sachant que les informations sur les importations sont jugées plus fiables
(voir le paragraphe 9.49 sur I’échange de données entre le Canada et les Etats-Unis).
Un pays peut aussi s’abstenir totalement de recueillir des informations sur ses expor-
tations et ses importations a destination et en provenance d’un pays partenaire et
utiliser les données sur les exportations et les importations entre lui et ce pays parte-
naire qui sont recueillies par ce dernier, si cette approche permet d’obtenir les meil-
leures données disponibles. De nombreuses autres variantes d’échanges de données
utiles aux deux partenaires et d’utilisation de données miroirs peuvent étre congues
et appliquées. Toutefois, il y a lieu de déterminer avec toute la rigueur requise si ce
type d’échanges de données constitue une pratique optimale ou souhaitable, car les
différences dans les statistiques miroirs posent un probléeme majeur de qualité (voir
le chapitre 9, section C). Dans le cas d’échanges de données entre plusieurs pays, le
risque de double comptage pose un probléme particulier.

10.24. Echanges de données entre les pays membres d’une union douaniére. Dans le
cas d’'une union douaniére, il existe d’autres possibilités d’échanges de données entre
plusieurs pays qui pourraient étre adoptées a I'avenir. Linstauration d’'un dédoua-
nement centralisé pour les échanges entre les Etats membres de 'Union européenne
et des pays tiers passe, entre autres, par I’échange systématique de données entre les
Etats membres, puisque les douanes de ceux-ci agissent comme une seule adminis-
tration au sein d’un marché unique. Quant aux échanges entre les Etats membres, on
peut envisager que les statistiques soient en tout ou en partie (pour des produits spé-
cifiques tels que le pétrole ou le gaz) établies a I’échelle de ’'Union et non a I’échelle
nationale.

10.25. Exemple de I’'Union européenne : autorisation unique, autorisation unique
pour les procédures simplifiées (SASP) et dédouanement unique. Lautorisation unique
est un dispositif douanier actuellement en vigueur par lequel une autorisation déli-
vrée par les douanes dans un Etat membre (I’Etat membre superviseur) permet l'utili-
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Les « régimes douaniers écono-
miques » sont définis dans le
code des douanes de I'UE et s'ap-
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temporaire et le perfectionne-
ment passif.
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index_fr.htm.
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tion for Simplified Procedures
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sation de régimes douaniers économiques (RDE)'%8 dans tous les Etats membres par-
ticipants. Lorsqu'une autorisation couvre l'utilisation de procédures simplifiées ou
la procédure de domiciliation, on parle d’« autorisation unique pour les procédures
simplifiées ». Cette autorisation est une mesure visant a faciliter les échanges, qui
permet a un opérateur économique de remplir les formalités douaniéres dans I’Etat
membre ot il est installé, quel que soit I’Etat membre dans lequel les marchandises
se trouvent lors du dédouanement. On prévoit que I'utilisation accrue du SASP ou-
vrira la voie a I'instauration du dédouanement centralisé, un régime douanier dont le
code des douanes de 'UE prévoit 'application a I’avenir. Le dédouanement centralisé
permettra systématiquement aux opérateurs économiques de centraliser et d’intégrer
les fonctions de comptabilité, de logistique et de distribution et de réaliser ainsi des
économies en matiére de frais administratifs et de cofits de transaction'®®.

10.26.  Implications pour les statistiques du commerce. Lautorisation unique pour les
procédures simplifiées et le futur dédouanement centralisé imposent de redéfinir les
notions d’« Etat membre importateur » et d’« Etat membre exportateur » a des fins
statistiques, car I’endroit ol la déclaration en douane est déposée est dissocié de celui
ott les marchandises se trouvent. Ni I’Etat membre superviseur ni I’Etat membre par-
ticipant ne sont a priori le territoire approprié auquel attribuer les importations ou les
exportations dans les statistiques. Seuls les concepts d’« Etat membre de destination »,
pour les importations, et d’« Etat membre d’exportation réel » permettent d’attribuer
les transactions davantage en fonction de leur importance économique pour I’Etat
membre, avec un meilleur usage de la balance des paiements et de la comptabilité
nationale'®, Comme la déclaration en douane, la source d’information sur les im-
portations et les exportations, est déposée dans un autre Etat membre; 'Etat membre
déclarant doit soit recueillir des informations directement auprés des opérateurs éco-
nomiques (Cest le cas actuellement avec I'autorisation unique pour les procédures
simplifiées a des fins nationales), soit recevoir des informations de I’'Etat membre ot
la déclaration en douane a été déposée (ce devrait étre le cas a ’'avenir avec le dédoua-
nement centralisé, une fois que I’échange mutuel d’informations aura été instauré).
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Intégration des statistiques du commerce
et des entreprises

11.1.  Introduction. Le présent chapitre décrit les avantages de I'intégration des sta-
tistiques du commerce et des entreprises lors de I’élaboration et de la diffusion des
données, et les difficultés que cela peut impliquer. Il présente diverses approches a
envisager pour relier les relevés douaniers au registre national d’entreprises et les il-
lustre par des exemples. Ce chapitre sappuie sur les analyses relatives aux sources de
données et a I’élaboration des données proposées dans les chapitres précédents. Le
chapitre 11 est en lien avec le chapitre 7, mais il existe des différences entre les deux :
le chapitre 7 traite de I'intégration de données de sources différentes lors de I’établis-
sement des SCIM, tandis que le présent chapitre traite des moyens a mettre en ceuvre
pour produire des informations supplémentaires et de meilleure qualité et décrit les
gains d’efficience lors de I’établissement des statistiques économiques.

A. Approche intégrée
a I'égard des statistiques économiques

11.2. Contexte. Lors de sa trente-septiéme session, tenue en mars 2006, la Commis-
sion de statistique des Nations Unies a souscrit a I'idée d’une intégration des statisti-
ques économiques et a recommandé que I’idée d’une intégration des programmes de
statistiques économiques soit mise en ceuvre; elle a également recommandé la créa-
tion d’un groupe des Amis de la présidence, qui serait chargé de préparer un docu-
ment de synthése sur les modalités d’intégration des statistiques économiques, dans
lequel serait notamment examinée la possibilité de mettre en place un mécanisme vi-
sant a améliorer la coordination entre les organisations internationales et les groupes
de travail soccupant des statistiques économiques™.

11.3.  Rapport de la Commission de statistique sur les travaux de sa trente-neuviéme
session. Lors de sa trente-neuviéme session, tenue en février 2008, la Commission de
statistique a accueilli avec satisfaction la qualité et le caractére exhaustif du rapport
du Groupe des Amis de la présidence sur les statistiques économiques intégrées''?. La
Commission a fait siennes les conclusions du Groupe des Amis de la présidence (voir
I’encadré 11.1). Par ailleurs, la Commission :

a) A aftirmé le role du Systéme de comptabilité nationale en tant que cadre de
coordination pour les statistiques économiques, et a estimé qu’il importait
de rendre plus cohérentes les statistiques économiques primaires en vue
d’accroitre la qualité et la valeur analytique aussi bien des statistiques éco-
nomiques primaires que des statistiques macroéconomiques;

b) Est convenue qu’il faut rassembler et diffuser des études de cas et mettre au
point d’autres moyens pratiques pour échanger les données d’expérience et

m

12

131

Voir Documents officiels du Conseil
économique et social, 2006, Sup-
plément n° 4 (E/2006/24), chap. |,
sect. C, décision 37/103. Dispo-
nible a http://unstats.un.org/
unsd/statcom/sc2006.htm.

Ibid., 2008, Supplément n° 4
(E/2008/24), chap. |, sect. B, déci-
sion 39/105.


http://unstats.un.org/unsd/statcom/sc2006.htm
http://unstats.un.org/unsd/statcom/sc2006.htm

132

a

Voir E/CN.3/2008/6.

Statistiques du commerce international de marchandises : Manuel des statisticiens, Révision 1

Encadré 11.1
Conclusions du Groupe des Amis de la présidence
sur les statistiques économiques intégrées?

Le Groupe des Amis de la présidence est parvenu aux conclusions suivantes :

a) Lintégration des statistiques économiques vise la mise en cohérence des données statistiques,
c'est-a-dire qu'elle doit garantir que les messages véhiculés par les statistiques sont cohérents
et homogeénes. Cette mise en cohérence concerne les statistiques économiques primaires, les
comptes macroéconomiques, les statistiques économiques a court et a long terme, ainsi que les
statistiques économiques nationales et internationales. Essentiellement, elle ameéne a s'occuper
des aspects conceptuels, des aspects touchant a la production de statistiques et des aspects ins-
titutionnels. Les problémes de ressources humaines (prise de conscience par le personnel des
organismes statistiques de |'impact de leur travail sur le systeme statistique global) et d’'informa-
tique (adoption d’'une technologie commune) jouent également un réle et doivent étre pris en
compte aux fins de l'intégration;

b) Lintégration des statistiques économiques est essentiellement fonction des attentes des utilisa-
teurs en ce qui concerne la cohérence et 'homogénéité des données;

¢) Il nest ni possible ni souhaitable de préconiser une démarche unique et détaillée pour I'intégra-
tion des statistiques économiques, car les systemes statistiques nationaux sont différents. Il
existe toutefois quelques principes directeurs généraux;

d) Les arrangements institutionnels aux niveaux national et international sont importants pour la
gestion des statistiques économiques intégrées et doivent faire partie des programmes de ré-
formes correspondants.

aider les pays a appliquer une approche intégrée dans leurs systémes statis-
tiques nationaux;

¢) [A déclaré étre] d’avis qu’il faudrait sans doute élaborer un cadre pour éta-
blir ces directives et a recommandé que [ces directives portent en particu-
lier sur des aspects pratiques].

11.4. Approche intégrée a I’égard des statistiques du commerce international de mar-
chandises. Le rapprochement de données en provenance de sources douanieres et non
douaniéres et le rapprochement des résultats avec des statistiques connexes sont des
aspects importants d’une approche intégrée a I’égard des statistiques du commerce
international. Une approche intégrée a I’égard des statistiques du commerce interna-
tional signifie en particulier que I’établissement de ces derniéres est, autant que faire
se peut, intégré et harmonisé avec I’établissement d’autres statistiques fondamentales
sur I’économie et les entreprises. En dépit de la longue tradition qui veut que les sta-
tistiques du commerce international constituent un domaine statistique séparé et dis-
tinct et quelles soient établies, dans la plupart des pays, a partir des relevés douaniers
a titre de source principale de données, les statistiques du commerce international
doivent étre considérées comme faisant partie intégrante des statistiques économi-
ques en termes d’établissement et de diffusion, pour tirer pleinement parti de leur
potentiel en tant que source d’information principale sur la mondialisation.

11.5.  Nécessité d’établir des liens entre les statistiques du commerce et les statistiques
des entreprises. Il est important de relier et d’intégrer les statistiques du commerce
et les statistiques des entreprises a des fins d’élaboration des données et d’analyse.
La création et I'utilisation des registres nationaux d’entreprises comptent parmi les
évolutions importantes de ces derniéres années dans le domaine des statistiques éco-
nomiques, car ces registres permettent non seulement de mener des enquétes aupres
des entreprises, mais aussi d’établir des liens entre des informations de sources dif-
férentes, ce qui peut se traduire par une amélioration sensible de l'efficacité et de la
qualité dans la collecte de données. De plus, 'intégration des données de sources dif-
férentes fournit & de nombreuses fins d’analyse de nouvelles informations qui nexis-
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teraient pas autrement. Les SCIM 2010 (par. 11.5 et 11.6) encouragent en conséquence
les pays a intégrer leur registre du commerce avec leur registre des entreprises et a
prendre des mesures pour mettre en place un systéme intégré de statistiques écono-
miques pour I’élaboration et I'analyse de données™3.

11.6. Vision pour lavenir des statistiques du commerce. Lors de sa quarante et
uniéme session, la Commission de statistique a adopté les nouvelles recommanda-
tions internationales quant aux statistiques du commerce international de marchan-
dises et de services'*. En février 2011, le Forum mondial sur les statistiques du com-
merce extérieur a été organisé pour procéder au suivi des décisions prises en 2010 par
la Commission de statistique au sujet des statistiques du commerce. Lors de ce fo-
rum, les statisticiens du commerce et les responsables politiques se sont accordés sur
une vision pour 'avenir des statistiques du commerce international et ont demandé
d’améliorer la pertinence des statistiques du commerce international en intégrant les
données commerciales avec leurs dimensions économique, sociale, environnemen-
tale et financiére, tout en réduisant la charge que représente la soumission des don-
nées, et de perfectionner le processus de production statistique en définissant et en
organisant mieux la coopération entre les parties prenantes. Une note de synthése de
la Division de statistique des Nations Unies, d’Eurostat et de ’Organisation mondiale
du commerce intitulée « Les systémes d’information commerciale en 2020 », qui a
été approuvée par de grandes organisations internationales actives dans le domaine
des statistiques du commerce, formule des objectifs concrets a propos de I'avenir des
statistiques du commerce, notamment I’intégration des statistiques du commerce et
d’autres statistiques économiques en rapport avec des aspects internationaux''.

11.7.  Echanges a valeur ajoutée. Les responsables politiques et d’autres groupes d’uti-
lisateurs portent un tres grand intérét a ’'analyse des chaines de valeur mondiales (que
l'on peut définir dans les grandes lignes comme la participation de plusieurs pays a la
production d’un produit unique et leur contribution respective a la valeur ajoutée de
ce produit) et de leurs effets sur I'emploi et le développement économique. Des cher-
cheurs ont mené de nombreuses études de cas pour analyser la part de la valeur ajoutée
générée dans chaque pays durant la production de produits donnés'®. Il convient de
souligner que ces études ont généralement porté sur un nombre tres limité de produits
et que les méthodes de calcul qui ont été retenues font toujours débat. Pour générer
des indicateurs plus larges des chaines de valeur mondiales, une autre approche est
en cours de mise au point : elle consiste a établir et a utiliser des tableaux d’intrants
et d’extrants a I’échelle mondiale pour révéler des liens entre des pays durant les pro-
cessus de production et dériver divers indicateurs pertinents pour évaluer ces liens'"”.
Plusieurs bureaux de statistique coopérent avec des chercheurs engagés dans de telles
études, essentiellement en mettant a leur disposition des données sur le commerce et
des tableaux nationaux d’intrants et d’extrants. L'établissement des nouvelles données
présentées dans les SCIM 2010 (voir le chapitre 8) pourrait également contribuer a
I'analyse des chaines de valeur mondiales. Toutefois, ce sont les pays eux-mémes qui
doivent déterminer s’il est possible de fournir, de maniére systématique, des données
supplémentaires qui soient pertinentes pour les échanges a valeur ajoutée.

B. Avantages de l'intégration
des statistiques du commerce et des entreprises

11.8. Avantages potentiels. Dans 'ensemble, les avantages potentiels de I'intégration
des statistiques du commerce et des entreprises résident dans le fait que les informa-
tions sont plus nombreuses et de meilleure qualité, sans que cela entraine de surcott
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Les pays sont de plus en plus
conscients de la nécessité d'adop-
ter une approche intégrée. Les
membres du Groupe directeur
du Programme régional pour
I'amélioration des statistiques
économiques en Asie et dans le
Pacifique ont entre autres estimé
que les problémes de coordina-
tion (le manque d'une réparti-
tion claire des travaux entre les
différentes parties du bureau de
statistique national et la néces-
sité d’'une législation statistique)
et d'infrastructure statistique
(en particulier en matiére d'assu-
rance de la qualité et de registres
des entreprises), étaient les obs-
tacles majeurs a la production de
I'ensemble de statistiques éco-
nomiques de base. Voir la note
du secrétariat de la Commission
économique et sociale pour I'Asie
et le Pacifique (CESAP) sur le Pro-
gramme régional proposé pour
I'amélioration des statistiques
économiques en Asie et dans le
Pacifique (E/ESCAP/CST(2)/5),
disponible a I'adresse www.
unescap.org/stat/cst/2/CST2-5E.
pdf. Les décisions du Comité
de statistique sont contenues
dans le rapport du Comité sur
sa deuxieéme session (E/ESCAP/
CST(2)/9), disponible a I'adresse
www.unescap.org/stat/cst/2/
index.asp.

Voir Documents officiels du Conseil
économique et social, 2010, Sup-
plément n° 4 (E/2010/24), chap. |,
sect. B, décisions 41/103 et
41/104.

Voir notamment Hal R. Varian,
« An iPod has global value: ask
the (many) countries that make
it » [Un iPod a une valeur mon-
diale : demandez aux (nombreux)
pays qui le fabriquent], The New
York Times, 28 juin 2007.

Voir les présentations au Fo-
rum mondial sur les statistiques
du commerce extérieur, tenu a
Geneve du 2 au 4 février 2011.
Disponibles & l'adresse http://
unstats.un.org/unsd/trade/s_ge-
neva2011/geneva2011.htm  (en
anglais). Voir également l'initia-
tive de I'Organisation mondiale
du commerce « Fabriqué dans le
monde » (www.wto.org/french/
res_f/statis_f/miwi_f/miwi_f.
htm).


www.unescap.org/stat/cst/2/CST2-5E.pdf
www.unescap.org/stat/cst/2/CST2-5E.pdf
www.unescap.org/stat/cst/2/CST2-5E.pdf
www.unescap.org/stat/cst/2/
index.asp
www.unescap.org/stat/cst/2/
index.asp
http://unstats.un.org/unsd/trade/s_geneva2011/geneva2011.htm
http://unstats.un.org/unsd/trade/s_geneva2011/geneva2011.htm
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www.wto.org/french/res_f/statis_f/miwi_f/miwi_f.htm
www.wto.org/french/res_f/statis_f/miwi_f/miwi_f.htm
www.wto.org/french/res_f/statis_f/miwi_f/miwi_f.htm
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18 voir Eurostat, « International
trade by enterprise characte-
ristics », Statistics explained.
Disponible a I'adresse http://
epp.eurostat.ec.europa.eu/sta-
tistics_explained/index.php/
International_trade_by_enter-
prise_characteristics.
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majeur, et dans les économies qu’il est possible de réaliser grace aux gains d’efficience.
Parmi les objectifs importants, citons l'objectif trés spécifique d’obtenir davantage
d’informations & propos des négociants et de leurs caractéristiques, par exemple leur
taille, leur secteur d’activité économique et leur niveau de concentration (voir 'enca-
dré 11.5). Cela permettra d’analyser de maniére plus approfondie les effets du com-
merce sur 'emploi, la production, la valeur ajoutée et la compétitivité a I’échelle na-
tionale dans une économie mondialisée oti de nombreux pays participent souventa la
production d’un seul produit'®. De plus, I'intégration des statistiques du commerce
et des entreprises peut également permettre d’'obtenir davantage d’informations sur
des transactions commerciales spécifiques, notamment les opérations pour trans-
formation ou entre filiales, ou d’alimenter d’autres domaines de la statistique, par
exemple les statistiques du transport. Par ailleurs, les statistiques du commerce peu-
vent faire partie d’un entrep6t de données ou d’un ensemble de microdonnées sur les
entreprises se prétant a de nombreuses analyses différentes. Enfin, I'intégration des
microdonnées sur le commerce et les entreprises présente 'avantage de permettre la
réalisation de contrdles de cohérence entre les deux ensembles de statistiques.

11.9.  Coiits potentiels. Pour intégrer les statistiques du commerce et des entreprises,
il est impératif que le registre des entreprises soit opérationnel et que la saisie d’un
numéro d’entreprise uniforme dans les déclarations en douane soit obligatoire. Ré-
unir ces deux conditions peut prendre beaucoup de temps et nécessiter beaucoup
d’efforts. De plus, les registres des entreprises doivent étre réguliérement mis a jour.
Lintégration de statistiques différentes requiert de surcroit des efforts considérables.
Adopter une approche intégrée a I’égard des statistiques du commerce et des entre-
prises peut nécessiter des investissements majeurs dans le systéme statistique existant
et des efforts importants pour surmonter les obstacles juridiques et les difficultés liées
aux dispositions institutionnelles en vigueur.

C. Intégration des statistiques du commerce
et des entreprises lors de I'élaboration
des données : possibilités et exemples

11.10. Impératifs principaux. Les conditions principales a réunir pour intégrer les
statistiques du commerce et des entreprises sont : a) de disposer d’un registre statis-
tique d’entreprises opérationnel et a jour, qui attribue un numéro unique d’identi-
fication a toutes les entités commerciales inscrites (par exemple, les entreprises, les
établissements ou implantations locales) et qui contient des informations pertinentes
sur les activités actuelles de ces entités ou qui permet d’obtenir ces informations;
b) d’imposer la saisie, sur la déclaration en douane, du numéro unique d’identifica-
tion de I'entreprise au nom de laquelle la déclaration est déposée; et ¢) de créer un lien
électronique automatique entre le numéro d’identification utilisé dans les déclara-
tions et le numéro d’identification dans le registre, s’ils sont différents.

11.11.  La taxinomie des résultats statistiques élaborés par I'Italie. Pour fournir aux
analystes commerciaux et aux responsables politiques des informations sur les prin-
cipaux acteurs et facteurs de compétitivité dans les échanges mondiaux, il faut pas-
ser d’une orientation axée sur les produits a une orientation axée sur les échanges
dans ’établissement des statistiques du commerce. Le lien entre la liste des opérateurs
commerciaux et le registre des entreprises ouvre la voie a la conception d’un éventail
de nouveaux produits statistiques. L'Institut national de statistique (Istat) a élaboré
une taxinomie de produits statistiques qu’il est possible de générer grice au lien entre
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Encadré 11.2
Usage courant de la terminologie

Exportateur, vendeur ou expéditeur

L'exportateur est I'unité institutionnelle qui vend des marchandises dans d‘autres pays; comme les
marchandises sont la plupart du temps expédiées pour étre vendues, I'exportateur peut aussi étre
appelé le vendeur. Le terme « expéditeur » désigne la personne physique ou morale indiquée sur la
déclaration en douane qui expédie les marchandises dans un autre pays. En régle générale, les termes
« exportateur », « vendeur » et « expéditeur » sont synonymes.

Importateur, acheteur ou destinataire

Limportateur est I'unité institutionnelle qui fait entrer des marchandises sur le territoire en provenance
de I'étranger; I'importateur est souvent l'acheteur des marchandises. Le terme « destinataire » désigne
la personne physique ou morale indiquée sur la déclaration en douane a laquelle les marchandises
sont expédiées et qui les réceptionne a leur arrivée; toutefois, le destinataire n'est pas nécessairement
I'importateur ou I'acheteur.

Courtier, négociant ou agent

Ces termes désignent les unités institutionnelles qui facilitent I'expédition de marchandises a
I'étranger.

Déclarant

Le terme « déclarant » désigne la personne physique ou morale qui remplit la déclaration en douane.
L'exportateur ou le vendeur peut remplir la déclaration en douane lui-méme, mais ce sont souvent des
courtiers, négociants ou agents qui sont chargés d'accomplir les formalités de douane, ce qui consiste
notamment a remplir la déclaration en douane.

les statistiques du commerce et des entreprises. Le registre des entreprises est au cceur
de ce nouveau cadre statistique. Trois types de résultats se distinguent selon le niveau
d’intégration :

o Premier type de résultats : la reclassification des flux commerciaux par opé-
rateur commercial, identifié par le code de TVA, permet par exemple de
dériver des statistiques du commerce par produit et par marché sur la base
du numéro des opérateurs commerciaux;

o Deuxiéme type de résultats : si les chiffres du commerce sont intégrés avec
le registre des entreprises grace a la mise en correspondance du numéro
d’identification des opérateurs commerciaux et de leur numéro d’identifi-
cation dans le registre des entreprises, il est possible de dériver des statisti-
ques sur la base des caractéristiques commerciales des entreprises exporta-
trices et importatrices;

o Troisiéme type de résultats : les statistiques du commerce et des entreprises
sont totalement intégrées lorsque le registre des entreprises est mis en cor-
respondance avec les résultats des enquétes existantes aupres des entreprises,
les données administratives et fiscales et les résultats d’enquétes spéciales
sur la mondialisation, notamment sur les multinationales et I'approvision-
nement international. Cette intégration permet de réaliser des analyses ap-
profondies sur les activités commerciale et économique.

11.12.  Nouvelles statistiques et projets de développement en Italie. L'lstat est expé-
rimenté dans la production de nouvelles statistiques intégrées du commerce du pre-
mier et du deuxiéme type. Une grande série de tableaux sur les opérateurs commer-
ciaux et les entreprises exportatrices et importatrices sont publiés dans 'annuaire des
statistiques du commerce extérieur, pour fournir des informations sur la structure
du commerce extérieur. L'lstat a élaboré de nouvelles statistiques sur la répartition
géographique des exportations et sur la contribution des multinationales au com-
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nale 2008 (publication des Na-
tions Unies, numéro de vente :
F.08.XVII.29).
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Encadré 11.3
Unités statistiques dans les registres des entreprises

Dans le cadre du processus de production statistique, les unités statistiques principales sont I'en-
treprise, I'établissement (activité locale) et le groupe d’entreprises :

Entreprise

Une entreprise est une unité institutionnelle considérée dans sa qualité de producteur de biens et
de services. Le terme « entreprise » peut désigner une société, une quasi-société (entreprise non
constituée en société appartenant a une administration publique ou a un ménage), un organisme
sans but lucratif ou une entreprise non constituée en société (SCN 20082, par. 5.1).

Etablissement

Un établissement est une entreprise ou une partie d’entreprise, située en un lieu unique, dans laquelle
une seule activité de production est exercée ou dans laquelle la majeure partie de la valeur ajoutée
provient de I'activité de production principale (ibid., par. 5.2).

Groupe d’entreprises

De nombreuses entreprises opérant au sein d'une économie sont liées a d'autres entreprises par le
biais d'une propriété compléte ou partielle et d'une structure de gestion partagée : elles forment alors
un groupe d’entreprises (ibid., par. A.4.12).

merce extérieur et a fourni des analyses supplémentaires sur les entreprises effectuant
des transactions internationales. L'Istat semploie actuellement a créer un entrep6t
de données, par entreprise, qui intégre un certain nombre d’enquétes nationales, des
données sur le commerce international de marchandises, des données sur les flux
entrants et sortants des multinationales et des bases de données internationales, ce
qui lui permettra de suivre effectivement le comportement d’entreprises fortement
engagées dans la mondialisation. L'une des difficultés réside dans le fait que les en-
quétes sur les produits et sur les entreprises ne sont pas totalement harmonisées. Par
ailleurs, il convient de définir les valeurs de référence et les parametres d’étalonnage
de différentes populations cibles. Il est prévu de permettre aux chercheurs d’accéder
a cet entrep0t, compte tenu des contraintes en matiére de confidentialité. Dans le cas
de I'Italie, cela n'entraine pas de cofits supplémentaires pour les répondants.

11.13.  Intégration des statistiques du commerce et des entreprises : l'expérience du
Brésil. Au Brésil, le systeme Siscomex integre le suivi et le contréle administratif et
douanier du commerce extérieur ainsi que le controle des changes. Il est en lien avec
toutes les informations commerciales grace au code national des entreprises (CNPJ)
et au code national des personnes (CPF), deux codes qu’il est obligatoire d’indiquer
sur les déclarations d’exportation et d’importation. Lorsqu’une entreprise saisit son
code, le systéme Siscomex accéde automatiquement a la base de données des entre-
prises inscrites aupres du Ministere des finances, ce qui permet de confirmer le code
de I'entreprise et de transférer toutes leurs informations (adresse compléte, ville, Etat,
code national d’activité économique, effectif salarié, etc.). Le code national des en-
treprises est constitué de 14 chiffres, dont les 8 premiers correspondent au groupe
auquel l'entreprise appartient et les 4 suivants a l’entreprise (la filiale), les 2 derniers
servant a valider le code. Ce systéme permet de produire et de diffuser un large éven-
tail de rapports spéciaux, par exemple sur les exportations en fonction de la taille
des entreprises, du secteur ou de I’Etat. Les informations jugées confidentielles sont
uniquement accessibles a I'entreprise et aux fonctionnaires habilités, et les informa-
tions publiques sont accessibles sur le systéme en ligne AliceWeb2 (http://aliceweb2.
mdic.gov.br).


http://aliceweb2.mdic.gov.br
http://aliceweb2.mdic.gov.br

Intégration des statistiques du commerce et des entreprises

11.14. Base de données d’Eurostat et de 'TOCDE sur le commerce par caractéristiques
des entreprises. Fruit d’'un exercice conjoint d’Eurostat et de ’OCDE, la base de don-
nées sur le commerce par caractéristiques des entreprises est constituée d’ensembles
de données reliant des microdonnées (les données par négociant) avec des registres
des entreprises. Sous la direction du groupe de pilotage « Business Economic Sta-
tistics and Trade » (BEST), une premiére série de tableaux de correspondance a été
envoyée, en juin 2007, aux pays de 'OCDE non membres de 1'UE (voir I'encadré 11.5
ci-dessous pour plus de précisions). Toutefois, il est fréquent que les tableaux actuelle-
ment fournis par les pays ne soient pas totalement comparables a I’échelle internatio-
nale et dans le temps. Les objectifs futurs sont d’améliorer I'accés aux microdonnées,
d’accroitre la comparabilité et d’inclure des informations supplémentaires sur les en-
treprises. Quant aux Etats membres de I'UE, la révision de la législation européenne
sur les statistiques du commerce leur impose d’établir ces statistiques chaque année a
partir des années de référence 2009 et 2010.

D. Garantir la qualité des sources de données liées
et de données intégrées

11.15.  Etablir des liens entre les sources de données : taux de correspondance, l'ex-
périence des Etats-Unis. Le United States Census Bureau recueille les données d’ex-
portation par transaction dans deux sources différentes : PAutomated Export Sys-
tem (AES) et ’échange de données entre le Canada et les Etats-Unis. Les données
recueillies par transaction sont, entre autres, les valeurs commerciales, les codes de
produits, le pays partenaire et le code unique d’identification du négociant. Le code
unique d’identification du négociant est 'Employer Identification Number (EIN),
délivré par I'Internal Revenue Service, dans les relevés de I’AES, et son nom dans les
relevés canadiens. Les données recueillies dans les transactions sont mises en corres-
pondance avec les caractéristiques des entreprises dans le Census Business Register a
'aide de ’EIN ou de leur nom dans le registre des entreprises. Les catégories d’emploi
et de secteur d’activité comptent parmi les caractéristiques des entreprises. Si les liens
entre les données de AES sont relativement directs, les relevés du Canada impliquent
certaines procédures informatiques et manuelles compliquées de mise en correspon-
dance des noms et autres. Les données reliées sont de tres grande qualité, comme le
montrent les taux élevés de correspondance. Le United States Census Bureau rap-
porte généralement 89 % de la valeur d’exportation au registre des entreprises, et
les taux de correspondance de ’AES sont supérieurs a 94 %; les taux canadiens de
correspondance sont inférieurs, proches de 74 %. Les données d’importation sont
également mises en correspondance avec les caractéristiques des entreprises dans le
Census Business Register. Les codes uniques d’identification des négociants sont rap-
portés sous la forme d’EIN, ce qui explique pourquoi ces mises en correspondance
sont relativement directes aussi. Les taux initiaux de correspondance sont de l'ordre
de 87 %, mais ils devraient augmenter & mesure que les procédures de mise en cor-
respondance seront affinées. Les données liées d’importation et d’exportation sont
utilisées pour créer les bases de données d’exportateurs et d’ importateurs et établir le
rapport Profile of US Importing and Exporting Companies. Le rapport sur le profil des
entreprises exportatrices, dont la premiére édition a été établie sur la base de données
de 1987, est publié chaque année depuis 1996. Le profil des entreprises importatrices
a été ajouté a partir des données de 2009.

11.16.  Etablir un lien entre le négociant et I'unité statistique : l'expérience de I'Union
européenne. La possibilité de mettre en correspondance des données sur le commerce
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extérieur avec les registres des entreprises a été testée lors d’une série de collectes
de données pilotes. Ces études ont été menées dans deux buts : en premier lieu, dé-
terminer dans quelle mesure et dans quelles conditions il est possible de mettre des
microdonnées en correspondance; et, en second lieu, de définir de nouvelles statis-
tiques qui pourraient étre dérivées de la série de données reliées. Sur le plan concep-
tuel, la méthodologie semble plus simple si on la décrit comme suit. Premiérement,
un lien est établi entre les négociants et les unités juridiques inscrites dans les regis-
tres des entreprises. Deuxiémement, la valeur commerciale de chaque négociant est
combinée, par code de produit et par pays partenaire, aux caractéristiques principales
de l'entreprise (activité économique et nombre de travailleurs) figurant dans les re-
gistres des entreprises. Troisiemement, des indicateurs spécifiques sont calculés. La
qualité des statistiques basées sur des données reliées dépend dans une trés grande
mesure des taux de correspondance entre les séries de données de base. Les résultats
des collectes de données pilotes ont montré que, dans la plupart des cas, les taux de
correspondance étaient trés élevés, en particulier lorsqu’ils étaient mesurés en termes
de valeur commerciale'®.

11.17.  Registres d’entreprises : 'expérience de I’'Union européenne. Les statistiques
sur les entreprises sont généralement dérivées d’enquétes aupres des entreprises. Les
registres des entreprises sont d’ordinaire utilisés pour préparer et coordonner les en-
quétes. Ils permettent de dénombrer les entreprises et de construire 'effectif d’unités
statistiques (les entreprises, les établissements et les groupes d’entreprises) a partir
d’unités administratives (unités juridiques) et contiennent des informations sur leur
identification, leurs caractéristiques démographiques et économiques, leur profil de
stratification, le controle et la propriété de leurs unités et des liens avec d’autres regis-
tres. Les registres des entreprises sont également une source utile d’information pour
procéder a des analyses statistiques de l'effectif d’entreprises et de sa démographie.
Bien que les registres des entreprises ne comportent que quelques variables écono-
miques majeures (dont l'effectif de travailleurs et le chiffre d’affaires), ils permettent
de recueillir des données exhaustives ventilées de facon détaillée dans I’ensemble des
secteurs d’activité, contrairement aux statistiques structurelles sur les entreprises qui
sont largement basées sur des enquétes et dont la portée est limitée. Les registres des
entreprises sont importants pour rapprocher les statistiques du commerce des statis-
tiques des entreprises. Les liens entre les unités juridiques inscrites dans les registres
des entreprises et les codes d’identification des négociants se livrant a des échanges
intra ou extracommunautaires doivent étre consignés dans les registres des entre-
prises. Les registres des entreprises sont donc utiles pour mettre des microdonnées
détaillées sur le commerce extérieur en correspondance avec les unités statistiques
employées dans les statistiques sur les entreprises?°.

E. Production et diffusion d’informations additionnelles :
possibilités et exemples

11.18. Tableaux publiés dans le cadre du commerce par caractéristiques des entre-
prises élaboré par Eurostat et ’OCDE. Le cadre du commerce par caractéristiques
des entreprises définit une série harmonisée d’indicateurs qui décrivent divers as-
pects de la structure du commerce international en fonction des différentes caracté-
ristiques des entreprises. Comme l'objectif de ces indicateurs est de décrire les en-
treprises plutdt que les produits, le secteur d’activité du négociant est utilisé comme
premier critére de classification dans chaque indicateur. Cinq indicateurs sont pro-
posés sur les deux flux commerciaux (importations et exportations) ainsi que sur les
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Encadré 11.4
Définition des termes « exportateur » et « entreprise » dans I'Union européenne

La législation de I'UE définit uniquement les termes « exportateur » et « entreprise » a ce jour; toutefois,
le débat sur le terme « importateur » a été ouvert récemment.

Exportateur?

Est considérée comme exportateur la personne pour le compte de laquelle la déclaration d’exportation
est faite et qui, au moment de l'acceptation de la déclaration, est propriétaire ou a un droit similaire de
disposition des marchandises en question.

Entrepriseb

L'entreprise correspond a la plus petite combinaison d’unités légales qui constitue une unité
organisationnelle de production de biens et de services jouissant d'une certaine autonomie de
décision, notamment pour |'affectation de ses ressources courantes. Une entreprise exerce une ou plu-
sieurs activités dans un ou plusieurs lieux. Une entreprise peut correspondre a une seule unité légale.

Note explicative : I'entreprise telle qu'elle est définie est une entité économique qui peut donc cor-
respondre, dans certaines circonstances, a la réunion de plusieurs unités légales. En effet, certaines
unités légales exercent des activités exclusivement au profit d'une autre entité légale et leur
existence ne s'explique que par des raisons administratives (fiscales, par exemple) sans qu'elles soient
significatives du point de vue économique. Appartient aussi a cette catégorie une grande partie
des unités légales sans emploi. Souvent, les activités de ces unités légales doivent étre interprétées
comme des activités auxiliaires des activités de I'unité légale meére qu’elles secondent, a laquelle elles
appartiennent et a laquelle elles doivent étre rattachées pour constituer I'entité « entreprise » utilisée
pour l'analyse économique.

échanges intra et extracommunautaires. Tous les indicateurs se basent sur I'entre-
prise a titre d’unité statistique et sont quantifiés en termes de nombre d’entreprises
et de valeur commerciale. Les indicateurs sont dérivés de la mise en correspondance
de microdonnées.

11.19. Commerce par caractéristiques des entreprises : une autre approche. Les
SCIM 2010 (par. 11.6) encouragent les pays a prendre des mesures pour mettre en
place un systéme intégré de statistiques économiques pour I’élaboration et I'analyse
de données et a intégrer leur registre du commerce avec leur registre des entreprises.
Toutefois, les pays peuvent choisir une autre option, en I'occurrence créer un tableau
de corrélation au niveau macro entre les classifications des secteurs d’activité et des
produits, sachant que les utilisateurs sont de plus en plus demandeurs d’informations
sur le lien entre les flux internationaux de marchandises et l’activité économique na-
tionale et qu’il n’existe pas de lien au niveau micro qui permette de mettre en corres-
pondance les entreprises mentionnées dans les relevés douaniers et les enquétes sur
les secteurs d’activité. Les pays pourraient trouver ce tableau de correspondance utile
pour analyser des flux commerciaux par secteur d’activité. Toutefois, il faut préférer
autant que faire se peut 'approche décrite dans les exemples ci-dessus, qui consiste a
déterminer le secteur d’activité du négociant et a procéder a des agrégations appro-
priées (voir SCIM 2010, par. 3.29).

11.20. Intégrer les informations sur le commerce dans les statistiques sur les entre-
prises. Les statistiques sur les entreprises contiennent des informations limitées sur le
commerce extérieur. Lintégration des statistiques sur le commerce et les entreprises
permet de compléter les informations sur la démographie et les activités des entre-
prises par des informations détaillées sur le commerce et, donc, d’analyser leffet du
commerce sur les entreprises.

a
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Les résultats peuvent étre erro-
nés si le siége de l'entreprise et
le lieu ou elle exerce son activité
économique ne se situent pas
au méme endroit. L'utilisation de
I'établissement local serait donc
préférable lors de l'intégration
des statistiques sur le commerce
et sur les entreprises. Toutefois,
il peut se révéler tres difficile,
voire impossible, d'élaborer des
données fiables sur le commerce
et les entreprises sur la base de
I'établissement local.
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Encadré 11.5
Indicateurs du commerce par caractéristiques des entreprises

1. Commerce par secteur d’activité et par classe de taille

Lindicateur du commerce par secteur d'activité et par classe de taille d'entreprise montre la
contribution aux échanges internationaux de chaque secteur économique et classe de taille (basée
sur le nombre de travailleurs). Avec cet indicateur, il est par exemple possible d’analyser I'effet du
commerce extérieur sur I'emploi et d’estimer I'importance des petites et moyennes entreprises.

2. Concentration des échanges par secteur d’activité

Le commerce extérieur se concentre typiquement sur quelques entreprises. Cet indicateur montre la
part des entreprises parmi les 5, 10, 20, etc., en téte du classement dans le commerce extérieur total.
3. Commerce par pays partenaire et par secteur d’activité

Cet indicateur des échanges par pays partenaire indique le nombre d'entreprises qui font des
transactions avec certains pays ou régions partenaires et la valeur marchande que ces échanges
représentent. Avec cet indicateur, il est possible de déterminer quels sont les marchés les plus typiques
a l'importation et a I'exportation.

4. Commerce par nombre de pays partenaires et par secteur d’activité

Le nombre de pays partenaires montre le degré de diversification géographique des marchés a
I'exportation. S'agissant des importations, cet indicateur précise le nombre de pays en provenance
desquels les marchandises sont importées.

5. Commerce par produit et secteur d’activité

Cet indicateur sur le commerce par produit et secteur d'activité affecte chaque produit a l'activité
économique des entreprises concernées. Cela montre les secteurs concernés par les échanges dans
chaque groupe de produits.

11.21.  Enquétes spéciales aupreés des entreprises. Souvent, il n'est pas possible d’ob-
tenir dans les relevés douaniers des informations sur les transactions entre des en-
treprises liées ou sur les échanges de marchandises pour transformation sans chan-
gement de propriétaire. Le lien avec les registres des entreprises permet de mener
des enquétes aupres d’entreprises sélectionnées spécifiquement pour obtenir ce type
d’informations. Par ailleurs, des enquétes spéciales aupres des entreprises peuvent
étre utilisées pour étudier le lien entre le commerce de marchandises et le commerce
de services.

11.22. Intégration des statistiques du commerce dans un systéeme d’information géo-
graphique. A sa quarante et uniéme session, tenue en février 2010, la Commission de
statistique a, au paragraphe b de sa décision 41/110 sur la gestion de 'information
géographique a I’échelle mondiale, mesuré I'importance que revétaient I'intégration
des informations géographiques et statistiques et les possibilités qu'offrait le déve-
loppement rapide des techniques de I'information dans ce domaine, et a noté que les
bureaux nationaux de statistique jouaient un role croissant dans cette intégration, en
particulier dans le domaine de la gestion des recensements'?. Lintégration des infor-
mations sur le commerce avec les registres des entreprises permet aussi d’analyser des
tendances commerciales & I’échelle régionale; au Brésil, notamment, le Secrétariat au
commerce extérieur du Ministére du développement, de I'industrie et du commerce
extérieur publie un rapport sur la balance commerciale par Etat et municipalité sur la
base de 'adresse des entreprises'®? (voir par. 11.13). Lintégration de ces informations
sur le commerce avec des informations géoréférencées sur la fiscalité ou I'emploi (par
exemple, les salaires moyens, le taux d’emploi, 'impot sur le revenu des entreprises et
des particuliers, etc.) permet d’analyser l'effet économique du commerce de maniére
approfondie.



Intégration des statistiques du commerce et des entreprises

F. Dispositions institutionnelles
et modalités de collaboration requises

11.23.  Accord sur une conception commune de I'intégration des statistiques sur le
commerce et les entreprises et engagement commun en faveur de cette intégration. La
coopération s'impose entre différents départements au sein du méme organisme et
entre différents organismes responsables de différents volets du programme de statis-
tiques sur les entreprises pour concevoir et mettre en ceuvre un programme de statis-
tiques économiques intégrées. La coopération elle-méme et la conception et I'exécu-
tion d’un tel programme passent par la mobilisation de moyens humains conséquents
et par 'acceptation de changements dans les pratiques existantes. Il est dés lors cru-
cial que les organismes et leurs départements concernés saccordent sur Uobjectif et la
conception d’un systeme intégré de statistiques sur le commerce et les entreprises ou,
a tout le moins, qu’ils les acceptent.

11.24. Registres statistiques d entreprises et accés aux données lors de I’établissement
des statistiques. Dans de nombreux pays, les statistiques sur le commerce et les entre-
prises concernent plus d’'un organisme (par exemple, le bureau de statistique natio-
nal, 'administration des douanes, la banque centrale, etc.). La création d’un registre
statistique d’entreprises, que les divers organismes concernés utiliseront comme base
unique de collecte de données et qui garantira la cohérence des données élaborées
dans divers domaines statistiques, passe par 'adoption de dispositions juridiques
permettant le partage et l'utilisation, par ces organismes, d’informations sur chacune
des entreprises; des informations qui, autrement, seraient confidentielles.

11.25.  Acceés aux données et utilisation de celles-ci. Les registres des entreprises et les
entrepdts de données contiennent des informations confidentielles a propos des en-
treprises. Selon le sixiéme des Principes fondamentaux de la statistique officielle'?3,
les données individuelles collectées pour I’établissement des statistiques par les orga-
nismes qui en ont la responsabilité, qu'elles concernent des personnes physiques ou
des personnes morales, doivent étre strictement confidentielles et ne doivent étre uti-
lisées qu’a des fins statistiques. La production de microdonnées sur les entreprises a
partir des statistiques du commerce et leur combinaison avec des informations issues
de statistiques existantes sur les entreprises passent par la résolution de problemes re-
latifs a la confidentialité et a la protection de données trés sensibles sur les entreprises.
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Date d’enregistrement

12.1.  Introduction. Le présent chapitre apporte des éclaircissements sur le concept
statistique de la date d’enregistrement, tel qu’il est défini au chapitre I, « Portée et date
d’enregistrement », des SCIM 2010, et décrit des pratiques optimales pour déterminer
la date d’enregistrement lors de I'utilisation de relevés douaniers (voir le chapitre 2 du
présent manuel) et de sources de données non douanieres (voir les chapitres 3 et 4).
La section A donne un aperc¢u du concept de base et des sources de données a utiliser
pour déterminer la date d’enregistrement, et les sections suivantes fournissent des dé-
tails supplémentaires concernant la détermination de la date d’enregistrement dans
différentes circonstances et dans des cas distincts.

A. Concept de base et sources de données : apercu

12.2. Date d’enregistrement. La date d’enregistrement est définie dans les SCIM 2010
(par. 1.8) comme le moment ot les marchandises entrent sur le territoire économique
d’un pays ou le quittent. En regle générale, déterminer la date a laquelle les marchan-
dises franchissent la frontiére d’un territoire économique suffit. Cette date doit étre
utilisée pour inscrire un flux donné de marchandises dans la période de référence la
plus courte pour laquelle les statistiques officielles du commerce sont établies. Par
exemple, si des marchandises entrent sur le territoire économique d’un pays le 1° jan-
vier et que la période de référence la plus courte des données sur le commerce de
ce pays est le mois, ces marchandises doivent étre incluses dans les importations de
janvier quelle que soit la date a laquelle ces statistiques seront officiellement publiées.
La fagon dont les pays appliquent cette recommandation générale varie dans une cer-
taine mesure, en fonction de la disponibilité des sources de données pertinentes et
d’autres circonstances.

12.3. Utilisation de différentes sources de données. Les relevés douaniers sont la
source principale a utiliser pour déterminer la date d’enregistrement. Toutefois, dans
de nombreux cas, le territoire économique ne coincide pas avec le territoire douanier
et les relevés douaniers ne reflétent pas suffisamment certains mouvements inter-
nationaux de marchandises. En pareil cas, il est donc souhaitable : a) d’utiliser des
sources douaniéres et non douaniéres d’information; et b) de concevoir des techni-
ques adéquates d’évaluation a utiliser en I'absence de données fiables et de les appli-
quer de maniére uniforme pour garantir la plus grande comparabilité possible des
données.

12.4.  Sources de données douaniéres : dépot des déclarations en douane et date de
dépot. Les SCIM 2010 indiquent que, dans le cas des systémes de collecte de données
basés sur les douanes, la date d’enregistrement peut souvent étre assimilée a la date du
dépot de la déclaration en douane. Les statisticiens doivent savoir que la Convention
de Kyoto révisée ne définit pas I'expression « dépot de la déclaration en douane » et
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ne prévoit pas de regles a appliquer pour déterminer la date de dépdt. Néanmoins,
dans le cadre de la Convention, il est entendu que la date de dép6t correspond a la date
a laquelle les douanes enregistrent'?* (ou acceptent) la déclaration pour traitement,
compte tenu des régles relatives aux procédures administratives'?>.

12.5.  Exigences relatives au dépot de la déclaration en douane. Les dispositions rela-
tives au dépot de la déclaration en douane prévoient notamment que « la douane doit
limiter ses exigences, en ce qui concerne les renseignements qui doivent étre fournis
dans la déclaration de marchandises, aux renseignements jugés indispensables pour
permettre la liquidation et la perception des droits et des taxes, I’établissement des
statistiques et application de la législation douaniére » (Convention de Kyoto révi-
sée, annexe générale, chapitre 3, norme 3.12). La Convention précise par ailleurs que
« le déclarant qui, pour des raisons jugées valables par la douane, ne dispose pas de
tous les renseignements nécessaires pour établir la déclaration de marchandises, est
autorisé a déposer une déclaration de marchandises provisoire ou incompléte, sous
réserve quelle comporte les éléments jugés nécessaires par la douane et que le décla-
rant sengage a compléter la déclaration de marchandises dans un délai déterminé »
(ibid., norme 3.13). La Convention ajoute en outre que, « lorsque la législation natio-
nale prévoit que la déclaration de marchandises doit étre déposée dans un délai déter-
miné, elle fixe ce délai de fagon a permettre au déclarant de compléter la déclaration
de marchandises et d’obtenir les documents justificatifs requis » (ibid., norme 3.23).
La Convention dispose enfin que « la législation nationale prévoit les conditions du
dépot et de enregistrement ou de 'examen de la déclaration de marchandises et des
documents justificatifs avant I'arrivée des marchandises » (ibid., norme 3.25).

12.6. Utilisation de la date de dépot. Compte tenu des dispositions ci-dessus, les
statisticiens doivent savoir que la date de dépot n'est pas nécessairement appropriée
dans tous les cas pour déterminer la date d’enregistrement. La date du dépét de la dé-
claration et la date a laquelle les marchandises franchissent effectivement la frontiére
du territoire économique d’un pays varient parfois sensiblement. Dans ce contexte,
il est conseillé aux responsables de I’établissement des statistiques du commerce de
consulter Padministration nationale des douanes pour s’informer des régles définis-
sant la date de dépdt et déterminer dans quels cas elle peut étre considérée comme
une approximation acceptable de la date d’enregistrement, et dans quels cas elle doit
étre remplacée par une date plus appropriée. Comme les pratiques et la terminologie
varient entre les pays, certains pays peuvent utiliser, au lieu de la date de dépdt, la date
de dédouanement, la date d’évaluation ou la date d’acceptation des douanes pour dé-
terminer la date d’enregistrement. Cette formule peut étre appropriée si l'une de ces
dates est une approximation adéquate de la date a laquelle les marchandises entrent
sur le territoire économique ou le quittent.

12.7.  Utilisation de sources non douaniéres. Il est conseillé d’utiliser uniquement des
sources non douaniéres s’il n’existe pas de relevés douaniers ou que la date de dépdt
différe sensiblement de la date a laquelle les marchandises franchissent la frontiére du
territoire économique d’un pays.

12.8. Utilisation d’estimations. Dans un certain nombre de cas, le moment auquel
les marchandises franchissent la frontiére d’'un pays n'est indiqué dans aucune source
de données. En pareil cas, I’élaboration de techniques d’estimation fiables s’impose
pour garantir une meilleure comparabilité des données relatives aux dates.

12.9. M¢étadonnées sur les sources et les régles de détermination de la date d’enregis-
trement. Le choix des sources de données et des régles a utiliser pour déterminer la
date d’enregistrement, dans le respect des recommandations internationales et des
normes de qualité des données, est du ressort de I'organisme national responsable
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de I’établissement des statistiques. Il est souhaitable de rédiger des normes claires
et pratiques pour assurer : a) que la date utilisée comme date d’enregistrement est
l'approximation la plus proche de la date a laquelle les marchandises entrent sur le
territoire économique d’un pays ou le quittent; et b) que des méthodes fiables sont
congues et utilisées de maniére uniforme pour déterminer cette date. Les sources et
régles sélectionnées doivent en principe étre décrites dans les métadonnées des statis-
tiques nationales du commerce.

B. Détermination de la date d’enregistrement
et du territoire douanier

12.10.  Utilisation du territoire douanier comme approximation du territoire écono-
mique. 1] est recommandé d’utiliser les frontiéres du territoire douanier comme fron-
tiéres du territoire économique (méme si ces frontiéres différent dans une certaine
mesure les unes des autres) pour autant qu’il n’y ait pas d’activité économique im-
portante dans la partie du territoire économique qui se situe en dehors du territoire
douanier. En pareil cas, il est conseillé d’utiliser la date de dép6t de la déclaration en
douane comme date d’enregistrement, sauf si la date de dépo6t differe sensiblement
de la date a laquelle les marchandises importées ou exportées ont franchi la fron-
tiére (date qui est déterminée par 'organisme responsable). Toutefois, si une activité
économique a lieu dans toute partie du territoire économique qui se situe en dehors
du territoire douanier (dans des zones franches industrielles, par exemple), les fron-
tiéres du territoire douanier ne peuvent étre utilisées a titre d’approximation adéquate
de celles du territoire économique. En pareil cas, la date a laquelle les marchandises
entrent sur de telles parties du territoire économique doit étre déterminée sur la base
de sources non douaniéres ou estimée.

12.11. Date d’enregistrement dans le cas du systéme de commerce spécial. Dans le
cadre du systeme de commerce spécial, la date d’enregistrement doit en principe cor-
respondre a la date a laquelle les marchandises entrent sur la partie du territoire éco-
nomique qui est incluse dans le territoire statistique du pays déclarant ou la quittent.
Comme dans le cas ou le systéeme de commerce général est utilisé, cette date peut
étre dérivée de la date de dépot de la déclaration en douane lorsque les marchandises
entrent directement sur le territoire douanier, en partant du principe que la totalité
du territoire douanier se situe dans le territoire statistique. Toutefois, d’autres dates
doivent étre utilisées lorsque les marchandises entrent sur des parties du territoire
statistique qui se situent en dehors du territoire douanier.

12.12.  Utilisation de sources de données supplémentaires dans le cas du systéme de
commerce spécial. Méme si des marchandises entrent dans des zones franches ou en
sortent sans que des droits soient payés ou que certaines formalités soient accomplies,
il est possible que des relevés douaniers fassent état de ces mouvements. Ces infor-
mations peuvent étre utiles aux statisticiens du commerce pour déterminer la date
d’enregistrement. Toutefois, l'utilisation de sources non douaniéres différentes, telles
que les enquétes, etc., s'impose en I'absence d’informations douaniéres suffisantes
pour déterminer la date d’enregistrement. Aux Etats-Unis, par exemple, la date d’en-
registrement utilisée pour les marchandises entrant dans une zone franche est la date
de réception des marchandises dans la zone. Cette information est fournie par I'opé-
rateur de la zone.
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Encadré 12.1
Date d'enregistrement au Brésil

Au Brésil, la date d’enregistrement des exportations est la date a laquelle les marchandises quittent
le territoire économique (systéme de commerce général), qui correspond en pratique a la date de
dédouanement des marchandises pour expédition. La date d'enregistrement des importations est la
date a laquelle les marchandises entrent dans la zone de libre circulation (systéme de commerce spé-
cial), qui correspond a la date a laquelle les marchandises sont dédouanées pour mise a la consomma-
tion ou a laquelle elles entrent dans la zone franche de Manaus, dont les opérations suivent le systeme
de commerce général.

C. Utilisation de la date de dépo6t des déclarations
en douane pour déterminer la date d’enregistrement

12.13. Dépét de déclarations provisoires ou incomplétes. Si le déclarant nest pas en
mesure de fournir toutes les informations requises au moment de déposer sa décla-
ration, les douanes peuvent accepter une déclaration provisoire ou incompléte et ac-
corder la mainlevée des marchandises, a condition que le déclarant s'engage a fournir
les informations manquantes dans une déclaration supplémentaire, dans un délai dé-
terminé. La date de dépot de la déclaration supplémentaire peut étre trés éloignée de
la date a laquelle les marchandises franchissent la frontiére du territoire économique.
Toutefois, comme les deux déclarations se rapportent a la méme transaction, elles
doivent mises en correspondance lors du traitement des données'?®. Il est conseillé
aux statisticiens d’utiliser : ) la déclaration provisoire ou incomplete pour détermi-
ner la date de dépot; et b) la déclaration supplémentaire pour revoir ou compléter les
données relatives a la transaction, sans modifier la date d’enregistrement.

12.14.  Présentation de la déclaration aprés la mainlevée des marchandises. Les sta-
tisticiens doivent tenir compte du fait que les douanes peuvent accorder aux courtiers
la mainlevée des marchandises avant présentation de la déclaration les concernant.
Cette autorisation est accordée a un nombre croissant de courtiers désireux de pou-
voir disposer rapidement des marchandises exportées ou importées, sans attendre
d’avoir réuni tous les documents requis pour remplir la déclaration. Il est recom-
mandé d’inclure les données consignées sur ces déclarations dans les rapports sta-
tistiques mensuels correspondant aux mois durant lesquels les marchandises entrent
sur le territoire économique d’un pays ou le quittent. Au besoin, cela peut étre fait
dans le cadre de la révision habituelle des données mensuelles.

12.15. Dépét périodique d’une déclaration. Lorsque des marchandises sont fréquem-
ment importées ou exportées par la méme société ou personne, la Convention de
Kyoto révisée recommande que les douanes prévoient le dépot d’une seule déclaration
de marchandises pour toutes les importations ou exportations effectuées par cette
société ou personne durant une période de référence déterminée (annexe générale,
chapitre 3, norme transitoire 3.32). Cette facilité peut étre accordée a condition que
la société ou personne concernée tienne sa comptabilité commerciale dans les regles
et que les mesures de contrdle qui s'imposent puissent étre prises. La Convention de
Kyoto révisée reconnait aux douanes le droit d’exiger que le déclarant présente, au
moment ol les marchandises franchissent la frontiére, un document commercial ou
officiel (une facture, une lettre de transport, un bulletin d’expédition, etc.) ou sont
consignées les principales caractéristiques de la cargaison. Il est conseillé aux statis-
ticiens d’examiner réguliérement ces documents, si la loi les y autorise, pour pouvoir
rapporter les transactions commerciales au mois correspondant (sur la base de la date
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du franchissement de la frontiére), en particulier si la valeur (le montant) des transac-
tions est élevée ou si la période de référence pour laquelle le négociant transmet des
données aux douanes ne coincide pas avec la période de référence des statistiques (le
mois civil en principe). Il leur est conseillé de travailler avec les services des douanes
pour garantir que la période de référence pour laquelle les négociants doivent sou-
mettre des données aux douanes coincide avec la période de référence statistique uti-
lisée par les douanes.

12.16. Date d’enregistrement en cas d’envoi fractionné. Par facilité de transport, cer-
taines marchandises peuvent étre désassemblées en plusieurs parties, lesquelles peu-
vent, avec 'autorisation des douanes, quitter le territoire du pays exportateur et entrer
sur le territoire du pays importateur a des dates différentes et a des points de sortie et
d’entrée différents. Comme I’'exportation ou 'importation ne prend pas fin avant que
la derniere partie quitte le pays ou y entre, il est souhaitable d’utiliser la date a laquelle
la derniére partie est déclarée aux douanes du pays exportateur ou importateur, plu-
tot que la date de dépot de la déclaration couvrant la totalité des marchandises, toutes
parties confondues.

12.17. Détermination de la date la plus appropriée a utiliser comme date d’enregistre-
ment. Dans tous les cas ol la date de dépot est inadéquate (lorsque les marchandises
sont dédouanées bien a I'avance avant, ou bien apres, leur arrivée, par exemple) ainsi
que dans les cas ol des sources de données non douaniéres sont utilisées (des enquétes
aupres des entreprises, par exemple), des dates plus appropriées (la date d’arrivée ou
de départ du transporteur des marchandises qui est indiquée sur les documents de
transport) doivent étre déterminées et utilisées a titre de date d’enregistrement. Clest
au bureau de statistique national qu’il incombe de choisir une méthode pour déter-
miner (ou estimer) la date la plus appropriée a retenir comme date d’enregistrement,
compte tenu des spécificités de la réglementation nationale des procédures adminis-
tratives et de la nécessité d’appliquer la méthode choisie de maniére cohérente.

D. Utilisation de sources de données non douaniéres

12.18.  Utilisation de manifestes d’expédition, de lettres de transport et autres docu-
ments de transport. Il est conseillé d’utiliser ces documents a des fins de vérification
ou en l'absence de déclarations en douane. Il est toutefois admis que cet usage doit
étre limité a des cas importants et exceptionnels, a cause des contraintes en matiére
de ressources et autres.

12.19. Date d’enregistrement dans les enquétes aupreés des entreprises. Les pays appli-
quant le systeme de commerce général doivent fréquemment recourir a des enquétes
aupres des entreprises pour garantir l'exhaustivité de leurs statistiques du commerce.
La date des exportations ou des importations fournie lors de ces enquétes est la date
comptable, qui ne coincide généralement pas avec la date a laquelle les déclarations
en douane correspondantes sont déposées ou a laquelle les marchandises ont franchi
la frontiere du pays, mais avec la date a laquelle les marchandises ont changé de pro-
priétaire.

12.20. Utilisation de la date du changement de propriété. Dans des cas exceptionnels,
lorsque la directive générale qui consiste a enregistrer les marchandises a leur entrée
sur le territoire économique ou a leur sortie de ce territoire n’est pas applicable ou ne
suffit pas (si les transactions portent sur des navires ou des aéronefs par exemple), les
SCIM 2010 (par. 1.4) recommandent d’utiliser le critére du changement de propriété
pour déterminer si certains biens doivent étre enregistrés. En pareil cas, la date d’en-
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Encadré 12.2
Date d'enregistrement : I'expérience de I'Union européenne

La date d'enregistrement, qui est définie comme la période de référence dans I'UE des informations a fournir dans le
systeme INTRASTAT, est le mois civil de I'expédition ou de l'arrivée des marchandises. C'est le mois durant lequel les
marchandises quittent le territoire statistique de I'Etat membre ou y entrent. Toutefois, les Etats membres peuvent
adapter la période de référence pour tenir compte du lien avec les obligations en matiére de taxe sur la valeur ajoutée
(TVA) en vertu de l'article 6, paragraphe 2, du réglement (CE) n° 638/2004, du 31 mars 2004. Les Etats membres peuvent
définir la période de référence dans laquelle inscrire les flux commerciaux mensuels comme étant le mois civil ou le
fait générateur de la TVA intervient, c'est-a-dire a la fourniture des marchandises. La fourniture des marchandises est
réputée effective lorsque la TVA est exigible, soit a I'émission de la facture, soit le quinziéme jour du mois suivant celui
durant lequel le fait générateur est intervenu a défaut de facture. Cela signifie que les marchandises sont enregistrées
au moment de leur fourniture ou avec un mois de retard. La majorité des Etats membres ont adopté le principe de
I'enregistrement selon la TVA dans le systéme INTRASTAT.

Les Etats membres de I'Union européenne peuvent adapter la période de référence dans les cas ou la déclaration
en douane est utilisée dans les statistiques du commerce intracommunautaire. En pareil cas, la période de référence
peut étre définie comme le mois civil durant lequel la déclaration est acceptée par les douanes. Quant a la période
de référence des statistiques du commerce extracommunautaire, elle correspond au mois civil durant lesquel les
marchandises sontimportées ou exportées. Sila déclaration en douane est la source d'information sur les importations
et les exportations, la période de référence correspond a I'année et au mois civils durant lesquels la déclaration est
acceptée par les douanes.

127 Fonds monétaire international,
Manuel de la balance des paie-
ments et de la position extérieure
globale, sixiéme édition (Washing-
ton, DC, 2009).

registrement est déterminée par la date du changement de propriété économique. La
date du changement de propriété se définit comme la date du changement de pro-
priété économique entre une unité résidente et une unité non résidente, conformé-
ment au SCN 2008 et au MBP6'?. La date a laquelle la propriété économique passe
d’une unité résidente a une unité non résidente peut étre dérivée de la date de la trans-
formation ou de I'annulation des droits et obligations. Ce principe est clair, mais son
application est loin d’étre simple, car les parties nappliquent pas toujours les mémes
régles. Et méme si les parties appliquent les mémes régles, des différences de date
d’enregistrement ne sont pas a exclure pour des raisons pratiques, par exemple des
retards dans la communication. Par voie de conséquence, des transactions peuvent
étre enregistrées a des dates différentes, parfois méme dans des périodes comptables
différentes, par les partenaires concernés. Il est dés lors conseillé aux responsables des
statistiques du commerce de consulter, le cas échéant, les statisticiens responsables de
la balance des paiements et de la comptabilité nationale.

12.21. Date d’enregistrement des transactions de marchandises acheminées par pipe-
line ou ligne fixe. Les transactions portant sur des biens qui franchissent la frontiére
en continu par pipeline ou ligne fixe (par exemple, le pétrole, le gaz naturel et 'eau
acheminés par pipeline, Iélectricité acheminée par ligne électrique, etc.) doivent étre
enregistrées dans la période de référence la plus courte qui soit appropriée, sur la
base : a) dela période d’acheminement consignée dans les déclarations en douane dé-
posées par les opérateurs des pipelines ou lignes; ou b) de leurs documents adminis-
tratifs, dans le respect des mémes normes que celles appliquées dans toutes les autres
enquétes menées aupres des entreprises pour établir les statistiques du commerce.
I1 est conseillé aux statisticiens des pays exportateurs et importateurs de telles mar-
chandises de convenir de procédures d’élaboration des données, notamment quant a
la date d’enregistrement, pour garantir la comparabilité des données.



Systeme harmonisé de désignation
et de codification des marchandises (SH)

13.1. Introduction. Le présent chapitre décrit le Systéme harmonisé de désigna-
tion et de codification des marchandises (SH), que les SCIM 2010 (par. 3.11) recom-
mandent d’utiliser pour collecter, établir et diffuser les statistiques du commerce au
niveau le plus détaillé. Il se base sur le chapitre III, « Classifications par produit »,
des SCIM 2010. Ce chapitre donne une vue d’ensemble du SH, décrit de fagon dé-
taillée la derniére édition (la cinquieme) qui est entrée en vigueur le 1 janvier 2012
(SH 2012), explique son application pour codifier les biens échangés, aborde quelques
aspects spécifiques de 'assurance de la qualité en rapport avec la classification des
marchandises (le chapitre 9 traite de I'assurance de la qualité en général) et présente
I'expérience de divers pays utilisant le SH a des fins d’analyse et de diffusion des don-
nées. Les responsables des statistiques du commerce doivent bien connaitre le SH
pour mieux comprendre les décisions de classification prises par 'administration des
douanes, concevoir des contrdles appropriés d’édition et de validation, communiquer
plus efficacement avec I'administration des douanes et 'ensemble des utilisateurs et
étre plus a méme de contribuer a la formulation de propositions de révision du SH. Le
chapitre 27 décrit d’autres classifications internationales utilisables principalement
dans le cadre de l'analyse et de la diffusion des statistiques du commerce interna-
tional de marchandises.

A. Recommandation de l'utilisation du SH

13.2. Le SH, la classification recommandée pour établir et diffuser les SCIM. La
Convention internationale sur le Systéeme harmonisé de désignation et de codifica-
tion des marchandises (Convention sur le SH) a été adoptée par le Conseil de coo-
pération douaniere (CCD) a Bruxelles, le 14 juin 1983, et est entrée en vigueur le
1¢ janvier 1988 (SH 1988). Le Systéme harmonisé de désignation et de codification
des marchandises (communément appelé Systeme harmonisé, ou SH) est une no-
menclature comprenant des positions et sous-positions et les codes numériques y af-
férents; y figurent des notes de section, de chapitre et de sous-position, ainsi que les
regles générales pour Pinterprétation du Systéme harmonisé, présentées dans 'an-
nexe « Nomenclature du systéme harmonisé » a la Convention'?8. La Commission de
statistique des Nations Unies a, lors de sa vingt et uniéme session tenue du 23 février
au 3 mars 1993, recommandé que les pays adoptent le SH pour I'établissement et la
diffusion de leurs statistiques du commerce international’?,

13.3.  Application du SH lors de I’établissement et de la diffusion des SCIM. Depuis
2011, la quasi-totalité des pays utilisent le SH pour établir et diffuser leurs statistiques
du commerce. Il s’agit la d’un accomplissement majeur, dans la mesure ot il assure
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En date du 7 janvier 2013, les par-
ties contractantes a la Conven-
tion étaient au nombre de 146,
et quelque 60 pays et terri-
toires utilisaient le SH a des fins
douaniéres ou statistiques sans
étre parties contractantes a la
Convention. Le SH a force de loi
nationale une fois qu'il est intégré
dans le systeme tarifaire du pays.
La saisie de codes erronés dans la
déclaration de marchandises est
passible de poursuites judiciaires.
Voir Documents officiels du Conseil
économique et social, 1993, Sup-
plément n°6 (E/1993/26), par. 162,
al.d.
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130 | es pays en développement sont
toutefois autorisés a appliquer
le SH en partie : ils peuvent, du
moins dans un premier temps,
refuser d’appliquer tout ou partie
des sous-positions, tout en res-
pectant les obligations découlant
de l'article 3.

Convention sur le SH, article 3, pa-
ragraphe g, alinéas i a iii.
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la meilleure comparabilité internationale possible des données nationales sur le com-
merce. Toutefois, l'expérience montre que de nombreux pays éprouvent de grandes
difficultés a appliquer le SH de maniére uniforme.

B. Vue d’ensemble

13.4. Obligations des parties contractantes. Le SH est un instrument juridique. Les
parties contractantes a la Convention sur le SH ont deux obligations principales :
mettre leurs nomenclatures tarifaires et statistiques en conformité avec le SH; et
rendre publiques leurs statistiques du commerce extérieur (importation et exporta-
tion) par code a six chiffres, voire au-dela'®. Pour remplir ces obligations, les parties
contractantes sont tenues d’utiliser toutes les positions et sous-positions du SH, sans
adjonction ni modification, ainsi que les codes numériques y afférents; d’appliquer,
sans modification, les regles générales pour 'interprétation du SH, ainsi que toutes
les notes de section, de chapitre et de sous-position; et de suivre l'ordre de numérota-
tion du SH'31.

13.5.  Actualisation du SH. Conformément au préambule de la Convention sur le
SH, qui précise qu’il est important d’assurer la tenue a jour du SH en fonction de
I’évolution des techniques et des structures du commerce international, le SH est ré-
gulierement révisé et actualisé. La Convention sur le SH a créé le Comité du Systeme
harmonisé, constitué de représentants de chaque partie contractante, qui se réunit
deux fois par an. Ce Comité est assisté dans ses activités par son groupe de travail,
son sous-comité de révision et son sous-comité scientifique. Entre autres fonctions,
le Comité évalue les besoins des utilisateurs ainsi que I’évolution des techniques et
des structures du commerce international et propose les projets d'amendement que
lui inspirent ses travaux, formule des recommandations et diffuse des informations
quant a l'application du SH et prodigue des conseils sur des questions relatives a la
classification des marchandises.

\

13.6. Pour aider les utilisateurs a appliquer le SH, I'Organisation mondiale des
douanes a publié les documents complémentaires suivants queelle met régulierement
ajour:

a) Notes explicatives du Systéeme harmonisé;

b) Indice alphabétique du Systéme harmonisé;

¢) Recueil des avis de classement du Systeme harmonisé;

d) Base de données des marchandises du Systéme harmonisé;

e) Modules de formation a distance sur le Systéme harmonisé;

f)  Tables de concordance entre la nouvelle version du Systéme harmonisé et
sa version antérieure.

13.7.  Politique de révision du SH. LOMD réexamine le SH selon les besoins, tous
les cinq ans environ. Depuis le 1°" janvier 2012, la version valide du SH qui sapplique
aux transactions internationales est celle de 2012 (SH 2012). La section C ci-dessous
décrit en détail le SH 2012. Selon des projets préliminaires, la prochaine série d’amen-
dements devrait entrer en vigueur en 2017. La Commission de statistique a, lors de
sa vingt-septiéme session, recommandé de tenir pleinement compte des effets que les
modifications qu’il était proposé d’apporter au SH pourraient avoir sur le plan sta-
tistique et de prendre dtiment en considération les besoins et capacités des pays en
développement'32. 11 est conseillé aux responsables des statistiques du commerce de
travailler en étroite collaboration avec I'administration nationale des douanes pour
formuler des propositions d’amendements a apporter au SH a I'avenir.
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C. Edition de 2012 du Systéme harmonisé (SH 2012)

13.8. La structure et le modeéle de classification du SH 2012. Le SH est une nomencla-
ture structurée constituée d’une série de positions a quatre chiffres, dont la plupart
sont subdivisées en sous-positions a cing et six chiffres. L'édition de 2012 du SH com-
porte 5 205 groupes de produits assortis d’'un code a six chiffres (contre 5 052 dans
I’édition de 2007) et s'accompagne des définitions et régles indispensables pour ga-
rantir son application uniforme. Le SH 2012 comporte 1 224 positions réparties entre
96 chapitres'33, lesquels sont répartis entre 21 sections. Chaque position est assortie
d’un code a quatre chiffres, dont les deux premiers indiquent le chapitre ot figure la
position (le premier de ces deux chiffres est zéro pour les neuf premiers chapitres) et
les deux derniers indiquent la place de la position dans le chapitre.

13.9. La structure générale du SH 2012 se présente comme suit :
SectionsIaIV: Produits agricoles;

Sections Va VII:  Produits minéraux, produits chimiques et substances
connexes, matiéres plastiques, caoutchouc et articles en
ces matieres;

Sections VIITaX:  Produits dorigine animale, tels que cuirs, peaux, pellete-
ries, ainsi que bois, liege, pate a papier, papier et articles
en ces matieres;

Sections XI et XII: Textiles, chaussures et couvre-chefs;

Sections XIIT a XV : Articles en pierre, platre, ciment, amiante, mica et con-
nexes, produits céramiques, verre, perles, pierres pré-
cieuses ou semi-précieuses, métaux précieux, bijoux,
métaux de base et articles en ces matiéres;

Section XVI: Machines, appareils mécaniques et matériel électrique;

Section XVII : Véhicules, aéronefs, navires et équipements de transport
connexes;

Section XVIII : Instruments et appareils doptique, de photographie, de

cinématographie, de mesure, de contrdle et de précision,
instruments et appareils médicaux et chirurgicaux, hor-
logerie, instruments de musique;

Section XIX : Armes et munitions;

Sections XX et XXI: Articles manufacturés divers, tels que meubles, appareils
déclairage, batiments préfabriqués, articles nécessaires a
la pratique de sports, ceuvres d’art, pieces de collection
ou antiquités.

13.10. Causes des amendements contenus dans le SH 2012. Ce sont essentiellement
des questions environnementales et sociales de portée mondiale qui sont a 'origine
des amendements apportés au SH pour constituer la version de 2012, surtout parce
que le SH sert de norme de classification et de codification de marchandises qui re-
vétent une importance spécifique pour la sécurité alimentaire et le systeme d’alerte
précoce de I’Organisation des Nations Unies pour l'alimentation et l’agriculture
(FAO). Le volume d’amendements introduits dans le chapitre 3, entre autres, pour
distinguer certaines espéces de poissons et de crustacés, de mollusques et d’autres
invertébrés aquatiques est impressionnant. Ces amendements visent a améliorer
la qualité et la précision des données sur le commerce de ces marchandises. Ils ont
notamment consisté a affiner les spécifications d’espéces de ’hémispheére Sud. Ces
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Encadré 13.1
Informations supplémentaires sur la structure et le modéle de classification du SH

Modele de classification. Le modele de classification du SH découle de la nécessité de faire en sorte
que le SH permette aux agents des douanes de classer les marchandises qui leur sont présentées en
fonction, essentiellement, de caractéristiques qui soit sont directement observables, soit peuvent étre
établies au moyen d'instruments scientifiques. C'est pourquoi bon nombre de sections, chapitres et
positions sont définis en fonction de l'origine naturelle des marchandises ou de leurs matériaux de
fabrication. Toutefois, les marchandises ne tirent pas toujours leur caractére essentiel de leur origine
naturelle ou de leurs matériaux de fabrication. Dans certains cas, les marchandises sont classées par
secteur d'activité ou par usage principal. Par exemple :

+ Les sections « Animaux vivants et produits du régne animal » (section I), « Produits du régne vé-
gétal » (section Il) et « Produits minéraux » (section V) sont définies en fonction de l'origine natu-
relle des produits ou de leurs matériaux de fabrication;

» Enrevanche, les sections « Produits des industries chimiques ou des industries connexes » (sec-
tion VI) et « Véhicules, aéronefs, navires et équipements de transport connexes » (section XVII)
sont définies en fonction du secteur d'activité des produits ou de leur usage principal.

Ordre des marchandises. En régle générale, les marchandises sont classées en fonction de leur degré
de transformation : les matieres premiéres viennent en premier lieu et sont suivies des produits non
transformés, des produits semi-finis et des produits finis. Par exemple, les animaux vivants relevent du
chapitre 1, les cuirs et peaux, du chapitre 41, et les chaussures en cuir, du chapitre 64. Une catégorie de
niveau supérieur peut étre définie essentiellement selon un seul critére, mais les catégories de niveau
inférieur la subdivisant peuvent étre définies selon un ou plusieurs autres criteres. Par exemple :

+ Les cuirs et les articles en cuir relévent de la section VIII, mais méme s'ils sont de la méme ori-
gine animale, ils sont classés dans des chapitres différents pour refléter les stades différents de
leur transformation (les cuirs sont classés dans le chapitre 41; et les articles en cuir, dans le cha-
pitre 42);

« Laposition 62.06 (« Chemisiers, blouses, blouses-chemisiers et chemisettes, pour femmes ou fil-
lettes ») se divise en cing sous-positions selon la matiére premiére dans laquelle ces articles sont
fabriqués (« De soie ou de déchets de soie », 6206.10; « De laine ou de poils fins », 6206.20; « De
coton », 6206.30; « De fibres synthétiques ou artificielles », 6206.40; et « D'autres matiéres tex-
tiles », 6206.90).

Deux catégories de sous-positions. Les responsables des statistiques du commerce doivent savoir que
des sous-positions peuvent étre scindées en deux catégories :

« Les sous-positions se rapportant aux marchandises identifiées spécifiqguement dans la position
sur la base d'un ou de plusieurs de leurs attributs spécifiques (par exemple « Bouchons » en liege
naturel, 4503.10);

- Les sous-positions résiduelles ol sont classées toutes les marchandises de la position qui ne
sont incluses dans aucune autre sous-position (par exemple « Autres » articles en liege naturel,
4503.90).

Cette derniere catégorie représente environ 22 % de I'ensemble des codes a six chiffres. Ces sous-
positions peuvent englober des marchandises trés diverses, et il convient de les utiliser avec
circonspection lors de la codification d‘articles particuliers. De plus, la plage de contréle de ces sous-
positions est difficile a paramétrer, ce qui pose un probleme de qualité des données.

Subdivision de positions en sous-positions « a un tiret ». Certaines positions sont divisées en plusieurs
sous-positions « a un tiret ». Chacune de ces sous-positions est identifiée par un code a six chiffres,
dont les quatre premiers représentent le code de la position et les deux derniers la place de la sous-
position dans la position. Par exemple, la position 01.04 « Animaux vivants des espéces ovine ou
caprine » est divisée en deux sous-positions a un tiret : « De I'espece ovine » (0104.10) et « De 'espece
caprine » (0104.20).

Subdivision de sous-positions a un tiret en sous-positions « a deux tirets ». Les sous-positions a un tiret
peuvent étre divisées en sous-positions « a deux tirets ». En pareil cas, les sous-positions a un tiret ne
sont pas assorties de code; un code n'est attribué qu‘aux sous-positions a deux tirets. Par exemple, la
position 01.03 « Animaux vivants de l'espéce porcine » est répartie en deux sous-positions a un tiret :
« Reproducteurs de race pure » et « Autres ». La premiere de ces sous-positions n’est pas scindée et
est assortie du code « 0103.10 ». La seconde n’est pas assortie d'un code, car elle est subdivisée en
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deux sous-positions, « Autres, d’'un poids inférieur a 50 kg » et « Autres, d'un poids égal ou supérieur a
50 kg », dont les codes sont « 0103.91 » et « 0103.92 », respectivement.

Positions sans sous-positions. Les positions qui ne contiennent pas de sous-positions sont assorties aux
fins de traitement des données de codes a six chiffres, dont les deux derniers sont zéro.

Notes de section, de chapitre et de sous-position. Les positions et sous-positions sont accompagnées
de notes de section, de chapitre et de sous-position et de regles d’interprétation, qui font partie
intégrante du SH et qui sont congues pour faciliter les décisions de classification, en général, et pour
préciser le champ couvert par des sections, chapitres, positions et sous-positions, en particulier.

amendements permettront de suivre I’évolution des tendances économiques concer-
nant des produits autres que ceux qui sont familiers aux consommateurs de I'Atlan-
tique Nord. Dans le méme esprit, de nouvelles sous-positions ont été créées pour dis-
tinguer certains légumes, racines et tubercules, fruits et noix comestibles, ainsi que
des céréales. Le SH 2012 comporte également de nouvelles sous-positions propres a
des produits chimiques spécifiques visés dans la Convention de Rotterdam sur la pro-
cédure de consentement préalable en connaissance de cause applicable dans le cas de
certains produits chimiques et pesticides dangereux'®* et le Protocole de Montréal re-
latif & des substances qui appauvrissent la couche d’ozone'>. D’autres amendements
résultent de changements dans la structure des échanges internationaux. Ils ont entre
autres consisté a supprimer 43 sous-positions en raison du faible volume de transac-
tions concernant les produits visés, a identifier séparément certains produits dans
des positions existantes ou dans de nouvelles positions et a répercuter des progres
technologiques dans les cas s’y prétant. Enfin, un certain nombre d’'amendements ont
consisté a clarifier les textes pour garantir une application uniforme du SH.

13.11.  Réutilisation de codes. A chaque révision du SH, des produits existants sont
supprimés et de nouveaux produits sont ajoutés par le biais de la création de nouvelles
positions (codes a quatre chiffres) ou sous-positions (codes a six chiffres). Pour facili-
ter la tache aux utilisateurs qui gérent leurs données avec différentes versions du SH,
les codes des produits supprimés ne sont pas réutilisés avant un certain temps, sauf si
leur réutilisation ne peut étre évitée. Il est recommandé aux statisticiens de suivre si
possible les mémes pratiques pour les codes plus détaillés utilisés dans les classifica-
tions nationales de produits.

13.12.  Application du SH 2012 : tables de concordance. LOMD a publié les tables de
concordance entre la version de 2012 et la version de 2007 du SH'3® et a mis a jour
des publications relatives au SH, notamment les Notes explicatives, le Recueil des avis
de classement et I'Index alphabétique. Les administrations des douanes ont la lourde
tache d’appliquer le SH 2012 dans le délai imparti, comme I'impose la Convention sur
le SH. Il est conseillé aux responsables des statistiques du commerce de coopérer avec
les administrations nationales des douanes pour garantir la collecte, en temps voulu,
de données conformes au SH 2012.

D. Application du Systéeme harmonisé
pour coder les marchandises commercialisées

13.13.  Régles générales pour Uinterprétation du SH. Le SH contient une série de dis-
positions préliminaires qui énoncent les principes sur lesquels le SH repose et qui
définissent les regles générales a respecter pour garantir une interprétation juridique
uniforme. Ces regles, qui sont au nombre de six et qui sont connues sous le nom de
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Régles générales pour l'interprétation du Systeme harmonisé, s'appliquent de facon
hiérarchique, cest-a-dire que la régle 1 l'emporte sur la reégle 2, laquelle a priorité
sur la regle 3, et ainsi de suite. En principe, les statisticiens doivent appliquer ces re-
gles lorsqu’ils classent des marchandises non classées par les douanes. Les encadrés
ci-dessous décrivent ces regles et donnent un apercu des questions de classification
auxquelles elles sappliquent.

13.14. Les regles établissent des principes de classement qui, sauf dispositions
contraires du libellé des positions, des sous-positions ou des notes de section ou de
chapitre, sont applicables a 'ensemble de la nomenclature du SH. De plus, les régles
présentent un mode de classement progressif des marchandises dans le SH, selon le-
quel un produit doit d’abord étre classé dans sa position a quatre chiffres, avant de
’étre dans sa sous-position a un tiret dans le cadre de cette position et, ensuite seule-
ment, dans sa sous-position a deux tirets dans le cadre de sa sous-position a un tiret,

Encadré 13.2
Regle générale 1 pour l'interprétation du SH

Regle générale 1: Fonction du libellé des sections, chapitres et sous-chapitres

Le libellé des titres de sections, de chapitres ou de sous-chapitres est considéré comme n’ayant qu'une
valeur indicative, le classement étant déterminé lIégalement d'apres les termes des positions et des
notes de sections ou de chapitres. Il y a toutefois des cas ou les libellés des positions et les notes ne
permettent pas en soi de déterminer la position appropriée avec certitude. Le classement s'effectue
alors en application des autres regles.

Encadré 13.3
Regle générale 2, points a et b, pour l'interprétation du SH

Regle générale 2, point a: Articles incomplets ou non finis; articles non montés ou démontés

Toute référence a un article dans une position déterminée couvre cet article méme incomplet ou non
fini a la condition qu'il présente, en I'état, les caractéristiques essentielles de I'article complet ou fini.
Elle couvre également l'article complet ou fini, ou a considérer comme tel en vertu des dispositions
qui précedent, lorsqu'il est présenté a I'état démonté ou non monté pour des raisons telles que les
nécessités ou les commodités de I'emballage, de la manutention ou du transport.

Exemples d‘application :

a) Une machine a laquelle il manque seulement un volant, un plateau, des rouleaux calandreurs,
un porte-outil, etc., est a classer sous la méme position que la machine au complet, et non sous
une position distincte couvrant les pieces de la machine. De méme, une machine ou un appareil
a moteur classé dans la position 84.67, en l'occurrence celle relative aux outils pneumatiques, hy-
drauliques ou a moteur (électrique ou non électrique), pour emploi a la main, est a classer dans la
méme position, méme s'il est présenté sans moteur;

b) Parfacilité, de nombreux appareils et machines sont transportés a I'état démonté. Bien que dans
les faits ces marchandises se présentent alors sous la forme d'un ensemble de piéces, elles sont a
classer comme les appareils ou machines montés, et non dans une autre position correspondant
a leurs pieces. Il en va de méme pour les machines incompletes a I'état démonté ayant les carac-
téristiques de machines completes.

Regle générale 2, point b : Mélanges ou combinaisons de matieres ou substances relevant d'une
position

Le champ d'application de toute position couvrant certaines matieres ou substances s'étend aussi aux
produits qui ne sont que partiellement constitués de ces matiéres ou substances, sauf si une autre
position fait référence a ces produits a I'état de produit mélangé ou composite. Il découle de cette
régle que les mélanges ou combinaisons de matieres ou substances qui pourraient a premiére vue
se classer dans plus d'une position doivent étre classés suivant les principes énoncés dans la régle 3.
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Encadré 13.4
Reégle générale 3, points a, b et ¢, pour l'interprétation du SH

Regle générale 3, point a : Produits mélangés ou combinés et marchandises présentées en

assortimentss pour la vente au détail classables a premiere vue dans plus d’une position

Les marchandises doivent étre classées sous la position qui en donne la description la plus spécifique.

Une disposition prévoit toutefois que, lorsque plusieurs positions se rapportent chacune a une partie

seulement des matiéres constituant un produit mélangé ou composite ou a certains seulement des

articles présentés en assortiments pour la vente au détail, ces positions sont a considérer, au regard de
ces produit ou articles, comme aussi spécifiques les unes que les autres, méme si 'une d’elles en donne
une description plus complete.

Exemples d'application :

a) Les tapis touffetés en matiére textile, connus pour étre utilisés dans les véhicules automobiles,
sont a classer non dans la position 87.08 comme accessoires de véhicules automobiles, mais dans
la position 57.03 comme tapis ou ils sont plus spécifiquement décrits en tant que tels;

b) Les verres de sécurité non encadrés en verre trempé ou formé de feuilles contrecollées, connus
pour étre utilisés dans des avions, sont a classer non dans la position 88.03 comme parties des
positions 88.01 ou 88.02, mais dans la position 70.07 comme verres de sécurité, ou ils sont plus
spécifiquement décrits en tant que tels.

Regle générale 3, point b : Classification des marchandises selon la matiére ou le composant qui
leur confére leur caractére essentiel

Sont visés ici les articles tels que les produits mélangés, les ouvrages composés de matieres différentes
ou constitués par I'assemblage d‘articles différents et les marchandises présentées en assortimentss
pour la vente au détail. Cette régle s'applique uniquement si la regle 3, point g, n’est pas applicable.
Selon cette régle, ces produits sont classés d'apres la matiére ou le composant qui leur confére leur
caractére essentiel.

Exemples d‘articles composites qui peuvent étre classés en vertu de la régle 3, point b :

a) Lescendriers constitués d’'un support dans lequel se fixe une coupe amovible destinée a recevoir
les cendres;

b) Les étageres a épices constituées d'un support (généralement en bois) spécialement congu et
d’un certain nombre de flacons a épices vides de forme et de taille adéquates (généralement en
verre, avec couvercle en plastique ou en métal).

En régle générale, les composants de ces articles composites sont conditionnés ensemble.

Exemples d'assortiments qui peuvent étre classés en vertu de la régle 3, point b :

a) Lesassortiments constitués d'un petit pain fourré a la viande de boeuf avec ou sans fromage (po-
sition 16.02) et de frites (position 20.04) sont a classer sous la position 16.02;

b) Les assortiments dont les composants sont a utiliser ensemble pour confectionner un plat de
spaghettis, qui sont constitués d'un paquet de spaghettis a cuire (position 19.02), d'un sachet de
fromage rapé (position 04.06) et d’'une petite boite de sauce tomate (position 21.03), condition-
nés dans une boite en carton, sont a classer sous la position 19.02;

¢) Les nécessaires de coiffure constitués d’'une tondeuse électrique (position 85.10), d'un peigne
(position 96.15), d'une paire de ciseaux (position 82.13), d'une brosse (position 96.03) et d’'une
serviette en matiére textile (position 63.02), rangés dans un étui en cuir (position 42.02), sont a
classer sous la position 85.10;

d) Lestroussesdedessin constituées d’une régle (position 90.17), d'un cercle a calcul (position 90.17),
d’un compas (position 90.17), d'un crayon (position 96.09) et d'un taille-crayons (position 82.14),
rangés dans un étui en matiere plastique en feuilles (position 42.02), sont a classer sous la posi-
tion 90.17.

Regle générale 3, point c: Utilisation de la position en derniére place par ordre de numérotation

Cette regle est applicable lorsque la classification ne peut s'effectuer en vertu du point a ou b de la
regle 3. Elle prévoit que les marchandises se classent sous la position venant en dernier lieu par ordre
de numérotation parmi celles susceptibles d'étre valablement prises en considération.
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Encadré 13.5
Regle générale 4 pour l'interprétation du SH

Régle générale 4 : Marchandises ne se classant pas spécifiquement sous une position

Les marchandises qui ne peuvent pas étre classées en vertu des regles 1 a 3 ci-dessus, par exemple
parce qu’elles sont apparues récemment sur le marché mondial, sont classées sous la position afférente
aux articles les plus analogues. Lanalogie peut bien entendu dépendre de nombreux facteurs, par
exemple la description, le caractere ou 'usage.

Encadré 13.6
Regle générale 5, points a et b, pour l'interprétation du SH

Régle 5, point a : Etuis, écrins et contenants similaires, susceptibles d’'un usage prolongé et
présentés avec les articles auxquels ils sont destinés

Ces produits doivent étre classés sous la méme position/sous-position que les articles auxquels ils
sont destinés. Sont par exemple visés ici les étuis pour appareils photographiques, pour instruments
de musique, etc. Cette régle ne concerne pas les contenants qui conferent a I'ensemble son caractere
essentiel, par exemple une boite en argent contenant du thé.

Regle générale 5, point b : Emballages et contenants présentés avec les marchandises qu’ils
contiennent

Ces emballages sont a classer sous la méme position/sous-position que les marchandises qu’ils
contiennent. Toutefois, cette disposition n'est pas obligatoire lorsque les emballages ou contenants se
prétent de toute évidence a un usage répété.

Encadré 13.7
Regle générale 6 pour l'interprétation du SH

Régle générale 6 : Classification dans les sous-positions

Le classement des marchandises dans les sous-positions d'une méme position est déterminé mutatis
mutandis en vertu des principes applicables au classement dans les positions a quatre chiffres; en
tout état de cause, les termes des sous-positions ou des notes de sous-positions priment. Cette régle
précise également qu‘aux fins de classement ne peuvent étre comparées que les sous-positions de
méme niveau; en d'autres termes, dans le cadre d’'une méme position, le choix d'une sous-position a
un tiret ne peut étre fait qu’en fonction de son propre libellé; de méme, la détermination de celle des
sous-positions a deux tirets qui est a retenir, le cas échéant, ne peut se faire qu'en fonction du texte des
sous-positions en question dans le cadre de la sous-position a un tiret qui s'applique.

sans qu'a chaque étape il soit tenu compte des termes d’une sous-position de niveau
inférieur quelle qu’elle soit. Ce principe s'applique sans exception dans ’intégralité
du SH.

13.15.  Réglement des différends de classement. En cas de différend entre des parties
contractantes en ce qui concerne I’interprétation ou 'application du SH, les parties
concernées doivent, dans un premier temps, sefforcer de le régler par voie de négocia-
tions directes. Les différends de classement qui ne peuvent pas étre réglés de la sorte
sont portés par le secrétariat de ’OMD devant le Comité du systéme harmonisé qui,
apres les avoir examinés, fait des recommandations appropriées en vue de leur régle-
ment. Sile Comité ne peut régler un différend, il le porte devant le Conseil de 'OMD
qui fait une recommandation sur la question. En tout état de cause, les parties a un
différend peuvent convenir a I'avance d’accepter la recommandation du Comité ou
du Conseil.
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Encadré 13.8
Exemples de l'utilisation des chapitres 98 et 99 dans la nomenclature combinée
de I'Union européenne

Chapitre 98. Ce chapitre est utilisé pour simplifier la classification des composants d’ensembles
industriels, c’est-a-dire des unités stationnaires de grande dimension produisant des biens ou four-
nissant des services. Les codes des marchandises se composent comme suit :

« Les quatre premiers chiffres sont 9880;

« Les cinquieme et sixieme chiffres correspondent au chapitre de la nomenclature combinée au-
quel appartiennent les biens du composant;

+ Les septiéme et huitieme chiffres sont 0.
Chapitre 99. Ce chapitre contient les codes applicables aux statistiques du commerce intra et extra-
communautaire, comme le prévoient les reglements d'application :
Marchandises livrées a des bateaux et a des aéronefs :

+ 993024 00 : marchandises des chapitres 1 a 24 de la nomenclature combinée;

« 993027 00 : marchandises du chapitre 27 de la nomenclature combinée;

+ 993099 00: marchandises classées ailleurs.
Marchandises livrées a des installations en haute mer :

+ 993124 00 : marchandises des chapitres 1 a 24 de la nomenclature combinée;

« 993127 00 : marchandises du chapitre 27 de la nomenclature combinée;

« 993199 00 : marchandises classées ailleurs.
Ces codes sont obligatoires dans le commerce intracommunautaire. Comme ils sont facultatifs dans
le commerce extracommunautaire, 'administration des douanes des Etats membres peut décider de
ne pas les appliquer.
Echanges soumis au secret militaire :

« 9999xx99 (ou « xx » est le chapitre de la nomenclature combinée);

+ 9999xxxx (ol « xxxx » est le code a quatre chiffres du SH).
Ces codes ne sont pas définis dans la Iégislation et doivent uniquement étre fournis a Eurostat dans des
cas exceptionnels. | est préférable que les Ftats membres transmettent les codes de la nomenclature
combinée.
Codes applicables uniquement dans le systeme INTRASTAT :

 Transactions de faible valeur et échanges inférieurs au seuil de simplification (pour produits rési-

duels uniquement) : 9950 00 00;

«  Pieces pour véhicules automobiles : 9990 87 zz (ou « zz » est prévu a des fins nationales);

« Piéces pour aéronefs : 9990 88 zz (ol « zz » est prévu a des fins nationales).
Codes a utiliser uniquement dans la déclaration en douane dans le cas de certaines marchandises
exonérées de droits ou faisant I'objet d’'une interdiction ou restriction :

+ 9905 00 00 : biens personnels appartenant a des personnes physiques qui transferent leur rési-

dence normale;

+ 9919 00 00 : biens suivants, autres que ceux mentionnés au sujet du code 9905 00 00 :

a) Les trousseaux et objets mobiliers appartenant a une personne qui transfere sa résidence
normale a l'occasion de son mariage; biens personnels recueillis dans le cadre d'une succes-
sion;

b)  Les trousseaux, requis d'études et autres objets mobiliers d'éleves ou étudiants;

¢) Les cercueils contenant des corps et urnes funéraires contenant les cendres de défunts et
autres objets d'ornement funéraire;

d) Les biens adressés a des organismes a caractere charitable et philanthropique et au profit
des victimes de catastrophes.

Comme ces codes sont facultatifs, I'administration des douanes des Etats membres peut décider de
ne pas les appliquer.
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13.16. Utilisation des chapitres 98 et 99 du SH. Le SH réserve les chapitres 98 et 99
aux usages spécifiques des parties contractantes. Dans la pratique, les pays tendent
a réserver le chapitre 98 aux marchandises qui se prétent a un classement au niveau
d’un chapitre du SH, et le chapitre 99 a 'enregistrement de transactions spéciales et
de catégories de marchandises non classées selon le SH (les colis postaux non classés
selon leur nature, par exemple). Il est conseillé a tous les pays d’adopter cette pratique.
Les statisticiens sont encouragés a coder les articles classés dans les chapitres 98 et 99
selon les formats « 98hh » (ot « hh » est le code du chapitre du SH ot les marchandises
auraient pu étre classées) et « 99xxxx » (0u « XxxX » est la série de chiffres choisie par
un pays pour coder une transaction déterminée). En régle générale, il est souhaitable
de limiter autant que faire se peut le recours a ces chapitres, car les groupements uti-
lisés par les pays dans ces chapitres ne sont habituellement pas comparables a I’échelle
internationale.

E. Mesures a prendre pour garantir
une classification appropriée

13.17. Connaissances des statisticiens au sujet du SH. Il est conseillé aux statisticiens
de discuter en détail de 'application du SH avec les douanes et de se familiariser avec
le SH pour qu’ils puissent examiner, a des fins statistiques, les choix de classification
faits par les douanes et attribuer les codes corrects du SH aux produits non classés
par les douanes.

13.18. Mesures a prendre pour garantir une classification correcte. Les marchandises
doivent étre classées correctement dans le SH, non seulement pour garantir la per-
ception des droits dus, mais également pour établir des statistiques cohérentes du
commerce international. Le SH a force de loi nationale une fois qu’il est intégré dans
le systeme tarifaire du pays. Les déclarants sont légalement tenus de classer correc-
tement les marchandises et sont passibles de sanctions judiciaires s’ils indiquent des
codes incorrects dans leur déclaration de marchandises. Il est conseillé aux respon-
sables des statistiques du commerce de coopérer avec 'administration des douanes
pour former les déclarants dans les milieux d'affaires, leur porter assistance et les
sensibiliser & leurs obligations et a 'importance que revét la classification appropriée
des marchandises pour les politiques a appliquer et les analyses.

13.19. Formation et outils pour agents des douanes et négociants. Organiser des for-
mations sur application du SH a I'intention des agents des douanes, des négociants
et des responsables des statistiques du commerce est également important pour ga-
rantir une classification appropriée des marchandises. Il est conseillé aux bureaux de
statistique de concevoir des programmes de formation et d’organiser réguliérement
des séminaires et des ateliers de formation en coopération avec les douanes. Il est par
ailleurs conseillé aux responsables des données sur le commerce de mener réguliére-
ment des études spéciales pour déterminer si les décisions de classification sont cor-
rectes et pour discuter des résultats de ces études avec 'administration des douanes.
Ces études peuvent se concentrer sur les marchandises les plus souvent importées ou
exportées ou sur les négociants dont la part dans le volume total des exportations ou
importations du pays est significative. Il y a également lieu de proposer aux agents
des douanes et aux déclarants dans les milieux d'affaires une assistance et des outils
appropriés pour les aider a attribuer les codes corrects du SH aux marchandises.

13.20. Mesures prises par 'OMD pour améliorer la qualité des décisions de classifi-
cation. Dans le cadre du programme d’assistance technique de sa sous-direction de



Systéme harmonisé de désignation et de codification des marchandises (SH)

la nomenclature et de la classification, ’OMD organise réguliérement des séminaires
régionaux de formation pour améliorer les compétences des agents des douanes en
matiére de classification. Les personnes qui assistent a ces séminaires passent en revue
les principes de classification et font des exercices de classification d’échantillons de
marchandises. Les problémes de classification qui ne sont pas résolus a 'issue de ces
séminaires peuvent étre adressés au secrétariat de ’'OMD qui propose une solution.
Si la partie contractante concernée est en désaccord avec la solution proposée, elle
peut demander que l'affaire soit portée devant le Comité du Systéme harmonisé pour
reglement. COMD a également aidé les bureaux de douane a créer des laboratoires
des douanes ot des marchandises peuvent étre envoyées lorsque des données tech-
niques sont requises pour les classer de maniére appropriée (voir le paragraphe 13.21
ci-dessous). Par ailleurs, des représentants d’organisations intergouvernementales et
autres organisations internationales sont souvent invités & assister aux réunions du
Comité qu’ils peuvent informer de la nécessité d’introduire de nouveaux éléments
dans la classification, de l'existence de pratiques industrielles influant sur la classifi-
cation (comme l'utilisation d’un type inhabituel de mesurage concernant un produit
ou d’un moyen spécifique pour déterminer la qualité d’un produit) et des problémes
de classification que certaines marchandises posent aux négociants.

13.21. Laboratoires des douanes. La création de laboratoires des douanes s’est ré-
vélée utile pour aider les déclarants. La nature technique du travail de classification
impose souvent d’analyser des produits en laboratoire pour les classer correctement
selon le SH. Les laboratoires des douanes sont 8 méme de créer un systeme efficace
pour envoyer a analyser des échantillons de marchandises et les soumettre rapide-
ment aux analyses requises dont les résultats sont communiqués dans les plus brefs
délais. COMD a rédigé le Manuel destiné aux laboratoires des douanes', un ouvrage
pratique traitant de la création ou de 'amélioration des laboratoires des douanes dans
les pays en développement.

7

F. Utilisation du Systeme harmonisé :
expériences nationales

13.22. Avantages et inconvénients de l'utilisation du SH. Le SH est en usage depuis
1988. Depuis lors, des avantages et des inconvénients liés a son utilisation sont ap-
parus. Les statisticiens doivent étre conscients de ces avantages, pour les exploiter
au mieux, et de ces inconvénients, pour y réagir de fagon adéquate, par exemple en
utilisant d’autres classifications plus appropriées a des besoins spécifiques (voir le
chapitre 27).

13.23.  Avantages de l'utilisation du SH. Le SH est la seule classification de produits
que la Commission de statistique des Nations Unies recommande pour recueillir et
établir les statistiques du commerce international de marchandises. Il est aussi large-
ment utilisé pour diffuser et analyser ces statistiques, et ce pour les raisons suivantes :

a) Le SH comporte un texte juridique et des notes explicatives qui assurent la
plus grande uniformité possible dans I’interprétation des définitions des
groupes de produits, créant de ce fait un langage universel a employer dans
les pratiques et négociations commerciales;

b) Le SH permet une comparabilité internationale des statistiques du com-
merce de marchandises par code a six chiffres, ce qui facilite I'analyse dé-
taillée du commerce international et de son role dans la mondialisation des
économies nationales'38;
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nes (Bruxelles, septembre 2002).

138 A cetégard, ilyalieu d'insister sur
le fait que les pays doivent éviter
autant que possible de recourir a
la décision de classification sim-
plifiée, méme si certains seuils et
régimes douaniers le permettent.
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Il est conseillé aux pays de consul-
ter le site Web de 'OMD ou ils
trouveront de la documentation
supplémentaire sur ces descrip-
tifs.

Les négociants britanniques de
gaz naturel utilisent par exemple
l'unité thermique britannique
(BTU), et non le métre cube (m3).
Cela s'observe aussi dans le sec-
teur textile.
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0)

d)

e)

13.24.

Lapplication universelle du SH permet la réalisation d’études adéquates de
rapprochement des données sur le commerce;

Comme le SH décrit les produits de fagon détaillée, ses positions et sous-po-
sitions peuvent étre utilisées pour construire d’autres classifications de
produits;

La Convention sur le SH permet aux pays de choisir leur propre degré de
détail statistique, au-dela des codes a six chiffres, ce qui leur offre la sou-
plesse requise pour répondre a leurs besoins nationaux;

La possibilité de convertir des données du SH pour les adapter a d’autres
classifications et I'utilisation largement répandue du SH pour recueillir des
données permettent de fournir facilement des informations a diverses fins
(voir le chapitre 27).

Inconvénients de la mise en ceuvre et de l'utilisation du SH. Les inconvénients

les plus souvent cités a propos de I'utilisation du SH sont les suivants :

a)

b)

d)

e)

h

13.25.

Le SH est relativement complexe et difficile a mettre en ceuvre sans une
formation trés poussée qui permette par exemple d’éviter de graves erreurs
de classification. Les notes explicatives du SH, des directives essentielles de
classification, ne sont pas gratuites, ce qui peut réduire la mesure dans la-
quelle les analystes des échanges commerciaux les consultent;

Le SH ne propose pas de descriptifs indépendants des codes a six chiffres
qui peuvent étre utilisés a titre de métadonnées dans les bases de données
et les publications sur les statistiques du commerce, cela entraine des tra-
vaux redondants, car de nombreux pays et organisations internationales
élaborent de tels descriptifs (voir 'encadré 13.10)13%;

Comme la fagon dont des groupes de produits sont définis dans le SH n’est
pas toujours satisfaisante pour les analyses économiques, il est nécessaire
d’élaborer diverses classifications analytiques (voir le chapitre 27);

Les produits ne sont pas toujours classés d’une facon qui refléte les contextes
des pays et leurs priorités statistiques, en particulier aux niveaux les plus
détaillés de la classification. De nombreux pays scindent des sous-positions
du SH pour fournir les détails requis a des fins tarifaires et statistiques;
parfois, des pays regroupent certains produits autrement, d’'une fagon qui
permet de mieux répondre a leurs besoins analytiques;

Dans le cadre de l'application du SH, ’OMD recommande d’utiliser cer-
taines unités de quantité normalisées dans les codes a six chiffres (voir le
chapitre 15 pour plus de précisions). Toutefois, les unités de quantité re-
commandées ne concordent pas toujours avec les unités qu’il est d’'usage
d’utiliser dans 'industrie (qui peuvent varier d’un pays a l'autre), ce qui
entraine des difficultés supplémentaires dans l'application du SH et dans
son utilisation a des fins analytiques'?;

Le réexamen fréquent du SH entraine la suppression ou la fusion de cer-
tains codes tous les cing ans. Cela occasionne des ruptures dans les séries
chronologiques requises a des fins analytiques.

Il est admis que la plupart des inconvénients cités ci-dessus sont inhérents a

toute classification internationale de produits a usage multiple et qu’ils sont en grande
partie inévitables. Il est conseillé aux pays de sappuyer sur les points forts du SH et
d’atténuer ses points faibles, par exemple de scinder les groupes de produits pour ob-
tenir un niveau plus détaillé que celui correspondant aux codes a six chiffres. Il leur
est également conseillé d’utiliser le cas échéant d’autres classifications de produits,
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Encadré 13.9
Elaboration et utilisation de la nomenclature combinée :
I'expérience de I'Union européenne

La nomenclature combinée a été créée par le réglement (CEE) n° 2658/87 du Conseil, du 23 juillet
1987, relatif a la nomenclature tarifaire et statistique et au tarif douanier commun. Elle permet de
répondre en une seule fois aux exigences relatives au tarif douanier commun et aux statistiques du
commerce extérieur, ainsi qu'a celles relatives a d'autres politiques de I'UE concernant I'importation
ou I'exportation de biens.
La nomenclature combinée propose une répartition plus détaillée du Systéme harmonisé, qui
instaure des codes a 8 chiffres sous les codes a 6 chiffres du SH. Ces codes a huit chiffres sont appelés
« sous-positions de la nomenclature combinée », et sont créés dans les cas ou un taux de droit est
spécifié. Lorsqu’une position ou sous-position du SH n'est pas subdivisée a des fins propres a I'Union
européenne, les septieme et huitieme chiffres sont « 00 ».
La nomenclature combinée comporte également des dispositions préliminaires, des notes complé-
mentaires de section et de chapitre, ainsi que des notes de sous-position.
La nomenclature combinée est reprise a I'annexe | du réglement du Conseil susmentionné. Les taux de
droit du tarif douanier commun et, le cas échéant, les unités statistiques supplémentaires, ainsi que les
autres inf