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La Comision Estadistica, en su 56* sesion en marzo de 2025, aprobd el Modulo para el
Aseguramiento de la Calidad cuando se utilizan Fuentes de Datos Administrativos y de Otro
Tipo para elaborar Estadisticas Oficiales (Modulo) para abordar los desafios en el uso de fuentes
de datos administrativos y de otro tipo (decision 56/120).! Este Modulo fue desarrollado por el
Subgrupo sobre Fuentes de Datos Administrativos y de Otro Tipo (Subgrupo) del Grupo de
Expertos de las Naciones Unidas sobre Marcos Nacionales de Aseguramiento de la Calidad (EG-
NQAF).? Canad4 y Namibia presidieron el Subgrupo. El Médulo fue objeto de una consulta
global de abril a junio de 2024, en la que 60 paises aportaron comentarios detallados sobre sus
diversos componentes. Agradecemos a todos los paises sus valiosos comentarios, los cuales
fueron reflejados en esta version en la medida de lo posible. También agradecemos a los paises
que participaron en la prueba de la lista de verificacion adjunta en noviembre de 2024. Se
extiende un agradecimiento especial a Nuria Torroja Mateu del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) de México y a Alexandra Jane Simpson Silva del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) de Colombia por su minuciosa revision de la
traduccion al espanol.

El uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes es un area de trabajo muy dindmica en las
estadisticas oficiales, en la cual las practicas evolucionan rapidamente. Este mddulo se refiere y
refleja muchas de estas practicas. Sin embargo, también busca identificar un enfoque de

1 Véase E/2025/24 y E/CN.3/2025/37.
2 Véase https://unstats.un.org/unsd/methodology/dataquality/about/ .
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aseguramiento de la calidad para el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes que mantenga
su relevancia a lo largo del tiempo, a pesar de las numerosas innovaciones esperadas en esta
materia. Algunas de las practicas sugeridas en este modulo, que actualmente pueden parecer poco
practicas, podrian consolidarse en numerosos paises en el futuro.

El modulo y la lista de verificacion que lo acompana estan disponibles aqui:
https://unstats.un.org/unsd/methodology/dataquality/aos/ .
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Modulo para el Aseguramiento de la Calidad cuando se utilizan Fuentes de Datos
Administrativos y de Otro Tipo para elaborar Estadisticas Oficiales

Introduccion del Médulo

1. Fuentes de datos. El presente Modulo para el Aseguramiento de la Calidad cuando se utilizan
Fuentes de Datos Administrativos y de Otro Tipo para elaborar Estadisticas Oficiales (Mddulo)
distingue entre tres fuentes de datos para la produccion de Estadisticas Oficiales® segiun su
proposito y por la entidad responsable de su compilacion, a saber, fuentes de datos estadisticos,
fuentes de Datos Administrativos y Otras Fuentes de datos. Las fuentes de datos estadisticos son
aquellas recopilaciones de datos creadas especificamente para la produccion de Estadisticas
Oficiales en las agencias gubernamentales u otras entidades que trabajan en nombre del gobierno.
Las fuentes de datos estadisticos incluyen encuestas de muestreo, censos y registros estadisticos.
Las fuentes de datos administrativos son conjuntos de datos creados principalmente para fines
administrativos por agencias gubernamentales u otras entidades que trabajan en nombre del
gobierno. Las fuentes de datos administrativos incluyen registros administrativos de personas y
entidades juridicas y los registros de ministerios, departamentos y agencias especializadas, como
declaraciones de impuestos, registros de servicios sociales y datos aduaneros, o datos de
administraciones regionales o locales. Otras fuentes de datos incluyen todos los conjuntos de datos
que no se crean principalmente para fines estadisticos o administrativos oficiales, sino para fines
comerciales u otros fines privados. Estos incluyen datos de telefonia mévil, datos de medios de
comunicacion, redes sociales, comercio electronico y proveedores de servicios de internet, datos
basados en la observacion de la Tierra y la teledeteccion, y datos de empresas privadas de cualquier
sector de la economia recopilados como parte de sus operaciones habituales, asi como datos de
encuestas de muestreo tradicionales realizadas por empresas para sus propios fines, como estudios
de mercado, y datos recopilados por ciudadanos, etc. En general, otras fuentes de datos incluyen
aquellas asociadas con el término "big data", a menos que ya estén incluidas, en algunos casos, en
fuentes de datos estadisticos o administrativos. Las nuevas fuentes de datos suelen estar asociadas
con otras fuentes de datos.*

2. Ventajas y desventajas de los Datos Administrativos y Otras Fuentes. El uso de datos
administrativos ofrece numerosas ventajas potenciales a las oficinas de estadistica, como una
mejor relacion costo-efectividad, reduccion de la carga de los encuestados, asi como mejor
oportunidad, relevancia, precision y fiabilidad, gracias a su capacidad para obtener datos
desagregados. El uso de otras fuentes de datos puede ser rentable, ademas, permite obtener
informacion mads frecuente y oportuna, asi como ilustrar fenomenos dificiles o imposibles de
capturar con las fuentes de datos estadisticos y administrativos tradicionales. Esto puede conducir
a una mayor pertinencia. Por esas razones, el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes es
de vital importancia para todas las oficinas de estadistica que se enfrentan a limitaciones
presupuestarias, demandas adicionales de los usuarios y una mayor competencia por parte de los
productores de estadisticas y los proveedores de datos en el ecosistema de datos mas amplio. Sin
embargo, los Datos Administrativos y de Otras Fuentes no se crean en respuesta a la necesidad de
datos estadisticos. Las oficinas de estadistica no tienen, en general, control ni influencia sobre el

3Véase la definicion del término “Estadisticas oficiales” en el glosario del Anexo 2.
4 El Manual de los Marcos Nacionales de Aseguramiento de la Calidad de las Naciones Unidas para las Estadisticas
Oficiales (en adelante, el Manual) contiene una lista de otras fuentes de datos en el parrafo 7.6.
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proceso de produccion de los datos, ademas de que algunas fuentes de datos administrativos y,
especialmente, otras fuentes, pueden ser susceptibles a los cambios a lo largo del tiempo.

3. Proposito y usuarios del Modulo. El proposito de este Médulo es ayudar a las oficinas de
estadistica a evaluar y abordar sistematicamente los desafios en el uso de Datos
Administratives y de Otras Fuentes, mediante la identificacion de posibles areas de mejora,
asi como acciones de mejora. Estos desafios, pueden surgir de las diferencias en conceptos y
definiciones, cobertura y posible sesgo, procesos de produccion no estandarizados, etc., lo cual
dificulta el uso de datos administrativos y de otras fuentes para fines estadisticos. Este Mddulo
pretende ser practico y conciso. Complementa los Marcos Nacionales de Aseguramiento de la
Calidad (NQAF) genéricos, proporcionando una orientacion mas especifica y detallada para el
aseguramiento de la calidad de Datos Administrativos y de Otras Fuentes utilizados en la
produccion de estadisticas oficiales.® El Modulo no pretende ser un marco tinico de aseguramiento
de la calidad para Datos Administrativos y de Otras Fuentes. Por el contrario, busca que sea
aplicado en conjunto con un marco NQAF existente ya que, por ejemplo, el Mddulo omite aspectos
clave del marco como los relacionados con el entorno institucional.® El Mddulo est4 dirigido a las
oficinas de estadistica ’ que utilizan o planean utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes
para la produccion de Estadisticas Oficiales, asi como aquellos que planean sustituir o
complementar las fuentes estadisticas tradicionales.® Los paises que ya cuentan con practicas
consolidadas de aseguramiento de la calidad al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes
pueden considerar este Modulo tnicamente como un punto de referencia adicional que respalde
sus practicas actuales.” El Modulo est4 disefiado para ser aplicable independientemente del Marco
Nacional de Aseguramiento de la Calidad (NQAF) o codigo de practicas de aseguramiento de la
calidad que siga una oficina de estadistica. El Mddulo consta de dos partes: un enfoque conceptual
y una lista de diez requisitos esenciales. También incluye varios anexos con informacién adicional.

4.  Proposito y uso de la lista de verificacion adjunta y otras formas de usar el Modulo. Una
lista de wverificacion adjunta (no incluida en este documento) facilita la evaluacion del
cumplimiento de la lista de diez requisitos esenciales en el uso de Datos Administrativos o de Otras
Fuentes. Esta lista debe ser utilizada y completada por la oficina de estadistica que utiliza dicha
fuente, aunque algunas partes pueden completarse en colaboracion con el proveedor de datos. El
proposito de la evaluacion es identificar posibles areas de mejora en el uso de datos administrativos
o de otras fuentes. La identificacion de areas de mejora debe ir seguida del desarrollo de un plan
de mejora cuando se identifican deficiencias importantes o areas que requieren mejoras. La
ejecucion de dicho plan de mejora sera responsabilidad del personal responsable de las estadisticas,
en colaboracion con la unidad responsable del aseguramiento de la calidad, la alta direccion y el
proveedor de datos, segin corresponda y se requiera. La lista de verificacion tiene como objetivo
proporcionar una forma sencilla y clara de utilizar el Mddulo y puede adaptarse segin las

>Consulte el recuadro 1 para ver la distincion entre las siglas “NQAF” y “UN NQAF”.

®Los paises que no cuentan con un NQAF pueden consultar la Hoja de ruta desarrollada por el EG-NQAF, que
proporciona orientacion detallada sobre el desarrollo e implementacion de un NQAF; consulte
https://unstats.un.org/unsd/methodology/dataquality/roadmap/ .

"Véase la definicion de “oficina de estadistica” en el glosario del Anexo 2.

$Tenga en cuenta que no se hace distincion entre si una fuente de datos se explora por primera vez o ya se adquiri6 y
se utiliza periédicamente.

°Por ejemplo, un pais que contribuy6 a la prueba de este modulo utiliza instrumentos separados, incluyendo un
cuestionario de autoevaluacion para los proveedores de datos.
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necesidades y los recursos. La lista de verificacion ha sido probada y se publicaran ejemplos de su
uso. Sin embargo, existen otras maneras de utilizar este modulo. Por ejemplo, puede utilizarse
junto con el Modelo Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM) (véase el Anexo 5) o integrarse
parcialmente en el Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad (NQAF).

5. Contenido del Modulo. El enfoque conceptual de la Parte 1 proporciona una estructura
general de las consideraciones de calidad usuales al utilizar Datos Administrativos y de Otras
Fuentes. Consiste en precondiciones relevantes, acciones y consideraciones generales relacionadas
con la calidad. La Parte 2 proporciona una lista de diez requisitos esenciales para asegurar la
calidad, junto con un conjunto de practicas recomendadas («mejores»), que proporcionan una guia
mas especifica y detallada para utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes que la contenida
en el UN-NQAF. Las practicas recomendadas identificadas en este Modulo son ambiciosas,
pueden no ser aplicables en todas las circunstancias y pueden no ser siempre factibles ni posibles
de seguir para las oficinas de estadistica dependiendo de sus circunstancias especificas. Sin
embargo, cuando corresponde, permiten la identificacion de areas de mejora en el espiritu del ciclo
«Planificar-Hacer-Verificar-Actuar» de la gestion de la calidad total (TQM) para la mejora
continua.

6. Anexos. El Anexo 1 proporciona un submodulo'® para la validacion de datos de entrada y los
indicadores de calidad asociados. El Anexo 2 proporciona un glosario de términos utilizados en
este documento. El Anexo 3 contiene una lista de requisitos del Marco Nacional de Aseguramiento
de la Calidad de las Estadisticas Oficiales de las Naciones Unidas (UN-NQAF) relevantes para
asegurar la calidad de las estadisticas oficiales al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes.
Estos requisitos también se reflejan en el Anexo 4, que relaciona los diez requisitos esenciales con
los requisitos del UN-NQAF enumerados en el Anexo 3. El Anexo 5 ilustra la relacion entre el
Modelo Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM) y este Modulo.

7. Desarrollo del Modulo. El Mddulo se desarrolld a partir de una revision de practicas
nacionales, directrices, marcos y conjuntos de herramientas disponibles para asegurar la calidad
de las estadisticas al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes !' y su relacion con los
requisitos, elementos e indicadores del Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad de las
Estadisticas Oficiales de las Naciones Unidas (UN-NQAF). El modulo sintetiza estas practicas
nacionales, directrices, marcos y conjuntos de herramientas disponibles en un conjunto de diez
requisitos esenciales, acompafiados de practicas sugeridas para cada uno.

8. Subgrupo sobre Fuentes de Datos Administrativos y de Otro Tipo. Este modulo fue
desarrollado por el Subgrupo sobre Fuentes de Datos Administrativos y de Otro Tipo (en adelante,
el Subgrupo). El Subgrupo fue creado por el Grupo de Expertos de las Naciones Unidas sobre
Marcos Nacionales de Aseguramiento de la Calidad (en adelante, el EG-NQAF) para proporcionar
orientacion practica y concisa sobre las mejores practicas utilizadas por las oficinas de estadistica
para asegurar la calidad de las estadisticas oficiales cuando se utilizan Datos Administrativos y de

%Consulte el glosario del Anexo 2 para la explicacion de los términos “Datos de entrada” y “Datos fuente”.
""Consulte el repositorio de practicas nacionales, directrices, marcos y conjuntos de herramientas disponibles sobre
aseguramiento de la calidad al utilizar datos administrativos y de otras fuentes, disponible en:
https://unstats.un.org/wiki/pages/viewpage.action?pageld=224264259 .
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Otras Fuentes para la produccion de Estadisticas Oficiales.'? El Grupo de Expertos y su Subgrupo
estan integrados por expertos en aseguramiento de la calidad de los Estados Miembros, asi como
de organizaciones internacionales y regionales.

Recuadro 1: Definiciones de dos términos importantes'?

Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad (NQAF): un sistema coherente y holistico
para la gestion de la calidad estadistica. Es una herramienta para todos los que trabajan en
estadisticas oficiales. Su objetivo es lograr mejoras de la calidad en el sistema estadistico,
incluyendo la gestion, la coordinacion, los acuerdos institucionales, los procesos y los resultados
estadisticos, con el fin de satisfacer las necesidades de los usuarios. Establece un estandar de
calidad y, por lo tanto, garantiza la confianza en las estadisticas oficiales.

Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad de las Estadisticas Oficiales de las Naciones
Unidas (UN-NQAF): el marco nacional genérico de aseguramiento de la calidad de las Naciones
Unidas (ONU), cuyos principios y requisitos figuran en el Capitulo 3 del Manual de Marcos
Nacionales de Aseguramiento de la Calidad de las Naciones Unidas para las Estadisticas Oficiales
(Manual) y los elementos que deben garantizarse en el Anexo del Manual. El Manual y las
recomendaciones que contiene fueron adoptados por la Comision de Estadistica de las Naciones
Unidas en marzo de 2019. El UN-NQAF consta de principios, requisitos y elementos que deben
garantizarse. El UN-NQAF no pretende sustituir ninguno de los marcos ni directrices de
aseguramiento de la calidad estadistica existentes para las estadisticas oficiales. Los paises y los
productores individuales de estadisticas oficiales que ya participan plenamente en el
aseguramiento de la calidad y siguen uno de los marcos de calidad pueden considerar el UN-NQAF
y el Manual Gnicamente como un punto de referencia adicional que respalda lo que ya estan
haciendo y como una fuente de informacién sobre la aplicacion del aseguramiento de la calidad en
diferentes situaciones.

Nota: En este documento, el acronimo “NQAF” se refiere a los marcos nacionales de
aseguramiento de la calidad adoptados por los paises, mientras que el acronimo “UN-NQAF” se
refiere especificamente al marco nacional genérico de aseguramiento de la calidad desarrollado
por el EG-NQAF, que junto con otros marcos regionales o internacionales sirve como plantilla
para la mayoria de los marcos nacionales de aseguramiento de la calidad.

Parte 1: Enfoque conceptual para asegurar la calidad al utilizar Datos Administrativos y de Otras
Fuentes

9. Un enfoque conceptual que identifica las acciones y aspectos relevantes. Este enfoque
conceptual proporciona una estructura general para comprender qué se debe considerar para
asegurar la calidad cuando se utilizan Datos Administrativos y de Otras Fuentes. Consta de
prerrequisitos relevantes, cuatro acciones y dos consideraciones generales, como se ilustra en la

12Consulte los términos de referencia y la composicion del Subgrupo, disponibles en:
https://unstats.un.org/wiki/display/ EGNQAFSA/EG-NQAF+Subgroupt+on+admin+and+other+data+sources . El
mandato del Subgrupo también incluye abordar el uso de multiples fuentes de datos, tema que no se aborda en este
modulo.

3Basado en el Manual, disponible en: https://unstats.un.org/UNSDWebsite/data-quality/user-manual .
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Figura 1. Las cuatro acciones representan actividades o pasos que normalmente deben llevarse a
cabo al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes. Pueden llevarse a cabo en secuencia o
individualmente, segun las circunstancias especificas. Las dos consideraciones generales reflejan
aspectos que deben considerarse en las cuatro acciones, se refieren a la confidencialidad y la
seguridad de los datos, asi como a la calidad de los datos de entrada y los metadatos.'* Las cuatro
acciones y las consideraciones generales se manifiestan y se reflejan en la lista de diez requisitos
esenciales y practicas sugeridas identificadas en la Parte 2.

10. Desarrollo y antecedentes del enfoque conceptual. En cuanto al Modulo en su conjunto, el
enfoque conceptual se basa en la identificacion y el analisis de los requisitos y practicas extraidos
de un amplio conjunto de practicas y directrices empleadas en distintos paises para el
aseguramiento de la calidad al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes, asi como en la
identificacion y el andlisis de los requisitos y practicas establecidas en el UN-NQAF. Por
consiguiente, las acciones, las consideraciones generales y las precondiciones relevantes que se
muestran en el enfoque conceptual de la Figura 1 estan estrechamente vinculadas a los requisitos
establecidos en el UN-NQAF, como lo indican los nimeros entre paréntesis.'> Al mismo tiempo,
el enfoque conceptual y el UN-NQAF estan vinculados a la lista de diez requisitos esenciales de
la Parte 2, como se ilustra en el Anexo 4. Las diferentes partes del enfoque conceptual también
son coherentes y se superponen con las fases y subprocesos del Modelo Genérico del Proceso
Estadistico (GSBPM), como se ilustra en el Anexo 5.'°

11. Descripcion de las cuatro acciones del enfoque conceptual. A continuacidn, se presenta una
breve descripcion de las cuatro acciones identificadas en el enfoque conceptual. Las dos
consideraciones generales, confidencialidad y seguridad de los datos, asi como la calidad de los
datos de entrada y metadatos, se incluyen en la descripcion de las cuatro acciones, ya que se llevan
a cabo como parte de estas acciones y no por separado. Ademas, existen prerrequisitos que deben
considerarse antes o durante el proceso de exploracion del uso de Datos Administrativos y de Otras
Fuentes, a saber, la base legal para el acceso y uso, asi como las necesidades de los usuarios. La
descripcion en los siguientes parrafos también indica los principales vinculos entre las acciones y
los requisitos esenciales (véase el Anexo 4 para una descripcion completa).

14A la calidad de los datos de entrada y de los metadatos a veces se les denomina hiperdimensiones.

ISEstos requisitos del NQAF de la ONU se enumeran en el Anexo 3 para facilitar su consulta.

16Se pueden identificar subprocesos especificos de GSBPM que son especialmente relevantes para asegurar la calidad
de las estadisticas al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes. Por ejemplo, los subprocesos 1.1 (Identificar
necesidades), 1.2 (Consultar y confirmar necesidades), 1.3 (Establecer objetivos de resultados) y 1.4 (Identificar
conceptos) corresponden a la Accion 1 del enfoque conceptual, que se centra en la seleccion de la fuente de datos
segun las necesidades del usuario. Sin embargo, la gestion de la calidad es un proceso fundamental del GSBPM, y
actualmente no se dispone de una correspondencia detallada entre el aseguramiento de la calidad y los subprocesos
del GSBPM.



Accion 1: Identificacion de la necesidad estadistica y seleccion de fuentes de datos

12. Laprimera accion al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes suele ser la evaluacion
y seleccion de la fuente de datos (véase el requisito 10.3 del UN-NQAF) con base en las
necesidades de los usuarios de obtener estadisticas relevantes (indicadas como "Precondiciones
relevantes importantes"). La seleccion de la fuente de datos requiere una evaluaciéon preliminar,
pero suficiente, de los metadatos y los datos de entrada de la posible fuente de datos (Consideracion
General 2), asi como la consideraciéon de la confidencialidad y la seguridad de los datos
(Consideracion General 1). La evaluaciéon suele requerir una estrecha colaboracion con el
proveedor de datos. Las consideraciones éticas, el requisito de seleccionar una fuente de datos de
forma objetiva y un analisis inicial de costo-beneficio también son importantes al seleccionar la
fuente de datos. La Accion 1 estd estrechamente relacionada con la fase "Especificacion de
necesidades" del GSBPM (véase el Anexo 5). La Accion 1 se vincula principalmente con los
requisitos esenciales 1, 2, 3 y 4.

Accion 2: Cooperacion con los proveedores de datos

13. Para una fuente de datos seleccionada, un acuerdo de cooperacion o un Memorando de
Entendimiento !7 con el proveedor de datos '® es una buena practica que permite facilitar el acceso
y el uso de datos a nivel de unidad de observacion y agregados (véanse los requisitos 2.5 0 2.6 del
UN-NQAF). Este acuerdo contendra informacion sobre las disposiciones para la entrega y el
acceso a los datos, como el mecanismo técnico de transferencia o las modalidades de acceso (p.
ej., en el caso de los registros), la identificacion de conjuntos de datos, datos y metadatos, su
correspondencia con conceptos estadisticos, el plazo de entrega o extraccion, los requisitos de
calidad y cualquier preprocesamiento por parte del proveedor de datos. ! El acuerdo de
cooperacion puede incluir la intencién de supervisar conjuntamente la calidad de los datos de
entrada y un compromiso de calidad por parte del proveedor de datos. El acuerdo de cooperacion
se basa en una comprension adecuada del proceso de produccioén de datos, la evaluacion de la
calidad de los datos de entrada y los metadatos requeridos (Consideracion General 2). Igualmente
se debe considerar la confidencialidad y la seguridad de los datos (Consideraciéon General 1).
Asimismo, la oficina nacional de estadistica (ONE) puede orientar a los proveedores de datos sobre
las normas estadisticas y cooperar con ellos de forma continua. La Accion 2 esta estrechamente
relacionada con las fases del GSBPM: «Especificacion de necesidadesy», «Disefion y
«Construccion» (véase el Anexo 5). La Accion 2 se vincula principalmente con los requisitos
esenciales 5 y 6, y con el requisito esencial 1, relativo a la confidencialidad y la seguridad de los
datos. Sin embargo, también existen situaciones en las que no es aplicable un acuerdo de
cooperacion (véase el Recuadro 2).

"Consulte las definiciones de “acuerdo de cooperacion y memorando de entendimiento” en el glosario del Anexo 2.
La informacion sobre la realizacion de un memorando de entendimiento se encuentra en el documento “Guia 'y
plantilla para desarrollar un memorando de entendimiento”, que esta disponible aqui:
https://unstats.un.org/UNSDWebsite/resourceCatalog/documents/MoUGuidelines_ v5 EN.pdf

18V ¢éase la definicion de “proveedor de datos” en el glosario del Anexo 2. Se entiende que los proveedores de datos
proporcionan datos a nivel de observacion y datos agregados, segin corresponda.

Los conjuntos de datos altamente desagregados y de gran tamafio, como los que mantienen los operadores de
telecomunicaciones, pueden requerir agregacion y anonimizacion por parte del proveedor de datos. Véase Fabio
Ricciato : Aseguramiento de la calidad de las estadisticas oficiales basadas en datos privados: el uso de canales
metodolédgicos de referencia, disponible en https://airdrive.eventsair.com/eventsairwesteuprod/production-leading-
public/0fb5c47d7a414325a5ab0328139dcf1b .
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Recuadro 2: Caso especial de datos disponibles publicamente, de dominio publico y acceso
abierto

Muchos de los diez requisitos esenciales se refieren a los proveedores de datos como titulares o
propietarios de fuentes de datos especificas que las ponen a disposicion con fines estadisticos. Sin
embargo, también existen muchas fuentes de datos (como las redes sociales) y métodos de
adquisicion de datos (como el web-scraping), donde se pueden extraer los datos disponibles
publicamente por la oficina de estadistica sin necesariamente establecer una relacion con el titular
o propietario de dichos datos. En tales casos, pueden aplicarse consideraciones legales y éticas
especiales, mientras que algunos de los requisitos esenciales no se aplican. Un caso especial son
los datos de dominio publico, lo que significa que no estan sujetos a derechos de autor. Otro caso
son los datos de acceso abierto, que estan sujetos a derechos de autor, pero se ponen a disposicion
bajo licencias estandarizadas que permiten la reutilizacion sin requerir una compensacion
comercial al propietario de los derechos de autor.* En ambos casos, no existe ninguin requisito de
entablar una relacion activa con el productor o propietario de los datos.

* Véase https://creativecommons.org/licenses/ .

Accion 3: Adquisicion y procesamiento de datos

14. Las oficinas de estadistica necesitan procedimientos adecuados para la adquisicion y el
procesamiento de Datos Administrativos y de Otras Fuentes (véase el requisito 12.3 del UN-
NQAF). Entre las consideraciones importantes se incluyen asegurar la solidez metodoldgica
(principio 10 del UN-NQAF), la aplicacion de procedimientos estadisticos adecuados (incluido el
uso de nuevas tecnologias e innovaciones) (principio 12 del UN-NQAF), la rentabilidad (principio
11 del UN-NQAF) y el manejo de la carga de los encuestados (principio 13 del UN-NQAF)
mediante el intercambio, la vinculacion e integracion de datos en todas las fuentes, utilizando
claves de identificacion unicas, registros pertinentes, asi como herramientas y técnicas
adecuadas.?® El uso de los datos de entrada también debe considerar la confidencialidad y la
seguridad de los datos (Consideracion general 1) y requiere una evaluacion exhaustiva de su
calidad y la integridad de los metadatos (Consideracion general 2). La Accion 3 estd estrechamente
relacionada con las fases del GSBPM: «Construccion», «Recoleccion», «Procesamiento» y
«Analisis» (véase el Anexo 5). La accion 3 estd vinculada principalmente al requisito esencial 9 y
al requisito esencial 1 relativos a la confidencialidad y la seguridad de los datos.

20La informacion bésica sobre las practicas de integracion y vinculacion de datos se encuentra disponible en el
Manual, parrafos 7.18, 7.19 y 7.25.
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Accion 4: Difusion

15. Esnecesario considerar las caracteristicas especiales de los Datos Administrativos y de Otras
Fuentes al difundir y comunicar los resultados estadisticos. Estas caracteristicas se relacionan tanto
con las ventajas como con las limitaciones del uso de las respectivas fuentes de datos, incluyendo
las consideraciones éticas y de aceptabilidad social. Las principales limitaciones en el uso de Datos
Administrativos y de Otras Fuentes suelen estar relacionadas con el uso de conceptos y
definiciones diferentes a los utilizados en las estadisticas oficiales y la cobertura de la poblacion.
La Accién 4 esta estrechamente relacionada con las fases de "Difusion" y "Evaluacion" del
GSBPM (véase el Anexo 5). La Accidn 4 se vincula principalmente con los requisitos esenciales
10y 1, relativos a la confidencialidad y la seguridad de los datos.



Figura 1: Como asegurar la calidad de las estadisticas oficiales al utilizar Datos Administrativos
y de Otras Fuentes: un enfoque conceptual que identifica las acciones y consideraciones

pertinentes.
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* Los numeros entre paréntesis indican el vinculo con los requisitos del UN-NQAF, los cuales se enumeran en el

Anexo 3.




Parte 2: Lista de los diez requisitos esenciales

16. Diez requisitos esenciales. La Parte 2 presenta una lista de diez requisitos esenciales que
proporcionan orientacion especifica y detallada para asegurar la calidad al utilizar Datos
Administrativos y de Otras Fuentes para generar estadisticas oficiales. Esta lista complementa el
uso de un Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad (NQAF) y no lo sustituye. Los diez
requisitos se consideran esenciales, ya que, sin ellos la calidad de las estadisticas oficiales al
utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes podria no estar suficientemente garantizada.

17. Practicas sugeridas. Los diez requisitos esenciales se sustentan en un conjunto de practicas
sugeridas (0 "mejores") que se han identificado en una revision exhaustiva de un amplio conjunto
de practicas nacionales y materiales de orientacion.?! Estas practicas sugeridas son generalmente
mas especificas y detalladas de lo que se incluye en los marcos genéricos de aseguramiento de la
calidad, ya que se centran especificamente en el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes.
Los diez requisitos esenciales y las practicas sugeridas deben seguirse segiin corresponda y
teniendo en cuenta los riesgos, las prioridades y los recursos. Se reconoce que algunas practicas
sugeridas son muy ambiciosas y dificiles de implementar para cada fuente de datos administrativos
o de otro tipo. Sin embargo, las practicas sugeridas son fundamentales para asegurar la calidad de
las estadisticas oficiales, y su incumplimiento podria poner en riesgo la calidad de los resultados
estadisticos. Las oficinas de estadistica que ya tienen una préctica establecida para asegurar la
calidad de sus estadisticas oficiales al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes pueden
encontrar esta lista atil como punto de referencia adicional para validar sus practicas existentes.

18. Uso de los diez requisitos esenciales y el vinculo con el enfoque conceptual. Los diez
requisitos esenciales estan estrechamente vinculados con las acciones y consideraciones generales
del enfoque conceptual de la Figura 1. Este enfoque proporciona una estructura y una comprension
generales para el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes para la produccién de
Estadisticas Oficiales. La lista de los diez requisitos esenciales proporciona una herramienta
concreta y una guia practica para el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes y, como se
menciond, complementa el uso de un Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad (NQAF).
La lista contiene requisitos que podrian utilizarse para actualizar los NQAF/UN-NQAF. ?? La lista
de los diez requisitos esenciales no distingue entre si una fuente de datos es de reciente exploracion
o si ya se ha adquirido y utilizado regularmente.

19. Uso de la lista de verificacion: Una lista de verificacion que acompafia a este modulo y
corresponde uno a uno con la lista de los diez requisitos esenciales facilita la evaluacion del
cumplimiento del uso de una fuente de datos especifica con la lista de los diez requisitos esenciales.
Esta lista de verificacion ofrece una forma sencilla y clara de utilizar este modulo, puede adaptarse
seguin las necesidades y los recursos disponibles.”’ El objeto de la lista de verificacion es un

2lyégase https://unstats.un.org/wiki/pages/viewpage.action?pageld=224264259 .

22El Anexo 4 presenta un mapeo de los diez requisitos esenciales para el aseguramiento de la calidad al utilizar datos
administrativos y de otras fuentes, seglin los requisitos del NQAF de la ONU, siguiendo el enfoque conceptual. Esto
permite identificar lo que ya cubre el NQAF de la ONU vy las lagunas existentes.

23 Jgualmente, existe una lista de indicadores de calidad para el Modelo Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM)
que coinciden parcialmente con las practicas recomendadas en la lista de los diez requisitos esenciales. Véase
Comision Econdémica de las Naciones Unidas para Europa, Indicadores de calidad para el Modelo Genérico del
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conjunto de Datos Administrativos o de Otras Fuentes que se considera como fuente para
generar estadisticas especificas, como la tasa de desempleo, la tasa de homicidios, las
estadisticas de comercio de mercancias, etc. La lista de verificacion también puede utilizarse
cuando se utilizan multiples Datos Administrativos y de Otras Fuentes para la generacion de
estadisticas individuales; sin embargo, en tales casos, debe explicarse el impacto de cada fuente
de datos en las estadisticas resultantes. La lista de verificacion debe completarse por separado para
cada fuente de datos.

20. Proposito y usuarios de la evaluacion, y seguimiento. El proposito de la evaluacion es
identificar posibles areas de mejora en las estadisticas producidas al utilizar Datos Administrativos
y de Otras Fuentes. La lista de verificacion es una herramienta para compiladores de datos y
productores de estadisticas que utilizan o planean utilizar Datos Administrativos o de Otra Fuente.
Esto incluye a compiladores de datos y productores de estadisticas de organismos que son a su vez
proveedores de datos. En tales casos, ciertos requisitos esenciales y practicas sugeridas podrian no
ser aplicables o aplicarse de forma diferente. La identificacion de areas de mejora debe ir seguida
del desarrollo de un plan de mejora correctivo (o preventivo) si se identifican deficiencias
importantes o areas que requieren mejoras. La ejecucion de dicho plan de mejora serad
responsabilidad del compilador de datos y productor de estadisticas, en colaboracioén con la unidad
responsable del aseguramiento de la calidad, la alta direccion y el proveedor de datos, segun
corresponda y se requiera.

21. Evaluacion de las practicas sugeridas segun los diez requisitos esenciales mediante la lista
de verificacion. Esta lista distingue entre practicas esenciales sugeridas y adicionales/avanzadas
en funcién de su prioridad, importancia y otros factores. Por ejemplo, dependiendo de las
circunstancias especificas, ciertas practicas podrian no ser aplicables, ya sea por falta de relevancia
en la situacion especifica o por imposibilidad de seguirlas. La lista de verificacion debe
completarse al menos para todas las practicas esenciales. Los usuarios pueden modificar la
designacion de practicas esenciales y adicionales/avanzadas seglin sus circunstancias especificas.
Las practicas esenciales tienen como objetivo identificar las practicas minimas, simplificar la
evaluacion y centrarse en algunos aspectos principales en el uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes. Las practicas adicionales/avanzadas permiten ir mas alla e identificar oportunidades
de mejora adicionales, segin corresponda o se desee, y segin lo permitan los recursos.
Independientemente de la distincidon descrita anteriormente entre practicas sugeridas "esenciales"
y "adicionales/avanzadas" para la evaluacion, cabe destacar que los diez requisitos se consideran
esenciales, ya que sin ellos no se puede asegurar la calidad de las estadisticas oficiales al utilizar
Datos Administrativos y de Otras Fuentes. Asimismo, todas las practicas sugeridas, ya sean
clasificadas como '"esenciales" o "adicionales/avanzadas", permiten, cuando corresponde,
identificar 4reas de mejora.

Proceso Estadistico (GSBPM) - Para estadisticas derivadas de encuestas y fuentes de datos administrativos, version
2.0, octubre de 2017.
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Diez requisitos esenciales

1. El uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes debe basarse en el acceso legal y
real, garantizar la confidencialidad y tener en cuenta las necesidades de los usuarios:
este requisito esencial resume las precondiciones relevantes del acceso a los datos y las
necesidades de los usuarios, y la consideracion de la confidencialidad y seguridad de los
datos que se reflejan en el UN-NQAF y otros marcos de aseguramiento de la calidad de
uso comun, pero que requieren atencion especial cuando se utilizan Datos Administrativos
y de Otras Fuentes. Los esfuerzos para garantizar la confidencialidad y seguridad de los
datos deben considerar que los los Datos Administrativos y de Otras Fuentes suelen ser
muy sensibles y el acceso a ellos es altamente restringido. Este requisito esencial se refleja
en las Precondiciones relevantes importantes y la Consideracion general 1 del enfoque
conceptual que se muestra en la Figura 1.

Practicas sugeridas

l.a. Existe acceso legal a los datos.?*

1.b. Existe acceso real a los datos.

l.c. La fuente de datos cumple con las leyes y regulaciones existentes incluyendo el
consentimiento de los propietarios de los datos, cuando corresponda) y sus datos
pueden utilizarse legalmente para la produccion de Estadisticas Oficiales.

1.d. La confidencialidad de los datos personales y de la informacion comercial, asi como
la seguridad de los datos, se garantizan mediante medios adecuados, como
instrucciones y directrices escritas basadas en las mejores practicas, capacitacion del
personal y auditorias periddicas.

l.e. Se tienen en cuenta las necesidades de los usuarios y se identifica claramente la
necesidad estadistica.

2. Nuevas fuentes y proveedores de datos, y el uso de multiples fuentes, son exploradas
proactivamente para producir o mejorar las estadisticas existentes o desarrollar
nuevas. Las oficinas de estadistica exploran constantemente el uso de Datos
Administrativos y de Otras Fuentes, nuevas o existentes, o el uso simultaneo de multiples
fuentes para la produccion de Estadisticas Oficiales. Este requisito fundamental se
considera antes y durante la seleccion de una fuente de datos (Accion 1 del enfoque
conceptual).

24El acceso legal puede otorgarse mediante leyes, reglamentos, permisos u otros instrumentos legales, y comprende
diferentes derechos, como la autorizacion general de las oficinas de estadistica para acceder a los datos (que puede
incluir el acceso a datos tanto a nivel agregado como de observacion) y la autorizacion y obligacion del proveedor
de datos de proporcionar acceso a los datos con fines estadisticos, lo que puede requerir cambios en las leyes y
reglamentos de un pais. Es posible que una oficina de estadistica atin no tenga acceso efectivo debido a diferentes
factores, como barreras administrativas, dificultades técnicas o costos. Véase también CEPE/ONU, Ley Genérica de
Estadisticas Oficiales, 2016, Articulo 17, disponible en: https://unece.org/statistics/publications/generic-law-official-
statistics .
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Practicas sugeridas

2.a. Existen politicas, directrices y procedimientos practicos para explorar y probar el
potencial de nuevas fuentes de datos para producir o mejorar estadisticas existentes
y el desarrollo de nuevas estadisticas; esto se extiende al posible uso de multiples
fuentes de datos a través de la integracion de datos.?

2.b. Las oficinas de estadistica trabajan con organismos gubernamentales, instituciones
publicas, empresas privadas, entidades no gubernamentales, organizaciones de la
sociedad civil, instituciones académicas y de investigacion y otros (por ejemplo,
ciudadanos privados) para identificar y explorar el uso de nuevas fuentes de datos y
la integracion de multiples fuentes de datos.

2.c. Existe un laboratorio de innovacion o una unidad institucional similar,
preferentemente en la ONE, que apoya sistematicamente la exploracion y prueba de
nuevas fuentes de datos, asi como la integracion de multiples fuentes para la
produccion de Estadisticas Oficiales tanto en la oficina nacional de estadistica como
en otras oficinas del sistema estadistico nacional.*®

2.d. Existe un catalogo (o lista) de datos actualizado de Datos Administrativos y de Otras
Fuentes que informa sobre la existencia y disponibilidad de diferentes fuentes de
datos y su uso en diferentes dominios estadisticos; se establece instrucciones
generales y directrices para su integracion y uso.?’

3. Existe informacion basica sobre el proveedor de datos e informacion general sobre la
fuente de datos: Existe informacion basica sobre el proveedor de Datos Administrativos o
de otro tipo. Las oficinas de estadistica disponen de informacion general sobre la fuente de
datos, incluyendo cémo se generan. Este requisito fundamental suele considerarse al
seleccionar una fuente de datos (Accion 1 del enfoque conceptual).

Practicas sugeridas

3.a. Existe informacion sobre el nombre y la direccion del proveedor de datos y como
establecer contacto con este (persona de contacto, unidad organizativa dentro del
proveedor de datos), que se actualiza periddicamente.

3.b. Se incluye informacién sobre el estatus legal, tipo de organizacion, residencia,
proposito o mandato y la gestion o liderazgo del proveedor de datos, que se actualiza
periddicamente.

3.c. Seincluye informacion general sobre la fuente de datos, como el proposito, el método
y la frecuencia de la recopilacion de datos, el procesamiento de datos, la
gestion/almacenamiento de datos, asi como la poblacion que pretende cubrir
(poblacion objetivo).

Z’La integracion de datos puede lograrse, por ejemplo, mediante €l uso de métodos de vinculacion de registros.
Consulte el Manual, parrafo 7.18, para obtener informacion adicional y referencias.

26Véase, por ejemplo: “Establecimiento de un laboratorio de innovacioén para nuevas fuentes de datos y técnicas en
Statistics Norway: experiencias hasta el momento”, Anders Holmberg, Statistics Norway, 2018, disponible en
https://unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/ece/ces/ge.58/2018/mtg4/Session_2_Establishing_an_Innovation
_lab.pdf . - Véase también https://cros.ec.europa.eu/.

27Estas tareas podrian ser asumidas por una unidad institucional, cuyo establecimiento se sugiere en el apartado 2.c.
Dicha unidad podria, a su vez, asumir la tarea identificada en los apartados 5.b y 5.1.
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3.d. Se realiza una evaluacion preliminar de la utilidad de la fuente de datos para la
produccion de Estadisticas Oficiales basada en un mapeo inicial de los datos con los
conceptos estadisticos y las dimensiones de los datos relevantes.

3.e. Se presenta informacidn general sobre las limitaciones de la fuente de datos cuando
se utiliza para la produccion de Estadisticas Oficiales, como su puntualidad y
representatividad.

3.f. Se realiza una evaluacion inicial de costo-beneficio, ya que el uso de Datos
Administrativos y de Otras Fuentes puede generar costos significativos (véase
también 7.b).

4. Evaluacion de los riesgos del proveedor y la fuente de datos: el uso de Datos
Administrativos y de Otras Fuentes genera una dependencia de las oficinas de estadistica
respecto a la disponibilidad continua de los datos de entrada necesarios. Por lo tanto, se
evaltia a los proveedores de datos administrativos o de otra fuente, asi como a la propia
fuente de datos, respecto a cualquier riesgo que pueda suponer su uso, y se consideran
posibles medidas de mitigacion. Este requisito fundamental se tiene en cuenta al
seleccionar una fuente de datos o al colaborar con el proveedor de datos (Acciones 1y 2
del enfoque conceptual).

Practicas sugeridas

4.a. Existe informacion suficiente y actualizada sobre el proveedor de datos, la fuente de
datos y los datos para permitir una evaluacion de los riesgos que esta fuente de datos
puede presentar cuando se utiliza para la produccion de Estadisticas Oficiales.

4.b. Se evalta al proveedor de datos para determinar si el uso de sus fuentes para la
produccion de Estadisticas Oficiales plantea riesgos, como los relacionados con la
falta de continuidad (por ejemplo, un cambio inesperado en el formato de los datos
o la terminacidn del acuerdo por parte del proveedor de datos), la falta de estabilidad
y reproducibilidad de la compilacion de datos que resulte en la pérdida de datos de
entrada disponibles a lo largo del tiempo, la falta de confiabilidad, consideraciones
éticas, riesgos relacionados con la privacidad y la seguridad de los datos, riesgos para
la reputacion, etc.”®

4.c. Se identifican medidas para mitigar los riesgos potenciales, incluyendo las opciones
de emergencia o de respaldo cuando los datos no se entregan segtin lo acordado.

5. Existen acuerdos de cooperacion con los proveedores de datos y, segin corresponda,
existe cooperacion continua. Existen acuerdos de cooperacion entre las oficinas de
estadistica y los proveedores de Datos Administrativos y de Otras Fuentes, que abarcan las
condiciones de acceso y entrega, la confidencialidad, seguridad de los datos y cooperacion
continua, teniendo en cuenta las leyes y normativas nacionales especificas, segin sea
necesario. Los acuerdos de cooperacion deben procurar ser mutuamente beneficiosos,
establecer un compromiso compartido y no imponer una carga excesiva al proveedor de

2 Algunos de estos aspectos también se analizan bajo el término “aceptabilidad social”, véase “In-depth review of
data ethical”, preparado por Canada y el Reino Unido con la contribucién de Eurostat, Comision Econémica para
Europa, Conferencia de Estadisticos Europeos, 71.% sesion plenaria, Ginebra, 22 y 23 de junio de 2023.
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datos. Este requisito fundamental se tiene en cuenta al colaborar con proveedores de datos
actuales y nuevos (Accion 2 del enfoque conceptual).

Practicas sugeridas

5.a.

5.b.

5.c.

5.d.

5.e.

5.1

5.g.

5.h.

La oficina de estadistica tiene acuerdos de cooperacion con todos sus proveedores
de datos administrativos y de otras fuentes con respecto al uso de una fuente de
datos particular que abarca tanto datos de nivel de observacion como agregados. *°
Las oficinas de estadistica que utilizan la misma fuente de datos colaboran para no
duplicar esfuerzos y hacer mas eficiente la colaboraciéon con el proveedor de datos;
hay reuniones periddicas entre las oficinas de estadistica y los proveedores de datos
para abordar desafios comunes y avanzar en la colaboracion.

El acuerdo de cooperacion con los proveedores de datos especifica el propdsito del
intercambio de datos, los beneficios mutuos y el uso de los datos, los términos de
acceso incluyendo el contenido, la cobertura, la frecuencia, la puntualidad y el
formato de entrega de los datos, el establecimiento de la infraestructura técnica
requerida, el preprocesamiento por parte del proveedor de datos, la seguridad y
confidencialidad de los datos, el almacenamiento y la retencion, asi como la
compensacion de esfuerzos, si corresponde, la duracion y la terminacion del acuerdo.
Incluyen acciones de contingencia en caso de que los datos no se entreguen segun lo
acordado.

El acuerdo de cooperacion especifica, los acuerdos de cooperacion y la comunicacion
continua (retroalimentacion y seguimiento) con los proveedores de datos sobre la
calidad de los datos y otras cuestiones relevantes, como los cambios en los datos a lo
largo del tiempo (por ejemplo, en cuanto a la cobertura, los conceptos y definiciones,
el método de adquisicion, etc.), que deben comunicarse con prontitud. Esta practica
también estd vinculada al requisito esencial 7, que aborda la calidad de los datos de
entrada.

Las oficinas de estadistica participan en el disefio, desarrollo y procesamiento de
datos administrativos y de otras fuentes de datos, seglin sea aplicable y factible, en
particular en cuestiones metodologicas para hacerlos mas adecuados para fines
estadisticos y de otro tipo, incluyendo los propios fines del proveedor de datos.

Los proveedores de datos se comprometen a responder cualquier pregunta o
problema de calidad dentro de un plazo razonable y respetando los requisitos de
privacidad.

Las oficinas de estadistica proporcionan orientacion a los proveedores de datos,
incluso sobre normas y clasificaciones estadisticas, asi como sobre cualquier cambio
en ellas.

El acuerdo de cooperacion especifica los mecanismos apropiados para proporcionar
retroalimentacién sobre cuestiones de calidad, compartir los resultados de la
evaluacion de calidad en la oficina de estadistica y cualquier intercambio de datos
(segtn lo permitan las leyes y reglamentos nacionales) y otros beneficios o servicios
que la oficina de estadistica pueda ofrecer al proveedor de datos.

2Pueden existir casos en los que los acuerdos de cooperacién no sean necesarios debido a que las leyes y
reglamentaciones estadisticas ya abordan todos los aspectos del acceso a los datos del proveedor de datos.
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5.i. Existe un organismo central en la ONE o dentro del SEN que apoya el
establecimiento de acuerdos de cooperaciéon con los proveedores de datos,
garantizando la adecuada participacion de expertos legales, de TI (Tecnologias de la
Informacion) y de otros tipos, segun sea necesario.

5.j. Las solicitudes reales de datos de entrada se limitan a lo necesario para facilitar y
permitir la produccién de estadisticas oficiales (esto también se conoce como
minimizacion de datos).

6. El proveedor de datos asegura la calidad de sus datos y se elabora un informe de
calidad (o declaracion de calidad) en cooperacion con la oficina estadistica, segun
corresponda: este requisito fundamental se tiene en cuenta al interactuar con el proveedor
de datos (Accion 2 del enfoque conceptual) y es parte de la Consideracion general 2 del
enfoque conceptual.

Practicas sugeridas

6.a. Los proveedores de datos administrativos y de otra fuente han proporcionado una
descripcion de sus procedimientos de aseguramiento de la calidad al compilar y
procesar los datos (incluidas todas las transformaciones, edicion de datos,
estimaciones, tratamiento de unidades faltantes, valores y valores atipicos, etc.)
segun sea aplicable y factible y sin imponer una carga indebida al proveedor de datos.

6.b. Se evaltan los procedimientos de aseguramiento de la calidad de los proveedores de
datos y se considera que los datos resultantes son, en general, adecuados en cuanto a
su uso para la produccion de Estadisticas Oficiales.

6.c. En cooperacion entre la oficina de estadistica y el proveedor de datos, se elabora un
informe de calidad, una declaracion de calidad o una nota que describe la exactitud,
integridad, puntualidad y otras caracteristicas relevantes de los datos, teniendo en
cuenta los requisitos minimos.*

6.d. Los resultados de las auditorias de calidad y otras formas de evaluaciones de calidad
realizadas por el proveedor de datos, incluidas sus recomendaciones, se comparten
con la oficina de estadistica cuando estén disponibles y sean apropiados, utiles y
factibles.

7. La calidad de los datos de entrada es evaluada sistematicamente por la oficina
estadistica: la calidad de los datos de entrada se evalua sistematica y periddicamente en
las etapas pertinentes del proceso de produccion estadistica. Este requisito fundamental se
tiene en cuenta al seleccionar la fuente de datos (Accién 1 del enfoque conceptual), al
utilizar los datos (Accion 3 del enfoque conceptual) y como parte de la Consideracion
General 2 del enfoque conceptual.

30Las normas para la elaboracion de informes de calidad estadistica pueden servir como modelo o ejemplo. Véase el
Manual del Sistema Estadistico Europeo (SEE) para Informes de Calidad y Metadatos — reedicion de 2021,
disponible en: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-manuals-and-guidelines/-/KS-GQ-21-021
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Practicas sugeridas

7.a. Los Datos Administrativos y de Otras Fuentes se evaliian sistematicamente durante
la etapa de seleccion, en cooperacion con el proveedor de datos, de acuerdo con un
conjunto de criterios objetivos predefinidos para su uso potencial y utilidad para la
produccion de Estadisticas Oficiales, incluyendo la precision, integridad, cobertura
de diferentes grupos y posible sesgo debido a la subrepresentacion o
sobrerrepresentacion de grupos especificos, la coherencia conceptual y
comparabilidad, la dimension temporal (oportunidad, periodicidad y periodo de
referencia) y la accesibilidad, incluidos el costo y la confidencialidad.

7.b. La seleccion de una fuente de datos sigue un analisis de costo-beneficio que
considera los recursos humanos, la infraestructura y otros costos, asi como la
sostenibilidad, ya que el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes puede
generar costos significativos (por ejemplo, en el caso de conjuntos de datos brutos
muy grandes).

7.c. Los Datos Administrativos y de Otras Fuentes se evalian sistematica y regularmente
antes y durante su uso para comprobar su precision, integridad, cobertura de
diferentes grupos (desagregacion disponible) y posible sesgo debido a Ila
subrepresentaciébn o sobrerrepresentacion de grupos especificos, coherencia
conceptual y comparabilidad, dimension temporal (oportunidad, periodicidad y
periodo de referencia), controles técnicos/accesibilidad e integracion / vinculacion ,
y los resultados se reflejan en informes perioddicos de calidad (véase el Anexo 1, Tabla
1: Submodulo para la validacion de los datos de entrada).

8. Existen metadatos completos sobre los datos de entrada: existen metadatos completos
y estandarizados sobre los datos administrativos y de otras fuentes con respecto a conceptos,
definiciones y clasificaciones utilizadas, estructura de datos, unidades y variables (y
posibles valores), cobertura (poblacion), area de referencia, periodo de referencia,
puntualidad, método de recopilacion, procesamiento y tratamiento de datos, incluidos los
valores atipicos, errores, estimaciones € imputaciones, recuento de registros, formato de
datos y archivos, cambios pasados y futuros a lo largo del tiempo (estabilidad), etc. Este
requisito esencial se considera al seleccionar una fuente de datos (Accion 1 del enfoque
conceptual), al usar y difundir los datos (Acciones 3 y 4 del enfoque conceptual) y como
parte de la Consideracion general 2 del enfoque conceptual. Es responsabilidad de la
oficina de estadistica compilar todos los metadatos relevantes en estrecha cooperacion con
el proveedor de datos (consulte el requisito esencial 5).

Practicas sugeridas

8.a. Existe informacion completa sobre los conceptos, definiciones y clasificaciones
utilizadas.*!

31El uso de la expresion “Existen[...]” se refiere a los resultados de un proceso de compilacion exitoso, que puede
requerir esfuerzos significativos por parte de la oficina de estadistica y del proveedor de datos para reunir la
informacion.
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8.b.

8.c.

8.d.
8.e.

8.1.

Existe informacion completa sobre el conjunto de datos, incluida la estructura de los
datos, las unidades y variables (y posibles valores y conjuntos de cddigos), la
cobertura (poblacion), el area de referencia, el periodo de referencia y la puntualidad.
Existe informacion detallada sobre la base y el método de recopilacion,
procesamiento y edicion de datos, incluidos los valores atipicos, errores,
estimaciones, imputaciones y uso de algoritmos, software e IA en el proveedor de
datos, y cualquier regla y regulacion relacionada con la generacion de los datos,
segun corresponda.

Existe informacion sobre el numero de registros, los datos y el formato del archivo.
Los metadatos siguen un formato estandar.>?

Existe informacion completa sobre los cambios pasados y planificados relevantes en
la compilacion de datos a lo largo del tiempo (estabilidad) que estd disponible para
todos los usuarios.

Se identifican posibles limitaciones de la fuente de datos para la produccion de
Estadisticas Oficiales, incluidas aquellas relacionadas con la cobertura de la
poblacion, la integridad de la informacion, el posible sesgo y la alineacion de las
unidades administrativas con las unidades estadisticas de interés (por ejemplo,
unidad tributaria versus establecimiento o empresa).

9. El procesamiento de los datos de entrada en la oficina de estadistica se ajusta a las
normas, directrices y buenas practicas: el procesamiento y la edicion de datos se ajustan
a las normas, directrices y buenas practicas, y se documentan y supervisan. Existe una
colaboracion continua con el proveedor de datos. Este requisito fundamental se tiene en
cuenta al utilizar los datos (Accién 3 del enfoque conceptual) y se vincula con las
Consideraciones generales 1 y 2 del mismo enfoque.

Practicas sugeridas

9.a.

9.b.

9.c.

Existen directrices para el aseguramiento y la gestion de la calidad en la oficina de
estadistica cuando se utilizan Datos Administrativos y de Otras Fuentes que deben
estandarizarse tanto como sea posible y también reflejar las circunstancias
especificas.

El Modelo Genérico de Proceso Estadistico de Negocio se utiliza para estructurar y
documentar el proceso estadistico para el uso de Datos Administrativos y de Otras
Fuentes, prestando especial atencion a sus caracteristicas especificas.

Los procesos de pretratamiento y tratamiento de datos, incluidos los controles de
calidad (validacion), el manejo de errores y discrepancias, la estandarizacion, la
transformacion y agregacion de datos, la confidencialidad y la seguridad de los datos,
la estimacion e imputacion, etc. en la oficina de estadistica estan bien documentados,
probados, monitoreados y auditados, y siguen las mejores practicas.

32Se puede adoptar un formato estandar para los metadatos de los datos de entrada basandose en el uso o la adaptacion
de normas relacionadas existentes, como la norma del Sistema Estadistico Europeo sobre metadatos de referencia e
informes de calidad para procesos y resultados estadisticos; véase el Manual del Sistema Estadistico Europeo (SEE)
para informes de calidad y metadatos — reedicién 2021, disponible en: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
manuals-and-guidelines/-/KS-GQ-21-021 .
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9.d.

O.e.

9.1

9.g.

9.h.

Los procesos y acuerdos técnicos y estadisticos (fases GSBPM de “procesamiento”
y “analisis”) para el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes tienen en cuenta
sus caracteristicas diversas y potencialmente complejas, asi como los respectivos
requisitos de recursos, como la necesidad de procesamiento en tiempo real de fuentes
de “big data” o el procesamiento de datos semiestructurados o no estructurados (por
ejemplo, imagenes).

La oficina de estadistica evalia y documenta sistematicamente el impacto de
cualquier cambio conceptual o de otro tipo que afecte a las Datos Administrativos y
de Otras Fuentes.

La oficina de estadistica consulta a los proveedores de datos en caso de cualquier
pregunta o problema de calidad.

La oficina de estadistica evalua sistematicamente la calidad de los productos
estadisticos, incluidos los registros estadisticos basados en Datos Administrativos y
de Otras Fuentes, considerando las caracteristicas especiales de dichas fuentes.

En la oficina de estadistica se promueve y practica el uso de Datos Administrativos
y de Otras Fuentes, incluso mediante la mejora del intercambio de datos con otras
unidades organizativas y otras oficinas de estadistica, y la vinculacién de datos,
aprovechando herramientas, tecnologias y métodos avanzados, incluido SDMX.

10. Las caracteristicas especiales de los Datos Administrativos y de Otras Fuentes se
tienen en cuenta para la difusion de los productos estadisticos: este requisito esencial
se tiene en cuenta al difundir los resultados estadisticos (Accion 4 del enfoque conceptual)
y se vincula con las Consideraciones generales 1 y 2 del enfoque conceptual.

Practicas sugeridas

10.a. Eluso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes se basa en las nuevas necesidades

de informaciéon de la sociedad, incluyendo la consulta con los usuarios y la
consideracion de los intereses de los diferentes usuarios y grupos de poblacion. La
satisfaccion del usuario se mide y se le realiza un seguimiento periddico para mejorar
los resultados estadisticos, pero también para identificar claramente los beneficios y
las limitaciones del uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes.

10.b. Los usuarios reciben metadatos estandarizados e informes >0 declaraciones de

10.c.

calidad que sobre el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes, asi como de
los aspectos de calidad relevantes y las limitaciones de la produccion estadistica,
incluida la precision, confiabilidad, coherencia y comparabilidad.

Se seleccionan y utilizan indicadores de calidad apropiados y pertinentes para
informar sobre la calidad de las estadisticas basadas en Datos Administrativos y de
Otras Fuentes.

10.d. El acceso a los microdatos procedentes de Datos Administrativos y de Otras Fuentes

estd sujeto a las normas y protocolos de las oficinas de estadistica sobre
confidencialidad estadistica, a menos que se hayan establecido acuerdos diferentes

33V éase el Manual del Sistema Estadistico Europeo para informes de calidad y metadatos, reedicion de 2021,
disponible en: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-manuals-and-guidelines/-/ks-gq-19-006 . Véase en particular
la Parte III, B Estructura Unica Integrada de Metadatos V2.0, pags. 234-262, que ofrece una vision general concisa de
los conceptos de metadatos.
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con las autoridades competentes y el proveedor de datos, los cuales se ponen a
disposicion del publico segin corresponda.

10.e. La comunicacion de los resultados y productos estadisticos fomenta el didlogo entre
los productores de estadisticas y los usuarios de los datos, proporciona una
oportunidad para la retroalimentacion y la evaluacién y, de este modo, crea
aceptacion para el uso de Datos Administrativos y de Otras Fuentes.
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Anexo 1: Submodulo para la validacion de datos de entrada

En la Tabla 1 se proporciona el submodulo para la validacion de los datos de entrada una vez que
la oficina de estadistica recibe los datos del proveedor.?* La mayoria de las comprobaciones de la
Tabla 1 pueden automatizarse y forman parte de lo que se suele denominar validacion estructural
de un conjunto de datos. Los indicadores de calidad sugeridos pueden formar parte de un informe
de calidad mencionado en el requisito esencial 6 y actualizarse cada vez que la oficina estadistica
reciba datos. Este informe puede compartirse con el proveedor de datos. Los indicadores de
precision, integridad y representatividad, asi como el indicador No. 24 sobre la comparabilidad de
las unidades, son candidatos para su inclusion en los informes de calidad para los usuarios.
Dependiendo de la situacion especifica y del acuerdo de cooperacion, podrian establecerse
acciones adicionales hacia la integracion del aseguramiento de la calidad con el proveedor de datos
y la agencia estadistica, que igualmente podrian incluir cooperacion sobre cdémo abordar problemas
de calidad especificos.

Los indicadores de calidad de la Tabla 1 deben ir acompanados de explicaciones detalladas,
ejemplos de cdlculo y una interpretacion para el caso en el que no todos los usuarios estén
familiarizados con ellos y puedan interpretarlos o calcularlos de forma diferente. En este contexto,
consulte el enlace a los materiales de referencia al final de la tabla. Asimismo, sera necesario
definir qué presenta un rendimiento deficiente, regular y bueno para muchos indicadores
cuantitativos, mientras que otros indicadores solo sirven para el seguimiento de los cambios a lo
largo del tiempo, segtn la fuente de datos.*® El submodulo es aplicable independientemente de si
los datos de entrada son la entrada principal para producir la salida estadistica o solo datos de
entrada complementarios o auxiliares.

Este submodulo se centra unicamente en la validacion de los datos de entrada y no debe
confundirse con la lista de verificacion basada en los diez requisitos esenciales.

Tabla 1: Submoddulo para la validacion de datos de entrada: Posibles indicadores (numéricos)*

Dimensiones de Indicadores Métrica

calidad / Objeto

Comprobaciones

técnicas/accesibilidad

- Conjunto de 1. Legibilidad/accesibilidad: el conjunto de Si/No
datos datos de la fuente es accesible y legible por

maquina.
2. Estructura del archivo y conformidad con los | Si/No/Desconocido
metadatos: el conjunto de datos contiene todos
los campos esperados en el orden especificado

34 La lista de indicadores propuestos ya se utiliza ampliamente para datos administrativos, y se requiere mas
experiencia y retroalimentacion para evaluar mejor su aplicabilidad a otros datos y desarrollar indicadores
adicionales, si es necesario.

33Por ejemplo, la dindmica y la estabilidad (indicadores 21 y 22) pueden simplemente reflejar cambios normales a lo
largo del tiempo.
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Dimensiones de
calidad / Objeto

Indicadores

Métrica

3. Numero de registros: numero de registros
recibidos dividido por el numero de registros
esperado (por ejemplo, el del ultimo envio)

Porcentaje

- Variables

4. Numero de recuentos de variables: nimero
de registros con un valor valido para una
variable dividido por el nimero de registros

Porcentaje

Precision (medidas
numeéricas)

- Unidades
(objetos) de
observacion

5. Legitimidad/autenticidad: unidades sin
clave(s) de identificacion permitida(s)
(incorrectas o no validas), si corresponde, con
porcentaje calculado en funcidon del numero de
observaciones en el conjunto de datos.

Porcentaje

6. Inconsistencia en el conjunto de datos:
unidades con relaciones no logicas con otras
unidades, si corresponde (por ejemplo, un
automovil se muestra como registrado a dos
propietarios diferentes), con un porcentaje
calculado en funcién del ntimero de
observaciones en el conjunto de datos (la
correccion es obligatoria antes de continuar)

Porcentaje

7. Inverosimilitud en el conjunto de datos:
unidades con relaciones inverosimiles o
sospechosas con otras unidades, si corresponde
(por ejemplo, se muestran mas de 5
automoviles registrados a nombre de la misma
persona), con un porcentaje calculado en
funcién del numero de observaciones en el
conjunto de datos (la correccion es opcional
antes de continuar)

Porcentaje

- Variables

8. Error de medicion: valores para los cuales el
proveedor de datos marca un error de
medicion, con el porcentaje calculado en
funcidn del numero de observaciones en el
conjunto de datos.

Porcentaje

9. Valores inconsistentes: valores con una
relacion no ldgica con otra informacion para la
unidad de observacion o fuera del rango
posible (errores), con el porcentaje calculado
en funcioén del nimero de observaciones en el
conjunto de datos (la correccion es obligatoria
antes de continuar)

Porcentaje

10. Valores inverosimiles: valores con
relaciones inverosimiles o sospechosas con otra

Porcentaje
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Dimensiones de
calidad / Objeto

Indicadores

Métrica

informacion de la unidad de observacion o
fuera del rango esperado (valores atipicos), con
porcentaje calculado en funcion del nimero de
observaciones en el conjunto de datos

(la correccion es opcional antes de continuar)

Exhaustividad /
Representatividad

- Unidades
(objetos) de
observacion

11. Unidades faltantes: unidades no incluidas,
con el porcentaje calculado en funcion del
numero esperado de observaciones en la
poblacién objetivo.

Porcentaje

12. Unidades fuera de la poblacion objetivo:
unidades que no pertenecen a la poblacion
objetivo, con el porcentaje calculado en
funcion del numero de observaciones en el
conjunto de datos.

Porcentaje

13. Redundancia/duplicados: unidades que se
duplican cuando no se esperan unidades
duplicadas, y el porcentaje se calcula en
funcion del namero de observaciones en el
conjunto de datos.

Porcentaje

14. Selectividad/representatividad:
desviaciones (sobre cobertura y sub-cobertura)
en caracteristicas relevantes entre el conjunto
de datos y la poblacion objetivo, por ejemplo,
el porcentaje de caracteristicas en el conjunto
de datos menos el porcentaje en la poblacion
objetivo.

Porcentaje

- Variables

15. Valores faltantes, con el porcentaje
calculado en funcion del numero de
observaciones en el conjunto de datos para los
que se espera un valor

Porcentaje

16. Valores imputados: valores para los cuales
el proveedor de datos marca un valor imputado,
con el porcentaje calculado en funcion del
numero de observaciones en el conjunto de
datos.

Porcentaje
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Dimensiones de Indicadores Métrica
calidad / Objeto
Dimension
relacionada con el
tiempo
- Conjunto de 17. Puntualidad: Fecha de recepcion — Fecha de | Dias
datos finalizacion del periodo de referencia
18. Retraso medio en el registro: Fecha de Dias
registro de las entradas de datos
administrativos — Fecha de finalizacion del
periodo de referencia
19. Puntualidad: Fecha de recepcion — Fecha de | Dias
entrega convenida
20. Frecuencia: duracion del periodo de Dias/Meses
referencia
- Unidades 21. Dinamica: nuevas unidades en el conjunto | Porcentajes
(objetos) de de datos, unidades anteriores que ya no existen
observacion en el conjunto de datos, con los porcentajes
calculados en funcion del numero de
observaciones en el conjunto de datos
- Variables 22. Estabilidad: cambio en los valores de las Porcentajes
variables de las unidades existentes a lo largo
del tiempo.
Capacidad de
vinculacion /
integracion
- Conjunto de 23. Capacidad de vinculacién: unidades que Porcentaje
datos pueden vincularse claramente con unidades en
el registro u otros conjuntos de datos (por
ejemplo, mediante una variable de enlace o un
identificador Gnico), con el porcentaje
calculado en funcién del nimero de
observaciones en el conjunto de datos.
- Unidades 24. Comparabilidad de las unidades en la Porcentaje
(objetos) de fuente: unidades con la definicion del concepto
observacion deseado, con el porcentaje calculado en funcion
del nimero de observaciones en el conjunto de
datos
- Variables 24. Comparabilidad de valores: diferencias en | Porcentajes
el valor de las variables de las unidades
vinculadas

* Adaptado de Daas P, Ossen S., BLUE-ETS (2011): Entregable 4.2: Informe sobre los métodos
preferidos para los indicadores de calidad de las fuentes de datos administrativos. Disponible en:

http://www.pietdaas.nl/beta/pubs/pubs/BLUE-ETS_WP4 Del2.pdf .
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Anexo 2: Glosario de términos relevantes utilizados en el Modulo

Este glosario proporciona definiciones de términos importantes utilizados en este Modulo para el
Aseguramiento de la Calidad al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes. Las definiciones
que se presentan a continuacion se utilizan en todo este Mddulo, pero cada pais puede tener sus
propias definiciones. Algunas de las definiciones que describen aspectos de la calidad deben
aplicarse a la situacion especifica. Por ejemplo, la puntualidad no es la misma para los productores
de estadisticas oficiales que utilizan datos de entrada que para los usuarios de resultados
estadisticos. Las siguientes definiciones se han tomado o adaptado del Manual de Marcos
Nacionales de Aseguramiento de la Calidad de las Naciones Unidas para las Estadisticas Oficiales,
pagina 6 (en adelante, el Manual), a menos que se indique lo contrario.

Términos que describen aspectos de la calidad

Precision: la cercania de las estimaciones a los valores exactos o verdaderos que las
estadisticas pretendian medir (véase el Manual, p. 9). La exactitud de los resultados
estadisticos y la exactitud de los datos de entrada se definen en su contexto especifico y en
funcion de su uso especifico. La Tabla 1 del Anexo 1 proporciona varios indicadores
estandar para las unidades (objetos) de observacion y las variables que miden la exactitud
de los datos de entrada.

Accesibilidad: la facilidad y las condiciones con las que se puede obtener informaciéon
estadistica (véase el Manual, p. 9). La accesibilidad de los resultados estadisticos y los
metadatos esta bien definida en los estandares de calidad de las estadisticas oficiales y se
orienta a las necesidades de los usuarios de las estadisticas oficiales. La accesibilidad de
los datos de entrada se evalua desde la perspectiva del productor de estadisticas oficiales y
puede verse limitada por numerosos factores.

Claridad: la disponibilidad de la documentacion apropiada relacionada con las estadisticas
y la asistencia adicional que los productores ponen a disposicion de los usuarios (véase el
Manual, p. 9). Existen estdndares bien establecidos para la claridad y el suministro de
metadatos para los resultados estadisticos. La claridad es igualmente crucial para los datos
de entrada, a fin de permitir su uso adecuado. Sin embargo, generalmente no existen
estandares establecidos que los proveedores de datos estén obligados a seguir.

Coherencia: la habilidad para combinar de manera confiable estadisticas y conjuntos de
datos de diferentes maneras y para diversos usos. La consistencia se utiliza a menudo como
sinénimo de coherencia. (véase el Manual, p. 9). **La coherencia y la consistencia se
aplican por igual a los datos de entrada y de salida estadisticos.

Comparabilidad: medida en que las diferencias en las estadisticas de distintas areas
geograficas, dominios no geograficos o en el tiempo, se pueden atribuir a las diferencias
entre los valores reales de las estadisticas (véase el Manual, p. 9). En general, la
comparabilidad solo se define para los resultados estadisticos.

36 Sin embargo, algunas oficinas de estadistica hacen una distincion entre ambos términos, refiriéndose a la
coherencia como el uso de estdndares y a la consistencia como la l6gica interna de un conjunto de datos.
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Completitud y cobertura: la completitud se refiere al grado en que todas las estadisticas
(o datos) necesarias estan disponibles. La medicion de la disponibilidad de las estadisticas
necesarias normalmente se refiere a conjuntos de datos [conjunto de observaciones] y
compara el conjunto de datos disponibles con el conjunto de datos requeridos. La cobertura
es la definicion del alcance de los datos compilados. Este elemento de metadatos se utiliza
para describir las dimensiones que delimitan las estadisticas producidas, por ejemplo,
geograficas, productos, sectores econdmicos y otros, industria, ocupacion, transacciones,
grupos demograficos, etc., asi como las excepciones y exclusiones relevantes. También
puede especificar el periodo de tiempo para el cual se proporcionan los datos (véase
Glosario SDMX - Version 2.1 - diciembre de 2020). La completitud y la cobertura de los
resultados estadisticos estan directamente relacionadas con la completitud y la cobertura
de los datos de entrada.

Confidencialidad y privacidad: propiedad de los datos que indica si estdn sujetos a
restricciones de difusion. Los datos estan protegidos por confidencialidad en los casos en
que la divulgacion no autorizada pudiera ser perjudicial o lesiva para el interés de la fuente
u otras partes pertinentes. Esto debe interpretarse de forma amplia. Por ejemplo, los datos
que permiten la identificacion de una persona fisica o juridica, ya sea directa o
indirectamente, pueden caracterizarse como confidenciales de acuerdo con la legislacion
nacional o internacional pertinente (véase para mas detalles el Glosario SDMX — Version
2.1 — diciembre de 2020). Los datos confidenciales son aquellos que permiten identificar
unidades estadisticas individuales, ya sea directa o indirectamente, revelando asi
informacion individual. Para determinar si una unidad estadistica es identificable, se deben
tener en cuenta todos los medios pertinentes que un tercero podria utilizar razonablemente
para identificar la unidad estadistica (véase el Manual del Sistema Estadistico Europeo para
Informes de Calidad y Metadatos, edicion de 2020). La confidencialidad se aplica tanto a
los datos estadisticos de salida como a los de entrada. La privacidad es el estado de estar
solo y no ser observado ni molestado por otras personas (Diccionario Oxford).

Integracion/Capacidad de vinculacion: la facilidad con la que los datos de la fuente se
integran en el sistema de produccion estadistica. En el caso de las unidades estadisticas
(objetos), se refiere a la comparabilidad y la facilidad de vinculacion de las unidades de la
fuente con las utilizadas habitualmente por las oficinas de estadistica. En el caso de las
variables, se refiere a la proximidad de los valores de la fuente a los datos de variables
similares (véase Daas P, Ossen S., BLUE-ETS (2011)). En general, la integracion solo se
define para los datos de entrada.

Relevancia: la medida en que las estadisticas satisfacen las necesidades de los usuarios
(véase el Manual, p. 9). Siguiendo esta definicion de resultados estadisticos, la relevancia
de los datos de entrada puede definirse como el grado en que estos satisfacen las
necesidades del productor de estadisticas oficiales.

Fiabilidad: la semejanza entre los valores estimados inicialmente y los valores estimados
posteriormente si se difunden las cifras preliminares (véase el Manual, p. 9). La fiabilidad
de los resultados estadisticos se refiere a la estimacion o medicion repetida de una variable
que debe confirmar la estimacion inicial y aproximarse al valor real. La fiabilidad de los
datos de entrada puede definirse como la obtencion de datos de entrada con la misma
calidad a lo largo del tiempo.
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e Oportunidad: el periodo de tiempo entre el periodo de referencia de finalizacién de un
producto (o fecha) y la difusion de las estadisticas (véase el Manual, p. 9). La oportunidad
de los datos de entrada puede definirse como el tiempo transcurrido entre su generacion y
su recepcion por el productor de estadisticas oficiales.

o Puntualidad: el lapso entre la fecha de lanzamiento y la fecha objetivo en la cual los datos
o estadisticas deberian haberse entregado (véase el Manual, p. 9). La puntualidad de los
datos de entrada puede definirse como el lapso entre la recepcion de los datos por parte del
productor de estadisticas oficiales y la fecha acordada.

Términos generales

e Acuerdo de cooperacion y memorando de entendimiento. el uso de ambos términos
varia segin el marco legal y el contexto en el que se utilizan. En el contexto de este modulo,
el término "acuerdo de cooperacion” se utiliza como un término general, mientras que el
término "memorando de entendimiento" es una forma o nombre especifico para un acuerdo
de cooperacion. Para las estadisticas oficiales, las obligaciones de los proveedores de datos
y los encuestados suelen especificarse en las respectivas leyes y reglamentos. Por lo tanto,
los acuerdos de cooperacion a menudo son complementarios a dichas leyes y reglamentos
y acuerdos voluntarios, no legalmente exigibles, entre la oficina de estadistica y el
proveedor de datos. Dichos acuerdos de cooperacion generalmente incluyen, entre otros,
el proposito y el alcance, las partes involucradas, las funciones y responsabilidades, la
gobernanza, incluida la resolucion de disputas, la duracion y la referencia a la legislacion
y los reglamentos pertinentes.

e Proveedores de datos y productores de estadisticas: el manual distingue entre los
proveedores de datos, que aportan informacion al proceso de produccidon de estadisticas
(como los encuestados y los titulares o propietarios de datos estadisticos, datos
administrativos o de otro tipo), y los productores de estadisticas, que producen un resultado
estadistico. Dependiendo del contexto especifico, cuando se utiliza el término “proveedor
de datos”, este Manual se refiere solo a los titulares o propietarios de datos (véase el Manual,

p. 6).

o Fuentes de datos: el Manual distingue entre tres fuentes de datos de acuerdo con su
propodsito y con la entidad responsable de su compilacion: fuentes de datos estadisticos,
como encuestas; fuentes de datos administrativos; y otras fuentes de datos. En general,
otras fuentes de datos incluyen las asociadas con los macrodatos (Big Data), a menos que
ya estén incluidas, en algunos casos, en fuentes de datos estadisticos o administrativos. Las
nuevas fuentes de datos a menudo se pueden asociar con otras fuentes; sin embargo,
también pueden considerarse parte de las fuentes de datos estadisticos o administrativos,
dependiendo de las circunstancias nacionales (véase el Manual, p. 6). El Manual, en su
parrafo 7.6, contiene una lista de otras fuentes de datos.

e Conjunto de datos, estructura de datos, observaciones, unidades y variables: un
conjunto de datos se refiere a una coleccidon organizada de observaciones que comparten
la misma estructura de datos (dimensiones, atributos y medidas). Las observaciones
también pueden denominarse «registros» o «registros de datos». Las observaciones
contienen informacion sobre la unidad u objeto de observacion, que puede ser una persona,
un hogar, una empresa, una ubicacién, una transaccion, etc. Una variable es una
caracteristica de la unidad observada que puede asumir mas de un conjunto de valores
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(definicion interna de trabajo, basada parcialmente en el Glosario SDMX, version 2.1,
diciembre de 2020).

Datos de entrada y datos fuente: se refieren a los datos que se utilizan en el proceso de
produccion estadistica. A menudo, los términos "datos de entrada" y "datos fuente" se usan
indistintamente. Este Modulo utiliza el término "datos de entrada" para referirse a los datos
administrativos o de otras fuentes que se utilizan para la produccion de Estadisticas
Oficiales. No utiliza el término "datos fuente". El término "datos fuente" se utiliza a
menudo para referirse a los datos del proveedor de datos que no han sido sometidos a
ningun procesamiento o agregacion (también llamados datos brutos) y que son los datos
mas detallados disponibles en el proveedor de datos. El Manual no define los términos
"datos fuente" ni "datos de entrada". Utiliza el término "datos fuente" cuando se refiere a
los datos utilizados para la produccion de Estadisticas Oficiales (definicion de trabajo
interna).

Metadatos: datos que definen y describen otros datos. Los metadatos estructurales y los
metadatos de referencia pueden ser distinguidos entre si. Los metadatos estructurales
definen y acompanan los datos y consisten en identificadores y descriptores que son
esenciales para describir, organizar, recuperar y procesar un conjunto de datos estadisticos
(por ejemplo, titulos, subtitulos, descripciones cortas, nombres de dimensiones, nombres
de variables, etc.). Los metadatos de referencia son de una naturaleza mas general y
describen los conceptos y las metodologias estadisticas utilizadas para la recopilacion y
generacion de datos y proporcionan informacion sobre la calidad de los datos, ayudando
asi a los usuarios con la interpretacion de los datos. Al contrario de los metadatos
estructurales, los metadatos de referencia se pueden desligar de los datos (es decir, se
pueden generar, recopilar o difundir por separado de las estadisticas a las que se refieren)
(véase el Manual, p. 7).

Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad (NQAF por sus siglas en inglés): un
sistema coherente y holistico para la gestion de la calidad estadistica que garantiza la
confianza y la calidad de las estadisticas oficiales (véase el Manual, p. 7).

Oficina Nacional de Estadistica (ONE): la agencia estadistica lider dentro de un sistema
estadistico nacional. “Oficina nacional de estadistica” e “instituto nacional de estadistica”
significan lo mismo. En general, la ONE asume un rol de coordinacion dentro del sistema
estadistico nacional y es responsable del desarrollo, produccion y difusion de estadisticas
oficiales en multiples dominios estadisticos (véase el Manual, p. 7).

Sistema Estadistico Nacional (SEN): el conjunto de organizaciones y unidades
estadisticas (agencias estadisticas) dentro de un pais que desarrollan, producen y difunden
estadisticas oficiales en nombre del gobierno nacional (y de otros niveles de gobierno). Es
responsabilidad de cada pais definir el alcance de su SEN (véase también “agencias

estadisticas”, “proveedores de datos y productores de estadisticas” y “ecosistema de datos”)
(véase el Manual, p. 7).

Estadisticas oficiales: estadisticas que describen, de manera representativa, los fendmenos
econdémicos, demograficos, sociales y ambientales de interés publico. Los miembros del
SEN desarrollan, producen y difunden estadisticas oficiales como un bien publico en
cumplimiento de los Principios Fundamentales de las Estadisticas Oficiales y con los
marcos de la calidad aceptados, como el NQAF de las Naciones Unidas, asi como con otras
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normas y recomendaciones estadisticas acordadas internacionalmente. En muchos paises,
las estadisticas oficiales se encuentran definidas y descritas en los programas estadisticos
(véase el Manual, p. 8).

Estandares estadisticos: los estandares estadisticos consisten en clasificaciones,
conceptos y definiciones estadisticas relativas a los procesos y resultados estadisticos, asi
como a las metodologias y procedimientos estadisticos.?’ Los estandares estadisticos
internacionales son adoptados por organismos u organizaciones estadisticas
internacionales y tienen como objetivo garantizar la comparabilidad internacional de las
estadisticas oficiales y la adopcion de las mejores practicas.

Informe de calidad: una forma tipica de registrar los resultados de una evaluacion de
calidad. Se puede distinguir entre un informe dirigido al productor, que incluye metadatos
para registrar problemas y mejoras de calidad, y un informe dirigido al usuario, que incluye
metadatos dirigidos a los usuarios de los resultados estadisticos, permitiéndoles evaluar si
estos son adecuados para sus fines (véase el manual del Sistema Estadistico Europeo para
informes de calidad y metadatos, edicién de 2020).

Agencias estadisticas: miembros del SEN, que abarcan la ONE y otros productores de
estadisticas oficiales. Las oficinas de estadistica distintas a la ONE normalmente tienen
otros propositos y tareas principales ademas de la produccion de estadisticas oficiales y
solo una seccién o un pequefio grupo de personas dentro de la institucion produce
estadisticas. Los requisitos de calidad para los procesos y los resultados son los mismos
para todas las estadisticas oficiales. Sin embargo, para un ministerio u organismo
administrativo donde solo una parte de ese organismo produce estadisticas, los requisitos
vinculados al entorno institucional se aplican solo a la entidad que produce estadisticas
oficiales. Por ejemplo, si bien el ministerio u organismo administrativo normalmente no es
independiente, la unidad dentro de los ministerios u organismos administrativos que es
responsable de producir estadisticas debe decidir como producir y cuando difundir sus
estadisticas de forma independiente (véase el Manual, p. 10).

Necesidad estadistica: necesidad identificada de estadisticas oficiales.?®

Datos de entrada estructurados y no estructurados: los datos de entrada estructurados
pueden entenderse como una coleccion organizada de datos (un conjunto de datos) definida
por una estructura de datos con un conjunto fijo de dimensiones, atributos y medidas, que
se extiende a lo largo del tiempo. Los datos de entrada no estructurados carecen de una
estructura especifica. Algunos ejemplos de datos no estructurados son videos, imagenes,
correos electronicos y texto. Los requisitos y métodos para utilizar datos no estructurados
son muy diferentes a los de los datos estructurados.

3"Manual sobre gestion y organizacion de los sistemas estadisticos nacionales, cuarta edicion, capitulo 16, disponible
en: https://unstats.un.org/capacity-development/handbook/index.cshtml .

3Consulte el Modelo Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM), version 5.1, disponible en:
https://unece.org/statistics/documents/2019/01/standards/gsbpm-v51 .
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Anexo 3: Requisitos relevantes de UN-NQAF

El Anexo 3 provee el texto completo de los requisitos del Marco Nacional de Aseguramiento de
la calidad de las Estadisticas Oficiales de las Naciones Unidas (UN NQAF) (que se enlistan en el
anexo del Manual) que son relevantes o contienen practicas o elementos sugeridos (“mejores™)
que deben asegurarse y que son relevantes para asegurar la calidad de las fuentes de datos
administrativos y de otro tipo. Se destacan los requisitos y elementos mas relevantes que deben
asegurarse. Los requisitos se enumeran tal como son y en la misma secuencia que en UN NQAF
sin ningin cambio. El Anexo 3 se proporciona unicamente para facilitar la consulta, teniendo en
cuenta también a los usuarios de los paises o agencias estadisticas que no utilizan UN NQAF.

Requisito 2.5: Que la oficina nacional de estadistica y, si corresponde, otras agencias estadisticas
tengan la autoridad legal o estén soportadas por alguna otra disposicion formal para obtener
datos administrativos y acceso adecuado a los datos de otras agencias gubernamentales con fines
estadisticos.

e Laley de estadisticas debe contener las disposiciones apropiadas para garantizar a la
oficina nacional de estadistica (ONE) y, si corresponde, a otras agencias de estadistica, el
derecho a obtener o acceder a los datos de registros administrativos de manera oportuna.

e Cuando los organismos de estadistica no cuenten con un derecho legal para obtener datos
de registros administrativos, deben existir memorandos de entendimiento que
proporcionan dicho acceso.

e El acceso para las agencias estadisticas a los datos de los registros administrativos debe
ser gratuito.

e Deben existir acuerdos con los propietarios de los registros administrativos para poner en
practica el acceso a los datos que describan las condiciones técnicas para el acceso y para
las posibilidades de cruce de la informacion proveniente de otras fuentes de datos
administrativas.

e Las agencias de estadistica se deben involucrar en el disefio y en el desarrollo de los
conjuntos de informacion provenientes de los registros administrativos, para garantizar
que sean adecuados para su uso estadistico; esta participacion se extiende a la posible
interrupcion de tales conjuntos de datos.

Requisito 2.6: Que la oficina nacional de estadistica y, si corresponde, otras agencias de
estadistica cuenten con autoridad legal o con alguna otra disposicion formal y con acuerdos
relacionados para acceder y usar los datos (incluyendo los macrodatos) que son administrados
por corporaciones privadas u otras organizaciones no gubernamentales con fines estadisticos de
manera constante, incluso para realizacion de pruebas piloto e investigaciones.

e Laley estadistica debe definir las disposiciones apropiadas para garantizar a la ONE y, si
corresponde, a otras agencias estadisticas el derecho a obtener o acceder, de manera
oportuna para su uso estadistico, a los datos en poder de organizaciones privadas o de
organizaciones no gubernamentales (por ejemplo, todas las compaiiias que prestan
servicios a personas naturales y juridicas que residen en el pais).

e Laley estadistica debe contemplar sanciones adecuadas para garantizar el acceso a los
datos privados cuando corresponda (como multas por no otorgar dicho acceso).
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e Cuando las agencias de estadistica no tengan el derecho legal de obtener acceso a los
datos de las entidades privadas o de otras organizaciones no gubernamentales, se deben
establecer memorandos de entendimiento que ofrezcan dicho acceso.

e Las agencias de estadistica deben tener en cuenta la relevancia y el alcance de los datos
solicitados.

e FElaccesoy el uso de los datos privados debe ser realizado siguiendo los procedimientos
estandar acordados entre las agencias estadisticas y los propietarios de los datos.

Requisito 2.7: Que la oficina nacional de estadistica coopere, brinde apoyo y oriente a los
proveedores de datos.

e La ONE debe consultar periddicamente a los proveedores de datos y mantiene una
cooperacion constante con los proveedores de registros administrativos y con las
corporaciones, empresas y otras organizaciones que administran datos para fortalecer el
valor estadistico y el uso de estas fuentes de informacion.

e Los informes de calidad para los registros administrativos deben ser desarrollados
mediante cooperacion entre la ONE y el propietario de los registros y deben describir la
precision, integridad, oportunidad y puntualidad, entre otras caracteristicas.>

e Los titulares de los registros administrativos, empresas y otras organizaciones deben
poder recibir comentarios sobre la calidad de los datos proporcionados, con el animo de
implementar mejoras.

e Se deben establecer acuerdos de asociacion con los proveedores de datos.

Requisito 3.2: Que la oficina nacional de estadistica brinde apoyo y orientacion a todos los
proveedores de datos y productores de estadisticas oficiales para la implementacion de los
estandares estadisticos.
e La oficina nacional de estadistica debe monitorear el grado en que los proveedores de
datos y los productores de estadisticas oficiales utilizan las normas estadisticas.
e Se deben preparar informes peridédicos con respecto al cumplimiento de las normas
estadisticas internacionales, regionales y nacionales.
e Las normas estadisticas deben ser comunicadas y puestas a disposicion de todos los
proveedores de datos y de los productores de estadisticas oficiales.
e Se deben comunicar oportunamente los planes y agendas para el desarrollo y la
aplicacion de nuevos estandares.
e Las oficinas nacionales de estadistica deben ayudar a otros productores de estadisticas y a
los proveedores de datos en la implementacion de estandares estadisticos internacionales,
regionales y nacionales, segun corresponda.

Requisito 5.2: Que las agencias de estadistica implementen una declaracién o codigo de conducta
o ética que rige las practicas estadisticas, y se haga un seguimiento a su cumplimiento.
e Deben existir protocolos éticos o un cddigo de conducta para asegurar la imparcialidad y
la objetividad.
e Los protocolos de ética deben estar disponibles para el publico.
e Se debe realizar seguimiento a la implementacion de los protocolos de ética.

¥ Ver, por ejemplo, el Informe sobre métodos preferidos para los indicadores de calidad de las fuentes de datos
administrativos disponibles en: http://www.pietdaas.nl/beta/pubs/pubs/BLUE-ETS WP4 Del2.pdf.

31


http://www.pietdaas.nl/beta/pubs/pubs/BLUE-ETS_WP4_Del2.pdf

Requisito 5.3: Que las fuentes de datos y las metodologias sean elegidas de forma objetiva.
e Las fuentes, los conceptos, los métodos, los procesos para el desarrollo, la produccion y
la difusion de los datos deben ser elegidas sobre la base de consideraciones, principios y
buenas practicas estadisticas nacionales e internacionales.

Requisito 7.1: Que la confidencialidad estadistica esté garantizada por ley.
e Debe existir una ley o alguna otra disposicion formal clara vigente que asegure el manejo
adecuado, con respecto a la confidencialidad estadistica y a la seguridad de la
informacion recibida por parte de los proveedores de datos y de los encuestados.

Requisito 7.2: Que existan normas, estandares, directrices, practicas y procedimientos adecuados
para asegurar la confidencialidad estadistica.

e Se deben impartir directrices e instrucciones, a todo el personal de las agencias
estadisticas, sobre la proteccion de la confidencialidad estadistica de la informacion a lo
largo del proceso estadistico.

e Se deben llevar a cabo programas de capacitacion periddicos y continuos para todo el
personal sobre el concepto de confidencialidad en las estadisticas y las buenas practicas,
para asegurar la privacidad de la informacioén que se maneja.

e La estructura organizativa y los acuerdo para el desarrollo y para la implementacion de
practicas que garanticen la confidencialidad estadistica, deben ser adecuados para hacer
frente a las necesidades estadisticas.

e El personal debe firmar, desde el momento de su nombramiento, acuerdos de
compromiso para mantener la confidencialidad de la informacion obtenida incluso
después de que el personal deja de trabajar en la agencia estadistica.

Requisito 7.3: Que se apliquen protocolos estrictos para salvaguardar la confidencialidad de los
datos a nivel de micro-dato para los usuarios con acceso a estos y se garantice su uso exclusivo
para fines estadisticos o de investigacion.

e Se deben establecer, mediante la ley estadistica u otras disposiciones formales,
condiciones claras para otorgar a los investigadores el acceso a los datos confidenciales
con fines cientificos.

e Se deben aplicar reglas de confidencialidad, controles para la difusion y procedimientos
para el acceso a los microdatos durante todo el proceso estadistico.

e Las agencias estadisticas deben monitorear el uso de los conjuntos de microdatos para
identificar cualquier circunstancia que pueda violar la confidencialidad de los datos, por
ejemplo, mediante la comparacion de archivos, y se deben tomar medidas correctivas
inmediatas para corregir dicha situacidon en caso de presentarse.

Requisito 7.4: Que se fijen sanciones para cualquier violacion intencional de confidencialidad
estadistica.
e Deben existir disposiciones legales o de otra indole que permitan aplicar sanciones
administrativas, penales y disciplinarias por incumplir la confidencialidad estadistica.
e Lainformacion sobre las disposiciones y sanciones al incumplimiento de la
confidencialidad estadistica deben ser compartidas con todo el personal de las agencias
estadisticas y ser puestas a disposicion de todo el publico.
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Requisito 7.5: Que la seguridad e integridad de los datos y su transmision estén asegurados por
politicas y practicas apropiadas.

Debe existir una politica de seguridad de las tecnologias de la informacion (TI) y esta
debe ser conocida por todo el personal.

Se deben implementar medidas y procesos de seguridad fisica adecuados para asegurar la
seguridad de los datos y de las bases de informacion, siguiendo la politica de seguridad
de TI y en concordancia con las mejores practicas y los estandares internacionales.

Se deben realizar periodicamente auditorias de seguridad del sistema de seguridad de los
datos.

Todos los accesos a los repositorios de datos y los canales de transmision de los datos
deben ser monitoreados.

Se debe evaluar el riesgo de incumplimiento a la seguridad de la informacion, para la
transferencia de los datos y se deben aplicar los procedimientos adecuados para eliminar
0 minimizar este riesgo.

Requisito 7.6: Que se evallie y se gestione el riesgo para que los encuestados individuales no
puedan ser identificados.

Debe existir un balance razonable entre el nivel de riesgo aceptable de identificacion de
los encuestados individuales y la usabilidad de los datos.

Deben existir procesos adecuados para evaluar el riesgo de divulgacion de informacion
sensible y el riesgo de que los encuestados individuales puedan ser identificados a partir
de la publicacion de las estadisticas o de los microdatos, y se apliquen estos
procedimientos de acuerdo con la politica de difusion de la informacion de manera que se
minimice este riesgo.

Todos los procedimientos que se realizan para reducir el riesgo de identificacion deben
ser documentados adecuadamente y ser puestos a disposicion del publico como parte de
los metadatos de la produccion y resultados estadisticos relacionados.

Se debe informar a los usuarios que se han implementado procedimientos para reducir el
riesgo de identificacion y que esto podria conducir a una pérdida de detalle de la
informacion.

Requisito 8.5: Que las pautas para implementar la gestion de la calidad estén definidas y sean
puestas a disposicion del publico.

Se deben definir, producir y emitir lineamientos para la implementacion de la gestion de
la calidad que:
o Describan los principios y el marco de calidad aplicable;
o Describan todo el proceso estadistico e identifiquen la documentacion relevante
para cada etapa de la produccion estadistica;
o Describan los métodos para realizar seguimiento a la calidad en cada etapa del
proceso de produccion estadistica;
o Identifiquen los indicadores (medidas de la calidad) para evaluar la calidad de las
principales etapas de produccion, incluyendo los indicadores para las fuentes de
los datos.
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Se deben poner a disposicion de todo el publico los lineamientos, los manuales
metodologicos y los manuales sobre las buenas practicas para el aseguramiento de la
calidad.

Deben existir mecanismos para asegurar la calidad de la recopilacion de los datos
(incluyendo el uso de registros administrativos y los datos provenientes de otras fuentes)
y la calidad en la edicion de estos datos.

Requisito 10.1: Que las metodologias aplicadas por los organismos de estadistica sean
consistentes con los estdndares internacionales, las directrices y las buenas practicas y sean
revisadas y actualizadas periddicamente segin sea necesario.

Deben existir estructuras organizativas para el desarrollo y la aplicacién de métodos
estadisticos solidos y ser establecidas de acuerdo con las necesidades estadisticas.

Se deben implementar procesos de revision y reporte que permitan a la administracion de
la agencia estadistica asegurarse de que se han adoptado y aplicado enfoques
metodoldgicos sélidos durante todo el proceso de produccion.

Se deben evaluar periddicamente las metodologias de las encuestas, de los registros
administrativos y de otras fuentes de datos.

Los disefios muestrales deben estar basados en metodologias solidas.

Se deben planificar e implementar procedimientos de seguimiento adecuados para el caso
de no respuesta.

Los procedimientos de correccion estadistica y los métodos de imputacion utilizados,
deben estar basados en una metodologia sélida.

Cuando se utilicen simulaciones estadisticas en el proceso de produccion estadistica (por
ejemplo, para realizar ajustes estacionales), se debe considerar cuidadosamente la validez
de los supuestos del modelo y se debe evaluar su impacto en las estimaciones finales.
Las agencias de estadistica deben revisar las metodologias utilizadas por organismos
independientes para la recoleccion de los datos y la produccion de estadisticas.

Requisito 10.3: Que las agencias de estadistica seleccionen sus fuentes de datos teniendo en
cuenta la precision y fiabilidad, la oportunidad, el costo, la carga de los encuestados y otras
consideraciones necesarias.

Se debe evaluar con frecuencia el uso de distintas fuentes alternativas de datos,
incluyendo encuestas, censos, registros administrativos, macrodatos y otras fuentes de
datos.
Se debe evaluar la calidad de los registros administrativos u otras fuentes de datos para su
uso estadistico. Idealmente, cuando se usan datos de registros administrativos, se debe
asegurar que:

o El universo poblacional de los registros sea consistente con los requerimientos
para la produccion de las estadisticas;
Las clasificaciones usadas sean las apropiadas;
Los conceptos base de los registros sean los apropiados;
Los registros estén completos y actualizados;
La cobertura geografica sea completa y las unidades de medicion estén definidas e
identificadas adecuadamente.

o O O O
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Se deben considerar los desafios metodologicos, cuando se utilizan otras fuentes de datos
(como los macrodatos), en particular relacionados con la poblacion estadistica y la
veracidad y volatilidad de dichos datos.

Requisito 10.5: Que las agencias de estadistica cooperen con la comunidad cientifica para
mejorar los métodos estadisticos y para promover la innovacion en el desarrollo, produccion y
difusion de estadisticas.

Se debe establecer cooperacion con la comunidad cientifica, por ejemplo, a través de
conferencias, talleres, grupos de trabajo y cursos de capacitacion, para discutir desarrollos
metodoldgicos y tecnoldgicos relevantes (por ejemplo, con respecto a la explotacion de
nuevas fuentes de datos).

Deben existir acuerdos con instituciones académicas para la cooperacion e intercambio
de personal calificado.

El personal de la agencia de estadistica debe realizar actividades de cooperacion en temas
metodoldgicos con sus pares a nivel internacional.

Se debe incentivar la participacion frecuente y la participacion en presentaciones y
conferencias nacionales e internacionales relevantes para el intercambio de
conocimientos y experiencias.

Los organismos de estadistica deben organizar conferencias nacionales e internacionales,
seminarios, talleres o eventos similares con la participacion de la comunidad cientifica.

Requisito 11.1: Que los costos de produccion de todas las estadisticas sean medidos y analizados
individualmente, y que existan mecanismos para asegurar la razon costo-efectividad de las
actividades o procesos estadisticos.

Debe existir un sistema para registrar los costos y el tiempo utilizado para obtener los
productos estadisticos, y de ser posible, se debe estimar el tiempo empleado en las etapas
principales del proceso.

Los costos de producir las estadisticas estdn bien documentados en cada fase del proceso
estadisticos y deben ser revisados periddicamente para evaluar la efectividad de su
produccion.

Se deben llevar a cabo analisis de costo-beneficio para determinar la combinacion de
cumplimiento mas adecuada en términos de la calidad de los datos.

Se debe evaluar la tasa de costo-efectividad de cada encuesta estadistica.

La necesidad de recoleccion de cada variable estadistica debe estar justificada.

Debe existir un proceso de revision continua que considere si un programa en particular
todavia estd operando de la manera mas eficiente en términos de costos para cumplir con
los requisitos establecidos.

Los instrumentos de recoleccion de los datos deben estar disefiados de manera que
minimicen el costo y el tiempo de codificacion y edicion.

Requisito 11.2: Que existan procedimientos para evaluar y justificar las demandas de nuevas
estadisticas versus sus costos.

Las demandas de nuevas estadisticas deben ser registradas habitualmente y evaluadas por
parte de expertos estadisticos con respecto al proposito metodologico y los costos
asociados; ademas, se deben discutir con la administracion, con base en los aportes de los
usuarios y la cooperacion con otros grupos de interés.

35



Antes de contemplar la realizacion de una nueva recopilacion de datos, deben existir
mecanismos para revisar si las fuentes de datos ya disponibles pueden ser utilizadas para
el propdsito fijado, con un impacto minimo en los objetivos y en la calidad.

Al desarrollar nuevas estadisticas, se debe realizar un analisis de costo-beneficio.

Requisito 11.5: Que se lleven a cabo esfuerzos proactivos para mejorar el potencial estadistico de
los registros administrativos y de otras fuentes de datos.

Las agencias de estadistica deben brindar informacion al organismo legislativo para
asegurar la obtencidn y el acceso constante a las fuentes de datos de los registros
administrativos y de los demas tipos de datos con fines estadisticos, de ser necesario.

Se deben firmar y actualizar los acuerdos apropiados con los propietarios de los datos de
registros administrativos y de otras bases de datos (por ejemplo, acuerdos de prestacion
de servicios o mediante legislacion nacional), para acceder a los datos, permitir el flujo de
datos y metadatos y otros aspectos relevantes.

Se debe llevar a cabo una evaluacion de las posibles fuentes de datos de registros
administrativos antes de comenzar cualquier encuesta nueva.

Los métodos de integracion y vinculacion de los datos deben ser llevados a cabo de
manera proactiva, sujeto a consideraciones de seguridad y privacidad de estos.

Los informes de calidad de los registros administrativos y los provenientes de otras
fuentes para la produccion de estadisticas oficiales deben ser establecidos por la agencia
estadistica responsable en cooperacion con los propietarios o titulares de los datos.

Requisito 12.1: Que los procesos estadisticos sean probados antes de su implementacion.

Se debe incluir la estrategia para las pruebas piloto en la fase de disefio del modelo de
proceso estadistico.

Los procedimientos para la recoleccion de los datos y las herramientas e instrumentos de
recopilacion, como los cuestionarios electrénicos, deben ser probados y ajustados (si es
necesario y posible) antes de la operacion de campo, para asegurar su sencillez y la
minima intrusion en la privacidad.

Los cuestionarios de las encuestas deben ser probados utilizando métodos apropiados
(por ejemplo, prueba piloto, grupos focales, etc.). Anexo: Lista detallada de los elementos
asegurables de la calidad 115

Los sistemas para la recoleccion de informacion de registros administrativos y otras
fuentes de informacion, deben ser probados y ajustados antes de la aplicacion real en
campo.

Los procedimientos para el tratamiento y procesamiento de los datos deben ser probados
y ajustados, de ser necesario y posible, antes de su aplicacion.

Los resultados de las pruebas piloto deben ser tenidas en cuenta y aprobados para la
implementacion del proceso de produccion.

En el caso de integrar datos de una o mas fuentes, se debe probar la calidad de los
procedimientos de integracion.

Requisito 12.2: Que los procesos estadisticos estén establecidos adecuadamente y sean
monitoreados y revisados periodicamente segun la necesidad.

36



e Los organismos de estadistica deben tener procedimientos y lineamientos e incluir
recomendaciones y metodologias apropiadas para todas las etapas de la produccion de
estadisticas.

e La documentacion de los procesos de produccion debe seguir el modelo GSBPM.

e Debe existir una politica clara para archivar los datos y las estadisticas y esta debe ser
respetada.

e Los procedimientos estadisticos deben emplear técnicas estadisticas reconocidas
internacionalmente.

e Se deben revisar y validar todas las fuentes de datos, para identificar posibles problemas,
errores y discrepancias, como valores atipicos, datos faltantes y errores de codificacion.

e Cuando la codificacion sea realizada a través de un proceso automatizado, se asigna un
equipo de expertos en codificacion para verificar que sea realizada correctamente y
manejar los casos no codificados.

e Se deben analizar los efectos de la edicion e imputacion de datos, como parte de la
evaluacion de la calidad de la recopilacion de los datos.

e Todas las bases de datos estadisticas estan disefiadas y organizadas de tal manera que
permitan y faciliten el cruce de la informacion, utilizando identificadores tnicos para
cada unidad estadistica, segin corresponda, y a su vez se garantice la seguridad y la
privacidad de los datos.

Ver también el principio 10 sobre aseguramiento de la solidez metodoldgica y el principio 11

sobre aseguramiento de la relacion de costo-efectividad.

Requisito 12.3: Que existan procedimientos para utilizar eficazmente los datos de los registros
administrativos y de otro tipo de fuentes con fines estadisticos.

e Las agencias de estadistica deben utilizar herramientas y lineamientos para evaluar la
calidad de los datos provenientes de registros administrativos y de otras fuentes de datos.

e Se deben desarrollar e implementar procesos y aplicaciones de software adecuados para
la recopilacion, procesamiento y analisis de los datos de registros administrativos y de
otras fuentes de datos, que se utilizaran con fines estadisticos.

e Los propietarios y titulares de los registros administrativos y de otras fuentes de datos
deben informar a las agencias estadisticas de cualquier cambio realizado en el proceso de
produccion de sus datos.

e Los organismos de estadistica deben disponer de metadatos relacionados con los registros
administrativos y de las otras fuentes de datos, incluyendo los conceptos, definiciones,
clasificaciones, cobertura poblacional para el objetivo y otros aspectos metodoldgicos.

e Debe existir documentacion que describe el cumplimiento de la calidad por parte de los
registros administrativos y de otras fuentes de datos, en términos de definiciones,
conceptos, cobertura, etc.

Requisito 12.5: Que los metadatos y la documentacion de los métodos y de los diferentes
procesos estadisticos sean gestionados en todos los procesos y sean compartidos apropiadamente.
e Se deben seguir las politicas y estandares para mantener y actualizar los metadatos.
e El trabajo para la preparacion de las estadisticas y de sus metadatos relacionados se debe
realizar de manera paralela.
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e Los metadatos deben ser capturados a lo largo del proceso estadistico siguiendo el
modelo GSBPM y deben ser almacenados en un sistema de gestion de metadatos.

e Los métodos y procesos estadisticos deben ser documentados de tal manera que permitan
replicar todo el proceso de produccion estadistico.

Ver también el principio 19 sobre la gestion de metadatos.

Requisito 13.4: Que se promueva el intercambio de datos, el enlace de datos y el uso de fuentes
de registros administrativos y de otro tipo de datos para minimizar la carga de los encuestados.

e Debe existir la documentacién de los datos ya disponibles dentro del SEN, incluidos los
datos historicos archivados y esta debe ser compartida con el publico.

e Deben existir herramientas técnicas para compartir € intercambiar datos dentro del
sistema estadistico nacional (por ejemplo, acuerdos formales, servicios web, bases de
datos comunes).

e Los archivos de datos (repositorios) deben ser compartidos entre las agencias de
estadistica para la produccion de estadisticas oficiales y en cumplimiento de las politicas
de confidencialidad.

e Debe existir informacion sobre la calidad de los datos a integrarse (por ejemplo, sobre
cobertura y posibilidades de cruces).

e Se debe promover en todo el SEN el uso de registros administrativos y de otro tipo de
fuentes de informacion, como alternativas a los datos de las encuestas para la produccion
de estadisticas oficiales.

Requisito 14.1: Que existan procedimientos para identificar a los usuarios y sus necesidades y
mecanismos de consulta sobre el contenido del programa de trabajo estadistico.

e Debe existir una legislacion o alguna otra disposicion formal que incluya la obligacion de
realizar consultas con los principales usuarios de las estadisticas.

e Deben existir procesos de consulta estructurados y perioddicos (por ejemplo, consejos y
comités asesores o grupos de trabajo) con los grupos de interés y con los usuarios clave
para revisar el contenido del programa estadistico y la utilidad de las estadisticas
existentes e identificar los requisitos para la produccion de nuevas estadisticas.

e Se deben analizar los comentarios que lleguen al centro de servicio de informacion,
soporte y atencion al usuario o de atencion en linea, para comprender e identificar las
necesidades de los usuarios.

e Se deben recopilar y analizar los indicadores sobre el uso de las estadisticas (por ejemplo,
analisis web, nimero y tipos de descargas, suscriptores de informes), para mejorar los
productos estadisticos.

Requisito 14.3: Que las estadisticas basadas en nuevas fuentes de datos y fuentes de datos
existentes, sean desarrolladas en respuesta a las necesidades emergentes de informacion de la
sociedad.
e Se debe establecer una unidad de innovacion para considerar y experimentar con nuevas
fuentes de datos para satisfacer las necesidades emergentes de informacion.
e Se debe establecer cooperacion con la comunidad cientifica y con los propietarios o
titulares de las nuevas fuentes de datos para experimentar y ser pioneros en el uso de
estas fuentes de datos.
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e Laadministracion debe discutir frecuentemente las posibilidades de explotar nuevas
fuentes de datos.

Requisito 14.4: Que se mida peridodicamente la satisfaccion de los usuarios y se realice un
seguimiento sistematico.
e Se deben llevar a cabo encuestas y andlisis de satisfaccion del usuario de manera
periodica o estudios similares y los resultados deben ser evaluados y analizados.
e Se deben identificar e implementar acciones de mejora derivadas de las encuestas o
estudios de satisfaccion de los usuarios.
e Las encuestas de satisfaccion del usuario incluyen preguntas sobre las opiniones de los
usuarios respecto a la disponibilidad de metadatos.
e Deben existir medidas para evaluar la satisfaccion de los usuarios principales con
productos especificos (por ejemplo, encuestas e indicadores especificos de satisfaccion
del usuario, incluyendo la oportunidad y otras caracteristicas a nivel de producto).

Requisito 15.1: Que se realice la evaluacion y validacion de manera periddica a las
fuentes de datos fuente, a los datos integrados, a los resultados intermedios y a los
resultados estadisticos finales.
e Se deben desarrollar y gestionar sistemas para evaluar y validar las bases de datos origen,
los datos integrados, los resultados intermedios y los resultados estadisticos finales.
e Los datos son verificados sistematicamente y comparados con los datos utilizados
mediante otras fuentes de informacion y a través del tiempo.
e Los resultados estadisticos deben ser comparados con otras fuentes de informacion
existentes para asegurar su validez.

Requisito 15.3: Que se lleven a cabo estudios y analisis de las revisiones y estos sean utilizados
para mejorar las fuentes de datos, los procesos estadisticos y los resultados.
e Se deben identificar claramente los datos y estadisticas preliminares de aquellos que ya
estan revisados.
e Las explicaciones sobre el momento, las razones y la naturaleza de las revisiones estan
disponibles.
e La politica de revision debe seguir los procedimientos estandar y transparentes en el
contexto de cada encuesta.
e Lainformacion sobre la magnitud y los motivos de las revisiones, de los indicadores
clave, debe ser utilizada para mejorar los procesos estadisticos.
e Se debe proveer informacion sobre la magnitud y los motivos de las revisiones, de los
indicadores clave, esta debe estar disponible al publico.

Requisito 16.2: Que la relacion con los proveedores de datos sea gestionada con respecto a las
necesidades de oportunidad y puntualidad.
e Deben existir acuerdos con los proveedores de los datos, sobre las fechas de entrega
acordadas y el formato a utilizarse.
e Deben existir procedimientos para asegurar el flujo efectivo y oportuno de datos de los
proveedores hacia las agencias de estadistica.
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Deben existir procedimientos de seguimiento para garantizar la recepcion oportuna de los
datos.

Requisito 17.4: Que se permita el acceso a los microdatos con fines de investigacion, sujeto a
reglas y protocolos especificos sobre confidencialidad estadistica, los cuales estdn publicados en
el sitio web de la agencia de estadistica.

El organismo de estadistica debe controlar o supervisar el acceso de los investigadores a
los microdatos al proporcionarles un entorno seguro.

Se debe consultar periodicamente a los investigadores sobre la efectividad de los
acuerdos de acceso a los microdatos.

Las instalaciones para el acceso remoto a los datos y microdatos deben estar disponibles,
con el control adecuado.

Requisito 18.2: Que existan procedimientos o directrices para garantizar y controlar la
coherencia y consistencia interna, intrasectorial e intersectorial.

Las estadisticas derivadas de diferentes fuentes o con diferentes periodicidades (por
ejemplo, mensual, trimestral y anual), deben ser comparadas, explicadas y las diferencias
deben ser conciliadas, segun corresponda.

Se debe promoverla cooperacion y el intercambio de conocimientos entre programas y
tematicas estadisticas individuales.

Los procedimientos y directrices especificos del proceso estadistico deben estar
disponibles para asegurar que los resultados sean coherentes internamente.

Antes de lanzar nuevas estadisticas o programas estadisticos, se debe analizar la relacion
conceptual y metodologica con las estadisticas existentes.

Los resultados estadisticos deben ser comparados con otras fuentes estadisticas o
registros administrativos que brinden la misma informacién o informacion similar sobre
el mismo tema, y las divergencias deben ser identificadas y explicadas a los usuarios.

Se deben desarrollar procedimientos o lineamientos internos para garantizar y monitorear
la coherencia y consistencia interna.

Se deben desarrollar procedimientos y lineamientos especificos para asegurar que los
productos obtenidos de fuentes complementarias sean comparables y puedan combinarse
adecuadamente. El cumplimiento de las condiciones debe ser evaluado periddicamente.

Requisito 19.2: Que los metadatos sean documentados, archivados y difundidos de acuerdo con
las normas internacionalmente aceptadas.

Los estandares internacionales, regionales, nacionales o internos deben ser utilizados para
la documentacion, gestion y archivo de metadatos.

Deben existir procesos para garantizar que los metadatos estén documentados de acuerdo
con los sistemas de metadatos estandarizados y sean actualizados periddicamente.

Los metadatos deben estar disponibles al mismo tiempo que los datos y las estadisticas a
las que pertenecen.

Debe existir una forma sistematica de archivar los metadatos que también garantice que
estén disponibles para su reutilizacion en el futuro.

Debe existir un glosario de conceptos estadisticos disponible al publico.
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Anexo 4: Mapeo de los diez requisitos esenciales para el aseguramiento de la calidad cuando se
utilizan Datos Administrativos y de Otras Fuentes con el enfoque conceptual y los requisitos del
UN-NQAF

La Tabla 3 muestra la relacion entre los diez requisitos esenciales (RE) para el aseguramiento de
la calidad (AC) al utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes (DAO) y los requisitos del
Marco Nacional de Aseguramiento de la Calidad para las Estadisticas Oficiales de Naciones
Unidas (UN-NQAF) de las Naciones Unidas, siguiendo el enfoque conceptual. La tabla muestra
lo que ya abarca el UN-NQAF y, por lo tanto, ayuda a evitar la duplicacion de tareas. También
muestra las deficiencias del UN-NQAF en materia de AC para Datos Administrativos y de Otras
Fuentes, lo que permite actualizar el UN-NQAF y los respectivos marcos nacionales. Ademas, la
tabla muestra la relacién entre los diez requisitos esenciales y las acciones y consideraciones
generales del enfoque conceptual.

Tabla 3: Mapeo de los diez requisitos esenciales (RE) para el aseguramiento de la calidad al
utilizar Datos Administrativos y de Otras Fuentes y requisitos del UN-NQAF, siguiendo el enfoque

conceptual

Requisito esencial para el aseguramiento
de la calidad de DAO

Precondiciones relevantes importantes: Bas

RE 1: El uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes debe basarse en el acceso
legal y real, garantizar la confidencialidad y
tener en cuenta las necesidades de los
usuarios.

Requisitos 2.5, 2.6
Requisitos 7.1 — 7.6
Requisitos 14.1, 14.3

Accion 1: Necesidad estadistica y seleccion de fuentes de datos

RE 1: El uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes debe basarse en el acceso
legal y real, garantizar la confidencialidad y
tener en cuenta las necesidades de los
usuarios.

Requisitos 2.5, 2.6
Requisitos 7.1 — 7.6
Requisitos 14.1, 14.3

RE 2: Nuevas fuentes y proveedores de
datos, y el uso de multiples fuentes, son
exploradas proactivamente para producir o
mejorar las estadisticas existentes o
desarrollar nuevas estadisticas.

Requisitos 10.3, 10.5
Requisitos 11.1, 11.2, 11.5
Requisitos 14.1, 14.3
Requisito 5.3

RE 3: Existe informacion basica sobre el
proveedor de datos e informacion general
sobre la fuente de datos.

Requisito 10.3

RE 4: Se evaltan los riesgos del proveedor
y la fuente de datos.

Requisito 10.3
Requisitos 5.2, 5.3
Requisito 7.5

RE 7: La calidad de los datos de entrada es
evaluada sistematicamente por la oficina
estadistica.

Requisito 10.3
Requisito 12.3
Requisito 15.1
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RE 8: Existen metadatos completos sobre los
datos de entrada.

Requisito 10.3
Requisitos 12.3, 12.5

Accion 2: Cooperacion con el proveedor de

datos

RE 1: El uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes debe basarse en el acceso
legal y real, garantizar la confidencialidad y
tener en cuenta las necesidades de los
usuarios.

Requisitos 2.5, 2.6
Requisitos 7.1 — 7.6
Requisitos 14.1, 14.3

RE 4: Se evaltan los riesgos del proveedor
y la fuente de datos.

Requisito 10.3
Requisito 7.5

RE 5: Existen acuerdos de cooperacion con
los proveedores de datos y existe
cooperacion continua, segun corresponda.

Requisitos 2.5, 2.6, 2.7
Requisito 3.2
Requisito 16.2

RE 6: El proveedor de datos asegura la
calidad de sus datos y se elabora un informe
de calidad (o declaracion de calidad) en
cooperacion con la oficina estadistica, segun
corresponda.

Requisito 2.7
Requisito 10.3
Requisito 11.5

Accion 3: Adquisicion y procesamiento de datos

RE 1: El uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes debe basarse en el acceso
legal y real, garantizar la confidencialidad y
tener en cuenta las necesidades de los
usuarios.

Requisitos 7.1 — 7.6

RE 7: La calidad de los datos de entrada es
evaluada sistematicamente por la oficina
estadistica.

Requisito 10.3
Requisito 12.3
Requisito 15.1

RE 8: Existen metadatos completos sobre los
datos de entrada.

Requisito 10.3
Requisitos 12.3, 12.5

RE 9: El procesamiento de los datos de
entrada en la oficina de estadistica se ajusta a
las normas, directrices y buenas practicas.

Requisitos 12.1, 12.2, 12.3
Requisito 8.5

Requisitos 10.1, 10.5
Requisito 11.5

Requisito 13.4

Requisito 15.3

Requisito 18.2

Accion 4: Difusion

RE 1: El uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes debe basarse en el acceso
legal y real, garantizar la confidencialidad y
tener en cuenta las necesidades de los
usuarios.

Requisitos 7.1 — 7.6
Requisitos 14.1, 14.3

RE 8: Existen metadatos completos sobre los
datos de entrada.

Requisitos 12.3, 12.5
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RE 10: Las caracteristicas especiales de los
Datos Administrativos y de Otras Fuentes se
tienen en cuenta al difundir productos
estadisticos.

Requisitos 14.1, 14.3
Requisito 15.1
Requisito 17.4
Requisito 19.2

Consideracion general 1: Confidencialidad

seguridad de los datos*

RE 1: El uso de Datos Administrativos y de
Otras Fuentes debe basarse en el acceso
legal y real, garantizar la confidencialidad y
tener en cuenta las necesidades de los
usuarios.

Requisitos 7.1-7.6

RE 10: Las caracteristicas especiales de las
Datos Administrativos y de Otras Fuentes
tienen en cuenta al difundir productos
estadisticos.

Requisito 17.4

Consideracion general 2: Calidad de los datos de entrada y los metadatos *

RE 6: El proveedor de datos asegura la
calidad de sus datos y se elabora un informe
de calidad (o declaracion de calidad) en
cooperacion con la oficina estadistica, segun
corresponda.

Requisito 2.7

RE 7: La calidad de los datos de entrada es
evaluada sistematicamente por la oficina
estadistica.

Requisito 10.3
Requisito 12.3
Requisito 15.1

RE 8: Existen metadatos completos sobre los
datos de entrada.

Requisito 10.3
Requisitos 12.3, 12.5

RE 9: El procesamiento de los datos de
entrada en la oficina de estadistica se ajusta a
las normas, directrices y buenas practicas.

Requisitos 12.1, 12.2, 12.3
Requisito 8.5

Requisitos 10.1, 10.5
Requisito 11.5

Requisito 13.4

Requisito 15.3

Requisito 18.2

RE 10: Las caracteristicas especiales de las
Datos Administrativos y de Otras Fuentes
tienen en cuenta al difundir productos
estadisticos.

Requisitos 14.1, 14.3
Requisito 17.4
Requisito 19.2

*No todos los requisitos de NQAF de la ONU que se pueden mapear a un requisito critico

especifico se aplican a las consideraciones generales.
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Anexo 5: Vinculo entre GSBPM y el Modulo para el Aseguramiento de la Calidad cuando se
utilizan Fuentes de Datos Administrativos y de Otro Tipo para elaborar Estadisticas Oficiales

Relacion entre el GSBPM y el Médulo para el Aseguramiento de la Calidad cuando se utilizan Fuentes de
Datos Administrativos y de Otro Tipo para elaborar Estadisticas Oficiales

El Modelo Genérico de Proceso Estadistico (GSBPM) se aplica a cualquier proceso estadistico que utilice cualquier fuente de datos. Se puede ver como
una lista de verificacion con bucles iterativos. GSBPM define el aseguramiento de la calidad como un proceso general.

El nucleo estratégico de la gestion de la calidad (aseguramiento de la calidad), tal como se refleja en los marcos nacionales de aseguramiento de la
calidad (NQAF) para las estadisticas oficiales, es la mejora continua, a menudo ilustrada con referencia al ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar. La
evaluacion de la calidad, que forma parte de la gestién de la calidad, puede vincularse a la fase de "Evaluaciéon" del GSBPM. Sin embargo, la gestion de la
calidad se refiere atodas las fases y subprocesos pertinentes del GSBPM, ya que existen normas y practicas que deben seguirse a lo largo de todo el
proceso estadistico para garantizar resultados estadisticos de alta calidad. Médulo para el Aseguramiento de la Calidad cuando se utilizan Fuentes de
Datos Administrativos y de Otro Tipo para elaborar Estadisticas Oficiales destaca los aspectos que son relevantes cuando se utilizan Datos Administrativos
y Otras Fuentes. EL Médulo consta de un enfoque conceptual y diez requerimientos escenciales. En la siguiente tabla, el enfoque conceptual y los diez
requisitos criticos se asignan a las fases del GSBPM. El mapeo es tentativo y no puede ser perfecto, ya que tanto GSBPM como el médulo prevén un
enfoque iterativo en el que los aspectos estén vinculados y dependen de las estadisticas especificas y su estado.

Fases del GSBPM

Proceso Transversal: Gestion de Calidad y Metadatos

Especificacion de

i Disefio Construccion Recoleccion Procesamiento Analisis Difusion Evaluacion
necesidades

hd hd h.d hd hd hd hd hd

Aproximacion conceptual del uso de Datos Administrativos y Otras Fuentes en el NQAF

Accion 1. Necesidad estadisticay seleccion de fuentes de datos

Accién 2. Cooperacion con el proveedor de datos

|Acci6n 3. Adquisiciony procesamiento de datos

. ——_—_——_—_—_——_—

Accion 4. Difusion

Consideracion transversal 1 - Confidencialidad y seguridad de los datos

Consideracion transversal 2 - Calidad de los datos de entraday los metadatos
I T 1 I

1 | | | 4

Especificacion de Disefio Construccion Recoleccion Procesamiento Analisis Difusion Evaluacion
necesidades
¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ o
Requerimientos escenciales para el uso de Datos Administrativos y Otras Fuentes
1. Acceso a datos, necesidades de usuarios y confidencialidad estadistica
X | X | X X X X X
2. Exploracion continua de las fuentes
X |
3. Informacién basica sobre el proveedor de datos e informacion general sobre lafuente de datos
X | | I
4. Evaluacion de riesgos de la fuente de datos y del proveedor de datos
X |
5. ooperacion con el proveedor de datos
X | X | X
6. ooperacion con el proveedor de datos
X X |
7.Calidad de los datos de entrada
X | X X X X X X
8. Metadatos de los datos de entrada
X X X X X X X
9. Tratamiento de los datos de entrada
X X X
10. La difusion satisface las necesidades
X X

Notas:
- Las flechas y la "X" indican los enlaces principales.
- Se utiliza la version 5.1 del GSBPM.
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