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ي اصلی آمار و اطلاعات دقیق، متمرکز و علمی پایه
هاي درست و کارآمد براي کشور گیريیمتصمدر 

ریزي است. آمار ضرورتی قطعی و اصلی براي برنامه
در خصوص منابع و نیازهاي متنوع و گسترده 
کشور است. با این وجود اهمیت دقت و صحت 

است و آمار غلط ضربه سنگینی به آمارها بسیار بالا 
 زند.کشور می
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ଘ مฬ دඟ໕ د جان و৯و  ೯دا

 گفتارپیش

ي اصـلی  شده، دغدغه ارائهها، همواره موضوع کیفیت آمارهاي ریزيذاري و برنامهگبا توجه به اهمیت آمار در سیاست
هاي اخذ شده بر پایه آمـار غلـط و   ها و سیاستها تولیدکنندگان آمار بوده است. تصمیماستفاده کنندگان و به تبع آن

. داشـت یم ـبـار کمتـري   ت زیـان شوند که از ابتدا نبود آن آمار شاید اثـرا هایی میناصحیح، گاه موجب چنان خسارت
مسئولان ارشد کشور جمهوري اسلامی ایران نیز همواره بر اهمیت وجود آمارهاي صحیح و دقیق و با کیفیـت تاکیـد   

 اند.کرده

و رشـد چشـمگیر فنـاوري در زمینـه تولیـد و انتشـار آمـار         ابزارهـا ویژه با در نظر گرفتن دگرگونی سریع بهامروزه و  
زایش کیفیت آمار تولید و منتشر شده از اهمیت دوچندانی نیز برخوردار شده است تا آنجایی کـه  موضوع تضمین و اف

هـاي  هاي مرجع و بین المللی آمار رسمی براي نظامها و الگوهاي استاندارد و نوین معرفی شده توسط سازماندر مدل
ستند که باید طراحی و اجرا شـوند. در همـین   ترین فازها و اقداماتی همدرن آماري، مدیریت کیفیت آمارها از بنیادي

راستا مرکز آمار موضوع کیفیت آمارها را مورد توجه و تاکید خود قرار داده است. البته شایان ذکر است که مرکز آمـار  
اي در تولید آمار و نیز یگانه مرجـع نظـام آمـاري ایـران، بـا آگـاهی کامـل بـه         ایران به عنوان یک سازمان ملی حرفه

شده در نظام آمـاري کشـور، همـواره     ارائهیت خطیر خویش در زمینه حفظ و افزایش کیفیت آمارهاي تولید و مسئول
ضـمن ملـزم سـاختن مرکـز بـه       موجود است کـه  حساس و کوشا بوده است. گواه این امر نه تنها در قانون مرکز آمار

آمـار در سـایر    نظارت بر روند تولیـد و انتشـار  حال او را موظف به رعایت اصول و معیارهاي علمی و استاندارد، درعین
انـد نیـز   هاي گذشـته تـدوین و ابـلاغ شـده    هایی که در طول سالنامهبلکه در سایر قوانین و آیینسازد، می هادستگاه

تهیـه  کشـور  ساله پنجم توسعه برنامه پنج 54برنامه ملی آمار کشور که بر اساس ماده دومین وجود دارد. از جمله در 
 هاي توسعه همچنان موضوع کیفیت آمارهاي رسمی کشور مورد تاکید است.و نیز در احکام دایمی برنامهشد 

افـزایش اعتمـاد عمـوم مـردم و متخصصـان را       1404از سوي دیگر مرکز آمار ایران که در چشم انـداز خـود در افـق    
 ینتـر مهـم ورمندي عمومی به آمارها را از گذاري کرده است، توجه به کیفیت آمارها و افزایش قابلیت اعتماد و باهدف

داند. مجموعه حاضر که به عنوان اولین چارچوب یکپارچه کیفیت بـراي مـدیریت کیفیـت    عوامل حصول این مهم می
 ياسـتانداردها ها و شرایط نظام آماري کشور و نیز با توجه بـه  گرفتن ظرفیت درنظررود با آمارهاي مرکز به شمار می



 ح

) United Nations Statistical Commision(المللی و بر اساس چارچوب پیشنهادي کمیسیون آمـاري سـازمان ملـل    بین
وسـومین  پـی چهـل   المللی آمار رسـمی، در به عنوان بالاترین مرجع بین ن مللسازما تهیه شده است. کمیسیون آمار

پیشنهاد کرد تا براي افـزایش کیفیـت آمارهـاي     هاي ملی آمار کشورهاي عضوبه سازمان 2012نشست خود در سال 
ساله تهیه چارچوب ملی کیفیت آمارهاي خود را مطابق استانداردها و الگوهاي معرفی شـده  ي پنج طی یک بازهخود، 

یافتـه را مسـتقر   در آن نشست در دستور کار قرار داده و بر آن اساس یک نظـام تضـمین و ارزیـابی کیفیـت سـازمان     
ملـی کیفیـت آمارهـا هسـتند کـه       ل حاضر اغلب کشورهاي توسعه یافته در زمینه آمار داراي چـارچوب در حا نمایند.

خوشبختانه مرکز آمار ایران نیز در راستاي حرکت خود به سوي یـک مرکـز آمـار مـدرن و پیشـرو در آسـیا و بـراي        
را بـر اسـاس    رکز آمار ایـران م استقرار و اجراي نظام مدیریت کیفیت ،طراحی ،تضمین کیفیت محصولات آماري خود

خـود، درتعامـل فعـال بـا دیگـر      در درون آن اجراي کامل  ضمناین چارچوب در دستور کار قرار داده و امیدوار است 
 هاي اجرایی تولید کننده آمار کشور، نسبت به استقرار و اجراي آن در مجموعه نظام آماري کشور اقدام نماید.دستگاه

نظـام  تهیـه و تـدوین   « نتایج طرح پژوهشـی  پایه اله و برسهاي چنداصل مطالعات و تلاشح کتابتدوین این  تهیه و
ها سـمانه قـادري، رویـا    خانمو اشکان شباك آقاي دکتر  بوده که با هدایت »کیفیت آمارهاي مرکز آمار ایرانمدیریت 

 شود.ه ایشان تشکر و قدردانی میهمکاران ایشان انجام شده است که از زحمات همگو و ا... حقوزیري و آقاي نصرت
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 قدمهم
 

موضوعات مطرح در زمینه تولید و انتشار آمارهاي رسـمی   ینترمهممقوله کیفیت آمارهاي تولید شده، همواره یکی از 
هایی است که کاربران و مشتریان آن محصول مـورد  و نخستین ویژگی ینترمهماست. کیفیت یک محصول همواره از 

دهند. بدیهی است که آمار نیز به عنوان یک محصول از این قاعده مستثنی نیست. با این وجـود آمـار از   توجه قرار می
قـع هرگـز   آن دسته محصولاتی است که کیفیت آن براي کاربر در وحله نخست و به آسانی قابل مشاهده نیست. در وا

توان به آسانی در خصوص کیفیت یک سري داده یا آمار قضاوت کرد. این در حالی اسـت کـه برداشـت عمـوم از     نمی
تنهـا یکـی از ابعـاد کیفیـت آمارهـا بـوده و       » دقت«آن است، درحالی که از نظر فنی » دقت«ها تنها بعد کیفیت داده

ي آمارهـاي  هایی کـه بـر پایـه   شود. روشن است تصمیمتعریف میآن تر از مفهوم کیفیت آمارها بسیار فراتر و پیچیده
 شوند. در خصوص آمارهاي رسمی کههاي کارآمدي نیستند و گاه موجب اشتباه میتصمیم شوندیمکیفیت گرفته بی

تـه  گیرد کیفیت آمارها اهمیت بیشتري یافها صورت میي آنهاي کلان کشورها برپایهگذاريها و سیاستریزيبرنامه
و  مؤسسـات هاي فراوانی بـه دنبـال دارد. از همـین روي    کیفیت، خسارتهاي نادرست بر اساس آمارهاي بیو تصمیم
هاي اخیر و با توجـه  اند. البته در سالهاي مرجع آماري از دیرباز به مقوله کیفیت آمارهاي رسمی توجه داشتهسازمان

اي، هـا و نیـز معرفـی منـابع جدیـد داده     هاي نـوین گـردآوري داده  گیري شیوهبه پیشرفت و گسترش فناوري و شکل
تري شده اسـت. از همـین روي طـی    هاي جامعي ابعاد و مولفهموضوع کیفیت آمارهاي رسمی نیز توسعه یافته و دارا

مختلـف مرجـع و نیزکشـورهاي پیشـرو آمـاري در سـطح جهـان، مطالعـات و اقـدامات           مؤسسـات سال گذشته،  15
هـا  هـا و اقـدامات آن  اند. نتیجه پـژوهش اي را در جهت تضمین و افزایش کیفیت آمارهاي تولیدي انجام دادهگسترده

هاي کاربردي مختلفی براي اطمینان از کیفیـت آمارهـا و افـزایش آن بـوده اسـت. بـا       ها و چارچوبعملتهیه دستورال
، کمیسیون آمـار سـازمان ملـل متحـد بـه عنـوان بـالاترین مرجـع         2010در سال  ،توجه به اهمیت روزافزون موضوع

یریت کیفیت آمارهاي رسمی نمود. یک نظام جامع براي مدن یه و تدویرا موظف به ته یگروهالمللی آمار رسمی، بین
ویژه ي اقدامات و مطالعات انجام شده در سطح جهان و بهبندي همهاین گروه کارشناسی موظف شد با بررسی و جمع

ساختار یافته براي مدیریت کیفیت آمارها تـدوین   (نظام)هاي مرجع آماري، چارچوبی را به عنوان یک سازگانسازمان
 ارائـه نهـایی کـرده و    2012گروه چارچوب مورد نظر خود را در سـال   ،سال بحث و مطالعه 2 نماید. در نهایت پس از

ون آمـار سـازمان   یس ـیمکن نشست یدر چهل و سومداد. این چارچوب با عنوان چارچوب ملی تضمین کیفیت آمارها، 
 یاسـتفاده از آن، چـارچوب  عضو قـرار گرفـت تـا بـا      کشورهايار یدر اخت يشنهادیملل، به عنوان الگو و دستورالعمل پ

 نمایند.ن یه و تدویتهبراي مدیریت کیفیت آمارها خود ملی  يهایژگیط و ویمتناسب با شرا

در جهت افزایش کیفیت آمارهـاي   1383در همین راستا و البته در راستاي دیگر اقداماتی که مرکز آمار ایران از سال 
ها و اقدامات در تیش فعالیران با هدف افزایز آمار اکمر يمارهات آیفکین چارچوب یه و تدویتهخود شروع کرده بود، 
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و  19/5/93مـورخ  مرکـز آمـار   ران یمـد  يجلسـه شـورا  دو ، در يارک ـ يهافرایندتر شیب يسازت و شفافیفکینه یزم
آمـاري   يهـا گروه تحقیق اولیه در دفتر استانداردها و نظـارت بـر طـرح   یک مطرح و مصوب شد. پس از آن  16/6/95

کیفیـت آمارهـاي مرکـز آمـار     نظـام مـدیریت   تهیه و تـدوین  «پژوهشی با تعریف طرحمرکز آمار ایران شکل گرفته و 
اقدامات و مطالعاتی که پـیش از آن در ایـن   از آبان همان سال آغاز و  مطالعه علمی همه ابعاد مساله بررسی و ،»ایران

 95، کـه در شـهریور   یج ایـن طـرح پژوهشـی   اپایه نت بر. یافته با سرعت و نظام بیشتري ادامخصوص انجام شده بود 
و  دسـتورالعمل شاخص براي ارزیابی کیفیت آمارهاي مرکز آمـار بـه همـراه     760نماگر و  111نهایت  در پایان یافت،

کـه   شـد تهیه  ها و اصول چارچوب کیفیت مرکز آمارهاي مناسب براي نماگرها، حوزهوزن و نیز هاراهنماهاي لازم آن
 براي اجراي آزمایشی به واحدهاي مرکز آمار ابلاغ شد.
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 :صل اولف
 و مفاهیمتعاریف 

 

که در این پژوهش و در نظام مدیریت کیفیـت   اصلیدر این بخش با توجه به هدف پژوهش به معرفی و شرح مفاهیم 
برداري هرچـه بهتـر،   اي بهرهشایان گفتن است که بر شود.کار خواهیم داشت، پرداخته می و محصول آماري با آن سر

 شده است. ارائه) »آ«وست (پینامه در بخش واژه اصلی ها و مفاهیمي هریک از واژهبرابرنهاده

 یرسم يهاآمار

 شوند.ید و منتشر میشور، تولک يه توسط نظام آمارک هستند ییآمارها 

 )1394-1390شور (کآمار  یمنبع: برنامه مل

 یثبت يآمارها

 شوند.یحاصل م يادار يهاص و ...) دادهیردن، محاسبات و تلخک، مرتب يبنداز پردازش (طبقهه ک ییآمارها 

 )1394-1390شور (کآمار  یبرنامه ملمنبع: 

 یاثربخش

 شود.بینی شده نائل میدرجه و میزانی که یک اقدام یا فعالیت به هدف پیش 

 نیمنبع: گروه محقق

 تیاد

در اطلاعات حاصل از  دورافتادهو مشاهدات  یمنطق يو اصلاح خطاها ییشناسا يشده برا یطراح يهاروش مجموعه
 شود.یانجام م ینیا ماشی یو به صورت دست براوردو  یش از جانهیه معمولاً پکاست  يریآمارگ

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر
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 ياستاندارد آمار

 يد آمارهـا ی ـتول فراینـد در  يمباحـث آمـار   يسازسانیک يمورد توافق برا يها و رهنمودهاهیاز توص یمجموعه جامع
 هـاي اجرایـی  رویـه هـا و  روششـامل مجموعـه    يآمـار  ياستانداردها کهآن حیتوض است. يریآمارگ يهاو طرح یثبت

 شود.یم يآمار يهايبندم و طبقهیف و مفاهی، تعاريریآمارگ يهاطرح

 مان مللماري سازکمیسیون آمنبع: 

 یانجمن علم

کنـد و از تـاریخ ثبـت داراي    هاي علمـی، پژوهشـی و فنـاوري فعالیـت مـی     غیر انتفاعی است که در زمینه ايمؤسسه
 شخصیت حقوقی است.

 فیران، سامانه تعاریز آمار اکمنبع: مر

 انسجام

در چنـد   معمـولاً  است. مختلف ياربردهاک يمختلف و برا يهاادغام به صورت يت آمار و ارقام موجود برایفاک زانیم
ن یوتاه مدت، بکسالانه و  ين آمارهای، بییو نها یمقدمات ين آمارهایرد: بیگیقرار م یابیج مورد ارزیحوزه انسجام نتا

 .یمل يهاو حساب يریآمارگ يهاطرح ين آمارهایو ب سانیک ياقتصاد -یاجتماع يهاحوزه يآمارها

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 گوپاسخبار 

 ـ  يند بعـلاوه کیصرف م يریت در آمارگکهنگام شر گوپاسخه ک ینه مالیعبارتست از زمان و هز ه بـه  ک ـ یفشـار روان
 شود.یوارد م يریت در آمارگکهنگام شر گوپاسخ

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 یگانیبا

 ر موضوعات تاریخی است.یحاوي سوابق، اسناد، و یا سا ییمکان یا فضا

 http://dictionary.reference.comت یمنبع: سا
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 ریزي راهبرديبرنامه

چرایـی   چگـونگی و  دهی ماهیـت و هایی بنیادي که به شکلانجام فعالیت مند، به منظور اخذ تصمیمات وتلاشی نظام
نیازمنـد گـردآوري اطلاعـات وسـیع و اثـربخش،       يریـزي راهبـرد  برنامه آل،پردازد. در حالت ایدهاقدامات سازمان می

همچنین موضوعات راهبردي و در نهایت بررسی دقیق راهکارهاي مختلف بـراي دسـتیابی   تعریف مأموریت سازمان و 
 به اهداف سازمانی و نتایج آتی تصمیمات کنونی است.

 نیمنبع: گروه محقق

 يبرونداد آمار

هـا و  لی ـل آمارهـا، تحل کد به ش ـنوانتیاربران قرار دارد. بروندادها مکه در دسترس ک يآمار ياهدفراینج حاصل از ینتا
 د.نباش خرد يهاداده

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 موقع بودنبه

 شود.یج گفته میانتشار نتا یخ واقعی) و تاریشده (اسم ینیبشیخ پین تاریب یبه فاصله زمان 

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح ياستانداردهاران، یز آمار اکمنبع: مر

 بودن بهنگام

 ند.یج را گویانتشار نتا یخ واقعیان دوره مرجع و تارین پایب یفاصله زمان 

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 قلم یپاسخیب

ارگـاه)،  کا ی ـط (ماننـد فـرد، خـانوار    یواجد شرا يواحد آمار ينامه برال پرسشیمکه در تکشود یم اطلاق يبه موارد
 پاسخ بماند.یب یسؤال خاص

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 واحد یپاسخیب

ارگـاه)  کا ی ـط (ماننـد فـرد، خـانوار    یواجـد شـرا   ياز واحد آمـار  یچ پاسخیه هکدهد یرخ م یواحد هنگام یپاسخیب
 افت نشود.یرد
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 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 طرفیبی

طرفانـه عمـل   ت و بییرا رعا یویژگی تولیدکنندگان آمار باید در تولید، توسعه و انتشار آمارها استقلال علمطبق این 
 داشته باشند. کنندگان از آمار رفتار یکسانیو استفادهي کاربران کنند و با همه

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 ننده بودجهکنیتأم

 ند.کین آمار را فراهم میاز تأمیمورد ن یه منابع مالکاست  یالمللنیا بی یمل یحقوقشخص 

 نیمنبع: گروه محقق

 ننده دادهکنیتأم

 دهد.یران قرار میز آمار اکار مریها را در اخته دادهک یا حقوقی یقیشخص حق

 يآورجمـع  یت خصوص ـک، شر، دفتر آمار و اطلاعات استانینهاد و ارگان دولتیک تواند یداده م نندهکنیتأمح: یتوض
 باشد. گوپاسخ یاها ننده دادهک

 نیمنبع: گروه محقق

 تخصیص منابع

هـا بـا توجـه بـه     منـابع مـورد نیـاز ایـن فعالیـت      هـا و بنـدي فعالیـت  یا بررسی چگونگی تنظیم برنامـه زمـان   فرایند 
 هاي منابع (شامل زمان) است.محدودیت

 نیمنبع: گروه محقق

 یدات رسمیتمه

نامـه و قراردادهـا و ... بـا    هاي رسـمی، آیـین  ها و دستورالعملعالی آمار، بخشنامهشامل مصوبات هیأت دولت، شوراي 
 صلاح است.ویژگی الزام اجرا و صدور توسط مقام ذي

 نیمنبع: گروه محقق
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 يریجامعه آمارگ

آن  یان بررس ـک ـه امک ـهـدف اسـت    ياز جامعه یگر بخشیا به عبارت دیشود یه در عمل مطالعه مکاست  ياهجامع
 وجود دارد.

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 جامعه هدف

 .میآور بدست ییهابراوردآن  يهامشخصه يم برایخواهیه مکاست  ياجامعه

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایآمار از کمنبع: مر

 یجانه

 ا اقلام ناسـازگار یپاسخ یاقلام ب ير مناسب برای، مقادیاتیبا استفاده از اطلاعات موجود و فرضدر آن ه کاست  يفرایند
 شود.ین مییتع

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 يریآمارگچارچوب 

سـر  یهـا را م از آن یا بخش ـی ـبه تمام  یابیف نموده و دستیرا تعر یريآمارگه عناصر جامعه کاست  ياا نقشهیفهرست 
 سازد.یم

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 یمشخط

رنـد.  یگیل م ـکش ـ یـی اجرا يهـا و روش هافراینـد ه در بستر آن ککلی یک سازمان است  هايیريگجهتو  هایدگاهد
ران و یو اقـدام مـد   يری ـگمیر، تصـم ک ـتف ییراهنمـا  يبـرا  ییهـا ها، چـارچوب یتوان گفت خط مشیگر میعبارت دبه
 اهداف سازمان است. يها در اجرانان آنکارک

 نیمنبع: گروه محقق

 داده خرد

 است. يآمار ياز واحدها یکمربوط به هر  یلیتفص يهاداده

 NQAFنامه واژهمنبع: 
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 يادار يهاداده

و  كهـا، اسـناد، مـدار   سازمان و با استفاده از فـرم  یک يو جار ی، واقعینیع يهاتین انجام فعالیه در حک ییهاداده 
 شوند.یدر داخل سازمان ثبت م يجار ياانهیرا يهالیفا

 رانیز آمار اک، مریثبت يمنبع: جزوه آمارها

 درستی

آن طراحی شده، یعنـی   یريگاندازهاست که براي  ايیدهپددرستی اطلاعات آماري، میزان توصیف صحیح اطلاعات از 
گیري و خطاهاي نمونه براوردهاي کند. درستی معمولاً با واژهها به مقادیر واقعی را منعکس میبراوردي نزدیکی درجه

هاي اریبـی (خطـاي سیسـتماتیک) و واریـانس (خطـاي      ه مؤلفهشود. این خطاها معمولاً بگیري مشخص میغیرنمونه
پاسـخی  گیري، بیگیري، پوشش، اندازهي خطا (مانند خطاهاي مربوط به نمونهشوند و منابع عمدهتصادفی) تجزیه می

 کنند.و استخراج) را منعکس می

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 پذیريدسترسی

 از جمله سهولت فهم اطلاعات موجـود، . افتیدست  يبه اطلاعات آمار توانیه تحت آن مک یطیسهولت و شرازان یم
از  یز نـوع ی ـاربران خـاص ن ک ـاز یه اطلاعات مورد نینه تهیبه اطلاعات. هز یاندازه فرمت دسترس ل وکمناسب بودن ش

 شود.یمحسوب م یدسترس

ننـد، چگونـه   کجا مراجعـه  کآورند: به ها را به دست توانند دادهیاربران مکه کاشاره دارد  یکیزیط فیبه شرا یدسترس
، ياغـذ کهـا ( مختلـف ارائـه داده   يهـا لان، فرمتکخرد و  يهاها، موجود بودن دادهل دادهیسفارش دهند، زمان تحو

 نترنت).ی، اCD-Romل، یفا

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 )فرایند یی(دستورالعمل روش اجرا دستورالعمل

منظور آموزش و تضـمین کـاهش   کند و معمولاً بهانجام روش اجرایی را با جزئیات بیان می ينحوهاست که  مستندي
 .گیردیمخطا مورد استفاده قرار 

 دستورالعمل داشته باشد. یکش از یتواند بیم ییروش اجرا یکح: یتوض

 نیمنبع: گروه محقق
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 نفعيذ

 رد.یگیر قرار میا تحت تأثیرگذار است یتأثاي گونهبه یرسم يه در حوزه آمارهاک یا حقوقی یقیحقشخص 

 نیمنبع: گروه محقق

 راهبرد

ف شـده اسـت.   یها و اهداف تعرتیسازمان به مأمور یابیه نشان دهنده نحوه دستکاست از طرح جامع سازمان  عبارت
دور  يهـا افـق ت سـازمان را در  کحر یلکه چارچوب کو بلند است  یبا افق طولان یلک یلیاست خیس ینوع یبه عبارت
 يهـا تحقـق هـدف   ياختصاص دادن منابع سازمان بـرا  یلکمات یتوان گفت راهبرد، تصمین میدهد. همچنینشان م

 سازمان است.

 نیمنبع: گروه محقق

 )فرایند ییروش اجرایی (روش اجرا

چـه   هـا گـام در هـر یـک از    کنـد یمو مشخص  دهدیمرا نشان  فرایندیک  يهاگاماجراي  ينحوهمستندي است که 
، مراحل مختلف انجام کار به چه ترتیبی است و ضوابطی که باید رعایـت  دهدیمکسی، چه اقدامی را چه زمانی انجام 

 شوند چیست.

 است. ییروش اجرا یک يفقط دارا فرایند یکح: یتوض

 نیمنبع: گروه محقق

 شناسیروش

 ها است.داده، پردازش، استخراج و انتشار يآور، جمعیطراح يهاو روش يتئور

 SDMXنامه منبع: واژه

 شناسی مطمئنروش

انجـام   یو سازگار با اصـول علم ـ  یالمللنیات بین تجربیها یا بهتره بر مبناي استانداردها، دستورالعملک شناسیروش
 شده است.

 NQAFنامه واژهمنبع: 
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 يریزمان آمارگ

 شود.یگفته م يریاطلاعات طرح آمارگ يآوربه زمان جمع 

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح ياستانداردهاکتاب ران، یز آمار اکمنبع: مر

 ا زمان مرجعی يزمان آمار

 ها به آن مربوط است.ه دادهکاست  یزمان

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 شفافیت

هایی کـه آمارهـاي   عملیات آماري و شرایط و وضعیت ،یلک يهامشیاربران به خطک یو دسترس یعموم یرساناطلاع
رسـانی  و اطـلاع  شـده تولید سازد)، می لازمرا  هادادهکه وجود  و اهدافی مبناي قانونیاز جمله ( توسعه دادهتحت آن 

 .تجدیدنظر شده) پس از آن ،صورت لزوم در (و شوندیم

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 ییضمانت اجرا

شود و شامل مجازاتی اسـت کـه قـانون    که براي به کار بستن قانون و تمهیدات رسمی از آن استفاده می استقدرتی 
 براي متخلفین در نظر گرفته است.

 نیمنبع: گروه محقق

 یأت علمیعضو ه

ارائه خـدمات آموزشـی و پژوهشـی در مؤسسـات      هاي علمی و عمومی را برايبرابر ضوابط معین صلاحیت فردي که 
 عالی احراز کند و حکم استخدامی هیأت علمی براي او صادر شود.آموزش 

 فیران، سامانه تعاریز آمار اکمنبع: مر

 فراداده

تفـاوت  کـه  توضیح آن دهند.ید ارائه میتول يهافرایندها و در مورد داده یاطلاعات هکهستند  یمستندات گریدها و داده
ه اطلاعـات  ک ـ يا) و فـراداده يش داده (فـراداده سـاختار  یجسـتجو و نمـا   ياز برایمورد ن يهان فرادادهیب يداریمعن

 دهد، وجود دارد.یت (فراداده مرجع) ارائه میفکیها و فرایند، یشناسف، روشیتعار درباره يشتریب



11 

 SDMXنامه واژهمنبع: 

 فرایند

مرتبط و تأثیرگذار که براي رسیدن به هدف مشخصی (تولیـد محصـول یـا ارائـه خـدمت)،       هايیتفعالاز  يامجموعه
 باید بتوان به سؤالات زیر پاسخ داد: فراینددر تعریف  کهآن حیتوض .کندیمتبدیل  هایخروجرا به  هايورود

در انجـام ایـن کـار توضـیح     نقش خود را  توانیدیمچیست؟  شودیم: کار اصلی که در واحد شما انجام هایتفعال -الف
 دهید؟

 ؟شودیم/ منابع: براي شروع کار خود به چه اطلاعاتی نیاز دارید؟ این اطلاعات از کجا حاصل هايورود -ب

صـورت صـحیح   که کار خود را بـه  شویدیم؟ از کجا متوجه کندیم: نتایج کار شما را چه کسی دریافت هایخروج -ج
 ؟یدادادهانجام 

 نیمحققمنبع: گروه 

 قابلیت اعتماد

بـه طـور    انـد شـده منظور از قابلیت اعتماد این است که آیا آمارها در طول زمان، واقعیتی را که براي ارائه آن طراحی 
 نند.کیکنند یا نمگیري میسازگار اندازه

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 قانون

 .شودیمله قانونگذار مقرّر یه به وسکاست  یحقوق قواعدمجموعه 

 یاسلام ي، مصوبات مجلس شورایقانون اساسمنبع: 

 اربرک

 ند.کیاستفاده م (چه به عنوان کالا، چه به عنوان خدمات) يه از محصولات آمارک یا حقوقی یقیشخص حق

 ند.کافت ینه دریا با پرداخت هزیگان یا خدمات را به صورت رایتواند محصولات یاربر مک: 1 یحتوض

 شود.یمحسوب ماربر ک: رسانه، 2 یحتوض

 نیمنبع: گروه محقق
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 يدگذارک

ش یا سـن، بـه طبقـات از پ ـ   ی ـت یان مانند شرح فعالیگوپاسخباز  يهاپاسخ يبندطبقه ياست برا يفرایند، يدگذارک
 ییالفبـا  يدهاکتواند به صورت یه مک، یگروه سن يبندا طبقهی ياقتصاد يهاتیفعال يبندمانند طبقه يان شدهییتع
 انه انجام شود.یق رایار از طرکا خودی یتواند به صورت دستیم فرایندن یباشد. ا يا عددی

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 تیفکی

 .است ن شدهییتع از پیش با الزامات محصول يهایژگیاز و يازان مطابقت مجموعهیم

 SDMXنامه واژهمنبع: 

 مدیریت کیفیت

بـراي  منـد  و یکپارچه است که در درون یک سازمان و به صـورت نظـام  هماهنگ  هايفعالیتاز اقدامات و اي مجموعه
 یابد.ساختار میپیوند آن  هاي درفرایندمدیریت کیفیت محصولات آماري و 

 SDMX ،NQAFنامه واژهمنبع: 

 مدیریت کیفیت:نظام 

مند و بـراي  و یکپارچه که در درون یک سازمان آماري به صورت نظامپیوند هم يهاچارچوباز اقدامات و اي مجموعه
تضمین، ارزیـابی و  « يهامؤلفهاین مفهوم در بردارنده  .یابندیمهاي آن، ساختار فرایندو مدیریت  با کیفیت تولید آمار

 .است» مستندات کیفیت

 SDMX ،NQAFنامه واژهمنبع: 

 تیفکی یابیارز

معیارهـاي از پـیش    بـر مبنـاي   یت ـیفکیزان تحقق الزامـات  یز آن بر مکه تمرک ت استیفکی نظام مدیریتاز  یبخش 
 است. شدهعیین ت

 SDMX ،NQAFنامه واژهمنبع: 
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 تیفکین یتضم

ه بـه منظـور   ک ـ شـود یممند شده و نظام يزیربرنامه يهاتیفعالتمام بخشی از نظام مدیریت کیفیت است که شامل 
 رد.یگیانجام م يمحصولات آمار ين شده برایید با الزامات تعیتول يهافرایندنان از مطابقت یحصول اطم

 SDMX ،NQAFنامه واژهمنبع: 

 خط مشی کیفیت

کلی یک سازمان در رابطه با کیفیت کـه بـه طـور رسـمی توسـط مـدیریت ارشـد اعـلام          هايیريگجهتو  هایدگاهد
 .شودیم

 نیمنبع: گروه محقق

 تیفکی يهاشاخص

 دهد.یو محصول به دست م فرایندت یفکیاز  ينمود یکه هر ک یفکیو  یمک يهااسیمق 

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 تیفکیگزارش 

 يارتقـا  يبـرا  ییهـا هیآن به همـراه توص ـ  يو بروندادها يآمار فرایند یکت یفکیانه از یگرابازتاب واقع يحاو گزارش
 آن است. يح و استدلال در مورد اجرایت و توضیفکی

 SDMX ،NQAF نامهواژهمنبع: 

 يآمارورده) امحصول (فر

ات ینشـر  و هـاي آمـاري  گزارش، يآمار يهانقشه، يآمار يافزارهانرم استانداردهاي آماري،، يآمار يبروندادهاشامل 
 است. يآمار

 نیگروه محققمنبع: 

 مستندات

هـا  ، روشهادستورالعمل ،هاداده ، مشخصاتآمارگیري ف یک شیء، طرحییا توص معرفی براي توضیحی است کهمتن  
 رود.هاي تهیه و انتشار بکار میفرایندي اجرایی و دیگر مراحل مربوط به هاهیروو 

 NQAFنامه واژهمنبع: 
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 پذیريمقایسه

 ـیزان میه تا چه مکن اشاره دارد یبه ا يریپذسهیمقا  ـ يهـا ن آمارهـا را بـه تفـاوت   یتوان تفاوت ب  یر واقع ـین مقـاد یب
ار رفته بـر  کبه يم متفاوت آماریف و مفاهیر تعاریتأث يریگ، اندازهيریپذسهینسبت داد. هدف از مقا يآمار يهایژگیو

 مقایسه آمارها بین مناطق جغرافیایی، جوامع مختلف یا در طول زمان است.

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 مناسبت

نفعـان یـا   بالفعـل مشـتریان، کـاربران، ذي   مین نیازها و احتیاجات فعلی بـالقوه یـا   أمناسبت اطلاعات آماري، میزان ت
که آیا آمارهـاي مـورد نیـاز، تولیـد      این مناسبت به این اشاره دارد بر کند. بنامخاطبان توسط اطلاعات را منعکس می

کند کـه بـراي کـاربران،    مورد نیاز و مفید هستند. در واقع مسائلی را روشن می اًو آیا آمارهاي تولید شده واقع اندشده
ویـژه در زمینـه میـزان انطبـاق مفـاهیم، تعـاریف و       ی بـه ختشـنا ترین اهمیت را دارنـد. مناسـبت، صـحت روش   بیش
 دهد.ها با نیازهاي کاربر را نیز پوشش میبنديطبقه

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 يسازناشناس

شـود.  یطلاعات انجـام م ـ اطلاعات در زمان پردازش و انتشار ا ین محرمانگیه به منظور تأمکاست  یمجموعه اقدامات 
بـالاتر   ییای، ارائه اطلاعات در سطوح جغرافیاقلام اطلاعات یبرخ يدگذارک، یاقلام اطلاعات یمانند: حذف برخ يموارد

 رد.یمورد استفاده قرار گ يآمار يواحدها يسازدر ناشناس تواندیماز سطح واحد 

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 ينظام آمار

 ینظام، روابط درون ياز اجزا یکهر  يهاتیف و فعالی، وظايآمار يهاتیر در فعالیدرگ ينهادهاها و مجموعه دستگاه
 ف و روابط مزبور است.یم بر وظاکن و مقررات حایگر، اصول، قوانیدیکبا  هاآن یرونیو ب

 )1394-1390شور (کآمار  یمنبع: برنامه مل 

 واحد آمار

ل جامعه هـدف  کها شود و از اجتماع آنیم يآورجمعاطلاعات مربوط به آن  يریطرح آمارگ یکه در کاست  يواحد
 شود.یل مکیتش
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 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح يران، استانداردهایز آمار اکمنبع: مر

 يریگنمونه يواحدها

 ند.یرا گو يریل دهنده چارچوب آمارگکیتش ي، عناصر مجزايریگنمونه يواحدها

 یلکاصول  -يریآمارگ يهاطرح ياستانداردها ران،یز آمار اکمنبع: مر

 وضوح

ن ی ـا هـاي مناسـب لازم هسـتند.   که بـراي درك درسـت آمارهـا و اسـتفاده     ییهاتوصیفی تکمیلی و فراداده اطلاعات
آوري کار رفته، روش جمعهاي بهبنديها، متغیرها و طبقهداده مول مفاهیم و تعاریف اساسی، منبعطور معاطلاعات به

 دهند.یمها و نماگرهاي کیفیت اطلاعات آماري را پوشش و استخراج داده

 NQAFنامه واژهمنبع: 

 



 



 

 :دوم فصل
 آمارهاي مرکز آمار ایرانت یفکیچارچوب 

 تاریخچه کیفیت آمارها در مرکز آمار ایران 2-1

دهد کـه خوشـبختانه ایـن مرکـز از گذشـته نسـبت بـه کیفیـت         بررسی روند اقدامات و تحولات مرکز آمار نشان می
ده اسـت.  خـود انجـام دا   يت آمارهایفکیش یافزا يبرا ياقدامات متعددراستا  نیو در ا محصولات خود دغدغه داشته

نـه نـرخ   ین زمی ـو در ا ردک ـآغـاز  آمارهـا  » یدرسـت «بعـد   را بـا  يریآمارگ يهات طرحیفکی یابیموضوع ارزز کن مریا
هـا  يریآمارگ یبرخ يبرا »يریگنمونه يهاو طرح يآمار یشناسروشدفتر «انس توسط ینامه و وارل پرسشیمکتعدم

منـد مرکـز آمـار ایـران در ایـن زمینـه شـتاب        هاي نظامبه بعد اقدامات و تلاش 1383از سال  شد. یمحاسبه و بررس
 یمل ـ ينخستین برنامهت آمارها در یفکیبهبود  ياز برایو اقدامات مورد ن ییاجرا يهان برنامهیبا تدوبیشتري گرفته و 

ن یـی تع« یطـرح پژوهش ـ  1384سـال   ه درک ـن موضوع باعث شـد  یتر شد. اپررنگ آمارها تیفکی، موضوع شورکآمار 
بـه دنبـال آن،   اجـرا شـود.    مرکـز آمـار ایـران    توسط» يریآمارگ یطراح یابیارز يمرتبط با نحوه يارهایضوابط و مع

بـه منظـور    يریآمـارگ  يهـا ج طرحیت نتایفکی یابیو ارز یبررس يبرا» يریآمارگ يهات طرحیفکی یابیارز يتهیمک«
 يهـا تی ـفعالل شـد.  کیتش ـ 1385ج در سـال  ینتا یرسانن سطح اطلاعییت طرح و تعیفکیبهبود  يشنهاد برایارائه پ

جـاد دفتـر   ین امـر موجـب ا  یران بود. ایز آمار اکمر یمستقل در ساختار سازمان يجاد واحدیدهنده لزوم اته نشانیمک
 شد. 1387در سال » ت آمارهایفکی یابیگروه ارز«ل کیو تش» تیفکینترل کنظارت و «

و انتشـار   انجام داد، اقدام به تدوین 1388هایی که در سال ي مطالعات و پژوهشدیگر مرکز آمار ایران بر پایه از سوي
ارزیابی و کنترل و بهبود «و » ارزیابی و آزمون پرسشنامه«، »اصول کلی -هاي آمارگیريطرح«مجموعه استانداردهاي 

اي تـدوین شـده بـراي پرسشـنامه و اصـول کلـی طراحـی        است که استاندارده نشایان گفت .پرداخت» تیفکیمداوم 
هاي ارزیـابی  پس از انجام مطالعات در زمینه شاخصاند. به عنوان استاندارد ملی نیز پذیرفته شده یريآمارگهاي طرح

 ازهاي آمارگیري مرکز آمـار ایـران   گزارش ارزیابی کیفیت طرحهاي آمارگیري، کیفیت و با تدوین استانداردهاي طرح
تکمیل هاي عدم نرخ، گیريخطاي نمونهآموزش، اجرا، « موضوعاتهاي تدوین شده در ي شاخص، بر پایه1391ال س

 شد. ارائهتهیه و » موقع بودنپاسخی، وریف، کدگذاري، ادیت، جانهی، بهنگام و بهپرسشنامه و بی

ن ی ـا یس ـرمطالعـه و بر ، 1392توسـط سـازمان ملـل در سـال     » NQAF-تی ـفکین یتضـم  یچارچوب مل« یبا معرف
، موضـوع  اولیـه  قـرار گرفـت. پـس از مطالعـات    گروه ارزیابی کیفیت امارهاي مرکز آمار ایران ار کچارچوب در دستور 

مطـرح   16/6/93ز مـورخ  کران مریمد يران در جلسه شورایز امار اکمر يت آمارهایفکیچارچوب  يسازادهین و پیتدو
، ساختار کلـی  93آبان  فعالیت ازو آغاز صی متشکل از دفاتر مختلف مرکز هاي تخصکارگروهب شد. با تشکیل یو تصو

تهیـه و   95شاخص تـا شـهریور مـاه     760نماگر و  111اصل،  18 حوزه، 4چارچوب کیفیت مرکز آمار ایران در قالب 
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ه/ اصـل/  ه به صورت حوزکاست  ی، ساختار سلسله مراتبآمارهاي مرکز آمارایران تیفکیساختار چارچوب تدوین شد. 
اطلاعـات در سـطح    يآورت از مرحلـه جمـع  ی ـفکیچـارچوب   یابین اساس، ارزیف شده است. بر اینماگر/ شاخص تعر
با توجه به سلسه مراتبی بودن ساختار چارچوب، امتیاز هر سطح بـر اسـاس امتیـازات سـطح      .شودیشاخص شروع م

شود. بـراي تعیـین امتیـاز در    و سپس نماگر شروع میشود. بنابر این تعیین امتیاز از سطح شاخص تر تعیین میپایین
در سطح هر اصل مورد  یابیچنانچه ارز بندي شود.هاي نماگر مربوطه تعیین و جمعسطح نماگر باید امتیازات شاخص

ازمنـد  یدر سـطح حـوزه، ن   یابی ـب، ارزی ـن ترتیشـود. بـه هم ـ   يبندآن اصل جمع يازات نماگرهاید امتیبا نظر باشد،
بـه   آیـد. دست میبهازات چهار حوزه یت، بر اساس امتیفکی ییاز نهایآن حوزه است. امت يهاازات اصلیامت يبندجمع

هـا در تمـام سـطوح (حـوزه، اصـل، نمـاگر و       بندي امتیازات و محاسبه نمره نهـایی کیفیـت، تعیـین وزن   منظور جمع
ان گروهـی از نخبگـان مرکـز توزیـع شـد      هایی تهیه و می ـها پرسشنامهبراي تعیین وزنشاخص) داراي اهمیت است. 

هـا، اصـول و   نهـایی حـوزه   هـا محاسـبه و تعیـین شـدند. وزن    وزن ،هاي علمیسپس با توجه به روش»). د«(پیوست 
س از هـا یکسـان در نظـر گرفتـه شـده اسـت. پ ـ      شده است. در این مرحله وزن شاخص ارائه» ج«نماگرها در پیوست 

ها در یک فرمول مشـخص و محاسـبه نمـره نهـایی کیفیـت      نوبت به گذاشتن وزن ها، اصول و نماگرهادهی حوزهوزن
چـک  ایـن  بـر اسـاس آن اسـت.     لیست و تعیین امتیاز هر شـاخص تکمیل چکمهمترین گام در این مرحله رسد. می

تـا  «، »بلـه «هـاي  گزینـه یی به سئوالات با انتخـاب یکـی از   گوپاسخصورت سئوالی بوده و به لیست براي هر شاخص،
براي مثـال و آشـنایی   باشند. می 0و  50، 100ها به ترتیب داراي امتیاز گزینهاین  شود.انجام می» خیر«و » حدودي

اي از چک لیست ارزیابی چارچوب کیفیـت بـراي نمـاگر اول اصـل هفـتم (محرمـانگی و امنیـت آمـار)         بیشتر، نمونه
 ]3[هـا بـه مرجـع شـماره     شناسی تعیین وزنییات و روشارایه شده است.  براي آشنایی بیشتر با جز» پ«درپیوست 

این چارچوب به عنوان نظام جـامع مـدیریت کیفیـت مرکـز     مطلوب  سازي و اجرايهمچنین براي پیاده مراجعه شود.
در ادامه ایـن فصـل بـه     این ساختار اجرایی است.دهنده نشان 1شکل. شدآمار ایران، ساختار اجرایی مناسب طراحی 

 پردازیم.می هاها، اصول، نماگرها و شاخصوزهرسی اجزاي تشکیل دهنده این چارچوب، شامل حمعرفی و بر

 

شوراي راهبري کیفیت
آمارهاي مرکز آمار ایران

کارگروه تخصصی
بروندادهاي آماري 

کارگروه تخصصی
فرایندهاي آماري

کارگروه تخصصی
محیط سازمانی و 

هماهنگی نظام آماري 

دبیرخانه شورا
دفتر استانداردها و نظارت بر (

)طرح هاي آماري
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 ساختار کلی چارچوب کیفیت -2-2

 تی ـفکیچـارچوب   يبرا یسلسله مراتب يمنجر به انتخاب ساختارشده در فصل اول،  ارائههاي چارچوب یقدق یبررس
 بـراي هـر حـوزه    ، سپسگیرندها قرار میحوزه سلسله مراتبی ابتدا ساختاراین در رأس . ران شدیز آمار اکمر يآمارها

) نماگرهـا گیـري  ي مربـوط (جهـت انـدازه   هانماگر و شاخصبراي هر اصل، تعدادي پس از آن  شوند.ی معین میلواص
بنـا   NQAFاروپـا و   اتحادیه . شایان گفتن است که این ساختار بیشتر بر اساس چارچوب کیفیت آماردگردتعیین می
نمـاگر و   111اصـل،   18حـوزه،   4از  ن سـاختار یمطابق اآمار آمارهاي مرکز  تیفکیچارچوب  مجموع،در  شده است.

ها و نماگرهـاي هرکـدام بـه تفکیـک     شاخص اصول، ،در ادامه ضمن معرفی هر حوزه تشکیل شده است.شاخص  760
 .شودمیمعرفی 

هـا و  اي از دسـتگاه مجموعـه ، نظام آمـاري  OECDمطابق تعریف سازمان  :مدیریت نظام آماري -1حوزه  -2-2-1
واحدهاي آماري در یک کشور است که وظیفه گردآوري، پردازش و انتشـار آمـار رسـمی را از طـرف حاکمیـت بـراي       

ن نظـام  مدیریت عالی و راهبري ای ـ ،وانینقور برعهده دارد. در ایران مطابق هاي آن کشگذاريو سیاست هایزيربرنامه
 يهـا دسـتگاه ی ارتبـاط میـان   گعالی آمار و مرجع و هماهنگ کننده آن مرکز امار ایران اسـت. چگـون  شورايبر عهده 

کنشگر درون این نظام، بدون شک تاثیري مستقیم بر کیفیت محصولات آماري دارد. از سوي دیگر با توجه بـه نقـش   
هاي درون نظـام آمـاري   گونگی ارتباط مرکز با سایر دستگاهمرجعیت مرکز آمار ایران در این نظام، بدیهی است که چ

 مـدیریت نظـام آمـاري   روشن است که این  بر است. بنا مؤثرآمارهاي تولید شده در خود مرکز آمار نیز  نیز در کیفیت
هـاي  با توجه به ساختار نظام آماري ایـران، ویژگـی   .شودبعد مهم در مدیریت کیفیت آمارها مطرح به عنوان یک  باید

، حوزه مدیریت نظام آماري چارچوب کیفیـت مرکـز آمـار    تصمیم گرفته شد در فاز نخستآن محیطی و قوانین فعلی 
باشد. در ایران بیشتر به ابعادي بپردازد که به طور مستقیم به مرکز آمار پیوند خورده و تحت مدیریت مستقیم آن می

 .شاخص معرفی شده است 78نماگر و  22اصل،  3این حوزه 

 ـتیفعال یو هماهنگ يارکهم :)1 (اصل یو هماهنگ يارکهماصل  -2-2-1-1 ر یران بـا سـا  ی ـز آمـار ا ک ـن مریها ب
نظـام   ییاراک، براي بهبود یالمللنیب يهاشورها و سازمانک يز آمارکشور، مراکدر داخل  آمارننده کدیتول يهادستگاه

 است.د آمارها و حفظ کیفیت آمارهاي رسمی، امري ضروري یتول

و رفــع  ی، ســاماندهيســازپارچــهیکن یــا تمهیــدات رســمی وجــود دارد کــه بــه منظــور یقــوان -1-1 نماگر
 یرسـم  يه، اعـلام و انتشـار آمارهـا   ی ـته یران را به عنوان مرجع رسمیز آمار اک، مريارکيمواز

 ند.کیم یشور معرفک
ه ی ـته یران را به عنـوان مرجـع رسـم   یز آمار اکوجود دارد که مر ینیا قوانیآ -1-1-1 شاخص

 ؟کند یشور معرفک یرسم يآمارها
 يه آمارهـا ی ـته يران بـرا ی ـز آمار اکمر یت رسمین مربوط به مرجعیا قوانیآ -1-1-2 شاخص

 دارد؟ ییشور، ضمانت اجراک یرسم
 يه آمارهـا ی ـته يران بـرا ی ـز آمار اکمر یت رسمین مربوط به مرجعیا قوانیآ -1-1-3 شاخص

 شود؟یشور، در عمل اجرا مک یرسم
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 يه آمارهـا ی ـته يران بـرا ی ـآمار از کمر یت رسمین مربوط به مرجعیا قوانیآ -1-1-4 شاخص
 شود؟یم یروزرسانا بهی يشور، بازنگرک یرسم

 یران را به عنوان مرجع رسـم یز آمار اکوجود دارد که مر یدات رسمیا تمهیآ -1-1-5 شاخص
 ؟کند یشور معرفک یرسم يه آمارهایته

ه ی ـته يران بـرا ی ـز آمـار ا کمر یت رسمیمربوط به مرجع یدات رسمیا تمهیآ -1-1-6 شاخص
 دارد؟ ییضمانت اجراشور، ک یرسم يآمارها

ه ی ـته يران بـرا ی ـز آمـار ا کمر یت رسمیمربوط به مرجع یدات رسمیا تمهیآ -1-1-7 شاخص
 شود؟یشور، در عمل اجرا مک یرسم يآمارها

ه ی ـته يران بـرا ی ـز آمـار ا کمر یت رسمیمربوط به مرجع یدات رسمیا تمهیآ -1-1-8 شاخص
 شود؟یم یروزرسانا بهی يشور، بازنگرک یرسم يآمارها

اعـلام و   یران را به عنوان مرجع رسـم یز آمار اکوجود دارد که مر ینیا قوانیآ -1-1-9 شاخص
 ند؟کیشور معرفک یرسم يانتشار آمارها

اعـلام و انتشـار    يران بـرا ی ـز آمار اکمر یت رسمین مربوط به مرجعیا قوانیآ -1-1-10 شاخص
 دارد؟ ییشور، ضمانت اجراک یرسم يآمارها

اعـلام و انتشـار    يران بـرا ی ـز آمار اکمر یت رسمین مربوط به مرجعیا قوانیآ -1-1-11 شاخص
 شود؟یشور، در عمل اجرا مک یرسم يآمارها

اعـلام و انتشـار    يران بـرا ی ـز آمار اکمر یت رسمین مربوط به مرجعیا قوانیآ -1-1-12 شاخص
 شود؟یم یروزرسانا بهی يشور، بازنگرک یرسم يآمارها

 یران را به عنوان مرجع رسـم یز آمار اکوجود دارد که مر یدات رسمیا تمهیآ -1-1-13 شاخص
 ند؟کیشور معرفک یرسم ياعلام و انتشار آمارها

اعـلام و   يران برایز آمار اکمر یت رسمیمربوط به مرجع یدات رسمیا تمهیآ -1-1-14 شاخص
 دارد؟ ییشور، ضمانت اجراک یرسم يانتشار آمارها

اعـلام و   يران برایز آمار اکمر یت رسمیمربوط به مرجع یدات رسمیا تمهیآ -1-1-15 شاخص
 شود؟یاجرا م شور، در عملک یرسم يانتشار آمارها

اعـلام و   يران برایز آمار اکمر یت رسمیمربوط به مرجع یدات رسمیا تمهیآ -1-1-16 شاخص
 شود؟یم یروزرسانا بهی يشور، بازنگرک یرسم يانتشار آمارها

 يهـا ر دسـتگاه یران و سـا ی ـز آمـار ا ک ـد آمارهـا، بـین مر  ی ـبه منظـور بهبـود کـارایی نظـام تول     -1-2 نماگر
 آمار همکاري وجود دارد. يدکنندهیتول

 شود؟یگذاشته م ك، به اشتراينظام آمار يات اعضایو تجرب یدانش فن ایآ -1-2-1 شاخص
اسـتاندارد، همکـاري    يم آمـار یف و مفاهیتعار يآیا در تهیه، تدوین و بازنگر -1-2-2 شاخص

 وجود دارد؟
، ياسـتاندارد آمـار   يهـا يبنـد طبقـه  يسـازي و بـازنگر  آیا در تدوین، پیـاده  -1-2-3 شاخص

 همکاري وجود دارد؟
جـز  (بـه  يآمار ير استانداردهایسا يي و بازنگرسازآیا در تهیه، تدوین، پیاده -1-2-4 شاخص

 )، همکاري وجود دارد؟يآمار يهايبندم، طبقهیف و مفاهیتعار
و دیگـر اطلاعـات، بـین     یثبت ـ ي، آمارهـا يادار يهاد و تبادل دادهیبراي تول -1-2-5 شاخص

 ، همکاري وجود دارد؟ياعضاي نظام آمار



21 

، همکـاري  يکیفیت بروندادهاي آماري، بین اعضاي نظـام آمـار   یابیارزبراي  -1-2-6 شاخص
 وجود دارد؟

، چـالش و تعـارض   يارکيبندي تولید آمارها و جلوگیري از موازاولویت يبرا -1-2-7 شاخص
 ، همکاري وجود دارد؟يبین اعضاي نظام آمار

ر یسـا ران، مراکـز آمـاري کشـورها و    یز آمار اکن مرید آمارها، بینظام تول ییبه منظور بهبود کارا -1-3 نماگر
 وجود دارد. ي، همکاریالمللنیب يهاسازمان
ز کالمللی در مرهاي بینن یا تهمیدات رسمی براي گسترش همکاريیا قوانیآ -1-3-1 شاخص

 ران وجود دارد؟یآمار ا
 ـ يهـا يارکهم یهماهنگ يبرا یا واحد مشخصیآ -1-3-2 شاخص ز آمـار  ک ـدر مر یالملل ـنیب

 ران وجود دارد؟یا
 ـ يات آماریو تجرب یا دانش فنیآ -1-3-3 شاخص گذاشـته   كبـه اشـترا   یالملل ـنیدر سطح ب

 شود؟یم
 شود؟استفاده می یالمللنیات آماري بیآیا از دانش فنی و تجرب -1-3-4 شاخص
اسـتاندارد، در سـطح    يم آمـار یف و مفاهیتعار يآیا در تهیه، تدوین و بازنگر -1-3-5 شاخص

 همکاري وجود دارد؟ یالمللنیب
در  ،ياسـتاندارد آمـار   يهـا يبنـد طبقـه  يسازي و بازنگرآیا در تدوین، پیاده -1-3-6 شاخص

 همکاري وجود دارد؟ یالمللنیسطح ب
جـز  (بـه  يآمار ير استانداردهایسا يسازي و بازنگرآیا در تهیه، تدوین، پیاده -1-3-7 شاخص

 ـ يآمـار  يهايبندم، طبقهیف و مفاهیتعار همکـاري   یالملل ـنی)، در سـطح ب
 وجود دارد؟

همکاري  یالمللنیهاي آماري، در سطح بروش يآیا در تهیه، تدوین و بازنگر -1-3-8 شاخص
 وجود دارد؟

ران باید روابط خـوبی  یز آمار اکمر :)2اصل نندگان آمار (کنیاربران اطلاعات و تأمکاصل ارتباط با  -2-2-1-2
ننده بودجه، مقامات ارشد دولتی، مجلس کنیها، تأمکنندگان دادهنینفعان کلیدي خود شامل کاربران، تأمبا همه ذي

طـور  نسبت به کیفیت و درستی آمارهاي رسمی بـه  هایدگاهده کوابط را حفظ کند چرا ن ریرده و اکبرقرار  هارسانهو 
، یردولت ـیغ يهامؤسسه ،یمانند مقامات ارشد دولت یاربرانکهمچون نظرات  یر عواملیم تحت تأثیرمستقیم و غیمستق

درك درسـتی از اهمیـت   ضروري اسـت مقامـات ارشـد دولتـی      ها است.ران و رسانهیگمیسازان، تصممیتصم محققان،
هاي آگاهانه و نیز اهمیت تولید آمار مطابق بـا اصـول بنیـادي آمارهـاي رسـمی      يریگآمارهاي باکیفیت براي تصمیم

 سازمان ملل داشته باشند.

، يریآمـارگ  يهـا هـاي طـرح  ، ادیت یـا جـانهی داده  يریآمارگ يهادر ایجاد چارچوب یثبت يو آمارها يادار يهاداده
و  يهـاي ادار ه دادهک ـ یدارنـد. در صـورت   ییسـزا نقـش بـه   يریآمـارگ  يهاهاي طرحها یا خروجیر دادهاعتبا یبررس

تـوان از  از، مطابقت داشته باشند مـی یم مورد نیدر دسترس با مفاه يهاداراي کیفیت کافی بوده و داده یثبت يآمارها
از در ی ـکـارایی را بـا کـاهش انـدازه نمونـه مـورد ن      رد و بـه ایـن ترتیـب    ک ـها به جاي آمارگیري مستقیم استفاده آن

د حفظ روابـط مسـتمر بـا ادارات    یران بایز آمار اکرو مر ینا، افزایش داد. از گوپاسخاهش بار کها و همچنین آمارگیري
بودجـه بایـد    کننـده ینتـأم  خـود قـرار دهـد.    ین آمارها را جزو اهداف اصلیننده اکنیتأم يهادولتی یا دیگر سازمان
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رده و ک ـ كدر ی... به خوب و ي، فناوری، مالینه منابع انسانیرا در زم يآمار يازهایها و نتیانات، محدودکها، امییوانات
ران رابطـه  ی ـز آمـار ا ک ـلازم است مر رو نیوجود آورد. از اص منابع تعادل بهیت و تخصیاولو يبین نیازهاي آماري دارا

 ند.کت یریمد یمناسبننده بودجه به نحو کنیخود را با تأم

 ند.کینفعان خود را به صورت دقیق شناسایی مران همه ذيیز آمار اکمر -2-1 نماگر
 وجود دارد؟ نفعانيذاجرایی براي شناسایی  فرایندا یآ -2-1-1 شاخص
 وجود دارد؟ نفعانيذمشخصی از  يبنددستها یآ -2-1-2 شاخص
 ؟شوندیممشخص، تفکیک  يبنددستهبر اساس  نفعانيذا یآ -2-1-3 شاخص

 کند.مشورت می هاآننفعان با مرکز آمار ایران براي تأمین نیازهاي ذي -2-2 نماگر
نفعـان وجـود   اجرایی براي مشورت در خصوص تأمین نیازهاي ذي فرایندآیا  -2-2-1 شاخص

 دارد؟
نفعان در خصوص اقدامات انجـام شـده در   براي مطلع کردن ذي يفرایندآیا  -2-2-2 شاخص

 پاسخ به نیازهایشان وجود دارد؟
گیـرد (بـا توجـه بـه اهـداف،      نفعان قرار میري مورد ارزیابی ذيضرورت وجود یک محصول آما -2-3 نماگر

 سطح جزئیات، هزینه و ...)
نفعان وجود دارد تا ضرورت تولید یک محصول هاي اجرایی براي ذيآیا روش -2-3-1 شاخص

 آماري را مورد ارزیابی قرار دهد؟
ران در تعیـین  یز آمار اکنفعان وجود دارد تا به مریشامل نمایندگان ذ يامشاوره تهیمکا یهیئت  -2-4 نماگر

 هاي کلی آماري مشاوره دهد.اولویت
نفعان وجود دارد تـا بـه   اي شامل نمایندگان ذيي مشاورهآیا هیئت یا کمیته -2-4-1 شاخص

 هاي کلی آماري مشاوره دهد؟مرکز آمار ایران در تعیین اولویت
 نفعان است.مرکز آمار ایران داراي خط مشی و/ یا منشور معینی براي مدیریت ارتباط با ذي -2-5 نماگر

مشی و/یا منشور معینی براي مـدیریت ارتبـاط   مرکز آمار ایران داراي خطآیا  -2-5-1 شاخص
 با کاربران است؟

مشی و/یا منشور معینی براي مـدیریت ارتبـاط   آیا مرکز آمار ایران داراي خط -2-5-2 شاخص
 ها است؟کنندگان دادهبا تأمین

مشی و/یا منشور معینی براي مـدیریت ارتبـاط   آیا مرکز آمار ایران داراي خط -2-5-3 شاخص
 ننده بودجه است؟کنیتأم با

مشی و/یا منشور معینی براي مـدیریت ارتبـاط   آیا مرکز آمار ایران داراي خط -2-5-4 شاخص
 ها است؟با رسانه

مشی و/ یا منشور معینی براي مدیریت ارتبـاط  آمار ایران داراي خط آیا مرکز -2-5-5 شاخص
 نفعان است؟با سایر ذي

 د.هاي تخصصی وجود داربا کاربران کمیته ارتباطبراي مدیریت  -2-6 نماگر
 هاي تخصصی وجود دارد؟آیا براي مدیریت ارتباط با کاربران کمیته -2-6-1 شاخص

از دسترسی کاربران به آمارهاي مورد نیاز، راهکارهاي مناسـبی از طریـق    اطمینانبراي حصول  -2-7 نماگر
 ي خدمات چاپی و الکترونیکی وجود دارد.ارایه
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آیا بـراي حصـول اطمینـان از دسترسـی کـاربران بـه آمارهـاي مـورد نیـاز،           -2-7-1 شاخص
 کاتـالوگ  ي خدمات چاپی (نشریه، بروشور،ارهاي مناسبی از طریق ارایهراهک

 و ...) وجود دارد؟
آیا بـراي حصـول اطمینـان از دسترسـی کـاربران بـه آمارهـاي مـورد نیـاز،           -2-7-2 شاخص

ي خدمات الکترونیکی (لوح فشرده، ایمیل، راهکارهاي مناسبی از طریق ارایه
 پیامک و ...) وجود دارد؟

هـاي مختلـف کـاربران    جدید یا بـازنگري آمارهـاي موجـود، بـا گـروه      آمارهايدر هنگام تولید  -2-8 نماگر
 شود.مشورت می

هـاي مختلـف کـاربران در خصـوص تولیـد      ي براي مشورت با گروهفرایندآیا  -2-8-1 شاخص
 آمارهاي جدید وجود دارد؟

هاي مختلف کاربران در خصـوص بـازنگري   ي براي مشورت با گروهفرایندآیا  -2-8-2 شاخص
 آمارهاي موجود وجود دارد؟

 ها و نیازهاي جدید کاربران به مرکز آمار ایران وجود دارد.هایی براي اعلام اولویتروش -2-9 نماگر
ها و نیازهاي جدید کـاربران بـه مرکـز آمـار     هایی براي اعلام اولویتآیا روش -2-9-1 شاخص

 ایران وجود دارد؟
هاي آماري و کیفیت بروندادهاي آمـاري اطلاعـاتی   فرایندشناسی در مورد روش ایرانمرکز آمار  -2-10 نماگر

 دهد.اختیار کاربران قرار می در
هاي آمـاري اطلاعـاتی در   فراینـد شناسـی  آیا مرکز آمار ایران در مـورد روش  -2-10-1 شاخص

 دهد؟اختیار کاربران قرار می
آیا مرکز آمار ایران در مورد کیفیت بروندادهاي آمـاري اطلاعـاتی در اختیـار     -2-10-2 شاخص

 دهد؟کاربران قرار می
خدمات خـود را تهیـه و در اختیـار کـاربران قـرار      کاتالوگ و بروشور نشریات و  ایرانمرکز آمار  -2-11 نماگر

 دهد.می
 کند؟آیا مرکز آمار ایران کاتالوگ و بروشور نشریات خود را تهیه می -2-11-1 شاخص
آیا مرکز آمار ایران کاتالوگ و بروشور نشریات خود را در اختیار کاربران قـرار   -2-11-2 شاخص

 دهد؟می
 ند؟کآیا مرکز آمار ایران کاتالوگ و بروشور خدمات خود را تهیه می -2-11-3 شاخص
آیا مرکز آمار ایران کاتالوگ خدمات و بروشور خود را در اختیار کاربران قـرار   -2-11-4 شاخص

 دهد؟می
هـا و نهادهـاي دولتـی و    هاي اداري و آمارهاي ثبتی موجود در سـازمان ران به دادهیز آمار اکمر -2-12 نماگر

 کنندگان دسترسی دارد.سایر تأمین
اداري موجـود در   يهـا دادهي بـراي دسترسـی بـه    فرایندآیا مرکز آمار ایران  -2-12-1 شاخص

 ها دارد؟کنندگان دادهدولتی و سایر تأمین ينهادهاها و سازمان
ي بـراي دسترسـی بـه آمارهـاي ثبتـی موجـود در       فرایندآیا مرکز آمار ایران  -2-12-2 شاخص

 ها دارد؟کنندگان دادهدولتی و سایر تأمین ينهادهاها و سازمان
دهد کـه اطلاعـات فقـط بـه     ینان میکند و اطممحرمانگی آمارها را تضمین می ایرانمرکز آمار  -2-13 نماگر

 رود.منظور اهداف آماري به کار می
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 آیا حفظ محرمانگی آمارها در قانون مرکز آمار ایران لحاظ شده است؟ -2-13-1 شاخص
آیا تمهیداتی براي رعایت حفظ محرمانگی آمارها در مرکز آمار ایران در نظـر   -2-13-2 شاخص

 گرفته شده است؟
 شود؟ایران اجرا میآیا اصل حفظ محرمانگی آمارها در مرکز آمار  -2-13-3 شاخص
روزرسـانی  آیا اصل حفظ محرمانگی آمارها در مرکـز آمـار ایـران بازنگري/بـه     -2-13-4 شاخص

 شود؟می

هـا و  ي جـامعی از توصـیه  آمـاري مجموعـه   اسـتانداردهاي  :)3اصـل  ( يآمـار  ياصل اسـتانداردها  -2-2-1-3
هاي آمارگیري اسـت.  ثبتی و طرحتولید آمارهاي  فرایندسازي مباحث آماري در رهنمودهاي مورد توافق براي یکسان

روند و استانداردهایی که براي ها به کار میاستانداردها دو نوع هستند: استانداردهایی که براي ساختار و محتواي داده
 روند.ها به کار میساختار و محتواي فراداده

ز نظر زمانی (کوتاه مدت، میـان مـدت،   هاي تولید افراینداستانداردها به افزایش اثربخشی بروندادهاي آماري و کارایی 
کننـد. در  المللی و انسجام (به عبارتی داشتن قابلیت تجمیع) آمارهـا کمـک مـی   پذیري ملی و بینبلند مدت)، مقایسه

هاي مختلـف بـه   شود یا در مواردي که بروندادها در موضوعها از منابع چندگانه دریافت و ترکیب میمواردي که داده
اصل مهم در این بخش این است کـه   پذیري و انسجام داراي اهمیت بیشتري است.شود، رعایت مقایسهکار گرفته می

 هاي آماري خود از استانداردهاي آماري استفاده کند.مرکز آمار ایران باید در برنامه

 دهد.مرکز آمار ایران تهیه و تدوین استانداردهاي آماري را انجام می -3-1 نماگر
و مفـاهیم اسـتاندارد در مرکـز آمـار ایـران انجـام        آیا تهیه و تدوین تعـاریف  -3-1-1 شاخص

 شود؟می
هاي استاندارد آماري در مرکز آمار ایـران انجـام   بنديآیا تهیه و تدوین طبقه -3-1-2 شاخص

 شود؟می
 شود؟هاي آماري در مرکز آمار ایران انجام میآیا استانداردسازي طرح -3-1-3 شاخص
.. در مرکز آمار و . SNAو تدوین سایر استانداردها مانند آمار ثبتی،  آیا تهیه -3-1-4 شاخص

 شود؟ایران انجام می
هـاي  مرکز آمار ایران براي تهیه، تدوین و بازنگري استانداردهاي آماري با واحدهاي آمار دستگاه -3-2 نماگر

 المللی تعامل فعالانه دارد.هاي بیناجرایی و سازمان

آمار ایران براي تهیـه، تـدوین و بـازنگري اسـتانداردهاي آمـاري بـا       آیا مرکز  -3-2-1 شاخص
 هاي اجرایی تعامل فعالانه دارد؟آمار دستگاهواحدهاي 

آیا مرکز آمار ایران براي تهیـه، تـدوین و بـازنگري اسـتانداردهاي آمـاري بـا        -3-2-2 شاخص
 المللی تعامل فعالانه دارد؟هاي بینسازمان

آیا در استانداردهاي مرکز آمار ایران توضـیحاتی در خصـوص مطابقـت ایـن      -3-2-3 شاخص
 ذکر شده است؟ المللیاستانداردها با استانداردهاي بین

آیا در صورت وجود هرگونه عدم تطابق استانداردهاي مرکز بـا اسـتانداردهاي    -3-2-4 شاخص
 شود؟المللی، توضیحات لازم ارائه میبین

المللی تهیـه  آیا جداول تطبیقی بین استانداردهاي مرکز با استانداردهاي بین -3-2-5 شاخص
 شود؟می
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قبلـی تهیـه    هايتطبیقی بین استانداردهاي آماري جدید با نسخه آیا جداول -3-2-6 شاخص
 شود؟می

داراي یـک واحـد سـازمانی مسـئول بـراي تهیـه، تـدوین، بـازنگري، ارتقـا و           ایـران مرکز آمـار   -3-3 نماگر
 سازي استانداردهاي آماري است.پیاده

یک واحد سـازمانی مسـئول بـراي تهیـه، تـدوین،       دارايآیا مرکز آمار ایران  -3-3-1 شاخص
 سازي استانداردهاي آماري است؟بازنگري، ارتقا و پیاده

 سازي استانداردهاي آماري در مرکز، نظارت دارد.آمار ایران بر پیادهمرکز  -3-4 نماگر

 سازي تعاریف و مفاهیم استاندارد نظارت دارد؟مرکز آمار ایران بر پیادهآیا  -3-4-1 شاخص
 هاي استاندارد آماري نظارت دارد؟بنديآیا مرکز آمار ایران بر طبقه -3-4-2 شاخص
 ت دارد؟هاي آماري نظارآیا مرکز آمار ایران بر استانداردهاي طرح -3-4-3 شاخص
 نظـارت  و ... SNAآیا مرکز آمار ایران بر سایر استانداردها مانند آمار ثبتـی،   -3-4-4 شاخص

 دارد؟
 یابند.ها آگاهی میکارکنان مرکز آمار ایران از استانداردهاي آماري و بازنگري -3-5 نماگر

هـا آگـاهی   مرکز آمار ایـران از اسـتانداردهاي آمـاري و بـازنگري     کارکنانآیا  -3-5-1 شاخص
 یابند؟می

 شود.استانداردهاي آماري به میزان اجباري بودن بکارگیري آن استانداردها اشاره میدر تدوین  -3-6 نماگر

آیا در تدوین استانداردهاي آمـاري بـه میـزان اجبـاري بـودن بکـارگیري آن        -3-6-1 شاخص
 شود؟استانداردها اشاره می

مهـم دیگـر کـه بـه      مؤلفهیک  NQAFمطابق با چارچوب کیفیت آمار اروپا و : محیط سازمانی -2حوزه  -2-2-2
کـه بـه عنـوان دومـین      مؤلفهمحیط سازمانی است. این  مؤلفهگذارد می یرتأثطور مستقیم بر کیفیت محصولات آمار 

نمـاگر و   28اصل،  6 داراي در مجموع هاي چارچوب کیفیت آمارهاي مرکز آمار ایران تعیین شده استحوزه از حوزه
 .است نماگرهاشاخص براي این  219

ران بایـد بـدون هرگونـه دخالـت یـا فشـار از سـوي        ی ـز آمـار ا ک ـرم :)4اصل (اي استقلال حرفهاصل  -2-2-2-1
ها یا واحدهاي مدیریتی فرادستی، بخش خصوصی یا هر فرد یا هویتی که ممکـن  هاي دولتی یا سیاسی، ارگانسازمان

اي و نتشـار دهـد. چنـین اسـتقلال حرفـه     ز باشد، آمارها را تهیه کرده، توسعه و اکن مریاست داراي تعارض منافع با ا
 آزادي از اعمال نفوذ نامناسب، اعتبار آمارهاي رسمی را تضمین خواهد کرد.

 -هـاي: الـف  ران در زمینـه ی ـز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمییا تمه نیقوان -4-1 نماگر
 است. ياحرفه انتشار آمارها، داراي استقلال -توسعه و بهبود آمارها و پ -تولید آمارها، ب

تولیـد   يران در زمینـه ی ـز آمار اکآیا قوانینی وجود دارد که مشخص کند، مر -4-1-1 شاخص
 است؟ ياآمارها، داراي استقلال حرفه

تولیـد آمارهـا، ضـمانت     ياي در زمینـه ن مربوط به اسـتقلال حرفـه  یا قوانیآ -4-1-2 شاخص
 اجرایی دارد؟

تولید آمارها، در عمل اجـرا   ياي در زمینهن مربوط به استقلال حرفهیا قوانیآ -4-1-3 شاخص
 شود؟می
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ا ی ـتولیـد آمارهـا، بـازنگري     ياي بـرا ن مربـوط بـه اسـتقلال حرفـه    یا قوانیآ -4-1-4 شاخص
 شود؟روزرسانی میبه

 يران در زمینهیز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمیآیا تمه -4-1-5 شاخص
 است؟ ياتولید آمارها، داراي استقلال حرفه

تولیـد آمارهـا،    يدر زمینـه  ياستقلال حرفـه مربوط به ا یدات رسمیا تمهیآ -4-1-6 شاخص
 ضمانت اجرایی دارد؟

تولید آمارهـا، در   ياي در زمینهمربوط به استقلال حرفه یدات رسمیا تمهیآ -4-1-7 شاخص
 شود؟عمل اجرا می

تولید آمارهـا، بـازنگري    ياي برامربوط به استقلال حرفه یا تمهیدات رسمیآ -4-1-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهی

ي توسعه و ران در زمینهیز آمار اکدارد که مشخص کند، مرآیا قوانینی وجود  -4-1-9 شاخص
 است؟ يابهبود آمارها، داراي استقلال حرفه

ي توسـعه و بهبـود آمارهـا،    اي در زمینـه ن مربوط به استقلال حرفـه یا قوانیآ -4-1-10 شاخص
 ضمانت اجرایی دارد؟

توسعه و بهبود آمارهـا، در   ياي در زمینهن مربوط به استقلال حرفهیا قوانیآ -4-1-11 شاخص
 شود؟ل اجرا میعم

ا یتوسعه و بهبود آمارها، بازنگري  ياي بران مربوط به استقلال حرفهیا قوانیآ -4-1-12 شاخص
 شود؟روزرسانی میبه

ي ران در زمینهیز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمیآیا تمه -4-1-13 شاخص
 است؟ ياتوسعه و بهبود آمارها، داراي استقلال حرفه

ي توسـعه و بهبـود   در زمینه يال حرفهمربوط به استقلا یدات رسمیا تمهیآ -4-1-14 شاخص
 آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟

توسـعه و بهبـود    ياي در زمینهمربوط به استقلال حرفه یدات رسمیا تمهیآ -4-1-15 شاخص
 شود؟آمارها، در عمل اجرا می

توسعه و بهبود آمارهـا،   ياي برامربوط به استقلال حرفه یا تمهیدات رسمیآ -4-1-16 شاخص
 ؟شودروزرسانی میا بهیبازنگري 

ي انتشـار  ران در زمینـه یز آمار اکآیا قوانینی وجود دارد که مشخص کند، مر -4-1-17 شاخص
 است؟ ياآمارها، داراي استقلال حرفه

انتشـار آمارهـا، ضـمانت     ياي در زمینـه ن مربوط به استقلال حرفـه یا قوانیآ -4-1-18 شاخص
 اجرایی دارد؟

انتشار آمارها، در عمل اجرا  ياي در زمینهن مربوط به استقلال حرفهیا قوانیآ -4-1-19 شاخص
 شود؟می

ا ی ـانتشـار آمارهـا، بـازنگري     ياي بـرا ن مربوط بـه اسـتقلال حرفـه   یا قوانیآ -4-1-20 شاخص
 شود؟روزرسانی میبه

ي ران در زمینهیز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمیآیا تمه -4-1-21 شاخص
 است؟ ياانتشار آمارها، داراي استقلال حرفه

ي انتشـار آمارهـا،   در زمینـه  ياه استقلال حرفهمربوط ب یدات رسمیا تمهیآ -4-1-22 شاخص
 ضمانت اجرایی دارد؟
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انتشار آمارها، در  ياي در زمینهمربوط به استقلال حرفه یدات رسمیا تمهیآ -4-1-23 شاخص
 شود؟عمل اجرا می

انتشار آمارها، بـازنگري   ياي برامربوط به استقلال حرفه یا تمهیدات رسمیآ -4-1-24 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهی

ي دانش ران بر پایهیز آمار اکند رئیس مرکین میه تضمکرسمی وجود دارد  هیداتتمن یا یقوان -4-2 نماگر
و بـه دور از ملاحظـات    یف شـغل یمـرتبط بـا وظـا    یو تخصص ياحرفههاي فردي، و شایستگی

 شود.یا اجتماعی، منصوب میسیاسی 
ي دانش ران بر پایهیز آمار اکرئیس مر کندن یه تضمکنی وجود دارد یآیا قوان -4-2-1 شاخص

و بـه دور   یف شغلیمرتبط با وظا یو تخصص ياحرفههاي فردي، و شایستگی
 شود؟از ملاحظات سیاسی یا اجتماعی، منصوب می

 ران، ضمانت اجرایی دارد؟یز آمار اکس مرین مربوط به انتصاب رئیا قوانیآ -4-2-2 شاخص
 شود؟میران، در عمل اجرا یز آمار اکس مرین مربوط به انتصاب رئیا قوانیآ -4-2-3 شاخص
روزرسـانی  ا بـه یران، بازنگري یز آمار اکس مرین مربوط به انتصاب رئیا قوانیآ -4-2-4 شاخص

 شود؟می
ران بـر  ی ـز آمـار ا ک ـرئیس مر کندن یه تضمکآیا تمهیدات رسمی وجود دارد  -4-2-5 شاخص

ف یمـرتبط بـا وظـا    یاي و تخصصهاي فردي، حرفهي دانش و شایستگیپایه
 شود؟، منصوب میو به دور از ملاحظات سیاسی یا اجتماعی یشغل

ران، ضمانت اجرایی یز آمار اکس مریا تمهیدات رسمی مربوط به انتصاب رئیآ -4-2-6 شاخص
 دارد؟

ران، در عمـل اجـرا   یز آمار اکس مریا تمهیدات رسمی مربوط به انتصاب رئیآ -4-2-7 شاخص
 شود؟می

ا ی ـران، بـازنگري  ی ـز آمـار ا ک ـس مریا تمهیدات رسمی مربوط به انتصاب رئیآ -4-2-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میبه

مهیداتی براي مشخص کردن چگونگی عزل رئیس مرکز آمار ایران وجود آیا ت -4-2-9 شاخص
 دارد؟

ران ی ـز آمـار ا کو پایه مر یانیران میند معاونین، مدکین میه تضمکتمهیدات رسمی وجود دارد  -4-3 نماگر
و بـه دور از   یف شغلیمرتبط با وظا یاي و تخصصهاي فردي، حرفهدانش و شایستگی يهیبر پا

 شوند.ملاحظات سیاسی یا اجتماعی منصوب می
و  یانی ـران میمعـاونین، مـد   کنـد ن یه تضمکآیا تمهیدات رسمی وجود دارد  -4-3-1 شاخص

و  ياحرفـه هـاي فـردي،   ي دانـش و شایسـتگی  ران بر پایـه یز آمار اکپایه مر
و به دور از ملاحظات سیاسی یـا اجتمـاعی،    یف شغلیمرتبط با وظا یتخصص

 شوند؟منصوب می
ز ک ـو پایـه مر  یانی ـران میا تمهیدات رسمی مربوط به انتصاب معاونین، مدیآ -4-3-2 شاخص

 ران، ضمانت اجرایی دارد؟یآمار ا
ز ک ـو پایـه مر  یانی ـران میا تمهیدات رسمی مربوط به انتصاب معاونین، مدیآ -4-3-3 شاخص

 شود؟ران، در عمل اجرا مییآمار ا
ز ک ـو پایـه مر  یانی ـران میا تمهیدات رسمی مربوط به انتصاب معاونین، مدیآ -4-3-4 شاخص

 شود؟روزرسانی میا بهیران، بازنگري یآمار ا
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ران یآیا تمهیدات رسمی براي مشخص کـردن چگـونگی عـزل معـاونین، مـد      -4-3-5 شاخص
 ران، وجود دارد؟یز آمار اکو پایه مر یانیم
 

 یارات قـانون ی ـد اختی ـران بای ـز آمـار ا کمر: )5ها (اصل داده يآورجمع يبرا یارات قانونیاصل اخت -2-2-2-2
ز آمـار  ک ـداشته باشد. درصورت نیـاز مر  ياطلاعات به منظور استفاده در اهداف آمار يآورجمع يبرا یشفاف و واضح

اطلاعـات   مکلفندعموم مردم، بر اساس قانون  یلکطور و به خانوارهاها، ارگاهک، ییاجرا يهاران به اطلاعات؛ دستگاهیا
 هند.ران قرار دیز آمار اکار مریمورد نظر را در اخت

ران بـراي  ی ـقوانین و تمهیدات رسمی در سطح ملی، در خصوص تعیین اختیـارات مرکـز آمـار ا    -5-1 نماگر
 به منظور تولید، توسعه و بهبود آمار وجود دارد. اطلاعاتآوري جمع

ران را بـراي  ی ـآیا قوانینی در سطح ملی وجود دارد که اختیارات مرکـز آمـار ا   -5-1-1 شاخص
 به منظور تولید آمارها، تعیین کند؟ اطلاعاتآوري جمع

آوري اطلاعـات در  ران براي جمـع ین مربوط به اختیارات مرکز آمار ایا قوانیآ -5-1-2 شاخص
 تولید آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟ يزمینه

آوري اطلاعـات در  ران براي جمـع ین مربوط به اختیارات مرکز آمار ایا قوانیآ -5-1-3 شاخص
 شود؟تولید آمارها، در عمل اجرا می يزمینه

آوري اطلاعـات در  ران براي جمـع ین مربوط به اختیارات مرکز آمار ایا قوانیآ -5-1-4 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیتولید آمارها، بازنگري  يزمینه

ران را یدر سطح ملی وجود دارد که اختیارات مرکز آمار ا یدات رسمیآیا تمه -5-1-5 شاخص
 ر تولید آمارها، تعیین کند؟به منظو اطلاعاتآوري براي جمع

آوري ران بـراي جمـع  ی ـمربوط به اختیارات مرکـز آمـار ا   یدات رسمیا تمهیآ -5-1-6 شاخص
 تولید آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟ ياطلاعات در زمینه

آوري ران بـراي جمـع  ی ـمربوط به اختیارات مرکـز آمـار ا   یدات رسمیا تمهیآ -5-1-7 شاخص
 شود؟تولید آمارها، در عمل اجرا می ياطلاعات در زمینه

آوري ران بـراي جمـع  ی ـمربوط به اختیارات مرکـز آمـار ا   یا تمهیدات رسمیآ -5-1-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیتولید آمارها، بازنگري  ياطلاعات در زمینه

ران را بـراي  ی ـآیا قوانینی در سطح ملی وجود دارد که اختیارات مرکـز آمـار ا   -5-1-9 شاخص
 ن کند؟به منظور توسعه و بهبود آمارها، تعیی اطلاعاتآوري جمع

آوري اطلاعـات در  ران براي جمـع ین مربوط به اختیارات مرکز آمار ایا قوانیآ -5-1-10 شاخص
 توسعه و بهبود آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟ يزمینه

آوري اطلاعـات در  ران براي جمـع ین مربوط به اختیارات مرکز آمار ایا قوانیآ -5-1-11 شاخص
 شود؟توسعه و بهبود آمارها، در عمل اجرا می يزمینه

آوري اطلاعـات در  ران براي جمـع یمربوط به اختیارات مرکز آمار ا نیا قوانیآ -5-1-12 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیتوسعه و بهبود آمارها، بازنگري  يزمینه

ران را یدر سطح ملی وجود دارد که اختیارات مرکز آمار ا یدات رسمیآیا تمه -5-1-13 شاخص
 به منظور توسعه و بهبود آمارها، تعیین کند؟ اطلاعاتآوري براي جمع

آوري ران بـراي جمـع  ی ـمربوط به اختیارات مرکـز آمـار ا   یدات رسمیا تمهیآ -5-1-14 شاخص
 توسعه و بهبود آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟ ياطلاعات در زمینه
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آوري ران بـراي جمـع  ی ـمربوط به اختیارات مرکـز آمـار ا   یدات رسمیا تمهیآ -5-1-15 شاخص
 شود؟توسعه و بهبود آمارها، در عمل اجرا می ياطلاعات در زمینه

آوري ران بـراي جمـع  ی ـمربوط به اختیارات مرکـز آمـار ا   ییدات رسما تمهیآ -5-1-16 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیتوسعه و بهبود آمارها، بازنگري  ياطلاعات در زمینه

هـاي اداري  ران به دادهیقوانین و تمهیدات رسمی در سطح ملی، به منظور دسترسی مرکز آمار ا -5-2 نماگر
 اهداف آماري وجود دارد. يبرا

هـاي  ران بـه داده ی ـسطح ملی به منظور دسترسی مرکز آمـار ا  آیا قوانینی در -5-2-1 شاخص
 اهداف آماري وجود دارد؟ ياداري برا

اهداف  يهاي اداري براران به دادهین مربوط به دسترسی مرکز آمار ایا قوانیآ -5-2-2 شاخص
 آماري، ضمانت اجرایی دارد؟

اهداف  يهاي اداري براران به دادهین مربوط به دسترسی مرکز آمار ایا قوانیآ -5-2-3 شاخص
 شود؟آماري، در عمل اجرا می

اهداف  يهاي اداري براران به دادهین مربوط به دسترسی مرکز آمار ایا قوانیآ -5-2-4 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیآماري، بازنگري 

ران بـه  ی ـدر سطح ملی به منظور دسترسی مرکـز آمـار ا   یآیا تمهیدات رسم -5-2-5 شاخص
 اهداف آماري وجود دارد؟ يهاي اداري براداده

هـاي اداري  ران بـه داده ی ـمربوط به دسترسی مرکز آمار ا یتمهیدات رسما یآ -5-2-6 شاخص
 اهداف آماري، ضمانت اجرایی دارد؟ يبرا

هـاي اداري  ران بـه داده ی ـمربوط به دسترسی مرکز آمار ا یا تمهیدات رسمیآ -5-2-7 شاخص
 شود؟اهداف آماري، در عمل اجرا می يبرا

هـاي اداري  داده ران بـه ی ـمربوط به دسترسی مرکز آمار ا یا تمهیدات رسمیآ -5-2-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیاهداف آماري، بازنگري  يبرا

مرکـز آمـار    يآمارهاي یان طرحگوپاسخه کوجود دارد  یقوانین و تمهیدات رسمی در سطح مل -5-3 نماگر
 ند.کییی مگوپاسخران را مکلف به یا

مرکـز   يآمـار هـاي  یان طرحگوپاسخا قوانینی در سطح ملی وجود دارد که یآ -5-3-1 شاخص
 ند؟کیی گوپاسخران را مکلف به یآمار ا

هـاي  یی در طـرح گـو پاسـخ یان بـه  گوپاسخلف بودن کن مربوط به میا قوانیآ -5-3-2 شاخص
 آماري، ضمانت اجرایی دارد؟

هـاي  یی در طـرح گـو پاسـخ یان بـه  گوپاسخلف بودن کن مربوط به میا قوانیآ -5-3-3 شاخص
 شود؟آماري، در عمل اجرا می

هـاي  یی در طـرح گـو پاسـخ  یان بـه گوپاسخلف بودن کن مربوط به میا قوانیآ -5-3-4 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیآماري، بازنگري 

 يآمارهاي یان طرحگوپاسخدر سطح ملی وجود دارد که  یآیا تمهیدات رسم -5-3-5 شاخص
 ند؟کیی گوپاسخران را مکلف به یمرکز آمار ا

یی در گـو پاسـخ یـان بـه   گوپاسـخ لف بودن کمربوط به م یا تمهیدات رسمیآ -5-3-6 شاخص
 اجرایی دارد؟هاي آماري، ضمانت طرح

یی در گـو پاسـخ یـان بـه   گوپاسـخ لف بودن کمربوط به م یا تمهیدات رسمیآ -5-3-7 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیهاي آماري، بازنگري طرح
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یی در گـو پاسـخ یـان بـه   گوپاسـخ لف بودن کمربوط به م یا تمهیدات رسمیآ -5-3-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیهاي آماري، بازنگري طرح

 
ران باید با رعایت اسـتقلال علمـی، آمارهـا را تولیـد     یز آمار اکمر: )6(اصل  یطرفیت و بیاصل شفاف -2-2-2-3

نـد.  کنندگان آمار رفتـار  کاربران و استفادهکطرفانه با همه ی، شفاف و بياکند، توسعه و انتشار دهد و به صورت حرفه
نی آمارهـاي خـود را مستندسـازي    رساها، عملیات آماري و شرایط تولید، توسعه و اطلاعمشیهمچنین لازم است خط

 هاي آمارگیري و عموم مردم قرار دهد.ان به طرحیگوپاسخکند و در دسترس کاربران، 

 -هـاي: الـف  ران در زمینـه ی ـز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمین یا تمهیقوان -6-1 نماگر
 طرف است.انتشار آمارها بی –توسعه و بهبود آمارها و پ -تولید آمارها، ب

ي تولیـد  ران در زمینـه ی ـز آمار اکآیا قوانینی وجود دارد که مشخص کند، مر -6-1-1 شاخص
 طرف است؟یآمارها، ب

 تولید آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟ يدر زمینه یطرفین مربوط به بیا قوانیآ -6-1-2 شاخص
 ـ  یا قوانیآ -6-1-3 شاخص تولیـد آمارهـا، در عمـل اجـرا      يدر زمینـه  یطرف ـین مربـوط بـه ب

 شود؟می
روزرسـانی  ا بـه ی ـتولید آمارهـا، بـازنگري    يبرا یطرفین مربوط به بیا قوانیآ -6-1-4 شاخص

 شود؟می
ي ران در زمینهیز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمیآیا تمه -6-1-5 شاخص

 طرف است؟یتولید آمارها، ب
ي تولیـد آمارهـا، ضـمانت    در زمینـه  یطرفیمربوط به ب یدات رسمیا تمهیآ -6-1-6 شاخص

 اجرایی دارد؟
تولیـد آمارهـا، در عمـل     يدر زمینـه  یطرفیمربوط به ب یدات رسمیا تمهیآ -6-1-7 شاخص

 شود؟اجرا می
 ـ  یا تمهیدات رسمیآ -6-1-8 شاخص ا ی ـتولیـد آمارهـا، بـازنگري     يبـرا  یطرف ـیمربوط بـه ب

 شود؟روزرسانی میبه
ي توسعه و ران در زمینهیز آمار اکآیا قوانینی وجود دارد که مشخص کند، مر -6-1-9 شاخص

 طرف است؟یبهبود آمارها، ب
ي توسـعه و بهبـود آمارهـا، ضـمانت     در زمینـه  یفطرین مربوط به بیا قوانیآ -6-1-10 شاخص

 اجرایی دارد؟
توسـعه و بهبـود آمارهـا، در عمـل      يدر زمینه یطرفین مربوط به بیا قوانیآ -6-1-11 شاخص

 شود؟اجرا می
 ـیا قوانیآ -6-1-12 شاخص ا ی ـتوسـعه و بهبـود آمارهـا، بـازنگري      يبـرا  یطرف ـین مربوط به ب

 شود؟روزرسانی میبه
ي ران در زمینهیز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمیآیا تمه -6-1-13 شاخص

 طرف است؟یتوسعه و بهبود آمارها، ب
ي توسـعه و بهبـود آمارهـا،    در زمینه یطرفیمربوط به ب یدات رسمیا تمهیآ -6-1-14 شاخص

 ضمانت اجرایی دارد؟
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توسعه و بهبود آمارها، در  يدر زمینه یطرفیمربوط به ب یدات رسمیا تمهیآ -6-1-15 شاخص
 ؟شودعمل اجرا می

توسعه و بهبود آمارها، بـازنگري   يبرا یطرفیمربوط به ب یا تمهیدات رسمیآ -6-1-16 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهی

ي انتشـار  ران در زمینـه یز آمار اکآیا قوانینی وجود دارد که مشخص کند، مر -6-1-17 شاخص
 طرف است؟یآمارها، ب

 انتشار آمارها، ضمانت اجرایی دارد؟ يدر زمینه یطرفین مربوط به بیا قوانیآ -6-1-18 شاخص
 ـ یا قوانیآ -6-1-19 شاخص انتشـار آمارهـا، در عمـل اجـرا      يدر زمینـه  یطرف ـین مربوط بـه ب

 شود؟می
روزرسـانی  ا بـه ی ـانتشـارآمارها، بـازنگري    يبرا یطرفین مربوط به بیا قوانیآ -6-1-20 شاخص

 شود؟می
ي ران در زمینهیز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمیآیا تمه -6-1-21 شاخص

 طرف است؟یانتشار آمارها، ب
ي انتشـار آمارهـا، ضـمانت    در زمینـه  یطرفیمربوط به ب یدات رسمیا تمهیآ -6-1-22 شاخص

 اجرایی دارد؟
انتشـار آمارهـا، در عمـل     يدر زمینه یطرفیمربوط به ب یدات رسمیا تمهیآ -6-1-23 شاخص

 شود؟اجرا می
 ـ یا تمهیدات رسمیآ -6-1-24 شاخص ا ی ـانتشـار آمارهـا، بـازنگري     يبـرا  یطرف ـیمربوط به ب

 شود؟روزرسانی میبه
، بر اساس يد، توسعه و بهبود، و انتشار اطلاعات آماریکنان مسئول در تولاستخدام و ارتقاي کار -6-2 نماگر

 در آن وجود ندارد. يچ تعصب و جانبداریاز است و هیمورد ن یهاي موضوعتوانایی و تخصص
استخدام کارکنان مسئول در  کندن یه تضمکآیا تمهیدات رسمی وجود دارد  -6-2-1 شاخص

ــایی و يد، توســعه و بهبــود، و انتشــار اطلاعــات آمــاریــتول ، بــر اســاس توان
در آن وجود  يچ تعصب و جانبداریاز است و هیمورد ن یهاي موضوعتخصص
 ندارد؟

د، توسـعه و بهبـود، و   ی ـا تمهیدات رسمی استخدام کارکنان مسئول در تولیآ -6-2-2 شاخص
 ران، ضمانت اجرایی دارد؟یز آمار اکمر يانتشار اطلاعات آمار

د، توسـعه و بهبـود، و   ی ـتولا تمهیدات رسمی استخدام کارکنان مسئول در یآ -6-2-3 شاخص
 شود؟ران، در عمل اجرا مییز آمار اکمر يانتشار اطلاعات آمار

د، توسـعه و بهبـود، و   ی ـا تمهیدات رسمی استخدام کارکنان مسئول در تولیآ -6-2-4 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیران، بازنگري یز آمار اکمر يانتشار اطلاعات آمار

کارکنـان مسـئول در    يارتقا کندن یه تضمکآیا تمهیدات رسمی وجود دارد  -6-2-5 شاخص
ــایی و يد، توســعه و بهبــود، و انتشــار اطلاعــات آمــاریــتول ، بــر اســاس توان

در آن وجود  يچ تعصب و جانبداریاز است و هیمورد ن یهاي موضوعتخصص
 ندارد؟

د، توسـعه و بهبـود، و   ی ـکارکنـان مسـئول در تول   يا تمهیدات رسمی ارتقایآ -6-2-6 شاخص
 ران، ضمانت اجرایی دارد؟یز آمار اکمر يانتشار اطلاعات آمار
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د، توسـعه و بهبـود، و   ی ـکارکنـان مسـئول در تول   يا تمهیدات رسمی ارتقایآ -6-2-7 شاخص
 شود؟ران، در عمل اجرا مییز آمار اکمر يانتشار اطلاعات آمار

د، توسـعه و بهبـود، و   ی ـکارکنـان مسـئول در تول   يا تمهیدات رسمی ارتقایآ -6-2-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیري ران، بازنگیز آمار اکمر يانتشار اطلاعات آمار

وجـود دارد و در دسـترس عمـوم     يرسانی و انتشار اطلاعـات آمـار  تمهیدات رسمی براي اطلاع -6-3 نماگر
کـاربران   يرسـانی بـه همـه   در اطـلاع  یطرفیم انتشار و بین تمهیدات بر وجود تقویاست. در ا

 اربران خاص وجود ندارد.کد شده است و هیچ دسترسی پیش از موعدي براي کیتأ
رسـانی و انتشـار   آیا مرکز آمـار ایـران داراي تمهیـدات رسـمی بـراي اطـلاع       -6-3-1 شاخص

 است؟ ياطلاعات آمار
در  يرسـانی و انتشـار اطلاعـات آمـار    آیا تمهیدات رسمی مربـوط بـه اطـلاع    -6-3-2 شاخص

 دسترس عموم قرار دارد؟
، بـر  يرسانی و انتشار اطلاعـات آمـار  مربوط به اطلاع یآیا در تمهیدات رسم -6-3-3 شاخص

 شود؟یرسانی به عموم، تأکید مطلاعطرفی در اوجود بی
رسـانی و  مربوط به اطـلاع  یآیا علل هرگونه تخطی در اجراي تمهیدات رسم -6-3-4 شاخص

 شود؟، به اطلاع عموم رسانده میيانتشار اطلاعات آمار
، بـر  يرسانی و انتشار اطلاعـات آمـار  مربوط به اطلاع یآیا در تمهیدات رسم -6-3-5 شاخص

 شود؟یوجود تقویم انتشار براي عموم، تأکید م
، بـر  يرسانی و انتشار اطلاعـات آمـار  مربوط به اطلاع یآیا در تمهیدات رسم -6-3-6 شاخص

 شود؟یمنع دسترسی پیش از موعد براي کاربران خاص، تأکید م
، داراي يرسانی و انتشـار اطلاعـات آمـار   مربوط به اطلاع یآیا تمهیدات رسم -6-3-7 شاخص

 ضمانت اجرائی است؟
، در عمـل  يرسانی و انتشار اطلاعات آمارمربوط به اطلاع یآیا تمهیدات رسم -6-3-8 شاخص

 شود؟اجرا می
، بـازنگري  يرسانی و انتشار اطلاعات آمارمربوط به اطلاع یآیا تمهیدات رسم -6-3-9 شاخص

 شود؟روزرسانی مییا به
آوري شده، به صورت شـفاف  هاي جمعمبناي قانونی آمارگیري و مقررات حفظ محرمانگی داده -6-4 نماگر

 شود.عموم رسانده میو کامل به اطلاع 
 شود؟آیا مبناي قانونی آمارگیري به صورت شفاف به اطلاع عموم رسانده می -6-4-1 شاخص
 شود؟آیا مبناي قانونی آمارگیري به صورت کامل به اطلاع عموم رسانده می  -6-4-2 شاخص
آوري شده، به صـورت شـفاف بـه    هاي جمعآیا مقررات حفظ محرمانگی داده -6-4-3 شاخص

 شود؟اطلاع عموم رسانده می
آوري شده، بـه صـورت کامـل بـه     هاي جمعحفظ محرمانگی داده آیا مقررات -6-4-4 شاخص

 شود؟اطلاع عموم رسانده می
هاي پایـه، اسـتانداردهاي   ، سالیشناسد و توسعه آمارها؛ و هرگونه تغییر در روشیتول یچگونگ -6-5 نماگر

هاي آماري به صورت شفاف و کامل، به اطلاع عموم رسانده هاي محاسبه شاخصآماري و روش
 شود.یم
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د و توسعه آمارها به صورت شفاف به اطـلاع عمـوم رسـانده    یتول یچگونگآیا  -6-5-1 شاخص
 شود؟می

د و توسعه آمارها به صورت کامل بـه اطـلاع عمـوم رسـانده     یتول یآیا چگونگ -6-5-2 شاخص
 شود؟می

به صورت شفاف بـه اطـلاع عمـوم رسـانده      یشناسآیا هرگونه تغییر در روش -6-5-3 شاخص
 شود؟می

مل بـه اطـلاع عمـوم رسـانده     به صورت کا یشناسآیا هرگونه تغییر در روش -6-5-4 شاخص
 شود؟می

هاي پایه به صورت شفاف به اطـلاع عمـوم رسـانده    آیا هرگونه تغییر در سال -6-5-5 شاخص
 شود؟می

هاي پایه به صورت کامل بـه اطـلاع عمـوم رسـانده     آیا هرگونه تغییر در سال -6-5-6 شاخص
 شود؟می

آیا هرگونه تغییر در استانداردهاي آماري به صورت شـفاف بـه اطـلاع عمـوم      -6-5-7 شاخص
 شود؟یرسانده م

آیا هرگونه تغییر در استانداردهاي آماري به صورت کامـل بـه اطـلاع عمـوم      -6-5-8 شاخص
 شود؟رسانده می

هاي آماري به صـورت شـفاف   هاي محاسبه شاخصآیا هرگونه تغییر در روش -6-5-9 شاخص
 شود؟به اطلاع عموم رسانده می

هاي آماري به صورت کامل به هاي شاخصآیا هرگونه تغییر در محاسبه روش -6-5-10 شاخص
 شود؟رسانده می اطلاع عموم

هاي نامناسـب، تصـحیح شـده و    هاي عملکردي یا روشهاي نادرست ناشی از اشتباهآمار و داده -6-6 نماگر
 گیرد.گزارش شفاف و کامل آن در دسترس عموم قرار می

هـاي  هـاي عملکـردي و یـا روش   هاي نادرست ناشی از اشـتباه آیا آمار و داده -6-6-1 شاخص
 شود؟نامناسب، تصحیح می

هـاي  هاي نادرسـت ناشـی از اشـتباه   تصحیح آمار و دادهآیا گزارش شفافی از  -6-6-2 شاخص
 گیرد؟هاي نامناسب، در دسترس عموم قرار میعملکردي یا روش

هـاي  هاي نادرسـت ناشـی از اشـتباه   آیا گزارش کاملی از تصحیح آمار و داده -6-6-3 شاخص
 گیرد؟هاي نامناسب، در دسترس عموم قرار میعملکردي یا روش

استفاده از آمار منتشر شده و یـا تفسـیرهاي نادرسـت از آن در    ران در صورت سوء یز آمار اکمر -6-7 نماگر
 دهد.گونه موارد واکنش مناسبی نشان مینیقبال جامعه مسئول است و در ا

یی به افکار عمومی در صورت سـوء اسـتفاده   گوپاسخران براي یآیا مرکز آمار ا -6-7-1 شاخص
 از آمار منتشر شده، از تمهیدات رسمی برخوردار است؟

یی به افکار عمومی در صورت سـوء اسـتفاده   گوپاسخران براي یاآیا مرکز آمار  -6-7-2 شاخص
از آمار منتشر شده، بر اساس تمهیدات رسمی موجود واکنش مناسبی نشـان  

 دهد؟می
یی بـه افکـار عمـومی در صـورت وجـود      گـو پاسـخ ران بـراي  یآیا مرکز آمار ا -6-7-3 شاخص

 تفسیرهاي نادرست از آمار منتشر شده، از تمهیدات رسمی برخوردار است؟
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یی بـه افکـار عمـومی در صـورت وجـود      گـو پاسـخ ران بـراي  یآیا مرکز آمار ا -6-7-4 شاخص
تفسیرهاي نادرست از آمار منتشر شده، بر اساس تمهیـدات رسـمی موجـود    

 دهد؟واکنش مناسبی نشان می
 

ران بایـد تضـمین کنـد کـه حـریم خصوصـی       ی ـز آمار اکمر: )7ت آمار (اصل یو امن یمحرمانگاصل  -2-2-2-4
ها ارائـه  یان) محافظت خواهد شد و اطلاعاتی که آنگوپاسخها، ادارات و سایر افراد، خانوارها، شرکتواحدهاي آماري (

ها نخواهند بود و شود. کاربران داخلی یا خارجی غیرمجاز، قادر به دسترسی به آنخواهند داد، محرمانه نگه داشته می
قیم یا غیرمستقیم باعث شناسایی واحـدهاي آمـاري و در   شوند. آمارهایی که مستتنها براي مقاصد آماري استفاده می

 .شوند باید محرمانه تلقی شوندنتیجه افشاي اطلاعات فردي می

لزوم محرمانه بودن و امانتداري اطلاعات اشـخاص   در قوانین و تمهیدات رسمی مرکز آمار ایران -7-1 نماگر
 حقیقی و حقوقی به صورت قاطع و شفاف تعریف و تعیین شده است.

قوانینی وجود دارد که لزوم محرمانه بودن و امانتداري اطلاعـات اشـخاص   ا یآ -7-1-1 شاخص
حقیقی و حقوقی در آن به صـورت قـاطع و شـفاف، تعریـف و تعیـین شـده       

 باشد؟
امانتـداري اطلاعـات اشـخاص حقیقـی و      ن مربوط بـه محرمـانگی و  یا قوانیآ -7-1-2 شاخص

 حقوقی، ضمانت اجرایی دارد؟
اري اطلاعـات اشـخاص حقیقـی و    ن مربوط بـه محرمـانگی و امانتـد   یا قوانیآ -7-1-3 شاخص

 شود؟حقوقی، در عمل اجرا می
ن مربوط بـه محرمـانگی و امانتـداري اطلاعـات اشـخاص حقیقـی و       یا قوانیآ -7-1-4 شاخص

 شود؟روزرسانی میا بهیحقوقی، بازنگري 
وجود دارد که لزوم محرمانه بودن و امانتـداري اطلاعـات    یآیا تمهیدات رسم -7-1-5 شاخص

قاطع و شـفاف، تعریـف و تعیـین    اشخاص حقیقی و حقوقی در آن به صورت 
 شده باشد؟

مربـوط بـه محرمـانگی و امانتـداري اطلاعـات اشـخاص        یا تمهیدات رسمیآ -7-1-6 شاخص
 حقیقی و حقوقی، ضمانت اجرایی دارد؟

ا تمهیدات رسمی مربـوط بـه محرمـانگی و امانتـداري اطلاعـات اشـخاص       یآ -7-1-7 شاخص
 شود؟حقیقی و حقوقی در عمل اجرا می

مـانگی و امانتـداري اطلاعـات اشـخاص     مربـوط بـه محر   یا تمهیدات رسمیآ -7-1-8 شاخص
 شود؟روزرسانی میا بهیحقیقی و حقوقی، بازنگري 

اي در امانتداري و حفظ محرمانگی اطلاعات اشخاص حقیقی و حقـوقی،  هاي اخلاق حرفهارزش -7-2 نماگر
 شود.کارکنان مرکز آمار ایران امضا و تأکید می يدر قالب تعهدنامه توسط همه

حفظ محرمانگی اطلاعات اشخاص حقیقی و حقوقی ا تعهدنامه امانتداري و یآ -7-2-1 شاخص
 در مرکز آمار ایران وجود دارد؟

آیا براي امضاي تعهدنامه امانتـداري و حفـظ محرمـانگی اطلاعـات اشـخاص       -7-2-2 شاخص
کارکنان مرکز آمار ایران، روش اجرایی وجود  يحقیقی و حقوقی توسط همه

 دارد؟
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اشخاص حقیقی و حقوقی آیا تعهدنامه امانتداري و حفظ محرمانگی اطلاعات  -7-2-3 شاخص
 شود؟کارکنان مرکز آمار ایران امضا می يتوسط همه

آیا در صورت امضا نشدن تعهدنامه امانتـداري و حفـظ محرمـانگی اطلاعـات      -7-2-4 شاخص
اشخاص حقیقـی و حقـوقی توسـط کارکنـان مرکـز آمـار ایـران، تمهیـداتی         

 بینی شده است؟پیش
شخاص حقیقی و حقوقی آیا تعهدنامه امانتداري و حفظ محرمانگی اطلاعات ا -7-2-5 شاخص

 پس از امضاي کارکنان، ضمانت اجرایی دارد؟
ا تعهدنامه امانتداري و حفظ محرمانگی اطلاعات اشخاص حقیقی و حقوقی یآ -7-2-6 شاخص

 شود؟روزرسانی میهاي زمانی مشخص بهدر دوره
کارکنان مرکز آمار ایران، براي آموزش مفهـوم   يهاي آموزشی منظم و پیوسته براي همهبرنامه -7-3 نماگر

 شود.هاي حفظ محرمانگی اطلاعات، برگزار میمانگی در آمار و روشمحر

هـاي حفـظ   آمـوزش مفهـوم محرمـانگی در آمـار و روش     يبـرا  يابرنامها یآ -7-3-1 شاخص
 کارکنان مرکز آمار ایران وجود دارد؟ يمحرمانگی اطلاعات براي همه

هاي حفظ محرمـانگی اطلاعـات   ا آموزش مفهوم محرمانگی در آمار و روشیآ -7-3-2 شاخص
 شود؟ارکنان مرکز آمار ایران به صورت منظم و پیوسته برگزار میبراي ک

هـا  افزاري براي حفظ محرمانگی اطلاعـات و امنیـت داده  افزاري و نرمهاي مناسب سختفناوري -7-4 نماگر
 در مرکز آمار ایران وجود دارد.

افزاري براي حفظ محرمانگی اطلاعات در مرکز هاي مناسب سختا فناوريیآ -7-4-1 شاخص
 ارد؟آمار ایران وجود د

افزاري براي حفظ محرمـانگی اطلاعـات در مرکـز    هاي مناسب نرمآیا فناوري -7-4-2 شاخص
 آمار ایران وجود دارد؟

ها در مرکز آمـار ایـران   براي امنیت داده افزاريهاي مناسب سختآیا فناوري -7-4-3 شاخص
 وجود دارد؟

هـا در مرکـز آمـار ایـران     براي امنیـت داده  افزاريهاي مناسب نرمآیا فناوري -7-4-4 شاخص
 وجود دارد؟

افزاري حفظ محرمانگی اطلاعات و امنیـت  افزاري و نرمهاي سختآیا فناوري -7-4-5 شاخص
 کند؟هاي زمانی منظم ارتقا پیدا میها در دورهداده

ها وجود دارد تا تضمین شود خرد و فراداده يهاتمهیدات رسمی براي دسترسی کاربران به داده -7-5 نماگر
هایی ماننـد  تنها پس از اعمال روشاطلاعات آماري هر یک از واحدهاي آماري محرمانه مانده و 

 گیرد.ها قرار میرسانی، در اختیار آنهاي اطلاعمشیسازي، بر اساس خطناشناس

خرد وجـود دارد کـه    يهاا تمهیدات رسمی براي دسترسی کاربران به دادهیآ -7-5-1 شاخص
 ماند؟تضمین کند اطلاعات هر یک از واحدهاي آماري، محرمانه می

خـرد بـا    يهـا ه نحوه دسترسی کاربران بـه داده ا تمهیدات رسمی مربوط بیآ -7-5-2 شاخص
 شود؟حفظ محرمانگی اطلاعات هر یک از واحدهاي آماري، در عمل اجرا می
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خـرد بـا    يهـا ا تمهیدات رسمی مربوط به نحوه دسترسی کاربران به دادهیآ  -7-5-3 شاخص
روزرسانی ا بهیحفظ محرمانگی اطلاعات هر یک از واحدهاي آماري، بازنگري 

 شود؟می
وجـود دارد کـه    هـا فـراداده دات رسمی براي دسترسی کـاربران بـه   ا تمهییآ -7-5-4 شاخص

 ماند؟تضمین کند اطلاعات آماري هر یک از واحدهاي آماري، محرمانه می
هـا بـا حفـظ    ا تمهیدات رسمی مربوط به نحوه دسترسی کاربران به فرادادهیآ -7-5-5 شاخص

 شود؟محرمانگی اطلاعات هر یک از واحدهاي آماري، در عمل اجرا می
ها بـا حفـظ   ا تمهیدات رسمی مربوط به نحوه دسترسی کاربران به فرادادهیآ  -7-5-6 شاخص

روزرسـانی  ا بـه ی ـمحرمانگی اطلاعات هر یک از واحـدهاي آمـاري، بـازنگري    
 شود؟می

هـاي اجرایـی   رسانی شـود، آیـا روش  هاي خرد اطلاعه باید دادهک يدر موارد -7-5-7 شاخص
تـوان واحـدهاي   سازي وجود دارد تا تضمین شود نمیمناسبی مانند ناشناس

 آماري را شناسایی کرد؟
 

ند تا از کیفیت کار خود اطمینان یابـد و  کران باید تلاش یز آمار اکمر :)8(اصل  تعهد به کیفیتاصل  -2-2-2-5
و محصـول را همـواره بهبـود     فرایندیافته و منظم نقاط قوت و ضعف خود را شناسایی کند تا کیفیت صورت سازمانبه

د آمار، نیروي انسـانی متعهـد و آگـاه و    یتول يهافرایندتمام عوامل مؤثر از جمله  يریارگکیران با بهبخشد. مرکز آمار ا
 ند.کن مییها و خدمات خود را تضمت دادهیفکیانات مناسب، کام

ران وجـود دارد و در دسـترس   ی ـز آمـار ا ک ـتمهیدات رسمی در خصوص تعهد به کیفیت، در مر -8-1 نماگر
 .عموم است

ران وجـود  ی ـز آمـار ا کدر خصوص تعهد به کیفیت، در مرآیا تمهیدات رسمی  -8-1-1 شاخص
 دارد؟

 آیا تمهیدات رسمی مربوط به تعهد به کیفیت، ضمانت اجرایی دارد؟ -8-1-2 شاخص
 شود؟آیا تمهیدات رسمی مربوط به تعهد به کیفیت، در عمل اجرا می -8-1-3 شاخص
روزرسـانی یـا بـازنگري    آیا تمهیدات رسمی مربوط به تعهـد بـه کیفیـت، بـه     -8-1-4 شاخص

 شود؟می
 تمهیدات رسمی مربوط به تعهد به کیفیت، در دسترس عموم قرار دارد؟آیا  -8-1-5 شاخص

هـا  تـدوین مراحـل کـل فعالیـت     -مدیریت کیفیت در مرکز آمار ایران از طریق: الف يسازادهیپ -8-2 نماگر
 -هـاي ارزیـابی کیفیـت، ت   تهیه شاخص -ن کیفیت، پیهاي تضمتعیین روش -ها)، بفرایند(

انجـام اقـدامات اصـلاحی، صـورت      -انجام شـده و ث  يهایابیارز یدههاي گزارشتنظیم روش
 پذیرد.می

 شود؟ها تدوین میفرایندسازي مدیریت کیفیت، مراحل کل آیا در پیاده -8-2-1 شاخص
 شود؟ن کیفیت تعیین مییتضم روشسازي مدیریت کیفیت، آیا در پیاده -8-2-2 شاخص
هـاي ارزیـابی کیفیـت تهیـه     سـازي مـدیریت کیفیـت، شـاخص    آیا در پیـاده  -8-2-3 شاخص

 شود؟می
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انجام شـده   يهایابیارز یدهگزارش روشسازي مدیریت کیفیت، آیا در پیاده -8-2-4 شاخص
 شود؟تنظیم می

 شود؟سازي مدیریت کیفیت، اقدامات اصلاحی انجام میآیا در پیاده -8-2-5 شاخص
روزرسـانی  سـازي مـدیریت کیفیـت، مسـتندات تهیـه شـده بـه       آیا در پیـاده  -8-2-6 شاخص

 شود؟می
ران توسـط  ی ـآمـار ا  زک ـسـازي مـدیریت کیفیـت، محصـولات مر    آیا در پیاده -8-2-7 شاخص

 شود؟ی، ارزیابی میسازمانارشناسان برونک
سـازمانی  سازي مدیریت کیفیت، نتیجه ارزیابی کارشناسان بـرون آیا در پیاده -8-2-8 شاخص

 شود؟یمند و هدفمند گزارش مبه طور نظام
اسـت کـه اطمینـان حاصـل      ياران به گونهیز آمار اکهاي آموزش و توسعه کارکنان در مربرنامه -8-3 نماگر

ز در مورد کیفیت آگاه هسـتند و درك درسـتی از روش   کمشی مرارکنان کاملاً از خطشود کیم
 رسیدن به آن دارند.

مشـی کیفیـت در مرکـز    ي خطآموزش و توسعه کارکنان در زمینه برنامهآیا  -8-3-1 شاخص
 آمار ایران وجود دارد؟

مشـی کیفیـت در مرکـز    ي خطآموزش و توسعه کارکنان در زمینه برنامهآیا  -8-3-2 شاخص
 شود؟آمار ایران اجرا می

مشـی کیفیـت در مرکـز آمـار     ي خطآیا اثربخشی آموزش کارکنان در زمینه -8-3-3 شاخص
 شود؟ایران ارزیابی می

(کلیـدي) آمـاري خـود را بـا      یهاي اصـل فراینـد ت، ی ـفکیتوسعه و بهبود  يران برایز آمار اکمر -8-4 نماگر
 ند.کیسه میمقا یرسم يننده آمارهاکدیتول یو داخل یز خارجکمرا يمارآ يهافرایند
 يهافراینـد (کلیدي) آمـاري خـود را بـا     یاصل يهافرایندران یز آمار اکآیا مر -8-4-1 شاخص

 ـکمرا يآمار ، یرسـم  يننـده آمارهـا  کدیتول يشـورها کر یو سـا  یالملل ـنیز ب
 ند؟کیسه میمقا

(کلیـدي)   یاصـل  يهافرایندسه یمقا يبرا یران برنامه مشخصیز آمار اکآیا مر -8-4-2 شاخص
 يشــورهاکر یو ســا یالمللــنیز بــکــمرا يآمــار يهافراینــدآمــاري خــود بــا 

 دارد؟ یرسم يننده آمارهاکدیتول
 يهافراینـد (کلیدي) آمـاري خـود را بـا     یاصل يهافرایندران یز آمار اکآیا مر -8-4-3 شاخص

 ند؟کیسه می، مقایرسم يآمارها ینندگان داخلکدیر تولیسا يآمار
(کلیـدي)   یاصـل  يهافرایندسه یمقا يبرا یران برنامه مشخصیاز آمار کآیا مر -8-4-4 شاخص

 یرسـم  يآمارهـا  ینندگان داخلکدیر تولیسا يآمار يهافرایندآماري خود با 
 دارد؟

انجـام شـده در    یو خـارج  یداخل ـ يهـا سـه یج مقایران از نتایز آمار اکا مریآ -8-4-5 شاخص
ت، ی ـفکی) خود به منظور توسـعه و بهبـود   يدیلک( یاصل يهافرایند ينهیزم

 ند؟کیاستفاده م
انجـام شـده در    یو خـارج  یداخل ـ يهـا سـه یج مقایران از نتایز آمار اکا مریآ -8-4-6 شاخص

 ند؟کیه و ارائه میته ی) خود گزارشيدیلک( یاصل يهافرایند ينهیزم
مدیریت مرکز آمار ایران براي تضـمین تعهـد بـه کیفیـت، منـابع لازم (نیـروي انسـانی، مـالی،          -8-5 نماگر

 دهد.اختیار واحدهاي سازمانی قرار میاطلاعاتی و تجهیزات) را در 
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ا مدیریت مرکز آمار ایران براي تضمین تعهد به کیفیت، منابع انسانی مورد یآ -8-5-1 شاخص
 کند؟نیاز واحدهاي سازمانی را تأمین می

ا مدیریت مرکز آمار ایران براي تضمین تعهد به کیفیت، منابع مـالی مـورد   یآ -8-5-2 شاخص
 کند؟نیاز واحدهاي سازمانی را تأمین می

مدیریت مرکز آمار ایران براي تضمین تعهد به کیفیـت، منـابع اطلاعـاتی    ا یآ -8-5-3 شاخص
 کند؟مورد نیاز واحدهاي سازمانی را تأمین می

ا مدیریت مرکز آمار ایـران بـراي تضـمین تعهـد بـه کیفیـت، تجهیـزات و        یآ -8-5-4 شاخص
 کند؟امکانات مورد نیاز واحدهاي سازمانی را تأمین می

است که مسئولیت  یف شده در ساختار سازمانیو تعر واحد مشخص یک يران، دارایز آمار اکمر -8-6 نماگر
 مدیریت کیفیت به آن محول شده است.

ف شـده در سـاختار   ی ـواحـد مشـخص و تعر   یـک  يران، دارایز آمار اکآیا مر -8-6-1 شاخص
 است که مسئولیت مدیریت کیفیت به آن محول شده باشد؟ یسازمان

 
ز آمـار  ک ـانات در دسترس مرکو ام ياطلاعاتی، فناور، یمالانسانی، منابع  :)9ت منابع (اصل یفاکاصل  -2-2-2-6
 رسانی آمارها کافی باشند.ز به منظور تولید، توسعه و اطلاعکمر رفع نیازهاي مناسب و متناسب بوده و برايران باید یا

ران به نحو مناسب و متناسب با یز آمار اکانات در مرکو ام ي، اطلاعاتی، فناوریمال، یانسانمنابع  -9-1 نماگر
 مرکز، فراهم شده است. يآمار يهاتیاهداف و فعالازها، ین

 يهـا تی ـازهـا، اهـداف و فعال  یآیا منابع انسانی به نحو مناسب و متناسب با ن -9-1-1 شاخص
 مرکز، فراهم شده است؟ يآمار

نـه از  یها بـه منظـور اسـتفاده به   براي تعیین اولویت يریزي راهبردآیا برنامه -9-1-2 شاخص
 شود؟منابع محدود انسانی انجام می

 يهـا تی ـازهـا، اهـداف و فعال  یمالی به نحو مناسب و متناسـب بـا ن  آیا منابع  -9-1-3 شاخص
 مرکز، فراهم شده است؟ يآمار

نـه از  یها بـه منظـور اسـتفاده به   براي تعیین اولویت يریزي راهبردآیا برنامه -9-1-4 شاخص
 شود؟منابع محدود مالی انجام می

 يهـا تی ـازها، اهداف و فعالیآیا منابع اطلاعاتی به نحو مناسب و متناسب با ن -9-1-5 شاخص
 مرکز، فراهم شده است؟ يآمار

نـه از  یها بـه منظـور اسـتفاده به   براي تعیین اولویت يریزي راهبردآیا برنامه -9-1-6 شاخص
 شود؟منابع محدود اطلاعاتی انجام می

 يهـا تی ـازهـا، اهـداف و فعال  یآیا منابع فناوري به نحو مناسب و متناسب با ن -9-1-7 شاخص
 مرکز، فراهم شده است؟ يآمار

نـه از  یها بـه منظـور اسـتفاده به   براي تعیین اولویت يریزي راهبردآیا برنامه -9-1-8 شاخص
 شود؟منابع محدود فناوري انجام می

 يآمـار  يهاتیازها، اهداف و فعالیآیا تجهیزات به نحو مناسب و متناسب با ن -9-1-9 شاخص
 مرکز، فراهم شده است؟

نـه از  یها بـه منظـور اسـتفاده به   براي تعیین اولویت يریزي راهبردآیا برنامه -9-1-10 شاخص
 شود؟انجام می تجهیزات محدود
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 يآمـار  يهـا تیازها، اهداف و فعالیآیا ملزومات به نحو مناسب و متناسب با ن -9-1-11 شاخص
 مرکز، فراهم شده است؟

 شود؟بندي لازم انجام مینه از ملزومات محدود، اولویتیآیا براي استفاده به -9-1-12 شاخص
ازهـا، اهـداف و   یهاي فیزیکی به نحـو مناسـب و متناسـب بـا ن    آیا زیرساخت -9-1-13 شاخص

 مرکز، فراهم شده است؟ يرآما يهاتیفعال
نـه از  یها بـه منظـور اسـتفاده به   براي تعیین اولویت يریزي راهبردآیا برنامه -9-1-14 شاخص

 شود؟هاي محدود فیزیکی انجام میزیرساخت
گیري اثربخشی منابع به کار گرفته شده، وجود دارد و براساس آن، منـابع  هایی براي اندازهروش -9-2 نماگر

 د.یاببه طور مناسب و متناسب اختصاص می
گیري اثربخشی منابع بـه کـار گرفتـه شـده، وجـود      هایی براي اندازهآیا روش -9-2-1 شاخص

 دارد؟
گیـري  هـا انـدازه  آیا اثربخشی منابع به کار گرفته شده، بر اسـاس ایـن روش   -9-2-2 شاخص

 شود؟می
آیا تخصیص منابع، متناسب با نتایج اثربخشی منابع به کار گرفته شده، انجام  -9-2-3 شاخص

 شود؟می
، یمـال ، یران شامل منابع انسـان یي نیازهاي آینده مرکز آمار اپیوستهبینی هایی براي پیششیوه -9-3 نماگر

 ها وجود دارد.انات؛ و تأمین آنکو ام ياطلاعاتی، فناور
ران در ی ـي نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا  بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-1 شاخص

 وجود دارد؟ یحوزه منابع انسان
، مبتنـی بـر   یه منـابع انسـان  ران در حـوز ی ـآیا نیازهـاي آینـده مرکـز آمـار ا     -9-3-2 شاخص

 شود؟هاي انجام شده، تأمین میبینیپیش
ران در ی ـي نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا  بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-3 شاخص

 حوزه منابع مالی وجود دارد؟
ران در حــوزه منــابع مــالی، مبتنــی بــر یــآیــا نیازهــاي آینــده مرکــز آمــار ا -9-3-4 شاخص

 شود؟هاي انجام شده، تأمین میبینیپیش
ران در ی ـي نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا  بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-5 شاخص

 حوزه منابع اطلاعاتی وجود دارد؟
ران در حـوزه منـابع اطلاعـاتی، مبتنـی بـر      ی ـآیا نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا   -9-3-6 شاخص

 شود؟هاي انجام شده، تأمین میبینیپیش
ران در ی ـآینده مرکـز آمـار ا  ي نیازهاي بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-7 شاخص

 حوزه منابع فناوري وجود دارد؟
ران در حـوزه منـابع فنـاوري، مبتنـی بـر      ی ـآیا نیازهـاي آینـده مرکـز آمـار ا     -9-3-8 شاخص

 شود؟هاي انجام شده، تأمین میبینیپیش
ران در ی ـي نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا  بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-9 شاخص

 حوزه تجهیزات وجود دارد؟
ــا  -9-3-10 شاخص ــار ا آی ــز آم ــده مرک ــاي آین ــنیازه ــر  ی ــی ب ــزات، مبتن ــوزه تجهی ران در ح

 شود؟هاي انجام شده، تأمین میبینیپیش
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ران در ی ـي نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا  بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-11 شاخص
 حوزه ملزومات وجود دارد؟

هاي بینیپیشران در حوزه ملزومات، مبتنی بر یآیا نیازهاي آینده مرکز آمار ا -9-3-12 شاخص
 شود؟انجام شده، تأمین می

ران در ی ـي نیازهاي آینده مرکـز آمـار ا  بینی پیوستههایی براي پیشآیا شیوه -9-3-13 شاخص
 هاي فیزیکی وجود دارد؟حوزه زیرساخت

هاي فیزیکی، مبتنی بـر  ران در حوزه زیرساختیآیا نیازهاي آینده مرکز آمار ا -9-3-14 شاخص
 شود؟هاي انجام شده، تأمین میبینیپیش

د؛ ی ـتول يهـا نـه ید را با در نظر گرفتن هزیجد يد آمارهایتول يه تقاضاکوجود دارد  ییهاشیوه -9-4 نماگر
 ند.کیه میو توج یابیارز

د را بـا در نظـر   ی ـجد يد آمارهـا ی ـتول يه تقاضـا ک ـوجود دارد  ییهاآیا شیوه -9-4-1 شاخص
 ؟کنده یو توج یابیارز ،دیتول يهانهیگرفتن هز

 
مهم دیگري که در چارچوب کیفیت آمارهـاي مرکـز آمـار ایـران در      مؤلفه :آماري يهافرایند -3حوزه  -2-2-3

هاي چـارچوب  به عنوان سومین حوزه از حوزه مؤلفههاي تولید محصول آماري است. این فرایندنظر گرفته شده است 
وجـه از   ینترمهمتولید محصول  فرایندکیفیت مرکز تعیین شده است. مانند هر نظام مدیریت کیفیت دیگر که در آن 

هـا بـه ایـن    نظام مدیریت کیفیت است، در این چارچوب نیز بیشترین تعداد نماگر و شاخص از کل نماگرها و شاخص
 347نمـاگر و   37 اصـل،  4 در تولید محصـول اسـت. در مجمـوع    فرایندحوزه تعلق دارد که نشان از اهمیت مدیریت 

 گیري این حوزه تعریف شده است.شاخص براي اندازه

ران بایــد از یــز آمــار اکــدر توســعه و تــدوین آمارهــا، مر :)10 (اصــل مطمــئن یشناســروشاصــل  -2-2-3-1
 ـین تجربیها یا بهتره بر مبناي استانداردها، دستورالعملکند کاستفاده  ییهاشناسیروش و سـازگار بـا    یالملل ـنیات ب

شـایان گفـتن اسـت کـه      رد.ک ـن حاصـل  نـا یار رفته اطمکبه یشناستوان از روشیصورت منیباشد. در ا یاصول علم
هـا  ، پـردازش، اسـتخراج و انتشـار داده   يآور، جمعیطراح يهاو روش ينامه، تئورنیین آیدر ا یشناسروشمنظور از 

 است.

 شود.یا مشابه انجام میمرتبط  یو سابقه تجرب یلینان بر اساس مقطع، رشته تحصکارکانتصاب  -10-1 نماگر

 رد؟یگیمد نظر قرار م یلیتحصانتصاب، مقطع و رشته ا در زمان یآ -10-1-1 شاخص
 ؟گیردیمدر زمان انتصاب، داشتن تجربه مربوط یا مشابه مد نظر قرار آیا  -10-1-2 شاخص
ا در زمان استخدام، نیازسنجی از دفاتر به منظور جذب نیروي انسـانی بـر   یآ -10-1-3 شاخص

 شود؟یشغلی مورد نیاز انجام م يرشتهاساس 
 شود؟یها بر اساس نیازسنجی صورت گرفته انجام ما استخدامیآ -10-1-4 شاخص
مشـخص و   يهـا ك، ضـوابط و مـلا  يقـرارداد  یانسان يرویجذب ن يا برایآ -10-1-5 شاخص

 وجود دارد؟ یمدون
آموزشی شـغلی اختصاصـی    يهادورهکارشناسان سازمان،  ياحرفه هايییتوانامنظور افزایش به -10-2 نماگر

 .شودیمبه طور مستمر برگزار 
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 يهـا دورهنـان، دربـاره   کارکن برنامـه جـامع آمـوزش    یه و تـدو یته يبراا یآ -10-2-1 شاخص
 د؟یآیبه عمل م یازسنجیها نآن یاختصاص یشغل یآموزش

اعمـال   ین برنامـه جـامع آموزش ـ  یبـه عمـل آمـده، در تـدو     یازسـنج یا نیآ -10-2-2 شاخص
 شود؟یم

آموزشی شغلی اختصاصـی   يهادوره يبندتیو اولو يزیربرنامه منظوربها یآ -10-2-3 شاخص
 ؟شودیمانجام  یازسنجیسالانه، ن

وزشی شغلی اختصاصـی سـالانه، نیازسـنجی    آم يهادورهریزي آیا در برنامه -10-2-4 شاخص
 شود؟یعمل آمده اجرا مبه

 نیازهایشپها و آیا قبل از برگزاري دوره آموزشی شغلی اختصاصی، سرفصل -10-2-5 شاخص
 ؟شودیم یرساناطلاع

 ؟شودیمآموزشی، نظرسنجی انجام  يدورهآیا پس از برگزاري  -10-2-6 شاخص
آموزشــی شــغلی  يدورهدر صــورت انجــام نظرســنجی، آیــا میــزان ارتبــاط  -10-2-7 شاخص

 ؟شودیمکننده ارزیابی اختصاصی با وظایف شرکت
ننـدگان، دوره آموزشـی شـغلی    کتکا شـر ی ـدر صورت انجـام نظرسـنجی، آ   -10-2-8 شاخص

 دانند؟یاختصاصی را کاملاً مرتبط با شغل خود م
آموزشـی شـغلی    يدورهدر صورت انجام نظرسنجی، آیـا کیفیـت محتـواي     -10-2-9 شاخص

 ؟گیردیماختصاصی مورد ارزیابی قرار 
ننـدگان، کیفیـت محتـواي دوره    کتکا شـر ی ـصورت انجام نظرسـنجی، آ  در -10-2-10 شاخص

 اند؟آموزشی شغلی اختصاصی را خیلی خوب ارزیابی کرده
ــان   -10-2-11 شاخص ــا مــدت زم آموزشــی شــغلی  يدورهدر صــورت انجــام نظرســنجی، آی

 ؟گیردیماختصاصی مورد ارزیابی قرار 
شـی  نندگان، مدت زمـان دوره آموز کتکا شریدر صورت انجام نظرسنجی، آ -10-2-12 شاخص

 اند؟شغلی اختصاصی را خیلی خوب ارزیابی کرده
آموزشی شغلی اختصاصـی و   يدورهدر صورت انجام نظرسنجی، آیا مدرس  -10-2-13 شاخص

 ؟گیردیمشان مورد ارزیابی قرار یس اینحوه تدر
س را ینندگان، مدرس و نحـوه تـدر  کتکا شریدر صورت انجام نظرسنجی، آ -10-2-14 شاخص

 اند؟خیلی خوب ارزیابی کرده
هاي آموزشی شغلی اختصاصـی  دوره ینی مشخص، اثربخشآیا در مقاطع زما -10-2-15 شاخص

 گیرد؟برگزار شده، مورد ارزیابی قرار می
 یج اثربخش ـیننـدگان و نتـا  کتکاز شـر  شـده انجام  یا بر اساس نظرسنجیآ -10-2-16 شاخص

صـورت   یبهبـود دوره آموزش ـ  يبرا یاقدامدوره آموزشی شغلی اختصاصی، 
 رد؟یگیم

 هـاي یـزه انگات، ی ـتخصصی و تجربا مرکز آمار ایران با هدف انتقال دانش یآ -10-2-17 شاخص
 ند؟کیجاد میا یآموزش يهادوره يمنظور برگزارکارشناسان به يلازم را برا

آموزشـی ملـی شـرکت     يهاکارگاهو  هاکنفرانسآیا کارشناسان مرتبط، در  -10-2-18 شاخص
 کنند؟می

 ـآموزشـی   يهـا کارگـاه و  هاکنفرانسآیا کارشناسان مرتبط، در  -10-2-19 شاخص  المللـی ینب
 کنند؟شرکت می
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ابزار بهتـر،   یید آمار و شناسایمورد استفاده در تول يهاروشظور بهبود، توسعه و اثربخشی منبه -10-3 نماگر
 وجود دارد. یبا جامعه علم يارکهم

 يهـا انجمنساختار ثابت متشکل از نمایندگان  صورتبها کمیته مشورتی یآ -10-3-1 شاخص
علمـی   يهاانجمن، اقتصاد و سایر شناسییتجمعمانند آمار، (علمی مرتبط 

 مرتبط بسته به مورد) در مرکز آمار ایران وجود دارد؟
، يری ـگنمونـه  يهـا ز در ارتباط بـا روش کمر يهایشناسها و روشوهیا شیآ -10-3-2 شاخص

ه جـداول  ی ـ، تهيا/منطقهیمل يهاه حسابیمت، تهیق يهامحاسبه شاخص
به  يت اقتصادکو نرخ مشار ياریک، محاسبه نرخ بيستانده، سرشمار -داده

 شود؟یم يبازنگر یأت علمیه يبا اعضا طور منظم
شناســی، بــین کارشناســان مرکــز آمــار و آیــا بــراي بهبــود و توســعه روش -10-3-3 شاخص

 وجود دارد؟ يارکالملل همکارشناسان سطح بین
 گیرند؟ها مورد تشویق قرار میآیا کارشناسان براي ارائه مقاله در کنفرانس -10-3-4 شاخص

ف و یمـورد اسـتفاده در محصـولات آمـاري مطـابق بـا تعـار        يهايبندم و طبقهیف و مفاهیتعار -10-4 نماگر
 است. یالمللنیا بی یاستاندارد مل هاييبندطبقهم و یمفاه

توسـط سـازمان    يه محصـول آمـار  یته ياز برایآیا تعاریف و مفاهیم مورد ن -10-4-1 شاخص
 المللی استاندارد شده است؟بین

 ـ    يه محصول آمـار یته يآیا برا -10-4-2 شاخص  یالملل ـنیاز تعـاریف و مفـاهیم اسـتاندارد ب
 شود؟استفاده می

توسـط مرکـز آمـار     يمحصـول آمـار   ياز بـرا ی ـآیا تعاریف و مفاهیم مورد ن -10-4-3 شاخص
 استاندارد شده است؟

ز آمـار  ک ـاز تعـاریف و مفـاهیم اسـتاندارد مر    يه محصول آمـار یته يآیا برا -10-4-4 شاخص
 شود؟استفاده می

ف و یار رفته در محصول آماري بـا تعـار  کم بهیف و مفاهیه تعارک یدر صورت -10-4-5 شاخص
متفاوت است،  یالمللنیب يهاا سازمانیز آمار کم استاندارد مصوب مریمفاه

 رد؟یگیصورت م یرساناربران اطلاعکنه به ین زمیا در ایآ
ار رفته در محصول آمـاري، نسـبت بـه    کم بهیف و مفاهیه تعارک یدر صورت -10-4-6 شاخص

 یرسـان اربران اطـلاع ک ـنـه بـه   ین زمی ـا در ایرده است، آکر ییتغ یدوره قبل
 شود؟یم

ا ی ـز آمار کتوسط مر يه محصول آماریته ياز برایمورد ن يهايبندا طبقهیآ -10-4-7 شاخص
 ه و ارائه شده است؟یته یمتول یالمللنیب يهاسازمان

 یالملل ـنیب ياستاندارد آمار يهايبنده محصول آماري از طبقهیته يا برایآ -10-4-8 شاخص
 شود؟یاستفاده م یا ملی

ا عنـوان  ی، آیالمللنیب ياستاندارد آمار يهايبنددر صورت استفاده از طبقه -10-4-9 شاخص
 شود؟یان میا نسخه آن بیش یرایو شماره و کنندهتهیه، مرجع يبندطبقه

ا عنـوان  ی ـ، آیمل ـ ياسـتاندارد آمـار   يهـا يبنـد در صورت استفاده از طبقه -10-4-10 شاخص
 يبنـد ، مرجـع طبقـه  یمل ـ يبنـد ننده طبقـه کهیته ی، متولیمل يبندطبقه

 شود؟یان میا نسخه آن بیش یرای(در صورت وجود) و شماره و یالمللنیب
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، از منـابع  هـا نامـه پرسـش ردن اقـلام  ک ـا اضـافه  ید و یجد يهايریاهش انجام آمارگکمنظور به -10-5 نماگر
اداري  يهـا و داده یثبت ـ يهـاي موجـود یـا منـابع آمارهـا     ر طرحیهاي ساجایگزین شامل داده

 شود.یاستفاده م
منـابع موجـود    د،ی ـجد يریآمـارگ  یش از طراح ـیپ ـ رانیز آمار اکا در مریآ -10-5-1 شاخص

 يادار يهـا و داده یثبت ـ يموجـود و آمارهـا   يریآمـارگ  يهـا ازجمله طرح
 شوند؟یم یبررس

 يهـا طرح يهانامهردن اقلام پرسشکش از اضافه یران پیز آمار اکا در مریآ -10-5-2 شاخص
و  یثبت يمرتبط و آمارها يریآمارگ يهاموجود، منابع موجود ازجمله طرح

 شوند؟یم یبررس يادار يهاداده
 شود؟یها استفاده ما از آنین، آیگزیدر صورت وجود منابع جا -10-5-3 شاخص

ات ی ـن تجربیهـا یـا بهتـر   مطابق با استانداردها، دسـتورالعمل  يریطرح آمارگ یمشخصات اساس -10-6 نماگر
 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیب

 يریالف) عنوان طرح آمارگ
 است؟ يریآمارگ ینه اصلیا زمیموضوع  يایگو، يریعنوان طرح آمارگا یآ -10-6-1 شاخص
 دهد؟یمان جامعه هدف را نشان کتا حد ام يریا عنوان طرح آمارگیآ -10-6-2 شاخص
 است؟ ي/زمان آماريرینشان دهنده زمان آمارگ يریطرح آمارگ ا عنوانیآ -10-6-3 شاخص

 يریطرح آمارگ يب) ضرورت اجرا
 مشخص است؟ يریج طرح آمارگینتا ياربردهاکا کاربران یا یآ -10-6-4 شاخص

 یلیو تفص یلکپ) اهداف 
 شوند؟یان میب یلیو تفص یلکاهداف  کیکبه تف يریا اهداف آمارگیآ -10-6-5 شاخص
و جامعـه   يریآمـارگ  ینه اصـل یا زمی، موضوع يریطرح آمارگ یلکا هدف یآ -10-6-6 شاخص

 ند؟کیساده و روشن مشخص م یانیهدف را با ب
 دارند؟ يطرح انطباق و سازگار یلکبا هدف  یلیا اهداف تفصیآ -10-6-7 شاخص

 ت) جامعه هدف
طـرح   یر مشخصـات اساس ـ دف و یهدف به طور جامع و مانع تعر ا جامعهیآ -10-6-8 شاخص

 شود؟یدرج م
 شود؟یطرح درج م یجامعه هدف در مشخصات اساس یا تعلق زمانیآ -10-6-9 شاخص
 شود؟یطرح درج م یجامعه هدف در مشخصات اساس یانکا تعلق میآ -10-6-10 شاخص

 يریث) جامعه آمارگ
 است؟ يریمتفاوت از جامعه هدف آمارگ يریا جامعه آمارگیآ -10-6-11 شاخص

 يآمار ج) واحد
 شود؟یمطرح درج  یو در مشخصات اساسف یبه وضوح تعر يا واحد آماریآ -10-6-12 شاخص
 يریآمـارگ  یلیو تفص ـ یلکبه اهداف  ین شده، دسترسییتع يا واحد آماریآ -10-6-13 شاخص

 سازد؟یر میپذانکرا ام
، جامعه هدف را به صورت جـامع و مـانع   يآمار يا مجموعه تمام واحدهایآ -10-6-14 شاخص

 دهد؟یل مکیتش
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 مرجع)چ) زمان آماري (زمان 
نامه، زمـان آمـاري مشـخص    ن شده در پرسشییاز اقلام تع یکهر  يا برایآ -10-6-15 شاخص

 شود؟یم

 يریح) زمان آمارگ
 زمـان  بـا  مطـابق  ،طرح یدرج شده در مشخصات اساس يریآمارگ ا زمانیآ -10-6-16 شاخص

 است؟ یدانیم اتیعمل ياجرا
 شود؟یمطرح درج  یدر مشخصات اساس يریا مدت زمان آمارگیآ -10-6-17 شاخص
 مناسب است؟ يریتوجه به موضوع آمارگا زمان آمارگیري با یآ -10-6-18 شاخص
 مناسب است؟ يریا مدت زمان آمارگیري با توجه به موضوع آمارگیآ -10-6-19 شاخص
ن فاصـله را بـا   یتـر وتـاه که ک ـشود ین مییتع ياا زمان آمارگیري به گونهیآ -10-6-20 شاخص

 زمان آماري داشته باشد؟
 يریخ) چارچوب آمارگ

 شود؟یدر مشخصات اساسی طرح درج م يریا چارچوب آمارگیآ -10-6-21 شاخص
ر شــده در کــذ يری، مطــابق بــا چــارچوب آمــارگيریا چــارچوب آمــارگیــآ -10-6-22 شاخص

 است؟ يریگدستورالعمل طرح نمونه
 د) خطاي نسبی طرح

 شود؟یدر مشخصات اساسی طرح درج م يریطرح آمارگ ینسب يا خطایآ -10-6-23 شاخص
 يطـرح، مطـابق بـا خطـا     یدرج شده در مشخصات اساس ینسب يا خطایآ -10-6-24 شاخص

 است؟ يریگنمونهر شده در دستورالعمل طرح کذ ینسب
 هابراوردذ) سطح 

یـا   یل ـکمطـابق بـا هـدف     ییای ـا سطح انتشار نتایج طـرح از نظـر جغراف  یآ -10-6-25 شاخص
 است؟ یلیتفص

 یلییا تفص ـ یلکمطابق با هدف  یا سطح انتشار نتایج طرح از نظر موضوعیآ -10-6-26 شاخص
 است؟

 یريگنمونهر) واحد 
طرح  ) در مشخصات اساسیيریگ(در هر مرحله نمونه يریگا واحد نمونهیآ -10-6-27 شاخص

 شود؟یدرج م
، مطابق بـا واحـد   درج شده در مشخصات اساسی طرح يریگا واحد نمونهیآ -10-6-28 شاخص

 است؟ يریگر شده در دستورالعمل طرح نمونهکذ يریگنمونه
 يریز) روش آمارگ

 شود؟یدر مشخصات اساسی طرح درج م يریا روش آمارگیآ -10-6-29 شاخص

یابی و داراي اطلاعات مکانشود و یه میآمارگیري مطابق با جامعه هدف مورد نظر ته چارچوب -10-7 نماگر
 اقلام کمکی است.

ا چارچوب آمارگیري مطابق با جامعه هدف مـورد نظـر طـرح آمـارگیري     یآ -10-7-1 شاخص
 شود؟یه میته
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گیـري  یابی واحد نمونـه آیا در چارچوب آمارگیري اطلاعات لازم براي مکان -10-7-2 شاخص
 وجود دارد؟

 آمارگیري، اقلام کمکی براي هر واحد آماري وجود دارد؟ چارچوبا در یآ -10-7-3 شاخص
 یالملل ـنیات بین تجربیها یا بهترمطابق با استانداردها، دستورالعمل يرینامه طرح آمارگپرسش -10-8 نماگر

 است. یو سازگار با اصول علم
طـرح در   یلیو تفص ـ یل ـکنامه بـا اهـداف   مندرج در پرسش يهاآیا پرسش -10-8-1 شاخص

 ؟کندیمن یارتباط است و آن را تأم
 يریج طـرح آمـارگ  ینتـا  یاربران اصـل ک ـنامـه بـا   ن اقلام پرسشییآیا در تع -10-8-2 شاخص

 شود؟یمشورت م
نیـز حفـظ محرمـانگی اطلاعـات آن، در      آیا قانون لزوم اجراي آمـارگیري و  -10-8-3 شاخص

 شده است؟ درجنامه صفحه اول پرسش
 است؟ شدهطراحی  ییآمانامه با توجه به روش دادهآیا پرسش -10-8-4 شاخص
 واضح و قابل فهم است؟ گوخپاسبراي  هاپرسشا یآ -10-8-5 شاخص
تـا   یـا آان، ی ـگوپاسخبه حضور ذهن  کمکاهش زمان مصاحبه و کمنظور به -10-8-6 شاخص

 شود؟یاي) استفاده مبسته (چندگزینه يهاان از پرسشکحد ام
مـانع بـوده و    و هـا جـامع  نـه یا گزی ـاي، آچندگزینه يهاپرسش یدر طراح -10-8-7 شاخص

 ندارد؟ یهمپوشان
هـا در  نـه یگز يگذارشماره ياي، آیا نحوهچندگزینه يهاپرسش یدر طراح -10-8-8 شاخص

 سان است؟یکنامه کل پرسش
هـا در  شده و هر گـروه از پرسـش   يبندبخشها برحسب موضوع آیا پرسش -10-8-9 شاخص

 رد؟یگبخش قرار می یک
اي به گونه افزارنرما طراحی ینامه الکترونیکی، آدر صورت استفاده از پرسش -10-8-10 شاخص

 نامه شود؟ل پرسشیمکاست که موجب کاهش مدت زمان ت
 است؟ شدهنامه، طراحی ل پرسشیمکآیا پرسشی براي تعیین علل عدم ت -10-8-11 شاخص
 شدهط طراحی یواجد شرا يآمار ين واحدهاییمربوط به تع يهاآیا پرسش -10-8-12 شاخص

 است؟
 ياز برایو اطلاعات مورد ن گوپاسخمربوط به ثبت مشخصات  يهاآیا پرسش -10-8-13 شاخص

 است؟ شدهتماس با واحد آماري طراحی 
اسـتفاده   يریآمـارگ  یـی اجرا يهـا نامه، از نظرات ردهطراحی پرسشآیا در  -10-8-14 شاخص

 ؟شودیم
ات ی ـن تجربیهـا یـا بهتـر   مطـابق بـا اسـتانداردها، دسـتورالعمل     يری ـگدستورالعمل طرح نمونه -10-9 نماگر

 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیب

 یلکالف) هدف 
گیـري درج  در دسـتورالعمل طـرح نمونـه    يریطـرح آمـارگ   یل ـکا هدف یآ -10-9-1 شاخص

 شود؟یم
، مطابق بـا هـدف   يریگدرج شده در دستورالعمل طرح نمونه یلکا هدف یآ -10-9-2 شاخص

 درج شده در مشخصات اساسی طرح است؟ یلک
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 يریب) جامعه هدف و جامعه امارگ
 شود؟یگیري درج ما جامعه هدف در دستورالعمل طرح نمونهیآ -10-9-3 شاخص
، مطـابق بـا   يری ـگا جامعه هدف درج شده در دسـتورالعمل طـرح نمونـه   یآ -10-9-4 شاخص

 عه هدف درج شده در مشخصات اساسی طرح است؟جام
 شود؟یگیري درج مدر دستورالعمل طرح نمونه يریا جامعه آمارگیآ -10-9-5 شاخص
، مطـابق بـا   يریگدرج شده در دستورالعمل طرح نمونه يریا جامعه آمارگیآ -10-9-6 شاخص

 درج شده در مشخصات اساسی طرح است است؟ يریجامعه آمارگ

 يپ) واحد آمار
 شود؟یگیري درج مدر دستورالعمل طرح نمونه يا واحد آماریآ -10-9-7 شاخص
، مطابق با واحـد  يریگدرج شده در دستورالعمل طرح نمونه يا واحد آماریآ -10-9-8 شاخص

 درج شده در مشخصات اساسی طرح است؟ يآمار

 يریت) زمان مرجع و زمان آمارگ
 شود؟یگیري درج مدر دستورالعمل طرح نمونه يا زمان آماریآ -10-9-9 شاخص
، مطابق با زمـان  يریگدرج شده در دستورالعمل طرح نمونه يا زمان آماریآ -10-9-10 شاخص

 درج شده در مشخصات اساسی طرح است؟ يآمار
 شود؟یگیري درج مدر دستورالعمل طرح نمونه يریا زمان آمارگیآ -10-9-11 شاخص
، مطـابق بـا   يری ـگدرج شده در دستورالعمل طرح نمونه يریا زمان آمارگیآ -10-9-12 شاخص

 ح است؟درج شده در مشخصات اساسی طر يریزمان آمارگ

 يریث) روش آمارگ
 شود؟یگیري درج مدر دستورالعمل طرح نمونه يریا روش آمارگیآ -10-9-13 شاخص

 اطلاعات يآورج) روش جمع
گیــري درج اطلاعــات در دســتورالعمل طــرح نمونــه يآورا روش جمــعیــآ -10-9-14 شاخص

 شود؟یم

 هابراوردچ) سطح ارائه 
درج گیـري  ها در دستورالعمل طـرح نمونـه  براوردارائه  ییایا سطح جغرافیآ -10-9-15 شاخص

 شود؟یم
درج شـده در   ییایها، مطابق با سطح جغرافبراوردارائه  ییایا سطح جغرافیآ -10-9-16 شاخص

 مشخصات اساسی طرح است؟
گیـري درج  هـا در دسـتورالعمل طـرح نمونـه    براوردارائه  یا سطح موضوعیآ -10-9-17 شاخص

 شود؟یم
درج شـده در   یها، مطابق بـا سـطح موضـوع   براوردارائه  یا سطح موضوعیآ -10-9-18 شاخص

 مشخصات اساسی طرح است؟

 طرح يح) پارامترها
در  شـود، یهـا انجـام م ـ  آن يه برواردهـا بـرا  ک ـطـرح   یاصل يا پارامترهایآ -10-9-19 شاخص

 شود؟یگیري درج مدستورالعمل طرح نمونه
 دارند؟ يسازگار یلیبا اهداف تفص براوردمورد  يا پارامترهایآ -10-9-20 شاخص
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 قابل قبول ینسب يخ) خطا
انـات  کاساس ام ، بریاصل يهابراورد يقابل قبول برا ینسب يزان خطایا میآ -10-9-21 شاخص

 شود؟یطرح در نظر گرفته م يهاتیو محدود
 شود؟یدرج م يریگدر دستورالعمل طرح نمونه ینسب يزان خطایا میآ -10-9-22 شاخص

 يرید) چارچوب آمارگ
ا سـال  ی ـه ی، سال تهیا مشخصات چارچوب نمونه شامل نام منبع اطلاعاتیآ -10-9-23 شاخص

 شود؟یدرج م يریگدر دستورالعمل طرح نمونه يسازبهنگام
 ياانتخاب شده بـه صـورت چنـد مرحلـه     يریگه روش نمونهک یدر صورت  -10-9-24 شاخص

 شود؟یا چارچوب مربوط به هر مرحله مشخص میاست، آ

 يریگذ) روش نمونه
و سازگار با اصول  یالمللنیات بین تجربیمطابق با بهتر يریگا روش نمونهیآ -10-9-25 شاخص

 است؟ یعلم
 با ساختار جامعه هدف هماهنگ است؟ يریگا روش نمونهیآ -10-9-26 شاخص
بـه   یان دسترسکام ،ییاجرا يهاتیبا توجه به محدود يریگا روش نمونهیآ -10-9-27 شاخص

 ند؟کیواحد نمونه را فراهم م

 يریگر) واحد نمونه
ا واحـد  ی ـشـود، آ یاسـتفاده م ـ  ياچند مرحلـه  يریگه از نمونهک یدر صورت -10-9-28 شاخص

 شود؟یدر هر مرحله مشخص م يریگنمونه
 ي، بـرا يریمرحلـه آمـارگ  ن یآخـر  ين شـده بـرا  ییتع يریگا واحد نمونهیآ -10-9-29 شاخص

 مناسب است؟ ياز در مورد واحد آماریاطلاعات مورد ن يآورجمع
 ن اندازه نمونهییز) روش تع

قابـل   ینسـب  يزان خطـا ی ـ، ميریگن اندازه نمونه به روش نمونهییا در تعیآ -10-9-30 شاخص
 شود؟یطرح توجه م ياجرا يهانهیقبول و هز

زش ی ـبهنگـام بـودن و ر   ت چارچوب از نظرین اندازه نمونه، وضعییا در تعیآ -10-9-31 شاخص
 شود؟یمورد انتظار نمونه در نظر گرفته م

 نمونه يژ) روش انتخاب واحدها
ا روش ی ـشـود، آ یاسـتفاده م ـ  ياچند مرحلـه  يریگه از نمونهک یدر صورت -10-9-32 شاخص

 شود؟یمشخص م يریگنمونه در هر مرحله از نمونه يانتخاب واحدها
 هابراوردس) 

 ییایاز سطوح جغراف یکهر  يپارامترها برادام از کهر  براورد يهاا فرمولیآ -10-9-33 شاخص
 شود؟یارائه م یو موضوع

 ـیتعـد  يهـا ، مولفهبراورد يهاا در فرمولیآ -10-9-34 شاخص  يو جبـران خطـا   یپاسـخ یل ب
 شود؟یپوشش لحاظ م

 شود؟یانس ارائه میوار براورد یبیتقر يهاا روشیها ا فرمولیآ -10-9-35 شاخص
 شود؟یم یمعرف، براورد يهاار رفته در فرمولکبه يا علائم و نمادهایآ -10-9-36 شاخص
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ن یهـا یـا بهتـر   مطابق بـا اسـتانداردها، دسـتورالعمل    ینیبازب ير و راهنمایمأمور آمارگ يراهنما -10-10 نماگر
 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیات بیتجرب

 مأمور آمارگیر يالف) راهنما 
ان ی ـر بیمأمور آمارگ ي) در راهنمايریگ، نمونهي(سرشمار يریآیا نوع آمارگ -10-10-1 شاخص

 شود؟یم
ان ی ـر بیمـأمور آمـارگ   يدر راهنمـا  ییای ـجامعه هـدف و پوشـش جغراف  آیا  -10-10-2 شاخص

 شود؟یم
 شود؟یان میر بیمأمور آمارگ يطرح در راهنما یلکآیا هدف  -10-10-3 شاخص
ان ی ـر بیمـأمور آمـارگ   يدر راهنمـا  يریج آمـارگ یآیا مـوارد اسـتفاده از نتـا    -10-10-4 شاخص

 شود؟یم
 شود؟یان میر بیمأمور آمارگ ياطلاعات در راهنما يآورآیا روش جمع -10-10-5 شاخص
هـاي  کار رفته در طرح، همـراه بـا مثـال   آیا تعاریف و مفاهیم اصطلاحات به -10-10-6 شاخص

 شود؟روشن ارائه می
شـود  یان میوضوح بها بهنامهفهرست برداري و پرسش فرمل یمکا نحوه تیآ -10-10-7 شاخص

 مانع است؟ و حات مندرج در راهنما جامعیو توض
ر مربـوط  یر نقشه، تصـاو ینظ يا از عناصر بصریبهتر راهنما، آ كمنظور دربه -10-10-8 شاخص

 شود؟ینامه، جداول خلاصه، نمودار و ... استفاده ماز پرسش ییهابه قسمت
ر مثال بـه طـور   کو با ذ شدهاملاً مشخص کا موارد استثنا در هر موضوع، یآ -10-10-9 شاخص

 شوند؟ین مییامل تعک
کارگیري نقشـه، آیـا راهنمـاي اسـتفاده از نقشـه و اصـلاح آن       در صورت به -10-10-10 شاخص

 شود؟می وضوح و با ذکر مثال ارائهبه
افـزار  نامه، آیا راهنماي استفاده از سختدر صورت الکترونیکی بودن پرسش -10-10-11 شاخص

افـزار  کارگیري نـرم افزار (مانند راهنماي استفاده از تبلت و راهنماي بهو نرم
 شود؟یه میدر تبلت) ته

 شود؟د میکیاطلاعات، تا یر، بر حفظ محرمانگیمأمور آمارگ يا در راهنمایآ -10-10-12 شاخص
ر نسبت به یح داده شده و مأمور آمارگیاملاً توضکر یور آمارگف مأمیآیا وظا  -10-10-13 شاخص

 شود؟یه میف خود توجیوظا
 است؟ یب آن منطقیر مناسب و ترتیمأمور آمارگ يراهنما يبندا فصلیآ  -10-10-14 شاخص
ه حمـل  کشود یانتخاب م ير به نحویمأمور آمارگ يا قطع و اندازه راهنمایآ -10-10-15 شاخص

 و استفاده از آن ساده باشد؟
گذشـته مـورد    يهـا يریر در آمـارگ یمـأمور آمـارگ   ياکـه راهنم ـ درصورتی -10-10-16 شاخص

مورد نظر، در اسـتفاده مجـدد، مـورد     يا راهنمایاستفاده قرار گرفته است، آ
 رد؟یگیقرار م يبازنگر

گذشـته مـورد اسـتفاده     يریر در آمـارگ یمأمور آمارگ يکه راهنمادرصورتی -10-10-17 شاخص
 یـی اجرا يهاردها از نظرات یت آن، آیفکی يمنظور ارتقاقرار گرفته است، به

 شود؟یاستفاده م يریآمارگ
 



49 

 ینیبازب يب) راهنما 
شود و یان میوضوح بها بهنامهبرداري و پرسشفهرست فرما نحوه بازبینی یآ -10-10-18 شاخص

 مانع است؟ و جامع ینیبازب يحات مندرج در راهنمایتوض
و بـرون   ین سؤالات (روابط بـین اطلاعـات درون بخش ـ  یب یا روابط منطقیآ -10-10-19 شاخص

 شود؟یان میب ینیبازب يدر راهنما نامهپرسش) یبخش
نامـه  مختلـف پرسـش   يهادر قسمت يدیلکاز اطلاعات  یا بر وجود برخیآ -10-10-20 شاخص

 شود؟ید لازم انجام مکیتا
 شود؟مناسب ارائه می يهاامل مباحث، مثالکم یمنظور تفها بهیآ -10-10-21 شاخص
 شود؟یانجام محاسبات مورد نظر ارائه م ياز برایمورد ن يهاا فرمولیآ -10-10-22 شاخص
ر مثال بـه طـور   کو با ذ شدهاملاً مشخص کا موارد استثنا در هر موضوع، یآ -10-10-23 شاخص

 شوند؟ین مییامل تعک
ه ی ـف خود توجین نسبت به وظایح داده و بازبیاملاً توضکن یف بازبیا وظایآ -10-10-24 شاخص

 شود؟یم
 است؟ یب آن منطقیمناسب و ترت ینیبازب يراهنما يبندا فصلیآ -10-10-25 شاخص
گذشته مورد اسـتفاده قـرار    يهايریدر آمارگ ینیبازب يکه راهنمادرصورتی -10-10-26 شاخص

قـرار   يمورد نظر، در استفاده مجدد، مورد بـازنگر  يا راهنمایگرفته است، آ
 رد؟یگیم

گذشته مورد اسـتفاده قـرار    يهايریدر آمارگ ینیبازب يکه راهنمادرصورتی -10-10-27 شاخص
 یـی اجرا يهـا ا از نظـرات رده ی ـت آن، آی ـفکی يمنظور ارتقاگرفته است، به

 شود؟یاستفاده م يریآمارگ
و سـازگار بـا    یالملل ـنیات بین تجربیها یا بهترطرح آموزش مطابق با استانداردها، دستورالعمل -10-11 نماگر

 است. یاصول علم
 آموزش وجود دارد؟ يبرا یا طرح مشخصیآ -10-11-1 شاخص
 شود؟یطرح آموزش تعیین م یلیا اهداف کلی و تفصیآ -10-11-2 شاخص
 ن است؟یگیرنده معهاي آموزشا ردهیآ -10-11-3 شاخص
 زش) مشخص است؟یر ینیبشیرندگان (با احتساب پیگا تعداد آموزشیآ -10-11-4 شاخص
 گیرندگان مشخص است؟ا شرایط انتخاب آموزشیآ -10-11-5 شاخص
 ط انتخاب مدرسان مشخص است؟یا شرایآ -10-11-6 شاخص
 شود؟ین مییا تعداد مدرسان تعیآ -10-11-7 شاخص
شود و در آن تمرینـات کلاسـی   یه میا راهنماي آموزش ویژه مدرسان تهیآ -10-11-8 شاخص

همـاهنگی بیشـتر در امـر آمـوزش ارائـه       يهاي یکسـان بـرا  متنوع و مثال
 شود؟یم

آموزش مورد نیاز (نظري، عملی، ...)، مدت زمـان آمـوزش بـه     يهاوهیا شیآ -10-11-9 شاخص
تفکیک نوع آموزش (نظـري، عملـی، ...) و تعـداد مراحـل آمـوزش تعیـین       

 شود؟یم
گیرنـده تهیـه   هاي مختلـف آمـوزش  آموزش به تفکیک رده ا برنامه زمانییآ -10-11-10 شاخص

 شود؟یم
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ل کمک آموزشی و تعداد ملزومات مورد نیاز بـراي آمـوزش تعیـین    ا وساییآ -10-11-11 شاخص
 شود؟یم

 ن است؟یها، معاز رده یکا مفاد آموزشی مربوط به هر یآ -10-11-12 شاخص
 رندگان مشخص است؟یگآموزش یابیا نحوه ارزیآ -10-11-13 شاخص
 شود؟یم ینیبشیآموزش پ یا برنامه بازآموزي در برنامه زمانیآ -10-11-14 شاخص
 شود؟نظرسنجی انجام میي آموزشی، آیا پس از برگزاري دوره -10-11-15 شاخص
ي آموزشـی مـورد   ا کیفیـت محتـواي دوره  ی ـ، آیدر صورت انجام نظرسـنج  -10-11-16 شاخص

 گیرد؟ارزیابی قرار می
ننـدگان، کیفیـت محتـواي دوره را    کتکا شری، آیصورت انجام نظرسنج در -10-11-17 شاخص

 اند؟خیلی خوب ارزیابی کرده
ي آموزشـی مـورد ارزیـابی    ا مدت زمان دورهی، آیدر صورت انجام نظرسنج -10-11-18 شاخص

 گیرد؟رار میق
نندگان، مدت زمـان دوره را خیلـی   کتکا شری، آیدر صورت انجام نظرسنج -10-11-19 شاخص

 اند؟خوب ارزیابی کرده
س یي آموزشـی و نحـوه تـدر   ا مـدرس دوره ی ـ، آیدر صورت انجام نظرسنج -10-11-20 شاخص

 گیرد؟شان مورد ارزیابی قرار مییا
س را ینندگان، مدرس و نحـوه تـدر  کتکا شری، آیدر صورت انجام نظرسنج -10-11-21 شاخص

 اند؟خوب ارزیابی کرده خیلی
صـورت   یبهبـود دوره آموزش ـ  يبـرا  یاقداما ی، آیدر صورت انجام نظرسنج -10-11-22 شاخص

 رد؟یگیم
پاسـخی  نامه و نـرخ قابـل قبـول بـی    هاي آمارگیري، نرخ قابل قبول عدم تکمیل پرسشدر طرح -10-12 نماگر

 شود.ن میییطرح تع يش از اجرای(واحد آماري) پ
ن یـی طـرح تع  يش از اجـرا یپ ـنامـه  آیا نرخ قابل قبول عدم تکمیل پرسش -10-12-1 شاخص

 شود؟یم
ن یـی طـرح تع  يش از اجـرا یپاسخی (واحد آمـاري) پ ـ یا نرخ قابل قبول بیآ -10-12-2 شاخص

 شود؟یم
مشـاهدات دورافتـاده    ییو شناسـا  یمنطق يو اصلاح خطاها ییادیت و جانهی به منظور شناسا -10-13 نماگر

ن یها یا بهتـر گمشده، مطابق با استانداردها، دستورالعمل يها(پرت) و ناسازگار و برخورد با داده
 شود.یه میته یو سازگار با اصول علم یالمللنیات بیتجرب

 الف) تهیه راهنماي ادیت
ا روابط منطقی بین فیلدهاي مختلف یـک واحـد آمـاري در نظـر گرفتـه      یآ -10-13-1 شاخص

 شود؟یم
 د:شویهاي خانواري موارد زیردر نظر گرفته منامها در پرسشیآ -10-13-2 شاخص

 مختلف مربوط به یک فرد در خانوار يروابط منطقی بین فیلدها 
 روابط منطقی بین رکوردهاي اطلاعاتی افراد در یک خانوار. 
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 انهیب) ادیت با استفاده از را
 يهـا بـا اسـتفاده از داده   یت قبـل از اجـرا در سـطح واقع ـ   ی ـافزار ادا نرمیآ -10-13-3 شاخص

 رد؟یگیمورد آزمون قرار م یشیآزما
، هـا داده سـه یمقاان ک ـه امک يطورشود بهیها انجام ماز داده یريگ logا یآ -10-13-4 شاخص

 وجود داشته باشد؟ت یقبل و بعد از مرحله اد
 شود؟یانجام م یت قبل از جانهیا ادیآ -10-13-5 شاخص
از خطـر   يریه بـه منظـور جلـوگ   ک یراتییز پس از تغیو ن یا پس از جانهیآ -10-13-6 شاخص

هـا،  درسـتی داده شوند و نیز براي اطمینان از یجاد میها اداده يافشا بر رو
 شود؟یرار مکت تیاد

 شود؟یو بررسی م ییا علل موارد ناموفق در ادیت، شناسایآ -10-13-7 شاخص
اقـلام   يت بـرا ی ـه در برنامـه اد ک ين تعداد مواردییان تعکافزار اما در نرمیآ -10-13-8 شاخص

 شود، وجود دارد؟یطرح اصلاح انجام م یاصل
 پ) مستندسازي برنامه ادیت

 شوند؟یم ينرم افزار مستندسازت و یها و راهنماي ادا فلوچارتیآ -10-13-9 شاخص
 شود؟یم يت و جانهی) مستندسازیها (قبل از اده دادهیل اولیا فایآ -10-13-10 شاخص
 شود؟یم يت شده مستندسازیل ادیا فایآ -10-13-11 شاخص
 شود؟یم يا علل موارد ناموفق در ادیت مستندساریآ -10-13-12 شاخص
 شود؟یم يهاي ناموفق مستندسازا راهکارهاي مقابله با ادیتیآ -10-13-13 شاخص
 شوند؟یم يت مرتبط با ادیت مستندسازیفکی یابیارز يهاا شاخصیآ -10-13-14 شاخص

 یت) تهیه راهنماي جانه
 است؟ یسازگار با اصول علم یجانه يهاا روشیآ -10-13-15 شاخص

 
 ها در جداولیث) نمایش جانه

ن اقـلام در جـداول بـا علامـت،     ی ـشـوند، ا یم ـ یه جـانه ک یاقلام يا برایآ  -10-13-16 شاخص
 شود؟یس جدول ارائه میرنویح لازم به صورت زیمشخص و توض

شـود، در جـداول   یهـا انجـام نم ـ  آن يبـرا  یه جـانه ک یمورد اقلاما در یآ  -10-13-17 شاخص
 شود؟یم ارائهموزون پاسخ  يهاآن اقلام، نرخ يبرا یخروج

 ـ براورد يه ناسـازگار ک یدر صورت -10-13-18 شاخص ل اسـتفاده از  ی ـن جـداول بـه دل  یهـا در ب
ان ی ـس بیرنـو ین موضـوع بـه صـورت ز   ی ـا ای ـبه وجود آمده باشـد، آ  یجانه

 شود؟یم
 یجانهج) تهیه فایل 

 يهـا بـا اسـتفاده از داده   یا نرم افزار جانهی قبل از اجـرا در سـطح واقع ـ  یآ -10-13-19 شاخص
 رد؟یگیمورد آزمون قرار م یشیآزما

 هـا داده سـه یمقاان ک ـه امک يطورشود بهیها انجام ماز داده یريگ logا یآ -10-13-20 شاخص
 وجود داشته باشد؟ یجانه قبل و بعد از مرحله

بـه صـورت شـفاف مشـخص     ل ی ـفا یـک شـده در   یجـانه ر یا تمام مقـاد یآ -10-13-21 شاخص
 شوند؟یم
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 انجام شده يهایجانه يچ) مستندساز
 شود؟مستندسازي می یا فلوچارت، راهنما و نرم افزار جانهیآ -10-13-22 شاخص
انجـام   یهـا جـانه  آن يه بـرا ک ـ یمورد استفاده در مورد اقلام يهاآیا روش -10-13-23 شاخص

 ؟شودیمشده است، مستندسازي 
 شود؟یم يها مستندسازشده داده یجانهل یا فایآ -10-13-24 شاخص
شـده و   یردن اطلاع جانهکمشخص  يصورت استفاده از علائم نشانه برا در -10-13-25 شاخص

 شود؟یم يه و مستندسازین علائم تهیاز ا یا شرحی، آیروش جانه
 شوند؟یم يکیفیت مرتبط با جانهی مستندساز یابیهاي ارزا شاخصیآ -10-13-26 شاخص

 شود.ی، انجام میستم به درستیبر س یحل مبتنمرحله تحلیل نیاز و انتخاب راه -10-14 نماگر
انجام و  یستم به درستیبر س یحل مبتنمرحله تحلیل نیاز و انتخاب راها یآ -10-14-1 شاخص

 شود؟یمستند تحلیل نیاز تکمیل و تأیید م
 شود.یمرحله تأمین سیستم از طریق تولید داخلی به درستی انجام م -10-15 نماگر

 شود؟یا سند مدیریت پروژه تهیه میآ -10-15-1 شاخص
داده سـتم پوشـش   ین سی ـه توسـط ا ک ـز ک ـمر يهافراینـد هـا و  تیا فعالیآ -10-15-2 شاخص

 شود؟یشود، مشخص میم
 شود؟یا کاربران سیستم مشخص میآ -10-15-3 شاخص
 شود؟یها با این سیستم مشخص مر سیستمیا نحوه تعامل سایآ -10-15-4 شاخص
 شود؟یا محدوده سیستم و نحوه تعامل اجزاي سیستم مشخص میآ -10-15-5 شاخص
 شود؟یا مدل داده سیستم تهیه میآ -10-15-6 شاخص
 هـا آنافزارهاي مورد نیـاز سیسـتم و نحـوه ارتبـاط     ا مدل استقرار سختیآ -10-15-7 شاخص

 شود؟یمشخص م
ها مشـخص شـده و در سیسـتم    ا نکات مورد نیاز جهت حفظ امنیت دادهیآ -10-15-8 شاخص

 شود؟یلحاظ م
 ا نتایج تست سیستم وجود دارد؟یآ -10-15-9 شاخص

 شود.یافزاري به درستی انجام ممرحله استقرار و پشتیبانی سیستم نرم -10-16 نماگر
 استقرار یافته است؟ا سیستم یآ -10-16-1 شاخص
 گیرد؟ا پشتیبانی از سیستم صورت مییآ -10-16-2 شاخص

 
ارا بـا در نظـر   ک ـثر و ران باید از منابع در دسترس به طور مؤیز آمار اکمر :)11هزینه مؤثر (اصل اصل  -2-2-3-2

یـین شـده   . از این رو لازم است میزان و هزینه دستیابی به اهداف تعکندانجام شده استفاده  يهادهیفا -نهیگرفتن هز
 هاي انجام شده با اهداف اصلی کاربري آمارها را بیان کند.و همسو بودن فعالیت

هـاي انجـام شـده در    مرکز آمار ایران داراي خط مشی معین براي تضـمین مـؤثر بـودن هزینـه     -11-1 نماگر
 مراحل مختلف تولید آمار است.

ا مرکز آمار ایـران داراي خـط مشـی معـین بـراي تضـمین مـؤثر بـودن         یآ -11-1-1 شاخص
 ي انجام شده در مراحل مختلف تولید آمار است؟هاهزینه

 رد.یگیآمار صورت م هیتهو کارایی در مراحل مختلف  یافزایش اثربخش يراستادر  یاقدامات -11-2 نماگر
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د آمـار  ی ـهـر مرحلـه از مراحـل تول    يبرا ياه روشن و مستند شدهیا توجیآ -11-2-1 شاخص
 وجود دارد؟

اسـتفاده   يسرشـمار  يبـه جـا   ياان از آمـارگیري نمونـه  کا در صورت امیآ -11-2-2 شاخص
 شود؟یم

 يهـا از داده يا سرشـمار ی ـ ياآمارگیري نمونه يان به جاکا در صورت امیآ -11-2-3 شاخص
 شود؟یاستفاده م یثبت يو آمارها يادار

 شود؟ینوین استفاده م يها و ابزارهاا از فناوريیآ -11-2-4 شاخص
 شوند؟یم يطور مرتب بازنگربه IT يهارساختیا زیآ -11-2-5 شاخص
 شود؟یار استفاده مکپردازش خود يهاا از روشیآ -11-2-6 شاخص

ه ی ـو گـزارش آن ته  یابی ـمنابع و امکانات توسط بازرسان داخلی و خارجی ارز کارگیريبهنحوه  -11-3 نماگر
 شود.یم

 یابی ـکـارگیري منـابع و امکانـات توسـط بازرسـان داخلـی ارز      آیا نحـوه بـه   -11-3-1 شاخص
 شود؟یم

ه ی ـکارگیري منـابع و امکانـات، ته  آیا گزارش بازرسان داخلی درباره نحوه به -11-3-2 شاخص
 شود؟یم

 یابی ـکـارگیري منـابع و امکانـات توسـط بازرسـان خـارجی ارز      بـه آیا نحوه  -11-3-3 شاخص
 شود؟یم

ه ی ـکارگیري منابع و امکانـات، ته آیا گزارش بازرسان خارجی درباره نحوه به -11-3-4 شاخص
 شود؟یم

 يهـا گیـري هاي مراحل مختلف تولید آمار براي ارزیابی هزینه مؤثر و به منظـور تصـمیم  هزینه -11-4 نماگر
 .شودیمو گزارش  ي، محاسبه، مستندسازیآت

هـر یـک از    کیـک بـه تف  يد آمارینه تولیدستورالعمل روش محاسبه هزا یآ -11-4-1 شاخص
 مراحل تولید وجود دارد؟

 ؟شودیمهر یک از مراحل تولید محاسبه  کیکد آمار به تفیتول ینههزا یآ -11-4-2 شاخص
 شود؟یهر یک از مراحل تولید مستند م کیکد آمار به تفیتول ینههزا یآ -11-4-3 شاخص
 یابی ـهـر یـک از مراحـل تولیـد ارز     کیـک د آمـار بـه تف  یا هزینه مؤثر تولیآ -11-4-4 شاخص

 شود؟یم
هر یک از مراحل تولیـد تهیـه    کیکد آمار به تفیآیا گزارش هزینه مؤثر تول -11-4-5 شاخص

 شود؟یم
هـر یـک از مراحـل تولیـد در      کیـک د آمار به تفیا گزارش هزینه مؤثر تولیآ -11-4-6 شاخص

 رد؟یگیدسترس عموم قرار م
 شود؟یاستفاده م يبعد ياجراها يج هزینه مؤثر برایا از نتایآ -11-4-7 شاخص

انجام شـده و کیفیـت    هايینههزن یارتباط متقابل ب یفایده به منظور بررس –هزینه هايیلتحل -11-5 نماگر
 .شودیمها انجام داده

 ـ   یفایـده بـه منظـور بررس ـ    –هزینـه  هـاي یـل تحلا یآ -11-5-1 شاخص ن یارتبـاط متقابـل ب
 ؟شودیمها انجام انجام شده و کیفیت داده هايینههز
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به منظور تولید آمارهـاي بهنگـام، قابـل اطمینـان و دقیـق،       :)12مناسب اجرا (اصل  يهاهیرواصل  -2-2-3-3
مطمـئن   یشناس ـروش يسـاز ادهیه منجر به اجراي مناسب و پکانجام دهد یمشخص يهاتید فعالیران بایز آمار اکمر

 شود.

 يهـا یژگ ـیر ویم و سـا یف، مفـاه یاداري، تعـار  يهاو داده یثبت يآمارها يریارگکدر صورت به -12-1 نماگر
و ...) بـا   ییای ـ(شامل زمان مرجع، جامعـه هـدف، سـطح جغراف    يادار يهاو داده یثبت يآمارها
 ز آمار، یکسان است.کمورد نظر در مر يهایژگیر ویم و سایف، مفاهیتعار

 یسـتم ثبت ـ یز توسط سکاز مریمورد ن يهاکیکها و تفيبندها/ردهنهیا گزیآ -12-1-1 شاخص
 تولید است؟قابل

سـان  یکز آمار کاز مریف اقلام مورد نیبا تعار یم اقلام ثبتیمفاهف و یا تعاریآ -12-1-2 شاخص
 است؟

هاي زمـانی مـورد نیـاز    گیري از سیستم ثبتی مطابق دورهآیا امکان گزارش -12-1-3 شاخص
 مرکز وجود دارد؟

ز را که جامعه هدف مورد نظر مرکاي است به گونه یستم ثبتیا پوشش سیآ -12-1-4 شاخص
 پوشش دهد؟

 ه است؟یز قابل تهکاز مریمورد ن ییایا اطلاعات در سطح جغرافیآ -12-1-5 شاخص
اقلام مـورد نیـاز مرکـز     یريگاندازهاقلام ثبتی با واحد  یريگاندازهآیا واحد  -12-1-6 شاخص

 آمار ایران یکسان است؟
د اطلاعـات، مـورد   ی ـتول يهـا سـتم یاداري، س يهـا و داده یآمارهاي ثبت ـ يریارگکدر صورت به -12-2 نماگر

 رد.یگیو ارزیابی قرار م یبررس
 ییالف) حوزه شناسا

 ؟دهدیمآیا عنوان قلم تمامی رخدادهاي مربوطه را پوشش  -12-2-1 شاخص
 ر است؟یپذسهیامل و مقاکم یف و مفاهیا تعاریآ -12-2-2 شاخص
، یزمـان  يل سریدر مورد زمان (از قب كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-3 شاخص

 شود؟یت میور رعاکمذ يثبت قلم آمار ي) برایو مقطع زمان یبازه زمان
، یزمـان  يل سریدر مورد زمان (از قب كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-4 شاخص

 شود؟یت میور رعاکمذ يانتشار قلم آمار ي) برایو مقطع زمان یبازه زمان
ل ی ـ(از قب یانک ـدر مورد مشخصات م كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-5 شاخص

ــســطوح جغراف ــارچگیک، ییای ــا، ســاختار و قابلداده یپ ــه ت اســتفاده در ی
ور کمـذ  يثبـت قلـم آمـار    يو...) برا GIS ییایهاي اطلاعات جغرافسیستم

 شود؟یت میرعا
ل ی ـ(از قب یانک ـدر مورد مشخصات م كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-6 شاخص

ــســطوح جغراف ــارچگیک، ییای ــا، ســاختار و قابلداده یپ ــه ت اســتفاده در ی
ور کمـذ  يانتشار قلم آمـار  يو...) برا GIS ییایهاي اطلاعات جغرافسیستم

 ود؟شیت میرعا
قلـم   يبـرا  يریگدر مورد واحد اندازه كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-7 شاخص

 شود؟یت میور رعاکمذ يآمار
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ل سـن،  ی ـهـا (از قب کیـک در مـورد تف  كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-8 شاخص
ل یـــاز قب( یالمللـــهـــاي بـــینبنـــديو ...) و طبقـــه یلیتحصـــ كمـــدر

ISIC,ISCED شود؟یت میور رعاکمذ يثبت قلم آمار ي...) براو 
ل سـن،  ی ـهـا (از قب کیـک در مـورد تف  كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-9 شاخص

ل یـــاز قب( یالمللـــهـــاي بـــینبنـــديو ...) و طبقـــه یلیتحصـــ كمـــدر
ISIC,ISCED شود؟یت میور رعاکمذ يانتشار قلم آمار ي...) براو 

 ب) حوزه ثبت

ن نقطه ثبـت  یترنیی، در پاشدهارائه  يمربوط به قلم آمار یثبت يهاا دادهیآ -12-2-10 شاخص
 شوند؟یم

ات ثبـت  ی ـ، بـه هنگـام وقـوع عمل   يمربوط به قلـم آمـار   یثبت يهاا دادهیآ -12-2-11 شاخص
 شوند؟یم

ات ثبـت صـورت   ی ـا ورود اطلاعـات بـه سیسـتم همزمـان بـا انجـام عمل      یآ -12-2-12 شاخص
 گیرد؟می

ن سـطح  ین نقطه تا بـالاتر یترنییشده از پاارائه يد قلم آماریا فرا گرد تولیآ -12-2-13 شاخص
 رسد؟یه نظر مب یمنطق

 شود؟یانجام م گوپاسخد توسط افراد مسئول و یتول فرایندا عمل ثبت در یآ -12-2-14 شاخص

 ج) حوزه انتقال

رونـد بـراي   یکـار م ـ به يد اقلام آماریتول فراینده در ک یاتیعمل يهاا فرمیآ -12-2-15 شاخص
 دارند؟ یتأمین اطلاعات مورد نیاز طراحی مناسب

وجـود   یزمیانک ـمختلـف، م نترل و تأیید صحت ثبت در مراحـل  ک يا برایآ -12-2-16 شاخص
 دارد؟

 وجود دارد؟ يمربوط به اقلام آمار يهاثبت داده يبرا یا الزامات قانونیآ -12-2-17 شاخص
انجـام   گـو پاسـخ د توسـط افـراد مسـئول و    ی ـتول فراینـد ا عمل انتقال در یآ -12-2-18 شاخص

 شود؟یم
مناسب به سـطوح بـالاتر منتقـل     يرهایتولیدشده از مس یثبت يهاا دادهیآ -12-2-19 شاخص

 شوند؟یم
نتـرل، تجمیـع   کف خـود (از قبیـل   یسـتگاه وظـا  یانتقال، هـر ا ر یا در مسیآ -12-2-20 شاخص

 دهد؟یخوبی انجام مانتقال اطلاعات و ...) را به يموقع براا اقدام بهیدرست 
د آن ی ـتول فراینـد ت و ی ـو اهم يانتقال متناسب با قلـم آمـار   ينولوژکا تیآ -12-2-21 شاخص

 باشد؟یم
 شود؟یت میها و اطلاعات هنگام انتقال رعات دادهیا امنیآ -12-2-22 شاخص

 ) حوزه پردازشد

 رد؟یگیصورت م یثبت يهاداده يلازم رو يهاا پردازشیآ -12-2-23 شاخص
 ـکهـا و ابزارهـاي   ا روشیآ -12-2-24 شاخص ج پـردازش  ینتـا  یبررس ـ يبـرا  يارآمـد ک ینترل

 وجود دارد؟ یثبت يهاداده
 یبان بـا دوره زمـان  یل پشـت ی ـه فای ـان تهکره اطلاعات، امیذخ فرایندا در یآ -12-2-25 شاخص

 مناسب وجود دارد؟
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 ه) حوزه ارائه

 ؟هستندارا کمناسب و  یخروجهاي گزارش يل و محتواکا شیآ -12-2-26 شاخص
 ؟استو مناسب  یافک یخروج يهاشده در گزارشارائه يهاکیکا تفیآ -12-2-27 شاخص

ارتبـاط   يتـا بـرا  یک يهـا ز، شناسـه کاز مریننده اطلاعات مورد نکنیتأم یاطلاعات يهاگاهیدر پا -12-3 نماگر
 وجود دارد. یاطلاعات يوردهاکر

شـماره   يریارگک ـدر بـه  ییاجرا يهاالزام دستگاه يبرا یدات رسمیا تمهیآ -12-3-1 شاخص
 مرتبط با افراد وجود دارد؟ یاطلاعات يهاگاهیدر پا یمل

ز و مـرتبط بـا افـراد،    ک ـاز مری ـمـورد ن  یاطلاعات يهاگاهیاز پا یکا در هر یآ -12-3-2 شاخص
ر یسـا  یاطلاعـات  يتا براي ارتباط با رکوردهایکعنوان شناسه به یشماره مل

 مرتبط با افراد وجود دارد؟ یاطلاعات يهاگاهیپا
ران ی ـز آمـار ا ک ـمرتبط با افراد در مر یاطلاعات يهاگاهیدر پا یا شماره ملیآ -12-3-3 شاخص

 وجود دارد؟ها گاهیر پایسا یاطلاعات يبراي ارتباط با رکوردها
شناسـه   يریارگک ـدر بـه  ییاجرا يهاالزام دستگاه يبرا یدات رسمیا تمهیآ -12-3-4 شاخص

 ها وجود دارد؟ارگاهکمرتبط با  یاطلاعات يهاگاهیتا در پایک
ارگـاه،  کز و مـرتبط بـا   ک ـاز مریمورد ن یاطلاعات يهاگاهیاز پا یکا در هر یآ -12-3-5 شاخص

 یاطلاعـات  يهـا گاهیر پایسا یاطلاعات يتا براي ارتباط با رکوردهایکشناسه 
 ارگاه وجود دارد؟کمرتبط با 

ران ی ـز آمار اکارگاه در مرکمرتبط با  یاطلاعات يهاگاهیتا در پایکا شناسه یآ -12-3-6 شاخص
 شود؟یار گرفته مکبهها گاهیر پایسا یاطلاعات يبراي ارتباط با رکوردها

 ید پستک يریارگکدر به ییاجرا يهاالزام دستگاه يبرا یدات رسمیا تمهیآ -12-3-7 شاخص
 ان وجود دارد؟کمرتبط با م یاطلاعات يهاگاهیدر پا

د ک ـان، ک ـمرتبط با مز و کاز مریمورد ن یاطلاعات يهاگاهیاز پا یکا در هر یآ -12-3-8 شاخص
ر یسـا  یاطلاعـات  يتـا بـراي ارتبـاط بـا رکوردهـا     یکعنوان شناسه به یپست
 ان وجود دارد؟کمرتبط با م یاطلاعات يهاگاهیپا

ز آمار کدر مر مکانمرتبط با  یاطلاعات يوردهاکارتباط ر يبرا ید پستکا یآ -12-3-9 شاخص
گرفتـه  ار ک ـبـه  هـا گـاه یر پایسـا  یاطلاعـات  يبراي ارتباط با رکوردهـا  رانیا
 شود؟یم

 ت پسـت کتوسـط شـر   ید پسـت ک ـ يگـذار قواعد مربوط به نحوه شمارها یآ -12-3-10 شاخص
 شود؟یم يبازنگر

ا در یــ، آیقبلــ یپســت يکــدهاو اصــلاح  ید پســتکــ يدر صــورت بــازنگر -12-3-11 شاخص
 شود؟یران اعمال میز آمار اکان، در مرکمرتبط با م یاطلاعات يهاگاهیپا

هـا،  و پـردازش داده  يآوْرتمام مراحل جمع ت دریفکین یتضم يبرا ییهات و اقدامیفکینترل ک -12-4 نماگر
 وجود دارد.

 يآورجمع يمرحلهتضمین کیفیت در  يبرا ییهاآیا کنترل کیفیت و اقدام -12-4-1 شاخص
 ، وجود دارد؟هاداده

 ییآمـا تضمین کیفیـت در مرحلـه داده   يبرا ییهاا کنترل کیفیت و اقدامیآ -12-4-2 شاخص
 وجود دارد؟
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 يدگـذار کتضمین کیفیـت در مرحلـه    يبرا ییهاا کنترل کیفیت و اقدامیآ -12-4-3 شاخص
 وجود دارد؟

و تضـمین کیفیـت در مرحلـه ادیـت      يبـرا  ییهـا ا کنترل کیفیت و اقدامیآ -12-4-4 شاخص
 وجود دارد؟ یجانه

 وجود دارد. يریو پردازش طرح آمارگ يآور، جمعیساختار نظارت در تمام مراحل طراح -12-5 نماگر
ظـرات  نامه و راهنماهاي طرح آمـارگیري از ن طراحی پرسش يمرحلهآیا در  -12-5-1 شاخص

 ؟شودیمگروه نظارت استفاده 
 آیا در تمام مراحل آموزش طرح آمارگیري، نظارت وجود دارد؟ -12-5-2 شاخص
اجرایی طرح آمارگیري، نظارت وجود  يهاردهجذب نیروي  يمرحلهآیا در  -12-5-3 شاخص

 دارد؟
 آیا بر امور پشتیبانی طرح آمارگیري نظارت وجود دارد؟ -12-5-4 شاخص
 اجراي عملیات میدانی طرح آمارگیري، نظارت وجود دارد؟ يمرحلهآیا در  -12-5-5 شاخص
 آیا بر امور مالی طرح آمارگیري، نظارت وجود دارد؟ -12-5-6 شاخص
 ؟شودیمزمانی تمام مراحل طرح آمارگیري انجام  يبرنامهآیا نظارت بر  -12-5-7 شاخص
 ؟شودیمشده در تمام مراحل تهیه انجام يهانظارتآیا گزارش  -12-5-8 شاخص
 ؟شودیمنظارتی استفاده  يهاگزارشآیا از نتایج  -12-5-9 شاخص

 شوند.یروز و بهنگام ممرکز آمار ایران به يریهاي آمارگهاي مورد استفاده در طرحچارچوب -12-6 نماگر
هاي اجرایی بـه منظـور فـراهم نمـودن امکـان      با دستگاه ییهانامهتفاهم ایآ -12-6-1 شاخص

هـا شـامل   بهنگـام آن  يهـا ران به فهرست چـارچوب یدسترسی مرکز آمار ا
 از، وجود دارد؟اقلام کمکی مورد نی

مربوط به فراهم نمودن امکان دسترسی مرکـز آمـار    يهانامها مفاد تفاهمیآ -12-6-2 شاخص
 شود؟یاجرا م ییاجرا يهابهنگام دستگاه يهاران به فهرست چارچوبیا

به منظـور اسـتفاده    یانکنقشه و اطلاعات م يهالیروز نمودن فابه يا برایآ -12-6-3 شاخص
 ربط وجود دارد؟يذ يهابا دستگاه ییهانامه، تفاهميریآمارگ يهادر طرح

نقشـه و اطلاعـات    يهـا لی ـمربوط به بروز نمودن فا يهانامها مفاد تفاهمیآ -12-6-4 شاخص
 شود؟یربط اجرا ميذ يهادستگاه یانکم

بهنگـام،   يریآمـارگ  يهـا دست آوردن چارچوببه يران برایز آمار اکا مریآ -12-6-5 شاخص
 خاصی را در نظر گرفته است؟ يبودجه

هاي آمارگیري، چارچوب حاصل از منبع اطلاعاتی از رحآیا قبل از اجراي ط -12-6-6 شاخص
لحاظ بهنگام بودن، پوشش مناسب، وجود اقلام کمکـی مناسـب و قابلیـت    

 گیرد؟برداري از چارچوب، مورد بررسی قرار میبهره
آیا نتایج حاصل از بررسی چارچوب شامل بهنگام بـودن، پوشـش مناسـب،     -12-6-7 شاخص

رداري از چــارچوب، بــراي بــوجــود اقــلام کمکــی مناســب و قابلیــت بهــره
 شود؟گیري در مورد اجراي طرح امارگیري استفاده میتصمیم

 يهـا ت واحدهاي نمونـه در طـرح  یدست آمده در مورد وضعا اطلاعات بهیآ -12-6-8 شاخص
 رد؟یگیچارچوب، مورد استفاده قرار م يسازبه منظور بهنگام يریآمارگ

 .شودیمنامه طرح آمارگیري، قبل از اجراي اصلی، ارزیابی و آزمایش پرسش -12-7 نماگر
 ؟شودیمطرح آمارگیري جدید، ارزیابی و آزمایش  ينامهپرسشآیا  -12-7-1 شاخص
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ه قـبلاً اجـرا   ک ـ يریآمـارگ  يهاطرح يهانامهپرسشر در ییآیا در صورت تغ -12-7-2 شاخص
 از يتعـداد  يو بـر رو  کوچ ـکتغییریافتـه در سـطح    ينامهاند، پرسششده

 ؟شودیم، ارزیابی و آزمایش يآمار يواحدها
نامه براي بهبـود طراحـی آن اسـتفاده    آیا از نتایج ارزیابی و آزمایش پرسش -12-7-3 شاخص

 ؟شودیم
هـا،  یی دقیق و افزایش نـرخ مشـارکت آن  گوپاسخیان به گوپاسخاقدام مناسب به منظور تشویق  -12-8 نماگر

 شود.یانجام م
، جلـب اعتمـاد و   گوپاسخورد با نحوه برخ يهانهیا به مأمور آمارگیر در زمیآ -12-8-1 شاخص

 شود؟یآموزش داده م گوپاسخش مشارکت یافزا
 شود؟یه میته ییاییان هداگوپاسخا براي جلب مشارکت یآ -12-8-2 شاخص
 شود؟یران با تجربه استفاده میا از آمارگیآ -12-8-3 شاخص
صـورت   مـؤثر یان، اطلاع رسانی و تبلیغـات  گوپاسخا براي جلب همکاري یآ -12-8-4 شاخص

 رد؟یگیم
لازم صرف تکمیـل  است که کمترین زمان  ياگونهبهنامه آیا طراحی پرسش -12-8-5 شاخص

 شود؟یآن م
ل ی ـمکت يشـود و اقـدامات لازم بـرا   یم ـ یو بررس ـ یینامـه شناسـا  ل پرسـش ی ـمکل عدم تیدلا -12-9 نماگر

مشـاهدات دورافتـاده    یی، شناسـا یمنطق ـ يو اصلاح خطاها ییپاسخ، شناسایب يهانامهپرسش
 رد.یگیگمشده صورت م يها(پرت) و ناسازگار و برخورد با داده

ي آمـارگیري شـده بـا توجـه بـه دلایـل عـدم تکمیـل         ا وضـعیت نمونـه  یآ -12-9-1 شاخص
 ؟شودیم ینامه بررسپرسش

 شود؟یم ینامه بررسا فراوانی عدم تکمیل پرسشیآ -12-9-2 شاخص
ط و غیـر  یشـرا نامـه (واجـد   ل پرسشیمکاهش نرخ عدم تک يبرا یا اقدامیآ -12-9-3 شاخص

ثر برابر بـا نـرخ قابـل قبـول عـدم      کحدا یبه نرخ یابیط) و دستیواجد شرا
 رد؟یگینامه صورت مل پرسشیمکت

در » بــودن قلــم گــوپاســخط یغیــر واجــد شــرا«و » قلــم یپاســخیبــ«ا یــآ -12-9-4 شاخص
 تفکیک است؟شده، قابلنامه تکمیلپرسش

و  یمنطق ـ يو اصـلاح خطاهـا   ییشناسا يت برایاد يا فلوچارت و راهنمایآ -12-9-5 شاخص
 شود؟یمشاهدات دورافتاده (پرت) و ناسازگار، تهیه م ییشناسا

 شود؟یه میگمشده ته يهاداده يبرا یجانه يا فلوچارت و راهنمایآ -12-9-6 شاخص
ل ی ـمکل عـدم ت ی ـهـا بـر اسـاس دلا   ، وزن نمونـه یريآمارگ يهاا در طرحیآ -12-9-7 شاخص

 شود؟یل مینامه تعدپرسش
 شود.مؤثر استفاده می یصورت بهاز فناوري اطلاعات  يریطرح آمارگ يدر اجرا -12-10 نماگر

اهش ک ـا ی ـاهش زمان و کها به منظور آوري و پردازش دادهدر مرحله جمع -12-10-1 شاخص
 شود.یت، از فناوري اطلاعات استفاده میفکیش یا افزاینه و یهز

ش یا افـزا ی ـنـه  یاهش هزک ـا ی ـاهش زمـان  کبه منظور  يدگذارکدر مرحله  -12-10-2 شاخص
 شود.یت، از فناوري اطلاعات استفاده میفکی

ا ی ـنـه و  یاهش هزک ـا ی ـاهش زمـان و  کج به منظور یرحله استخراج نتادر م -12-10-3 شاخص
 شود.یت، از فناوري اطلاعات استفاده میفکیش یافزا
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ش یا افـزا ی ـنـه  یاهش هزکا یاهش زمان کج به منظور یدر مرحله انتشار نتا -12-10-4 شاخص
 شود.یت، از فناوري اطلاعات استفاده میفکی

مرتبط با تولید آمـار وجـود دارد و در دسـترس    هاي سیستمی براي مستندات و بایگانی فعالیت -12-11 نماگر
 است.

 شود؟یکه باید مستند شوند، تعیین م يآیا موارد -12-11-1 شاخص
 شود؟آیا موارد تعیین شده، مستند می -12-11-2 شاخص
 ن شده، الگوي مشخصی براي مستندسازي، وجود دارد؟ییموارد تع يآیا برا -12-11-3 شاخص
ن شده، بر اساس الگـوي مشـخص شـده انجـام     ییآیا مستندسازي موارد تع -12-11-4 شاخص

 شود؟می
 شود؟یآیا متولی مستندسازي تعیین م -12-11-5 شاخص
ن شـده، همزمـان بـا انجـام فعالیـت، صـورت       یـی آیا مستندسازي مـوارد تع  -12-11-6 شاخص

 گیرد؟می
 شود؟ن شده، سطح دسترسی به مستندات مشخص میییموارد تع يایا برا -12-11-7 شاخص
 ؟شوندیمآیا مستنداتی که باید بایگانی شوند، تعیین  -12-11-8 شاخص
 شود؟شوند، شیوه بایگانی تعیین می یگانید بایه باک یمستندات يآیا برا -12-11-9 شاخص
 شود؟وه مشخص شده، انجام میین شده، بر اساس شییآیا بایگانی موارد تع -12-11-10 شاخص
 یو آت یفعل يهااستفاده يشده برا یگانیبه مستندات با یا سطح دسترسیآ -12-11-11 شاخص

سـب شـده و   کاز تجـارب   يری ـگمراحـل، بهـره   یابیبه منظور نظارت و ارز
 شود؟یخص ممش يبعد يدر اجراها يریارگکبه

 

هسـتند   هاداده يکنندهنیه تأمکها ارگاهکافراد، خانوارها و  :)13اصل ( ییگوپاسخت بار یریمداصل  -2-2-3-4
و  هـا دادهدر کیفیـت   یکننـدگان اصـل  شـود، مشـارکت  ید م ـی ـه و تولیها تهبر اساس اطلاعات آن و محصولات آماري

یی در گـو پاسخآوري آمار و اطلاعات (پاسخ به نیازهاي کاربران) باید با هزینه تولید و بار اطلاعات هستند. نیاز به جمع
یی گوپاسختر بار و مدیریت فعالانه هادادهگان کنندههاي حفظ ارتباطات مناسب با هر یک از تأمینفرایندتعادل باشد. 

 براي بهبود کیفیت ضروري هستند.

آماري مرتبط است. کاهش نـرخ پاسـخ    يهاطرح، به ویژه با کاهش نرخ پاسخ در ییگوپاسخت بار یریچالش دشوار مد
. بهبود نرخ پاسخ به یک راهبرد چند وجهی نیاز دارد که بـه  شودیمها آمارگیري ینههزموجب تنزل کیفیت و افزایش 

آوري اطلاعـات، اسـتفاده از   ل ارزیـابی نیـاز بـه جمـع    پاسخی در مراحل مختلف آمارگیري بپـردازد و شـام  موضوع بی
بـراي کمینـه    یحصـح آماري و آمـارگیري   يهاروشو استفاده از  هایريآمارگاداري یا سایر  يهاو داده یثبت يآمارها

 یی است.گوپاسخنگه داشتن بار 

 شود.یی مدیریت میگوپاسخبار  -13-1 نماگر

 را شرح دهد، وجود دارد؟ گوپاسخهاي آیا منشوري که حقوق و مسئولیت -13-1-1 شاخص
 یابی ـو ارز يری ـگران اندازهیز آمار اکهاي آمارگیري مریی طرحگوپاسخا بار یآ -13-1-2 شاخص

 شود؟یم



60 

 يبـازنگر  يریا طـرح آمـارگ  یآ ییگوپاسخبار  یابیو ارز يریگدر صورت اندازه -13-1-3 شاخص
 شود؟یم

 شود.یم یابی) ارزییگوپاسخاهش بار کرد یکهاي آمارگیري (با روطرح يضرورت اجرا -13-2 نماگر
یی مربـوط  گـو پاسـخ نامـه در مقابـل بـار    آیا نیازهاي کاربران و اقلام پرسـش  -13-2-1 شاخص

 شود؟ارزیابی می
آیا پیش از طراحی آمارگیري جدید، امکان تأمین آمارهاي مورد نیاز کـاربران   -13-2-2 شاخص

 شود؟ها بررسی میاز طریق آمارهاي موجود مرکز یا آمارهاي سایر دستگاه
عنوان مثـال اسـتفاده از زیـر نمونـه)،     (به جاي طراحی آمارگیري جدیدآیا به -13-2-3 شاخص

مورد نیاز از طریق تغییر و اصـلاح در طـرح آمـارگیري     يهادادهامکان تولید 
 شود؟یی بررسی میگوپاسخموجود با کمترین بار 

دهنـده تغییـر در نیازهـا یـا     ه تقاضـاهاي جدیـد کـاربران نشـان    ک یدر صورت -13-2-4 شاخص
 هـاي یريآمـارگ اقلام یـا محتـواي   آنان باشد، آیا کاهش یا تغییر  هايیتاولو

 شود؟موجود، بررسی و اعمال می
، مشـابه و  هـا طـرح آوري شـده در سـایر   جمع يهادادهآیا هر قلم داده که با  -13-2-5 شاخص

 شود؟یکسان هستند، حذف می
 شود.یی به کار گرفته میگوپاسخبراي کاهش یا توزیع بار  مناسبهاي روش -13-3 نماگر

 ؟شودیمهاي باکیفیت استفاده آیا از چارچوب -13-3-1 شاخص
اسـتفاده   یـري گنمونـه هـاي  جاي سرشـماري، از طـرح  ا بهیدر صورت امکان آ -13-3-2 شاخص

 ؟شودیم
 ؟شودیمهاي اداري و آمارهاي ثبتی استفاده ا از دادهیدر صورت امکان آ -13-3-3 شاخص
گیـري قابـل   نه کردن انـدازه نمونـه و دسـتیابی بـه خطـاي نمونـه      یمکبراي  -13-3-4 شاخص

 شود؟یمناسب استفاده م یريگنمونههاي ا از روشیپذیرش، آ
یی (مانند اینترنتـی، تلفنـی، حضـوري و ...) بـه     گوپاسخهاي مختلف آیا روش -13-3-5 شاخص

 ؟شودیمیان ارائه گوپاسخ
 ؟شودیمزمان روز یا سال انجام  ینترمناسبدر  هادادهآوري ا جمعیآ -13-3-6 شاخص

 شود.یاز استانداردهاي آماري استفاده م آمارگیري، يهایی در طرحگوپاسخمنظور تسهیل به -13-4 نماگر
نظـر سـهولت در تکمیـل، آزمـایش      قبل از اجراي اصـلی از  هانامهشپرسا یآ -13-4-1 شاخص

 شوند؟یم
نامه، آیا پیش از طراحی آن، مطابقت مفاهیم، براي سهولت در تکمیل پرسش -13-4-2 شاخص

آمارگیري با اطلاعـات در دسـترس یـا     هاي مورد نیاز طرحبندياقلام و طبقه
 شود؟یان بررسی میگوپاسخدفاتر حسابداري 

 شود؟رسانی مییان اطلاعگوپاسخها به انه بودن و امنیت دادهآیا قانون محرم -13-4-3 شاخص
و توسـعه   يزی ـرآمار و نقش آن در برنامه يت گردآوریان با اهمیگوپاسخ ییآشنا يبرا یاقدامات -13-5 نماگر

 شود.یجامعه انجام م
اطلاعـاتی کـه ارزش آمارهـاي مرکـز آمـار را نشـان دهـد، بـه          يهابستهآیا  -13-5-1 شاخص

 شود؟یان ارائه میگوپاسخ
هـا،  ا براي ارتقاء آگاهی از ارزش آمارهاي مرکز آمار، اقداماتی توسط رسـانه یآ -13-5-2 شاخص

 ؟شودیمها و اصناف انجام اجتماعی، اتحادیه يهاگروه
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 یمنظور ارائـه موضـوعات  اجتماعی به يهارسانهحضور در  يبرا یزيربرنامها یآ -13-5-3 شاخص
 ؟شودیممانند نماگرهاي اقتصادي و جمعیتی کلیدي، انجام 

 ؟شودیمها، اصناف و غیره ارتباط برقرار هیرس، اجتماعات، اتحادا با مدایآ -13-5-4 شاخص

در نظر گرفتـه شـده اسـت     outputمفهوم برونداد که برابرنهاده واژه لاتین  :آماري يبروندادها -4 حوزه -2-2-4
در کیفیت محصول آمـاري مـدنظر بـوده و بـا      مؤلفهي ابعاد کیفیت است که در گذشته تنها این در واقع همان مولفه

 يهـا حـوزه آخـرین حـوزه از    مؤلفـه شد. در چارچوب کیفیت مرکـز آمـار ایـران ایـن     عناون ابعاد کیفیت شناخته می
 ها است.گیري آن شاخصشاخص براي اندازه 116نماگر و  24 اصل، 5 که داراي بودهچارچوب 

عات آماري، میزان تأمین نیازها و تقاضـاهاي بـالقوه، بالفعـل و    مناسبت اطلا :)14اصل مناسبت (اصل  -2-2-4-1
پـردازد  دهد. به عبارت دیگر، مناسبت به این موضوع مـی نفعان یا مخاطبان را نشان مینوظهور مشتریان، کاربران، ذي

ه و بیشـترین اهمیـت را   اند و آیا آمارهاي تولید شده واقعاً مورد نیاز و مفیـد بـود  که آیا آمارهاي مورد نیاز، تولید شده
ي میزان انطباق تعاریف، مفـاهیم و  ویژه در زمینهشناسی بهضمن مناسبت شامل صحت روش در ؟براي کاربران دارند

هاي مختلف کـاربران بسـتگی   که ارزیابی مناسبت به نیازها و دیدگاهجاییشود. از آنها با نیازهاي کاربر میبنديطبقه
ي برطرف کردن نیازهاي متفاوت کـاربران فعلـی   گیري در مورد نحوهرکز آمار ایران، تصمیمهاي مدارد، یکی از چالش

ه کنـد.  بـراورد ترین نیازها را با توجه به محـدودیت منـابع   ترین و با اولویتو بالقوه براي تولید آمارهایی است که مهم
 ربران بررسی کرد.بودن، نیازهاي کاربران و رضایت کاتوان از سه بعد کاملمناسبت را می

 کند.بندي میمرکز آمار ایران کاربران محصولات آماري خود را به طور منظم شناسایی و طبقه -14-1 نماگر

آوري و تحلیـل  جمـع  ي کـاربران از آمارهـا  ا اطلاعات مربـوط بـه اسـتفاده   یآ -14-1-1 شاخص
 شود؟می

روزرسـانی  بندي و به، طبقهیابیکاربران محصولات آماري به طور منظم رد آیا -14-1-2 شاخص
 شوند؟می

ي کـاري آمـاري، داراي   و محتویـات برنامـه   یلک يهاتین اولوییي تعآمار ایران در زمینه مرکز -14-2 نماگر
 اي است.ي مشاورههیئت یا کمیته

خواهـد تولیـد   مشی مشخصی براي انواع آمارهایی که مرکز آمـار مـی  آیا خط -14-2-1 شاخص
 خواهد تولید کند، وجود دارد؟نمی یاکند 

مناسبت و مقرون به صـرفه بـودنِ هـر     اي براي استمرارهاي دورهبازنگريآیا  -14-2-2 شاخص
 ؟گیردیمهاي کاري صورت یک از برنامه

 هاي کاري وجود دارد؟هاي بین هر یک از برنامهآیا درك خوبی از وابستگی -14-2-3 شاخص
 رانی ـز آمـار ا ک ـریزي راهبـردي مر مورد نظرکاربران، در برنامه يهاآیا اولویت -14-2-4 شاخص

 شود؟منعکس می
اربران را لحـاظ  ک ـ يازهـا ین يبندتیو اولو ییخود، شناسا يارکه برنامه یمرکز آمار ایران در ته -14-3 نماگر

 ند.کیم
ي کـاربران از آمارهـا   بندي نیازها، اطلاعات مربوط به استفادهآیا براي اولویت -14-3-1 شاخص

 شود؟آوري و تحلیل میجمع
 شود؟ها مشورت میبندي نیاز کاربران با آنا براي شناسایی و اولویتیآ -14-3-2 شاخص
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 شود؟ي کاري آماري مشورت میمحتویات برنامهي آیا با کاربران درباره -14-3-3 شاخص
 شود؟یی به نیازهاي نوظهور انجام میگوپاسخآیا اقداماتی براي  -14-3-4 شاخص

 یابی ـمند رضایت کاربران اصلی آمار را مورد سـنجش و ارز طور مستمر و نظاممرکز آمار ایران به -14-4 نماگر
 دهد.یقرار م

رسـانی محصـول   و قالب اطلاع یکیفیت، دسترس يینهزماربر در ک تیا رضایآ -14-4-1 شاخص
 شود؟یم يریگیپ یکستماتیصورت سو به يریطور منظم، اندازه گبه

 گیرد؟ها توصیف شده و در دسترس کاربران قرار میا فرادادهیآ -14-4-2 شاخص
گیـري شـده و مفـاهیم    آیا در صورت وجود تفاوت بین مفاهیم آمـاري انـدازه   -14-4-3 شاخص

 شود؟مورد توجه کاربران، توضیح لازم در فراداده ارائه می
طرح آماري به صورت مکتوب تهیه و موضـوعات زیـر در آن مشـخص    اهداف  -14-4-4 شاخص

هاي اصـلی، زمـان   براوردشود: جامعه آماري، سطح جغرافیایی یا موضوعی می
آماري، تناوب زمانی و بهنگام بودن، تعیین اقلام اصلی و طراحـی پرسشـنامه   

 متناسب با انتظارات و اهداف کاربران.
ه با نیازهاي کـاربران در یـک راسـتا قـرار     رسانی شدآیا تولیدات آماري اطلاع -14-4-5 شاخص

 دارد؟
هاي ارزیابی کیفیت بـراي بررسـی مناسـبت، بـه طـور مـنظم تهیـه، تحلیـل و ارزیـابی          گزارش -14-5 نماگر

 شوند.می
هاي ارزیابی کیفیت براي بررسی مناسبت، بـه طـور مـنظم تهیـه،     آیا گزارش -14-5-1 شاخص

 شوند؟تحلیل و ارزیابی می
 

مرکز آمار ایران باید به تولید، توسـعه و انتشـار آمارهـایی     :)15(اصل اصل درستی و قابلیت اعتماد  -2-2-4-2
بپردازد که به طور دقیق و با قابلیت اعتماد، واقعیت را به تصویر بکشد. درستی اطلاعات آماري، میزان توصیف صحیح 

ي نزدیکـی  درجـه  کننـده گیري آن طراحی شده و به عبارت دیگر مـنعکس  اي است که براي اندازهاطلاعات از پدیده
گیـري مشـخص   گیـري و غیـر نمونـه   خطاهاي نمونه براوردهاي ها به مقادیر واقعی است. درستی معمولاً با واژهبراورد

هاي اریبی (خطاي سیسـتماتیک) و واریـانس (خطـاي تصـادفی) تجزیـه      شود. این خطاها به طور معمول به مؤلفهمی
پاسـخی و اسـتخراج) را   گیري، بیگیري، پوشش، اندازهربوط به نمونهي خطا (مانند خطاهاي مشوند و منابع عمدهمی

کنند. منظور از قابلیت اعتماد این است که آیا آمارها در طول زمان، واقعیتی را که براي ارائه آن طراحـی  منعکس می
 .هکنند یا نگیري میاند به طور سازگار اندازهشده

هـاي اسـتاندارد، علمـی، مـدون و     دادهاي آماري با روشمنابع گردآوري، نتایج میانی و نیز برون -15-1 نماگر
 شوند.مشخص به طور پیوسته ارزیابی و اعتبارسنجی می

پایـه)، نتـایج   منبـع (  يهـا دادههایی براي ارزیابی و اعتبارسـنجی  آیا سیستم -15-1-1 شاخص
 شود؟میانی و بروندادهاي آماري ایجاد و مدیریت می

ــا در روش -15-1-2 شاخص ــد جمــع آی ــاري (مانن ــاي آم ــدیه ــدیل دادهآوري، تع ــا و ل و تب ه
 رود؟المللی به کار میهاي آماري) فنون آماري بینتحلیل
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هاي ثبتی) به طور سیستماتیک مـورد بررسـی   هاي داده (مانند دادهآیا پایگاه -15-1-3 شاخص
هاي حاصـل از سـایر منـابع    هاي مورد استفاده با دادهگیرند و آیا دادهقرار می

 شود؟مقایسه می
از معتبـر بـودن، بـا سـایر منـابع اطلاعـاتی موجـود        آیا نتایج، براي اطمینان  -15-1-4 شاخص

 شود؟مقایسه می
ها در دسترس بندي، دلایل و ماهیت بازنگريآیا توضیحاتی در خصوص زمان -15-1-5 شاخص

 گیرند؟قرار می
گیـري، تمـام مراحـل تولیـد آمـار      گیـري و غیـر نمونـه   به منظور رفع و کاهش خطاهاي نمونـه  -15-2 نماگر

 گیرد.ابی) مورد بازنگري و بهبود قرار می(طراحی، سازماندهی، اجرا، انتشار و ارزی

ي گیـري برنامـه  آیا به منظور پیشگیري، نظارت و ارزیابی خطاهاي غیر نمونه -15-2-1 شاخص
 تضمین کیفیت وجود دارد؟

» اصـل درسـتی  «هاي ارزیابی کیفیت بـه  هاي اجرایی و دستورالعملآیا روش -15-2-2 شاخص
 پردازد؟می

گیـري خطاهـا   انـدازه  هایی براي چگونگیهاي اجرایی و دستورالعملآیا روش -15-2-3 شاخص
 وجود دارد؟

 هایی براي کاهش خطاها وجود دارد؟هاي اجرایی و دستورالعملآیا روش -15-2-4 شاخص
گیـري  ها و ابزارهایی براي پیشگیري و کاهش خطاهـاي غیـر نمونـه   آیا روش -15-2-5 شاخص

 وجود دارد؟
بـه   گیريها و ابزارهایی براي پیشگیري و کاهش خطاهاي غیر نمونهآیا روش -15-2-6 شاخص

 شود؟کار گرفته می
گیـري، ارزیـابی و بـه طـور سیسـتماتیک      گیـري، انـدازه  خطاهـاي نمونـه  آیا  -15-2-7 شاخص

 شود؟مستندسازي می
گیـري، ارزیـابی و بـه طـور سیسـتماتیک      گیري، اندازهآیا خطاهاي غیر نمونه -15-2-8 شاخص

 شود؟مستندسازي می
هاي میانی، ارزیابی شده و مورد بررسی قرار هاي آماري در دادهآیا ناسازگاري -15-2-9 شاخص

 گیرند؟می
 هاي اولیه و تجدید نظر شده به وضوح قابل شناسایی هستند؟هآیا داد -15-2-10 شاخص
ها (کـاهش یـا افـزایش) بـراي     به اندازه و جهت بازنگري مربوط آیا اطلاعات -15-2-11 شاخص

 شود؟نماگرهاي کلیدي فراهم و به اطلاع عموم رسانده می
بـه  در منابع گردآوري، نتایج میانی و نیز بروندادهاي آمـاري وجـود دارد و    یدنظرتجدمشی خط -15-3 نماگر

 شود.اطلاع عموم رسانده می

هـاي  هـا و دسـتورالعمل  وجود دارد که اصـول، روش  یدنظرتجدمشی خطآیا  -15-3-1 شاخص
 مربوط را مستند کند؟

 شود؟به اطلاع عموم رسانده می یدنظرتجدمشی آیا خط -15-3-2 شاخص
هـاي اجرایـی اسـتاندارد و شـفاف     مـذکور، از روش  یـدنظر تجد آیا خط مشی -15-3-3 شاخص

 کند؟میتولید آمار تبعیت  فرایندموجود در 
 شود.مشاهده شده در آمارهاي منتشر شده اصلاح و به اطلاع عموم رسانده می خطاهاي -15-4 نماگر
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زمان ممکن  ینترکوتاهخطاهاي مشاهده شده در آمارهاي منتشر شده در آیا  -15-4-1 شاخص
 شود؟اصلاح می

زمان ممکن بـه اطـلاع عمـوم رسـانده      ینترکوتاهاصلاح شده در  آیا آمارهاي -15-4-2 شاخص
 شود؟می

ارزیابی کیفیت براي بررسی درستی و قابلیت اعتماد، به طور منظم تهیه، تحلیـل و  هاي گزارش -15-5 نماگر
 شوند.ارزیابی می

کـه انتظـارات   » اصـل درسـتی  «اي کیفیت در خصـوص  هاي دورهگزارشآیا  -15-5-1 شاخص
 کند، وجود دارد؟ه میبراوردکنندگان و کاربران را تولید

شـود و مـورد   ام مـی آمـاري انج ـ  فرایندها براي اصلاح آیا تحلیلی از بازنگري -15-5-2 شاخص
 استفاده قرار گرفته است؟

 شود؟گیري در طول زمان، تحلیل میگیري و غیر نمونههاي نمونهبراوردآیا  -15-5-3 شاخص
گیري منجـر بـه   گیري و غیر نمونههاي نمونهبراوردآیا نتایج حاصل از تحلیل  -15-5-4 شاخص

 شود؟اعمال اقدامات اصلاحی می
 ر گرفته شده است؟آیا براي ارزیابی کیفیت آمارها، بازخوردي از کارب -15-5-5 شاخص

 
بـراي در   مرکز آمار ایران، به حـداقل رسـاندن تـأخیر    :)16موقع بودن (اصل به بهنگام بودن و اصل -2-2-4-3

موقع بودن) را باید از اهداف اصلی خود قرار دهد. منظور از بهنگام بـودن  بهنگام بودن و به(ها دسترس قرار دادن داده
رسـانی یـا   ي مرجـع بـراي اطـلاع   زمانی یا با چه سـرعتی بعـد از پایـان دوره    ياصلهفها با چه نتایج آن است که داده

هاي تعیـین شـده   ها در زمانموقع بودن آن است که آیا دادهگیرد. منظور از بههاي بعدي در دسترس قرار میپردازش
 اند.(براي مثال در تقویم رسمی انتشار)، منتشر یا اعلام شده

المللـی و بـا   بهنگام بودن محصولات مرکز آمار ایران بر اساس استانداردهاي بـین  استانداردهاي -16-1 نماگر
شـود. بـر اسـاس ایـن اسـتانداردها،      یتوجه به شرایط، امکانات و اهداف آماري تهیه و تدوین م

هـا، بـراي کارکنـان و    ي مرجـع و آمـاده شـدن داده   بیشترین زمان قابل قبول بـین پایـان دوره  
 ست.شده اکاربران مشخص

آیا استانداردهاي بهنگام بودن محصولات مرکز آمار ایران تهیه و تدوین شـده   -16-1-1 شاخص
 است؟

ران بـا اسـتانداردهاي   ی ـز آمـار ا کآیا استانداردهاي بهنگام بودن محصولات مر -16-1-2 شاخص
 المللی مطابقت دارد؟بین

 شود؟آیا استانداردهاي بهنگام بودن در محصولات مرکز آمار ایران پیاده می -16-1-3 شاخص
ح و تغییر در استانداردهاي بهنگام بودن محصولات مرکز آمار آیا هرگونه اصلا -16-1-4 شاخص

 رسد؟ایران، در اسرع وقت به اطلاع کاربران می
ان ین پایزمان قابل قبول ب ترینیشباساس استانداردهاي بهنگام بودن،  ا بریآ -16-1-5 شاخص

نـان  کارک يمرجع و تاریخ واقعی انتشار محصولات مرکز آمار ایران برا يدوره
 مشخص شده است؟
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ان ین پایزمان قابل قبول ب ترینیشباساس استانداردهاي بهنگام بودن،  ا بریآ -16-1-6 شاخص
اربران ک ـ يمرجع و تاریخ واقعی انتشار محصولات مرکز آمار ایران بـرا  يدوره

 مشخص شده است؟
رسانی و انتشار محصولات مرکز آمار ایران وجود دارد کـه در آن  مشی مشخصی براي اطلاعخط -16-2 نماگر

هـاي  هاي آماري، جداول یا گزارشنتایج طرح یدهچکنشریات، (انواع مختلف بروندادهاي آماري 
 آماري ویژه و...) و بهنگام بودن مربوط به هر یک به طور مجزا مشخص شده باشد.

نشـریات، چکیـده نتـایج    (نواع مختلـف برونـدادهاي آمـاري    آیا بهنگام بودن ا -16-2-1 شاخص
مشـی  هـاي آمـاري ویـژه و ...) در خـط    هاي آماري، جـداول یـا گـزارش   طرح

 مشخص شده است؟
ي کـاربران قـرار   آیا انواع مختلف بروندادهاي آماري همزمان در دسترس همه -16-2-2 شاخص

 گیرد؟می
بینـی  اتی پـیش شود، اقـدام آیا در مواقعی که اهداف بهنگام بودن محقق نمی -16-2-3 شاخص

 شود؟می
آیا در صورت محقـق نشـدن اهـداف بهنگـام بـودن، دلایـل آن بـه کـاربران          -16-2-4 شاخص

 شود؟رسانی میاطلاع
ي تـاریخ  هـا در زمینـه  کننـدگان داده تقویم انتشار با مشورت کاربران و بر اساس توافق با تأمین -16-3 نماگر

هـا (حـداقل آمارهـاي    شود و با ذکر جزئیات و تـاریخ مقـرر انتشـار آمار   ها تهیه میتحویل داده
 گیرد.اصلی) در دسترس عموم قرار می

سـالانه) تهیـه   (آیا تقویم انتشار محصولات مرکز آمار ایـران بـه طـور مـنظم      -16-3-1 شاخص
 شود؟می

 شود؟آیا تقویم انتشار محصولات مرکز آمار ایران به طور منظم منتشر می -16-3-2 شاخص
 شود؟آیا تقویم انتشار با مشورت کاربران تهیه می -16-3-3 شاخص
هـاي منـدرج در   کننـدگان داده ها بـا تـأمین  تاریخ تحویل دادهي آیا در زمینه -16-3-4 شاخص

 تقویم انتشار توافقی صورت گرفته است؟
 آیا انحراف از تقویم انتشار وجود دارد؟ -16-3-5 شاخص
 شود؟آیا هرگونه انحراف از تقویم انتشار به اطلاع کاربران رسانده می -16-3-6 شاخص
سـانی  ربنـدي از پـیش اعـلام شـده اطـلاع     آیا دلیل هر گونه انحراف از زمـان  -16-3-7 شاخص

 شود؟می
انـد  جدید انتشـار محصـولاتی کـه از تقـویم انتشـار انحـراف داشـته       آیا زمان -16-3-8 شاخص

 شود؟رسانی میاطلاع
بینی نشده کـه  هاي مناسب و مشخصی در صورت بروز مسائل پیشآیا برنامه -16-3-9 شاخص

 اندازد، تدوین شده است؟ها را به تعویق میانتشار داده
ایران بر اسـاس اسـتانداردهاي بهنگـام    آیا تقویم انتشار محصولات مرکز آمار  -16-3-10 شاخص

 بودن تهیه شده است؟
هـا) بررسـی   آیا قابلیت انتشار نتایج مقدماتی (با مد نظر قرار دادن دقـت داده  -16-3-11 شاخص

 شود؟می
هـا و اطلاعـات مـورد    در صورت انتشار نتایج مقدماتی، آیا مقدماتی بـودن آن  -16-3-12 شاخص

 شود؟می به کاربران اعلام طور شفافبه یفیتشانکنیاز براي ارزیابی 
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اي تقـویم انتشـار وجـود دارد و منتشـر     هـاي دوره آیا سیاستی براي بازنگري -16-3-13 شاخص
 شود؟می

ي تنـاوب آمارهـا مشـورت    آیا در تدوین تقویم انتشار با کاربران در مورد دوره -16-3-14 شاخص
 شود؟می

 شود.یموقع بودن محصولات مرکز آمار ایران به طور منظم نظارت و ارزیابی مبهنگام بودن و به -16-4 نماگر
طـور مـنظم تهیـه    هاي بهنگام بـودن بـه  ارش تحلیل و ارزیابی شاخصآیا گز -16-4-1 شاخص

 شود؟می
آیا پس از تهیه گزارش تحلیل و ارزیابی بهنگام بودن، پیگیـري بـراي بهبـود     -16-4-2 شاخص

 شود؟انجام می فرایند
طـور مـنظم تهیـه    موقع بـودن بـه  هاي بهآیا گزارش تحلیل و ارزیابی شاخص -16-4-3 شاخص

 شود؟می
موقع بودن، پیگیـري بـراي بهبـود    ارزیابی به آیا پس از تهیه گزارش تحلیل و -16-4-4 شاخص

 شود؟انجام می فرایند
 

پـذیري، شـفافیت و قابـل درك    باید دسترسـی مرکز آمار  :)17(اصل  و وضوح يریپذیدسترساصل  -2-2-4-4
 کـه ایـن آمارهـا و   تضـمیمن نمایـد طـوري    دهد،کند و توسعه میمی هایی را که تولید و منتشربودن آمارها و فراداده

طرفی قابل دسترس باشد. چنانچـه  ها در اشکال مختلف و آسان براي همه کاربران بطور یکسان و بر مبناي بیفراداده
مشـی  بـر اسـاس خـط    ها رایگان نباشد، باید با قیمت مناسب در اختیار تمام کاربران قـرار گیـرد.  این آمارها و فراداده

هـا بـراي اسـتفاده    ي دسترسی به ریزدادهمار ایران مقررات اجازهمعین تضمین محرمانگی آماري، لازم است در مرکز آ
 در اهداف پژوهشی تدوین شود.

هاي مورد نیاز را ارائـه  براي درك درست از آمار و کاربرد صحیح آن، مرکز آمار ایران باید توضیحات تکمیلی و فراداده
هـاي مـورد اسـتفاده،    بنـدي ها، متغیرهـا، طبقـه  دهنماید. این توضیحات باید شامل تعاریف و مفاهیم، منابع (مآخذ) دا

 ها و بیانگر کیفیت اطلاعات آماري باشد.آوري و پردازش دادهشناسی جمعروش

کنـد انتشـار نتـایج آمـاري همـراه بـا       اي است که تضمین مـی مرکز آمار ایران داراي خط مشی -17-1 نماگر
هـا، مبنـاي   بنـدي اف، طبقـه ي مفاهیم، اهدمستندات به روز و قابلیت دسترسی آسان در زمینه

تا درك بهتـري از   استآوري و فنون آماري هاي جمعهاي داده، روشثبت (زمان مرجع)، پایگاه
 ها فراهم گردد.داده

پـذیري بـه نتـایج آمـاري     مشی براي دسترسـی آیا مرکز آمار ایران داراي خط -17-1-1 شاخص
 است؟

روز و قابلیت بهمشی مذکور، انتشار نتایج آماري همراه با مستندات آیا در خط -17-1-2 شاخص
ها، مبناي ثبت (زمان مرجع)، بنديي مفاهیم، طبقهدسترسی آسان در زمینه

 شود؟آوري و فنون آماري تضمین میهاي جمعهاي داده، روشپایگاه
گـذاري  ها، همچنین سیاست قیمتاي براي انتشار دادهمشیآیا راهبرد و خط -17-1-3 شاخص

 ود دارد؟واضح (در صورت مصداق داشتن) براي انتشارات وج
 گیرد؟مشی مذکور، در اختیار عموم قرار میآیا خط -17-1-4 شاخص
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هـاي  آیا براي تأمین نیاز کاربران، علاوه بر چـاپ بـه روش سـنتی از فنـاوري     -17-1-5 شاخص
سـایت) مرکـز بـه    ي آماري و تارنمـاي (وب هاي دادهالکترونیکی مانند پایگاه

 شود؟ابزار انتشار آمارها، استفاده می ینترمهمعنوان 
شود که امکان تفسیر درسـت و  هاي مرتبط به شکلی تهیه، مستند و بایگانی میفرادادهآمارها و  -17-2 نماگر

 کند.هاي مناسب از نتایج آماري را فراهم میمقایسه

 شود؟هاي مرتبط تهیه، مستند و بایگانی میآیا آمارها و فراداده -17-2-1 شاخص
 شود؟استاندارد، مستندسازي می فرادادههاي ها طبق سیستمآیا فراداده -17-2-2 شاخص
هاي مـرتبط بـه شـکلی اسـت کـه      مستندسازي و بایگانی آمارها و فراداده آیا -17-2-3 شاخص

 کند؟هاي مناسب از نتایج آماري را فراهم میامکان تفسیر درست و مقایسه
، Excel( قالـب ترین توانند جداول مورد نیازشان را در مناسبآیا کاربران می -17-2-4 شاخص

html و غیره) تولید کنند؟ 
ها بتوانند آن را مجـدداً منتشـر   شوند که رسانهمیاي منتشر گونهآیا آمارها به -17-2-5 شاخص

 سازند؟
 شود؟دار در نشریات قرار داده میهاي معنیآیا در مواقع مناسب، مقایسه -17-2-6 شاخص

در مرکز آمار ایران دستورالعمل تدوین گزارشات انتشاراتی (کاغذي/الکترونیکی) وجود دارد کـه   -17-3 نماگر
آرایـی، گویـا بـودن مـتن،     ب (صـفحه ي محتواي درست، قالب و سبک مناسي تهیهدر آن نحوه

 شود.جداول و نمودارها) گزارش توضیح داده می

ي آمـار (بـراي چـاپ در    اي براي آموزش مقدماتی کارکنـان دربـاره  آیا برنامه -17-3-1 شاخص
 مطبوعات، انتشارات یا سایر متون توضیحی) وجود دارد؟

ي نگــارش مطالــب آمــاري در هــاي تکمیلــی در زمینــهي آمــوزشآیــا ارائــه -17-3-2 شاخص
 بینی شده است؟هاي توسعه منابع انسانی پیشمهبرنا

هـا،  بنـدي مفاهیم، اهـداف، طبقـه   دربارهروز (شناسی بهي مستندات روشمرکز آمار ایران تهیه -17-4 نماگر
هاي ارزیابی آوري و فنون آماري) و نیز گزارشهاي جمعهاي داده، روشاصول ثبت داده، پایگاه

هـا در دسـترس عمـوم    د. این مستندات و گزارشکني کاري خود لحاظ میکیفیت را در برنامه
 گیرد.قرار می

ها، اصول بنديمفاهیم، اهداف، طبقه دربارهروز (شناسی بهآیا مستندات روش -17-4-1 شاخص
آوري و فنون آماري) به طور منظم هاي جمعهاي داده، روشثبت داده، پایگاه

 شود؟تهیه می
ها، اصول بندياف، طبقهمفاهیم، اهد دربارهروز (شناسی بهآیا مستندات روش -17-4-2 شاخص

آوري و فنون آمـاري) در دسـترس   هاي جمعهاي داده، روشثبت داده، پایگاه
 گیرد؟عموم قرار می

 شود؟طور منظم تهیه میهاي ارزیابی کیفیت کاربرپسند بهآیا گزارش -17-4-3 شاخص
 گیرد؟هاي ارزیابی کیفیت کاربرپسند در دسترس عموم قرار میآیا گزارش -17-4-4 شاخص

هـا و سـایر   هاي آمـاري، ریـزداده  ي دسترسی به نتایج طرحکاربران در زمینه مرکز آمار ایران به -17-5 نماگر
 کند.رسانی میخدمات اطلاع

 شود؟ران تهیه مییز آمار اکآیا کاتالوگ نشریات و سایر خدمات مر -17-5-1 شاخص
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ران در دسـترس عمـوم قـرار    یز آمار اکآیا کاتالوگ نشریات و سایر خدمات مر -17-5-2 شاخص
 گیرید؟می

کـاربران وجـود    سـؤالات یی بـه  گـو پاسخصاصی براي هاي ارتباطی اختآیا راه -17-5-3 شاخص
 دارد؟

 شود؟رسانی میهاي ارتباطی مذکور به عموم اطلاعآیا راه -17-5-4 شاخص
 شوند؟ي خدمات و آمارهاي سفارشی مطلع میآیا عموم کابران از امکان ارائه -17-5-5 شاخص
 شود؟ي دریافت آمارها و خدمات سفارشی به اطلاع عموم رسانده میآیا نحوه -17-5-6 شاخص
هاي محرمانگی آمار که در تارنماي مرکز آمـار قـرار   آیا طبق قوانین و پروتکل -17-5-7 شاخص

ها براي اهداف تحقیقاتی فـراهم  ي دسترسی به ریزدادهشده است، اجازه داده
 شود؟می

هـا در محیطـی امـن، کنتـرل و نظـارت      آیا دسترسی پژوهشگران به ریـزداده  -17-5-8 شاخص
 شود؟می

هـاي مناسـب وجـود    ها بـا کنتـرل  ادهآیا امکانات دسترسی از راه دور به ریزد -17-5-9 شاخص
 دارد؟

طـور مـنظم بـا    هـا، بـه  آیا در رابطه با اثربخشی نحوه دسترسی بـه ریـزداده   -17-5-10 شاخص
 ؟شودیمپژوهشگران مشورت 

طور شـفاف  ها بهي آنها، اولیه بودن و تجدید نظر شدهآیا هنگام انتشار داده -17-5-11 شاخص
 شود؟میمشخص 

د در تولیـد، توسـعه و انتشـار آمارهـا،     ی ـران بایز آمار اکمر :)18پذیري (اصل مقایسهانسجام و اصل  -2-2-4-5
د امکـان  ی ـن بایانسجام و قابلیت مقایسه در طول زمان را رعایت و از استانداردهاي آماري رایج اسـتفاده کنـد. همچن ـ  

 ند.کهاي مرتبط از منابع مختلف را فراهم وند دادهیترکیب و پ

 وجود دارد. يآمار يبخشی بروندادهان انسجام درونی و بینیضمت يهایی براشیوه -18-1 نماگر
 وجود دارد؟ يآمار يبروندادها ین انسجام درونیتضم يبرا ییهاوهیا شیآ -18-1-1 شاخص
 وجود دارد؟ يآمار يبروندادها یبخشنین انسجام بیتضم يبرا ییهاوهیا شیآ -18-1-2 شاخص

اسـتانداردهاي آمـاري رایـج    آمـاري از  برونـدادهاي  پـذیري و انسـجام   به منظور افزایش مقایسه -18-2 نماگر
 شود.استفاده می

هـا بـه   بنـدي آیا منبع اشتراکی براي دسترسی بـه تعـاریف، مفـاهیم و طبقـه     -18-2-1 شاخص
 منظور ارتقاي انسجام بروندادهاي آماري وجود دارد؟

در زمینـه   یج ـیرا يپذیري آمارها، استانداردهاي آمارآیا براي افزایش مقایسه -18-2-2 شاخص
 ود دارد؟ها وجبنديتعاریف، مفاهیم و طبقه

اي المللی بـه صـورت دوره  آماري با استانداردهاي بین يبروندادهاآیا مطابقت  -18-2-3 شاخص
 شود؟ارزیابی می

اي ارزیابی آماري با استانداردهاي ملی به صورت دوره يبروندادهاآیا مطابقت  -18-2-4 شاخص
 شود؟می

شـود و  المللی بـه طـور شـفاف مشـخص مـی     آیا انحراف از استانداردهاي بین -18-2-5 شاخص
 شوند؟آن آگاه می کاربران از دلایل
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شود و کـاربران از  آیا انحراف از استانداردهاي ملی به طور شفاف مشخص می -18-2-6 شاخص
 شوند؟دلایل آن آگاه می

 پذیري دارند.ي زمانی منطقی، قابلیت مقایسهآمارهاي تولید شده در یک دوره -18-3 نماگر
مفاهیم و  رات در تعاریف،ییدار) در جامعه با اعمال تغیرات مهم (معنییا تغیآ -18-3-1 شاخص

 شود؟یس مکها، منعبنديقهطب
ــآ -18-3-2 شاخص ــه تغی ــا هرگون ــروشدر  يریی  ــ یشناس ــور بررس ــه منظ ــأث یب ــر یت ر آن ب

، ارزیـابی و بـه اطـلاع    یی، شناسـا يآمار يهاو انسجام برونداده يریپذسهیمقا
 شود؟عموم رسانده می

هـاي زمـانی، آیـا گزارشـی از زمـان، علـل و       در صورت ایجاد وقفـه در سـري   -18-3-3 شاخص
 شود؟تهیه میهاي رفع مشکل روش

هاي زمـانی، در دسـترس عمـوم    آیا گزارش تهیه شده در مورد وقفه در سري -18-3-4 شاخص
 گیرد؟قرار می

 پذیري دارند.هاي زمانی مختلف قابلیت انسجام و مقایسهآمارهاي حاصل از منابع و دوره -18-4 نماگر
هـاي  آیا بروندادهاي آماري با آمارهاي سایر منابعی (آمارهاي ثبتـی یـا طـرح    -18-4-1 شاخص

ات مشـابه یـا یکسـان در همـان حـوزه یـا موضـوع فـراهم         مشابه) که اطلاع ـ
 پذیري دارد؟کنند، قابلیت مقایسهمی

ي منابع مختلف و دلایل آن بـه اطـلاع عمـوم    هاي ناشی از مقایسهآیا تفاوت -18-4-2 شاخص
 شود؟رسانده می

هاي آماري متفاوت (ماهانه، فصلی و سالانه) بـا  آیا بروندادهاي آماري در دوره -18-4-3 شاخص
 هم سازگاري دارد؟

هـاي آمـاري   ا دلایل ناسازگاري (سازگار نبودن) بروندادهاي آماري در دورهآی -18-4-4 شاخص
 شود؟متفاوت به اطلاع عموم رسانده می

در طـول   يریپـذ سـه یبخشی و مقاهاي ارزیابی کیفیت براي بررسی انسجام درونی و بینگزارش -18-5 نماگر
 شود.زمان، به طور منظم تهیه، تحلیل و ارزیابی می

بخشـی، بـه   یفیت براي بررسی انسجام درونی و بـین هاي ارزیابی کآیا گزارش -18-5-1 شاخص
 شود؟طور منظم تهیه، تحلیل و ارزیابی می

پذیري در طول زمـان، بـه   هاي ارزیابی کیفیت براي بررسی مقایسهآیا گزارش -18-5-2 شاخص
 شود؟طور منظم تهیه، تحلیل و ارزیابی می
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 :سومفصل 
 تیفکیچارچوب  یابیارز يراهنما

 رانیز آمار اکمر يآمارها

 مقدمه

یک ساختار سلسله مراتبی اسـت  ن اریز آمار اکمر يت آمارهایفکیقبل اشاره شد، چارچوب  يهاه دربخشکهمانگونه 
هـاي  . براي داشتن ارزیابی دقیق از کیفیت آمارها لازم است شاخصشودیمکه از حوزه شروع شده و به شاخص ختم 

 هـا آنهاي مشخصی کـه بـر پایـه    وجود راهنماها و دستورالعمل مزبور محاسبه شوند. بدیهی است براي این محاسبه،
ضـروري   جلوگیري کـرد، نادرست  يهابرداشته و در عین حال از گیري کردها را به صورت کمی اندازهبتوان شاخص

 بـر  بنـا  کند.تر میهمچنین این راهنماها باعث ایجاد وحدت رویه در انجام محاسبات شده و عدد نهایی را دقیقاست. 
شـمار  تشکیل دهنده چارچوب کیفیـت بـه   يهامؤلفهمهم از  مؤلفهها نیز به عنوان یک این راهنماي محاسبه شاخص

خـواهیم پرداخـت.   ، رونـد یم ـکه سند مهم و پشتیبان چارچوب به شمار . در این فصل به معرفی این راهنماها آیدیم
 يهـا نهیها با انتخاب گزبه آن ییگوپاسخاند و شده یطراح یها به صورت عبارات سئوالن شاخصیاشایان گفتن است 

حات لازم ارائـه شـده و   یتوضدر جدولی  ،هر شاخص ين راهنما برایدر ا .شودیمنجام ا» ریخ«و » يتا حدود«، »بله«
 شده است.ان یبنیز ر) یو خ يتاحدود ها (بله،نهیط انتخاب گزیشرا

و اجرایـی شـدن    سـازي پیـاده بـراي  مطالعـه  و عملیـاتی کـه در ایـن    نگاه کاربردي ماهیت این پژوهش و با توجه به 
منـدرج در چـارچوب    يهـا شاخص یابیارزه کجا از آن و وجود داشته استایران در مرکز آمار چارچوب طراحی شده 

 یابی ـان ارزی ـن امر، متولیل ایرد، به منظور تسهیصورت گآمار ز کد توسط دفاتر مختلف مریت، بسته به موضوع بایفکی
 شده است. ارائه» ت«وست یه در پک اندشده ییبا توجه به ساختار سازمانی مرکز در هنگام مطالعه شناساهر شاخص، 
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. بـ

و ..
ــا 

دهـ
ردا

قرا
 و  

ـرا
 اج

زام
ی ال

یژگ
و

ـط 
وس

ور ت
صد

 
ام  

مقـ
ذي

ت.
 اس

لاح
ص

 
  

 
 

 
ب  

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  یگز

 خ
نه

ی
ص 

شاخ
به 

ر، 
9 -1-1 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
   

آ -6-1-1
ـــ

ی
 ا

مه
ت

ـــ
ی

ت 
دا

سم
ر

*ی  
جع

 مر
 به

وط
مرب

ی
ت 

ــم
رس

کــمر ی
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ان 

ر
 هیته يبرا

رها
آما

 ي
سم

ر
 ی

ک
ور، 

شــ
ــی

جرای
ت ا

مان
ضــ

*  
رد؟

دا
 

ا
یـــ

در 
ص 

ــاخ
شـ

ن 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ گز ی
در 

ــه 
لــ

ه ب
ــــ

ن
ص 

ـاخ
شــ

5-1-1 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

سـم 
ت ر

دا
 ی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
ــرا

ب
 هیــته ي

هــا
مار

آ
 ي

ــم
رس

ک ی
دارا

ور، 
شــ

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ـــم

رس
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز کمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
ه ی ـته ي

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

دارا  ي
جرا

ت ا
مان

ض
ـی 

ی
 

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 هی ـته ي

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
رد.

ندا
 

 

آ -7-1-1
ـــ

ی
 ا

مه
ت

ـــ
ی

ت 
دا

سم
ر

*ی  
جع

 مر
 به

وط
مرب

ی
ت 

ــم
رس

کــمر ی
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ان 

ر
 هیته يبرا

رها
آما

 ي
سم

ر
 ی

ک
در 

ور، 
شـــ

ــرا 
جـ

ل ا
مـــ

ع
م ی

ود؟
ش

 

ا
یـــ

در 
ص 

ــاخ
شـ

ن 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ گز ی
در 

ــه 
لــ

ه ب
ــــ

ن
ص 

ـاخ
شــ

5-1-1 ،
کت یم

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

سـم 
ت ر

دا
 ی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
ــرا

ب
ه یــته ي

هــا
مار

آ
 ي

سم
ر

ک ی
ل  

عمـ
در 

ور، 
ش

را م
اج

ی
ود.

ش
 

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ات

د
 

جع
 مر

بــه
ط 

بــو
مر

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
 هی ـته يبرا

هـا 
مار

آ
 ي

سم
ر

ک ی
ل 

 عم
 در

ور،
ش

را م
اج

ی
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 هی ـته ي

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

 نم
جرا

ل ا
 عم

در
ی

ود.
ش

 
  



75 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

1-1- 
ـوان

قـ
ی

ــا 
ن ی

ی 
ــم

رس
ت 

ــدا
مهی

ت
ـه   

ه ب
 کـ

ارد
د د

جو
و

ور 
ــــ

ـــ
ـــ

ـــ
نظ

م یک
ـــه

رچ
پا

ــاز
سـ

، ي
ده

امان
ســ

 ی
ــع 

 رف
و

واز
م

يارکي
 مر

،
ز ک ـ

ار ا
آمــ

یــ
ــه 

را ب
ان 

ر
ــع 

جــ
 مر

وان
ــــ

عن سم
ر

یته ی
لام 

 اع
ه،

هــا
مار

ر آ
شــا

 انت
و

 ي
ـــم

سـ
ر

ک ی
ور 

ــــ
ش

عرف
م

کیم ی
 ند.

آ -8-1-1
ـــ

ی
 ا

مه
ت

ـــ
ی

ت 
دا

سم
ر

*ی  
جع

 مر
 به

وط
مرب

ی
ت 

ــم
رس

کــمر ی
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ان 

ر
 هیته يبرا

رها
آما

 ي
سم

ر
 ی

ک
گر

ــازن
 بــ

ور،
ــــ

ش
 ي

ــــ
ی

ا 
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-1-1

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

سـم 
ت ر

دا
 ی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
ــرا

ب
 هیــته ي

هــا
مار

آ
 ي

سم
ر

ک ی
گر 

ـازن
ر، ب

شو
 ي

ی
 به

ا
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ات

د
 

جع
 مر

بــه
ط 

بــو
مر

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
 هی ـته يبرا

هـا 
مار

آ
 ي

سم
ر

ک ی
گر

بازن
ر، 

شو
 ي

ی
 به

ا
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 هی ـته ي

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

گر
بازن

ی ي
 به

ا
سان

وزر
ر

 ی
ینم

ود.
ش

 
آ -9-1-1

ــــ
ی

 ا
ــوان

قــ
*ینی  

 مر 
کـه

رد 
د دا

جو
و

ک ـ
ـار  

 آم
ز

یا
ـع    

رج
ن م

ـوا
 عن

بـه
 را 

ران ســم
ر

 ی
ــار

تش
و ان

لام 
عــ
ا

 
هــا

مار
آ

 ي
ــم

رس
ک ی

ور 
شــ

عرف
م

کی
د؟

ن
 

    

  
 

در 
ب  

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
یگز

 خ
نه

ی
به 

ر، 
ص

شاخ
 

13 -1-1 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

آ -10-1-1
ـــ

ی
 ا

ــوان
قـ

*نی  
جع

 مر
 به

وط
مرب

ی
سـم 

ت ر
 ی

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی
 برا

ران
 ي

لام 
اع

شار
 انت
و

 
رها

آما
 ي

سـم 
ر

 ی
ک

ور، 
شــ

ــی
جرای

ت ا
مان

ضــ
*  

رد؟
دا

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت9-1-1

یل م
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه  
ط ب

ربو
ن م

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

لام  
عـ
ا

ــار
شـ

 انت
و

 
ـــا

اره
آم

 ي
ــم

رس
ک ی

دارا
ور، 

شــ
 ي

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
ت.

اس
 

داد
ـــ

تع
 ي

ــوان
ز قـ

ا
ی

ن 
جع

 مر
بــه

ط 
بــو

مر
یــ

ت 
سم

ر
کمر ی

ار ا
 آم

ز
ی

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــرا

ب
 ي

 و 
لام

عــ
ا رها

آما
ار 

تش
ان

 ي
سم

ر
 ی

ک
دارا 

ور، 
شـ

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
جع

 مر
ــه

ط ب
ــو

مرب
یــ

ت 
سم

ر
ز کمر ی

ار ا
آم

ی
ان 

ر
ــرا

ب
 ي

ــرا
ب

 ي
م و 

ــلا
اع

شار
انت

 
رها

آما
 ي

سم
ر

 ی
ک

جرا
ت ا

مان
 ض

ور،
ش

ـی 
ی

 
رد.

ندا
 

 



76 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

1-1- 
ـوان

قـ
ی

ــا 
ن ی

ی 
ــم

رس
ت 

ــدا
مهی

ت
ـه   

ه ب
 کـ

ارد
د د

جو
و

ور 
ــــ

ـــ
ـــ

ـــ
نظ

م یک
ـــه

رچ
پا

ــاز
سـ

، ي
ده

امان
ســ

 ی
ــع 

 رف
و

واز
م

يارکي
 مر

،
ز ک ـ

ار ا
آمــ

یــ
ــه 

را ب
ان 

ر
ــع 

جــ
 مر

وان
ــــ

عن سم
ر

یته ی
لام 

 اع
ه،

هــا
مار

ر آ
شــا

 انت
و

 ي
ـــم

سـ
ر

ک ی
ور 

ــــ
ش

عرف
م

کیم ی
 ند.

آ -11-1-1
ـــ

ی
 ا

ــوان
قـ

*نی  
جع

 مر
 به

وط
مرب

ی
سـم 

ت ر
 ی

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
 برا

ران
 ي

لام 
اع

ار 
تش

و ان
هـا 

مار
آ

 ي
سـم 

ر
 ی

ک
ــرا  

جـ
ل ا

مـــ
ر ع

، د
ــور

شـ
یم

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت9-1-1

یل م
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه  
ط ب

ربو
ن م

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

لام  
عـ
ا

ار 
ـــ
تش

و ان
ـــا

اره
آم

 ي
سم

ر
ک ی

ل  
عمـ

در 
ور، 

ش
را م

اج
ی

ود.
ش

 

داد
ـــ

تع
 ي

ــوان
ز قـ

ا
ی

ن 
جع

 مر
بــه

ط 
بــو

مر
یــ

ت 
سم

ر
کمر ی

ار ا
 آم

ز
ی

ان 
ر

 يبرا
ـار 

تش
و ان

لام 
اع

 
رها

آما
 ي

سم
ر

ک ی
ور، 

ش
را م

 اج
مل

ر ع
د

ی
ود.

ش
 

چ  
هـی

ک 
یـ

 از 
ـوان 

ق
 نی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
 يبرا

ـار 
تش

و ان
لام 

اع
 

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

 نم
جرا

ل ا
 عم

در
ی

ود.
ش

 

آ -12-1-1
ـــ

ی
 ا

ــوان
قـ

*نی  
جع

 مر
 به

وط
مرب

ی
سـم 

ت ر
 ی

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی
 برا

ران
 ي

لام 
اع

ار 
تش

و ان
هـا 

مار
آ

 ي
سـم 

ر
 ی

ک
گر

ــازن
 بــ

ور،
ــــ

ش
 ي

ــــ
ی

ا 
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت9-1-1

یل م
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه  
ط ب

ربو
ن م

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

لام  
عـ
ا

ار 
ـــ
تش

و ان
ـــا

اره
آم

 ي
سم

ر
ک ی

گر 
ـازن

ر، ب
شو

 ي
ی

 به
ا

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 

داد
ـــ

تع
 ي

ــوان
ز قـ

ا
ی

ن 
جع

 مر
بــه

ط 
بــو

مر
یــ

ت 
سم

ر
کمر ی

ار ا
 آم

ز
ی

ان 
ر

 يبرا
ـار 

تش
و ان

لام 
اع

 
رها

آما
 ي

سم
ر

ک ی
ور، 

ش
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سان
وزر

ر
 ی

م ی
ود.

ش
 

 

چ  
هـی

ک 
یـ

 از 
ـوان 

ق
 نی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار 

 آم
ز

یا
ان 

ر
 يبرا

ـار 
تش

و ان
لام 

اع
 

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

گر
بازن

ی ي
 به

ا
سان

وزر
ر

 ی
نم ی

ود.
ش

 

آ -13-1-1
 ایـــ

مه
ت

یـــ
ت 

دا
ــم

رس
*ی  

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

عنو
به 

 را 
ران ــم 

رس
ــع 

رج
م

 ی
م و 

ــلا
اع

ــار
تش

ان
 

هــا
مار

آ
 ي

ســم
ر

 ی
ک

عرف
ر م

شو
کی

د؟
ن

 
 

 
 

 
ب  

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

 خ
نه

ی
گر   

مـا
ه ن

 بـ
ر،

2-1 
ص 

ــاخ
شـ

1-2-1 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 



77 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

1-1- 
ـوان

قـ
ی

ــا 
ن ی

ی 
ــم

رس
ت 

ــدا
مهی

ت
ـه   

ه ب
 کـ

ارد
د د

جو
و

ور 
ــــ

ـــ
ـــ

ـــ
نظ

م یک
ـــه

رچ
پا

ــاز
سـ

، ي
ده

امان
ســ

 ی
ــع 

 رف
و

واز
م

يارکي
 مر

،
ز ک ـ

ار ا
آمــ

یــ
ــه 

را ب
ان 

ر
ــع 

جــ
 مر

وان
ــــ

عن سم
ر

یته ی
لام 

 اع
ه،

هــا
مار

ر آ
شــا

 انت
و

 ي
ـــم

سـ
ر

ک ی
ور 

ــــ
ش

عرف
م

کیم ی
 ند.

آ -14-1-1
 ایـــ

مه
ت

یـــ
ت 

دا
سم

ر
*ی  

جع
 مر

 به
وط

مرب
ی

ت 
ــم

رس
کــمر ی

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ار  
شــ

 انت
م و

ــلا
اع هــا

مار
آ

 ي
ــم

رس
ک ی

ور، 
شــ

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
رد؟

دا
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت13-1-1

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

سـم 
ت ر

دا
 ی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
 يبرا

ار  
شـ

 انت
م و

علا
ا رها

آما
 ي

سم
ر

ک ی
ور، 

ش
دارا  ي

جرا 
ت ا

مان
ضـ

ـی 
ی

 
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ـــم

رس
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز کمر ی

ار ا
آم

ی
ـرا 

ن ب
را

 ي
ـرا 

ب
ــار ي

شـ
 انت
م و

ــلا
عـ
ا

 
رها

آما
 ي

سم
ر

ک ی
ور، 

ش
 يدارا

جرا
ت ا

مان
ض

ـی 
ی

 
ت.

اس
 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی ـ
ـرا 

ن ب
را

 ي
ـرا 

ب
ــار ي

شـ
 انت
م و

ــلا
عـ
ا

 
رها

آما
 ي

سم
ر

ک ی
ور، 

ش
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا

 

آ -15-1-1
 ایـــ

مه
ت

یـــ
ت 

دا
سم

ر
*ی  

جع
 مر

 به
وط

مرب
ی

ت 
ــم

رس
کــمر ی

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــار 

تش
و ان

لام 
عــ

ا
 

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

در  
ر، 

شـو
را م

 اج
مل

ع
ی

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت13-1-1

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

سـم 
ت ر

دا
 ی

جع
 مر

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــ
ت 

سم
ر

کمر ی
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
 يبرا

ـار 
تش

و ان
لام 

اع
 

رها
آما

 ي
سم

ر
ک ی

ور، 
ش

را م
 اج

مل
ر ع

د
ی

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ـــم

رس
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز کمر ی

ار ا
آم

ی
ـرا 

ن ب
را

 ي
لام 

اع
ــار

تش
و ان

 
هــا

مار
آ

 ي
سم

ر
ک ی

ل 
 عم

 در
ور،

ش
را م

اج
ی

ود.
ش

 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

لام  
عـ
ا

ــار
شـ

 انت
و

 
ـــا

اره
آم

 ي
سم

ر
ک ی

ل  
عمـ

در 
ور، 

ش
 نم

جرا
ا

ی
ود.

ش
 

آ -16-1-1
 ایـــ

مه
ت

یـــ
ت 

دا
سم

ر
*ی  

جع
 مر

 به
وط

مرب
ی

ت 
ــم

رس
کــمر ی

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــار 

تش
و ان

لام 
عــ

ا
 

هــا
مار

آ
 ي

ــم
رس

ک ی
ور، 

شــ
گر

ــازن
ب

یــ ي
بــه

ا 
ســان

وزر
ر

 ی
یم

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ه بل
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت13-1-1

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

ت 
دا

سـم 
ر

 ی
جع

 مر
ــه

ط ب
ــو

مرب
یــ

ت 
سم

ر
کمر ی

ار ا
 آم

ز
ی

ان 
ر

برا  ي
ـار 

تش
و ان

لام 
اع

 
رها

آما
 ي

سم
ر

ک ی
ور، 

ش
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سان
وزر

ر
 ی

یم
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ـــم

رس
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز کمر ی

ار ا
آم

ی
ـرا 

ن ب
را

 ي
لام 

اع
ــار

تش
و ان

 
هــا

مار
آ

 ي
سم

ر
ک ی

گر
بازن

ر، 
شو

 ي
ی

 به
ا

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

جع
مر

ی
سم

ت ر
ز ک ـمر ی

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

لام  
عـ
ا

ــار
شـ

 انت
و

 
ـــا

اره
آم

 ي
سم

ر
ک ی

گر 
ـازن

ر، ب
شو

 ي
ــــ

ی
ـــه

ا بـ
ـــان

سـ
وزر

ر
 ی

ینم
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

2-1- 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

کارا
ود 

بهب
 یی

ام  
ظـ

ن
یتول

 ب ـ
ها،

مار
د آ

ی
ن 

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
 و 

ران
یسا

گاه 
سـت

ر د
 يهـا 

نده
دکن

ولی
ت

 ي
ار، 

آم
ــار

مکـ
ه

 ي
ود 

جـــ
و

رد.
دا

 

یآ -1-2-1
فن ـ 

ش 
دانـ

ا 
و  ی

جرب
ت

یــ
ــا

عض
ت ا

ا
 ي

ام 
ظــ

ن
مار

آ
ي

ترا
 اش

 به
،

 ك
ته 

ذاش
گ

م ی
ود؟

ش
 

 
 فن

ش
 دان

ر از
ظو

من
ی

ف  
ـاری

 تع
مل

 شا
:

بقه
، ط

یم
فاه

و م
دي

بن
ش 

 رو
هـا،

 و  
هـا

یسا
ت.

 اس
دها

دار
ستان

ر ا
 

 

 
مار

د آ
دار

ستان
ا

ي
امع 

جـ
عه 

مو
مج

 :
از  ی

وص
ت

هی
دها

مو
رهن

 و 
ها

 ي
ق  

وافـ
د ت

مور
یک يبرا

سان
 يساز

مار
ث آ

باح
م

 ي
در 

ــد
راین

ف
تول 

یــ
ــا

اره
 آم

د
 ي

تــ
ثب

و  ی
رح

ـــ
ط

ـــا
ه

 ي
ارگ

ـــ
آم

 يری
ت. 

ـــ
اس

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

عه 
مو

مج
ل 

شام
دها

دار
ستان

ا
 ي

رح
ط

 يهـا 
ارگ 

آمـ
، يری

عار
ت

ی
فاه

و م
ف 

ی
بقه

و ط
م 

نـد 
ب

ي
 يهـا 

مار
آ

یم ي
ود.

ش
 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
رد   

ـوا
م م

مـا
در ت

 ،  فن
ش

دان
 ی

جرب
و ت

ی ـ
 ات

ــار
آم

ي
ترا 

شــ
ه ا

 بــ
،

 ك
ته 

ذاش
گ

یم
ود.

ش
 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
عض

در ب
 ،

 ی
رد 

موا
 فن

ش
دان

 ی
جرب

و ت
ی ـ

 ات
ــار

آم
ي

ترا 
شــ

ه ا
 بــ

،
 ك

ته 
ذاش

گ
یم

ود.
ش

 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
، ه  فن

ش
دان

 ی
جرب

و ت
ی ـ

 ات
ــار

آم
ي

ترا 
شــ

ه ا
 بــ

،
 ك

ته 
ذاش

گ
ینم

ود.
ش

 
 

2-2-1- 
ه، 

ــــ
تهی

در 
ــا 

یــ
آ

گر
بازن

 و 
ین

دو
ت

 ي
عار

ت
ی

 و 
ف

فاه
م

ی
ـار 

 آم
م

 ي
د،  

دار
ـتان

اس رد؟
د دا

جو
ي و

کار
هم

 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
رد   

ـوا
م م

مـا
در ت

 ،
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

یته
تدو

ه، 
ی

گر
بازن

 و 
ن

 ي
ــار

عــ
ت

ی
ــاه

فــ
و م

ف 
م ی

مار
آ

 ي
ود 

وج
د، 

دار
ستان

ا
رد.

دا
 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
عض

در ب
 ،

 ی
رد 

موا
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

ته
ــــ

یـ
ــدو

ـــ
ه، ت

ی
 و 

ن
گر

ــازن
بـ

 ي
ــار

تعـ
ی

 و 
ف

ــاه
ـــ

مف
ی

ــار
ـــ

 آم
م

رد. ي
د دا

جو
د، و

دار
ستان

ا
 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
، ه

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
یته

تدو
ه، 

ی
گر

بازن
 و 

ن
 ي

ــار
عــ

ت
ی

ــاه
فــ

و م
ف 

م ی
مار

آ
 ي

ود 
وج

د، 
دار

ستان
ا رد.

ندا
 

3-2-1- 
ن، 

دوی
تـــ

در 
ــا 

آیـ
اده

یــ
پ

گر 
ـازن

و بـ
ي 

ـاز
سـ

 ي
بقه

ط
يبند

 يهـا 
رد  

اندا
سـت

ا
ــار

آم
ي

ود  
جــ

ي و
ــار

مک
، ه

رد؟
دا

 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
 در

،
 

رد   
ـوا

م م
مـا

ت
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

اده 
پیـ

ن، 
دوی

ت
 و  

زي
سـا

گر
بازن

 ي
بقه

يبند
 يهـا 

ــار
 آم

ارد
اند

ســت
ا

، ي
ــه 

ب
ور 

ط
ک

رد.
د دا

جو
ل و

ام
 

 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
عض

در ب
 ،

 ی
رد 

موا
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

اده 
پیـ

ن، 
دوی

ت
 و  

زي
سـا

گر
بازن

 ي
بقه

يبند
 يهـا 
ـار  

مــ
د آ

دار
ـتان

ســ
ا

، ي
رد.

د دا
جو

و
 

 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

، ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
ه

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
اده 

پیـ
ن، 

دوی
ت

 و  
زي

سـا
گر

بازن
 ي

بقه
يبند

 يهـا 
مار

د آ
دار

ستان
ا

، ي
ود 

وج
رد.

ندا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

2-1- 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

کارا
ود 

بهب
 یی

ام  
ظـ

ن
یتول

 ب ـ
ها،

مار
د آ

ی
ن 

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
 و 

ران
یسا

گاه 
سـت

ر د
 يهـا 

نده
دکن

ولی
ت

 ي
ار، 

آم
ــار

مکـ
ه

 ي
ود 

جـــ
و

رد.
دا

 

4-2-1- 
ــه،

یــ
 ته

 در
ـــا

آیـ
 

اده
یـــ

ن، پ
دوی

تـــ
 و 

زي
ـــا

س
گر

ــازن
ـــ

بــ
 ي

ـــا
ـــ

سـ
ر ی

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

(به
جز 

ــار
ـــ

تع
ی

ــاه
ـــ

 مف
ف و

ی
م، 

بقه
ط

نـد 
ب

ي
 يهـا 

ـار 
آم

)، ي
رد؟

د دا
جو

ي و
کار

هم
 

 
اده

د
 يهــا

دار
ا

ي
اده

: د
هــا

 یی
کــ

در 
ه 

یح
فعال

ام 
انج

ن 
ینیع يهاتی

واقع
 ،

 ی
جار

و 
 ي

ک
ی

 
 از  

اده
ـتف

 اس
و با

ن 
زما

سا
فرم

دار  
 مـ

اد،
سـن

ا، ا
ه

 ك
لی ـو فا

 يهـا 
یرا

نــه
ا

 يا
ــار

ج
 ي

ان 
ازم

ســ
ل 

خــ
ر دا

د
ت م

ثب
ی

ند.
شو

 
 

 
هــا

مار
آ

 ي
تــ

ثب
ی

هــا
مار

: آ
 یی

کــ
 از 

ه
بقه

 (ط
ش

داز
پر

يبند
ب  

رتـ
، م

ک ـ
ن، 

رد
خ ـ

و تل
ت 

سبا
محا

ی
اده

) د
و ...

ص 
 يهـا 

دار
ا

 ي
ل م

حاص
ی

ند.
شو

 
 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
رد   

ـوا
م م

مـا
در ت

 ،
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

ته
ــــ

یــ
ن، 

دوی
ــــ

تــ
ه، 

اده
پی

گر 
ـازن

و ب
ي 

ساز
 ي

ـــا
س

ی
دها

دار
ــتان

سـ
ر ا

 ي
مار

آ
 ي

(به
عار

ز ت
ج

ی
 و 

ف ــاه
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
فــ

م
ی

م، 
ــه

بقـ
ط

ــد
بنـ

ي
ـــا

ه
 ي

مار
آ

)، ي
رد.

د دا
جو

و
 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
عض

در ب
 ،

 ی
رد 

موا
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

ته
ـــ

یــ
ن، 

دوی
ـــ

تــ
ه، 

اده
پی

گر 
ـازن

 و ب
زي

سا
 ي

ــا
س

ی
دها

دار
ـتان

سـ
ر ا

 ي
مار

آ
 ي

(به
عار

ز ت
ج

ی
 و 

ف ــاه
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
مفـ

ی
م، 

ــه
بقـ

ط
ــد

بنـ
ي

ـــا
ه

 ي
مار

آ
)، ي

رد.
د دا

جو
و

 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
، ه

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
ته

ــــ
یــ

ن، 
دوی

ــــ
تــ

ه، 
اده

پی
گر 

ـازن
و ب

ي 
ساز

 ي
ـــا

س
ی

دها
دار

ــتان
سـ

ر ا
 ي

مار
آ

 ي
(به

عار
ز ت

ج
ی

 و 
ف ــاه

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

فــ
م

ی
م، 

ــه
بقـ

ط
ــد

بنـ
ي

ـــا
ه

 ي
مار

آ
)، ي

رد.
 ندا

جود
و

 
 

5-2-1- 
 تول

اي
ــر

بـ
ـــ

ی
 و 

د
اده

ل د
ــاد

تبـ
ـــا

ه
 ي

دار
ا

، ي
ــا

اره
آم

 ي
تــ

ثب
 ی

ـر 
یگـ

و د
ام 

 نظ
اي

عض
ن ا

 بی
ت،

لاعا
اط

ــار
آم

ي
ود  

جــ
ي و

ــار
مک

، ه
رد؟

دا
 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
رد   

ـوا
م م

مـا
در ت

 ،
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

یتول
اده

ل د
باد

و ت
د 

 يها
دار

ا
ي

رها
آما

 ،
 ي

و  یثبت
ت، 

لاعا
 اط

گر
دی

ور  
 طـ

به
ک

رد.
د دا

جو
ل و

ام
 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
عض

در ب
 ،

 ی
رد 

موا
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

تول
ــــ

یـ
دل 

ـــا
بــ

 و ت
د

اده
د

ــا 
ـــ

هــ
 ي

دار
ا

، ي
رها

آما
 ي

 یثبت
ـر  

دیگ
و 

ت، 
لاعا

اط
رد.

د دا
جو

و
 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
، ه

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
یتول

اده
ل د

باد
و ت

د 
 يها

دار
ا

ي
رها

آما
 ،

 ي
و  یثبت

ت،  
عـا

طلا
ر ا

دیگ
ود  

جـ
و

رد.
ندا

 
   



80 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

2-1- 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

کارا
ود 

بهب
 یی

ام  
ظـ

ن
یتول

 ب ـ
ها،

مار
د آ

ی
ن 

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
 و 

ران
یسا

گاه 
سـت

ر د
 يهـا 

نده
دکن

ولی
ت

 ي
ار، 

آم
ــار

مکـ
ه

 ي
ود 

جـــ
و

رد.
دا

 

6-2-1- 
ي 

ــرا
بـ

ارز
ابی

ـــ
ی

ي،  
مار

ي آ
دها

وندا
 بر

یت
کیف

ـار   
 آم

ـام
 نظ

اي
ضـ

ن اع
بی

، ي
رد؟

د دا
جو

ي و
کار

هم
 

مار
د آ

وندا
بر

ي
 نتا

:
ی

 از 
صل

 حا
ج

یند
فرا

 يها
مار

آ
ک ي

س 
ستر

ر د
ه د

ک
رد.  

 دا
رار

 قـ
ران

ارب
اد 

وند
(بر

مار
آ

 ي
ل 

شام
تحل

ها، 
مار

آ
لی

 و  
هـا

اده
د

 يها
ت.)

 اس
خرد

 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
رد   

ـوا
م م

مـا
در ت

 ،
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

ارز
ابی

ــــ
یـ

 
ت 

ــــ
فیـ

کی
ــی

وج
خر

ي، 
ــار

 آم
اي

هــ رد.
د دا

جو
و

 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
عض

در ب
 ،

 ی
رد 

موا
هم

 يارکـــ
 زم

در
ی

ــه 
نـ

ارز
ابی

ـــ
یـ

 
ت 

ـــ
فیـ

کی
جی

خرو
ي،   

ـار
 آم

اي
هـ رد.

د دا
جو

و
 

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
، ه

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
ارز

ابی
ــــ

یـ
 

ت 
ــــ

فیـ
کی

ــی
وج

خر
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ رد.

 ندا
جود

و
 

  

 يبرا -7-2-1
یت

ولو
ا

ي 
بند

 از 
ري

وگی
 جل

ا و
اره

 آم
لید

تو
واز 

مــ
ي

يارکـــ
 و 

ش
ـــال

، چ
ام    

ظـ
ي ن

ضـا
ن اع

 بـی
ض

عار
ت

ــار
آم

ي
ود  

جــ
ي و

ــار
مک

، ه
رد؟

دا
 

 
یبـــ

ـــا
عض

ن ا
 ي

ام 
ظـــ

ن
مار

آ
ي

رد   
ـوا

م م
مـا

در ت
 ،

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
ــت

ولوی
ا

ــد  
ولی

ي ت
ــد

بن
 از 

ري
وگی

جلــ
 و 

هــا
مار

آ
واز

م
يارک ـي

 و  
ش

چـال
 ،

ض 
عار

ت
رد.

د دا
جو

و
 

یبـ ـ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

مار
آ

ي
در 

 ،
عض

ب
 ی

رد 
موا

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
ــت

ولوی
ا

ــد  
ولی

ي ت
ــد

بن
 از 

ري
وگی

جلــ
 و 

هــا
مار

آ
واز

م
يارکي

 و  
ش

چـال
 ،

ض 
عار

ت
رد.

د دا
جو

و
 

      

یبـــ
ـــا

عض
ن ا

 ي
ام 

ظـــ
ن

ـار 
آمـ

ي
ــه 

ونـ
چ گ

ـــی
، ه

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
ــت

ولوی
ا

ــد  
ولی

ي ت
ــد

بن
 از 

ري
وگی

جلــ
 و 

هــا
مار

آ
واز

م
يارک ـي

 و  
ش

چـال
 ،

ض 
عار

ت
رد.

 ندا
جود

و
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

3-1- 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

کارا
ود 

بهب
 یی

ام  
ظـ

ن
تول ی

 ب ـ
ها،

مار
د آ

ی
ن 

کــمر
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ن، 

را
ي 

ــار
مــ

ز آ
ــــ

راک
م

ـــا 
و س

ها 
ـور

شـ
ک

ر ی
مان

ــاز
ســ

ـــا
هـ

 ي
ــــ

بـ
نی

ــــ
مللـ

ال
، ی

ــار
مکـ

ه
 ي

ود 
جـــ

و
رد.

دا
 

 ایــآ -1-3-1
ــوان

ق
*نی  

ــا 
ی

مه
ت

یــ
ــم

رس
ت 

دا
* ی

ي 
ــرا

ب ري 
کــا

هم
ش 

ــتر
گس

ي 
هــا

ین
ب

 مر 
 در

ـی
ملل

ال
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

رد؟
د دا

جو
ن و

را
 

 
 

 
 

آ -2-3-1
ـــ

یــ
ــد 

ـــ
واح

ا 
خص

مش
 ی

ـرا 
ب

 ي
هنگ 

مـا
ه

 ی
هم نیب يهايارک

ملل
ال

 ی
در 

مر
کــ

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ود 
جــ

ن و
را

رد؟
دا

 

 
 

 
 

یآ -3-3-1
فن ـ 

ش 
دانـ

ا 
و  ی

جرب
ت

ی
ـار 

 آم
ات

 ي
ح  

ـط
 س

در
بــ نی

للــ
الم

 ی
ترا

شــ
ه ا

بــ
 ك

ه م
شت

گذا
ی

ود؟
ش

 

 
ش 

دانــ
رد 

ــوا
م م

مــا
در ت

جرب
و ت

ی 
فن

ی
ي  

ـار
 آم

ات
ح ب

سط
در 

نی
ملل

ال
، ی

به 
ترا

ــــ
اش

 ك
ــته

شــ
گذا

 
یم

ود.
ش

 

عض
در ب

 ی
رد 

موا
ش  

دانـ
جرب

و ت
ی 

فن
ی

ي 
مار

ت آ
ا ح ب ـ

سط
در 

نی
ملل ـ

ال
، ی

ترا
شــ

ه ا
بــ

 ك
ــته

ذاش
گ

 
یم

ود.
ش

 

نه 
 گو

یچ
ه

 و 
نی

ش ف
دان

جرب
ت

یـــ
در 

ي 
ــار

آمـ
ت 

ا ح ب ـ
سط

نی
ملل ـ

ال
، ی

ـه  
ب

ترا
ــــ

اش
 ك

ــته
شــ

گذا
 

ینم
ود.

ش
 

4-3-1- 
ی  

فنـ
ش 

 دان
ا از

آی
جرب

و ت
ـــ

یــ
ي 

ـار
ـــ

آمـ
ت 

ا
ـــ

ب
نی

ـــ
ملل

ال
 ی

ده 
تفا

ـــ
اس

می
ود؟

ش
 

 
ش 

 دان
د از

وار
م م

تما
در 

جرب
و ت

ی 
فن

ی
ي  

ـار
 آم

ات
ح بــ

ــط
ر س

د
نی

مللــ
ال

، ی
ه م

فاد
ست

ا
ی

ود.
ش

 

عض
در ب

 ی
رد 

موا
ش  

دانـ
جرب

و ت
ی 

فن
ی

ي 
مار

ت آ
ا ح ب ـ

سط
در 

نی
ملل ـ

ال
، ی

ه م
فاد

ست
ا

ی
ود.

ش
 

نه 
 گو

یچ
ز ه

ا
ی 

 فن
ش

دان
جرب

و ت
یــ

در 
ي 

ــار
 آم

ات بـــ
ح 

ــط
سـ

نی
لـــ

لمل
ا

، ی
 نم

اده
ستف

ا
ی

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

3-1- 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

کارا
ود 

بهب
 یی

ام  
ظـ

ن
تول ی

 ب ـ
ها،

مار
د آ

ی
ن 

کــمر
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ن، 

را
ي 

ــار
مــ

ز آ
ــــ

راک
م

ـــا 
و س

ها 
ـور

شـ
ک

ر ی
مان

ــاز
ســ

ـــا
هـ

 ي
ــــ

بـ
نی

ــــ
مللـ

ال
، ی

ــار
مکـ

ه
 ي

ود 
جـــ

و
رد.

دا
 

5-3-1- 
ه، 

ــــ
تهی

در 
ــا 

یــ
آ

گر
بازن

 و 
ین

دو
ت

 ي
عار

ت
ی

 و 
ف

فاه
م

ی
ـار 

 آم
م

 ي
د،  

دار
ـتان

اس
بـ ــ

ح 
ــط

سـ
در 

نی
لـــ

لمل
ا

 ی
رد؟

د دا
جو

ي و
کار

هم
 

 
هم

رد 
موا

ام 
 تم

در
 يارک

 زم
در

ی
ن  

دوی
، تـ

هیه
ه ت

ن گر
ـازن

و بـ
 ي

ـار
تعـ

ی
 و 

ف
ــاه

ـــ
مف

ی
ــار

ـــ
 آم

م
ح  ي
ــط

سـ
در 

د، 
دار

ــتان
سـ

ا یب ن
ملل

ال
ی

رد.
د دا

جو
، و

 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
رد 

ــوا
مــ

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
 و 

ین
دو

ــــ
، تـ

ـــه
یــ

ته
گر

ــازن
بـ

 ي
ــار

تعـ
ی

 و 
ف

ــاه
ـــ

مف
ی

ــار
ـــ

 آم
م

ح   ي
ــط

ر س
، د

ارد
اند

ــت
اس یب ن

ملل
ال

، ی
رد.

د دا
جو

و
 

    

نه 
 گو

یچ
ه

 يارک ـهم
در 

یزم
 و   

ین
دو

 تـ
ـه،

تهی
نه  گر
ــازن

بـ
 ي

ــار
تعـ

ی
 و 

ف
ــاه

ـــ
مف

ی
ــار

ـــ
 آم

م
 ي

رد،
اندا

ـــت
اس

 در 
ح 

ــط
سـ

نیب
ملل

ال
ی

رد.
 ندا

جود
، و

6-3-1- 
ن، 

دوی
تـــ

در 
ــا 

آیـ
اده

یــ
پ

گر 
ـازن

و بـ
ي 

ـاز
سـ

 ي
بقه

ط
يبند

 يهـا 
رد  

اندا
سـت

ا
مار

آ
ي

ح ب
سط

در 
 ،

نی
ملل

ال
 ی

رد؟
د دا

جو
ي و

کار
هم

 

 
هم

رد 
موا

ام 
 تم

در
 يارک

 زم
در

ی
ن، 

دوی
ــــ

ه ت
ــــ

ن اده
پی

گر 
ـازن

و ب
ي 

ساز
 ي

ــه
بقـ

ط
ــد

بنـ
ي

ـــا
ه

 ي
ــار 

 آم
ارد

اند
ــت

اس
ي

در 
 ،

ح ب
سط

نی
ملل

ال
ی

ود 
وج

 ،
رد.

دا
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
رد 

ــوا
مــ

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
اده 

پیـ
ن، 

دوی
ت

 و  
زي

سـا
گر

ــازن
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
بـ

 ي
ــه

بقـ
ط

ــد
بنـ

ي
ـــا

ه
 ي

ــار
 آم

ارد
اند

ســت
ا

ي
در 

 ،
 بـ ـ

طح
ســ

نی
لــ

لمل
ا

، ی
رد.

د دا
جو

و
 

  

نه 
 گو

یچ
ه

 يارک ـهم
در 

یزم
ن،  

دوی
ـــ

تــ
ــه 

ـــ
ن اده
پی

گر 
ـازن

و ب
ي 

ساز
 ي

ــه
بقـ

ط
ــد

بنـ
ي

ـــا
ه

 ي
ــار 

 آم
ارد

اند
ــت

اس
ي

در 
 ،

ح ب
سط

نی
ملل

ال
ی

ود 
وج

 ،
رد.

ندا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

هم -1 ک ار و هماهنگ ي  ی

3-1- 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

کارا
ود 

بهب
 یی

ام  
ظـ

ن
تول ی

 ب ـ
ها،

مار
د آ

ی
ن 

کــمر
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ن، 

را
ي 

ــار
مــ

ز آ
ــــ

راک
م

ـــا 
و س

ها 
ـور

شـ
ک

ر ی
مان

ــاز
ســ

ـــا
هـ

 ي
ــــ

بـ
نی

ــــ
مللـ

ال
، ی

ــار
مکـ

ه
 ي

ود 
جـــ

و
رد.

دا
 

7-3-1- 
ه، 

ــــ
تهی

در 
ــا 

یــ
آ

اده
یـــ

ن، پ
دوی

تـــ
 و 

زي
ـــا

س
گر

ــازن
ـــ

بــ
 ي

ـــا
ـــ

سـ
ر ی

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

(به
جز 

ــار
ـــ

تع
ی

ــاه
ـــ

 مف
ف و

ی
م، 

بقه
ط

 يهايبند
مار

آ
ي

در 
 ،(

ح ب
سط

نی
ملل ـ

ال
 ی

ي  
ـار

مک
ه

رد؟
د دا

جو
و

 

 
هم

رد 
موا

ام 
 تم

در
 يارک

 زم
در

ی
ن، 

دوی
ه، ت

تهی
نه 

اده
پی

گر 
ـازن

و ب
ي 

ساز
 ي

ـــا
س

ی
دها

دار
ــتان

سـ
ر ا

 ي
مار

آ
 ي

(به
عار

ز ت
ج

ی
 و 

ف ــاه
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
فــ

م
ی

م، 
ــه

بقـ
ط

ــد
بنـ

ي
ـــا

ه
 ي

ــار
مــ

آ
ي

ح 
ــط

ســ
در 

 ،(
یب ن

ملل
ال

ی
رد.

د دا
جو

، و
 

 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
رد 

ــوا
مــ

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
ن،  

دوی
ـــ

تــ
ه، 

ـــ
یــ

ته
اده

پی
 و 

زي
سا

گر 
ـازن

ب
 ي

ــا
س

ی
دها

دار
ـتان

سـ
ر ا

 ي
مار

آ
 ي

(به
عار

ز ت
ج

ی
 و 

ف ــاه
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
مفـ

ی
م، 

ــه
بقـ

ط
ــد

بنـ
ي

ـــا
ه

 ي
ــار

آمـ
ي

ح 
ــط

سـ
در 

 ،(
نیب

ملل
ال

ی
رد.

د دا
جو

، و
 

هم
نه 

 گو
یچ

ه
 يارک ـ

در 
یزم

ــه 
ن

ن، 
دوی

 تــ
ــه،

تهی
اده

پی
گر 

ـازن
و ب

ي 
ساز

 ي
ـــا

س
ی

دها
دار

ــتان
سـ

ر ا
 ي

مار
آ

 ي
(به

عار
ز ت

ج
ی

 و 
ف ــاه

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

فــ
م

ی
م، 

ــه
بقـ

ط
ــد

بنـ
ي

ـــا
ه

 ي
ــار

مــ
آ

ي
ح 

ــط
ســ

در 
 ،(

یب ن
ملل

ال
، ی

رد.
 ندا

جود
و

8-3-1- 
ه، 

ــــ
تهی

در 
ــا 

یــ
آ

گر
بازن

 و 
ین

دو
ت

 ي
ش

رو
ي 

ها
ح ب

سط
در 

ي، 
مار

آ
نی

ملل
ال

 ی
رد؟

د دا
جو

ي و
کار

هم
 

 
هم

رد 
موا

ام 
 تم

در
 يارک

 زم
در

ی
ن  

دوی
، تـ

هیه
ه ت

ن گر
ــازن

و ب
 ي

ش
رو

ي 
هــا

ح  
ــط

ســ
در 

ي، 
ــار

مــ
آ یب ن

ملل
ال

ی
رد.

د دا
جو

، و
 

 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
رد 

ــوا
مــ

هم
 يارکـــ

 زم
در

ی
ــه 

نـ
 و 

ین
دو

ــــ
، تـ

ـــه
یــ

ته
گر

ــازن
بـ

 ي
ش

رو
ي 

ـــا
ه

ح 
ــط

ســ
در 

ي، 
ــار

مــ
آ یب ن

ملل
ال

ی
رد.

د دا
جو

، و
 

   

هم
نه 

 گو
یچ

ه
 يارک ـ

در 
یزم

نه 
 و   

ین
دو

 تـ
ـه،

تهی گر
ــازن

بـ
 ي

ش
رو

ي 
ـــا

ه
ح  

ــط
ســ

در 
ي، 

ــار
مــ

آ یب ن
ملل

ال
ی

رد.
 ندا

جود
، و
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3-2- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
 با 
اط
رتب
ا

ک
تأم

ت و 
لاعا

 اط
ران

ارب
کنی

مار
ن آ

دگا
نن

 )
صل

ا
 2( 

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
 با 

وبی
ط خ

رواب
ید 

ن با
را

ذي
مه 

ه
تأم

ن، 
ربرا

 کا
مل

 شا
خود

ي 
لید

ن ک
فعا

ن
نی

اده
ن د

دگا
کنن

تأم
ها، 

کنی
انه

رس
 و 

س
مجل

ی، 
دولت

شد 
ت ار

قاما
ه، م

دج
ه بو

نند
رار  

رقـ
ها ب

ک ـ
 و ا

رده
ی ـ

ن 
چرا 

ند 
ظ ک

حف
 را 

بط
روا

ک
گاه

دید
ه 

 به
می

رس
ي 

رها
آما

ی 
ست

 در
ت و

یفی
ه ک

ت ب
سب

ها ن
ستق

ر م
طو

ی
و غ

م 
ی

ستق
رم

ی
 تأث

حت
م ت

ی
وامل

ر ع
 ی

ت 
ظرا

ن ن
چو

هم
ک

بران
ار

 ی
ولت ـ

د د
رش

ت ا
قاما

د م
مانن

 ،ی
سه

ؤس
م

یغ يها
دولت

ر
ی

ان،
حقق

، م
 

صم
ت

می
صم

ن، ت
سازا

یگمی
انه

رس
 و 

ران
ت.

 اس
ها

 
صل

ا
 

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران اطلاعات و تأم ی کن نندگان آمار  

کــمر -1-2
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ــه 

هم
ان 

ر
ذي

ت  
ــور

ه ص
 بــ

د را
خــو

ان 
فعــ

ن
یی

اسا
شن

ق 
دقی

کیم 
 ند.

ا یــآ -1-1-2
ــد

راین
ف

 
ي 

ــرا
ی ب

رایــ
اج

ی 
سای

شنا
ذي

عان
نف

 
رد؟

د دا
جو

و
 

ذي
ده، 

ن دا
ربرا

 کا
مل

 شا
عان

نف ین
ـأم

تـ
 و  

ــا
اره

 آم
گان

ــد
کنن

ین
ــأم

تـ
ــه 

جـ
بود

ان 
دگ

نـــ
کن

تند
هس

. 

 
 

 

یآ -2-1-2
سته

ا د
 از 

صی
شخ

ي م
بند

ذي
رد؟

د دا
جو

ن و
فعا

ن
 

 
 

 

یــآ -3-1-2
ذي

ا 
س  

ســا
ــر ا

ن ب
عــا

نف
ـته

سـ
د

ص،  
ـخ

شـ
ي م

ــد
بن

ک 
یــ

تفک
می

د؟
شون

 
 

 
 

2-2- 
ي 

ــرا
ن ب

ــرا
ر ای

مــا
ز آ

رکــ
م

ذي
ي 

هــا
یاز

ن ن
أمی

تــ
ــا 

ن ب
عــا

نف
آن  ها

می
ت 

شور
م

ند.
ک

 

1-2-2- 
ــا 

آی
ــد

راین
ف

 
ي 

ــرا
ی ب

رایــ
اج

ي  
هـا

یاز
ن ن

أمی
ص ت

صو
ر خ

ت د
شور

م ذي
رد؟

د دا
جو

ن و
فعا

ن
 

ذي
ده، 

ن دا
ربرا

 کا
مل

 شا
عان

نف ین
ـأم

تـ
 و  

ــا
اره

 آم
گان

ــد
کنن

ین
ــأم

تـ
ــه 

جـ
بود

ان 
دگ

نـــ
کن

تند
هس

. 

 
 

 

2-2-2- 
یــا 

آ
نــد

فرای
ــع 

مطل
ي 

ــرا
ي ب

ذي
ن 

کرد
ت 

داما
ص اق

صو
ر خ

ن د
فعا

ن
ان   

شـ
های

یاز
ه ن

خ بـ
پاس

در 
ده 

م ش
نجا

ا
رد؟

د دا
جو

و
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران اطلاعات و تأم ی کن نندگان آمار  

3-2- 
ک  

یـــ
ود 

جـــ
ت و

رور
ضـــ

ی    
یـاب

 ارز
ورد

 مـ
ري

مـا
ل آ

صو
مح ذي

می
رار 

ن ق
فعا

ن
جه 

 تو
 (با

یرد
گ

ت، 
زئیا

ح ج
سط

ف، 
هدا

ه ا
ب

نه 
هزی

(... 
و

 

1-3-2- 
ش

 رو
آیا

ي  
ـرا

ی ب
جرای

ي ا
ها

ذي
ت  

رور
ضــ

ــا 
د ت

دار
ود 

جــ
ن و

عــا
نف

رد    
مـو

 را 
ري

مـا
ل آ

صـو
مح

ک 
د ی

ولی
ت

د؟
 ده

رار
ی ق

زیاب
ار

 

 
 

 
 

4-2- 
ت 

ــــ
هیئ

ــــ
ی

یمکا 
ــه 

تــ
وره

شــا
م

 يا
ان  

دگ
ینــ

نما
ل 

ــام
ش

یذ
 مر

 به
د تا

دار
ود 

وج
ن 

فعا
ن

ز ک ـ
ار ا

آم
ی

یت
ولو

ن ا
عیی

ر ت
ن د

را
ي 

ها
هد.

ه د
اور

مش
ي 

مار
ی آ

کل
 

1-4-2- 
ــه  

میت
ا ک

 یــ
ــت

هیئ
ــا 

آی
ي 

وره
ـــا

شـ
م

ان 
دگ

ــــ
ماین

ل ن
ــام

شــ
ي 

ا
ذي

مار 
ز آ

مرک
به 

 تا 
ارد

د د
جو

ن و
فعا

ن
ـت  

ولوی
ن ا

یـی
 تع

 در
ران

ای
ی   

کلـ
ي 

هـا
د؟

 ده
وره

شا
ي م

مار
آ

 

 
 

 
 

5-2- 
ي 

دارا
ان 

یــر
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
ی   

ینـ
 مع

ـور
نش

ا م
و/ ی

ی 
مش

ط 
خ

ــا  
ط بـ

ـــا
رتب

ت ا
یری

ــد
 مـ

اي
ـــر

ب
ذي

ت.
 اس

عان
نف

 

1-5-2- 
ن   

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

مرک
آیا 

ي 
دارا

خط
ي    

ـرا
ی ب

ینـ
 مع

ـور
نش

ا م
 و/ی

شی
م

ت؟
 اس

ران
کارب

 با 
اط

رتب
ت ا

یری
مد

 
 

 
 

 

2-5-2- 
ي   

دارا
ن 

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

مرک
آیا 

خط
ي    

ـرا
ی ب

ینـ
 مع

ـور
نش

ا م
 و/ی

شی
م

ین  
ـأم

ـا ت
ط ب

رتبا
ت ا

یری
مد

ان  
دگ

ننـ
ک

اده
د

ت؟
 اس

ها
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران اطلاعات و تأم ی کن نندگان آمار  

 

3-5-2- 
ار  

آمـ
کز 

 مر
آیا

ي  
دارا

ن 
ـرا

ای
خط

ي    
ـرا

ی ب
ینـ

 مع
ـور

نش
ا م

 و/ی
شی

م
ــأم 

ــا ت
ط ب

بــا
 ارت

یت
دیر

مــ
کنی

ده 
ننــ

ت؟
 اس

جه
بود

 

 
 

 
 

4-5-2- 
ي   

دارا
ن 

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

مرک
آیا 

خط
ط 

خ
ی    

ینـ
 مع

ـور
نش

ا م
و/یـ

ی 
مش

انه    
سـ

ا ر
ط بـ

بـا
 ارت

یت
دیر

 مـ
راي

ب
هـا  

ت؟
اس

 

 
 

 
 

5-5-2- 
ي   

دارا
ن 

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

مرک
آیا 

ي  
ـرا

ی ب
عین

ر م
شو

 من
/ یا

ی و
مش

ط 
خ

ذي   
یر 

سـا
بـا 

ط 
بـا

 ارت
یت

دیر
م

ان  
فعـ

ن
ت؟

اس
 

 
 

 
 

6-2- 
بـا   

ط 
بـا

 ارت
یت

دیر
ي م

برا
ی  

صـ
خص

) ت
اي

ه(ه
میت

ن ک
ربرا

کا
رد.

د دا
جو

و
 

1-6-2- 
بـا  

ط 
رتبا

ت ا
یری

مد
ي 

 برا
آیا یته
کم

ان 
ربر

کا
ي 

ها
ـی 

صص
تخ

 
ود  

جـ
و

رد؟
دا

 
 

 
 

 

7-2- 
 از  

ـان
مین

 اط
ول

حص
ي 

برا
ي   

هـا
مار

ه آ
 بـ

ران
کارب

ی 
رس

ست
د

ي 
رها

هکا
ز را

 نیا
ورد

م
 از 

بی
ناس

م
رایه

ق ا
طری

 و   
پی

چـا
ت 

دما
خـ

ي 
رد.

د دا
جو

ی و
نیک

ترو
الک

 

1-7-2- 
 از 

نان
طمی

ل ا
صو

ي ح
 برا

آیا
رد   

مـو
ي 

هـا
مار

ه آ
ن ب

ربرا
 کا

سی
ستر

د
ق    

ریـ
ز ط

ی ا
سـب

منا
ي 

هـا
کار

راه
از، 

نی
ــه

ارای
ه،   

ــری
(نش

ی 
ــاپ

ت چ
دما

خــ
ي  ور،

وش
بر

 
وگ

اتال
ک

 
 (..

و .
جود

و
 

رد؟
دا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران اطلاعات و تأم ی کن نندگان آمار  

7-2- 
 از  

ـان
مین

 اط
ول

حص
ي 

برا
ي   

هـا
مار

ه آ
 بـ

ران
کارب

ی 
رس

ست
د

 از 
بی

ناس
ي م

رها
هکا

ز را
 نیا

ورد
م

رایه
ق ا

طری
 و   

پی
چـا

ت 
دما

خـ
ي 

رد.
د دا

جو
ی و

نیک
ترو

الک
 

2-7-2- 
 از 

نان
طمی

ل ا
صو

ي ح
 برا

آیا
رد 

 مو
اي

اره
 آم

 به
ران

کارب
ی 

رس
ست

د
ق 

طری
ز 

ی ا
سب

منا
ي 

رها
هکا

 را
یاز،

ن
رایه

ا
ت 

دما
 خ

ي
وح 

 (ل
کی

ونی
کتر

ال
ود 

وج
 (.

و ..
ک 

یام
، پ

یل
ایم

ه، 
شرد

ف
رد؟

دا
 

 
 

 
 

8-2- 
ي  

هـا
مار

د آ
ولی

م ت
نگا

ر ه
د

ي   
هــا

مار
ي آ

گر
ــازن

ــا ب
د ی

دیــ
ج

روه  
 گـ

 بـا
ود،

وج
م

ف   
تلـ

مخ
ي 

هـا می
ت 

شور
ن م

ربرا
کا

ود.
ش

 

1-8-2- 
آیا 

یند
فرا

ت 
شور

ي م
 برا

ي
روه

ا گ
ب

در 
ان 

ربر
 کا

لف
خت

ي م
ها

ود 
وج

ید 
جد

ي 
رها

آما
ید 

 تول
ص

صو
خ

رد؟
دا

 

 
 

 
 

2-8-2- 
آیا 

یند
فرا

ت 
شور

ي م
 برا

ي
روه

ا گ
ب

در 
ان 

ربر
 کا

لف
خت

ي م
ها

ود 
وج

ي م
رها

آما
ي 

گر
بازن

ص 
صو

خ
رد؟

د دا
جو

و
 

 
 

 
 

9-2- 
ش

رو
لام  

اعــ
ي 

ــرا
ی ب

ــای
ه

ــت
ولوی

ا
ــد  

جدی
ي 

هــا
یاز

 و ن
هــا

ان 
یــر

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

رد.
د دا

جو
و

 

1-9-2- 
ش

 رو
آیا

لام 
ي اع

 برا
یی

ها
یت

ولو
ا

ید 
جد

ي 
زها

 نیا
ا و

ه
ان 

ربر
کا

رد؟
د دا

جو
ن و

ایرا
مار 

ز آ
مرک

به 
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران اطلاعات و تأم ی کن نندگان آمار  

10-2- 
در   

ان 
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

مر ش
 رو

ورد
م

ی  
سـ

شنا
نـد 

فرای
ي 

ها
ي  

دها
ــدا

رون
ت ب

فیــ
 کی

ي و
ــار

آم
ــار   

تیـ
 اخ

 در
تی

ــا
لاع

 اط
ري

ــا
آم

می
رار 

ن ق
ربرا

کا
هد.

د
 

1-
10-2- 

در    
ن 

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

رکـ
ا م

آی ش
 رو

ورد
م

ی 
ناس

ش
یند

فرا
ي 

مار
ي آ

ها
رار 

 قــ
ران

ــارب
ر ک

یــا
خت

در ا
ی 

ــات
لاع

اط می
د؟

ده
 

 
 

 
 

2-
10-2- 

در    
ن 

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

رکـ
ا م

آی
ي  

ــار
 آم

اي
اده

ــد
رون

ت ب
فیــ

 کی
ورد

مــ
رار 

 قــ
ران

ــارب
ر ک

یــا
خت

در ا
ی 

ــات
لاع

اط می
د؟

ده
 

 
 

 
 

11-2- 
ان   

ــر
 ایـ

ــار
آمـ

ــز 
رکـ

م
ور 

شــ
برو

 و 
وگ

تــال
کا

 و 
ات

ــری
نش

در 
 و 

ـــه
تهی

 را 
ــود

خـ
ت 

دما
خـــ

می
رار 

ن ق
ربرا

 کا
یار

خت
ا

هد.
د

 

1-
11-2- 

ان    
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
یــا

آ
 را   

ـود
ت خ

ریا
شـ

ور ن
وش

 بر
گ و

تالو
کا

می
یه 

ته
د؟

کن
 

 
 

 
 

2-
11- 2- 

ان   
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
یــا

آ
 را   

ـود
ت خ

ریا
شـ

ور ن
وش

 بر
گ و

تالو
کا

می
رار 

ن ق
ربرا

 کا
یار

خت
در ا

د؟
ده

 
 

 
 

 

3-
11-2- 

ــز  
مرک

ــا 
آی

ان  
ــر

ر ای
مــا

آ
 را   

ـود
 خ

ات
ـدم

 خ
شور

برو
 و 

وگ
اتال

ک
می

یه 
ته

د؟
کن

 
 

 
 

 

4-
11-2- 

ان    
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
یــا

آ
 را   

ـود
 خ

ات
ـدم

 خ
شور

برو
 و 

وگ
اتال

ک
می

رار 
ن ق

ربرا
 کا

یار
خت

در ا
د؟

ده
 

 

 
 

 
 



89 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران اطلاعات و تأم ی کن نندگان آمار  

مر -12-2
کــ

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ــه 
ن ب

را
اده

د
ي 

رها
آما

 و 
ري

 ادا
اي

ه
ی 

ثبت
مان

ساز
در 

ود 
وج

م
ي 

دها
 نها

ا و
ه ین  
ـأم

ر ت
سـای

 و 
تی

دول
ان  

دگ
ننـ

ک
رد.

ی دا
رس

ست
د

 

1-
12-2- 

ان    
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
یــا

آ
یند

فرا
به 

ی 
رس

ست
ي د

 برا
ي

اده
د

اي
ه

 
ري

ادا
*  

مان
ــاز

سـ
در 

ود 
جـــ

مو
 و 

ـــا
ه

اي
ــــ

دهـ
نها

 
یر  

ـــا
ســ

 و 
ــی

ـــ
دولت

ین
تأم

اده
ن د

دگا
کنن

رد؟
ا دا

ه
 

 
 

 
 

 2-
12-2-

ان    
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
یــا

آ
یند

فرا
به 

ی 
رس

ست
ي د

 برا
ي

ي  
هـا

مار
آ

ـی
بتـ

ث
*  

مان 
ـاز

سـ
در 

ود 
جــ

مو
 و 

ــا
ه

اي
ــــ

دهـ
نها

 
یر  

ـــا
ســ

 و 
ــی

ـــ
دولت

ین
تأم

اده
ن د

دگا
کنن

رد؟
ا دا

ه
 

 
 

 
 

13-2- 
ان   

ــر
 ایـ

ــار
آمـ

ــز 
رکـ

م
ن  

ــمی
تض

 را 
هــا

مار
ی آ

انگ
رمــ

مح می
می

ان 
مین

 اط
د و

کن
ـه   

د ک
دهـ

ف  
ـدا

 اه
ظور

 من
 به

قط
ت ف

لاعا
اط

می
ار 

ه ک
ي ب

مار
آ

ود.
ر

 

1-
13-2- 

ی  
انگ

مـــ
حر

ظ م
فـــ

ا ح
یــ

آ
ان 

یــر
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
ون 

قــان
در 

هــا 
مار

آ
ت؟

 اس
شده

ظ 
لحا

 
 

 
 

 

2-
13-2- 

ــا 
آی

می 
ســ

ت ر
ــدا

مهی
ت

* هـا   
مار

ی آ
انگ

حرم
ظ م

حف
ت 

عای
ي ر

برا
ـه    

رفت
ر گ

ظـ
در ن

ن 
ـرا

ر ای
آما

کز 
 مر

در
ت؟

 اس
شده

 

 
 

 
 

3-
13-2- 

ی 
انگ

حرم
ظ م

حف
ل 

 اص
آیا

ــرا  
 اج

ران
 ایــ

ــار
 آم

کــز
 مر

 در
هــا

مار
آ می

ود؟
ش

 
 

 
 

 



90 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

ارتباط با  -2 ک اربران  اطلاعات و 
تأم ی کن نندگان آمار  

  13-2- 
ان   

ــر
 ایـ

ــار
آمـ

ــز 
رکـ

م
ن  

ــمی
تض

 را 
هــا

مار
ی آ

انگ
رمــ

مح می
می

ان 
مین

 اط
د و

کن
ـه   

د ک
دهـ

ه م
ط ب

 فق
ات

لاع
اط

ف  
ـدا

 اه
ظور

ن
می

ار 
ه ک

ي ب
مار

آ
ود.

ر
 

 

  4 -
13-2- 

ی 
انگ

حرم
ظ م

حف
ل 

 اص
آیا

ـــا
اره

آم
 

ان   
ــر

 ایـ
ــار

آمـ
ــز 

رکـ
ر م

د ي/به
گر

بازن
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش
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3-3- 
صل

ي ا
نما

راه
 

ي (
مار
ي آ

دها
دار

ستان
ا

صل
ا

 3( 

وعه
جم

ي م
مار

ي آ
دها

دار
ستان

ا
صیه

 تو
ی از

امع
ي ج

ـان 
کس

ي ی
 برا

فق
 توا

ورد
ي م

دها
مو

رهن
 و 

ها
در    

ي 
ـار

 آم
ـث

باح
ي م

ـاز
س

نـد 
فرای

 
رح    

 طـ
ی و

بتـ
ي ث

هـا
مار

د آ
ولیـ

ت
ـت   

 اس
ري

رگی
مـا

ي آ
هـا

 .
ي 

توا
مح

 و 
تار

ساخ
ي 

 برا
 که

یی
دها

دار
ستان

د: ا
ستن

ع ه
و نو

ا د
رده

اندا
ست

ا
اده

د
می

کار 
به 

ها 
اده

راد
ي ف

توا
مح

 و 
تار

ساخ
ي 

 برا
 که

یی
دها

دار
ستان

 و ا
وند

ر
می

کار 
به 

ها 
ند.

رو
 

ید 
ن با

ایرا
مار 

ز آ
مرک

امه
 برن

در
ند.

ه ک
فاد

ست
ي ا

مار
ي آ

دها
دار

ستان
از ا

ود 
ي خ

مار
ي آ

ها
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

استانداردها -3 آمار ي  ي

1-3- 
ان 

یــر
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
 و 

یــه
ته

 را  
ري

مــا
ي آ

دها
دار

ــتان
 اس

ین
دو

تــ
می

ام 
انج

هد.
د

 

1-1-3- 
یم  

ـاه
 مف

ف و
عاری

ن ت
دوی

 و ت
هیه

یا ت
آ

می
ام 

انج
ان 

 ایر
مار

ز آ
مرک

در 
رد 

اندا
ست

ا
ود؟

ش
 

 
 

 
 

2-1-3- 
بقه

ن ط
دوی

و ت
یه 

 ته
آیا

دي 
بنـ

ي  
هـا

ام    
جـ

ن ان
ـرا

ر ای
مـا

ز آ
مرک

در 
ي 

مار
د آ

دار
ستان

ا می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

3-1-3- 
آیا 

رح
ي ط

ساز
ارد

اند
ست

ا
ي 

مار
ي آ

ها
می

ام 
انج

ن 
ایرا

ار 
 آم

رکز
ر م

د
ود؟

ش
 

 
 

 
 

4-1-3- 
ها  

ارد
اند

سـت
یر ا

 سا
ین

دو
و ت

یه 
 ته

آیا
ی،   

بتـ
ار ث

آمـ
ند 

مان
SN

A
 

ـار   
 آم

کـز
 مر

 در
و ...

می
ام 

انج
ان 

ایر
ود؟

ش
 

 
 

 
 

2-3- 
ه، 

تهی
ي 

 برا
ران

ر ای
آما

کز 
مر

ي   
دها

دار
ـتان

 اس
ري

زنگ
 بـا

ن و
دوی

ت
ي   

دها
ـــ

واح
ــا 

ي بـ
ــار

آمـ
ــار 

آمـ
گاه

ست
د

مان
ساز

 و 
یی

جرا
ي ا

ها
ي 

ها
ین

ب
ارد

ه د
الان

 فع
مل

تعا
ی 

ملل
ال

 

1-2-3- 
ه،      

هیـ
ي ت

ـرا
ن ب

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

رکـ
ا م

آی
بـا     

ي 
ـار

 آم
اي

رده
اندا

سـت
ي ا

گر
ـازن

 و ب
ین

دو
ت

گاه 
سـت

ر د
آما

ي 
دها

واح
ل    

امـ
 تع

ـی
جرای

ي ا
هـا

رد؟
ه دا

الان
فع
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

استانداردها -3 آمار ي  ي

2-3- 
ه، 

تهی
ي 

 برا
ران

ر ای
آما

کز 
مر

ي   
دها

دار
ـتان

 اس
ري

زنگ
 بـا

ن و
دوی

ت
ــار   

آمـ
ي 

دها
ـــ

واح
ــا 

ي بـ
ــار

آمـ
گاه

ست
د

مان
ساز

 و 
یی

جرا
ي ا

ها
ي 

ها
ین

ب
ارد

ه د
الان

 فع
مل

تعا
ی 

ملل
ال

 

2-2-3- 
ه،      

هیـ
ي ت

ـرا
ن ب

ـرا
ر ای

مـا
ز آ

رکـ
ا م

آی
بـا     

ي 
ـار

 آم
اي

رده
اندا

سـت
ي ا

گر
ـازن

 و ب
ین

دو
ت

مان
ساز

ین
ي ب

ها
رد؟

ه دا
الان

 فع
مل

تعا
ی 

ملل
ال

 
 

 
 

 

3-2-3- 
در 

ــا 
آی

ــار 
 آم

کــز
 مر

اي
رده

اندا
ســت

ا
ن    

 ایـ
ـت

طابق
ص م

صـو
ر خ

ی د
حات

ضی
 تو

ران
ای

ین
ي ب

دها
دار

ستان
با ا

ها 
ارد

اند
ست

ا
ـر  

 ذک
لی

لمل
ا

ت؟
 اس

شده
 

 
 

 
 

4-2-3- 
دم    

 عـ
نـه

رگو
د ه

جـو
ت و

صور
در 

آیا 
ي   

دها
دار

ـتان
 اس

 بـا
رکز

ي م
دها

دار
ستان

ق ا
طاب

ت
ین

ب
می

ئه 
 ارا

لازم
ت 

یحا
وض

ی، ت
ملل

ال
ود؟

ش
 

 
 

 
 

5-2-3- 
ول   

ـدا
جــ

ــا 
آیـ

ن  
ـــی

ی بـ
ـــ

بیق
تط

ي  
دها

دار
ــتان

سـ
ــا ا

ز بـ
کـــ

 مر
اي

رده
اندا

ـــت
اس ین
ب

می
یه 

 ته
لی

لمل
ا

ود؟
ش

 
 

 
 

 

6-2-3- 
ن 

ـــی
ی بـ

ــــ
بیق

 تط
ول

ــدا
جــ

ـــا 
آیـ

خه   
سـ

ـا ن
د ب

دیـ
 ج

ري
آما

ي 
دها

دار
ستان

ا
ي  

هـا
می

یه 
 ته

لی
قب

ود؟
ش

 
 

 
 

 

3-3- 
ک  

ي یـ
دارا

ن 
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

ه، 
تهی

ي 
 برا

ول
سئ

ی م
زمان

 سا
حد

وا
 و  

ـــا
تقـ

، ار
ري

زنگ
ـــا

، بـ
ین

دو
ــــ

ت
اده

پی
ي   

ـار
 آم

اي
رده

اندا
سـت

ي ا
ساز

ت.
اس

 
 

1-3-3- 
حد 

ک وا
ي ی

دارا
ن 

ایرا
ار 

 آم
رکز

ا م
آی

ي، 
گر

بازن
ن، 

دوی
ه، ت

تهی
ي 

 برا
ول

سئ
ی م

زمان
سا

اده
پیــ

 و 
قــا

ارت
ي 

ــار
 آم

اي
رده

اندا
ســت

ي ا
ــاز

س
ت؟

اس
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

استانداردها -3 آمار ي  ي

4-3- 
ــر  

ن بـ
ــرا

 ایـ
ــار

آمـ
ــز 

رکـ
م

اده
پی

ي   
ـار

 آم
اي

رده
اندا

سـت
ي ا

ساز
رت

نظا
ز، 

مرک
در 

 
رد.

دا
 

1-4-3- 
اده 

پیـ
بر 

ن 
ایرا

ار 
 آم

رکز
ا م

آی
ي  

ـاز
س رد؟

ت دا
ظار

د ن
دار

ستان
م ا

اهی
 مف

ف و
عاری

ت
 

 
 

 
 

2-4-3- 
ــر    

ن بـ
ــرا

 ایـ
ــار

آمـ
ــز 

رکـ
ــا م

آیـ
بقه

ط
دي 

بنـ
ت     

ـار
 نظ

ري
مـا

د آ
دار

ـتان
 اس

اي
هـ

رد؟
دا

 
 

 
 

 

3-4-3- 
ي 

دها
دار

ستان
بر ا

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
آیا 

رح
ط

رد؟
ت دا

ظار
ي ن

مار
ي آ

ها
 

 
 

 
 

4-4-3- 
یر   

ســا
ــر 

ن ب
ــرا

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
یــا

آ
ی،  

بتــ
ار ث

آمــ
ــد 

مانن
ها 

ارد
اند

ســت
ا

SN
A

 
 و ...

رد؟
ت دا

ظار
ن

 
 

 
 

 

5-3- 
 از 

ران
ر ای

آما
کز 

 مر
نان

ارک
ک

ري
زنگ

و با
ي 

مار
ي آ

دها
دار

ستان
ا

ها 
می

ی 
گاه

آ
ند.

یاب
 

1-5-3- 
 از 

ران
 ایــ

ــار
 آم

کــز
 مر

ــان
رکن

 کا
آیــا

ري  
زنگ

 بـا
ي و

ـار
 آم

اي
رده

اندا
ست

ا
ی   

ـاه
 آگ

هـا
می

د؟
یابن

 
 

 
 

 

6-3- 
ي  

دها
دار

ـتان
سـ

ن ا
دوی

 تــ
در

دن     
بـو

ي 
ـار

جب
ن ا

ـزا
 می

بـه
ي 

مار
آ

ره   
شـا

ها ا
ارد

اند
سـت

ن ا
ي آ

گیر
کار

ب می
ود.

ش
 

1-6-3- 
ي  

ـار
 آم

اي
رده

اندا
ست

ن ا
دوی

ر ت
ا د

آی
آن    

ي 
گیر

ــار
 بک

دن
ــو

ي ب
ــار

جب
ن ا

ــزا
 می

ــه
ب

می
ره 

اشا
ها 

ارد
اند

ست
ا

ود؟
ش
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3-4- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
ا

لال 
ستق

رفه
ح

( اي
صل

ا
 4( 

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
مان

ساز
ي 

سو
 از 

شار
یا ف

ت 
خال

ه د
گون

 هر
ون

 بد
اید

ب
گان

، ار
سی

سیا
 یا 

تی
دول

ي 
ها

ت   
سـ

ن ا
مکـ

ه م
ی ک

ویت
ا ه

د ی
 فر

 هر
ی یا

وص
خص

ش 
 بخ

ی،
ست

راد
ی ف

ریت
مدی

ي 
دها

واح
 یا 

ها
 با ا

افع
 من

ض
عار

ي ت
دارا

ی
 مر

ن
ک

رفه
ل ح

قلا
ست

ن ا
چنی

د. 
 ده

شار
 انت

ه و
سع

 تو
ده،

 کر
هیه

را ت
ها 

مار
آ د، 

باش
ز 

عما
از ا

ي 
زاد

و آ
ي 

ا
ـد      

واه
ن خ

ـمی
تض

 را 
می

سـ
ي ر

هـا
مار

ر آ
بـا

اعت
ب، 

ناس
 نام

فوذ
ل ن

رد.
ک

صل 
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

ب - 
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 1-1-4- 
ـــا

آی
 

نی
وانی

ـــ
ق

* ص  
ــخ

مش
ــه 

د ک
دار

ود 
جــ

و
 مر

ند،
ک

ک
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
در 

ن 
را

ــه
مین

ز
ي 

ــد
ولی
ت

 
ــا، 

اره
آم

ــه 
حرف

لال 
ــتق

 اس
راي

دا
 يا

ت؟
اس

 

 
ـه  

موع
مج

ن: 
قانو

ــوق 
حق

ــد 
واع

ق
 ی

ت 
ســ

ا
کــ

ــه 
ه ب

یوس
ذار 

ونگ
 قان

له رّر 
مق

یم ـ
ـود 

ش
 .

س ـ
اسا

ن 
قانو

)
، ی س 
مجل

ت 
صوبا

م
ورا

ش
 ي

لام
اس

 )ی
 

جرا
ت ا

مان
ض

: یی ـه  
ت ک

 اس
تی

قدر
ــار   

ه ک
 بــ

اي
ــر

ب
 و 

ون
ــان

ن ق
ســت

ب
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ده 

تفا
ـــ

 اس
 آن

از می
ل 

شام
 و 

شود
ت 

ســ
ی ا

ازات
جــ

م
ي   

ـرا
ن ب

ـانو
ه ق

ک
در 

ن 
ـــی

فــ
تخل

م
ت.

 اس
فته

 گر
ظر

ن

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  گز ی
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

5 -1-4 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

آ -2-1-4
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
رفه

ح
ینه

 زم
 در

اي
 ي

ید
تول

 
ــا، 

اره
آم

ــی
جرای

ت ا
مان

ضــ
*  

رد؟
دا

 

ی ـا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب 

خــا
 انت

رت
صــو گز ی

در 
ــه 

 بلـ
ـــه

ن
ص 

شاخ
1-1-4 ،

کت یم
یل م

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
 مر

اي
ز ک ـ

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

 ي
ــد

ولی
ت

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن  لال   
ــتق

 اس
ــه

ط ب
ــو

مرب
ــه

حرف
 مر

اي
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

زمدر 
ــه

نــ
ی

 ي
ــد

ولی
ت

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 
  

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن  لال   
ــتق

 اس
ــه

ط ب
ــو

مرب
ــه

حرف
 مر

اي
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
ت  

مان
ضـ

 ،
جرا

ا
 یی

رد.
ندا

 



95 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

ب - 
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

آ -3-1-4
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
رفه

ح
ینه

 زم
 در

اي
 ي

ید
تول

ــرا  
جـ

ل ا
مـــ

ر ع
، د

ـــا
اره

آم می
ود؟

ش
 

یا
ت 

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
 گز 

اب
خـ

انت
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-1-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ز ک ـمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
ل  

عمـ
در 

 ،
را م

اج
ی

ود.
ش

 
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

زمدر 
ــه

نــ
ی

 ي
ید
تول

 
رها

آما
ل  

عمـ
در 

 ،
را م

اج
ی

ود.
ش

 
 

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

زمدر 
ــه

نــ
ی

 ي
ید
تول

 
رها

آما
ل  

عمـ
در 

 ،
 نم

جرا
ا

ی
ود.

ش
 

     

آ -4-1-4
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
ــه

حرف
ــرا

ي ب
ا

 ي
ــد

ولی
ت

 
ي  

گر
ـازن

 بــ
ــا،

رهـ
آما

ـــ
ی

ا 
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-1-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ي 

ا
ز ک ـمر

ار ا
آم

ی
ن 

را
 يبرا

ـد 
ولی
ت

 
ــا 

اره
آم

گر 
ـازن

، بـ
 ي

ا یـ ـ
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یــا

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــد

ولی
ت

 
هــا

مار
آ

گر
ـازن

، بـ
ا یــ ي

به
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

 

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یــا

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــد

ولی
ت

 
ــا

اره
آم

گر
ـازن

، بـ
 ي

ا یــ
به

سان
وزر

ر
ینم ی

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حر -4 فه ا  ي

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

 -ب
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 

5-1-4- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
* 

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

نـه 
زمی

در 
ن 

را
ي 

ـد 
ولی
ت

لال  
ــتق

سـ
ي ا

دارا
ــا، 

رهـ
آما رفه
ح

 يا
ت؟

اس
 

مه
ت

ی
سـم 

ت ر
دا

: ی ت  
ــوبا

مص
ل 

ــام
ش

ت،  
ـــ

دول
ت 

ـــأ
هی

راي
شو

ار،  
آمـ

ی 
عال امه
ـــن

خش
ب

 و 
ـــا

ه مل
رالع

ستو
د

ي  
هـا

ی، 
سم

ر
ین

آی
ـه  

نام
 با 

و ...
ها 

داد
رار

و ق
ـرا  

 اج
زام

ی ال
یژگ

و
ط  

ســ
 تو

دور
صــ

و 
ذي

ام 
قــ

م
لاح 

صــ
ت.

اس
 

  

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

9 -1-4 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

آ -6-1-4
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

 *
لال 

ستق
ه ا

ط ب
ربو

م
رفه

ح
 يا

ینه
 زم

در
ي 

ید
تول

 
ــا، 

اره
آم

ــی
جرای

ت ا
مان

ضــ
 *

رد؟
دا

 

ی ـا
در 

ص 
ــاخ

ن ش ت 
ــور

ص
ب 

خــا
انت

گز ی
در 

ــه 
 بلـ

ـــه
ن

ص 
شاخ

5-1-4 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر يا
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

ن 
را

ینه
 زم

در
ي 

ید
تول

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر يا

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

ي 
ــد

ولی
ت

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر يا

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ي 
ید
تول

 
رها

آما
ت  

مان
ضـ

 ،
جرا

ا
 یی

رد.
ندا

 

آ -7-1-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
لال 

ستق
ا

رفه
ح

ینه
 زم

 در
اي

 ي
ید
تول

ــرا  
جـ

ل ا
مـــ

ر ع
، د

ـــا
اره

آم می
ود؟

ش
 

ی ـا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب 

خــا
 انت

رت
صــو گز ی

ـــه
ن

 
در 

ــه 
بلـ ص 

شاخ
5-1-4 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر اي
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

 ران
ینه

 زم
در

 ي
ید
تول

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

یم
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
ل  

عمـ
در 

 ،
را م

اج
ی

ود.
ش

 
  

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
ل  

عمـ
در 

 ،
 نم

جرا
ا

ی
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

 -ب
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 

آ -8-1-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

 *
 به

وط
مرب

 
لال 

ستق
ا

ــه
حرف

ــرا
ي ب

ا
 ي

ــد
ولی
ت

 
ي  

گر
ـازن

 بــ
ــا،

رهـ
آما

ـــ
ی

ا 
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-1-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر اي
ز کــ

ــار 
آم

یا
ن 

را
ینه

 زم
در

 ي
ید
تول

 
ــا 

اره
آم

گر 
ـازن

، بـ
 ي

ا یـ ـ
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
گر 

ـازن
، ب

 ي
ی

 به
ا

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
در 

نـه 
زمی

 ي
ید
تول

 
رها

آما
گر 

ـازن
، ب

 ي
ــــ

ی
ـــه

ا بـ
ـــان

سـ
وزر

ر
 ی

ینم
ود.

ش
 

9-1-4- 
ـــا

آی
 

ــوان
قـ

ی
*نی ص  
ــخ

مش
ــه 

د ک
دار

ود 
جــ

و
 مر

ند،
ک

ک
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
در 

ن 
را

ینه
زم

ي 
ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
لال  

ــتق
سـ

ي ا
دارا

ــا، 
رهـ

آما رفه
ح

 يا
ت؟

اس
 

      

 
 

ب  
ــا

خـ
 انت

رت
ــو

صـ
در  یگز

ه خ
ن

ی
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
13 -1-4 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

آ -10-1-4
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
ــه

فــ
حر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ا

ي 
ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ـا،  
اره

آم
یی

جرا
ت ا

مان
ض

 *
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت9-1-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ز ک ـمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ي  ود
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ي  ود
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ي  ود
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
رها

آما
جرا

ت ا
مان

 ض
،

ـی 
ی

 
رد.

ندا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

 -ب
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 

آ -11-1-4
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
ــه

فــ
حر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ا

 ي
ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ـا،  
اره

آم
می

جرا 
ل ا

 عم
در

ود؟
ش

 
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت9-1-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ي 

ا
ز ک ـمر

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

م ی
ود.

ش
 

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

یم
ود.

ش
 

  

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

ینم
ود.

ش
 

    

آ -12-1-4
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
رفه

ح
ـرا 

ي ب
ا

 ي
ه و  

سـع
تو

ود
بهب

 
ي 

گر
بازن

ها، 
مار

آ
ا ی ـ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت9-1-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ي 

ا
ز ک ـمر

ار ا
آم

ی
ن 

را
 يبرا

عه 
وس
ت

ود
ـــ
هبـ

و ب
 

ـــا
رهـ

آما
 ،

گر
بازن

ی ي
 به

ا
سـان 

وزر
ر

 ی
م ی

ود.
ش

 
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

ن 
را

ـرا 
ب

 ي
ه و  

سـع
تو

ود
بهب

 
رها

آما
گر

بازن
 ،

 ي
ی

 به
ا

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 
 

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

ن 
را

ـرا 
ب

 ي
ه و  

سـع
تو

ود
بهب

 
رها

آما
گر 

ـازن
، ب

 ي
ــــ

ی
ـــه

ا بـ
ـــان

سـ
وزر

ر
 ی

نم ی
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

ب - 
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 

13-1-4- 
یــا

آ
 

ت 
ــدا

مهی
ت

می
ســ

ر
* 

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

ینه
 زم

 در
ران

ي 
عه  

سـ
تو

ود
بــ

و به
 

ي 
دارا

ــا، 
اره

آم رفه
ل ح

قلا
ست

ا
 يا

ت؟
اس

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

17 -1-4 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

 ایــآ -14-1-4
ت 

ــدا
مهی

ت
می

رس
*  

 به
وط

مرب
 

لال 
ستق

ا
ــه

فــ
حر

 يا
ــه

نــ
زمی

در 
ي 

ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ـا،  
اره

آم
یی

جرا
ت ا

مان
ض

 *
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت13-1-4
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر يا
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ي  ود
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر يا

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

ي  ود
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر يا

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ي  ود
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
رها

آما
جرا

ت ا
مان

 ض
،

ـی 
ی

 
رد.

ندا
 

 ایــآ -15-1-4
ت 

ــدا
مهی

ت
می

رس
* 

لال 
ستق

ه ا
ط ب

ربو
م ــه

فــ
حر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ا

 ي
ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ـا،  
اره

آم
می

جرا 
ل ا

 عم
در

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت13-1-4
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر اي
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

یم
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

یم
ود.

ش
 

 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
،

ینم
ود.

ش
 

 



10
0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

ب - 
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج  
ــا، 

اره
 آم

ــار
تش

ان
لال 

ــتق
ـــ

سـ
ي ا

دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 ایــآ -16-1-4
ت 

ـدا
هیـ

تم
می

رس
*  

 به
وط

مرب
 

لال 
ستق

ا
رفه

ح
ـرا 

ي ب
ا

 ي
ه و  

سـع
تو

ود 
بهب

ي  
گر

ـازن
ا، ب

اره
آم

ا ی ـ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت13-1-4
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

ـرا 
ن ب

را
 ي

 و  
ـعه

وس
ت

ود 
بهب

رها
آما

گر 
ـازن

، ب
 ي

ی
 به

ا
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

عه 
وس
ت

ود  
ــ
هبـ

و ب
ــا 

رهـ
آما

 ،
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سان
وزر

ر
 ی

یم
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

عه 
وس
ت

ود 
ـــ
هبـ

و ب
ـــا

رهـ
آما

 ،
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سـان 
وزر

ر
 ی

ینم
ود.

ش
 

17-1-4- 
ـــا

آی
 

ــوان
قـ

ی
*نی ص  
ــخ

مش
ــه 

د ک
دار

ود 
جــ

و
 مر

ند،
ک

ک
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
در 

ن 
را

نـه 
زمی

ي 
ـار 

تش
ان

 
ــا، 

اره
آم

ــه 
حرف

لال 
ــتق

 اس
راي

دا
 يا

ت؟
اس

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  گز ی
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

21-1-4 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

آ -18-1-4
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
ــه

فــ
حر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ا

 ي
ــار

تش
ان

 
ــا، 

اره
آم

ت 
مان

ضــ
یی

جرا
ا

*  
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت17-1-4
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ز ک ـمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ي 
ــار

تش
ان

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
شار

انت
 

هـا 
مار

آ
دارا

 ،
 ي

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
ت.

اس
 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
شار

انت
 

رها
آما

ت 
مان

 ض
،

جرا
ا

 یی
رد.

ندا
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1

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

 -ب
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج   
ـا،  

اره
 آم

شار
انت

لال 
ــتق

ـــ
سـ

ي ا
دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

آ -19-1-4
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
ــه

فــ
حر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ا

 ي
ـار 

تش
ان

 
ل   

عمـ
در 

ـا، 
اره

آم
می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت17-1-4
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ي 

ا
ز ک ـمر

ار ا
آم

ی ـ
 زم

 در
ران

ی
 ينـه 

ار 
تش

ان
ل 

 عم
 در

ها،
مار

آ
را م

اج
ی

ود.
ش

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

 زم
 در

ران
ی

ــه
نــ

 ي
شار

انت
 

ل 
 عم

 در
ها،

مار
آ

را م
اج

ی
ود.

ش
 

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

 زم
 در

ران
ی

ــه
نــ

 ي
شار

انت
 

ل 
 عم

 در
ها،

مار
آ  نم

جرا
ا

ی
ود.

ش
 

 

آ -20-1-4
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی لال    
ــتق

سـ
ه ا

ـــ
ط ب

ــو
ربـ

م
ــه

حرف
ــرا

ي ب
ا

 ي
ــار

تش
ان

 
ي  

گر
ـازن

 بــ
ــا،

رهـ
آما

ـــ
ی

ا 
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 در

ص
شاخ

ن 
 

 گز 
اب

خـ
 انت

رت
صو

ی
ـه  

ن
ص 

ــاخ
شـ

در 
ــه 

بلـ
مک، ت17-1-4

یـــ
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رفه
ل ح

قلا
ست

ا
ي 

ا
ز ک ـمر

ار ا
آم

ی
ان 

ر
ـرا 

ب
 ي

شار
انت

 
ــا 

اره
آم

گر 
ـازن

، بـ
 ي

ا یـ ـ
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یــا

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــار

تش
ان

 
هــا

مار
آ

گر
ـازن

، بـ
ا یــ ي

به
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

  

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
لال 

ــتق
اس

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یــا

ان 
ر

ــرا
ب

 ي
ــار

تش
ان

 
ــا

اره
آم

گر
ـازن

، بـ
 ي

ا یــ
به

سان
وزر

ر
ینم ی

ود.
ش

 
 

21-1-4- 
یــا

آ
 

ت 
ــدا

مهی
ت

می
ســ

ر
* 

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

ینه
 زم

 در
ران

ي 
ـار 

تش
ان

لال  
ــتق

سـ
ي ا

دارا
ــا، 

رهـ
آما رفه
ح

 يا
ت؟

اس
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی ـ

گر   
مـا

ه ن
، بـ

ر
2 -4 

ص 
ــاخ

شـ
1-2-4 

ود.
ه ش

جع
مرا
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2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

1-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي  
ــا

ـــ
ه

لف
ا

- 
ـا،   

اره
 آم

یـد
تول

 -ب
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 و 
ـــا

ـــ
ـــ

ـــ
رهـ

آما –ج   
ـا،  

اره
 آم

شار
انت

لال 
ــتق

ـــ
سـ

ي ا
دارا رفه
ح

 يا
ت.

اس
 

 ایــآ -22-1-4
ت 

ــدا
مهی

ت
می

رس
*  

 به
وط

مرب
 

لال 
ستق

ا
ــه

فــ
حر

 يا
ــه

نــ
زمی

در 
ي 

ــار
تش

ان
 

ــا، 
اره

آم
ت 

مان
ضــ

یی
جرا

ا
 *

رد؟
دا

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت21-1-4
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر يا
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ــار

تش
ان

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر يا

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

ي 
شار

انت
 

هـا 
مار

آ
، 

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر يا

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

ي 
شار

انت
 

رها
آما

، 
ت 

مان
ض

جرا
ا

 یی
رد.

ندا
 

 ایــآ -23-1-4
ت 

ــدا
مهی

ت
می

رس
 *

لال 
ستق

ه ا
ط ب

ربو
م ــه

فــ
حر

ــه
نــ

زمی
در 

ي 
ا

 ي
ـار 

تش
ان

 
ل   

عمـ
در 

ـا، 
اره

آم
می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت21-1-4
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

مر اي
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

ــــ
ی

ان 
ر

ــه
نــ

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

ل 
 عم

 در
،

را م
اج

ی
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ان 

ر
نـه 

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

ل 
 عم

 در
،

را م
اج

ی
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی ـ
ن 

را
نـه 

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

ل 
 عم

 در
،

 نم
جرا

ا
ی

ود.
ش

 

 ایــآ -24-1-4
ت 

ــدا
مهی

ت
می

رس
 *

لال 
ستق

ه ا
ط ب

ربو
م ــه

حرف
ــرا

ي ب
ا

 ي
ــار

تش
ان

 
ي  

گر
ـازن

 بــ
ــا،

رهـ
آما

ـــ
ی

ا 
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت21-1-4
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه  
ط بـ

ــو
مرب

لال 
ـتق

سـ
ا

ــه
حرف

ي 
ا

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یــا

ــرا
ن ب

را
 ي

ــار
تش

ان
 

ــا 
اره

آم
گر 

ـازن
، بـ

 ي
ا یـ ـ

به
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

   

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

شار
انت

 
هــا

مار
آ

گر
ـازن

، بـ
ا یــ ي

به
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رفه
 ح

لال
ستق

ا
ز کمر اي

ار ا
آم

ی
 برا

ران
 ي

شار
انت

 
ــا

اره
آم

گر
ـازن

، بـ
 ي

ا یــ
به

سان
وزر

ر
ینم ی

ود.
ش
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3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

2-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

ی  
ــم

رس
ت 

ـدا
هیـ

تم
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

ــــ
ک

ه 
ــم

تض
ی

مــ
ن 

کی
ــد 

ن
 مر

س
ئــی

ر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

یــ
ــه 

 پای
ــر

ن ب
را

ي   و 
ش

ــــ
ـــ

ـــ
ـــ

دان
گی

ــت
سـ

شای
ي  

ــا
هـ

ي، 
ــرد

ف
ــه

حرف
و  اي

صص
تخ

 ی
بـا   

ط 
رتب

مـ
وظا ی

ـغل 
ف ش

 ی
ـه  

و ب
ت 

ــا
ظــ

لاح
ز م

ور ا
د

ــا 
ـــ

 و ی
ــی

ـــ
یاس

س
ب 

صــو
 من

ی،
ــاع

جتم
ا می

ود.
ش

 

1-2-4- 
ـــا

آی
 

ــوان
قـ

ی
*نی  

رد 
د دا

جــو
و

ه کــ
ــم
تض

 نی
 کند

 مر
س

رئی
ک

ار ا
 آم

ز
ی

ان 
ر

ـــه
پایـ

ــر 
بــ

 و 
ش

ــــ
 دان

ي
گی

ــت
یس

شا
ي،  

ــرد
ي ف

هــا
رفه

ح
 يا

صص
 تخ

و
 ی

ط 
رتب

م
وظا

با 
ی

ـغل 
ف ش

 ی
ور  

ه د
و بـ

یـا   
 و 

ـی
یاس

ت س
حظا

ملا
از 

ب 
ـــو

صــ
 من

ی،
ــاع

ـــ
جتم

ا می
ود؟

ش
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

5 -2-4 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

آ -2-2-4
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  
 رئ ـ 

اب
صـ

 انت
 به

وط
مرب

ی
س 

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ن، 

را
ت  

مان
ضـ

یی
جرا

ا
*  

رد؟
دا

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رئــ
ب 

صــا
انت

ی
 مر

س
ز کــ

ار ا
ــــ

آم
ــــ

ی
ران

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ـه  

ط بـ
ــو

مرب
ب  

ــا
تص

ان
یرئ

 مر
س

ک
ار ا

 آم
ز

ی
، ران

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ضــ
ــی

ی
 

ت.
اس

 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب 

ـــا
تص

ان
رئ ی

 مر
س

ک
ار ا

 آم
ز

ی
، ران

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
رد.

ندا
 

 

آ -3-2-4
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  
 رئ ـ 

اب
صـ

 انت
 به

وط
مرب

ی
س 

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ل  

عمـ
در 

ن، 
را

می
جرا 

ا
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-4
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رئــ
ب 

صــا
انت

ی
 مر

س
ز کــ

ار ا
آم

ی
ران

جرا 
ل ا

 عم
 در

،
یم

ود.
ش

 
 

داد
عـــ

ت
از  ي

ــوان
قـ

 نی
ـه  

ط بـ
ــو

مرب
ب  

ــا
تص

ان
یرئ

 مر
س

ک
ار ا

 آم
ز

ی
، ران

را م
 اج

مل
ر ع

د
ی

ود.
ش

 
  

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب 

ـــا
تص

ان
یرئ

 مر
س

ک
ار ا

 آم
ز

ی
، ران

 نم
جرا

ل ا
 عم

در
ی

ود.
ش

 
 



10
4

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

2-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

ی  
ــم

رس
ت 

ـدا
هیـ

تم
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

ــــ
ک

ه 
ــم

تض
ی

مــ
ن 

کی
ــد 

ن
 مر

س
ئــی

ر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

یــ
ــه 

 پای
ــر

ن ب
را

ي   و 
ش

ــــ
ـــ

ـــ
ـــ

دان
گی

ــت
سـ

شای
ي  

ــا
هـ

ي، 
ــرد

ف
ــه

حرف
و  اي

صص
تخ

 ی
بـا   

ط 
رتب

مـ
وظا ی

ـغل 
ف ش

 ی
ـه  

و ب
ت 

ــا
ظــ

لاح
ز م

ور ا
د

ــا 
ـــ

 و ی
ــی

ـــ
یاس

س
ب 

صــو
 من

ی،
ــاع

جتم
ا می

ود.
ش

 

آ -4-2-4
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  
 رئ ـ 

اب
صـ

 انت
 به

وط
مرب

ی
س 

مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ي  

گر
ـازن

ن، ب
را

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

در 
ــه 

بلـ
ص 

ــاخ
شـ

مک، ت1-2-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن رئــ
ب 

صــا
انت

ی
 مر

س
ز کــ

ار ا
آم

ی
ران

گر 
ـازن

، ب
ا ی ـ ي

به
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ـه  

ط بـ
ــو

مرب
ب  

ــا
تص

ان
رئ ی

 مر
س

ک
ار ا

 آم
ز

ی
، ران

گر
بازن

ی ي
 به

ا
سان

وزر
ر

 ی
یم

ود.
ش

 

چ 
هــی

ک
یــ

 از 
ــوان

ق
ی

ن 
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب 

ـــا
تص

ان
رئ ی

 مر
س

ک
ار ا

 آم
ز

ی
، ران

گر
بازن

ی ي
 به

ا
سـان 

وزر
ر

 ی
ینم

ود.
ش

 
5-2-4- 

ـــا
آی

 
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

ســ
ر

 *
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ضم
ت

ی
ن 

 کند
 مر 

س
رئـی

ز ک ـ
ار ا

آم
ی

ایه
ر پ

ن ب
را

ش  
دانـ

ي 
گی

ســت
شای

و 
ي، 

ــرد
ي ف

هــا
رفه

ح
 يا

صص
 تخ

و
 ی

ط 
رتب

م
وظا

با 
ی

ـغل 
ف ش

 ی
ور  

ه د
و بـ

یـا   
 و 

ـی
یاس

ت س
حظا

ملا
از 

ب 
ـــو

صــ
 من

ی،
ــاع

ـــ
جتم

ا می
ود؟

ش
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

به 
ر، 

ص  
ـاخ

ش
9 -2-4 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

آ -6-2-4
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
ب  

صـا
انت

رئــ ی
 مر

س
کــ

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ن، 
را

یی
جرا

ت ا
مان

ض
 *

رد؟
دا

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
ص  

ــاخ
شـ

در 
ــه 

بلـ
مک، ت5-2-4

یـــ
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ب 
ـــا

تص
ان

رئ ی
 مر

س
ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

، ران
دارا  ي

جرا
ت ا

مان
ضــ

ــی
ی

 
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رئــ
ب 

صــا
انت

ی
 مر

س
ز کــ

ار ا
ــــ

آم
ــــ

ی
ران

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رئــ

ب 
صــا

انت
ی

 مر
س

ز کــ
ار ا

مــ
آ

یــ
ران

ت 
مان

ضــ
 ،

جرا
ا

 یی
رد.

ندا
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5

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

2-4- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

ی  
ــم

رس
ت 

ـدا
هیـ

تم
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

ــــ
ک

ه 
ــم

تض
ی

مــ
ن 

کی
ــد 

ن
 مر

س
ئــی

ر
کــ

ــار 
 آم

ز
ا

یــ
ــه 

 پای
ــر

ن ب
را

ي   و 
ش

ــــ
ـــ

ـــ
ـــ

دان
گی

ــت
سـ

شای
ي  

ــا
هـ

ي، 
ــرد

ف
ــه

حرف
و  اي

صص
تخ

 ی
بـا   

ط 
رتب

مـ
وظا ی

ـغل 
ف ش

 ی
ـه  

و ب
ت 

ــا
ظــ

لاح
ز م

ور ا
د

ــا 
ـــ

 و ی
ــی

ـــ
یاس

س
ب 

صــو
 من

ی،
ــاع

جتم
ا می

ود.
ش

 

آ -7-2-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
ب  

صـا
انت

رئ ی
 مر

س
ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

در 
ن، 

را
می

جرا 
ل ا

عم
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-2-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ب 
ـــا

تص
ان

رئ ی
 مر

س
ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

، ران
را م

 اج
مل

ر ع
د

ی
ود.

ش
 

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رئــ
ب 

صــا
انت

ی
 مر

س
ز کــ

ار ا
آمــ

یــ
ران

ل 
مــ

ر ع
، د

را م
اج

ی
ود.

ش
 

    

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رئــ

ب 
صــا

انت
ی

 مر
س

ز کــ
ار ا

آمــ
یــ

ران
ل 

مــ
ر ع

، د
جرا 

ا
ینم

ود.
ش

 
  

آ -8-2-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
ب  

صـا
انت

یرئــ
 مر

س
کــ

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ن، 
را

ي 
گر

ــازن
ب

یــ
بــه

ا 
ی 

ســان
وزر

ر
می

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-2-4
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ب 
ـــا

تص
ان

رئ ی
 مر

س
ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

، ران
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سـان 
وزر

ر
 ی

م ی
ود.

ش
 

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب رئــ
ب 

صــا
انت

ی
 مر

س
ز کــ

ار ا
آم

ی
ران

گر 
ـازن

، ب
ا ی ـ ي

به
سان

وزر
ر

یم ی
ود.

ش
 

    

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب رئــ

ب 
صــا

انت
ی

 مر
س

ز کــ
ار ا

آم
ی

ران
گر 

ـازن
، ب

ا ی ـ ي
به

سان
وزر

ر
ینم ی

ود.
ش

 
   

9-2-4- 
ی 

دات
یـــ

مه
ــا ت

آیـ
دن 

ـــر
ص ک

ــخ
شـ

ي م
ــرا

بـ
س 

 رئی
زل

ی ع
ونگ

چگ
کز 

مر رد؟
د دا

جو
ن و

ایرا
ار 

آم
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6

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

3-4- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

رد 
د دا

جــو
ی و

ــم
رس ک

ضم
ه ت

ی
کین م

ـد  
ن ــد 

ن، م
اونی

عــ
م

ی
ان 

ر
 یانیم

 مر 
یـه

و پا
ز ک ـ

ار ا
آم

ی
ر پا

ن ب
را

 و  يهی ـ
ش

ــــ
ـــ

ـــ
ـــ

دان
گی

ــت
سـ

شای
ي  

ــا
هـ

ي، 
ــرد

ف
ــه

حرف
و  اي

صص
تخ

 ی
بـا   

ط 
رتب

مـ
وظا ی

ـغل 
ف ش

 ی
ـه  

و ب
ت 

ــا
ظــ

لاح
ز م

ور ا
د

ــا 
ـــ

 و ی
ــی

ـــ
یاس

س
ب 

ــو
نص

ی م
ــاع

جتم
ا می

ند.
شو

 

1-3-4- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
 *

رد 
د دا

ــو
وج

ه کــ
ــم

تض
ی

ن 
ــد

کن
 

ن، 
اونی

عــ
م

یمد
ن م

را
 یانی

 مر
ایه

و پ
ز ک ـ

ار ا
آم

ی
ایه

ر پ
ن ب

را
ش  

دانـ
ي 

گی
ســت

شای
و 

ي، 
ــرد

ي ف
هــا

رفه
ح

 يا
صص

 تخ
و

 ی
ط 

رتب
م

وظا
با 

ی
ـغل 

ف ش
 ی

ور  
ه د

و بـ
یـا   

 و 
ـی

یاس
ت س

حظا
ملا

از 
ب 

ـــو
صــ

 من
ی،

ــاع
ـــ

جتم
ا می

د؟
شون

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

5 -3-4 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

آ -2-3-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
ب  

صـا
انت

مـد 
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
و  یانی ـ

 مر
ــه

پای
کــ

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ن، 
را

یی
جرا

ت ا
مان

ض
*  

رد؟
دا

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
ــه 

بلـ
ص 

ــاخ
شـ

در 
مک، ت1-3-4

یـــ
ل 

یم
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ب 
ـــا

تص
ان

مد
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
 یانی

ار ا
 آم

رکز
ه م

 پای
و

ی ـ
، ران

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ضــ
ــی

ی
 

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ن، 

اونی
ــــ

 مع
اب

ــــ
تص

ان
ــد

م
ی

ن م
را

 یانیــ
ــه 

 پای
و

ار ا
 آم

رکز
م

ی ـ
ران

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

از  
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ن، 
ونی

ـــا
معـ

ب 
ـــا

صـ
انت ــد
م

ی
ن م

را
 یانیــ

ــه 
 پای

و ار ا
مـــ

ز آ
کـــ

مر
یـــ

، ران
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا
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7

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

استقلال حرفه -4 اي  

3-4- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

رد 
د دا

جــو
ی و

ــم
رس ک

ضم
ه ت

ی
کین م

ـد  
ن ــد 

ن، م
اونی

عــ
م

ی
ان 

ر
 یانیم

 مر 
یـه

و پا
ز ک ـ

ار ا
آم

ی
ر پا

ن ب
را

 و  يهی ـ
ش

ــــ
ـــ

ـــ
ـــ

دان
گی

ــت
سـ

شای
ي  

ــا
هـ

ي، 
ــرد

ف
ــه

حرف
و  اي

صص
تخ

 ی
بـا   

ط 
رتب

مـ
وظا ی

ـغل 
ف ش

 ی
ـه  

و ب
ت 

ــا
ظــ

لاح
ز م

ور ا
د

ــا 
ـــ

 و ی
ــی

ـــ
یاس

س
ب 

ــو
نص

ی م
ــاع

جتم
ا می

ند.
شو

 

آ -3-3-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
ب  

صـا
انت

مـد 
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
و  یانی ـ

 مر
ایه

پ
ک ـ

ار ا 
آمـ

ز 
ی ـ

در 
ن، 

را
می

جرا 
ل ا

عم
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
ص  

ــاخ
شـ

در 
ــه 

بلـ
مک، ت1-3-4

یـــ
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ب 
ـــا

تص
ان

مد
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
 یانی

 مر
ایه

و پ
ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

، ران
را م

 اج
مل

ر ع
د

ی
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ن، 

اونی
ــــ

 مع
اب

ــــ
تص

ان
ــد

م
ی

ن م
را

 یانیــ
ــه 

 پای
و

مر کــ
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ران

در 
 ،

را م
 اج

مل
ع

ی
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ن، 
ونی

ـــا
معـ

ب 
ـــا

صـ
انت ــد
م

ی
ن م

را
 یانیــ

ــه 
 پای

و
مر

کــ
ار ا

آمــ
ز 

یــ
ران

در 
 ،

 نم
جرا

ل ا
عم

ی
ود.

ش
 

آ -4-3-4
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

 
ب  

صـا
انت

مـد 
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
و  یانی ـ

 مر
ــه

پای
کــ

ار ا
آمــ

ز 
یــ

ن، 
را

ي 
گر

ــازن
ب

یــ
بــه

ا 
ی 

ســان
وزر

ر
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
ص  

ــاخ
شـ

در 
ــه 

بلـ
مک، ت1-3-4

یـــ
ل 

یم
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب

ب 
ـــا

تص
ان

مد
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
 یانی

 مر
ایه

و پ
ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

، ران
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سـان 
وزر

ر
 ی

م ی
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ن، 

اونی
ــــ

 مع
اب

ــــ
تص

ان
ــد

م
ی

ن م
را

 یانیــ
ــه 

 پای
و

مر
کـــ

ار ا
مـــ

ز آ
یـــ

، ران
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سان
وزر

ر
 ی

یم
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب ب 

ـــا
صـ

انت
ن، 

ونی
ـــا

معـ
ــد

م
ی

ن م
را

 یانیــ
ــه 

 پای
و

مر
کـــ

ار ا
مـــ

ز آ
یـــ

، ران
گر

بازن
ی ي

 به
ا

سـان 
وزر

ر
 ی

ینم
ود.

ش
 

5-3-4- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
*  

ص  
ــخ

مش
ي 

ــرا
ب

زل 
عـــ

ی 
ونگ

گـــ
ن چ

ــرد
کـ

مـد 
ن، 

اونی
مع

ی
ن م

را
و  یانی ـ

 مر
ایه

پ
ک

ار ا
 آم

ز
ی

ود 
وج

ن، 
را

رد؟
دا
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3-5- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
خت
ا

ی
انون

ت ق
ارا

 يبرا ی
مع
ج

 يآور
اده
د

( ها
صل

ا
 5( 

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
ن با

را
ی

خت
د ا

ی
انون

ت ق
ارا

 ی
ضح

و وا
ف 

شفا
 يبرا ی

مع
ج

 يآور
ـار  

 آم
اف

هـد
در ا

ده 
تفا

 اس
ظور

 من
 به

ات
لاع

اط
 ي

 در  
ـد.

باش
ته 

شـ
دا

 
 مر  

ـاز
ت نی

ـور
ص

ک ـ
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
ت؛   

عـا
طلا

ه ا
ن بـ

را
گاه

ست
د

 يها
جرا

ا
ک، یی

گاه
ار

ها، 
رها

انوا
خ

 
 به

و
ور 

ط
 یلک

ن 
قانو

س 
اسا

 بر 
دم،

 مر
موم

ع
لف

مک
 اند

ورد
ت م

لاعا
اط

 
خت

در ا
 را 

ظر
ن

ی
 مر

ار
ک

ار ا
 آم

ز
ی

ند.
 ده

رار
ن ق

را
 

صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

1-1-5- 
آیا 

نی
وانی

ق
*  

ح  
ـط

 س
در

ت    
ـارا

ختی
ه ا

 کـ
ارد

د د
جـو

ی و
مل

ار ا
مـــ

ز آ
کـــ

مر
یـــ

ي 
ــرا

ا بـ
ن ر

را
مع

ج
ي 

آور
ات

لاع
اط

 
ور   

ظـ
 من

بـه
ید 

تول
د؟

 کن
ین

تعی
ها، 

مار
آ

 

 
عه 

مو
مج

ن: 
قانو

ــوق
حق

ــد 
واع

ق
 ی

ت 
ســ

ا
کــ

ــه 
ه ب

یوس
ذار 

ونگ
 قان

له رّر 
مق

یم ـ
ـود 

ش
 .

س ـ
اسا

ن 
قانو

)
، ی س 
مجل

ت 
صوبا

م
ورا

ش
 ي

لام
اس

)ی
 

جرا
ت ا

مان
ض

: یی که 
ت 

 اس
تی

قدر
ــار  

ه ک
 بــ

اي
ــر

ب
 و 

ون
قــان

ن 
ســت

ب
ت 

ــدا
ـــ

یــ
مه

ت
آن 

 از 
می

ــــ
رس

می
ده 

تفا
اس

ود 
ش

ل 
ــام

ـــ
ـــ

شـ
و 

ت 
ســ

ی ا
ازات

جــ
م

ي  
ـرا

ن ب
قانو

که 
در 

ن 
ــی

فــ
تخل

م
ــه  

فتـ
 گر

ــر
ظـ

ن
ت.

اس
 

 
 از 

ـور
ـــ

ـــ
نظ

م
در 

ت 
ـــا

عــ
طلا

ا
ل  

ــام
؛ ش

جــا
این

ت 
عــا

طلا
ع ا

ــوا
ان

ي، 
ــار

ـــ
ـــ

آمـ
ت 

ـــا
ـــ

عــ
طلا

ا
ل  

ایــ
ی، ف

ــان
مک

ی، 
ــای

ـــ
رافی

جغ
ت 

ـــا
ـــ

عــ
طلا

ا
و... 

ی 
چوب

ــار
چـ ت.
اس

 

 
 

ب  
خــا

 انت
رت

ــو
ر ص

د یگز
ه خ

نـــ
یـــ

ــه 
، بـ

ر ص 
ـاخ

ـــ
شـ

5-1-5 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 ایآ -2-1-5
*نیقوان  

ـه   
ط ب

بـو
مر ار ا

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا

ی
ي  

ـرا
ن ب

را
مع

ج
نـه 

زمی
در 

ت 
لاعا

 اط
ري

آو
 ي

ید 
تول

ی    
رایـ

 اج
نت

ـما
، ض

هـا
مار

آ رد؟
دا

 

یــا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب  

ــا
تخ

ت ان
ـور

صـ یگز
در  

ــه 
 بلـ

ــه
نـ

ص 
ـاخ

شـ
1-1-5 ،

کت یم
یل م

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

 تع
به

یی
ت  

ـارا
ختی

ن ا
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
یــ

ان 
ر

ــع
جمـ

ي 
ــرا

بـ
ي 

آور
ات

لاع
اط

 
ور  

ظـ
 من

به
ید 

تول
دارا

ها، 
مار

آ
 ي

جرا
ت ا

مان
ضـــ

ــی
یـ

 
ت.

اس
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
 تع

ــه
ط بـ

ـــو
مرب

ـــی
ی

ن  ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب ــد 

ولی
ت

ي 
دارا

ــا، 
اره

آم
ت.

 اس
یی

جرا
ت ا

مان
ض

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
ـوان 

ز ق
ا

ی
ن 

 تع
ــه

ط ب
ــو

مرب
یــی

ن  ـار  
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا ا
ــــ

یــ
ي 

ــرا
ـــ

ن بـ
را

مع
ج

ي 
آور

ات 
لاعـ

اط
 

ور 
ظــ

 من
ــه

ب
ــد 

ولی
ت

ت  
مان

ـــ
، ض

ــا
رهـ

آما جرا
ا

 یی
رد.

ندا
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

 ایآ -3-1-5
*نیقوان  

ـه   
ط ب

بـو
مر ار ا

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا

ی
ي  

ـرا
ن ب

را
مع

ج
نـه 

زمی
در 

ت 
لاعا

 اط
ري

آو
 ي

ــد 
ولی
ت

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
هــا،

مار
آ

می
ود؟

ش
 

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت1-1-5

یل م
ود.

ش
 

     

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

 تع
به

یی
ت  

ـارا
ختی

ن ا
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
یــ

ان 
ر

ــع
جمـ

ي 
ــرا

بـ
ي 

آور
ات

لاع
اط

 
ور  

ظـ
 من

به
ــد 

ولی
ت

 در
ــا،

اره
آم

 
می

جرا 
ل ا

عم
ود.

ش
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از
ی

ن 
 تع

ــه
ط بـ

ـــو
مرب

ـــی
ی

ن  ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ید 
تول

ها، 
مار

آ
ـل 

 عم
در

 
می

جرا 
ا

ود.
ش

 

ــوان
 ازق

ک
چ یــ

هــی
ی

ن 
 تع

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــی
ن  ـار  

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا ا

ــــ
یــ

ي 
ــرا

ـــ
ن بـ

را
مع

ج
ي 

آور
ات 

لاعـ
اط

 
ور 

ظــ
 من

ــه
ب

ــد 
ولی
ت

ها، 
مار

آ
مل

ر ع
د

 
جرا 

ا
می

ن
ود.

ش
 

 

 ایآ -4-1-5
*نیقوان  

ـه   
ط ب

بـو
مر ار ا

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا

ی
ي  

ـرا
ن ب

را
مع

ج
نـه 

زمی
در 

ت 
لاعا

 اط
ري

آو
 ي

ــد 
ولی
ت

ي  
گر

ــازن
ا، ب

هــ
مار

آ
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 
 

یا
 در

ص
شاخ

ن 
 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

له 
ه ب

ن
ص 

شاخ
در 

یمک، ت1-1-5
یل م

ود.
ش

 
   

ط  
بـو

 مر
ین

قوان
ام 

تم
ـز   

مرک
ت 

ـارا
ختی

ه ا
ب

ار ا
مــ

آ
یــ

ي 
ــرا

ن ب
را

مع
ج

ت 
لاعا

 اط
ري

آو ینه
 زم

در
 ي

ـد  
ولی
ت

ي  
گر

ـازن
ا، ب

اره
آم

ا ی ـ
ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
ود.

ش
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از
ی

ن 
 تع

ــه
ط بـ

ـــو
مرب

ـــی
ی

ن  ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ید 
تول

ها، 
مار

آ
ي  

گر
ـازن

ب
ی

 به
ا

می
ی 

سان
وزر

ر
ود.

ش
 

ــوان
 ازق

ک
چ یــ

هــی
ی

ن 
 تع

ــه
ط ب

ــو
مرب

یــی
ن  ـار  

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا ا

ــــ
یــ

ي 
ــرا

ـــ
ن بـ

را
مع

ج
ي 

آور
ات 

لاعـ
اط

 
ور 

ظــ
 من

ــه
ب

ــد 
ولی
ت

ا، 
اره

آم
ي  

گر
ـازن

ب
ا ی ـ

ــه
ـــ

ب
ی 

ــان
ـــ

رس
روز

می
ن

ود.
ش
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0

 

صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ ت 
یدا

مه
ت

ی 
سم

ر
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

 آیا -5-1-5 
مه

ت
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
*ی ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
ی و

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
ت 

ــارا
ختی

ا
یــ

 را 
ران

ــع
جم

ي 
ــرا

ب
ي 

آور
ات

لاعــ
اط

 
ــه 

ب
ور 

ظــ
من

ــد 
ولی
ت

ن 
یــی

 تع
هــا،

مار
آ

د؟
کن

 
 

مه
ت

یــ
ــم

رس
ت 

دا
: ی ت 
ــوبا

صـ
ل م

ــام
شـ

ت، 
ــــ

دول
ت 

ـــأ
هیـ

راي
شو

ار،   
آمـ

ی 
عـال امه
ـــن

شـ
بخ

 و 
ـــا

هـ مل
رالع

ــتو
دس

ي 
هــا

ین
 آی

ی،
سم

ر
 و 

امه
ن

ــا  
... ب

 و 
هــا

داد
رار

ق
 و  

ـرا
 اج

زام
ی ال

یژگ
و

ام  
مقـ

ط 
وس

ر ت
صدو ذي

ت.
 اس

لاح
ص

 
 

 
 

 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
د یگز

ه خ
نـــ

یـــ
ــه 

، بـ
ر ص 

ـاخ
ـــ

شـ
9-1-5 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

 ایآ -6-1-5
مه

ت
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
*ی ـار    
 آم

کـز
 مر

ات
یار

خت
ه ا

ط ب
ربو

م یا
مع

 ج
راي

ن ب
را

ت  
عـا

طلا
ي ا

آور
ــه

مین
ر ز

د
 ي

ـد 
لیـ
تو

ـا، 
رهـ

آما
رد؟

ی دا
جرای

ت ا
مان

ض
 

 

یــا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب  

ــا
تخ

ت ان
ـور

صـ گز ی
در  

ــه 
 بلـ

ــه
نـ

ص 
ـاخ

شـ
5-1-5 ،

کت یم
یل م

ود.
ش

 
 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
ت  

ـارا
تیـ

 اخ
ین

یــ
تع

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ان 

ر
ــع

جمـ
ي 

ــرا
بـ

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور  
ظـ

 من
به

ید 
تول

ها،
مار

آ
 

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ضـــ
ــی

یـ
 

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

به 
ط 

ربو
م

ن 
عیی

ت
ــار  

 آم
کــز

 مر
ات

ــار
ختی

ا یا
ـع  

جم
ي 

ـرا
ن ب

را
ي 

آور
ات

عــ
طلا

ا
 

ور  
ظــ

 من
ــه

ب ــد 
ولی
ت

ــا،
اره

آم
 

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط ب

ــو
مرب

ن 
یــی

تع
ـار  

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا ا

ــــ
یــ

ي 
ــرا

ـــ
ن بـ

را
مع

ج
ي 

آور
ات 

لاعـ
اط

 
ور 

ظــ
 من

ــه
ب

ــد 
ولی
ت

ــا،
رهـ

آما
 

ت 
مان

ـــ
ض

جرا
ا

 یی
رد.

ندا
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

 ایآ -7-1-5
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

سـم 
ر

*ی ـار    
 آم

کـز
 مر

ات
یار

خت
ه ا

ط ب
ربو

م یا
مع

 ج
راي

ن ب
را

ت  
عـا

طلا
ي ا

آور
نــه

زمی
در 

 ي
ــد 

ولی
ت

در 
ــا، 

اره
آم

می
جرا 

ل ا
عم

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-1-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
ت  

ـارا
تیـ

 اخ
ین

یــ
تع

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ان 

ر
ــع

جمـ
ي 

ــرا
بـ

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور  
ظـ

 من
به

ــد 
ولی
ت

ــا،
اره

آم
 در 

می
جرا 

ل ا
عم

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ن 
عیی

ه ت
ط ب

ربو
م

ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ید 
تول

ها، 
مار

آ
ل  

عمـ
در 

می
جرا 

ا
ود.

ش
 

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

ی
ـم 
رس

ت 
دا

 ی
ــه 

ط ب
ــو

مرب
ن 

یــی
تع

ـار  
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا ا
ــــ

یــ
ي 

ــرا
ـــ

ن بـ
را

مع
ج

ي 
آور

ات 
لاعـ

اط
 

ور 
ظــ

 من
ــه

ب
ــد 

ولی
ت

ها،
مار

آ
 

مل
ر ع

د
 

جرا 
ا

می
ن

ود.
ش

 
 

ا یآ -8-1-5
مه

ت
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
*ی ـار    
 آم

کـز
 مر

ات
یار

خت
ه ا

ط ب
ربو

م یا
مع

 ج
راي

ن ب
را

ت  
عـا

طلا
ي ا

آور
ــه

مین
ر ز

د
 ي

ـد 
لیـ
تو

ـا، 
رهـ

آما
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
در 

ی
ص  

ـاخ
ر ش

ه د
ه بل

ن
ی، ا5-1-5

ص ت
شاخ

ن 
یمک

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
ت  

ـارا
تیـ

 اخ
ین

یــ
تع

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ان 

ر
ــع

جمـ
ي 

ــرا
بـ

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور  
ظـ

 من
به ــد 

لیـ
تو

ــا،
رهـ

آما
ــا   

ـــ
ي ی

گر
ــازن

ـــ
ب

ـــه
بــ

ی 
ـــان

ســ
وزر

ر
می

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ن 
عیی

ه ت
ط ب

ربو
م

ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ید 
تول

ها،
مار

آ
 

ي  
گر

ـازن
ب

 به
یا

می
ی 

سان
وزر

ر
ود.

ش
 

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

ی
ـم 
رس

ت 
دا

 ی
ــه 

ط ب
ــو

مرب
ن 

یــی
تع

ـار  
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا ا
ــــ

یــ
ي 

ــرا
ـــ

ن بـ
را

مع
ج

ي 
آور

ات 
لاعـ

اط
 

ور 
ظــ

 من
ــه

ب
ــد 

ولی
ت

ها،
مار

آ
 

یـا   
ي 

گر
ـازن

ب ــه
ـــ

ب
ی 

ــان
ـــ

رس
روز

می
ن

ود.
ش
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

 آیا -9-1-5
نی

وانی
ق

*  
ح  

ـط
 س

در
ت    

ـارا
ختی

ه ا
 کـ

ارد
د د

جـو
ی و

مل
ار ا

مـــ
ز آ

کـــ
مر

یـــ
ي 

ــرا
ا بـ

ن ر
را

مع
ج

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور   
ظـ

 من
بـه

ود
بهب

 و 
سعه

تو
 

ن  
یـی

 تع
ها،

مار
آ

د؟
کن

 
 

 
 

 
ت 

ــور
ر ص

د
ب 

خــا
انت

یگز
ه خ

نـــ
یـــ

ــه 
، بـ

ر
ص 

ــاخ
شــ

13-1-5 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

     

 آیا -10-1-5
ین

قوان
*  

به 
ط 

ربو
م

ار ا
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا
ی

ي  
ـرا

ن ب
را

مع
ج

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور   
ظـ

 من
بـه

ود
بهب

ه و 
سع
تو

 
ت 

مان
 ض

ها،
مار

آ
رد؟

ی دا
جرای

ا
 

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت9-1-5

یل م
ود.

ش
 

 

قوان
ام 

تم
ی

ن 
ط  

بـو
مر

 تع
به

یی
ت  

ـارا
ختی

ن ا
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
یــ

ان 
ر

ــع
جمـ

ي 
ــرا

بـ
ي 

آور
ات

لاع
اط

 
ور  

ظـ
 من

به
ود
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

 
دارا

ــا، 
ـــ

هــ
مار

آ
 ي

جرا
ت ا

مان
ضـــ

ــی
یـ

 
ت.

اس
 

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
 تع

ــه
ط بـ

ـــو
مرب

ـــی
ی

ن  ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ود
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

ت  
مان

ضــ
ي 

دارا
ــا، 

اره
آم

ت.
 اس

یی
جرا

ا
 

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
ـوان 

ز ق
ا

ی
ن 

 تع
ــه

ط ب
ــو

مرب
یــی

ن  ـار  
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا ا
ــــ

یــ
ي 

ــرا
ـــ

ن بـ
را

مع
ج

ي 
آور

ات 
لاعـ

اط
 

ور  
ظـ

 من
به

ه و 
سع
تو
ود
ـــ

بهب
 

ــا، 
رهـ

آما جرا
ت ا

مان
ـــ

ض
ــی

یـ
 

رد.
ندا
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ا

  
اگر

نم
 

ص
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ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
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اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

ا یآ -11-1-5
*نیقوان  

به 
ط 

ربو
م

ار ا
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا
ی

ي  
ـرا

ن ب
را

مع
ج

نـه 
زمی

در 
ت 

لاعا
 اط

ري
آو

 ي
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
 

در 
ــا، 

اره
آم

می
جرا 

ل ا
عم

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت9-1-5

یمل 
ود.

ش
 

 

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

 تع
به

یی
ت  

ـارا
ختی

ن ا
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
یــ

ان 
ر

ــع
جمـ

ي 
ــرا

بـ
ي 

آور ات
ــــ

ـــ
عــ

طلا
ا

 
در 

ینه
زم

 ي
ه و  

سـع
تو
ود
هبــ

ب
 

 در
هــا،

مار
آ

 
می

جرا 
ل ا

عم
ود.

ش
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
 تع

ــه
ط بـ

ـــو
مرب

ـــی
ی

ن  ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
در 

ــه
مین

ز
ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
ــا، 

اره
آم

ــل
 عم

در
 

ــرا 
اج

می
ود.

ش
 

ـوان  
ز ق

ک ا
 یـ

یچ
ه

ی
ن 

 تع
ــه

ط ب
ــو

مرب
یــی

ن  ـار  
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا ا
ــــ

یــ
ي 

ــرا
ـــ

ن بـ
را

مع
ج

ي 
آور

ات 
لاعـ

اط
 

در 
ینه

زم
 ي

عه  
سـ
تو

ود
بهب

و 
 

در  
ـا، 

اره
آم

می
را ن

 اج
مل

ع
ود.

ش
 

 ایآ -12-1-5
*نیقوان  

به 
ط 

ربو
م

ار ا
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا
ی

ي  
ـرا

ن ب
را

مع
ج

نـه 
زمی

در 
ت 

لاعا
 اط

ري
آو

 ي
ود
ـــ
بهب

ه و 
ـــع

وس
ت

 
ــا، 

رهـ
آما

ي 
گر

بازن
ی

 به
ا

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
       

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت9-1-5

یل م
ود.

ش
 

ط  
بـو

 مر
ین

قوان
ام 

تم
ـز   

مرک
ت 

ـارا
ختی

ه ا
ب

ار ا
مــ

آ
یــ

ي 
ــرا

ن ب
را

مع
ج

ت 
لاعا

 اط
ري

آو ینه
 زم

در
 ي

عه 
وس
ت ود

بــ
و به

 
ــا، 

اره
آم ي 

گر
ــازن

ـــ
ب

ـــ
یــ

ا 
ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
ود.

ش
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از
ی

ن 
 تع

ــه
ط بـ

ـــو
مرب

ـــی
ی

ن  ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ــه

مین
ر ز

د
ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
ــا،

اره
آم

 
ي 

گر
ـازن

بـ
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود.
ش

 

ـوان  
ز ق

ک ا
 یـ

یچ
ه

ی
ن 

 تع
ــه

ط ب
ــو

مرب
یــی

ن  ـار  
 آم

رکز
ت م

یارا
خت

ا ا
ــــ

یــ
ي 

ــرا
ـــ

ن بـ
را

مع
ج

ي 
آور

ات 
لاعـ

اط
 

ینه
 زم

در
 ي

عه  
سـ
تو
ود
ــ
بهب

و 
 

ــا،
اره

آم
 

ي 
گر

ــازن
ـــ

بـ
ــــ

یــ
ا 

ــه
ـــ

ب
ی 

ــان
ـــ

رس
روز

می
ن

ود.
ش
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4

 

صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

 آیا -13-1-5
مه

ت
ی

سم
ت ر

دا
*ی ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
ی و

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ار ا

آمــ
ــز 

مرک
ت 

ــارا
ختی

ا
یــ

 را 
ران

ــع
جم

ي 
ــرا

ب
ي 

آور
ات

لاعــ
اط

 
ــه 

ب
ور 

نظ
م

ود
بهب

ه و 
سع
تو

 
ـا،  

اره
آم

د؟
 کن

ین
تعی

 

 
 

 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
د یگز

ه خ
ن

ی
گر 

نما
به 

ر، 
2 -5

ص 
ــاخ

ـــ
ـــ

، ش
1-2-5 

ــه 
ـــ

جعـ
مرا

ود.
ش

 

 ایآ -14-1-5
مه

ت
ی

سم
ت ر

دا
* ی ـار   
 آم

کـز
 مر

ات
یار

خت
ه ا

ط ب
ربو

م یا
ي 

 برا
ران

مع
ج

ت  
عـا

طلا
ي ا

آور
ینه

 زم
در

 ي
ود  
هبـ

 و ب
ـعه

وس
ت

 
رد؟

ی دا
جرای

ت ا
مان

 ض
ها،

مار
آ

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت13-1-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
ت  

ـارا
تیـ

 اخ
ین

یــ
تع

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ان 

ر
ــع

جمـ
ي 

ــرا
بـ

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور  
ظـ

 من
به

ود
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

 
ها،

مار
ها آ

مار
آ

 
 يدارا

جرا
ت ا

مان
ضـــ

ــی
یـ

 
ت.

اس
 

  

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

به 
ط 

ربو
م

ن 
عیی

ت
ــار  

 آم
کــز

 مر
ات

ــار
ختی

ا یا
ـع  

جم
ي 

ـرا
ن ب

را
ي 

آور
ات

عــ
طلا

ا
 

ور  
ظــ

 من
ــه

ب
ود
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا،

مار
آ

 
 يدارا

ت 
مان

ضــ
جرا

ا
 یی

ت.
اس

 
   

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط ب

ــو
مرب

ن 
یــی

تع
ـار  

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا ا

ــــ
یــ

ي 
ــرا

ـــ
ن بـ

را
مع

ج
ي 

آور
ات 

لاعـ
اط

 
ور  

ظـ
 من

به
ه و 

سع
تو
ود
ـــ

بهب
 

ــا،
رهـ

آما
 

جرا
ت ا

مان
ـــ

ض
ــی

یـ
 

رد.
ندا
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5

 

صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

1-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ص 

ــو
ـــ

صـ
ر خ

د
ت  

ـارا
ختی

ن ا
عیی

ت
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـع 
جم

ي 
برا

ي 
آور

ات
ـــ

لاع
اط

 
ــه 

بـ
د،  

یــ
 تول

ـور
ظـ

من
ود 

هبــ
 و ب

ــعه
وس

ت
رد.

د دا
جو

ر و
آما

 

ا یآ -15-1-5
مه

ت
ی

سم
ت ر

دا
* ی ـار   
 آم

کـز
 مر

ات
یار

خت
ه ا

ط ب
ربو

م یا
مع

 ج
راي

ن ب
را

ت  
عـا

طلا
ي ا

آور
ینه

 زم
در

 ي
ود  
هبـ

 و ب
ـعه

وس
ت

 
می

جرا 
ل ا

 عم
 در

ها،
مار

آ
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت13-1-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
ت  

ـارا
تیـ

 اخ
ین

یــ
تع

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ان 

ر
ــع

جمـ
ي 

ــرا
بـ

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور  
ظـ

 من
به

ود
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

 
ـــا،

اره
آم

 
ــل

عمـ
در 

 
می

جرا 
ا

ود.
ش

 
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ن 
عیی

ه ت
ط ب

ربو
م

ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ود
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
ــا، 

اره
آم

ــل
 عم

در
 

ــرا 
اج

می
ود.

ش
 

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

ــه 
ط ب

ــو
مرب

ن 
یــی

تع
ـار  

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا ا

ــــ
یــ

ي 
ــرا

ـــ
ن بـ

را
مع

ج
ي 

آور
ات 

لاعـ
اط

 
ور  

ظـ
 من

به
ه و 

سع
تو

ود
بــ
به

 
ــا،

اره
آم

 
در 

مل
ع

 
می

را ن
اج

ود.
ش

 

 ایآ -16-1-5
مه

ت
ی

سم
ت ر

دا
* ی ـار   
 آم

کـز
 مر

ات
یار

خت
ه ا

ط ب
ربو

م یا
مع

 ج
راي

ن ب
را

ت  
عـا

طلا
ي ا

آور
ینه

 زم
در

 ي
ود  
هبـ

 و ب
ـعه

وس
ت

 
ي 

گر
بازن

ها، 
مار

آ
ی

بـه 
ا 

ی  
سـان

وزر
ر

می
ود؟

ش
 

یا
ص

شاخ
ن 

 
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ی

له 
ه ب

ن
ص 

شاخ
در 

یمک، ت13-1-5
یل م

ود.
ش

 
 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
ت  

ـارا
تیـ

 اخ
ین

یــ
تع

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ان 

ر
ــع

جمـ
ي 

ــرا
بـ

ي 
آور

ات
لاع

اط
 

ور  
ظـ

 من
به

ود
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

 
ها،

مار
آ

 
یـا   

ي 
گر

ـازن
ب ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
ود.

ش
 

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ن 
عیی

ه ت
ط ب

ربو
م

ــار  
 آم

کــز
 مر

ات
ــار

ختی
ا یا

ـع  
جم

ي 
ـرا

ن ب
را

ي 
آور

ات
عــ

طلا
ا

 
ور  

ظــ
 من

ــه
ب

ود
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
ــا،

اره
آم

 
ــا  

ي ی
گر

ـازن
بـ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود.
ش

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
ن   ی
یــی

 تع
ــه

ط ب
ــو

مرب
ـار  

 آم
رکز

ت م
یارا

خت
ا ا

ــــ
یــ

ي 
ــرا

ـــ
ن بـ

را
مع

ج
ي 

آور
ات 

لاعـ
اط

 
ور  

ظـ
 من

به
ه و 

سع
تو
ود
ـــ

بهب
 

ــا،
رهـ

آما
ــا  

ـــ
ي یـ

گر
ــازن

ـــ
بـ

ــه
ـــ

ب
ی 

ــان
ـــ

رس
روز

می
ن

ود.
ش
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

2-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ور  

ـــ
ظـ

 من
ــه

بــ
ـز  

مرک
ی 

رس
ست

د
ار ا

آمــ
یــ

ــه 
ن ب

را
اده

د
ي 

دار
ي ا

ـــا
ه ــرا

بـ
 ي

ف 
ــدا

اهـ
ود 

جـــ
ي و

ــار
آمـ رد.
دا

 

 آیا -1-2-5
نی

وانی
ق

*  
ح  

ـط
 س

در
ـز   

مرک
ی 

سـ
ستر

ر د
ظو

 من
 به

لی
م

ار ا
آمــ

یــ
ــه 

ن ب
را

اده
د

ري
 ادا

اي
هــ

 
 يبرا

رد؟
د دا

جو
ي و

مار
ف آ

هدا
ا

 

اده
د

ـــا
هـ

 ي
دار

ا
: ي

اده
د

هــا
 یی

کــ
در 

ه 
ــــ

حـ
ی

ام 
ــــ

جـ
ن ان

، ین ـیع يهاتیفعال
واقع  ی

جار
و 

 ي
ک

ی
ــا   

 بــ
ن و

زما
ـــا

سـ
ـرم 

ز ف
ده ا

تفا
اس

ـا،  
ه دار 

مــ
د، 

ــنا
اس

و  ك
یرا يهالیفا

نـه 
ا

 يا
ـار

جـ
 ي

ل 
خــ

ر دا
د

ت 
ــــ

ن ثب
زما

ـــا
سـ م ی

ند.
شو

 

 

 
 

 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
د یگز

ه خ
نـــ

یـــ
ــه 

، بـ
ر ص 

ـاخ
ـــ

شـ
5-2-5 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

 آیا -2-2-5
ین

قوان
*  

ـه   
ط ب

بـو
مر ار ا  

آمـ
ـز 

مرک
ی 

رس
ست

د
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
ي 

دار
ي ا

هــا
ــرا

ب
 ي

ف 
ــدا

اه رد؟
ی دا

جرای
ت ا

مان
 ض

ي،
مار

آ
 

یــا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب  

ــا
تخ

ت ان
ـور

صـ گز ی
در  

ــه 
 بلـ

ــه
نـ

ص 
ـاخ

شـ
1-2-5 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

به 
ـز   

مرک
ی 

سـ
ستر

د
ار ا

مـــ
آ

یـــ
ــه 

ن بـ
را

اده
د

ي 
ــا

ـــ
ه

ي 
دار

ا
 يبرا

ي،
مار

ف آ
هدا

ا
 

دارا  ي
ت 

مان
ــــ

ـــ
ض

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
ــه 

ط ب
بــو

مر
ی 

ســ
ستر

د ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ــه 

ن ب
را

اده
د

ــرا 
ي ب

دار
ي ا

هــا
 ي

ي، 
ــار

 آم
اف

ــد
اه

 
ي 

دارا ت.
 اس

یی
جرا

ت ا
مان

ض
 

چ 
هی

ک 
یـ

 
ـوان 

ز ق
ا

ی
ن 

به 
ط 

ربو
م

ی  
سـ

ستر
د ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
 برا

ري
 ادا

اي
ه

ري ي
ـــا

آمـ
ف 

ــدا
هــ

ا
 ،

جرا
ت ا

مان
ـــ

ض
ــی

یـ
 

رد.
ندا

 

 ایآ -3-2-5
ین

قوان
*  

ـه   
ط ب

بـو
مر ار ا  

آمـ
ـز 

مرک
ی 

رس
ست

د
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
ــرا 

ي ب
دار

ي ا
هــا

 ي
ف 

ــدا
اه می

جرا 
ل ا

 عم
 در

ي،
مار

آ
ود؟

ش
 

یــا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب  

ــا
تخ

ت ان
ـور

صـ گز ی
در  

ــه 
 بلـ

ــه
نـ

ص 
ـاخ

شـ
1-2-5 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

به 
ـز   

مرک
ی 

سـ
ستر

د
ار ا

مـــ
آ

یـــ
ــه 

ن بـ
را

اده
د

ي 
دار

ي ا
ــا

ـــ
ه

 يبرا
ي، 

مار
ف آ

هدا
ا

در  
ــرا 

جــ
ل ا

ــــ
عم می

ود.
ش

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از
ی

ن 
ــه 

ط ب
بــو

مر
ی 

ســ
ستر

د ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ــه 

ن ب
را

اده
د

ــرا 
ي ب

دار
ي ا

هــا
 ي

ري
آما

ف 
هدا

ا
 ،

مل
ر ع

د
 

می
جرا 

ا
ود.

ش
 

ــوان
 ازق

ک
چ یــ

هــی
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
ی  

سـ
ستر

د ار ا
 آم

رکز
م

ی ـ
ـه  

ن ب
را

اده
د

 برا
ري

 ادا
اي

ه
 ي

ري 
ــا

 آم
اف

ــد
اه

 ،
در 

مل
ع

 
می

را ن
اج

ود.
ش
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

2-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ور  

ـــ
ظـ

 من
ــه

بــ
ـز  

مرک
ی 

رس
ست

د
ار ا

آمــ
یــ

ــه 
ن ب

را
اده

د
ي 

دار
ي ا

ـــا
ه ــرا

بـ
 ي

ف 
ــدا

اهـ
ود 

جـــ
ي و

ــار
آمـ رد.
دا

 
 

 ایآ -4-2-5
*نیقوان  

ـه   
ط ب

بـو
مر ار ا  

آمـ
ـز 

مرک
ی 

رس
ست

د
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
ــرا 

ي ب
دار

ي ا
هــا

 ي
ف 

ــدا
اه

ي 
گر

بازن
ي، 

مار
آ

ا ی
بـه 

ی  
سـان

وزر
ر

می
ود؟

ش
 

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت1-2-5

یل م
ود.

ش
 

ط  
بـو

 مر
ین

قوان
ام 

تم
ـز   

مرک
ی 

سـ
ستر

ه د
ب

ار ا
مـــ

آ
یـــ

ــه 
ن بـ

را
اده

د
ي 

دار
ي ا

ــا
ـــ

ه
برا  ي

ي، 
مار

ف آ
هدا

ا
ي 

گر
ــازن

ـــ
ب

ـــ
یــ

ا 
ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
 .شود

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از
ی

ن 
ــه 

ط ب
بــو

مر
ی 

ســ
ستر

د ار ا
آمــ

ــز 
مرک

یــ
ــه 

ن ب
را

اده
د

ي 
هــا

ــرا
ي ب

دار
ا

 ي
ري

آما
ف 

هدا
ا

، 
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

.شود

ــوان
 ازق

ک
چ یــ

هــی
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
ی  

سـ
ستر

د ار ا
 آم

رکز
م

ی ـ
ـه  

ن ب
را

اده
د

 برا
ري

 ادا
اي

ه
ري ي

ـــا
آمـ

ف 
ــدا

هــ
ا

، 
ي 

گر
ــازن

ـــ
بـ

ــــ
یــ

ا 
ــه

ـــ
ب

ی 
ــان

ـــ
رس

روز
می

ن
.شود  

ا یآ -5-2-5
سـم  

ت ر
ـدا

مهی
ت

*ی ور  
ظـــ

 من
ـــه

ی ب
لـــ

ح م
ــط

سـ
در 

سی
ستر

د
 

ار ا  
آمـ

ـز 
مرک

ی ـ
ـه  

ن ب
را

اده
د

ي 
هــا

ــرا
ي ب

دار
ا

 ي
ف 

ــدا
اه

رد؟
د دا

جو
ي، و

مار
آ

 

 
 

 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
د گز ی

ه خ
ن

ی
گر 

نما
به 

ر، 
3 -5

ص 
ــاخ

ـــ
ـــ

، ش
1 -3-5 

ــه 
ـــ

جعـ
مرا

ود.
ش

 

 ایآ -6-2-5
سـم  

ت ر
ـدا

مهی
ت

*ی ـار    
 آم

کـز
 مر

سی
ستر

ه د
ط ب

ربو
م یا

اده 
ه د

ن بـ
را

ـرا  
ي ب

دار
ي ا

هـا
ی    ي
رایـ

 اج
نت

ـما
 ض

ي،
مار

ف آ
هدا

ا
رد؟

دا
 

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

در 
ص 

شاخ
یمک، ت5-2-5

یل م
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی

سم
ت ر

دا
ی    ی
سـ

ستر
ه د

ط بـ
ربو

م
ار ا 

آمـ
کز 

مر
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
ـرا 

ي ب
دار

ي ا
ها

 ي
ي، 

ـار
 آم

اف
هد

ا
 

ت. يدارا
 اس

یی
جرا

ت ا
مان

ض
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــار 

 آم
کــز

 مر
ــی

رس
ست

د یا
اده

ه د
ن ب

را
ي 

دار
ي ا

ها
ــرا

ب
 ي

ي، 
ــار

 آم
اف

ــد
اه

دارا  ي
ی 

رایــ
 اج

نت
ــما

ض
ت.

اس
 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

ی
ـم 
رس

ت 
دا

 ی
به 

ط 
ربو

م
ی  

سـ
ستر

د ار ا
 آم

رکز
م

ی ـ
ـه  

ن ب
را

اده
د

 برا
ري

 ادا
اي

ه
ي، ي

ــار
مــ

ف آ
ــدا

هــ
ا

ی   
ـــ

جرای
ت ا

مان
ـــ

ض
رد.

ندا
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

2-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ی، 

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
ور  

ـــ
ظـ

 من
ــه

بــ
ـز  

مرک
ی 

رس
ست

د
ار ا

آمــ
یــ

ــه 
ن ب

را
اده

د
ي 

دار
ي ا

ـــا
ه ــرا

بـ
 ي

ف 
ــدا

اهـ
ود 

جـــ
ي و

ــار
آمـ رد.
دا

 
 

 ایآ -7-2-5
سـم  

ت ر
ـدا

مهی
ت

*ی ـار    
 آم

کـز
 مر

سی
ستر

ه د
ط ب

ربو
م یا

اده 
ه د

ن بـ
را

ـرا  
ي ب

دار
ي ا

هـا
ــرا  ي

 اج
ــل

 عم
 در

ي،
ــار

 آم
اف

ــد
اه می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-2-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
مار 

ز آ
مرک

ی 
رس

ست
د یا

ـه  
ن ب

را
اده

د
ي  

هـا
 برا

ري
ادا

 ي
ف  

ـدا
اه

ي،
ــار

آمـ
 

ل 
مـــ

ر ع
د

می
جرا 

ا
ود.

ش
 

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــار 

 آم
کــز

 مر
ــی

رس
ست

د یا
اده

ه د
ن ب

را
ي 

دار
ي ا

ها
برا  ي

ي،  
ـار

 آم
اف

هد
ا

در 
مل

ع
 

می
جرا 

ا
ود.

ش
 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

ی  
سـ

ستر
د ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
 برا

ري
 ادا

اي
ه

 ي
ي، 

ـار
آمـ

ف 
ـدا

اهـ
 

در 
مل

ع
 

می
را ن

اج
ود.

ش
 

  
ا یآ -8-2-5

سـم  
ت ر

ـدا
مهی

ت
*ی ـار    
 آم

کـز
 مر

سی
ستر

ه د
ط ب

ربو
م یا

اده 
ه د

ن بـ
را

ـرا  
ي ب

دار
ي ا

هـا
 ي

ي،  
ــار

 آم
اف

ــد
اه

ــا  
ي ی

گر
ــازن

ب
به

ی 
سان

وزر
ر

می
ود؟

ش
 

      

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-2-5

یل م
 شود

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
مار 

ز آ
مرک

ی 
رس

ست
د یا

اده 
ه د

ن بـ
را

ي  
هـا

 برا
ري

ادا
 ي

ف  
ـدا

اه
ي،

مار
آ

 
یـا   

ي 
گر

ـازن
ب ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
ود.

ش
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــار 

 آم
کــز

 مر
ــی

رس
ست

د یا
اده

ه د
ن ب

را
ي 

دار
ي ا

ها
ــرا

ب
 ي

ي،
ــار

 آم
اف

ــد
اه

 
 به

ي یا
گر

بازن
ی 

سان
وزر

ر
می

ود.
ش

 
  

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

ی  
سـ

ستر
د ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ـه  
ن ب

را
اده

د
 برا

ري
 ادا

اي
ه

ي، ي
ــار

مــ
ف آ

ــدا
هــ

ا
ــا  

ـــ
ي یـ

گر
ــازن

ـــ
بـ

ــه
ـــ

ب
ی 

ــان
ـــ

رس
روز

می
ن

ود.
ش
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

3-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ملـ ـ

ح 
ــط

ر س
د

 ی
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ــخ
سـ

پا
گو

ان 
ـــ

ی
رح

ط
ي 

ها
ري 

مـا
آ

 
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ـه  
 بــ

ـف
لــ

 مک
را

ــخ
ســ

پا
ـــو

گـ
ی 

ی
م کی

 ند.

 ایآ -1-3-5
نی

وانی
ق

*  
ح  

ـط
 س

در
که 

رد 
 دا

جود
ی و

مل
سخ

پا
گو

ان  
یـ

رح
ط

ي 
ها

مار
آ

 ي
ار ا

 آم
رکز

م
ی

ان 
ر

به 
ف 

مکل
را 

سخ
پا

گو
ی 

ی
ک

د؟
ن

 

 
 

 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
د یگز

ه خ
نـــ

یـــ
ــه 

، بـ
ر ص 

ـاخ
ـــ

شـ
5-3-5 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

 ایآ -2-3-5
*نیقوان  

ـه   
ط ب

بـو
مر

م ک
دن 

بــو
ف 

لــ
ــخ

پاس
گو

ــه 
ن ب

یــا
سخ

پا
گو

رح
ر ط

ی د
ی

ي،  
ـار

 آم
اي

ه
ت 

مان
ض

رد؟
ی دا

جرای
ا

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت1-3-5

یل م
 شود

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

ــه 
ب

کم
دن  

ــو
ف ب

لــ ـخ
سـ

پا
گو

ـه  
ن بـ

ــا
ی ـخ

ســ
پا

ــو
گـ

در 
ی 

ی
رح

طــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

دارا  ي
ت 

مان
ــــ

ـــ
ض

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
کم

دن  
بـو

ف 
ل

ــخ
ســ

پا
گو

ــه 
 بــ

ــان
یــ

ــخ
ـــ

پاس
ــو

ـــ
گ

در 
ی 

ی
رح

ط
ي، 

مار
ي آ

ها
ي 

دارا ت.
 اس

یی
جرا

ت ا
مان

ض
 

چ 
هی

ک 
یـ

 
ـوان 

ز ق
ا

ی
ن 

ــه  
ط ب

ــو
مرب

کم
ف 

لــ
دن 

بو
سخ

پا
گو

ـه  
ن ب

یا
ــخ

ســ
پا

ــو
گــ

در 
ی 

ی
رح

طــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

جرا
ت ا

مان
ـــ

ض
ــی

یـ
 

رد.
ندا

 
 ایآ -3-3-5

*نیقوان  
ـه   

ط ب
بـو

مر
م ک

دن 
بــو

ف 
لــ

ــخ
پاس

گو
ــه 

ن ب
یــا

سخ
پا

گو
رح

ر ط
ی د

ی
ي،  

ـار
 آم

اي
ه

می
جرا 

ل ا
 عم

در
ود؟

ش
 

     

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ص 
شاخ

در 
یمک، ت1-3-5

یل م
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ط  
بـو

 مر
ن

ــه 
ب

کم
دن  

ــو
ف ب

لــ ـخ
سـ

پا
گو

ـه  
ن بـ

ــا
ی ـخ

ســ
پا

ــو
گـ

در 
ی 

ی
رح

ط
ي، 

مار
ي آ

ها
در 

مل
ع

 
می

جرا 
ا

ود.
ش

 
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
کم

دن  
بـو

ف 
ل

ــخ
ســ

پا
گو

ــه 
 بــ

ــان
یــ

ــخ
ـــ

پاس
ــو

ـــ
گ

در 
ی 

ی
رح

طــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

در 
مل

ع
 

می
جرا 

ا
ود.

ش
 

ــوان
 ازق

ک
چ یــ

هــی
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
کم

ف 
لــ

دن 
بو

سخ
پا

گو
ـه  

ن ب
یا

ــخ
ســ

پا
ــو

گــ
در 

ی 
ی

رح
ط

ي،  
ـار

 آم
اي

ه
در 

مل
ع

 
می

را ن
اج

ود.
ش
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0

 

صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

3-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ملـ ـ

ح 
ــط

ر س
د

 ی
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ــخ
سـ

پا
گو

ان 
ـــ

ی
رح

ط
ي 

ها
ري 

مـا
آ

 
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ــه  
ف بـ

لـــ
 مک

را،
ــخ

ســ
پا

ـــو
گـ

ی 
ی

کیم
 ند.

 ایآ -4-3-5
*نیقوان  

ـه   
ط ب

بـو
مر

کم
دن 

بــو
ف 

لــ
ــخ

پاس
گو

ــه 
ن ب

یــا
سخ

پا
گو

رح
ر ط

ی د
ی

ي،  
ـار

 آم
اي

ه
ي 

گر
ــازن

بـ
یـــ

ــه 
ا بـ

ـــان
رس

روز
 ی

می
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت1-3-5

یل م
ود.

ش
 

ط  
بـو

 مر
ین

قوان
ام 

تم
ه م

بــ
ک

دن  
ــو

ف ب
لــ ـخ

سـ
پا

گو
ـه  

ن بـ
ــا

ی ـخ
ســ

پا
ــو

گـ
در 

ی 
ی

رح
طــ

ي، 
ــار

 آم
اي

هــ
ي 

گر
ــازن

ـــ
ب

ـــ
یــ

ا 
ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
ود.

ش
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
کم

دن  
بـو

ف 
ل

ــخ
ســ

پا
گو

ــه 
 بــ

ــان
یــ

ــخ
ـــ

پاس
ــو

ـــ
گ

در 
ی 

ی
رح

طـــ
ي، 

ــار
آمـ

ي 
ـــا

ه ي 
گر

بازن
ی

 به
ا

ی 
سان

وزر
ر

می
ود.

ش
 

     

ــوان
 ازق

ک
چ یــ

هــی
ی

ن 
ــه  

ط ب
ــو

مرب
کم

ف 
لــ

دن 
بو

سخ
پا

گو
ـه  

ن ب
یا

ــخ
ســ

پا
ــو

گــ
در 

ی 
ی

رح
طــ

ي، 
ــار

 آم
اي

هــ
ي 

گر
ــازن

ـــ
بـ

ــــ
یــ

ا 
ــه

ـــ
ب

ی 
ــان

ـــ
رس

روز
می

ن
ود.

ش
 

   

 آیا -5-3-5
ت  

ـدا
مهی

ت
سـم 

ر
*ی ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
ی و

ملــ
ح 

ــط
ر س

د
سخ

پا
گو

رح  
 طـ

ـان
ی

ي  
هـا

ـار 
آم

 ي
ار ا 

آمــ
ـز 

مرک
ی ـ

ــه 
ف ب

کلــ
را م

ان 
ر

سخ
پا

گو
ی 

ی
ک

د؟
ن
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1

 

صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات قانونی براي جمع -5 آوري داده ها  

3-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ملـ ـ

ح 
ــط

ر س
د

 ی
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ــخ
سـ

پا
گو

ان 
ـــ

ی
رح

ط
ي 

ها
ري 

مـا
آ

 
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ــه  
ف بـ

لـــ
 مک

را،
ــخ

ســ
پا

ـــو
گـ

ی 
ی

کیم
 ند.

 ایآ -6-3-5
سـم  

ت ر
ـدا

مهی
ت

*ی  
ه م 

بـــ
ط 

ــو
ربـ

م
ک

دن  
ــو

ف بـ
لـــ

سخ
پا

گو
ـه  

ن ب
یا

ـخ 
پاس

گـو 
در 

ی 
ی

رح
طــ

ت   
مان

ضــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

جرا
ا

 یی
رد؟

دا
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-3-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
م ک

دن  
ــو

 بــ
ـف

ـــ
ل

ـخ
سـ

پا
گو

ـه  
ن بـ

ــا
ی ـخ

ســ
پا

ــو
گـ

در 
ی 

ی
رح

طــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

دارا  ي
ت 

مان
ــــ

ـــ
ض

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ه م
ط ب

ربو
م

ک
ف 

ل
ن 

بود
ـخ 

پاس
گو

ـه   
ن ب

یـا
ــخ

ـــ
پاس

ــو
ـــ

گ
در 

ی 
ی

رح
ط

ي، 
مار

ي آ
ها

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

ه م 
 بــ

وط
ربــ

م
ک

ف 
لــ

دن 
بو

سخ
پا

گو
ـه  

ن ب
یا

ــخ
ســ

پا
ــو

گــ
در 

ی 
ی

رح
طــ

ي،
ــار

 آم
اي

هــ
 

جرا
ت ا

مان
ـــ

ض
ــی

یـ
 

رد.
ندا

 
  

ا یآ -7-3-5
سـم  

ت ر
ـدا

مهی
ت

*ی  
ه م 

بـــ
ط 

ــو
ربـ

م
ک

دن  
ــو

ف بـ
لـــ

سخ
پا

گو
ـه  

ن ب
یا

ـخ 
پاس

گـو 
در 

ی 
ی

رح
ط

ـرا   
 اج

ـل
 عم

 در
ي،

مار
ي آ

ها
می

ود؟
ش

 
     

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-3-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
کم

دن  
ــو

 بــ
ـف

ـــ
ل

ـخ
سـ

پا
گو

ـه  
ن بـ

ــا
ی ـخ

ســ
پا

ــو
گـ

در 
ی 

ی
رح

ط
ي 

ها
ي،

مار
آ

 
در 

مل
ع

 
می

جرا 
ا

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ه م
ط ب

ربو
م

ک
ف 

ل
ن 

بود
ـخ 

پاس
گو

ـه   
ن ب

یـا
ــخ

ـــ
پاس

ــو
ـــ

گ
در 

ی 
ی

رح
طــ

ي، 
ــار

 آم
اي

هــ
در 

مل
ع

 
می

جرا 
ا

ود.
ش

 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

ــه  
ط ب

ــو
مرب

کم
ف 

لــ
دن 

بو
سخ

پا
گو

ـه  
ن ب

یا
ــخ

ســ
پا

ــو
گــ

در 
ی 

ی
رح

ط
ي،  

ـار
 آم

اي
ه

در 
مل

ع
 

می
را ن

اج
ود.

ش
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صل 
ا

  
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

اختیارات  -5 قانونی براي جمع آوري داده ها  

3-5- 
 و 

ین
ــوان

قـ
ی 

سم
ت ر

یدا
مه

ت
ملـ ـ

ح 
ــط

ر س
د

 ی
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ــخ
سـ

پا
گو

ان 
ـــ

ی
رح

ط
ي 

ها
ري 

مـا
آ

 
ار ا

 آم
رکز

م
ی ـ

ان 
ر

ــه  
ف بـ

لـــ
 مک

را،
ــخ

ســ
پا

ـــو
گـ

ی 
ی

کیم
 ند.

ا یآ -8-3-5
سـم  

ت ر
ـدا

مهی
ت

*ی  
ه م 

بـــ
ط 

ــو
ربـ

م
ک

دن  
ــو

ف بـ
لـــ

سخ
پا

گو
ـه  

ن ب
یا

ـخ 
پاس

گـو 
در 

ی 
ی

رح
ط

ي    
گر

ـازن
ي، ب

ـار
 آم

اي
هـ

ا ی ـ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
له 

ه ب
ن

ص 
شاخ

در 
یمک، ت5-3-5

یل م
ود.

ش
 

 

مه
م ت

ـــا
تم

ـــ
ی

ت 
دا

ســم
ر

 ی
ــه 

ط ب
بــو

مر
م ک

دن  
ــو

 بــ
ـف

ـــ
ل

ـخ
سـ

پا
گو

ـه  
ن بـ

ــا
ی ـخ

ســ
پا

ــو
گـ

در 
ی 

ی
رح

طــ
ي،

ــار
 آم

اي
هــ

 
ي 

گر
ــازن

ـــ
ب

ـــ
یــ

ا 
ـــه

بــ
ی 

ـــان
ســ

وزر
ر

می
ود.

ش
 

 

داد
عــ

ت
از  ي

مه
ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ه م
ط ب

ربو
م

ک
ف 

ل
ن 

بود
ـخ 

پاس
گو

ـه   
ن ب

یـا
ــخ

ـــ
پاس

ــو
ـــ

گ
در 

ی 
ی

رح
طـــ

ي، 
ــار

آمـ
ي 

ـــا
ه ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی 

سان
وزر

ر
می

ود.
ش

 
 

چ 
ــی

ـــ
ه

ک
ـــ

یــ
از  

مه
ت

یـــ
ــم

سـ
ت ر

دا
 ی

ــه  
ط ب

ــو
مرب

کم
ف 

لــ
دن 

بو
سخ

پا
گو

ـه  
ن ب

یا
ــخ

ســ
پا

ــو
گــ

در 
ی 

ی
رح

طــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

ي 
گر

ــازن
ـــ

بـ
ــــ

یــ
ا 

ــه
ـــ

ب
ی 

ــان
ـــ

رس
روز

می
ن

ود.
ش

 

  



12
3

 

3-6- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
فاف
ش

ی
 و ب
ت

ی
( یطرف

صل
ا

 6( 
کمر

ار ا
 آم

ز
ی

 را 
رها

آما
ی، 

علم
لال 

ستق
ت ا

عای
با ر

ید 
ن با

را
رفه

ت ح
صور

به 
 و 

هد
ر د

شا
 انت

ه و
سع

 تو
ند،

د ک
ولی

ت
يا

 و ب
اف

شف
 ،

ی
مه 

ا ه
ه ب

رفان
ط

ک
اده 

ـتف
 اس

ن و
ربرا

ا
ک

ـار    
رفت

ـار 
 آم

گان
نـد

ن
ک

د.  
نـ

خط
ت 

 اس
لازم

ن 
چنی

هم
شی

م
لاع

 اط
ه و

سع
 تو

ید،
 تول

یط
شرا

 و 
ري

آما
ت 

ملیا
ا، ع

ه
زي

دسا
ستن

را م
ود 

ي خ
رها

آما
ی 

سان
ر

 
ربر

 کا
س

ستر
ر د

و د
ند 

ک
ن، 

ا
سخ

پا
یگو

رح
ه ط

ن ب
ا

 و   
ري

رگی
مـا

ي آ
هـا

هد.
ر د

 قرا
ردم

م م
مو

ع
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
 -ب

 و 
سعه

تو
ود  

هبـ
ب

 پ
ا و

اره
آم

– 
شار 

انت
ــی 

ا، ب
هــ

مار
آ

ف 
ــر

ط
ت.

اس
 

 1-1-6- 
ـــا

آی
 

نی
وانی

ـــ
ق

* ص  
ــخ

مش
ــه 

د ک
دار

ود 
جــ

و
 مر

ند،
ک

ک
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
در 

ن 
را

ــه
مین

ز
ي 

ــد
ولی
ت

 
ــا، 

اره
آم

یب
ت؟

 اس
رف

ط
 

 
ـه  

وعـ
جم

ن: م
ـانو

قـ
قوق

د ح
واع

ق
 ی

ت 
اس

کـــ
ســـ

ه و
بـــ

ه 
ی

له  رّر 
قـــ

ر م
ــذا

نگـ
قانو یمــ

ــود
ش

ون 
قــان

) .
ســ

اسا
ی

ت 
ــوبا

مص
 ،

ورا
شـــ

س 
لـــ

مج
 ي

لام
اس

 )ی
 

ت 
مان

ضــ
جرا

ا
ــی

ی
 : ــه 

ت ک
ســ

ی ا
درت

قــ
ن  

سـت
ار ب

ه ک
ي ب

برا
ت  

ـدا
مهی

و ت
ن 

قانو
آن 

 از 
می

ــــ
ـــ

رس
ده 

تفا
اس

یم
ـود 

ش
و   ی 
ازات

جـــ
ل م

ــام
شـ

ون  
ــان

ه ق
کــ

ت 
ســ

ا
در  

ن 
فـی

تخل
ي م

برا
ت.

 اس
فته

 گر
ظر

ن
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

5 -1-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

آ -2-1-6
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  
ه بــ

ط بــ
بــو

مر
ی

رفــ
ط

 ی
در 

ــه
مین

ز
 ي

ــد
ولی
ت

 
ــا، 

اره
آم

یی
جرا

ت ا
مان

ض
*  

رد؟
دا

 

یا
در 

ص 
شاخ

ن 
ب 

تخا
ت ان

صور گز ی
در 

ــه 
ه بل

نــ
ص  

ـاخ
ش

1-1-
مک، ت6

ــــ
یــ

ل 
یم

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ــد

ولی
ت

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

زم
 يینه

ید
تول

 
هـا 

مار
آ

 ،
 يدارا

جرا
ت ا

مان
ضــ

ــی
ی

 
ت.

اس
 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ید
تول

 
هـا، 

مار
آ

 
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا

 



12
4

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
ب - 

ود  
هبـ

 و ب
سعه

تو
 پ

ا و
اره

آم
– 

شار 
انت

ــی 
ا، ب

هــ
مار

آ
ف 

ــر
ط

ت.
اس

 

آ -3-1-6
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  
ه بــ

ط بــ
بــو

مر
ی

رفــ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ید
تول

 
در  

ـا، 
اره

آم
می

جرا 
ل ا

عم
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-1-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
 ،

ل  
عمـ

در 
می

جرا 
ا

 .شود

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ید
تول

 
هـا 

مار
آ

 ،
می

جرا 
ل ا

 عم
در

 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ید
تول

 
هـا، 

مار
آ

 
می

را ن
 اج

مل
ر ع

د
 .شود

آ -4-1-6
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  
ه ب

ط ب
ربو

م
ی

رف ـ
ط

 ی
ـرا 

ب
 ي

ید
تول

 
ي  

گر
ـازن

ا، ب
اره

آم
ا ی ـ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-1-6 
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
 ،

ي  
گر

ـازن
ب

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ید
تول

 
هـا 

مار
آ

 ،
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی 

سان
وزر

ر
می

 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ید
تول

 
هـا، 

مار
آ

 
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

ن
.شود  

5-1-6- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
* 

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

نـه 
زمی

در 
ن 

را
ي 

ـد 
ولی
ت

 
ا، ب

اره
آم

ی
ت؟

 اس
رف

ط
 

مه
ت

یــ
ــم

رس
ت 

دا
: ی ت  
ــوبا

صـ
ل م

ــام
شـ

ت،  
ــــ

دول
ت 

ـــأ
هیـ

راي
شــو

ار، 
آمــ

ی 
عــال امه
ـــن

شـ
بخ

 و 
ـــا

هـ مل
رالع

ــتو
دس

ي 
هــا

ین
، آی

می
رس

 و  
مـه

نا
ــا 

. بـ
و ..

ــا 
دهـ

ردا
قرا

 و  
ـرا

 اج
زام

ی ال
یژگ

و
ام   

مقـ
ط 

سـ
 تو

دور
ص ذي

ت.
 اس

لاح
ص

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  گز ی
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

9 -1-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

آ -6-1-6
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
بـــ ی

فـــ
طر

 ی
ـــه

مین
ر ز

د
ي 

ــد
ولی
ت

 
ــا، 

اره
آم

ت 
مان

ضــ
یی

جرا
ا

*  
رد؟

دا
 

یا
در 

ص 
شاخ

ن 
ب 

تخا
ت ان

صور یگز
در 

ــه 
ه بل

نــ
ص  

ـاخ
ش

5-1-
مک، ت6

ــــ
یــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ینه

زم
 ي

ید
تول

 
هـا 

مار
آ

 ،
دارا  ي

جرا
ت ا

مان
ضــ

ــی
ی

 
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یب

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

 ي
ــد

ولی
ت

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
ها،

مار
آ

 
ت  

مان
ضـ

جرا
ا

 یی
رد.

ندا
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5

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
ب - 

ود  
هبـ

 و ب
سعه

تو
 پ

ا و
اره

آم
– 

شار 
انت

ــی 
ا، ب

هــ
مار

آ
ف 

ــر
ط

ت.
اس

 

آ -7-1-6
ـــ

ی
ا 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
یبـــ

فـــ
طر

 ی
ـــه

مین
ر ز

د
 ي

ــد
ولی
ت

 
ل 

مــ
ر ع

، د
هــا

مار
آ می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-1-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ینه

زم
 ي

ید
تول

 
هـا 

مار
آ

 ،
می

جرا 
ل ا

 عم
در

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب ی

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
 ،

ل  
عمـ

در 
می

جرا 
ا

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
ها،

مار
آ

 
ل  

عمـ
در 

می
را ن

اج
 .شود

  

آ -8-1-6
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

یب 
 یطرف

ــرا
بـ

 ي
ــد

لیـ
تو

 
ــا، 

رهـ
آما

ي 
گر

ــازن
ب

یــ
بــه

ا 
ی 

ســان
وزر

ر
می

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-1-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ینه

زم
 ي

ید
تول

 
هـا 

مار
آ

 ،
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب ی

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
رها

آما
 ،

ي  
گر

ـازن
ب

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ید
تول

 
ها،

مار
آ

 
ي  

گر
ـازن

ب
ــــ

ی
ا 

ـــه
بـ

ی 
ـــان

سـ
وزر

ر
می

ن
 .شود

  
9-1-6- 

ـــا
آی

 
نی

وانی
ـــ

ق
* ص  

ــخ
مش

ــه 
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ک
ک

ار ا 
آمـ

ز 
ی ـ

در 
ن 

را
ینه

زم
ي 

ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ا، ب
اره

آم
ی

ت؟
 اس

رف
ط

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  گز ی
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

13-1-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 



12
6

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
ب - 

ود  
هبـ

 و ب
سعه

تو
 پ

ا و
اره

آم
– 

شار 
انت

ــی 
ا، ب

هــ
مار

آ
ف 

ــر
ط

ت.
اس

 

آ -10-1-6
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی  
ه بــ

ط بــ
بــو

مر
ی

رفــ
ط

 ی
در 

ینه
زم

ي 
ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ــا، 
اره

آم
ــی

جرای
ت ا

مان
ضــ

*  
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

 در
ــه

بلـ
 

ص 
ــاخ

شـ
مک، ت9-1-6

ـــ
ی

ل 
م ی

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

زم
ـــه

ین
 ي

ه و 
ــع
سـ
تو

ود
بــ
به

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ـــه
مین

ز
 ي

ه و
ــع
سـ
تو

 
ود
بهب

 
ها،

مار
آ

 
ت  

مان
ضـ

جرا
ا

 یی
رد.

ندا
 

 

آ -11-1-6
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی  
ه بــ

ط بــ
بــو

مر
ی

رفــ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
ــرا  

جـ
ل ا

مـــ
ر ع

، د
ـــا

اره
آم می

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت9-1-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

 در، 
ــرا 

 اج
ــل

عم
می

 .شود
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ـــه
مین

ز
 ي

ه و 
ــع
سـ
تو

ود
بهب

 
رها

آما
 ،

ل 
 عم

در
می

جرا 
ا

 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ـــه
مین

ز
 ي

ه و 
ــع
سـ
تو

ود
بهب

 
ها،

مار
آ

 
ل  

عمـ
در 

می
را ن

اج
 .شود

آ -12-1-6
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی  
ه ب

ط ب
ربو

م
ی

رف ـ
ط

 ی
ـرا 

ب
 ي

ود 
هبـ

 و ب
سعه

تو
 

ـا،  
اره

آم
ي 

گر
ــازن

ب
یــ

بــه
ا 

ی 
ســان

وزر
ر

می
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت9-1-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
ــا

اره
آم

 ،
ي 

گر
ـازن

بـ
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود
  

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ـــه
مین

ز
 ي

ه و 
ــع
سـ
تو

ود
بهب

 
رها

آما
 ،

ي 
گر

بازن
ی

 به
ا

می
ی 

سان
وزر

ر
 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ـــه
مین

ز
 ي

ه و 
ــع
سـ
تو

ود
بهب

 
ها،

مار
آ

 
ي  

گر
ـازن

ب
ــــ

ی
ـــه

ا بـ
ی 

ـــان
سـ

وزر
ر

می
ن

 .شود
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7

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـد  
ولی

ت
ـا،  

اره
آم

 -ب
ود  

هبـ
 و ب

سعه
تو

 پ
ا و

اره
آم

– 
شار 

انت
ــی 

ا، ب
هــ

مار
آ

ف 
ــر

ط
ت.

اس
 

13-1-6- 
یــا

آ
 

ت 
ـدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
 *

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

ینه
 زم

 در
ران

ي 
عه  

سـ
تو

ود
بهب

و 
 

، ب ـ
رها

آما
ی

ف  
طـر

ت؟
اس

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

17 -1-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 ایــآ -14-1-6
ت 

ـدا
هیـ

تم
می

رس
 *

ه ب
ط ب

ربو
م

ی
 یطرف

ـــه
مین

ر ز
د

ي 
ه و 

ــع
سـ
تو

ود
بــ
به

 
ت 

مان
ضــ

ــا، 
اره

آم رد؟
ی دا

جرای
ا

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت13-1-6
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ـــه

مین
ز

 ي
ه و 

ــع
سـ
تو

ود
بــ
به

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب ی

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
ها،

مار
آ

 
جرا

ت ا
مان

ض
ـی 

ی
 

رد.
ندا

 
 

 ایــآ -15-1-6
ت 

ـدا
هیـ

تم
می

رس
 *

ه ب
ط ب

ربو
م

ی
 یطرف

ـــه
مین

ر ز
د

 ي
ه و 

ــع
سـ
تو

ود
بــ
به

 
ل 

مــ
ر ع

، د
هــا

مار
آ می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت13-1-6
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ـــه

مین
ز

 ي
ه و 

ــع
سـ
تو

ود
بهب

 
رها

آما
 ،

ل  
عمـ

در 
می

جرا 
ا

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یب

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

 در، 
ــرا 

 اج
ــل

عم
می

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
هــا،

مار
آ

 
ــرا 

 اج
ــل

 عم
در

می
ن

 .شود
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
ب - 

ود  
هبـ

 و ب
سعه

تو
 پ

ا و
اره

آم
– 

شار 
انت

ــی 
ا، ب

هــ
مار

آ
ف 

ــر
ط

ت.
اس

 

آ -16-1-6
 ایــ

ت 
ـدا

هیـ
تم

می
رس

*  
 به

وط
مرب

یب 
 یطرف

ــرا
ب

 ي
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
 

ي  
گر

ـازن
 بــ

ــا،
رهـ

آما
ـــ

ی
ا 

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت13-1-6
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ـــه

مین
ز

 ي
عه 

ـــ
وس
ت

و 
ود
بهب

 
رها

آما
 ،

ي  
گر

ـازن
ب

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب ی

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

ود ي
ـــ
بهب

ه و 
ــع
سـ
تو

 
هــا

مار
آ

 ،
ي 

گر
ـازن

بـ
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

ود ي
ـــ

بهب
ه و 

ــع
سـ
تو

 
ــا،

اره
آم

 
ي 

گر
ـازن

بـ
ا یــ

به
می

ی ن
سان

وزر
ر

 .شود
  

17-1-6- 
ـــا

آی
 

نی
وانی

قـــ
* ص  

ــخ
مش

ــه 
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ک
ک

ار ا 
آمـ

ز 
ی ـ

در 
ن 

را
نـه 

زمی
ي 

ـار 
تش

ان
 

ــا، 
اره

آم
یب

ت؟
 اس

رف
ط

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  گز ی
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

21 -1-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

آ -18-1-6
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی  
ه بــ

ط بــ
بــو

مر
ی

رفــ
ط

 ی
در 

نــه
زمی

 ي
ــار

تش
ان

 
ــا، 

اره
آم

یی
جرا

ت ا
مان

ض
*  

رد؟
دا

 

یا
 در

ص
شاخ

ن 
 

 گز 
اب

خـ
 انت

رت
صو

ی
ـه  

ن
ص 

ــاخ
شـ

در 
ــه 

بلـ
مک، ت17-1-6

یـــ
ل 

یم
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
ــار

تش
ان

 
هــا

مار
آ

دارا
 ،

 ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

زم
 يینه

شار
انت

 
رها

آما
 ،

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ضــ
ــی

ی
 

ت.
اس

 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
شار

انت
 

ها،
مار

آ
 

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
رد.

ندا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
 -ب

ود  
هبـ

 و ب
سعه

تو
 پ

ا و
اره

آم
– 

شار 
انت

ــی 
ا، ب

هــ
مار

آ
ف 

ــر
ط

ت.
اس

 

آ -19-1-6
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی  
بــه

ط 
بــو

مر
یبــ 

رفــ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
شار

انت
 

در 
ها، 

مار
آ

می
جرا 

ل ا
عم

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت17-1-6
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

 ،
ل 

 عم
در

می
جرا 

ا
 .شود

  

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
شار

انت
 

رها
آما

 ،
می

جرا 
ل ا

 عم
در

 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
شار

انت
 

ها،
مار

آ
 

می
را ن

 اج
مل

ر ع
د

 .شود
   

آ -20-1-6
 ایـــ

ــوان
قـ

*نی  
ه ب

ط ب
ربو

م
ی

رف ـ
ط

 ی
ـرا 

ب
 ي

شار
انت

ي 
گر

بازن
ا، 

اره
آم

ا ی ـ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت17-1-6
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

 ،
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود
   

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
شار

انت
 

رها
آما

 ،
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی 

سان
وزر

ر
می

 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
یب

رف ـ
ط

 ی
در 

ینه
زم

 ي
شار

انت
 

ها،
مار

آ
 

ي 
گر

بازن
به ای

ی  
سـان

وزر
ر

می
ن

 .شود

21-1-6- 
یــا

آ
 

ت 
ـدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
*  

ــه  
د ک

دار
ود 

جــ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ک ـ

ـار  
 آم

ز
یا

ینه
 زم

 در
ران

ي 
ـار 

تش
ان

 
ا، ب

اره
آم

ی
ت؟

 اس
رف

ط
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی ـ

گر   
مـا

ه ن
، بـ

ر
2 -6

ص 
ــاخ

شـ
 ،

1-2-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

1-6- 
ــوان

قـ
ی

ــا 
ن یـ

مه
ت

یــ
ــم 

رس
ت 

دا
ــه  ی

کــ
رد 

د دا
ـــو

جـ
و

 مر
ند،

ص ک
شخ

م
ز ک

ار ا
ـــ

آمـ
ـــ

یـ
در 

ان 
ر

ــه
ـــ

مین
ز

ي: 
ـــا

هــ
لف

ا
- 

ـا،   
اره

 آم
یـد

تول
ب - 

ود  
هبـ

 و ب
سعه

تو
 پ

ا و
اره

آم
– 

شار 
انت

ــی 
ا، ب

هــ
مار

آ
ف 

ــر
ط

ت.
اس

 

 ایــآ -22-1-6
ت 

ـدا
هیـ

تم
می

رس
*  

 به
وط

مرب
یب 

 یطرف
ینه

 زم
در

ي 
شار

انت
 

ها، 
مار

آ
یی

جرا
ت ا

مان
ض

 *
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

در 
ــه 

بلـ
ص 

ــاخ
شـ

مک، ت21-1-6
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ینه

زم
 ي

شار
انت

 
رها

آما
 ،

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ضــ
ــی

ی
 

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ب ی

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

هـا 
مار

آ
دارا

 ،
 ي

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
ت.

اس
 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
بــ ی

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

ها،
مار

آ
 

ت 
مان

ض
جرا

ا
 یی

رد.
ندا

 
 

ا یــآ -23-1-6
ت 

ـدا
هیـ

تم
می 

ـــ
رس

*  
ـه   

 بــ
وط

ـــ
مرب

یبـــ
فـــ

طر
 ی

ـــه
مین

ر ز
د

 ي
ـار 

تش
ان

 
ل   

عمـ
در 

ـا، 
اره

آم
می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت21-1-6
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ینه

زم
 ي

شار
انت

 
رها

آما
 ،

در 
می

جرا 
ل ا

عم
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یب

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

 ،
ل 

 عم
در

می
جرا 

ا
 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

ها،
مار

آ
 

ل 
 عم

در
می

را ن
اج

 .شود
 

ا یــآ -24-1-6
ت 

ـدا
هیـ

تم
می

رس
 *

ه ب
ط ب

ربو
م

ی
 یطرف

ـرا
بـ

 ي
ـار

شـ
انت

 
ـا، 

رهـ
آما

ي 
گر

ــازن
ب

یــ
بــه

ا 
ی 

ســان
وزر

ر
می

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت21-1-6
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

یب
رف ـ

ط
 ی

در 
ینه

زم
 ي

شار
انت

 
رها

آما
 ،

ي 
گر

بازن
ی

 به
ا

ی  
سـان

وزر
ر

می
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یب

رف ـ
ط

 ی
نـه 

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

رها
آما

 ،
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
یبــ

رفــ
ط

 ی
نــه

زمی
در 

 ي
شار

انت
 

ها،
مار

آ
 

ي 
گر

بازن
ــــ

ی
ـــه

ا بـ
ی 

ـــان
سـ

وزر
ر

می
ن

 .شود
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1

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

2-6- 
 و 

دام
تخ

ــــ
اس

ان 
نـــ

ارک
ي ک

ـــا
رتق

ا
 تول

 در
ول

ســئ
م

یــ
د،   و  

ود،
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

ت  
ـــا

لاع
 اط

ــار
شـ

انت
ــار

آم
ي

س 
ســا

ــر ا
، ب

 و 
یی

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

توان
ص

ـــ
صـ

تخ
ي 

ــا
هــ

ضوع
مو

 ی
د ن

مور
از ی ـ

و ه
ت 

اس
ی

ب  
صـ

 تع
چ دار

بـــ
جان

و 
 ي

آن 
در 

رد.
 ندا

جود
و

 

1-2-6- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

ســ
ر

*  
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ضــم
ت

ی
ن 

ــد
کن

 
دام

تخ
ســ

ا
در   

ول 
ــئ

ســ
ن م

ـــا
کنـ

کار یتول
د،  
ـو
بهب

 و 
سعه

 تو
د، شار
 انت
و

 
ـار 

 آم
ات

لاع
اط

، ي  و   
یی

ـــا
توان

س 
ــا

سـ
ــر ا

بـ
ص

صــ
تخ

ــوع 
وض

ي م
هــا

 ی
رد ن

مــو
یــ

 هــ
ت و

ســ
از ا

چ ی
دار 

انبـ
و ج

ب 
عص

ت
 ي

آن 
در 

رد؟
 ندا

جود
و

 

ب ن 
ــذ

: ج
دام

تخ
ســ

از ا
ور 

ظــ
من

 يرویــ
ســان

ان
 ی

ــم
رس

ت 
ــور

ه ص
بــ

ی، پی
، یمــان

داد
رار

ق
ي

شر
 ،

 یتک
ت.

 اس
و ...

 
  

 
 

ب  
ــا

خـ
 انت

رت
ــو

صـ
در  یگز

ه خ
ن

ی
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
5 -2-6 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

آ -2-2-6
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب دام
تخ
ـــ
سـ
ا

 
ان 

ــــ
رکن

کا
در 

ل 
سئو

م
یتول

عه 
وس
د، ت

و 
ــار 

شـ
 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

مار
ت آ

لاعا
اط

کمر ي
ـار  

 آم
ز

یــا
ن، 

را
ــی

جرای
ت ا

مان
ضــ

*  
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه   
ط ب

بـو
مر

دام
تخ
ســ

ا
در  

ول 
ـــئ

مس
ان 

نـــ
ارک

ک تول
ـــ
ی

ه و 
ــع
سـ
 تو
د،

ــار
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

ـار 
 آم

ات
لاع

اط
ز ک ـمر ي

ار ا
ــــ

آم
ــــ

ی
ن، 

را
 يدارا

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب دام
تخ
ســ

ا
 

ان 
نــ

ارک
ک در 

ول 
ـــئ

مس
تول

ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

ن، 
را

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب دام
تخ
ســ

ا
 

ان 
نــ

ارک
ک در 

ول 
ـــئ

مس
تول

ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کـــ
ار ا

مـــ
ز آ

یـــ
ن، 

را
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا
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2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

 2-6- 
 و 

دام
تخ

ســـ
ا

ان 
نـــ

ارک
ي ک

ـــا
رتق

ا
 تول

 در
ول

ســئ
م

یــ
د،   و  

ود،
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

ت  
ـــا

لاع
 اط

ــار
شـ

انت
ــار

آم
ي

س 
ســا

ــر ا
، ب

 و 
یی

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

توان
ص

ـــ
صـ

تخ
ي 

ــا
هــ

ضوع
مو

 ی
د ن

مور
از ی ـ

و ه
ت 

اس
ی

ب  
صـ

 تع
چ دار

بـــ
جان

و 
 ي

آن 
در 

رد.
 ندا

جود
و

 

آ -3-2-6
ـــ

ی
ا 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب دام
تخ
ـــ
سـ
ا

 
ان 

ــــ
رکن

کا
در 

ل 
سئو

م
یتول

عه 
وس
د، ت

ــار 
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

و ب
 

مار
ت آ

لاعا
اط

کمر ي
ـار  

 آم
ز

ا
یـــ

ــرا  
جـ

ل ا
مـــ

ر ع
، د

ران
می

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه  
ط ب

ــو
مرب

دام 
تخ

ســ
ا

در 
ول 

ـــئ
مس

ان 
نـــ

ارک
ک تول

ـــ
ی

د، 
ه و 

ــع
سـ
تو

ــار
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

ـار 
 آم

ات
لاع

اط
ز ک ـمر ي

ار ا
آمــ

یــ
ان،

ر
 

ل 
مــ

ر ع
د

می
جرا 

ا
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ان  

ـــ
رکن

 کا
دام

تخ
ـــ

اس
در 

ول 
ـــئ

مس
تول

ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
کــمر

ار ا
آمــ

ز 
یــ

در 
ن، 

را
می

جرا 
ل ا

عم
 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب دام
تخ
ســ

ا
کا 

ان 
نــ

رک
در 

ول 
ـــئ

مس
تول

ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کــ
ار ا

آمــ
ز 

یــ
در 

ن، 
را

می
را ن

 اج
مل

ع
 .شود

 

آ -4-2-6
ـــ

ی
ا 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب دام
تخ
ـــ
سـ
ا

 
ان 

ــــ
رکن

کا
در 

ل 
سئو

م
یتول

عه 
وس
د، ت

ــار 
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

و ب
 

مار
ت آ

لاعا
اط

کمر ي
ـار  

 آم
ز

ا
ــــ

ی
ي 

گر
ــازن

 بــ
ان،

ر
ــــ

ی
ا 

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ـه   
ط ب

بـو
مر

دام
تخ
ســ

ا
در  

ول 
ـــئ

مس
ان 

نـــ
ارک

ک تول
ـــ
ی

ه و 
ــع
سـ
 تو
د،

ــار
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

ـار 
 آم

ات
لاع

اط
ز ک ـمر ي

ار ا
آم

ی
ي  

گر
ـازن

ن، ب
را

ا ی ـ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب دام
تخ
ســ

ا
 

ان 
نــ

ارک
ک در 

ول 
ـــئ

مس
تول

ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کـــ
ار ا

مـــ
ز آ

یـــ
ن، 

را
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی 

سان
وزر

ر
می

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب دام
تخ
ســ

ا
 

ان 
نــ

ارک
ک در 

ول 
ـــئ

مس
تول

ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کـــ
ار ا

مـــ
ز آ

یـــ
ن، 

را
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

ن
 .شود
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

 2-6- 
 و 

دام
تخ

ســـ
ا

ان 
نـــ

ارک
ي ک

ـــا
رتق

ا
 تول

 در
ول

ســئ
م

یــ
د،   و  

ود،
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

ت  
ـــا

لاع
 اط

ــار
شـ

انت
ــار

آم
ي

س 
ســا

ــر ا
، ب

 و 
یی

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

توان
ص

ـــ
صـ

تخ
ي 

ــا
هــ

ضوع
مو

 ی
د ن

مور
از ی ـ

و ه
ت 

اس
ی

ب  
صـ

 تع
چ دار

بـــ
جان

و 
 ي

آن 
در 

رد.
 ندا

جود
و

 

5-2-6- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

ســ
ر

*  
رد 

د دا
ــو

وج
ه کــ

ــم
تض

ی
ن 

ــد
کن

 
ــا

رتق
ا

در   ي
ول 

ــئ
ســ

ن م
ـــا

کنـ
کار یتول

د،  
ـو
بهب

 و 
سعه

 تو
د، شار
 انت
و

 
ـار 

 آم
ات

لاع
اط

، ي  و   
یی

ـــا
توان

س 
ــا

سـ
ــر ا

بـ
ص

صــ
تخ

ــوع 
وض

ي م
هــا

 ی
رد ن

مــو
یــ

 هــ
ت و

ســ
از ا

چ ی
دار 

انبـ
و ج

ب 
عص

ت
 ي

آن 
در 

رد؟
 ندا

جود
و

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی ـ

گر   
مـا

ه ن
، بـ

ر
3 -6

ص 
ــاخ

شـ
 ،

1-3-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

آ -6-2-6
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
ـه  

ط ب
ربو

م
تقا
ار

در   ي
ول 

ــئ
ســ

ن م
ـــا

کنـ
کار یتول

د،  
ـو
بهب

 و 
سعه

 تو
د، شار
 انت
و

 
ـار 

 آم
ات

لاع
اط

 ي
مر ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

ن، 
را

ت  
مان

ضـ
یی

جرا
ا

*  
رد؟

دا
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-2-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه  
ط ب

ــو
مرب

ــا
رتق
ا

در  ي
ول 

ـــئ
مس

ان 
نـــ

ارک
ک تول

ـــ
ی

ه و 
ــع
سـ
 تو
د،

ــار
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

ـار 
 آم

ات
لاع

اط
ز ک ـمر ي

ار ا
ــــ

آم
ــــ

ی
ن، 

را
 يدارا

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
ت.

اس
 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــا

تقـ
ار

 ي
ان 

ـــ
رکن

کا در 
ول 

ـــئ
مس

تول
ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

ن، 
را

 يدارا
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــا

تقـ
ار

 ي
ان 

ـــ
رکن

کا در 
ول 

ـــئ
مس

تول
ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کـــ
ار ا

مـــ
ز آ

یـــ
ن، 

را
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا
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4

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

 2-6- 
 و 

دام
تخ

ســـ
ا

ان 
نـــ

ارک
ي ک

ـــا
رتق

ا
 تول

 در
ول

ســئ
م

یــ
د،   و  

ود،
هبــ

 و ب
ــعه

وس
ت

ت  
ـــا

لاع
 اط

ــار
شـ

انت
ــار

آم
ي

س 
ســا

ــر ا
، ب

 و 
یی

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

توان
ص

ـــ
صـ

تخ
ي 

ــا
هــ

ضوع
مو

 ی
د ن

مور
از ی ـ

و ه
ت 

اس
ی

ب  
صـ

 تع
چ ــدا

انبـ
و ج

 ير
آن 

در 
رد.

 ندا
جود

و
 

آ -7-2-6
ـــ

ی
ا 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
ـه  

ط ب
ربو

م
تقا
ار

در   ي
ول 

ــئ
ســ

ن م
ـــا

کنـ
کار یتول

د،  
ـو
بهب

 و 
سعه

 تو
د، شار
 انت
و

 
ـار 

 آم
ات

لاع
اط

 ي
کمر

ار ا
 آم

ز
ی ـ

ل  
عمـ

در 
ن، 

را
می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-2-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه  
ط ب

ــو
مرب

ــا
رتق
ا

در  ي
ول 

ـــئ
مس

ان 
نـــ

ارک
ک تول

ـــ
ی

ه و 
ــع
سـ
 تو
د،

ــار
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

ـار 
 آم

ات
لاع

اط
ز ک ـمر ي

ار ا
آمــ

یــ
ل 

مــ
ر ع

، د
ران

می
جرا 

ا
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــا

تقـ
ار

 ي
ان 

ـــ
رکن

کا در 
ول 

ـــئ
مس

تول
ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
کــمر

ار ا
آمــ

ز 
یــ

در 
ن، 

را
می

جرا 
ل ا

عم
 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ات

د
 

ــم
سـ

ر
 ی

ــه 
ط بـ

ـــو
مرب
ــا

تقـ
ار

 ي
ان 

ـــ
رکن

کا در 
ول 

ـــئ
مس

تول
ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کــ
ار ا

آمــ
ز 

یــ
در 

ن، 
را

می
را ن

 اج
مل

ع
 .شود

 

آ -8-2-6
ـــ

ی
ا 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
ـه  

ط ب
ربو

م
تقا
ار

در   ي
ول 

ــئ
ســ

ن م
ـــا

کنـ
کار یتول

د،  
ـو
بهب

 و 
سعه

 تو
د، شار
 انت
و

 
ـار 

 آم
ات

لاع
اط

 ي
کمر

ار ا
 آم

ز
ی ـ

ي  
گر

ـازن
ن، ب

را
به ای

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-2-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

ــه  
ط ب

ــو
مرب

ــا
رتق
ا

در  ي
ول 

ـــئ
مس

ان 
نـــ

ارک
ک تول

ـــ
ی

ه و 
ــع
سـ
 تو
د،

ــار
شـ

 انت
د، و

ــو
هبـ

ب
 

ـار 
 آم

ات
لاع

اط
ز ک ـمر ي

ار ا
آم

ی
ي  

گر
ـازن

ن، ب
را

ا ی ـ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــا

تقـ
ار

 ي
ان 

ـــ
رکن

کا در 
ول 

ـــئ
مس

تول
ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کـــ
ار ا

مـــ
ز آ

یـــ
ن، 

را
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی 

سان
وزر

ر
می

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ــا

تقـ
ار

 ي
ان 

ـــ
رکن

کا در 
ول 

ـــئ
مس

تول
ـــ
ی

د،  ، و 
ود
بــ
و به

عه 
ســ

تو
شار

انت
 

مار
ت آ

لاعا
اط

 ي
مر

کـــ
ار ا

مـــ
ز آ

یـــ
ن، 

را
ي 

گر
بازن

بها ی
ی  

سـان
وزر

ر
می

ن
 .شود
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

 3-6- 
ت 

ـدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
لاع

ــــ
اط

 و 
انی

ــــ
رس

ت  
ـــا

لاع
 اط

ــار
شـ

انت
 و  

ارد
د د

جـو
ي و

مار
آ

وم 
مــ

س ع
ــتر

دس
در 

در ا
ت. 

ـــ
سـ

ا
ـــ

یـ
ن  ود   

جـ
ر و

ت بـ
یدا

مه
ت

ــو
تقـ

ی
 و 

ـار
شــ

 انت
م

ــــ
بـ

ی
ــــ

رفـ
ط

 ی
در 

لاع
طــ

ا
ــه  

ی ب
ــان

رس
ــه

همـ
 ي

ان 
ربر

ـــا
ک

کیتأ
 و   

ـت
 اس

ـده
د ش

ش 
 پی

سی
ستر

چ د
هی

ي  
ــرا

ي بـ
ــد

وعـ
ز م

ا ک
ود 

وج
ص 

 خا
ران

ارب رد.
ندا

 

1-3-6- 
ــار  

 آم
ــز

مرک
ــا 

آی
ي 

دارا
ان 

ــر
ایـ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ـــ

ـــ
سـ

ر
*  

ي 
ــرا

ـــ
بــ

لاع
اط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
ري
آما

ت 
لاعا

اط
 

ت؟
اس

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی ـ

گر   
مـا

ه ن
، بـ

ر
4 -6

ص 
ــاخ

شـ
 ،

1-4-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

2-3-6- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

ـــ
رس

*  
ــه 

ط بـ
ــو

ربـ
م

 

لاع
اط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
ـار 

آمـ
ت 
ــا

لاع
اط

ي
در 

 ، رد؟
ر دا

 قرا
موم

س ع
ستر

د
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 

3-3-6- 
در 

ــا 
آی

ات
ــد

مهی
ت

 
می

ـــ
رس

*  
ــه 

ط بـ
ــو

ربـ
م

 

لاع
اط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
مار
ت آ

لاعا
اط

ي
ود 

وج
بر 

 ،
بی

در 
ی 

طرف
لاع

اط
نی
سا
ر

 
د م

أکی
م، ت

مو
ه ع

ب
ی

ود؟
ش

 
   

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

3-6- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
لاع

ــــ
اط

 و 
انی

ــــ
رس ـار 

شــ
انت

ت  
ــا

لاعـ
اط

مار
آ

 ي
 و  

ارد
د د

جـو
و

وم 
مــ

س ع
ــتر

دس
در 

در ا
ت. 

ـــ
سـ

ا
ـــ

یـ
ن  ود   

جـ
ر و

ت بـ
یدا

مه
ت

ــو
تقـ

ی
 و 

ـار
شــ

 انت
م

ــــ
بـ

ی
ــــ

رفـ
ط

 ی
در 

لاع
طــ

ا
ــه  

ی ب
ــان

رس
ــه

همـ
 ي

ان 
ربر

ـــا
ک

کیتأ
 و   

ـت
 اس

ـده
د ش

ش 
 پی

سی
ستر

چ د
هی

ي  
ــرا

ي بـ
ــد

وعـ
ز م

ا ک
ود 

وج
ص 

 خا
ران

ارب رد.
ندا

 

4-3-6- 
ـه   

گون
 هر

ـل
 عل

آیا
ي 

جرا
در ا

ی 
خط

ت
ات

هید
تم

 
می

ـــ
رس

*  
ـه  

 بــ
وط

ـــ
مرب

لاع
اط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
ــار 

 آم
ات
عــ

طلا
ا

ي
ــه 

، ب
ده  

ــان
سـ

م ر
ــو

عمـ
لاع 

طـــ
ا می

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

رد 
ــوا

ــا م
 و ی

ــل
 عل

ــام
تم

ي 
ــرا

جــ
در ا

ی 
ــــ

خط
ت

سم
ت ر

یدا
مه

ت
 ی

ط 
ربو

م
ــه 

ب
لاع

طــ
ا

ی و 
ــان
رس

ــار
شـ

انت
 

ت 
ـــا

لاع
اط

مار
آ

ي
وم 

 عم
لاع

 اط
 به

،
می

ده 
سان

ر
ود.

ش
 

ضــ
بع

 ی
ــا  

 و ی
ـل

علـ
از 

ي 
جرا

در ا
ی 

خط
د ت

وار
م

ــم 
ســ

ت ر
ــدا

یــ
مه

ت
ـه   ی
ـــ

ـــ
ط ب

ــو
ـــ

ربــ
م

لاع
ـــ

اط
ی و 

ــان
سـ
ر ـار

شـ
انت

 
ت 
ــا

لاع
اط

مار
آ

ي
به 

 ،
وم 

 عم
لاع

اط
می

ده 
سان

ر
ود.

ش
 

یه
چ 

ک 
یـ

 
یـا   

 و 
ـل

 عل
از

ي 
جرا

در ا
ی 

خط
د ت

وار
م

سم
ت ر

یدا
مه

ت
 ی

ط 
ربو

م
ــه 

ب
لاع

طــ
ا

ی و 
ــان
رس

ـار 
شـ

انت
 

ت  
ــا

لاع
اط

مار
آ

ي
وم 

 عم
لاع

 اط
 به

،
می

ده ن
سان

ر
ود.

ش
 

5-3-6- 
در 

ــا 
آی

ات
ــد

مهی
ت

 
می

ـــ
رس

*  
ــه 

ط بـ
ــو

ربـ
م

 

لاع
اط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
مار
ت آ

لاعا
اط

ي
ود 

وج
بر 

 ، ي ع 
ـرا

ار ب
تش

م ان
قوی

ت
م،  

مـو
د م

أکی
ت

ی
ود؟

ش
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 

6-3-6- 
در 

ــا 
آی

ات
ــد

مهی
ت

 
می

ـــ
رس

*  
ــه 

ط بـ
ــو

ربـ
م

 

لاع
اط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
مار
ت آ

لاعا
اط

ي
ـع  

 من
 بر

،
ــد 

موع
 از 

ش
پــی

ی 
ســ

ستر
د

ید 
تأک

ص، 
 خا

ران
کارب

ي 
برا یم

ود؟
ش

 

 از 
ــور

ظـ
من

کـــ
ان 

ربر
ا ئول
ســـ

ص؛ م
ـــا

خ
ی

ن، 
مان

ساز
دها

 نها
ا و

ه
 ي

صم
ت

یگمی
ـر  

و ه
ده 

رن
ــرد

ف
کــ ي

ت 
رانــ

 از 
ه

ــات
لاع

اط
 ی

ده 
تفا

ســ
ا

کیم
 ند.

یا
در  

ص 
ـاخ

ن ش
ب  

خـا
 انت

رت
صو یگز

در  
ــه 

ه بل
نــ

ص 
ـاخ

شـ
1-3-

مک، ت6
ــــ

ـــ
ی

ل 
یم

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

 3-6- 
ت 

ـدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
لاع

ــــ
اط

 و 
انی

ــــ
رس ـار 

شــ
انت

ت  
ــا

لاعـ
اط

مار
آ

 ي
 و  

ارد
د د

جـو
و

وم 
مــ

س ع
ــتر

دس
در 

در ا
ت. 

ـــ
سـ

ا
ـــ

یـ
ن  ود   

جـ
ر و

ت بـ
یدا

مه
ت

ــو
تقـ

ی
 و 

ـار
شــ

 انت
م

ــــ
بـ

ی
ــــ

رفـ
ط

 ی
در 

لاع
طــ

ا
ــه  

ی ب
ــان

رس
ــه

همـ
 ي

ان 
ربر

ـــا
ک

تأ کی
 و   

ـت
 اس

ـده
د ش

ش 
 پی

سی
ستر

چ د
هی

ي  
ــرا

ي بـ
ــد

وعـ
ز م

ا ک
ود 

وج
ص 

 خا
ران

ارب رد.
ندا

 

7-3-6- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
ا

لاع
ط

ـار  
تش

و ان
ی 
ـان
رس

 
ـار 

 آم
ات
لاع

اط
ي

ي 
دارا

 ،
یی

جرا
ت ا

مان
ض

*  
ت؟

اس
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

لاع
اط

ی 
سان

ر
ــار

تش
و ان

 
ت 
ــا
لاع

اط
مار
آ

، ي
 يدارا

ت  
مان

ضـ
جرا

ا
 یی

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب لاع
ـــ

اط
ی و 

ــان
سـ
ر ـار

شـ
انت

 
ت 
ــا

لاع
اط

مار
آ

، ي
 يدارا

ت  
مان

ضـ
جرا

ا
 یی

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
لاع

اط
شار

 انت
ی و

سان
ر

 
ـار 

آمـ
ت 
ــا

لاع
اط

 ،ي
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا

 

8-3-6- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
لاع

اط
ـار  

تش
و ان

ی 
ـان
رس

 
مار
ت آ

لاعا
اط

ي
ل 

 عم
 در

،
می

جرا 
ا

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

ام 
تم

مه
ت

ی ـ
سـم 

ت ر
دا

 ی
به 

ط 
ربو

م
لاع

اط
ی 
سان

ر
ــار

تش
و ان

 
ت 
ــا
لاع

اط
مار
آ

ي
ـرا   

 اج
ـل

 عم
 در

،
می

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب لاع
ـــ

اط
ی و 

ــان
سـ
ر ـار

شـ
انت

 
ت 
ــا

لاع
اط

مار
آ

ي
ـرا   

 اج
ـل

 عم
 در

،
می

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
لاع

اط
شار

 انت
ی و

سان
ر

 
ـار 

 آم
ات
لاع

اط
ي

در 
 ،

می
را ن

 اج
مل

ع
 .شود

 

9-3-6- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

می 
ـــ

رس
*  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
لاع

اط
ـار  

تش
و ان

ی 
ـان
رس

 
مار
ت آ

لاعا
اط

ي
ي 

گر
بازن

 ،
 به

یا
می

ی 
سان

وزر
ر

ود؟
ش

 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

لاع
اط

ی 
سان

ر
ــار

تش
و ان

 
ت 
ــا
لاع

اط
ــار

آم
ي

ي 
گر

ــازن
، ب

ا یــ
به

ی 
سان

وزر
ر

می
 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

ـــ
ســ

ر
 ی

ـه 
ـــ

ـــ
ب

لاع
ـــ

اط
ی و 

ــان
سـ
ر

ت  
ــا

لاع
 اط
ـار

شـ
انت

ــار
آم

ي
ي 

گر
ــازن

، ب
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
لاع

اط
شار

 انت
ی و

سان
ر

 
ـار 

آمـ
ت 
ــا

لاع
اط

، ي
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

ن
 .شود
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

4-6- 
ی 

انون
ي ق

بنا
م

 و 
ري

رگی
آما

ت 
ررا

مق
ی  

انگ
مــ

حر
ظ م

فــ
ح اده
د

مع
 ج

اي
ه

ي 
آور

ت  
ــور

ه ص
 بــ

ده،
شــ

ــه 
ل ب

امــ
و ک

ف 
ــفا

ش
ده 

سان
م ر

مو
ع ع

طلا
ا می

ود.
ش

 

1-4-6- 
ی  

انون
 قـ

اي
مبن

آیا 
ت 

ــور
صـ

ــه 
ي بـ

گیر
ــار

آمـ
اف 
شـف

 
وم  

عمــ
لاع 

اطـ
ــه 

ب می
ده 

سان
ر

ود؟
ش

 

 
ي   

نـا
 مب

رد،
ـوا

م م
تما

در 
ــه  

ي ب
گیر

ــار
 آم

ونی
ــان

ق
ت 

صور
اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

عض
در ب

 ی
ي 

بنا
، م

ارد
مو

ــه 
ي ب

گیر
ــار

 آم
ونی

قــان
ت 

ــور
ص

اف
ــف

ش
 

ــه 
ب

ده 
ســان

م ر
مــو

ع ع
ــلا

اط می
ود.

ش
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

ی 
انون

ــــ
قــ

ي 
ـــا

ـــ
مبن

ت 
ــور

ه ص
ي بــ

گیر
ــار

آم
اف
شف

 
وم  

عمـ
لاع 

 اط
به می
ده ن

سان
ر

ود.
ش

 
2-4-6- 

اي
مبن

آیا 
 

ونی
قان

*  
ت 

صور
به 

ي 
گیر

مار
آ

مل
کا

ده  
ســان

م ر
مــو

ع ع
ــلا

 اط
بــه می

ود؟
ش

 

 
ي   

نـا
 مب

رد،
ـوا

م م
تما

در 
ــه  

ي ب
گیر

ــار
 آم

ونی
ــان

ق
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

عض
در ب

 ی
ي 

بنا
، م

ارد
مو

ــه 
ي ب

گیر
ــار

 آم
ونی

قــان
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

ی 
انون

ــــ
قــ

ي 
ـــا

ـــ
مبن

ت 
ــور

ه ص
ي بــ

گیر
ــار

آم
مل
کا

 
وم   

عمـ
لاع 

اطـ
به  می
ده ن

سان
ر

ود.
ش

 

3-4-6- 
ظ  

حفـ
ت 

ررا
 مق

آیا
اده

ی د
انگ

ــــ
حرم

م
ي 

ـــا
هـ

مع
ج

ت 
صور

به 
ه، 

شد
ي 

آور اف 
شـف

 
وم  

عمــ
لاع 

اطـ
ــه 

ب می
ده 

سان
ر

ود؟
ش

 

 
ت  

ررا
مقـ

د، 
وار

م م
تما

در 
ی  

انگ
ـــ

رمـ
مح

ظ 
ـــ

حفـ اده
د

ــع
جمـ

ي 
ـــا

ه
ي 

آور
ت 

صور
به 

ه، 
شد

اف
شف

ده   
سـان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب می

ود.
ش

 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
ظ  

ـــ
فــ

ت ح
ررا

ـــ
قــ

م
اده

ی د
انگ

مــ
حر

م
ي 

ــا
ه

ــع
جم

ــه 
ه، ب

ــد
ي ش

آور ت 
ــور

ص
اف
ــف

ش
 

ــه 
ب

ده 
ســان

م ر
مــو

ع ع
ــلا

اط می
ود.

ش
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

ظ  
ـــ

فــ
ت ح

ررا
ـــ

قــ
م

اده
ی د

انگ
مــ

حر
م

ي  
ــا

ه
ــع

جم
ــه  

ه، ب
ــد

ي ش
آور ت 

صور
اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده ن
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

4-4-6- 
ظ 

حفــ
ت 

ررا
مقــ

یــا 
آ

اده
ی د

انگ
ـــ

مــ
حر

م
ي 

ـــا
هــ

مع
ج

ت   
ـور

 ص
بـه

ه، 
شد

ي 
آور مل

کا
 

ده 
سان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب

می
ود؟

ش
 

 
ت  

ررا
مقــ

د، 
وار

 مــ
ـام

 تم
در

اده
ی د

انگ
حرم

ظ م
حف

ي 
ها

ــع
جمـ

ــه 
، بـ

ــده
شـ

ي 
آور ت  

ـور
ص

مل
کا

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود.
ش

 

ضــ
ر بع

د
 ی

ت 
ررا

مقــ
د، 

وار
مــ

اده
ی د

انگ
حرم

ظ م
حف

ي  
هـا

مع
ج

ت  
ـور

 ص
 به

ده،
ي ش

آور ــل
کام

 
وم  

مــ
ع ع

ــلا
 اط

ــه
ب می
ده 

سان
ر

ود.
ش

 

هــ
در

ی
چ 

ک
یــ

 
د، 

وار
مــ

از 
ی  

انگ
رمـ

مح
ظ 

حف
ت 

ررا
مق اده
د

مع
ي ج

ها
ده، 

ي ش
آور

ت 
صور

به 
مل
کا

 
لاع 

 اط
به می

ده ن
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

5-6- 
ونگ

ــــ
گــ

چ
 ی

تول
ـــ

ی
عه 

ـــ
وس

 و ت
د

ـه  
ونـ

هرگ
 و 

ــا؛
اره

آم
در 

ــر 
ـــ

ـــ
ـــ

ییـ
تغ

ش
رو

ـــ
ـــ

سـ
شنا

، ی
ــال

سـ
ه، 

یـــ
ي پا

ـــا
ه

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

ش
 رو

و
به 

حاس
ي م

ها ص
شاخ

 يها
مار

آ
، ي

ت  
ـور

 ص
به

 و  
اف

شـف
لاع   

طــ
ه ا

 بــ
ل،

مــ
کا

ده  
ــان

ســ
م ر

ــو
مــ

ع یم
ود.

ش
 

1-5-6- 
ونگ 

ـــ
چگ

ــا 
آیـ

 ی
یتول

سعه
 تو
د و

 
ـه  

ها ب
مار

آ
ت  

ـور
ص

اف
شف

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ونگ

چگ
د، 

وار
م م

تما
در 

 ی
تول ی

سعه
 تو
د و

 
ها 

مار
آ

ت  
ـور

 ص
به

اف 
شـف

 
ـه  

ب
ده  

ــان
رس

وم 
مــ

ع ع
ــلا

اط می
ود.

ش
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
ونگ

گـــ
چ

 ی
تول

ـــ
ی

د و 
ــعه

وس
ت

 
ــه  

ــا ب
اره

آم
ت 

ــور
ص

اف
ــف

ش
 

ــه 
ب

ده 
ســان

م ر
مــو

ع ع
ــلا

اط می
ود.

ش
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

ونگ
گـــ

چ
 ی

تول
ـــ

ی
د و 

ـعه
سـ
تو

 
ـه  

ا بـ
هــ

مار
آ

ت 
صور

اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده ن
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

2-5-6- 
ونگ 

ـــ
چگ

ــا 
آیـ

 ی
تول ی

سعه
 تو
د و

 
ـه  

ها ب
مار

آ
ت  

ـور
ص

ـل 
کام

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ونگ

چگ
د، 

وار
م م

تما
در 

 ی
یتول

 و 
د

سعه
تو

 
ها 

مار
آ

ت 
ــور

ه ص
بــ

ــل
کام

 
ــه 

ب
ده  

ــان
رس

وم 
مــ

ع ع
ــلا

اط می
ود.

ش
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
ونگ

گـــ
چ

 ی
تول

ـــ
ی

د و 
ــعه

وس
ت

 
ــه  

ــا ب
اره

آم
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

ونگ
گـــ

چ
 ی

تول
ـــ

ی
د و 

ـعه
سـ
تو

 
ـه  

ا بـ
هــ

مار
آ

ت 
صور

مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده ن
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

3-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ش
رو

ـــ
اس
شن

 ی
ــه 

بـ
ت  

ـور
ص

اف
شف

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ش
رو

ســ
شنا

 ی
ــه 

ب
ت 

صور
اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
ــرا

ـــ
ـــ

ـــ
ییـ

تغ
ش
رو

ـــ
اس
شن

 ی
ــه 

بـ
ت 

ــور
ص

اف
ــف

ش
 

ــه 
ب

ده 
ســان

م ر
مــو

ع ع
ــلا

اط می
ود.

ش
 

 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

در 
ت 

ـرا
ـــ

ـــ
ـــ

یــ
تغی ش
رو

ـــ
اس
شن

 ی
ــه 

بـ
ت 

صور
اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده ن
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
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0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

5-6- 
ونگ

ــــ
گــ

چ
 ی

تول
ـــ

ی
عه 

ـــ
وس

 و ت
د

ـه  
ونـ

هرگ
 و 

ــا؛
اره

آم
در 

ــر 
ـــ

ـــ
ـــ

ییـ
تغ

ش
رو

ـــ
ـــ

سـ
شنا

، ی
ــال

سـ
ه، 

یـــ
ي پا

ـــا
ه

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

ش
 رو

و
به 

حاس
ي م

ها ص
شاخ

 يها
مار

آ
، ي  و   
اف

شـف
ت 

ـور
 ص

به
لاع  

طــ
ه ا

 بــ
ل،

مــ
کا

ده   
ــان

ســ
م ر

ــو
مــ

ع یم
ود.

ش
 

4-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ش
رو

ـــ
اس
شن

 ی
ــه 

بـ
ت  

ـور
ص

ـل 
کام

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ش
رو

ســ
شنا

 ی
ــه 

ب
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
ــرا

ـــ
ـــ

ـــ
ییـ

تغ
ش
رو

ـــ
اس
شن

 ی
ــه 

بـ
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

  

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

در 
ت 

ـرا
ـــ

ـــ
ـــ

یــ
تغی ش
رو

ـــ
اس
شن

 ی
ــه 

بـ
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده ن
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

5-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ال
ســ

ــه
 پای
اي
هــ

 
ــه 

ب
ت  

ـور
ص

اف
شف

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ال
س

ـه 
 پای
اي
ه

 
ـه  

ب
ت 

صور
اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

در 
ـــ

ضـ
بع

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
یرا

تغی
ال
س

ي  
هـا

ایه
پ

 
ت  

ـور
 ص

به
اف
شف

ده   
سـان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب می

ود.
ش

 
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

در 
ت 

یرا
تغی

ال
س

ي  
هـا

ایه
پ

 
ت  

ـور
 ص

به
اف
شف

ده   
سـان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب

می
ن

ود.
ش

 

6-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ال
ســ

ــه
 پای
اي
هــ

 
ــه 

ب
ت  

ـور
ص

ـل 
کام

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ال
س

ـه 
 پای
اي
ه

 
ـه  

ب
ت 

صور
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

   

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
یرا

تغی
ال
س

ي  
هـا

ایه
پ

 
ت 

صور
به 

ـل 
کام

ده   
سـان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب می

ود.
ش

 
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

در 
ت 

یرا
تغی

ال
س

ي  
هـا

ایه
پ

 
ت  

ـور
 ص

به
ـل 

کام
ده   

سـان
م ر

مو
ع ع

طلا
ه ا

ب
می

ن
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

5-6- 
ونگ

ــــ
گــ

چ
 ی

تول
ـــ

ی
عه 

ـــ
وس

 و ت
د

ـه  
ونـ

هرگ
 و 

ــا؛
اره

آم
در 

ــر 
ـــ

ـــ
ـــ

ییـ
تغ

ش
رو

ـــ
ـــ

سـ
شنا

، ی
ــال

سـ
ه، 

یـــ
ي پا

ـــا
ه

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

ش
 رو

و
به 

حاس
ي م

ها ص
شاخ

 يها
مار

آ
، ي  و   
اف

شـف
ت 

ـور
 ص

به
لاع   

طــ
ه ا

 بــ
ل،

مــ
کا

ده  
ــان

ســ
م ر

ــو
مــ

ع یم
ود.

ش
 

7-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ري
آما

ي 
دها

دار
ستان

ا
 

ت 
صور

به 
اف
شف

 
لاع 

 اط
به

می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ي 
دها

دار
ــتان

ــ
اس

ري
ــا

آم
 

ت  
ـور

صـ
ـه 

بـ
اف
شف

 
وم  

عمـ
لاع 

 اط
به می

ده 
سان

ر
ود.

ش
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
ــرا

ـــ
ـــ

ـــ
ییـ

تغ
ري
آما

ي 
دها

دار
ستان

ا
 

ت  
ـور

 ص
به

اف 
شـف

 
ـه  

ب
ده 

ســان
م ر

مــو
ع ع

ــلا
اط می

ود.
ش

 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

در 
ت 

ـرا
ـــ

ـــ
ـــ

یــ
تغی

ي 
دها

دار
ستان

ا
ري
آما

 
ت  

ـور
 ص

به
اف 
شـف

 
ـه  

ب
ده  

ــان
رس

وم 
مــ

ع ع
ــلا

اط می
ن

ود.
ش

 

8-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ري
آما

ي 
دها

دار
ستان

ا
 

ت 
صور

به 
مل
کا

 
لاع  

اطـ
به 

می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ي 
دها

دار
ــتان

ــ
اس ري
آما

 
ت 

صور
به 

مل
کا

ده   
سـان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب می

ود.
ش

 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
ــرا

ـــ
ـــ

ـــ
ییـ

تغ
ري
آما

ي 
دها

دار
ستان

ا
 

ت 
ــور

ه ص
بــ

ــل
کام

 
ــه 

ب
ده 

ســان
م ر

مــو
ع ع

ــلا
اط می

ود.
ش

 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

در 
ت 

ـرا
ـــ

ـــ
ـــ

یــ
تغی

ري
آما

ي 
دها

دار
ستان

ا
 

ت 
ــور

ه ص
بــ

ــل
کام

 
ــه 

ب
ده  

ــان
رس

وم 
مــ

ع ع
ــلا

اط می
ن

ود.
ش

 

9-5-6- 
ـر  

غیی
ه ت

گون
 هر

آیا
در 

ش
رو

به 
ســ

حا
ي م

هــا
ص
شاخ

ي  
ـار

 آم
اي
ه

ـه  
ب

ت  
ـور

ص
اف
شف

 
لاع   

اطـ
ـه 

ب می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ش
رو

به 
اس
مح

ي 
ها
ص
شاخ

ري
آما

ي 
ها

 
به 

ت 
صور

اف
شف

 
لاع 

 اط
به می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
یرا

تغی
ش
رو

ي 
ها ص

شاخ
به 

اس
مح

ي 
ها

ري
ــا

آم
 

ت  
ــور

ه ص
بــ

اف
شف

 
وم  

عمـ
لاع 

 اط
به می

ده 
سان

ر
ود.

ش
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از در  

ت 
ـرا

غیی
ت

ش
رو

ي 
ها ص

شاخ
به 

اس
مح

ي 
ها

ري
ــا

آم
 

ت  
ـور

صـ
ـه 

بـ
اف
شف

 
وم  

عمـ
لاع 

 اط
به می
ده ن

سان
ر

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

5-6- 
ونگ

ــــ
گــ

چ
 ی

تول
ـــ

ی
عه 

ـــ
وس

 و ت
د

ـه  
ونـ

هرگ
 و 

ــا؛
اره

آم
در 

ــر 
ـــ

ـــ
ـــ

ییـ
تغ

ش
رو

ـــ
ـــ

سـ
شنا

، ی
ــال

سـ
ه، 

یـــ
ي پا

ـــا
ه

دها
دار

ستان
ا

 ي
مار

آ
 ي

ش
 رو

و
به 

حاس
ي م

ها ص
شاخ

 يها
مار

آ
، ي  و   
اف

شـف
ت 

ـور
 ص

به
لاع   

طــ
ه ا

 بــ
ل،

مــ
کا

ده  
ــان

ســ
م ر

ــو
مــ

ع یم
ود.

ش
 

10-5-6- 
ــه  

ونـ
هرگ

ــا 
آیـ در 

ــر 
ییـ

تغ
ش
رو

اي
ـــ

ه
 

ص 
ـاخ

 ش
سبه

حا
م

ي  
هـا

ري
آما

 
ت 

صور
به 

مل
کا

 
به  ده  

ــان
سـ

م ر
ــو

عمـ
لاع 

طـــ
ا می

ود؟
ش

 

 
ت 

یرا
تغی

د، 
وار

م م
تما

در  در 
ش
رو

به 
اس
مح

ي 
ها
ص
شاخ

ري
آما

ي 
ها

 
به 

ت 
صور

مل
کا

 
لاع  

اطـ
به  می

ده 
سان

م ر
مو

ع
ود.

ش
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
در 

ت 
یرا

تغی
ش
رو

ي 
ها ص

شاخ
به 

اس
مح

ي 
ها

ري
ــا

آم
 

ت  
ــور

ه ص
بــ

مل
کا

 
وم   

عمـ
لاع 

اطـ
به  می

ده 
سان

ر
ود.

ش
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از در  

ت 
ـرا

غیی
ت

ش
رو

ي 
ها ص

شاخ
به 

اس
مح

ي 
ها

ري
آما

 
ت 

صور
به 

مل
کا

ده   
سـان

م ر
مو

ع ع
طلا

ه ا
ب

می
ن

ود.
ش

 

6-6- 
 و 

ــار
ـــ

ـــ
آمـ

اده
د

ت 
ســ

ادر
ي ن

هــا
باه

شت
از ا

ی 
ناش

ي  
هـا

ــا 
یــ

 و 
دي

ـــر
لکـ

عم ش
رو

ب، 
ناس

 نام
اي

ه
 و  

ــده
شـ

ح 
حی

ـــ
تص

 و 
اف

ـــف
ش ش

زار
گـــ

در 
آن 

ل 
ــــ

ـــ
مــ

کا
رار  

 قـ
موم

س ع
ستر

د می
رد.

گی
 

1-6-6- 
 و 

ــار
ـــ

 آم
ـــا

یــ
آ

اده
د

 از  
ـی

ناش
ت 

رس
 ناد

اي
ه باه
شت

ا
یـا  

 و 
دي

کر
عمل

ي 
ها

ش
رو

ب،  
ــــ

ناس
 نام

اي
ــــ

ه
می

ح 
حی

تص
ود؟

ش
 

 
 و   

ـار
 آم

رد،
ـوا

م م
تما

در  اده
د

ی 
ناش

ت 
رس

 ناد
اي

ه
باه

شت
از ا

ي 
کرد

عمل
ي 

ها
ش

 رو
ـــا

یــ
و 

ي 
ــا

ـــ
ه

ح   
حی

ـــ
تص

ب، 
ـــ

ناس
نام می

ود.
ش

 

عض
در ب

 ی
 و  

ـار
 آم

رد،
موا

اده
د

ی 
ناش

ت 
رس

 ناد
اي

ه
باه

ـــت
ـــ

 اش
از

ي 
ـــا

ـــ
ه

ــا  
ـــ

 و ی
دي

ــر
ـــ

ملک
ع

ش
رو

ب 
ســـ

منا
ي نا

ـــا
ه

می
ح 

حی
تص

ود.
ش

 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از اده

و د
ــار 

ـــ
آم

ي 
ـــا

هــ
 از  

ــی
شــ

ت نا
ــــ

رس
ناد

باه
شت

ا
 و 

دي
کر

عمل
ي 

ها ش
 رو

یا
ب،  

سـ
منا

ي نا
ها می
ح ن

حی
تص

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

6-6- 
 و 

ــار
ـــ

ـــ
آمـ

اده
د

ت 
ســ

ادر
ي ن

هــا ی 
ناش

باه
شت

از ا
ي  

هـا
ــا 

یــ
 و 

دي
ـــر

لکـ
عم ش
رو

ب، 
ناس

 نام
اي

ه
 و  

ــده
شـ

ح 
حی

ـــ
تص

 و 
اف

ـــف
ش ش

زار
گـــ

در 
آن 

ل 
ــــ

ـــ
مــ

کا
رار  

 قـ
موم

س ع
ستر

د می
رد.

گی
 

2-6-6- 
ــا 

آیـ
ش 

زار
ـــ

گ
فی
شفا

 
 و  

ـار
 آم

یح
صح

ز ت
ا

اده
د

 از  
ـی

ناش
ت 

رس
 ناد

اي
ه باه
شت

ا
یـا  

 و 
دي

کر
عمل

ي 
ها

ش
رو

در 
ب، 

ســـ
منا

ي نا
ـــا

ه
رار  

قـــ
وم 

مـــ
س ع

ــتر
سـ

د می
رد؟

گی
 

 
د، 

وار
م م

تما
در 

گزا
ش 

ر
فی
شفا

 
مار 

ح آ
حی

تص
از 

اده
و د

ت 
ســـ

ادر
ي ن

ـــا
ه

باه 
شــت

از ا
ی 

شــ
نا

ي 
هــا

ــا  
ـــ

 و ی
دي

ــر
ـــ

ملک
ع

ش
رو

در  
ب، 

سـ
منا

ي نا
ها

رار  
 قــ

ــوم
 عم

س
ــتر

دس می
رد.

گی
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
فی 
ــفا

ش ش
زار
گــ

از    و  
ــار

ـــ
 آم

یح
ــح

ـــ
تص اده
د

ی 
ناش

ت 
رس

 ناد
اي

ه
باه

ـــت
ـــ

 اش
از

ي 
ـــا

ـــ
ه

ــا  
ـــ

 و ی
دي

ــر
ـــ

ملک
ع

ش
رو

در  
ب 

سـ
منا

ي نا
ها

رار  
 قــ

ــوم
 عم

س
ــتر

دس می
رد.

گی
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

فی 
ــفا

ش ش
زار
گــ

از  
اده

و د
ار 

 آم
یح

صح
ت

ي 
ها

 از  
ــی

شــ
ت نا

ــــ
رس

ناد
باه

شت
ا

 و 
دي

کر
عمل

ي 
ها ش

 رو
یا

ب،  
سـ

منا
ي نا

ها
رار  

 قـ
موم

س ع
ستر

ر د
د

می
ن

رد.
گی

 
   

3-6-6- 
ــا 

آیـ
ش 

زار
ـــ

گ
لی
کام

 
 و   

ـار
 آم

یح
ـح

تص
از 

اده
د

 از  
ـی

ناش
ت 

رس
 ناد

اي
ه باه
شت

ا
یـا  

 و 
دي

کر
عمل

ي 
ها

ش
رو

در 
ب، 

ســـ
منا

ي نا
ـــا

ه
رار  

قـــ
وم 

مـــ
س ع

ــتر
سـ

د می
رد؟

گی
 

 
د، 

وار
م م

تما
در 

ش 
زار
گ

لی
کام

 
ـار  

 آم
یح

صح
ز ت

ا اده
و د

ت 
ســـ

ادر
ي ن

ـــا
ه

باه 
شــت

از ا
ی 

شــ
نا

ي 
هــا

ــا  
ـــ

 و ی
دي

ــر
ـــ

ملک
ع

ش
رو

در  
ب، 

سـ
منا

ي نا
ها

رار  
 قــ

ــوم
 عم

س
ــتر

دس می
رد.

گی
 

ـــ
ضـ

ر بع
د

 ی
د، 

وار
ـــ

مـ
لی 
ــام

ش ک
زار
گــ

از    و  
ــار

ـــ
 آم

یح
ــح

ـــ
تص اده
د

ی 
ناش

ت 
رس

 ناد
اي

ه
باه

ـــت
ـــ

 اش
از

ي 
ـــا

ـــ
ه

ــا  
ـــ

 و ی
دي

ــر
ـــ

ملک
ع

ش
رو

در  
ب 

سـ
منا

ي نا
ها

رار  
 قــ

ــوم
 عم

س
ــتر

دس می
رد.

گی
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

لی 
ـام
 کـ
ش
زار
گــ

از  
اده

و د
ار 

 آم
یح

صح
ت

ي 
ها

 از  
ــی

شــ
ت نا

ــــ
رس

ناد
باه

شت
ا

 و 
دي

کر
عمل

ي 
ها ش

 رو
یا

ب،  
سـ

منا
ي نا

ها
رار  

 قـ
موم

س ع
ستر

ر د
د

می
ن

رد.
گی
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

مر -7-6
کـــ

ــار 
آمـ

ز 
ا

یـــ
ت 

ــور
صـ

در 
ان 

ر
مار 

ز آ
ده ا

تفا
 اس

سوء
ــا  

 و ی
ــده

ر ش
شــ

منت
ت  

سـ
ادر

ي ن
رها

سی
تف

ال 
ــــ

ـــ
 قب

 در
 آن

از
ت 

 اس
ول

سئ
ه م

امع
ج

در ا
و 

نی
نه 

گو
رد  

ـوا
م

ی 
ـــب

ناس
ش م

ـــن
واک

می
ان 

نش
هد.

د
 

1-7-6- 
ــار  

 آم
ــز

مرک
ــا 

آی
یا

ي 
 برا

ران
سخ

پا
گـو 

ـه  
ی ب

ی در 
ی 

ــوم
 عم

ــار
افک

رت
صــو

شر  
منت

ار 
 آم

ه از
فاد

ست
وء ا

س
 از 

ده،
ش

می 
سـ

ت ر
یدا

مه
ت

 *

ت؟
 اس

دار
خور

بر
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

3 -7-6 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

2-7-6- 
ــار  

 آم
ــز

مرک
ــا 

آی
یا

ي 
 برا

ران
سخ

پا
گـو 

ـه  
ی ب

ی در 
ی 

ــوم
 عم

ــار
افک

رت
صــو

شر  
منت

ار 
 آم

ه از
فاد

ست
وء ا

س
س 

ســا
 برا

ده،
شــ

ت 
ــدا

مهی
ت

می
ســ

ر
*  

ش 
کــن

د وا
جــو

مو
می

ان 
 نش

بی
ناس

م
د؟

ده
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-7-6
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 مر
رد،

ــوا
م م

مــا
در ت

ز کــ
ار ا

ـــ
آم

ـــ
ی

ي 
ـرا

 بــ
ران

ــخ
پاس

گــو
ــار 

افک
ــه 

ی ب
ی در 

ی 
موم

ع
رت

صو
 

وء  
سـ

ـر  
تش

 من
مار

ز آ
ه ا

فاد
ست

ا
ت 

یدا
مه

س ت
اسا

 بر
ده،

ش
ش  

کـن
 وا

جود
 مو

می
رس

می
ان 

 نش
بی

ناس
م

هد.
د

 

عض
ر ب

د
 ی

 مر
رد،

موا
ز ک ـ

ار ا
ـــ

آم
ـــ

ی
ي 

ــرا
ن بـ

را
ــخ

پاس
گــو

ــار 
افک

ــه 
ی ب

ی در 
ی 

موم
ع

رت
صو

 
وء 

س
ـر  

تش
 من

مار
ز آ

ده ا
تفا

اس
س  

ـــا
ســ

 برا
ده،

ـــ
شــ

ی  
ــم

ســ
ت ر

ــدا
یــ

مه
ت

ی 
سب

منا
ش 

اکن
د و

جو
مو

می
ان 

نش
هد.

د
 

رهــ
د

چ ی
ک

یــ
 

د، 
وار

 مــ
از

رم ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ي  

ـرا
ن ب

را
ــخ

پاس
گــو

ــار 
افک

ــه 
ی ب

ی در 
ی 

موم
ع

رت
صو

 
وء  

سـ
ـر  

تش
 من

مار
ز آ

ده ا
تفا

اس
ت 

یدا
مه

س ت
اسا

 بر
ده،

ش
ش  

کـن
 وا

جود
 مو

می
رس

ان  
ـــ

شــ
ی ن

ــب
ـــ

ناس
م

می
ن

هد.
د
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

شفاف -6 ی ت و ب ی طرف  ی

مر -7-6
کـــ

ــار 
آمـ

ز 
ا

یـــ
ت 

ــور
صـ

در 
ان 

ر
مار 

ز آ
ده ا

تفا
 اس

سوء
ــا  

 و ی
ــده

ر ش
شــ

منت
ت  

سـ
ادر

ي ن
رها

سی
تف

ــال
ـــ

بــ
ر ق

ن د
ز آ

ا
ت  

 اس
ول

سئ
ه م

امع
ج

در ا
و 

نی
رد  

ـوا
ه م

گون
ی 

ـــب
ناس

ش م
ـــن

واک
می

ان 
نش

هد.
د

 

3-7-6- 
ــار  

 آم
ــز

مرک
ــا 

آی
یا

ي 
 برا

ران
سخ

پا
گـو 

ـه  
ی ب

ی در 
ی 

ــوم
 عم

ــار
افک

ت 
ــور

ص
جود

و
 

ت  
سـ

ادر
ي ن

رها
سی

تف
 از   

ده،
شــ

ــر 
تش

 من
ــار

 آم
از

می
رس

ت 
یدا

مه
ت

 *
دار 

خور
بر

ت؟
اس

 

 
 

 
         

4-7-6- 
ــار  

 آم
ــز

مرک
ــا 

آی
یا

ي 
 برا

ران
سخ

پا
گـو 

ـه  
ی ب

ی در 
ی 

ــوم
 عم

ــار
افک

ت 
ــور

ص
جود

و
 

ت  
سـ

ادر
ي ن

رها
سی

تف
ده،  

شـــ
ــر 

شـ
منت

ــار 
آمـ

از 
س 

اسا
بر

می
رس

ت 
یدا

مه
ت

 * ی 
ســب

منا
ش 

کــن
د وا

جــو
مو

می
ان 

نش
د؟

ده
 

یا
 گز 

اب
خـ

 انت
رت

صو
در 

ص 
شاخ

ن 
ی

ـه  
ن

ص  
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت3-7-6
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

ــز 
مرک

د، 
وار

 مــ
ــام

 تم
در

ار ا
ـــ

آم
ـــ

ی
ي 

ـرا
 بــ

ران
ــخ

پاس
گــو

ــار 
افک

ــه 
ی ب

ی
در 

ی 
ـوم

مــ
ع

ت 
ـور

صــ
ــود

جــ
و

 
ي 

رها
ـــی

سـ
تف

ـر  
تش

 من
مار

ز آ
ت ا

رس
ناد

ت 
یدا

مه
س ت

اسا
 بر

ده،
ش

می
رس

 
ش   

کـن
د وا

جـو
مو

می
ان 

 نش
بی

ناس
م

هد.
د

 

عض
ر ب

د
 ی

ـز  
مرک

د، 
وار

م
ار ا

ـــ
آم

ـــ
ی

ي 
ــرا

ن بـ
را

ــخ
پاس

گــو
ــار 

افک
ــه 

ی ب
ی

در 
ی 

ــوم
عمـ

ت 
ــور

صـ
ــود

جــ
و

 
ي 

رها
ـــی

سـ
تف

ـر  
تش

 من
مار

ز آ
ت ا

رس
ناد

س  
ـــا

ســ
 برا

ده،
ـــ

شــ
ی  

ــم
ســ

ت ر
ــدا

یــ
مه

ت
ی 

سب
منا

ش 
اکن

د و
جو

مو
می

ان 
نش

هد.
د

 

رهــ
د

یــچ ی
 ک

د، 
وار

 مــ
از

ار ا
 آم

رکز
م

ی ـ
ي  

ـرا
ن ب

را
ــخ

پاس
گــو

ــار 
افک

ــه 
ی ب

ی
در 

ی 
ـوم

مــ
ع

ت 
ـور

صــ
ــود

جــ
و

 
ي 

رها
ـــی

سـ
تف

ـر  
تش

 من
مار

ز آ
ت ا

رس
ناد

ت 
یدا

مه
س ت

اسا
 بر

ده،
ش

ش  
کـن

 وا
جود

 مو
می

رس
ان  

ـــ
شــ

ی ن
ــب

ـــ
ناس

م
می

ن
هد.

د
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3-7- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
مار
ت آ

منی
 و ا
گی

رمان
مح

 )
صل

ا
 7( 

کمر
مار

ز آ
یا 

ان 
ر

اید
ب

 
 که

کند
ن 

ضمی
ت

 
ریم

ح
 

صی
صو

خ
 

ري
آما

ي 
دها

واح
 )

وار
خان

د، 
افرا

ها
کت

شر
 ،

، ها
ات

دار
ا

 و 
ایر

س
 

سخ
پا

گو
) یان

 آن 
کـه

ی 
لاعات

 اط
د و

د ش
واه

ت خ
افظ

مح
 هـا 

ئـه 
ارا

 
نـد 

واه
خ

 
 ،داد

انه
حرم

م
 

می
ته 

داش
گه 

ن
ود.

ش
 

ان 
ربر

کا
لی

داخ
 

جی
خار

یا 
 

از، 
مج

غیر
 آن

 به
سی

ستر
ه د

در ب
قا

صد
مقا

ي 
 برا

نها
 و ت

بود
ند 

واه
 نخ

ها
 

ري
آما

 
اده

ستف
ا

 
ـی 

م
د.  

ـون
ش

یـا     
یم 

ـتق
مس

ـه 
ی ک

هـای
مار

آ
می

ي 
فرد

ت 
لاعا

 اط
اي

فش
ه ا

یج
ر نت

و د
ي 

مار
ي آ

دها
واح

ی 
سای

شنا
ث 

 باع
یم

ستق
یرم

غ
ند.

شو
ی 

 تلق
انه

حرم
د م

 بای
وند

ش
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

1-7- 
 و 

ین
ــوان

ر قـ
د

ی  
ــم

رس
ت 

ـدا
هیـ

تم
ران 

ایــ
ــار 

 آم
ــز

مرک
دن   

بـو
نه 

رما
مح

وم 
لز

ــت
ـــ

ـــ
امان

و 
ي 

دار
ص  

ــخا
 اش

ات
عــ

طلا
ا

به 
ی 

قوق
 ح

ی و
قیق

ح
 و  

طع
ــا

ت قـ
ـور

صــ
 و  

ــف
ریـ

 تع
اف

ـــف
ش

ت.
 اس

شده
ن 

عیی
ت

 

آ -1-1-7
ـــ

ی
ا 

نی
وانی

ـــ
ق

* وم   
ــز

ه لـ
کـــ

رد 
د دا

ــو
جـ

و
ي 

دار
مانت

 و ا
دن

 بو
انه

حرم
م

ی  
یقـ

حق
ص 

شخا
ت ا

لاعا
اط

ت  
ـور

ه ص
ن ب

ر آ
ی د

قوق
و ح

 و 
ــف

عری
ف، ت

ــفا
و ش

طع 
قــا

د؟
باش

ده 
ن ش

عیی
ت

 

 
ـه  

وعـ
جم

ن: م
ـانو

قـ
قوق

د ح
واع

ق
 ی

ت 
اس

کـــ
ســـ

ه و
بـــ

ه 
ی

له  رّر 
قـــ

ر م
ــذا

نگـ
قانو یمــ

ــود
ش

ون 
قــان

) .
ســ

اسا
ی

ت 
ــوبا

مص
 ،

ورا
شـــ

س 
لـــ

مج
 ي

لام
اس

 )ی
 

جرا
ت ا

مان
ضــ

ــی
ی

 : ــه 
ت ک

ســ
ی ا

درت
قــ

ن  
سـت

ار ب
ه ک

ي ب
برا

ت  
ـدا

مهی
و ت

ن 
قانو

آن 
 از 

می
ــــ

ـــ
رس

می
ده 

تفا
اس

 و  
ـود

ش
ی 

ازات
جـــ

ل م
ــام

شـ
ون  

ــان
ه ق

کــ
ت 

ســ
ا

در  
ن 

فـی
تخل

ي م
برا

ت.
 اس

فته
 گر

ظر
ن

 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

به 
ر، 

ص  
ـاخ

ش
5 -1-7 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

آ -2-1-7
ــــ

ی
ا 

ــوان
قــ

*نی  و   
گی

ــان
حرم

ه م
 بــ

وط
ربــ

م
ت 

ـــا
عــ

طلا
ي ا

دار
ــــ

انتـ
ام

ی، 
قوق

 ح
ی و

قیق
ص ح

شخا
ا

یی
جرا

ت ا
مان

ض
*  

رد؟
دا

 
   

یــا
ص 

ــاخ
ن ش

ت 
ـور

ـــ
صـ

در 
 گز

اب
تخ

ان
ی

ـه  
ن

در 
له 

ب
ص  

ـاخ
ش

یمک، ت1-1-7
ل 

م ی
ود.

ش
 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

 و 
ــی

قــ
حقی

ی،
ــوق

قــ
ح

 
دارا  ي

جرا
ت ا

مان
ضــ

ــی
ی

 
ت.

اس
 

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م

ت 
ـــا

لاع
 اط

ري
ــدا

انتـ
ام

 و  
ــی

یقـ
حق

ص 
ــخا

شـ
ا

ی،
قوق

ح
 

 يدارا
ت  

مان
ضـ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م

ت 
ـــا

لاع
 اط

ري
ــدا

انتـ
ام

 و  
ــی

یقـ
حق

ص 
ــخا

شـ
ا

ی،
ــوق

قــ
ح

 
ت 

مان
ـــ

ضـ
جرا

ا
 یی

رد.
ندا
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7

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

1-7- 
 و 

ین
ــوان

ر قـ
د

ی  
ــم

رس
ت 

ـدا
هیـ

تم
ران 

ایــ
ــار 

 آم
ــز

مرک
دن   

بـو
نه 

رما
مح

وم 
لز

ــت
ـــ

ـــ
امان

و 
ي 

دار
ص  

ــخا
 اش

ات
عــ

طلا
ا

به 
ی 

قوق
 ح

ی و
قیق

ح
 و  

طع
ــا

ت قـ
ـور

صــ
 و  

ــف
ریـ

 تع
اف

ـــف
ش

ت.
 اس

شده
ن 

عیی
ت

 

آ -3-1-7
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  و   
گی

ــان
حرم

ه م
 بــ

وط
ربــ

م
ت 

ـــا
عــ

طلا
ي ا

دار
ــــ

انتـ
ام

ی، 
قوق

 ح
ی و

قیق
ص ح

شخا
ا

می
جرا 

ل ا
 عم

در
ود؟

ش
 

یا
ص 

شاخ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
در 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-1-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی، 
ــوق

حق
 و 

ــی
قیق

ح
 

در 
می

جرا 
ل ا

عم
 .شود

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م

ت 
ـــا

لاع
 اط

ري
ــدا

انتـ
ام

 و  
ــی

یقـ
حق

ص 
ــخا

شـ
ا

ی،
قوق

ح
 

ـرا   
 اج

ـل
 عم

در
می

 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م

ت 
ـــا

لاع
 اط

ري
ــدا

انتـ
ام

 و  
ــی

یقـ
حق

ص 
ــخا

شـ
ا

ی،
قوق

ح
 

ـرا   
 اج

ـل
 عم

در
می

ن
ود.

ش
 

آ -4-1-7
ــــ

ی
 ا

ــوان
قــ

*نی  و   
گی

ــان
حرم

ه م
 بــ

وط
ربــ

م
ت 

ـــا
عــ

طلا
ي ا

دار
ــــ

انتـ
ام

ی، 
قوق

 ح
ی و

قیق
ص ح

شخا
ا

ي 
گر

ــازن
ب

یــ
بــه

ا 
ی 

ســان
وزر

ر
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-1-7
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

قوان
ام 

تم
ی

ـه   
ط ب

بـو
 مر

ن
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی،
ــوق

قــ
و ح

ی 
ــــ

قیق
ح

 
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

 .شود

داد
ــــ

تع
 ي

ــوان
قــ

از 
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م

ت 
ـــا

لاع
 اط

ري
ــدا

انتـ
ام

 و  
ــی

یقـ
حق

ص 
ــخا

شـ
ا

ی،
ــوق

حق
 

ي 
گر

ــازن
ب

ا یــ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
 .شود

چ 
ــی

ه
ک

یــ
 

ــوان
ز ق

ا
ی

ن 
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م ري

ــدا
انتـ

ام
 

ت 
ـــا

لاع
اط

 و  
ــی

یقـ
حق

ص 
ــخا

شـ
ا

ی،
ــوق

حق
 

ي 
گر

ــازن
ب

ا یــ
به

می
ی ن

سان
وزر

ر
ود.

ش
 

5-1-7- 
ـــا

آی
 

ت 
ــدا

هیـ
تم

ــم
رس

*ی  
ــه  

د ک
دار

ود 
جــ

و
 و   

دن
ــو

ه ب
انــ

حرم
م م

ـزو
لـ

ت 
ـــا

عــ
طلا

ي ا
دار

ــــ
انتـ

ام
ی  

ـوق
حق

 و 
قی

حقی
ص 

شخا
ا

 و    
طع

 قـا
رت

صـو
ـه 

ن ب
ر آ

د
ن  

یــی
 تع

ف و
ریــ

 تع
ف،

ــفا
ش

د؟
باش

ده 
ش

 

مه
ت

یــ
ــم

رس
ت 

دا
ی

ت 
ــوبا

مص
ل 

ــام
: ش

ت، 
ولــ

ت د
یــأ

ه
راي

ــو
ش

ار، 
آمــ

ی 
ــال

ع
امه

ــن
خش

ب
مل 

رالع
ــتو

دس
 و 

هــا
ي 

هــا
ین

، آی
می

رس
بـا   

 ... 
ا و

دهـ
ردا

 قرا
ه و

نام
ام 

 مق
سط

 تو
دور

 ص
را و

 اج
زام

ی ال
یژگ

و ذي
ت.

 اس
لاح

ص
 

 
 

ب  
ــا

خـ
 انت

رت
ــو

صـ
در  یگز

ه خ
ن

ی ـ
گر   

مـا
ه ن

، بـ
ر

2 -7
ص 

ـاخ
شـ

 ،
1-2-7 

ود.
ه ش

جع
مرا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

1-7- 
 و 

ین
ــوان

ر قـ
د

ی  
ــم

رس
ت 

ـدا
هیـ

تم
ــز 

مرک
ران 

ایــ
ــار 

آم
دن   

بـو
نه 

رما
مح

وم 
لز

ــت
ـــ

ـــ
امان

و 
ي 

دار
ص  

ــخا
 اش

ات
عــ

طلا
ا

به 
ی 

قوق
 ح

ی و
قیق

ح
 و  

طع
ــا

ت قـ
ـور

صــ
 و  

ــف
ریـ

 تع
اف

ـــف
ش

ت.
 اس

شده
ن 

عیی
ت

 

آ -6-1-7
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

ــم 
سـ

ر
*ی  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
ي 

دار
تـــ

امان
 و 

گی
ـــان

حرم
م

ی  
یقـ

حق
ص 

شخا
ت ا

لاعا
اط

ی، 
قوق

و ح
یی

جرا
ت ا

مان
ض

*  
رد؟

دا
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

در 
ــه 

بلـ
ص 

ــاخ
شـ

مک، ت5-1-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

 و  
گی

مـان
حر

م
ت  

ـــا
لاع

 اط
ري

ــدا
انتـ

ام
 و  

ـی
قــ

حقی
ص 

ـخا
شــ

ا
ی،

قوق
ح

 
 يدارا

ت  
مان

ضـ
جرا

ا
 یی

ت.
اس

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی، 
ــوق

حقـ
 و 

ــی
یقـ

حق
 

دارا  ي
جرا

ت ا
مان

ضــ
ــی

ی
 

ت.
اس

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی، 
ـوق

قــ
و ح

ی 
ـــ

قیق
ح

 
جرا

ت ا
مان

ض
 یی

رد.
ندا

 

آ -7-1-7
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

ــم 
سـ

ر
*ی  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
ي 

دار
تـــ

امان
 و 

گی
ـــان

حرم
م

ی  
یقـ

حق
ص 

شخا
ت ا

لاعا
اط

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
ی،

ــوق
حق

و  می
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-1-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

ام 
تم

مه
ت

ی ـ
سـم 

ت ر
دا

 ی
به 

ط 
ربو

م
 و  

گی
مـان

حر
م

ت  
ـــا

لاع
 اط

ري
ــدا

انتـ
ام

 و  
ـی

قــ
حقی

ص 
ـخا

شــ
ا

ی،
قوق

ح
 

ـرا   
 اج

ـل
 عم

در
می

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی،
ــوق

حق
 و 

ــی
قیق

ح
 

در 
می

جرا 
ل ا

عم
 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ت 

ـــا
لاعـ

اط
ص 

ــخا
شــ

ا
ی،

ــوق
حق

 و 
ــی

قیق
ح

 
در 

می
را ن

 اج
مل

ع
ود.

ش
 

آ -8-1-7
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

ــم 
سـ

ر
*ی  

ـه   
 بــ

وط
ـــ

مرب
ي 

دار
تـــ

امان
 و 

گی
ـــان

حرم
م

ی  
یقـ

حق
ص 

شخا
ت ا

لاعا
اط

ي  
گر

ـازن
، بـ

قی
ــو

حق
و 

ا یــ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت5-1-7
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
 ی

به 
ط 

ربو
م

 و  
گی

مـان
حر

م
ت  

ـــا
لاع

 اط
ري

ــدا
انتـ

ام
 و  

ـی
قــ

حقی
ص 

ـخا
شــ

ا
ی،

ــوق
حق

 
ي 

گر
ــازن

ب
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی، 
ــوق

حقـ
 و 

ــی
یقـ

حق
 

ي 
گر

بازن
ی

 به
ا

ی 
سان

وزر
ر

می
 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
ــم

سـ
ر

 ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ي  

دار
انتـ

و ام
ی 

انگ
حرم

م
ت ا

ـــا
لاعـ

اط
ص 

ــخا
شــ

ی، 
ـوق

قــ
و ح

ی 
ـــ

قیق
ح

 
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

ن
ود.

ش
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9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

2-7- 
ش

ارز
ي 

ـــا
هـ فــه

حر
ق 

ــلا
اخ

در 
ي 

ا
ظ 

حفــ
 و 

ري
ــدا

مانت
ا

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

 و 
ــی

قیق
ص ح

ــخا
اش

ب  
الــ

ر ق
، د

قی
ــو

حق
ط 

ســـ
 تو

ــه
امـ

هدن
تع

ـز  
مرک

ن 
کنا

کار
مه 

ه
 و 

ضــا
ن ام

ــرا
ر ای

مــا
آ

می
ید 

تأک
ود.

ش
 

آ -1-2-7
ـــ

ی
ــه 

امـ
هدن

 تع
ا

ام
ظ  

ـــ
فــ

و ح
ي 

دار
ـــ

تــ
ان

ت  
ـــا

لاعـ
 اط

گی
ــان

مــ
حر

م
ی  

ـوق
حق

 و 
قی

حقی
ص 

شخا
ا

ود   
جـ

ن و
ـرا

ر ای
آما

کز 
 مر

در
رد؟

دا
 

مه؛
دنا

تعه
 از 

ظور
من

ت   
سـ

ی ا
توب

 مک
سند

 و 
ات

زام
ن ال

ر آ
ه د

ک
ت  

ــــ
عای

د ر
وار

ــــ
م

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

ـه  
د ب

 بای
ه و

شد
ید 

ق
ص 

ــخا
شـ

ي ا
ـــا

مض
ا

ی 
ــوق

حق
 و 

ــی
قیق

ح
سد.

بر
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی ـ

گر   
مـا

ه ن
، بـ

ر
3 -7 ،

ص 
ـاخ

شـ
1-3-7 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
     

2-2-7- 
ي   

ضـا
ي ام

ـرا
یا ب

آ
ظ 

حف
 و 

ري
تدا

امان
مه 

دنا
تعه

ت  
ـــا

لاعـ
 اط

گی
ــان

مــ
حر

م
ی  

ـوق
حق

 و 
قی

حقی
ص 

شخا
ا

ــه 
هم

ط 
ســ

تو
 ي

ان 
کنــ

کار
ش  

 رو
ان،

ــر
ر ای

مــا
ز آ

کــ
مر

رد؟
د دا

جو
ی و

جرای
ا

 

یــا
ص 

ــاخ
ن ش

ت 
ـور

ـــ
صـ

در 
 گز

اب
تخ

ان
ی

ـه  
ن

ص 
شاخ

در 
له 

ب 1 -2-7 ،
مکت

ـــ
ـــ

یــ
ل 

یم
ود.

ش
 

     

 
 

 



15
0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

2-7- 
ش

ارز
ي 

ـــا
هـ فــه

حر
ق 

ــلا
اخ

در 
ي 

ا
ظ 

حفــ
 و 

ري
ــدا

مانت
ا

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

 و 
ــی

قیق
ص ح

ــخا
اش

ب  
الــ

ر ق
، د

قی
ــو

حق
ط 

ســـ
 تو

ــه
امـ

هدن
تع

ـز  
مرک

ن 
کنا

کار
مه 

ه
 و 

ضــا
ن ام

ــرا
ر ای

مــا
آ

می
ید 

تأک
ود.

ش
 

3-2-7- 
ــه  

امـ
هدن

 تع
ـــا

آی
ظ  

ـــ
فــ

و ح
ي 

دار
ـــ

تــ
امان

ت  
ـــا

لاعـ
 اط

گی
ــان

مــ
حر

م
ی  

ـوق
حق

 و 
قی

حقی
ص 

شخا
ا

ط 
ســ

تو
ــه

هم
 ي

ان 
کنــ

کار
ــا   

مض
ن ا

ــرا
ر ای

مــا
ز آ

کــ
مر می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

 و  
ري

ــدا
مانت

ه ا
امــ

هدن
تع

ی  
انگ

ـــ
رمـ

مح
ظ 

ـــ
حفـ

ص 
ــخا

شــ
ت ا

ـــا
لاعـ

اط
ی 

ــوق
قــ

و ح
ی 

ــــ
قیق

ح
ان 

کنــ
کار

ام 
مــ

ط ت
ســ

تو
ضـا    

ن ام
ـرا

ر ای
مـا

ز آ
مرک می

ود.
ش

 
ب 

ـــا
خـ

 انت
رت

ـــو
صـ

در  یگز
ص   

ـاخ
 ش

بـه
ه، 

ه بل
ن

5 -2-7 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

 و 
ري

ــدا
مانت

ه ا
امــ

هدن
تع

ی 
انگ

ــــ
حرم

ظ م
ــــ

حف
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی 
ــوق

قــ
و ح

ی 
ــــ

قیق
ح

ــــ
خـ

ط بر
ــــ

سـ
تو

از  ی ــار  
 آم

ــز
مرک

ان 
نــ

ارک
ک

می
ضا 

ن ام
ایرا

ود.
ش

 

 و 
ري

ــدا
مانت

ه ا
امــ

هدن
تع

ی  
انگ

ــــ
حرم

ظ م
ــــ

حف
ص 

ــخا
شــ

ت ا
ـــا

لاعـ
اط

ی 
ــوق

قــ
و ح

ی 
ــــ

قیق
ح

هـ ـ
ط 

ســ
تو

چ ی
ک

یــ
از  

ک
ــار   

 آم
ــز

مرک
ان 

نــ
ارک

می
ضا ن

ن ام
ایرا

ود.
ش

 

4-2-7- 
 در

ـــا
آی

 
ت 

ــور
صـ

ـه   
امـ

هدن
 تع

دن
شــ

ـا ن
ضـ

ام
ظ  

ـــ
فــ

و ح
ي 

دار
ـــ

تــ
امان

ت  
ـــا

لاعـ
 اط

گی
ــان

مــ
حر

م
ی  

ـوق
حق

 و 
قی

حقی
ص 

شخا
ا

ـار  
 آم

رکز
ن م

کنا
کار

ط 
وس

ت
ش

 پی
تی

یدا
مه

ن، ت
ایرا

ی 
بین

ت؟
 اس

شده
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

دود
تاح

ی ي
یا خ

ص 
شاخ

در 
ر 

3-2-7 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
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1

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

2-7- 
ش

ارز
ي 

ـــا
هـ فــه

حر
ق 

ــلا
اخ

در 
ي 

ا
ظ 

حفــ
 و 

ري
ــدا

مانت
ا

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

 و 
ــی

قیق
ص ح

ــخا
اش

ب  
الــ

ر ق
، د

قی
ــو

حق
ط 

ســـ
 تو

ــه
امـ

هدن
تع

ـز  
مرک

ن 
کنا

کار
مه 

ه
 و 

ضــا
ن ام

ــرا
ر ای

مــا
آ

می
ید 

تأک
ود.

ش
 

5-2-7- 
ــه  

امـ
هدن

 تع
ـــا

آی
ظ  

ـــ
فــ

و ح
ي 

دار
ـــ

تــ
امان

ت  
ـــا

لاعـ
 اط

گی
ــان

مــ
حر

م
ی  

ـوق
حق

 و 
قی

حقی
ص 

شخا
ا

ن، 
نــا

ارک
ي ک

ضــا
ز ام

س ا
پــ

جرای
ت ا

مان
ض

*ی  
رد؟

دا
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 
        

 
 

 

آ -6-2-7
ـــ

ی
ــه 

امـ
هدن

 تع
ا

ظ  
ـــ

فــ
و ح

ي 
دار

ـــ
تــ

امان
ت  

ـــا
لاعـ

 اط
گی

ــان
مــ

حر
م

ی  
ـوق

حق
 و 

قی
حقی

ص 
شخا

ا
وره

ر د
د

ی 
ـــان

مــ
ي ز

ـــا
هــ

ـــه
ص ب

ــخ
شـ

م
ی 

ـــان
رس

روز
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-2-7
 لیـــ

یم
ود.

ش
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2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

3-7- 
ــه

رنام
ب

ي 
هــا

 و  
ظم

ــن
ی م

شــ
موز

آ
مه

ي ه
 برا

سته
پیو

ـار   ي
 آم

رکز
ن م

کنا
کار

ش  
ـوز

 آم
راي

ن، ب
ایرا

ی 
انگ

رمــ
مح

وم 
هــ

مف
ش

 رو
ر و

آما
در 

ي  
هـا

ی  
انگ

مــ
حر

ظ م
فــ

ح
زار 

گـــ
، بر

ات
عـــ

طلا
ا می

ود.
ش

 

یآ -1-3-7
امه

 برن
ا

ی   يبرا يا
انگ

رمـ
مح

وم 
مفه

ش 
موز

آ
ش

 رو
ر و

آما
در 

ظ  
حفـ

ي 
ها

ي   
ـرا

ت ب
عـا

طلا
ی ا

انگ
حرم

م
مه

ه
 ي

ـار  
 آم

رکز
ن م

کنا
کار

رد؟
د دا

جو
ن و

ایرا
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی ـ

گر   
مـا

ه ن
، بـ

ر
4 -7

ص 
ـاخ

شـ
 ،

1-4-7 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

   

آ -2-3-7
ــــ

ی
ش 

ــوز
مــ

ا آ
ـار  

 آم
 در

گی
رمان

مح
وم 

مفه
ش

 رو
و

ظ  
ــــ

حفـ
ي 

ـــا
هــ

ي   
ـرا

ت ب
عـا

طلا
ی ا

انگ
حرم

م
ان   

یـر
ار ا

آمـ
کز 

 مر
نان

ارک
ک

ته  
سـ

پیو
 و 

ظم
 من

رت
صو

به 
می

زار 
برگ

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-3-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

وم  
ـــ

هــ
 مف

ش
ــوز

ـــ
آم

 و  
ـار

آمـ
در 

ی 
انگ

مــ
حر

م
ش

رو
ظ 

ــــ
حفـ

ي 
ـــا

هــ
ت 

ـــا
لاع

 اط
گی

ـــان
حرم

م
مار 

ز آ
مرک

ن 
کنا

کار
ي 

برا
 و 

ظم
 من

رت
صو

به 
ن 

ایرا
می

زار 
برگ

ته 
وس

پی
ود.

ش
 

ش 
ــوز

ـــ
آم

وم 
ــــ

فهـ
م

 و  
ــار

 آم
 در

گی
ــان

حرم
م

ش
رو

ظ  
ـــ

حفـ
ي 

ــا
هــ

ت  
ــا

لاع
 اط

گی
ــان

حرم
م

ــز  
مرک

ان 
کنــ

کار
ي 

ــرا
ب

ت    
ـور

 ص
بـه

ن 
ـرا

ر ای
آما

ته  
ـــ

سس
و گ

ظم 
امن

ـــ
ن

می
زار 

برگ
ود.

ش
 

     

وم  
ــــ

فهـ
ش م

ــوز
ـــ

آم
 و  

ــار
 آم

 در
گی

ــان
حرم

م
ش

رو
ظ  

ـــ
حفـ

ي 
ــا

هــ
ت 

ـــا
لاع

 اط
گی

ـــان
حرم

م
ــز  

مرک
ان 

کنــ
کار

ي 
ــرا

ب
زار  

گـــ
ن بر

ــرا
 ایـ

ــار
آمـ می
ن

ود.
ش
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3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت  -7 آمار  

4-7- 
ري

ــاو
فن

ي 
هــا

ب 
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
سـ

منا
خت

ـــ
س

 و 
ري

ــزا
افـ

ــرم
ن

ي  
ــرا

ي ب
زار

افــ
ی  

انگ
مــ

حر
ظ م

فــ
ح

ت 
نیــ

و ام
ت 

عــا
طلا

ا
اده

د
مار 

ز آ
مرک

در 
ها 

رد.
د دا

جو
ن و

ایرا
 

1-4-7- 
ري 

ـاو
 فن

آیا
ي  

هـا
خت

ب س
ناس

م
ي  

ـرا
ي ب

زار
اف

ت  
عـا

طلا
ی ا

انگ
حرم

ظ م
حف

ود   
جـ

ن و
ـرا

ر ای
آما

کز 
 مر

در
رد؟

دا
 

اور
 فن

ر از
ظو

من
 يهاي

خت 
سـ

زار 
افـ

؛ ي
خت

رسا
(زی

ی 
انات

امک
 و 

ات
هیز

تج
ي  

هـا
خت

س
ت  

سـ
ی) ا

باط
 ارت

که
شب

 و 
ري

افزا
ي    

رار
رقـ

 و ب
ـن

ایم
ي 

دار
گهـ

ي ن
 برا

که
سی

ستر
د

ـی   
ر م

کـا
ـه 

از ب
مج

ي 
ها

ود. 
ر

فل
ع ق

انوا
د: 

مانن
)

خت 
سـ

ي 
ها

ي،  
زار

افـ رت
پــو

اع 
نــو

اد ا
ــد

انس
ل، 

روا
ــای

ف
ي 

هــا س
 یوا

مله
ز ج

ی ا
وج

خر
 و 

دي
ورو

ی)
پ

 

ري
ــاو

فن
ب 

ســ
منا

ي 
هــا

خت
ســ

ي  
ـرا

ي بـ
زار

فــ
ا

ی  
انگ

ـــ
رمـ

مح
ظ 

ـــ
حفـ

ور 
 ط

 به
ات

لاع
اط

ک
ل  

امـ
ان   

ــر
ر ای

مــا
ز آ

کــ
 مر

در
رد.

د دا
جو

و
 

ري
ــاو

فن
ب 

ســ
منا

ي 
هــا

خت
ســ

ي  
ــرا

ي ب
زار

فــ
ا

ی 
انگ

ــــ
حرم

ظ م
ــــ

حف
ت 

ـــا
لاع

اط
ضـــ

ر بع
د

 ی
ارد

ــو
م

 
ــار  

 آم
ــز

مرک
در 

رد.
د دا

جو
ن و

ایرا
 

ـــ
 هـ

در
ی

ورد
ـــ

 مـ
چ

، ي
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
خت

ســ
ي  

ـرا
ي بـ

زار
فــ

ا
ی  

انگ
ــــ

حرم
ظ م

ــــ
حف اط

ـار  
 آم

رکز
ر م

ت د
لاعا

رد.
 ندا

جود
ن و

ایرا
 

2-4-7- 
ري 

ـاو
 فن

آیا
ي  

هـا
ـرم 

ب ن
ناس

م
ي   

ـرا
ي ب

زار
افـ

ت  
عـا

طلا
ی ا

انگ
حرم

ظ م
حف

ود   
جـ

ن و
ـرا

ر ای
آما

کز 
 مر

در
رد؟

دا
 

اور  
فنـ

 از 
ـور

نظ
م

ي
 يهـا 

ـرم 
ن

زار 
افـ

؛ ي
انه

ــام
س

ــرم
ي ن

هــا
ــه 

ت ک
ســ

ي ا
زار

افــ
 را 

نــه
رما

مح
ت 

عــا
طلا

ه ا
ی بــ

ســ
ستر

د
می

رل 
کنت

ک
 ند.

س 
ـرو

ی وی
 آنت

نند
(ما

 
ـرم  

ع ن
ـوا

و ان
هـا 

زار
اف

 ي
 و  

اده
ل د

تـر
کن

ت)
لاعا

اط
 

ري
ــاو

فن
ب 

ســ
منا

ي 
هــا

نرم
ظ   

حفـ
ي 

ـرا
ي ب

زار
اف

ـه  
ت ب

لاعا
 اط

گی
رمان

مح ور 
ط

ک
مار 

ز آ
مرک

در 
ل 

ام
رد.

د دا
جو

ن و
ایرا

 

ري
ــاو

فن
ب 

ســ
منا

ي 
هــا

نرم
ظ   

حفـ
ي 

ـرا
ي ب

زار
اف

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

در 
عض

ب
 ی

ارد 
مـو

 
ـز  

مرک
در 

رد.
د دا

جو
ن و

ایرا
ار 

آم
 

ـــ
 هـ

در
ی

ورد
ـــ

 مـ
چ

، ي
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
نرم

ظ   
حفـ

ي 
ـرا

ي ب
زار

اف
در  

ت 
عـا

طلا
ی ا

انگ
حرم

م
ود   

جـ
ن و

ـرا
ر ای

آما
کز 

مر
رد.

ندا
 

3-4-7- 
ري 

ـاو
 فن

آیا
ي  

هـا
خت

ب س
ناس

م
ي  

ـرا
ي ب

زار
اف

اده
ت د

نیــ
ام

ــز  
مرک

در 
ــا 

ه
رد؟

د دا
جو

ن و
ایرا

ار 
آم

 

 
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
خت

ســ
ي  

ـرا
ي بـ

زار
فــ

ا
امن ی

اده
ت د

ور   
 طـ

بـه
ها 

ک
ــار   

 آم
ــز

مرک
در 

ل 
مــ

ا
ان 

ایر
رد.

د دا
جو

و
 

 

 
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
خت

ســ
ي  

ــرا
ي ب

زار
فــ

ا
امن ی

اده
ت د

ها 
عض

در ب
 ی

ارد
ــو

م
 

ــار  
 آم

ــز
مرک

در 
رد.

د دا
جو

ن و
ایرا

 

ـــ
 هـ

در
ی

ورد
ـــ

 مـ
چ

، ي
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
خت

ســ
ي  

ـرا
ي بـ

زار
فــ

ا
امن ی

اده
ت د

ـز  
مرک

در 
ها 

رد.
 ندا

جود
ن و

ایرا
ار 

آم
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

4-7- 
ري

ــاو
فن

ي 
هــا

ب 
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
سـ

منا
خت

ـــ
س

ي و
زار

ـــ
اف

 
ــرم

ن
ي  

ــرا
ي ب

زار
افــ

ی  
انگ

مــ
حر

ظ م
فــ

ح
ت 

نیــ
و ام

ت 
عــا

طلا
ا

اده
د

مار 
ز آ

مرک
در 

ها 
رد.

د دا
جو

ن و
ایرا

 

4-4-7- 
ري 

ـاو
 فن

آیا
ي  

هـا
ـرم 

ب ن
ناس

م
ي   

ـرا
ي ب

زار
افـ اده

ت د
نیــ

ام
ــز  

مرک
در 

ــا 
ه

رد؟
د دا

جو
ن و

ایرا
ار 

آم
 

 
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
نرم

 امن
راي

ي ب
زار

اف
ی ـ

ت 
اده

د
ور 

ه ط
ها ب

ک
در 

ل 
ام

ود   
جـ

ن و
ـرا

ر ای
آما

کز 
مر رد.
دا

 

ري
ــاو

فن
ب 

ســ
منا

ي 
هــا

نرم
 امن

راي
ي ب

زار
اف

ی ـ
ت 

اده
د

ها 
عض

در ب
 ی

ارد 
مـو

ان   
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

 مر
در

رد.
د دا

جو
و

 

ـــ
 هـ

در
ی

ورد
ـــ

 مـ
چ

، ي
ري

ــاو
فن

ب 
ســ

منا
ي 

هــا
نرم

 امن
راي

ي ب
زار

اف
ی ـ

ت 
اده

د
ــار 

 آم
کــز

 مر
 در

هــا
رد.

 ندا
جود

ن و
ایرا

 
    

5-4-7- 
ري 

ـاو
 فن

آیا
ي  

هـا
خت

س
نرم

 و 
ري

افزا
ي  

زار
افـ

ی 
انگ

حرم
ظ م

حف
ت  

عـا
طلا

ا اده
ت د

ــــ
نیـ

و ام
در 

ــا 
ـــ

ه
وره

د
ظم   

ــن
ی م

ــان
 زم

اي
هــ

می
دا 

ا پی
رتق

ا
د؟

کن
 

 
ري

ــاو
ـــ

نــ
ف

ي 
ـــا

ـــ
هـ

خت
ــــ

سـ
 و 

ري
ــزا

ـــ
اف

ــرم
نـ

ظ  
ـــ

حف
ي 

زار
ـــ

اف
 و 

ات
لاعــ

 اط
گی

مــان
حر

م
اده

ت د
ــــ

منی
ا

در 
ــا 

هــ
وره

د
ظم   

مـن
ی 

مـان
ي ز

ها
می

دا 
ا پی

رتق
ا

ند.
ک

 

ري
ــاو

ـــ
فنـ

ي 
ــا

ـــ
هـ

خت
ــــ

سـ
 و 

ري
ــزا

ـــ
اف

ــرم
نـ

ظ  
فـــ

ي ح
زار

فـــ
ا

 و 
ات

لاعــ
 اط

گی
مــان

حر
م

اده
ت د

منی
ا

ها 
در 

عض
ب

 ی
ــع

واقـ
م

 
دا  

ـــ
ا پی

قـــ
ارت

می
ند.

ک
 

ـــ
 هـ

در
ی

ورد
ـــ

 مـ
چ

، ي
ري

ـاو
ـــ

نــ
ف

ي 
ــا

ـــ
هـ

خت
ــــ

سـ
 و 

ري
ــزا

ـــ
اف

ــرم
نـ

ظ  
فـــ

ي ح
زار

فـــ
ا

 و 
ات

لاعــ
 اط

گی
مــان

حر
م

اده
ت د

منی
ا

دا 
 پی

رتقا
ها ا

می
ن

ند.
ک
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5

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

5-7- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
ان 

ربر
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
ه د

ب
 يها

 و  
ـرد

خ
اده

راد
ف

رد 
د دا

جو
ا و

ه
ود   

شــ
ن 

ــمی
تض

ــا 
ت

ـر  
ي ه

مار
ت آ

لاعا
اط

ي 
دها

حـــ
ز وا

ک ا
یـــ

ــه  
مانـ

حر
ي م

ــار
آمـ

 از  
س

ا پـ
تنه

 و 
نده

ما
ش

 رو
ــال

اعم
ی 

ــای
ه س

شنا
د نا

مانن
ي، 

ساز
س 

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

سـ
برا

ــط
خـ

ــی
شـ

م
ي 

ـــا
ه

لاع
طـــ

ا
در 

ی، 
ـــان

رس  آن
ــار

ختی
ا

رار 
 قــ

هــا
می

رد.
گی

 

آ -1-5-7
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
*  

ی 
ســ

ستر
ي د

ــرا
ب

اده
ه د

ن ب
ربرا

کا
 يهـا 

رد  
خـ

ند 
ن ک

ضمی
ه ت

د ک
دار

ود 
وج

 از  
ک

ر یـ
ي ه

مار
ت آ

لاعا
اط

ـه  
رمان

مح
ي، 

مار
ي آ

دها
واح می

د؟
مان

 

ده 
ز دا

ور ا
ـــ

ـــ
نظ

م
رد،

خــ
 

اده
د

 يهــا
فص

ت
 یلی

ـه  
ط ب

ربو
م ـر 

ـــ
هـ

ک
ـــ

یــ
از  

دها
حــ

وا
 ي

ــار
آم

 ي
ت.

اس
 

 
 

 
ب  

ــا
خـ

 انت
رت

ــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

4 -5-7 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

      

آ -2-5-7
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
وه    

حـ
ه ن

ط بـ
بـو

مر
ــه 

ن بـ
ربرا

ـــا
ی ک

ســـ
ستر

د
اده

د
 يهــا

ظ 
حفــ

ــا 
رد ب

خــ
ــر 

ت ه
عــا

طلا
ی ا

انگ
رمــ

مح
در 

ي، 
مار

ي آ
دها

واح
 از 

ک
ی

می
جرا 

ل ا
عم

ود؟
ش

 

یــا
ص 

ــاخ
ن ش

ت 
ـور

ـــ
صـ

در 
 گز

اب
تخ

ان
ی

ـه  
ن

ص 
شاخ

در 
له 

ب 1 -5-7 ،
مکت

ـــ
ـــ

یــ
ل 

یم
ود.

ش
 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
وه    ی
ـــ

 نح
ــه

ط بـ
ــو

ربـ
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
د

 يها
ظ   

حفـ
بـا 

رد 
خ

ـر  
ت ه

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي، 

مار
ي آ

دها
واح

 از 
ک

ی
می

جرا 
ل ا

 عم
در

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
د

 يها
ظ  

حفـ
 با 

خرد
هر 

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

ي  
دها

ــــ
واح

 از 
ک

ــــ
ی

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
ي،

ــار
آم می

 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م ی 
ســ

ستر
د

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

اده
د

 يها
ظ  

حفـ
 با 

خرد
هر 

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

ي  
دها

ـــ
حـ

ز وا
ک ا

ـــ
یـ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
ي،

ــار
آم می
ن

 .شود
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6

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

5-7- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
ان 

ربر
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
ه د

ب
 يها

 و  
ـرد

خ
اده

راد
ف

رد 
د دا

جو
ا و

ه
ود   

شــ
ن 

ــمی
تض

ــا 
ت

ـر  
ي ه

مار
ت آ

لاعا
اط

ي 
دها

حـــ
ز وا

ک ا
یـــ

ــه  
مانـ

حر
ي م

ــار
آمـ

 از  
س

ا پـ
تنه

 و 
نده

ما
ش

 رو
ــال

اعم
ی 

ــای
ه س

شنا
د نا

مانن
ي، 

ساز
س 

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

سـ
برا

ــط
خـ

ــی
شـ

م
ي 

ـــا
ه

لاع
طـــ

ا
در 

ی، 
ـــان

رس  آن
ــار

ختی
ا

رار 
 قــ

هــا
می

رد.
گی

 

آ -3-5-7
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
وه    

حـ
ه ن

ط بـ
بـو

مر
ـــه

ن ب
ربرا

ـــا
ی ک

ســـ
ستر

د
 

اده
د

 يهــا
ظ 

حفــ
ــا 

رد ب
خــ

ــر 
ت ه

عــا
طلا

ی ا
انگ

رمــ
مح

ي، 
ــار

 آم
اي

ده
حــ

ز وا
ک ا

یــ
ي 

گر
ــازن

ب
یــ

بــه
ا 

ی 
ســان

وزر
ر

می
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت1-5-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
وه    ی
ـــ

 نح
ــه

ط بـ
ــو

ربـ
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
د

 يها
ظ   

حفـ
بـا 

رد 
خ

ـر  
ت ه

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي، 

مار
ي آ

دها
واح

 از 
ک

ی
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

 .شود

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
د

 يها
ظ  

حفـ
 با 

خرد
هر 

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

ي  
دها

ــــ
واح

 از 
ک

ــــ
ی

ي  
گر

ــازن
ي، ب

ــار
آم

ا یــ
به

می
ی 

سان
وزر

ر
 .شود

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
سم

ر
مر ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

بو
ــه 

ن ب
ربرا

کــا
ی 

ســ
ستر

د
اده

د
 يها

ظ  
حفـ

 با 
خرد

هر 
ت 

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي  

دها
ـــ

حـ
ز وا

ک ا
ـــ

یـ
ي  

گر
ـازن

، بـ
ري

ــا
آم

ا یــ
به

می
ی ن

سان
وزر

ر
 .شود

   

آ -4-5-7
 ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
ســ

ر
*  

ی 
ســ

ستر
ي د

ــرا
ب

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

اده
راد

فــ
*هــا ند  
ن ک

ضمی
ه ت

د ک
دار

ود 
وج

 از  
ک

ر یـ
ي ه

مار
ت آ

لاعا
اط

ـه  
رمان

مح
ي، 

مار
ي آ

دها
واح می

د؟
مان

 

لاعات
 اط

ده:
رادا

ف
 ی

اره 
دربـ

 ي
اده

د
 و  

هـا
یند

فرا
یتول يها

 از   
اده

ـتف
 اس

ـوه
 نح

د و
اده

د
ت.

 اس
ها

 

 
 

ب  
ــا

خـ
 انت

رت
ــو

صـ
در  یگز

ه خ
ن

ی
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
7 -5-7 

ود.
ه ش

جع
مرا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

5-7- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
ان 

ربر
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
ه د

ب
 يها

 و  
ـرد

خ
اده

راد
ف

رد 
د دا

جو
ا و

ه
ود   

شــ
ن 

ــمی
تض

ــا 
ت

ـر  
ي ه

مار
ت آ

لاعا
اط

ي 
دها

حـــ
ز وا

ک ا
یـــ

ــه  
مانـ

حر
ي م

ــار
آمـ

 از  
س

ا پـ
تنه

 و 
نده

ما
ش

 رو
ــال

اعم
ی 

ــای
ه س

شنا
د نا

مانن
ي، 

ساز
س 

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

سـ
برا

ــط
خـ

ــی
شـ

م
ي 

ـــا
ه

لاع
طـــ

ا
در 

ی، 
ـــان

رس  آن
ــار

ختی
ا

رار 
 قــ

هــا
می

رد.
گی

 

آ -5-5-7
ت ایـــ

ت 
ــدا

هیـ
م

می
رس

*  
وه    

حـ
ه ن

ط بـ
بـو

مر
ــه 

ن بـ
ربرا

ـــا
ی ک

ســـ
ستر

د
اده

راد
فـــ

ـــا
ه

*  
ظ 

فـــ
ا ح

بـــ
ــر 

ت ه
عــا

طلا
ی ا

انگ
رمــ

مح
در 

ي، 
مار

ي آ
دها

واح
 از 

ک
ی

می
جرا 

ل ا
عم

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت4-5-7
یـــ

ل 
م ی

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
وه    ی
ـــ

 نح
ــه

ط بـ
ــو

ربـ
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
راد

فــ
ظ  

فــ
ا ح

 بــ
هــا

ـر  
ت ه

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي، 

مار
ي آ

دها
واح

 از 
ک

ی
می

جرا 
ل ا

 عم
در

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
راد

فــ
ظ  

فــ
ا ح

 بــ
هــا

هر 
ت 

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي  

دها
ــــ

واح
 از 

ک
ــــ

ی
ــرا 

 اج
ــل

 عم
 در

ي،
ــار

آم می
ود.

ش
 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

داد
ــرا

ف
ه

ظ  
فــ

ا ح
 بــ

هــا
هر 

ت 
لاعا

 اط
گی

رمان
مح

ي  
دها

ـــ
حـ

ز وا
ک ا

ـــ
یـ

ــرا 
 اج

ــل
 عم

 در
ي،

ــار
آم می

ود.
ش

 
  

آ -6-5-7
ـــ

ی
 ا

ت 
ــدا

هیـ
تم

می
رس

*  
وه    

حـ
ه ن

ط بـ
بـو

مر
ــه 

ن بـ
ربرا

ـــا
ی ک

ســـ
ستر

د
اده

راد
فـــ

ـــا
ه

*  
ظ 

فـــ
ا ح

بـــ
ــر 

ت ه
عــا

طلا
ی ا

انگ
رمــ

مح
ي، 

ــار
 آم

اي
ده

حــ
ز وا

ک ا
یــ

ي 
گر

ــازن
ب

یــ
بــه

ا 
ی 

ســان
وزر

ر
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

ص 
ــاخ

شـ
در 

ــه 
بلـ

مک، ت4-5-7
یـــ

ل 
یم

ود.
ش

 

مه
م ت

تما
ی ـ

سـم 
ت ر

دا
وه    ی
ـــ

 نح
ــه

ط بـ
ــو

ربـ
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
راد

فــ
ظ  

فــ
ا ح

 بــ
هــا

ـر  
ت ه

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي، 

مار
ي آ

دها
واح

 از 
ک

ی
ي 

گر
بازن

ی
 به

ا
ی  

سـان
وزر

ر
می

ود.
ش

 

داد
عــ

ت
 ي

مه
از ت

یــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
راد

فــ
ظ  

فــ
ا ح

 بــ
هــا

هر 
ت 

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي  

دها
ــــ

واح
 از 

ک
ــــ

ی
ي  

گر
ــازن

ي، ب
ــار

آم
ا یــ

به
می

ی 
سان

وزر
ر

ود.
ش

 

چ 
هی

ک 
یـ

 
مه

ز ت
ا

ی ـ
ت 

دا
سم

ر
 ی

وه  
حـ

ه ن
ط ب

ربو
م

ــه 
ن ب

ربرا
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
راد

فــ
ظ  

فــ
ا ح

 بــ
هــا

هر 
ت 

لاعا
 اط

گی
رمان

مح
ي  

دها
ـــ

حـ
ز وا

ک ا
ـــ

یـ
ي  

گر
ـازن

، بـ
ري

ــا
آم

ا یــ
به

رسا
روز

می
ی 

ن
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض 

ت
ی

ات
ح

 
 

  بله 
دود

تاح
 ي

 
  ریخ

محرمانگی و امنیت آمار -7  

5-7- 
ت 

ــدا
ـــ

مهی
ت

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ـــم
ســ

ر
ان 

ربر
کــا

ی 
ســ

ستر
د

اده
ه د

ب
 يها

 و  
ـرد

خ
اده

راد
ف

رد 
د دا

جو
ا و

ه
ود   

شــ
ن 

ــمی
تض

ــا 
ت

ـر  
ي ه

مار
ت آ

لاعا
اط

ي 
دها

حـــ
ز وا

ک ا
یـــ

ــه  
مانـ

حر
ي م

ــار
آمـ

 از  
س

ا پـ
تنه

 و 
نده

ما
ش

 رو
ــال

اعم
ی 

ــای
ه س

شنا
د نا

مانن
ي، 

ساز
س 

ـــا
ـــ

ـــ
ـــ

سـ
برا

ــط
خـ

ــی
شـ

م
ي 

ـــا
ه

لاع
طـــ

ا
در 

ی، 
ـــان

رس  آن
ــار

ختی
ا

رار 
 قــ

هــا
می

رد.
گی

 

7-5-7- 
ارد

ــو
ر م

د
 ي

ه کــ
اده

د د
ـــ

بای
رد  

ـــ
ي خ

ـــا
ه

لاع
طــ

ا
د، آ

ــو
ی ش

ــان
رس

ــا 
ی

ش
رو

ی  
سـب

منا
ی 

جرای
ي ا

ها
س

شنا
د نا

مانن
ود  

جـ
ي و

ساز
ود 

شـــ
ن 

ــمی
ضـ

ــا ت
د تـ

دار می
ن

ي  
ـار

 آم
اي

ده
واح

ن 
توا

رد؟
ی ک

سای
شنا

را 
 

س 
ـنا

ناش
 از 

ظور
من

ـاز 
س

 ؛ي
ـه  

موع
مج

امات
اقد

 ی
ت 

اس
ک

ـأم  
ر ت

ظـو
 من

 به
ه

ی
ن 

انگ
ـــ

حرم
م

 ی
ان  

ـــ
 زم

 در
ات

ـــ
لاع

اط
ام  

جــ
ت ان

عــا
طلا

ار ا
شــ

 انت
ش و

داز
پــر م ی

ارد
 مو

ود.
ش

 ي
خ ـ

ف بر
حذ

د: 
مانن

 ی
ــات

لاع
 اط

لام
اقــ

ک، ی
ذار

دگــ
 ي

خــ
بر

 ی
عــات

طلا
لام ا

اقــ
ی

در 
ت 

عــا
طلا

ه ا
رائــ

، ا
غراف

ح ج
طو

ســ
ایــ

 یی
ح 

ــط
ز س

تر ا
ــالا

ب
ــد 

واح
یمــ

ــد
توان

 
س

ــنا
ناش

در 
ــاز

س
 ي

دها
واح

 ي
مار

آ
 ي

رار   
 قـ

اده
ـتف

 اس
ورد

م
یگ

 رد.
 

رد  
ـوا

ـــ
 مـ

ـام
ـــ

تمـ
در  لاع
اط

ی  
سـان

ر
اده

د
 يهـا 

خرد  ،
ش

رو
ی 

جرای
ي ا

ها
تـا   

رد 
 دا

ـود
وج

ی 
سب

منا
می

د ن
شو

ن 
ضمی

ت
ان  

تـو
وا

 را  
ري

ـــا
 آم

اي
ده

ـــ
ح

رد.
ی ک

سای
شنا

 

ــ ـ
ضـ

ر بع
د

 ی
رد 

ــوا
ـــ

م
لاع

اط
انی 

سـ
ر

 
اده

د
 يهـا 

خرد  ،
ش

رو
ی 

جرای
ي ا

ها
تـا   

رد 
د دا

جـو
ی و

سب
منا

می
د ن

شو
ن 

ضمی
ت

ان  
تـو

 را 
ري

ـــا
 آم

اي
ده

حـــ
وا

رد.
ی ک

سای
شنا

 

 هــ
در

چ ی
ک

یــ
 

رد 
ــوا

ز م
ا

لاع
اط

انی 
سـ

ر
 

اده
د

 يهـا 
خرد  ،

ش
رو

ی 
جرای

ي ا
ها

تـا  
رد 

 ندا
جود

ی و
سب

منا
ود 

 ش
ین

ضم
ت

ینم
وان 

تـ
 را   

ري
ـــا

 آم
اي

ده
حـــ

وا
رد.

ی ک
سای

شنا
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3-8- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
به 

هد 
تع

( تیفکی
صل

ا
 8( 

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
ش 

 تلا
اید

ن ب
را

ک
 به

د و
 یاب

نان
طمی

ود ا
ر خ

 کا
یت

کیف
 از 

د تا
ن

ت 
صور

مان
ساز

فته
یا

 
ت   

فیـ
 کی

 تـا
کند

ی 
سای

شنا
 را 

خود
ف 

ضع
 و 

وت
ط ق

 نقا
ظم

 من
و

نـد 
فرای

 
ره   

ـوا
هم

 را 
ول

صـ
مح

و 
 به

ن با
ایرا

ار 
 آم

رکز
د. م

خش
د ب

هبو
ب

ک
 يریارگ

له 
جم

 از 
ؤثر

ل م
وام

م ع
تما

یند
فرا

یتول يها
و ام

گاه 
و آ

هد 
متع

ی 
سان

ي ان
یرو

ر، ن
آما

د 
ک

ب، 
ناس

ت م
انا

یفکی
اده

ت د
ضـم    

را ت
ود 

خـ
ت 

دما
خـ

 و 
هـا

ی
ن 

کمی
صل ند.
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

1-8- 
ت 

ــدا
ـــ

هیـ
تم می

رس
*  

ص  
صـو

ر خ
د

در  
ت، 

فیـ
 کی

 به
هد

تع مر
کــ

ار ا
مــ

ز آ
یــ

ان 
ر

در 
 و 

ارد
د د

ــو
ـــ

جـ
و

ت.
 اس

موم
س ع

ستر
د

 

1-1-8- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

رس
*  

ـد  
تعه

ص 
صو

ر خ
د

 مر
 در

ت،
یفی

ه ک
ب

ک ـ
ـار  

 آم
ز

یا
رد؟

د دا
جو

ن و
را

 

ــد 
تعه

 از 
ــور

نظ
م

ت، 
ــــ

یفی
ه ک

ــــ
ب

دن 
آور

هم 
ــرا

ـــ
ف

 از  
لازم

هد 
ـوا

شــ
ن 

ـــی
تعی

ــه 
ملـ

ج
ــط

خــ
ی، 

ــــ
مش

 و 
اف

ــد
ـــ

ـــ
اهـ

ــد
ـــ

نــ
فرای

اي
ه

 و  
ــرا

 اج
ت،

فیــ
کی

آن 
ي 

گر
ــازن

ـــ
بـ

ت.
اس

 

 

  
 

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
ن

ی
گر   

مـا
ه ن

، بـ
ر

2-8
ص 

شاخ
 ،

1-2-8 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

2-1-8- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

رس
*  

به 
هد 

 تع
 به

وط
مرب

ت، 
یفی

ک
ـی  

جرای
ت ا

مان
ضـ

*  
رد؟

دا
 

یا
در  

ص 
ـاخ

ن ش
ب  

خـا
 انت

رت
صو یگز

در  
ــه 

ه بل
نــ

ص 
ــاخ

ـــ
ـــ

شـ 1 یمک، ت1-8-
ل 

یم
ود.

ش
 

می   
سـ

ت ر
ـدا

مهی
م ت

مـا
ت

ــه    
د ب

هــ
 تع

ــه
ط ب

ــو
مرب

دارا
ت، 

فیــ
کی

 ي
ت 

مان
ضــ

جرا
ا

 یی
ت.

اس
 

 

ت 
ــدا

هیـ
 تم

ي از
داد

عـــ
ت

ـد   
تعه

ـه 
ط ب

ربو
ی م

سم
ر

دارا 
ت، 

ـــ
فیـ

 کی
ــه

بــ
 ي

جرا
ت ا

مان
ض

 یی
ت.

اس
 

  

چ 
هی

ک
ی

 
ت  

ـدا
مهی

ز ت
ا

هد 
 تع

 به
وط

مرب
ی 

سم
ر

ت 
مان

ضــ
ت، 

فیــ
 کی

بــه جرا
ا

 یی
رد.

ندا
 

3-1-8- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

رس
*  

به 
هد 

 تع
 به

وط
مرب

ــرا   
 اج

ــل
 عم

 در
ت،

یــ
کیف می

ود؟
ش

 

یا
در  

ص 
ـاخ

ن ش
ب  

خـا
 انت

رت
صو گز ی

در  
ــه 

ه بل
نــ

ص
ــاخ

ـــ
ـــ

شـ  1 -1-8 ،
یمکت

یل م
ود.

ش

می  
سـ

ت ر
ـدا

مهی
م ت

تما
ــه    

د ب
هــ

 تع
ــه

ط ب
ــو

مرب
ــرا 

 اج
ــل

 عم
 در

ت،
فیــ

کی م ی
ود.

ش
 

مه
از ت

ي 
داد

عـــ
ت

یـــ
ت 

دا
می

رس
 

ـد   
تعه

ـه 
ط ب

ربو
م

جرا 
ل ا

 عم
 در

ت،
یفی

ه ک
ب م ی

ود.
ش

 
 

چ 
هی

ک
ی

 از 
ت  

ـدا
مهی

ت
می

رس
 

هد 
 تع

 به
وط

مرب
ل 

عمــ
در 

ت، 
فیــ

 کی
بــه

 نم
جرا

ا
ی

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

1-8- 
ت 

ــدا
ـــ

هیـ
تم می

رس
*  

ص  
صـو

ر خ
د

در  
ت، 

فیـ
 کی

 به
هد

تع مر
کــ

ار ا
مــ

ز آ
یــ

ان 
ر

در 
 و 

ارد
د د

ــو
ـــ

جـ
و

ت.
 اس

موم
س ع

ستر
د

 

4-1-8- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

رس
*  

به 
هد 

 تع
 به

وط
مرب بــه

ت، 
فیــ

کی
یــا 

ی 
ســان

وزر
ر می

ي 
گر

بازن
ود؟

ش
 

یــا
ص

ــاخ
ن ش

 
ب 

خــا
 انت

رت
صــو

در 
گز ی

ص   
ـاخ

شـ
در 

ـه 
 بلـ

ــه
ن

1-1-8 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

مه 
م ت

مـا
ت

ی ـ
سـم 

ت ر
دا

ــه    ی
د ب

هــ
 تع

ــه
ط ب

ــو
مرب

گر 
ـازن

، بـ
ـت

فیـ
کی

ا یــ ي
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 
 

 از 
دي

ــدا
تعـ

مه
ت

یـــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ـد   
تعه

ـه 
ط ب

ربو
م

گر 
ـازن

ت، ب
یفی

ه ک
ب

ا ی ـ ي
به

سان
وزر

ر
یم ی

ود.
ش

 

چ 
هی

ک
ی

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

سم
ر

 ی
هد 

 تع
 به

وط
مرب

گر
بازن

ت، 
یفی

ه ک
ب

ا ی ي
به

سان
وزر

ر
ینم ی

ود.
ش

 
      

5-1-8- 
ــا 

آیـ
ت 

ــدا
هیـ

تم
می

رس
*  

به 
هد 

 تع
 به

وط
مرب

وم 
 عم

س
ستر

ر د
، د

یت
کیف

رد؟
ر دا

قرا
 

یــا
ب 

خــا
 انت

رت
صــو

در 
ص 

ــاخ
ن ش

گز ی
ص   

ـاخ
شـ

در 
ـه 

 بلـ
ــه

ن
1-1-8 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

مه 
م ت

مـا
ت

ی ـ
سـم 

ت ر
دا

ــه    ی
د ب

هــ
 تع

ــه
ط ب

ــو
مرب

س 
ــتر

سـ
ر د

، د
ــت

فیـ
کی

رد.
ر دا

 قرا
موم

ع
 

 

داد
عـــ

ت
از  ي

مه
ت

یـــ
ت 

دا
سم

ر
 ی

ـد   
تعه

ـه 
ط ب

ربو
م

س  
ـتر

دس
در 

ت، 
یفی

ه ک
ب

رد.
ر دا

 قرا
موم

ع
 

  

چ 
هی

ک
ی

 از 
مه

ت
ی ـ

ت 
دا

سم
ر

 ی
هد 

 تع
 به

وط
مرب

در 
ت، 

ــــ
فیـ

 کی
ــه

ـــ
ب

رار 
 قــ

ــوم
 عم

س
ــتر

دس رد.
ندا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

گر 
ـــا

ـــ
ـــ

نم
2-8- 

یپ
اده

 يساز
ت  

یری
مـد

مار 
ز آ

مرک
در 

ت 
یفی

ک
لف

ق: ا
طری

از 
ن 

ایرا
ل   -
 کــ

ــل
راح

ن م
دوی

تـ
یت

فعال
ا (

ه
یند

فرا
ا)، 

ه
 -ب

ش
 رو

ین
تعی

ي 
ها

ضم
ت

ی
 پ

ت،
یفی

ن ک
- 

ص
ــاخ

ه ش
هیــ

ت
ي 

هــا  ت 
ت،

فیـ
 کی

ابی
رزی

ا
- 

ش
 رو

یم
ظـــ

تن
ي 

ـــا
ه

ش
زار

ــــ
گـ

ــــ
دهـ

 ی
ارز یابیــ

 يهــا
ام 

جــ
ان

 ث
ه و

ــد
شـ

- 
ام 

جـــ
ان

ی،  
لاح

صــ
ت ا

داما
اقــ

می
ت 

صور
رد.

پذی
 

1-2-8- 
اده

ر پی
ا د

آی
ي 

ساز
ل   

حـ
مرا

ت، 
فیـ

 کی
یت

دیر
م

ل 
کـــ

ــد
ینـ

فرا
ن 

دوی
تـــ

ها 
می

ود؟
ش

 

 
ت،   

یــ
کیف

ت 
یری

ــد
ز م

ور ا
ظــ

من
ــت

عالی
ف

ي 
ــرا

گ ب
هنــ

هما
ي 

هــا
ـت

جهـ
ک   

 یــ
رل

تــ
 کن

ی و
هــ

د
ت 

فیــ
 کی

 بــا
طــه

 راب
 در

مان
ــاز

س
ت.

اس
 

 
ضم

از ت
ور 

نظ
م

ی
یفکین 

ام  
تمـ

ت، 
 يهاتیفعال

امه
برن

 يزیر
 و  

ـده
ش

ظام
ن

ند 
م

ک
ول   

صـ
ر ح

ظـو
 من

 به
ه

طم
ا

ی
ن 

نا
ت 

طابق
ز م

ا
یند

فرا
 يها

یتول
 تع  

ات
زامـ

ا ال
د بـ

یـی 
ده  

شـ
ن 

 يبرا
دها

وندا
بر

 ي
ـار 

آم
 ي

ام  
جـ

ان
یگیم

 رد.
 

 ارز
ر از

ـــو
نظ

م
فکی یابیـــ

یـــ
ت، 

خش
ب

 ی
ضم

از ت
ی

یفکین 
ت  

سـ
ت ا

ک
مر

ه ت
ک

ر م
ن ب

ز آ
ی ـ

ق  
حقـ

ن ت
زا

ت 
زاما

ال
 یتیفکی

ت.
اس

 
 

ص
ــاخ

ز ش
ور ا

ظــ
من

یــفکی يهــا
ت، 

یمق
س

ا
ک یفکیو  یمک يها

ـر  
ه ه

ک
ی

 
ـود 

نم
ی ـفکیاز  ي

ت 
نـد 

فرای
و  

ت م
دس

به 
داد 

رون
ب

ی
هد.

د
 

  

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز ت، 

یــ
کیف

ــد
راین

ف
 

ام 
مــ

ت
یت

فعال
ـار    

 آم
کـز

 مر
اي

هـ می
ن 

دوی
ت

 .شود

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

ت، 
یفی

ک
یند

فرا
 

خ ـ
بر

از  ی
یت

فعال
ـار   

 آم
کـز

 مر
اي

ه می
ن 

دوی
ت

 .شود

اده
ــــ

پیـ
در 

ي 
ــاز

ـــ
س

ت،  
ـــ

یفی
ت ک

یری
ــد

مـ
ــد

راین
ف

 
چ یهــ

ک
یــ

از  
یت

فعال
مار 

ز آ
مرک

ي 
ها می
ن ن

دوی
ت

 .شود
2-2-8- 

اده
ر پی

ا د
آی

ي 
ساز

ت، 
یـــ

کیف
ت 

یری
ــد

مـ
ش

رو
 

ــم
تض

ی
ن 

یــی
 تع

ــت
یفی

ن ک
می

ود؟
ش

 

 
 

 

3-2-8- 
اده

ر پی
ا د

آی
ي 

ساز
ت،  

ـــ
یــ

کیف
ت 

یری
ــد

ـــ
م

ص
ــاخ

شـ
ی 

ــاب
زیـ

ي ار
ـــا

ه
می

یه 
 ته

یت
کیف

ود؟
ش

 

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

ام  
ـــ

ـــ
 تم

ت،
ـــ

ـــ
یفی

ک
ص

ــاخ
ش

ی  
ــاب

رزی
ي ا

هــا یه 
 ته

یت
کیف

می
 .شود

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

داد 
ـــ

 تع
ت،

ـــ
یفی

ک
از  ي

ص
ــاخ

ش
ی  

ــاب
رزی

ي ا
هــا

می
یه 

 ته
یت

کیف
 .شود

اده
ــــ

پیـ
در 

ي 
ــاز

ـــ
س

، ه
یت

کیف
ت 

یری
مد

چ ی
ک

یــ
 

ص
ــاخ

ز ش
ا

ي 
هــا یـه  
 ته

ـت
یفی

ی ک
زیاب

ار
 

می
ن

 .شود
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2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

پ -2-8  
یــ

اده
ـاز

سـ
در    ي

ت 
فیـ

 کی
یت

دیر
مـ

 از 
ران

 ایــ
ــار

 آم
کــز

مر
لف

ق: ا
طری

- 
ن  

دوی
تـ

یت
فعال

ل 
ل ک

راح
م

ها 
)

ــد
ـــ

ینـ
فرا

 ب
ها)،

- 
ش

 رو
ین

یـــ
تع

ي 
ـــا

ه
ضم

ت
ی

 پ
ت،

یفی
ن ک

- 
ص

ــاخ
ه ش

هیــ
ت

ي 
هــا  ت 
ت،

فیـ
 کی

ابی
رزی

ا
- 

ش
 رو

یم
ظـــ

تن
ي 

ـــا
ه

ش
زار

ــــ
گـ

ــــ
دهـ

 ی
یابیــارز

 يهــا
ام 

جــ
ان

 ث
ه و

ــد
شـ

- 
ام 

جـــ
ان

ی،  
لاح

صــ
ت ا

داما
اقــ

می
ت 

صور
رد.

پذی
 

   

 4-2-8- 
اده

ر پی
ا د

آی
ي 

ساز
ت، 

یـــ
کیف

ت 
یری

ــد
مـ

ش
رو

 
ش

زار
گ

یابی ـارز یده
یم     يهـا 
ـــ

نظ
ده ت

ـــ
م ش

ــا
جـ

ان می
ود؟

ش
 

 

 
ش 

زار
گـــ

 از 
ــور

ظـ
من

فکی
یـــ

ت، 
ش

زار
ـــ

گـ
 

ــاو
حــ

 ي
ب 

ـــا
زتـ

با
ــع

واق
یگرا

 از 
ــه

ان
فکی

یــ
ت 

ک
یــ

 
یند

فرا
 

مار
آ

و  ي
دها 

ـدا
رون

ب
 ي

آن 
صــ

 تو
راه

مــ
ه ه

بــ
هی

هــا
 یی

ــرا
ب

 ي
ـــا

رتق
ا

فکی ي
یـــ

ضـــ
 تو

ت و
ی

 و 
ح

ــرا 
 اج

ورد
 مــ

 در
لال

ــتد
اس

 ي
آن 

ت.
اس

 
  

ی 
دام

، اق
حی

صلا
م ا

قدا
از ا

ور 
نظ

م
ک  

 یـ
لت

ن ع
خت

 سا
رف

رط
ي ب

برا
در  

ده 
شــ

ف 
شــ

ق ک
بــا

انط
دم 

عــ
ــت

عالی
ف

ور 
ظــ

 من
بــه

ــز 
مرک

ي 
هــا

آن   
دد 

جــ
ز م

ــرو
از ب

ي 
گیر

ــو
جل

ت.
اس

 

 
 

 

5-2-8- 
اده

ر پی
ا د

آی
ي 

ساز
ت  

داما
 اقـ

ت،
یفی

ت ک
یری

مد
می

ام 
انج

ی 
لاح

اص
ود؟

ش
 

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

ت 
داما

 اقــ
ــام

 تم
ت،

فیــ
کی

می
ام 

انج
ی 

لاح
اص

ود.
ش

 

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

داد 
ـــ

 تع
ت،

ـــ
یفی

ک
از  ي

رد 
موا

ی  
لاح

صـ
ت ا

داما
اق می

ام 
انج

ود.
ش

 

اده
ــــ

پیـ
در 

ي 
ــاز

ـــ
س

، ه
یت

کیف
ت 

یری
مد

چ ی ام   
جـ

ی ان
لاح

صـ
م ا

قدا
ا

می
ن

ود.
ش

 
  

6-2-8- 
اده

ر پی
ا د

آی
ي 

ساز
ت،  

ـــ
یــ

کیف
ت 

یری
ــد

ـــ
م

ده 
شـــ

ــه 
هیـ

ت ت
ندا

ـــت
مس به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود؟

ش
 

 

اده
 پی

در
ي 

ساز
ت  

یری
مـد

ت  
ندا

سـت
م م

تما
ت، 

یفی
ک

بـه 
ده 

ه ش
تهی

ی  
سـان

وزر
ر

می
ود.

ش
 

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

ــ ـ
خـ

، بر
ــت

یــ
کیف

از  ی ده  
شــ

ــه 
تهی

ت 
ندا

ســت
م به

می
ی 

سان
وزر

ر
ود.

ش
 

اده
ــــ

پیـ
در 

ي 
ــاز

ـــ
س

، ه
یت

کیف
ت 

یری
مد

چ ی
ک

ی
 

یه 
 ته

ات
تند

مس
از 

ــه 
ده ب

شــ
ی 

ــان
رس

روز
می

ن
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

پ -2-8
یــ

اده
ـاز

سـ
در    ي

ت 
فیـ

 کی
یت

دیر
مـ

 از 
ران

 ایــ
ــار

 آم
کــز

مر
لف

ق: ا
طری

- 
ن  

دوی
تـ

یت
فعال

ل 
ل ک

راح
م

ها 
)

ــد
ـــ

ینـ
فرا

 ب
ها)،

- 
ش

 رو
ین

یـــ
تع

ي 
ـــا

ه
ضم

ت
ی

 پ
ت،

یفی
ن ک

- 
ص

ــاخ
ه ش

هیــ
ت

ي 
هــا  ت 
ت،

فیـ
 کی

ابی
رزی

ا
- 

ش
 رو

یم
ظـــ

تن
ي 

ـــا
ه

ش
زار

ــــ
گـ

ــــ
دهـ

 ی
ارز یابیــ

 يهــا
ام 

جــ
ان

 ث
ه و

ــد
شـ

- 
ام 

جـــ
ان

ی،  
لاح

صــ
ت ا

داما
اقــ

می
ت 

صور
رد.

پذی
 

7-2-8- 
اده

ر پی
ا د

آی
ي 

ساز
ت،  

ـــ
یــ

کیف
ت 

یری
ــد

ـــ
م

 مر
لات

صو
مح

ک
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
ط 

ــــ
سـ

تو
ک

ان 
ــــ

سـ
شنا

ار
ون

ــر
ب

زمان
ســا

ی
ی 

ــاب
رزی

، ا
م ی

ود؟
ش

 

 
اده

 پی
در

ت  
یری

مـد
ي 

ساز
ت 

ولا
حص

م م
تما

ت، 
یفی

ک مر ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ط  

سـ
 تو

ران
ک

ان  
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
سـ

شنا
ار

ون
بــر

زمان
ســا

ی
ی 

یــاب
 ارز

،
یم

ود.
ش

 

اده
 پی

در
ت  

یری
مـد

ي 
ساز

داد 
ـــ

 تع
ت،

ـــ
یفی

ک
از  ي

 مر
لات

صــو
مح

کــ
ــار 

 آم
ز

یا
ط 

وس
ن ت

را
ک

ان 
ناس

رش
ا

ون
بــر

زمان
ســا

ی
ی 

یــاب
 ارز

،
یم

ود.
ش

 

اده
ــــ

پیـ
در 

ي 
ــاز

ـــ
س

، ه
یت

کیف
ت 

یری
مد

چ ی
ک

یـــ
 

ت 
ولا

صـــ
مح

از 
کمر

ار ا
 آم

ز
ی

ط 
وس

ن ت
را

ک
ان  

ـــ
ـــ

ـــ
ســ

شنا
ار ون
بر

زمان
سا

ی
ی  

یـاب
 ارز

،
نم ی

ود.
ش

 
     

 8-2-8- 
در 

ــا 
ـــ

ـــ
ـــ

آی
اده

یـــ
پ

ت 
یری

ــد
 مـ

زي
ـــا

س
ی  

ــاب
رزی

ه ا
جــ

 نتی
ت،

فیــ
کی

ون
 بر

سان
شنا

کار
ی  

زمان
سـا

ظام
ور ن

ه ط
ب

ند 
دفم

و ه
ند 

م
ش م

زار
گ

ی
ود؟

ش
 

یــا
ب 

خــا
 انت

رت
صــو

در 
ص 

ــاخ
ن ش

یگز
له 

ه ب
ن

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص  

ـاخ
ر ش

د
7 یمک، ت2-8-

یل م
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

3-8- 
ـــه

رنام
ب

ي 
ـــا

ه
عه 

ســـ
 تو

ش و
ــوز

آمـ
 مر

 در
ـان

کنـ
کار

ز کــ
ار ا

آم
ی

ونه
ه گ

ن ب
را

ان  يا
ینــ

طم
ه ا

 کــ
ــت

اس
مـ ــ

ل 
صــ

حا
ی

ود 
شـــ

ً از 
ملا

ـــا
ن ک

ـــا
رکن

کا خط
 مر 

ـی
مش

ک ـ
در 

ز 
ــاه 

 آگ
ــت

یفی
د ک

ــور
م

ك 
 در

د و
ــتن

ـــ
ســ

ه
ش 

 رو
ی از

ـــت
ـــ

رس
د

ند.
دار

آن 
به 

ن 
سید

ر
 

1-3-8- 
ش 

موز
ه آ

رنام
یا ب

آ
در 

ان 
ــــ

رکن
 کا

ــعه
ســ

 تو
و

ینه
زم

خط
ي 

ت 
یفی

ی ک
مش

ود  
جـ

ن و
ایرا

ار 
 آم

رکز
ر م

د
رد؟

دا
 

 
 

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
ن

ی
گر   

مـا
ه ن

، بـ
ر

4-8
ص 

شاخ
 ،

1-4-8 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

    

2-3-8- 
ش 

موز
ه آ

رنام
یا ب

آ
در 

ان 
ــــ

رکن
 کا

ــعه
ســ

 تو
و

ینه
زم

خط
ي 

ت 
یفی

ی ک
مش

ـرا    
 اج

ران
 ایـ

ـار
 آم

رکز
ر م

د می
ود؟

ش
 

یــا
ب 

خــا
 انت

رت
صــو

در 
ص 

ــاخ
ن ش

یگز
ص   

ــاخ
ر ش

ه د
بلــ

ــه 
ن

1-3-8 ،
کت یم

یل م
ود.

ش
 

عه  
سـ

 تو
ش و

موز
ه آ

رنام
ب

ـــه
مین

ر ز
ن د

ـــا
رکن

کا
ي 

ــط
خ

در 
ت 

فیــ
 کی

ــی
مش

ن 
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

ور  
 طـ

به ــل
امـ

 وک
ظم

ـــن
م

 
ــرا 

جـ
ا

می
ود.

ش
 

عه  
سـ

 تو
ش و

موز
ه آ

رنام
ب

ـــه
مین

ر ز
ن د

ـــا
رکن

کا
ي 

ــط
خ

در 
ت 

فیــ
 کی

ــی
مش

ن 
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

ور  
 طـ

به
ص

ناق
 

می
جرا 

ا
ود.

ش
 

 و 
ش

ــوز
مــ

ه آ
ــــ

رنام
ب

در  
ان 

نــ
ارک

ه ک
ــع

وس
ت

ــه
مین

ز
ــط

ي خ
ی 

شــ
م

در 
ت 

یفی
ک

ـار  
 آم

رکز
م می
را ن

 اج
ران

ای
ود.

ش
 

   
3-3-8- 

ی 
شـــ

ربخ
ا اث

یـــ
آ

در  
ان 

ــــ
رکن

 کا
ش

ــوز
مــ

آ
ینه

زم
خط

ي 
ت 

یفی
ی ک

مش
ی 

زیاب
ن ار

ایرا
ار 

 آم
رکز

ر م
د می

ود؟
ش

 

یــا
ب 

خــا
 انت

رت
صــو

در 
ص 

ــاخ
ن ش

گز ی
ص   

ــاخ
ر ش

ه د
بلــ

ــه 
ن

1-3-8 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
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5

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

مر -4-8
کـــ

ــار 
آمـ

ز 
یا

 برا
ران

 ي
 و  

ـعه
وس

ت ود 
ــــ

بهب
فکی

ــــ
ی

ت، 
ــد

ینـ
فرا

ـــل
 اص

اي
ه

ود  ی
 خ

ري
آما

ي) 
لید

(ک
ــا 

ا بـ
ر

ــد
ینـ

فرا
 يها

مار
آ

 ي
کمرا

رج
 خا

ز
 ی

اخل
و د

کدیتول ی
ده 

نن
ـــا

اره
آم

 ي
ــم

سـ
ر

 ی
یمقا

ه م
س

کی
 ند.

1-4-8- 
 مر

یــا
آ

کــ
ــار 

 آم
ز

یــا
ان 

ر
ــد

راین
ف

 يها
صــل

ا
بـا   ی

 را 
خود

ي 
مار

) آ
دي

کلی
)

نــد
فرای

 يها
ــار

آم
 ي

ز کــمرا
ــــ

ب
نی

ــــ
ملل

ال
 ی

ـــا
سـ

و 
ر ی

ک
رها

ـــو
ش

کدیتول ي
ده 

نـــ
ن

رها
آما

 ي
سـم 

ر
ی

مقا
 ،

ی
ـه  

س
کیم

د؟
ن

 

ــد
ینـ

فرا
 يها

ـــل
اص

 ی
 از 

ي)
ــد

لیـ
(ک

ی 
رس

ست
ل د

 قاب
رکز

و م
 ایز

ات
تند

مس ت.
اس

 

کمر
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
ام  

تمـ
ن 

را
ــد

نــ
فرای

 يها
ــل

صــ
ا

 را   ی
ـود

ي خ
مار

) آ
دي

کلی
)

ــا 
ب

ــد
راین

ف
 يها

ــار
آم

 ي
مرا ک

نیز ب
ملل

ال
 ی

 سا
و

ر ی
ک

رها
شــو

کدیتول ي
ده 

ننــ
رها

آما
 ي

سم
ر

ی
مقا

 ،
ی

سه 
کیم

 ند.

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
عض

ن ب
را

از  ی
ــد

نــ
فرای

 يها
ــل

صــ
ا

 را   ی
ـود

ي خ
مار

) آ
دي

کلی
)

ــا 
ب

ــد
راین

ف
 يها

ــار
آم

 ي
مرا ک

نیز ب
ملل

ال
 ی

 سا
و

ر ی
ک

رها
شــو

کدیتول ي
ده 

ننــ
رها

آما
 ي

سم
ر

ی
مقا

 ،
ی

سه 
کیم

 ند.

کمر
ر ا

آما
ز 

ی
 ه ـ

ران
چ ی

ک
یـــ

از  
ــد

ینـ
فرا

 يها
 یاصل

ي 
مار

) آ
دي

کلی
)

ـا  
را ب

ود 
خ

نـد 
فرای

 يها
ـار

ـــ
آمـ

 ي
مرا

ـــ
کــ

ز 
نیبــ

للــ
الم

 ی
ســا

و 
ر ی

ک
رها

شو
کدیتول ي

ده 
نن

ـــا
رهـ

آما
 ي

ـــم
سـ

ر
، ی

مقا ی
 نم

سه
کی

 ند.
  

2-4-8- 
 مر

یــا
آ

کــ
ــار 

 آم
ز

یا
خص

مش
مه 

برنا
ان 

ر
 يبرا ی

مقا ی
سه 

نـد 
فرای

 يها
صـل 

ا
بـا     ی

ود 
خـ

ي 
ـار

 آم
ي)

لید
(ک

نــد
فرای

 يها
ــار

آم
 ي

ز کــمرا
ــــ

ب
نی

ــــ
ملل

ال
 ی

ـــا
سـ

و 
ر ی

ک
رها

ـــو
ش

کدیتول ي
ده 

نـــ
ن

رها
آما

 ي
سم

ر
 ی

رد؟
دا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

مر -4-8
کـــ

ــار 
آمـ

ز 
یا

 برا
ران

 ي
 و  

ـعه
وس

ت ود 
ــــ

بهب
فکی

ــــ
ی

ت، 
ــد

ینـ
فرا

ـــل
 اص

اي
ه

ود  ی
 خ

ري
آما

ي) 
لید

(ک
ــا 

ا بـ
ر

ــد
ینـ

فرا
 يها

مار
آ

 ي
کمرا

رج
 خا

ز
 ی

اخل
و د

کدیتول ی
ده 

نن
ـــا

اره
آم

 ي
ــم

سـ
ر

 ی
یمقا

ه م
س

کی
 ند.

3-4-8- 
 مر

یــا
آ

کــ
ــار 

 آم
ز

یــا
ان 

ر
ــد

راین
ف

 يها
صــل

ا
بـا   ی

 را 
خود

ي 
مار

) آ
دي

کلی
)

ــد
راین

ف
 يها

ــار
آم

 ي
ر یســا

تول کدی
ـ ــ

اخل
ن د

دگا
ـــ

نن
 ی

رها
آما

 ي
سـم 

ر
، ی

یمقا
ـه  

س
م کی

د؟
ن

 

 
کمر

ار ا 
آمـ

ز 
ی ـ

ام  
تمـ

ن 
را

ــد
نــ

فرای
 يها

ــل
صــ

ا
 را   ی
ـود

ي خ
مار

) آ
دي

کلی
)

ــا 
ب

ــد
راین

ف
 يها

ــار
آم

 ي
ـــا

س
ی

 تول
ر

کدی
ان 

دگ
نـــ

ن
اخل

د
 ی

رها
آما

 ي
سـم 

ر
، ی

مقا ی
ه م

س
کی

 ند.

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
ان 

ر
عض

ب
از  ی

ــد
نــ

فرای
 يها

ــل
صــ

ا
 را   ی
ـود

ي خ
مار

) آ
دي

کلی
)

ــا 
ب

ــد
راین

ف
 يها

ــار
آم

 ي
ـــا

س
ی

 تول
ر

کدی
ان 

دگ
نـــ

ن
اخل

د
 ی

رها
آما

 ي
سـم 

ر
، ی

مقا ی
ه م

س
کی

 ند.

کمر
ر ا

آما
ز 

ی
ن 

را
چ یه ـ

ک
یـــ

 از 
ــد

ینـ
فرا

 يها
 یاصل

ي 
مار

) آ
دي

کلی
)

ـا  
را ب

ود 
خ

نـد 
فرای

 يها
ــار

ـــ
آمـ

 ي
ـــا

ـــ
س

ر ی
کدیتول

خل ـ
 دا

گان
نند

 ی
ـــا

رهـ
آما

 ي
ـــم

سـ
ر

، ی
یمقا

 نم
سه

کی
 ند.

  
 4-4-8- 

 مر
یــا

آ
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

خص
مش

مه 
برنا

ان 
ر

 يبرا ی
مقا ی

سه 
نـد 

فرای
 يها

صـل 
ا

بـا     ی
ود 

خـ
ي 

ـار
 آم

ي)
لید

(ک
ــد

راین
ف

 يها
ــار

آم
 ي

ر یســا
کدیتول

ـ ــ
اخل

ن د
دگا

ـــ
نن

 ی
رها

آما
 ي

سم
ر

 ی
رد؟

دا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

مر -4-8
کـــ

ــار 
آمـ

ز 
یا

 برا
ران

 ي
 و  

ـعه
وس

ت ود 
ــــ

بهب
فکی

ــــ
ی

ت، 
ــد

ینـ
فرا

ـــل
 اص

اي
ه

ود  ی
 خ

ري
آما

ي) 
لید

(ک
ــا 

ا بـ
ر

ــد
ینـ

فرا
 يها

مار
آ

 ي
کمرا

رج
 خا

ز
 ی

اخل
و د

کدیتول ی
ده 

نن
ـــا

اره
آم

 ي
ــم

سـ
ر

 ی
یمقا

ه م
س

کی
 ند.

مر ایــآ -5-4-8
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

 نتا
ن از

را
ی

مقا
ج 

ی
سه

 يهـا 
خلــ

دا
 ی

رج
خــا

و 
 ی

ام 
جــ

ان
 زم

 در
ــده

ـــ
شـ

ی
ـــه

ـــ
ن

 ي
یند

فرا
 يها

) يدیلک( یاصل  و    
ـعه

وس
ور ت

ظـ
 من

بـه
ود 

خ
ود 

هبــ
ب

یــفکی
ده 

تفا
ســ

ت، ا
کیم

د؟
ن

 

 
کمر

ار ا
 آم

ز
ی

ام  
تمـ

 از 
ران

ـــا
نت

ی
مقا

ج 
ی

ــه
سـ

ـــا
ه

 ي
اخل

د
 ی

رج
 خا

و
 ی

ام  
جـ

ان
 زم

 در
ـده

ـــ
ش

ی
ــه 

نــ
 ي

ــد
نــ

فرای
 يها

ــل
صــ

ا
 ی

يدیلک(
ور 

نظ
ه م

د ب
خو

 (
ود 

بهب
 و 

سعه
تو

ی ـفکی
ت، 

ه م
فاد

ست
ا

کی
 ند.

مر
کــ

ار ا
مــ

ز آ
یــ

در 
ان 

ر
ضــ

بع
 ی

تــا
از ن

رد 
ــوا

م
ج ی

یمقا
ــه

س
 يهــا

خلــ
دا

و  ی
رج

خا
 ی

در   
ده 

شـ
ام 

جـ
ان

زم ی
ــه

نـ
 ي

ــد
ینـ

فرا
 يها

يدیلک( یاصل
ـه  

د ب
خو

 (
ود   

هبـ
و ب

عه 
سـ

 تو
ظور

من کی ف
ــــ

یـ
ده 

تفا
ــــ

سـ
ت، ا

م کی
 ند.

کــمر
ار ا

آمــ
ز 

یــ
در 

ان 
ر

یه
چ 

ک 
یـ

 
 از  

ارد
مـو

از 
تــا

ن
ی

 مق
ج

یا
ــه

س
 يهــا

ـــ
اخل

د
 ی

رج
ـــا

و خ
 ی

 زم
 در

شده
ام 

انج
 ينهی

ــد
ینـ

فرا
 يها

ــل
صـ

ا
 ی

ک( ل
يدیــ

ـه  
د بـ

ــو
) خ

ود 
بهب

 و 
سعه

 تو
ظور

من کی ف
ــــ

ی
ده 

تفا
ــــ

 اس
ت،

کینم
 ند.

  

یــآ -6-4-8
 مر

ا
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

 نتا
ن از

را
ی

مقا
ج 

ی
سه

 يهـا 
خلــ

دا
 ی

رج
خــا

و 
 ی

ام 
جــ

ان
 زم

 در
ــده

ـــ
شـ

ی
ـــه

ـــ
ن

 ي
یند

فرا
 يها

) يدیلک( یاصل
رش

گزا
ود 

خ
یته ی

ـه  
 ارائ

ه و
م کی

د؟
ن

 

 
کمر

ار ا
 آم

ز
ی

ام  
تمـ

 از 
ران

ـــا
نت

ی
مقا

ج 
ی

ــه
سـ

ـــا
ه

 ي
اخل

د
 ی

رج
 خا

و
 ی

ام  
جـ

ان
 زم

 در
ـده

ـــ
ش

ی
ــه 

نــ
 ي

ــد
نــ

فرای
 يها

ــل
صــ

ا
 ی

يدیلک(
ش   

زار
 گـ

ـود
 خ

(
یته

ه م
 ارائ

ه و
کی

 ند.

مر
کــ

ار ا
مــ

ز آ
یــ

در 
ان 

ر
ضــ

بع
 ی

تــا
از ن

رد 
ــوا

م
ج ی

یمقا
ــه

س
 يهــا

خلــ
دا

و  ی
رج

خا
 ی

در   
ده 

شـ
ام 

جـ
ان

یزم
ــه

نـ
 ي

ــد
ینـ

فرا
 يها

صــل
ا

يدیــلک( ی
ود 

خــ
 (

 ته
ش

زار
گــ

یــ
ــه 

 ارائ
ه و

کیم
 ند.

کــمر
ار ا

آمــ
ز 

یــ
در 

ان 
ر

یه
رش

گزا
چ 

 ی
تـا 

از ن
ج ی

یمقا
 يهاسه

خل ـ
دا

و  ی
رج

خا
 ی

در 
ده 

 ش
جام

ان
یزم

ــه
ن

 ي
ــد

راین
ف

 يها
يدی ـلک( یاصل

ود  
خـ

 (
یته

 نم
رائه

 و ا
ه

کی
 ند.
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

5-8- 
کز 

 مر
یت

دیر
م

ي   
ـرا

ن بـ
ـرا

 ایـ
ـار

آمـ
ــه   

د ب
هــ

 تع
ین

ــم
تض

زم 
ع لا

نــاب
ت، م

فیــ
کی

ی،  
ــان

سـ
ي ان

ـرو
یــ

(ن
 و 

ات
عـــ

طلا
ی، ا

ـــال
م

در 
 را 

ت)
ــزا

ـــ
هیـ

تج
ي 

دها
حـــ

ر وا
ـــا

ختی
ا

رار 
ــــ

ی قـ
زمان

ـــا
ســ می

هد.
د

 

یآ -1-5-8
کز 

 مر
یت

دیر
ا م

ن    
ـمی

تض
ي 

ـرا
ن ب

ـرا
ر ای

آما
بع 

نــا
ت، م

فیــ
 کی

بــه
ــد 

تعه
ي 

دها
واح

از 
د نی

مور
ی 

سان
ان

می
ن 

أمی
را ت

ی 
زمان

سا
د؟

کن

 
ان 

 ایر
مار

ز آ
مرک

ت 
یری

مد
ـه    

د ب
عهـ

ن ت
ـمی

تض
ي 

برا
ی 

ســان
ع ان

نــاب
ت، م

فیــ
کی

ــاز  
د نی

ــور
م

ي 
دها

حــ
وا

ور 
ه ط

را ب
ی 

زمان
سا

ک
ل 

ام
می

ن 
أمی

ت
ند.

ک
 

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
ت 

یری
مد

ـه    
د ب

عهـ
ن ت

ـمی
تض

ي 
برا

ی 
ســان

ع ان
نــاب

ت، م
فیــ

کی
ي   

دها
حــ

ز وا
یــا

رد ن
ــو

م
ور 

طـــ
ــه 

ا بـ
ی ر

زمان
ـــا

س
می

ن 
أمی

ص ت
ناق

ند.
ک

 

ــار 
 آم

کــز
 مر

یت
دیر

مــ
ی 

ســان
ع ان

نــاب
ن، م

ــرا
ای

ي 
دها

حــ
ز وا

یــا
رد ن

مــو
به 

جه 
 تو

ا با
ی ر

زمان
سا

ضم
ف ت

هد
ی

 به
هد

 تع
ن

 
فکی

ـــ
یـ

ن 
أمی

ـــ
، تـ

ت
می

ن
ند.

ک
 

یآ -2-5-8
کز 

 مر
یت

دیر
ا م

ن    
ـمی

تض
ي 

ـرا
ن ب

ـرا
ر ای

آما
بع 

نــا
ت، م

فیــ
 کی

بــه
ــد 

تعه
ي   

دها
حـ

ز وا
یـا

د ن
مور

ی 
مال

می
ن 

أمی
را ت

ی 
زمان

سا
د؟

کن

 
ان 

 ایر
مار

ز آ
مرک

ت 
یری

مد
ـه    

د ب
عهـ

ن ت
ـمی

تض
ي 

برا
ی   

ــال
ع م

ــاب
 من

ت،
یــ

کیف
ي   

دها
حــ

ز وا
یــا

رد ن
ــو

م
ور 

ه ط
را ب

ی 
زمان

سا
ک

ل 
ام

می
ن 

أمی
ت

ند.
ک

 

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
ت 

یری
مد

ـه    
د ب

عهـ
ن ت

ـمی
تض

ي 
برا

ی   
ــال

ع م
ــاب

 من
ت،

یــ
کیف

ي   
دها

حــ
ز وا

یــا
رد ن

ــو
م

ور 
طـــ

ــه 
ا بـ

ی ر
زمان

ـــا
س

می
ن 

أمی
ص ت

ناق
ند.

ک
 

ــار 
 آم

کــز
 مر

یت
دیر

مــ
ــال  

ع م
ــاب

 من
ان،

ــر
ای

ي  ی
دها

حــ
ز وا

یــا
رد ن

مــو
به 

جه 
 تو

ا با
ی ر

زمان
سا

ضم
ف ت

هد
ی

به 
هد 

 تع
ن

فکی
ـــ

یـ
ن 

أمی
ـــ

، تـ
ت

می
ن

ند.
ک

 

یآ -3-5-8
کز 

 مر
یت

دیر
ا م

ن    
ـمی

تض
ي 

ـرا
ن ب

ـرا
ر ای

آما
بع 

نــا
ت، م

فیــ
 کی

بــه
ــد 

تعه
ــاز  

 نیـ
ورد

مـــ
ی 

ــات
لاعـ

اط
 را  

انی
ازم

ـــ
ي س

دها
ـــ

واح
می

ن 
أمی

ت
د؟

کن
 

عـات  
طلا

ع ا
نـاب

ز م
ور ا

نظ
م

ی
ل  

ـام
؛ ش

اده
ع د

ــاب
من

ي 
ــار

 آم
ات

لاعــ
 اط

ي و
ا

) 1- 
ــات 

لاع
 اط

ابع
منــ

 ی
ــاپ

چ
 -2، ی

لاعات
 اط

ابع
من

کال ی
رون

ت
کی

ی
ت.

 اس
(

 

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
ت 

یری
مد

بـه   
ـد 

تعه
ن 

ـمی
تض

ي 
برا

ی   
عـات

طلا
ع ا

مناب
ت، 

یفی
ک

ي   
دها

حــ
ز وا

یــا
رد ن

ــو
م

ور 
ه ط

را ب
ی 

زمان
سا

ک
ل 

ام
می

ن 
أمی

ت
ند.

ک
 

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
ت 

یری
مد

ـه    
د ب

عهـ
ن ت

ـمی
تض

ي 
برا

ی  
عـات

طلا
ع ا

مناب
ت، 

یفی
ک

ي   
دها

حــ
ز وا

یــا
رد ن

ــو
م

ور 
طـــ

ــه 
ا بـ

ی ر
زمان

ـــا
س

می
ن 

أمی
ص ت

ناق
ند.

ک
 

ــار 
 آم

کــز
 مر

یت
دیر

مــ
ی  

عـات
طلا

ع ا
مناب

ن، 
ایرا

ي 
دها

حــ
ز وا

یــا
رد ن

مــو
به 

جه 
 تو

ا با
ی ر

زمان
سا

ضم
ف ت

هد
ی

به 
هد 

 تع
ن

کی ف
ـــ

یـ
ن 

أمی
ـــ

، تـ
ت

می
ن

ند.
ک
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9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

تعهد به  -8 کی یف  ت

5-8- 
کز 

 مر
یت

دیر
م

ي   
ـرا

ن بـ
ـرا

 ایـ
ـار

آمـ
ــه   

د ب
هــ

 تع
ین

ــم
تض

زم 
ع لا

نــاب
ت، م

فیــ
کی

ی،  
ــان

سـ
ي ان

ـرو
یــ

(ن
 و 

ات
عـــ

طلا
ی، ا

ـــال
م

در 
 را 

ت)
ــزا

ـــ
هیـ

تج
ي 

دها
حـــ

ر وا
ـــا

ختی
ا

رار 
ــــ

ی قـ
زمان

ـــا
ســ می

هد.
د

 

یآ -4-5-8
کز 

 مر
یت

دیر
ا م

ار 
آم

ن    
ـمی

تض
ي 

ـرا
ن ب

ـرا
ای

ت 
یزا

جه
ت، ت

یفی
ه ک

د ب
تعه

ــاز  
 نیـ

ورد
مـــ

ت 
ـــا

کان
و ام

 را  
انی

ازم
ـــ

ي س
دها

ـــ
واح

می
ن 

أمی
ت

د؟
کن

 

 
ان 

 ایر
مار

ز آ
مرک

ت 
یری

مد
ـه    

د ب
عهـ

ن ت
ـمی

تض
ي 

برا
 و 

ات
ــز

هیـ
 تج

ت،
یـــ

کیف
ــاز 

 نیـ
ورد

مـــ
ت 

ـــا
کان

ام
ـه  

را ب
ی 

زمان
 سا

اي
ده

واح
ور 

طـــ
ک

ن  
أمی

تـــ
ل 

مـــ
ا

می
ند.

ک
 

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
ت 

یری
مد

ـد   
تعه

ن 
ـمی

تض
ي 

برا
ـه  

ب
 و 

ات
ــز

هیـ
 تج

ت،
یـــ

کیف
ــاز 

 نیـ
ورد

مـــ
ت 

ـــا
کان

ام
ـه  

را ب
ی 

زمان
 سا

اي
ده

واح
ن  

أمی
تـــ

ص 
ــاق

ر نـ
ــو

طـ می
ند.

ک
 

ــار 
 آم

کــز
 مر

یت
دیر

مــ
 و 

ات
ــز

هیـ
 تج

ان،
ــر

ایـ
ــاز  

د نی
ــور

ت م
نــا

مکا
ا

 را  
انی

ازم
سـ

ي 
دها

واح
ف   

ــد
ه ه

 بــ
ــه

وج
ــا ت

ب
ـــم

تض
ی

ــه 
د بـ

هـــ
 تع

ن
کی ف

ـــ
یـ

ن 
أمی

ـــ
، تـ

ت
می

ن
ند.

ک
 

مر -6-8
کـــ

ــار 
آمـ

ز 
ا

یـــ
دارا

ن، 
را

 ي
ک

یـــ
 و   

ص
ــخ

شـ
د م

حـــ
وا تعر

ــ ـ
ی

ف 
در  

ده 
ـــ

ش
زمان

ـــا
ر س

ختا
ـــا

س
ت    ی
ولی

سـئ
ه م

 کـ
ست

ا
ـه   

ت ب
فیـ

 کی
یت

دیر
م

ت.
 اس

شده
ول 

مح
آن 

1-6-8- 
 مر

یــا
آ

کــ
ــار 

 آم
ز

یــا
دارا

ن، 
را

 ي
ک

یــ
 

ــد 
واح

تعر
 و 

ص
شخ

م
ی

در 
ده 

 ش
ف

زمان
 سا

تار
ساخ

 ی
ـه  

ت ک
اس

ت 
یفی

ت ک
یری

مد
ت 

ولی
سئ

م
د؟

باش
ده 

ل ش
حو

ن م
ه آ

ب
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3-9- 
ع (

مناب
ت 
فای
ل ک

 اص
اي
هنم

را
صل

ا
 9( 

بع 
منا

ی، 
سان

ان
یمال

اور
 فن

ی،
لاعات

 اط
،

 ي
کو ام

 مر
س

ستر
ر د

ت د
انا

ک
ار ا

 آم
ز

ی
ید 

ن با
را

راي
 و ب

وده
ب ب

ناس
 مت

ب و
ناس

م
 

اي
ازه

ع نی
رف

کمر 
لاع   

اطـ
 و 

ـعه
وس

د، ت
ولیـ

ور ت
نظ

ه م
ز ب

هـا   
مار

ی آ
سـان

ر
ند.

باش
ی 

کاف
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

مـــ
ــات

لاعـ
 اط

،
، ی

اور
فن

 ي
کو ام

در 
ت 

انا
مر ک

ار ا
 آم

ز
ی ـ

ـه  
ن ب

را
 و 

ــب
ســ

منا
ــو 

حــ
ن

ــا ن
ب ب

ســ
تنا

م
ی

ــا، 
ازه

فعال
 و 

اف
هد

ا
 يهاتی

مار
آ

 ي
هم  

ـرا
، ف

رکز
م ت.
 اس

شده
 

1-1-9- 
بع 

منا
آیا 

نی
سا
ان

ب  
ناس

 مت
ب و

ناس
و م

 نح
به

ـا ن
بــ

ی
 و  

اف
ــد

اهـ
ـا، 

هــ
از

 يهاتیفعال
مار

آ
 ي

ز،  
رکـ

م
ت؟

 اس
شده

هم 
فرا

 

ــه
ـــ

رنام
ب

ي 
ــز

ـــ
ری

ی  
شــ

 تلا
ي؛

ــرد
اهب

ر
ظام

ن
د، 

من
ور  

ظـ
 من

به
ت  

یما
ــم

صـ
ذ ت

ـــ
اخ

یت
فعال

ام 
انج

و
ی  

هـای
ــه 

ه بـ
کـــ

ي 
ــاد

نیـ
ب

کل
ش

ت   
هیـ

 ما
ـی

ده
ی 

رایــ
وچ

ی 
ونگ

چگــ
و

ان 
ازم

ســـ
ت 

داما
قـــ

ا می
ت 

حال
در 

د. 
داز

پر یده
ا

امه
 برن

آل،
ي  

یـز
ر

ــرد
اهب

ر
 ي

ــد 
زمن

نیا
ت  

عـا
طلا

ي ا
آور

گرد
ش،  

ربخ
اثــ

 و 
یع

ســ
و

ت 
یـــ

مور
 مأ

ــف
ریـ

تع
ن  

نـی
مچ

و ه
ن 

زما
سا

ي 
برد

راه
ت 

وعا
وض

م
ی  

سـ
برر

ت 
های

در ن
و 

هک
ق را

یــ
دق

ي 
هــا

ار
ي  

ــرا
 بــ

ــف
لــ

خت
م

ف  
ـدا

 اه
 به

ابی
ستی

د
ج 

ـــای
و نت

ی 
زمان

ـــا
س

ت  
یما

ــم
صـ

ی ت
ـــ

آت
ت.

 اس
ونی

کن
 

بع  
نـا

ز م
ر ا

ظو
من

ـــان
انس

؛ ی
ام 

مـــ
ت

راد
اف

ک ي
ت 

 تح
ه

ناو
ع

ی
ف  

تلـ
مخ

ن 
ــغل

ش
 ی

در 
ک

یــ
ــه   

، بـ
مان

ــاز
سـ

ست
 د

ظور
من

 و   یابی
اف

ــد
اهـ

ــه 
بـ

ـــا
ـــ

رده
اهب

ر
 ي

تع یی
هم 

ه با
شد

ن 
 يارکهم

ند.
دار

 

بع 
نــا

د، م
وار

 مــ
ــام

 تم
در

نی
سا
ان

 
ب  

سـ
منا

حو 
ه ن

ب
ــا ن 

ب ب
ســ

تنا
و م

ی
ــا، 

ازه
فعال

 و 
اف

ــد
اه

تیــ
 يهــا

مار
آ

 ي
ده 

م ش
راه

ز، ف
مرک

ت.
اس

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

بع  
نـا

م
نی
سا
ان

 
ـو   

 نح
بـه

ــا 
ب ب

ســ
تنا

و م
ب 

ســ
منا ین

 و 
اف

ــد
ـــ

، اه
ـــا

هــ
از فعال

تیــ
ــا 

ه
 ي

ـار 
آمـ

ت. ي
 اس

شده
هم 

 فرا
کز،

مر
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
بع 

منا
نی
سا
ان

 
ـو  

 نح
به

بـا  
ب 

ناس
 مت

ب و
ناس

م ین
ــا، 

هــ
از

 و 
اف

ــد
هــ

ا
تیــفعال

 يهــا
ــار

آم
ده   ي

شــ
م ن

راه
 فــ

ــز،
مرک ت.
اس

 
ب 

ـــا
خـ

 انت
رت

ـــو
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

ـه  
ر، ب

ص  
ـاخ

ش
3-1-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

2-1-9- 
مـه 

برنا
آیا 

ي  
یـز

ر
ــرد

اهب
ر

 ي
ن  

ــی
تعی

ي 
ــرا

ب
ـت

ویـ
اول

ور   
ظــ

 من
ــه

ـا ب
هـ ه به

فاد
ســت

ا
ی

بع 
نــا

ز م
ه ا

نــ
ود 

ــد
مح

نی
ــا
نس
ا

 
ام 

جــ
ان

می
ود؟

ش
 

یا
در  

ص 
ـاخ

 ش
ن

ب 
خــا

 انت
رت

صــو یگز
ــه  

ه بل
نــ

ا یــ
دود

ـــ
حـ

تا
 ي

در 
ص 

شاخ
1-1-9 ،

کت یم
یل م

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
ود 

حد
ع م

مناب
از 

نی
سا
ان

 
می

ام 
انج

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
ود 

حد
ع م

مناب
از 

نی
سا
ان

 
می

ام 
انج

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا   ده  
تفا

ســ
ور ا

ظــ
 من

ــه
ب یبه

ود 
حد

ع م
مناب

 از 
نه

نی
ــا
ــ
نس
ا

 
ام 

ــــ
انج

می
ن

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

ـــ
م

اور
ـــ

 فن
،

و  ي
ام ک

 مر
 در

ات
نـــ

ا
ز کـــ

ار ا
آم

ی ـ
ـو   

 نح
بـه

ن 
را

ب 
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ــا ن
ب

ی
 و 

اف
ــد

، اه
هــا

از
فعال تی

 يهـا 
ـار 

آم
ده  ي

شــ
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م

ت.
اس

 

3-1-9- 
بع  

نـا
ا م

آی
لی 
مـا

ب  
ناس

 مت
ب و

ناس
و م

 نح
به

ـا ن
بــ

ی
 و  

اف
ــد

اهـ
ـا، 

هــ
از

 يهاتیفعال
مار

آ
 ي

ز،  
رکـ

م
ت؟

 اس
شده

هم 
فرا

 

 
بع 

نــا
د، م

وار
 مــ

ــام
 تم

در لی
ما

 
 و  

ـب
ناس

و م
 نح

به
ــا ن

ب بـ
ســـ

تنا
م

ی
ــا، 

زهـ
ا

فعال
 و 

اف
ــد

اه
تیــ

 يهــا
مار

آ
 ي

ده 
م ش

راه
ز، ف

مرک
ت.

اس
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

بع 
نــا

م
لی
مــا

 
ــو 

 نح
ــه

ب
ــا 

ب ب
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ین
 و 

اف
ــد

ـــ
، اه

ـــا
هــ

از فعال
تیــ

ــا 
ه

 ي
ـار 

آمـ
ت. ي

 اس
شده

هم 
 فرا

کز،
مر

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
بع 

منا
لی 
مـا

 
ـو   

 نح
بـه

بـا  
ب 

ناس
 مت

ب و
ناس

م ین
 و 

اف
ــد

هــ
ا، ا

ــــ
ازه فعال تیــ

 يهــا
ــار

آم
ده   ي

شــ
م ن

راه
 فــ

ــز،
مرک ت.
اس

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر ص 
ــاخ

ـــ
شــ

5-1-9 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

4-1-9- 
مـه 

برنا
آیا 

ي  
یـز

ر
ــرد

اهب
ر

 ي
ن  

ــی
تعی

ي 
ــرا

ب
ـت

ویـ
اول

ور   
ظــ

 من
ــه

ـا ب
هـ ه به

فاد
ســت

ا
ی

بع 
نــا

ز م
ه ا

نــ
ود 

ــد
حـ

م
لی
ـــا

م
 

ام 
جـــ

ان
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
له 

ب
ی

دود 
حـ

ا تا
 ي

ص  
ـاخ

ر ش
د

3-1-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
ود  

حـد
ع م

مناب
از 

لی 
مـا

 
می

ام 
انج

ود.
ش

 
   

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
ود  

حـد
ع م

مناب
از 

لی 
مـا

 
می

ام 
انج

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا   ده  
تفا

ســ
ور ا

ظــ
 من

ــه
ب یبه

ود 
حد

ع م
مناب

 از 
نه لی
ما

 
می

م ن
نجا

ا
ود.

ش
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2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

ـــ
م

اور
ـــ

 فن
،

و  ي
کام

 مر
 در

ات
نـــ

ا
ز کـــ

ار ا
آم

ی ـ
ـو   

 نح
بـه

ن 
را

ب 
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ــا ن
ب

ی
 و 

اف
ــد

، اه
هــا

از
تیفعال

 يهـا 
ـار 

آم
ده  ي

شــ
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م

ت.
اس

 

5-1-9- 
بع 

ـــا
نــ

ــا م
ـــ

آی تی
لاعا

اط
 

ب 
ناس

و م
 نح

به
ــا ن

ب بـ
ســـ

تنا
و م

ی
ــا، 

زهـ
ا

فعال
 و 

اف
ــد

اه
تیـ ـ

ــا 
ه

 ي
مار

آ
 ي

ده   
شـ

هم 
ـرا

ز، ف
مرک

ت؟
اس

 

لاعات
 اط

ابع
 من

ر از
ظو

من
ی

بع 
منا

ل 
شام

؛ 
اده

د
ي ( 

ـار
 آم

ات
لاع

 اط
ي و

ا
1- 

بع  
نـا

م
لاعات

اط
 ی

 -2، یچاپ
عـات  

طلا
ع ا

نـاب
م

 ی
کال

رون
ت

کی
ی

ت.
 اس

(
 

بع 
نــا

د، م
وار

 مــ
ــام

 تم
در

تی
ــا

لاع
اط

 
ـو  

حـ
ه ن

بــ
ــا 

ب ب
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ین
 و 

اف
ــد

ـــ
، اه

ـــا
هــ

از فعال
تیــ

ــا 
ه

 ي
ـار 

آمـ
ت. ي

 اس
شده

هم 
 فرا

کز،
مر

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب ع 
مناب

تی
لاعا

اط
 

حو 
ه ن

ب
ــا 

ب ب
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ین
 و 

اف
ــد

ـــ
، اه

ـــا
هــ

از فعال
تیــ

ــا 
ه

 ي
ـار 

آمـ
ت. ي

 اس
شده

هم 
 فرا

کز،
مر

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ع 

مناب
تی 
عـا

طلا
ا

 
ـه  

ب
 و 

ــب
ـــ

ناس
و م

ــــ
حـ

ن
ــا ن 

ب ب
ســ

تنا
م

ی
ــا، 

ازه
فعال

 و 
اف

هد
ا

تی
 يهـا 

ــار
آم

 ي
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م ت.
 اس

شده
ن

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر ص 
ــاخ

ـــ
شــ

7-1-9 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

6-1-9- 
مـه 

برنا
آیا 

ي  
یـز

ر
ــرد

اهب
ر

 ي
ن  

ــی
تعی

ي 
ــرا

ب
ـت

ویـ
اول

ور   
ظــ

 من
ــه

ـا ب
هـ ه به

فاد
ســت

ا
ی

بع 
نــا

ز م
ه ا

نــ
ود 

حد
م

تی 
عـا

طلا
ا

 
ام  

جـ
ان

می
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
له 

ب
ی

دود 
حـ

ا تا
 ي

ص  
ـاخ

ر ش
د

5-1-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه  ود 
ــد

ـــ
مح

بع 
ـــا

نــ
ز م

ا
تی
ـــا

عـ
طلا

ا
 

ام 
ــــ

انج
می

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه  ود 
ــد

ـــ
مح

بع 
ـــا

نــ
ز م

ا
تی
ـــا

عـ
طلا

ا
 

ام 
ــــ

انج
می

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
یچ 

 ک
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا   ده  
تفا

ســ
ور ا

ظــ
 من

ــه
ب یبه

ود 
حد

ع م
مناب

 از 
نه

تی
ــا
عـ
طلا

ا
 

ام 
جـــ

ان
می

ن
ود.

ش
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3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

ـــ
م

اور
ـــ

 فن
،

و  ي
کام

 مر
 در

ات
نـــ

ا
ز کـــ

ار ا
آم

ی ـ
ـو   

 نح
بـه

ن 
را

ب 
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ــا ن
ب

ی
 و 

اف
ــد

، اه
هــا

از
تیفعال

 يهـا 
ـار 

آم
ده  ي

شــ
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م

ت.
اس

 

7-1-9- 
بع 

ـــا
نــ

ــا م
ـــ

آی
ري
ناو
ف

 
 و  

ـب
ناس

و م
 نح

به با ن
ب 

ناس
مت

ی
ف  

ـدا
 اه

ها،
از

فعال
و 

تیـــ
ـــا

ه
 ي

ــار
آمـ

 ي
ت؟

 اس
شده

هم 
 فرا

کز،
مر

 

اور
 فن

ابع
 من

ر از
ظو

من
ي

 و 
ش

 دان
ابع

 من
؛

 تول
رت

مها
ید ی

 به
ا

ک
 يریارگ

یند
فرا

 و 
ها

ت.
 اس

رها
ابزا

 

بع 
نــا

د، م
وار

 مــ
ــام

 تم
در

ري
ناو
ف

 
ب 

ناس
و م

 نح
به

ــا ن 
ب ب

ســ
تنا

و م
ی

ــا، 
ازه

فعال
 و 

اف
ــد

اه
تیــ

 يهــا
مار

آ
 ي

ده 
م ش

راه
ز، ف

مرک
ت.

اس
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب ع 
مناب

ري
ناو
ف

 
ـو   

 نح
بـه

ــا 
ب ب

ســ
تنا

و م
ب 

ســ
منا ین

 و 
اف

ــد
ـــ

، اه
ـــا

هــ
از فعال

تیــ
ــا 

ه
 ي

ـار 
آمـ

ت. ي
 اس

شده
هم 

 فرا
کز،

مر
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ع 

مناب
ري
ناو
ف

 
حو 

ه ن
ب

بـا  
ب 

ناس
 مت

ب و
ناس

م ین
ــا، 

هــ
از

 و 
اف

ــد
هــ

ا
فعال تیــ

 يهــا
ــار

آم
ده   ي

شــ
م ن

راه
 فــ

ــز،
مرک ت.
اس

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر ص 
ــاخ

ـــ
شــ

9-1-9 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

8-1-9- 
مـه 

برنا
آیا 

ي  
یـز

ر
ــرد

اهب
ر

 ي
ن  

ــی
تعی

ي 
ــرا

ب
ـت

ویـ
اول

ور   
ظــ

 من
ــه

ـا ب
هـ ه به

فاد
ســت

ا
ی

بع 
نــا

ز م
ه ا

نــ
ود 

ــد
مح

ري
ــاو

فن
 

ام 
جــ

ان
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
له 

ب
ا ی

دود 
حـ

تا
 ي

ص  
ـاخ

ر ش
د

7-1-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه  ود 
ــد

ـــ
مح

بع 
ـــا

نــ
ز م

ا
ري
ناو
ف

 
می

ام 
انج

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه  ود 
ــد

ـــ
مح

بع 
ـــا

نــ
ز م

ا
ري
ناو
ف

 
می

ام 
انج

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا   ده  
تفا

ســ
ور ا

ظــ
 من

ــه
ب یبه

ود 
حد

ع م
مناب

 از 
نه

ري
ــاو

ــ
فن

 
ام 

ــــ
انج

می
ن

ود.
ش
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4

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

ـــ
م

اور
ـــ

 فن
،

و  ي
کام

 مر
 در

ات
نـــ

ا
ز کـــ

ار ا
آم

ی ـ
ـو   

 نح
بـه

ن 
را

ب 
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ــا ن
ب

ی
 و 

اف
ــد

، اه
هــا

از
تیفعال

 يهـا 
ـار 

آم
ده  ي

شــ
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م

ت.
اس

 

9-1-9- 
آیا 

ات
هیز

تج
 

به  بـا  
ب 

ناس
 مت

ب و
ناس

و م
نح ین

 و 
اف

ــد
ـــ

اهـ
ــا، 

ـــ
زهـ

ا فعال  يهاتی
مار

آ
 ي

ز،  
رکـ

م
ت؟

 اس
شده

هم 
فرا

 

جه
از ت

ور 
ـــ

نظ
م

ـــ
ی

ل 
ـام

شــ
ت؛ 

زا
خت

س
ـرم  

ر، ن
ـزا

اف
ر،  

ـزا
اف

ک ـ
یامپ

ر، 
وت

گاه 
سـت

د
شــ

 ما
ــا و

ه
نی

فنــ
ت 

آلا
و  ی

دار
ا

 ي
ت.

اس
 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

ات
ــز

جهی
ت

 
ــو  

 نح
ــه

ب
ــا 

ب ب
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ین
 و 

اف
ــد

ـــ
، اه

ـــا
هــ

از فعال
تیــ

ــا 
ه

 ي
ـار 

آمـ
ت. ي

 اس
شده

هم 
 فرا

کز،
مر

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ات
ــز

جهی
ت

 
ــو  

 نح
ــه

ب
ــا 

ب ب
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ین
 و 

اف
ــد

ـــ
، اه

ـــا
هــ

از فعال
تیــ

ــا 
ه

 ي
ـار 

آمـ
ت. ي

 اس
شده

هم 
 فرا

کز،
مر

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از ات
ــز
جهی

ت
 

ــو 
 نح

ــه
ب

بـا  
ب 

ناس
 مت

ب و
ناس

م ین
 و 

اف
ــد

هــ
ا، ا

ــــ
ازه فعال تیــ

 يهــا
ــار

آم
ده   ي

شــ
م ن

راه
 فــ

ــز،
مرک ت.
اس

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر
ص 

ـاخ
ـــ

شـ
11-1-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

10-1-9- 
امه

 برن
آیا

ي  
یـز

ر
ــرد

اهب
ر

 ي
ن  

ــی
تعی

ي 
ــرا

ب
ـت

ویـ
اول

ور   
ظــ

 من
ــه

ـا ب
هـ

ه به
فاد

ــت
ـــ

اس
ی

 از 
ــه

ـــ
ن

ات
هیز

تج
 

ام   
جـ

د ان
ـدو

مح
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
له 

ب
ی

دود 
حـ

ا تا
 ي

ص  
ـاخ

ر ش
د

9-1-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
از 

ات
ــز

جهی
ت

 
ود 

ــد
مح

می
ام 

انج
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
از 

ات
ــز

جهی
ت

 
ود 

ــد
مح

می
ام 

انج
ود.

ش
 

یهدر 
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا   ده  
تفا

ســ
ور ا

ظــ
 من

ــه
ب به ی

 از 
ــه

ن
ات
ــز
جهی

ت
ام   

ــــ
جـ

د ان
دو

ــــ
حـ

م
می

ن
ود.

ش
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5

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

ـــ
م

اور
ـــ

 فن
،

و  ي
کام

 مر
 در

ات
نـــ

ا
ز کـــ

ار ا
آم

ی ـ
ـو   

 نح
بـه

ن 
را

ب 
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ــا ن
ب

ی
 و 

اف
ــد

، اه
هــا

از
تیفعال

 يهـا 
ـار 

آم
ده  ي

شــ
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م

ت.
اس

 

11-1-9- 
یا 

آ
ات 
ومـ

ملز
ب  

ناس
 مت

ب و
ناس

و م
 نح

به
ـا ن

بــ
ی

 و  
اف

ــد
اهـ

ـا، 
هــ

از
 يهاتیفعال

مار
آ

 ي
ز،  

رکـ
م

ت؟
 اس

شده
هم 

فرا
 

ل   
ـام

؛ ش
ات

ومـ
ملز

 از 
ظور

من
ک

هـا 
الا

 ي
صرف

م
ک ی

 و ب
وام

م د
ی

ت.
 اس

وام
د

 
د،  

وار
ـــ

مــ
ام 

ـــ
مــ

در ت
ات 
ــ
زوم

مل
 

ـو   
حـ

ه ن
بــ

ــا 
ب ب

ســ
تنا

و م
ب 

ســ
منا ین

 و 
اف

ــد
ـــ

، اه
ـــا

هــ
از فعال

تیــ
ــا 

ه
 ي

ـار 
آمـ

ت. ي
 اس

شده
هم 

 فرا
کز،

مر
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ات 
ــ
زوم

مل
 

ـو   
حـ

ه ن
بــ

ــا 
ب ب

ســ
تنا

و م
ب 

ســ
منا ین

 و 
اف

ــد
ـــ

، اه
ـــا

هــ
از فعال

تیــ
ــا 

ه
 ي

ـار 
آمـ

ت. ي
 اس

شده
هم 

 فرا
کز،

مر
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از ات
مــ
لزو

م
 

ــو 
 نح

ــه
ب

بـا  
ب 

ناس
 مت

ب و
ناس

م ین
 و 

اف
ــد

هــ
ا، ا

ــــ
ازه فعال تیــ

 يهــا
ــار

آم
ده   ي

شــ
م ن

راه
 فــ

ــز،
مرک ت.
اس

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر
ص 

ـاخ
ـــ

شـ
13-1-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

12-1-9- 
ي  

ــرا
 بــ

ـــا
آیـ ه به
فاد

ــت
ـــ

اس
ی

 از 
ــه

ـــ
ن
ات
ـــ
ومـ

ملز
 

د، 
دو

ــــ
مح

ــت
ولوی

ا
ام 

جــ
م ان

 لاز
دي

بنــ
می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
له 

ب
ی

دود
تاح

ا 
 ي

ص 
شاخ

در 
11-1-9 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
از 

ات
مــ

لزو
م

 
ود 

ــد
مح

می
ام 

انج
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
از 

ات
مــ

لزو
م

 
ود 

ــد
مح

می
ام 

انج
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا  
ظ ــ

 من
ــه

ب
ده 

تفا
ســ

ور ا
به ی

 از 
ــه

ن
ات
مــ
لزو

م
ام   

ــــ
جـ

د ان
دو

ــــ
حـ

م
می

ن
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

1-9- 
سان

ع ان
مناب

، ی
الی

ـــ
م

اور
ـــ

 فن
،

و  ي
ام ک

 مر
 در

ات
نـــ

ا
ز کـــ

ار ا
آم

ی ـ
ـو   

 نح
بـه

ن 
را

ب 
ســ

تنا
و م

ب 
ســ

منا ــا ن
ب

ی
 و 

اف
ــد

، اه
هــا

از
فعال تی

 يهـا 
ـار 

آم
ده  ي

شــ
هم 

ــرا
ز، ف

رکــ
م

ت.
اس

 

13-1-9- 
ــا 

ـــ
ـــ

ـــ
یــ

آ خت
سا
زیر

ی 
زیک

 فی
اي
ه

 و 
سب

منا
حو 

ه ن
ب

ب 
ناس

مت
ـا ن

بــ
ی

 و  
اف

ــد
اهـ

ـا، 
هــ

از
 يهاتیفعال

مار
آ

 ي
ز،  

رکـ
م

ت؟
 اس

شده
هم 

فرا
 

خت
ســا

زیر
 از 

ــور
نظ

م
ی؛ 

کــ
یزی

ي ف
هــا

تأس
ن، 

تما
ساخ

ل 
شام

ی
ت ز

سا
ی

نـا 
رب

 یی
ت.

 اس
و...

 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

خت
ــا
سـ

زیر
ي 
ــا
هـ

کی
یزی

ف
 

ب 
ناس

و م
 نح

به
ــا ن 

ب ب
ســ

تنا
و م

ی
ــا، 

ازه
فعال

 و 
اف

ــد
اه

تیــ
 يهــا

مار
آ

 ي
ده 

م ش
راه

ز، ف
مرک

ت.
اس

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

خت
ــا
سـ

زیر
ي 
ــا
هـ

کی
یزی

ف
 

ب 
ناس

و م
 نح

به
ــا ن 

ب ب
ســ

تنا
و م

ی
ــا، 

ازه
فعال

 و 
اف

ــد
اه

تیــ
 يهــا

مار
آ

 ي
ده 

م ش
راه

ز، ف
مرک

ت.
اس

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از خت 
ــا

رس
زی

ي  
ــا

ه
ــی

زیک
فی

 
ــو  

 نح
ــه

ب
بـا  

ب 
ناس

 مت
ب و

ناس
م ین

 و 
اف

ــد
هــ

ا، ا
ــــ

ازه فعال تیــ
 يهــا

ــار
آم

ده   ي
شــ

م ن
راه

 فــ
ــز،

مرک ت.
اس

 
ب 

ـــا
خـ

 انت
رت

ـــو
صـ

در  یگز
یخنه 

گر 
نما

به 
ر، 

2-
9

ص 
ــاخ

ـــ
شـ

 ،
1-2-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

14-1-9- 
امه

 برن
آیا

ي  
یـز

ر
ــرد

اهب
ر

 ي
ن  

ــی
تعی

ي 
ــرا

ب
ـت

ویـ
اول

ور   
ظــ

 من
ــه

ـا ب
هـ

ه به
فاد

ــت
ـــ

اس
ی

 از 
ــه

ـــ
ن

خت
سا
زیر

اي
ه

 
ود  

حـد
م

کی
یزی

ف
 

می
ام 

انج
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
ـه  

ن
له 

ب
ی

دود
تاح

ا 
 ي

ص 
شاخ

در 
13-1-9 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
مــ

ام 
ـــ

مــ
در ت

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
از 

خت
ــا

رس
زی

اي
هــ

 
ود 

حد
م

کی
یزی

ف
 

ام  
جـ

ان
می

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

مــه
برنا

ــرد
اهب

ي ر
یــز

ر
 ي

ـت  
ولوی

ن ا
یـی

 تع
راي

ب
هـا  

 به
اده

ستف
ور ا

نظ
ه م

ب
ی

نه 
از 

خت
ــا

رس
زی

اي
هــ

 
ود 

حد
م

کی
یزی

ف
 

ام  
جـ

ان
می

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
امه

برن
ـرد 

اهب
ي ر

ریز
 ي

یت
ولو

ن ا
عیی

ي ت
برا

هـا   ده  
تفا

ســ
ور ا

ظــ
 من

ــه
ب یبه

 از  
ــه

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ن
خت 

ــا
رس
زی

اي 
ــ
ه

 
ود 

ــد
حـ

م
ــی

کـ
یزی

ف
 

می
م ن

نجا
ا

ود.
ش

 
  



17
7

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

2-9- 
ش

رو
ی  

ــای
هــ دازه

 انــ
اي

ــر
ب

ي 
ــر

گی
ـه   

ع ب
نـاب

ی م
خش

اثرب
ده،  

شــ
ــه 

رفت
ر گ

کــا
 و 

ارد
د د

ـــو
ـــ

ـــ
وج

بع 
نــا

ن، م
س آ

ســا
برا

 و 
ــب

ناس
ر م

طــو
ــه 

ب
ص 

صــا
خت

ب ا
ســ

تنا
م می

بد.
یا

 

1-2-9- 
ش

 رو
یــا

آ
ی 

ــای
ه

دازه
ي ان

برا
ی 

خش
اثرب

ي 
گیر

ده،  
شـ

ته 
گرف

ار 
ه ک

ع ب
مناب

رد؟
د دا

جو
و

 

 
 از 

ــور
ـــ

ـــ
نظ

م
خش

اثرب
؛ ی

جه 
در

ــه 
 کـ

ــی
زانـ

و می
ــا  

ام ی
قــد

ک ا
یــ

ف 
 هد

 به
یت

فعال ش
پی

ده  
 شـ

ینی
ب می
ئل 

نا
 شود.

 
ع، 

مناب
ص 

صی
تخ

ایند
فر

 
سی 

 برر
یا

یم 
تنظ

ی 
ونگ

چگ
ـه 

ـــ
ـــ

ـــ
رنام

ب
ـان

مــ
ز

ي 
ــد

بنـ
یت

فعال
ابع 

ومن
ها 

ــن 
ز ای

نیــا
ورد 

مــ
ــت

عالی
ف

ــا  
ــا ب

ه
ــه  

ـــ
ـه ب

ـــ
توج

یت
دود

مح
ي  

هـا
مل  

شــا
ع (

ــاب
من

ت.
) اس

مان
ز

 

 
د،  

وار
ـــ

مــ
ام 

ـــ
مــ

در ت ش
رو

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ــای
ـــ

ه دازه
انــ

ی 
شــ

ربخ
ي اث

یــر
گ

ــه  
رفت

ر گ
کــا

ــه 
ع ب

ــاب
من

رد.
د دا

جو
ه، و

شد
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب ش
رو

ي 
ــرا

ـــ
ی ب

ــای
ـــ

ه دازه
انــ

ي 
یــر

گ
ی 

شــ
ربخ

اث
ــه  

رفت
ر گ

کــا
ــه 

ع ب
ــاب

من
رد.

د دا
جو

ه، و
شد

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ش

رو
ي 

ــرا
 بــ

یی
ـــا

هـ دازه
ان

ی  
شـ

ربخ
ي اث

گیر
ـه    

رفت
ر گ

کـا
ـه 

ع ب
مناب

رد.
 ندا

جود
ه، و

شد
 

ب 
ـــا

خـ
 انت

رت
ـــو

صـ
در  یگز

 خ
نه

ی ـ
اگر  

نمـ
ـه 

ر، ب
 3-9، 

ص 
ــاخ

ش
1-3-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

2-2-9- 
ی 

شـــ
ربخ

ا اث
یـــ

آ
ده،  

شـ
ته 

گرف
ار 

ه ک
ع ب

مناب
ن 

یـــ
س ا

ـــا
راس

ب
ش

رو
ـــا 

ه
دازه

ان
می

ي 
گیر

ود؟
ش

 

یا
در  

ص 
ـاخ

 ش
ن

ب  
خـا

 انت
رت

صو یگز
ــه  

ه بل
نــ

ا یــ
دود

ـــ
حـ

تا
 ي

در 
ص 

ــاخ
شـ

1-2-
مک، ت9

ــــ
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

د، 
وار

م م
تما

در 
ی 

خش
اثرب

ــه  
رفت

ر گ
کــا

ــه 
ع ب

ــاب
من

ن 
یـــ

س ا
ـــا

راس
ه، ب

ـــد
ش

ش
رو

دازه 
انــ

ــا 
ه

ي 
ــر

گی
می

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ـار   
ه ک

ع بـ
مناب

ی 
خش

اثرب
س 

ســا
 برا

ده،
شــ

ــه 
رفت

گ
ش

 رو
ین

ا
ها 

دازه
ان

ي 
گیر

می
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
کار 

به 
ع 

مناب
ی 

خش
اثرب

س  
سـا

 برا
ده،

 ش
فته

گر
ش

 رو
ــن

ـــ
ایـ

ــا 
ـــ

هـ
دازه

ان
می

ي ن
گیر

ود.
ش

 

3-2-9- 
ص 

ـــی
خص

ــا ت
آیـ

ج    
تـای

ـا ن
ب ب

سـ
تنا

، م
ابع

من
ــار 

ه ک
ع بــ

نــاب
ی م

شــ
ربخ

اث
ام   

ـــ
انج

ده، 
ـــ

ه ش
ـــ

رفت
گ می

ود؟
ش

 

یــا
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ص یگز
ـه  

 بلـ
ــه

ن
ا یــ

دود 
ـــ

حــ
تا

 ي
در 

ص 
ــاخ

ش
1-2-9 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

د، 
وار

م م
تما

در 
ص 

صی
تخ

ج  
تـای

با ن
ب 

ناس
 مت

ابع
من

ـار   
ه ک

ع بـ
مناب

ی 
خش

اثرب
ام 

جـــ
ه، ان

ــد
شـ

ــه 
فتـ

گر می
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ب 
ناس

 مت
ابع

 من
ص

صی
تخ

بع  
نـا

ی م
خش

اثرب
ج 

نتای
با 

ده،  
شــ

ــه 
رفت

ر گ
کــا

ــه 
ب

می
ام 

انج
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
بع  

ـــا
منـ

ص 
ـــی

صـ
تخ

ج   
ــای

ا نت
 بــ

ـب
سـ

تنا
م

شی
ربخ

اث
 

کار 
به 

ع 
مناب

ام  
جــ

ه، ان
ــد

ه ش
فتــ

گر می
ن

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه ش 

ــی
ي پ

ــرا
ب

ی 
نــ

بی
ــته

وس
پی

ي 
هــا

یاز
ي ن

ــار  
 آم

ــز
مرک

ده 
نــ

آی یــا
بع 

نــا
ل م

ــام
ن ش

را
ــان

ســ
ان

، ی
ــال

مــ
، ی

اور 
فنـ

ی، 
لاعات

اط
و  ي

ام ک
ن  

أمی
تــ

 و 
ت؛

ــا
ان آن

رد.
د دا

جو
ها و

 

1-3-9- 
یوه

شــ
ــا 

آی
ی 

ــای
ه

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي 
ي 

زها
نیا

ـار   
 آم

کـز
 مر

نده
آی

یــا
زه 

ــو
ر ح

ن د
را

بع 
ــا
من

سان
ان

 ی
رد؟

د دا
جو

و
 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

ـان  
نس
ع ا

ـاب
من

 ی
رد.

د دا
جو

و
 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

ـان  
نس
ع ا

ـاب
من

 ی
رد.

د دا
جو

و
 

یوه
شـــ

ي 
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پی
ـته  

وس
ی پی

ینـ
ب

ي 
 از  

ک
 یـ

یچ
ه

ي  
هـا

یاز
ن

ار ا
 آم

رکز
ه م

یند
آ

ی
، ران

زه 
ــو

حـ
در 

بع 
ــا

منـ
سان

ان
 ی

رد.
 ندا

جود
و

ب  
ـــا

تخ
ت ان

ــور
صـ

در  گز ی
ه خ

نـــ
ـــ

ی
ــه 

، بـ
ر ص 

ــاخ
ـــ

شــ
3-3-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

2-3-9- 
ي  

ــا
زهـ

 نیا
ــا

آیـ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه 

حــو
ــان
نس
ع ا
ــاب
من

 ،ی
ش

 پی
 بر

نی
مبت

ـی 
بین

ي  
هـا

ن   
أمی

ـــ
ه، ت

ــد
شـ

ام 
ـــ

انج می
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص  

ـاخ
ر ش

د
1-3-9 ،

کت یم
یل م

ود.
ش

 

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا 

آمـ
کز 

 مر
نده

آی
ی ـ

ان 
ر

زه 
ــو

حــ
در 

بع 
ــا
ــ
من

ــان
نس
ا

 ،ی
ــر  

ی ب
نــ

مبت
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ــز  
مرک

ده 
ینــ

ي آ
هــا

یاز
ن

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را سان
ع ان

مناب
 ،ی

ی  
تنـ

مب
ش

 پی
بر

نی
بی

ام  
جـ

ي ان
ها می

ن 
أمی

ه، ت
شد

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ـز   

مرک
ده 

ینـ
ي آ

زها
نیا

ار ا
آمــ

یــ
زه 

حــو
در 

ان 
ر

ــان
سـ

ع ان
ــاب

منـ
ــر  ،ی
ـــ

 بــ
ــی

ـــ
نــ

مبت ش
پی

نی
بی

ام   
جـ

ي ان
هـا

می
ن ن

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

  



17
9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه

اي
ــر

ب
 

ش
ــی

پ
ی 

نــ
بی

ــته
وس

پی
ي 

هــا
یاز

ي ن
ــار  

 آم
ــز

مرک
ده 

نــ
آی یــا

بع 
نــا

ل م
ــام

ن ش
را

ــان
ســ

ان
، ی

ــال
مــ

، ی
اور 

فنـ
ی، 

لاعات
اط

و  ي
ام ک

ن  
أمی

تــ
 و 

ت؛
ــا

ان آن
رد.

د دا
جو

ها و
 

3-3-9- 
یوه

شــ
ــا 

آی
ی 

ــای
ه

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي  ـار   
 آم

کـز
 مر

نده
ي آی

زها
نیا یــا

زه 
ــو

ر ح
ن د

را
بع 
ــا
من

لی
ما

 
رد؟

د دا
جو

و
 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

لی
 ما
ابع

من
 

ود 
وج

رد.
دا

 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

لی
 ما
ابع

من
 

ود 
وج

رد.
دا

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
یوه

شـــ
ي 

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پی

ـته  
وس

ی پی
ینـ

ب
ي 

 از  
ک

 یـ
یچ

ه
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی

، ران
زه  

حـو
در 

لی
 ما
ابع

من
 

رد.
 ندا

جود
و

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  گز ی

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر ص 
ــاخ

ـــ
شــ

5-3-9 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

4-3-9- 
ي  

ــا
زهـ

 نیا
ــا

آیـ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه 

حو
ی،
 مال

ابع
من

 
ی 

بتن
م

ش
 پی

بر
ـی 

بین
ام   

جـ
ي ان

هـا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود؟

ش
 

یا
ت 

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
 گز

اب
تخ

ان
ی

نه 
له 

ب
ی

دود
تاح

ا 
 ي

ص  
ـاخ

ر ش
د

3-3-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا 

آمـ
کز 

 مر
نده

آی
ی ـ

ان 
ر

زه 
حو

در 
ی، 
ـال
ع م

مناب
 

ش
 پی

 بر
نی

مبت
نی

بی
ي 

ها
ن 

أمی
تـــ

ده، 
شـــ

ام 
جـــ

ان می
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ــز  
مرک

ده 
ینــ

ي آ
هــا

یاز
ن

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را ی،
 مال

ابع
من

 
ـر  

ی ب
بتن

م
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ـز   

مرک
ده 

ینـ
ي آ

زها
نیا

ار ا
آمــ

یــ
زه 

حــو
در 

ان 
ر

ی،
 مال

ابع
من

 
ی  

تنـ
مب

ش
پــی

ــر 
ب

ــی
بین

ي 
هــا

ن  
أمی

 تــ
ده،

شــ
ام 

جــ
ان

می
ن

ود.
ش
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0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه ش 

ــی
ي پ

ــرا
ب

ی 
نــ

بی
ــته

وس
پی

ي 
هــا

یاز
ي ن

ــار  
 آم

ــز
مرک

ده 
نــ

آی یــا
مل

شــا
ان 

ر
 

بع 
نــا

م
ــان

ســ
ان

، ی
ــال

مــ
، ی

اور 
فنـ

ی، 
لاعات

اط
و  ي

ام ک
ن  

أمی
تــ

 و 
ت؛

ــا
ان آن

رد.
د دا

جو
ها و

 

5-3-9- 
یوه

شــ
ــا 

آی
ی 

ــای
ه

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي  ـار   
 آم

کـز
 مر

نده
ي آی

زها
نیا یــا

زه 
ــو

ر ح
ن د

را
بع 
ــا
من

تی
لاعا

اط
 

رد؟
د دا

جو
و

 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه  
حـو

تی
لاعا

 اط
ابع

من
 

رد.
د دا

جو
و

 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه  
حـو

تی
لاعا

 اط
ابع

من
 

رد.
د دا

جو
و

 

یوه
شـــ

ي 
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پی
ـته  

وس
ی پی

ینـ
ب

ي 
 از  

ک
 یـ

یچ
ه

ي  
هـا

یاز
ن

ار ا
 آم

رکز
ه م

یند
آ

ی
، ران

زه 
ــو

حـ
در 

بع 
ــا

منـ تی
ـــا

لاع
اط

 
ود 

جـــ
و

رد.
ندا

 
رت

ـــو
ر ص

د
 

ب 
ـــا

تخ
ان

یگز
ه خ

نـــ
ـــ

ی
ــه 

، بـ
ر ص 

ــاخ
ـــ

شــ
7-3-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

6-3-9- 
ي  

ــا
زهـ

 نیا
ــا

آیـ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه  

حـو
ی، 
ـات
لاع

 اط
ابع

من
 

ش
 پی

 بر
نی

مبت
ـی 

بین
ي  

هـا
ن   

أمی
ـــ

ه، ت
ــد

شـ
ام 

ـــ
انج می

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص  

ـاخ
ر ش

د
5-3-9 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 
  

  

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا 

آمـ
کز 

 مر
نده

آی
ی ـ

ان 
ر

زه 
ــو

حــ
در 

بع 
ــا
ــ
من

ی،
عات
طلا

ا
 

ـر   
ی ب

تنـ
مب

ش
پــی

ــی
بین

ام 
جــ

ي ان
هــا می

ن 
أمی

ه، ت
شد

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ــز  
مرک

ده 
ینــ

ي آ
هــا

یاز
ن

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را
ی،
ــات

عـ
طلا

ع ا
ــاب
منـ

 
ش

 پی
 بر

نی
مبت

نی
بی

ي 
ها

ن 
أمی

تـــ
ده، 

شـــ
ام 

جـــ
ان می

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
 مر 

ـده
 آین

اي
ازه

نی
ـز  

ک
ار ا

آمــ
یــ

زه 
حــو

در 
ان 

ر
ی،
ــات

لاع
 اط
ابع

نــ
م

ــر  
ـــ

 بــ
ــی

ـــ
نــ

مبت ش
پی

نی
بی

ام   
جـ

ي ان
هـا

می
ن ن

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
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1

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه ش 

ــی
ي پ

ــرا
ب

ی 
نــ

بی
ــته

وس
پی

ي 
هــا

یاز
ي ن

ــار  
 آم

ــز
مرک

ده 
نــ

آی یــا
بع 

نــا
ل م

ــام
ن ش

را
ــان

ســ
ان

، ی
ــال

مــ
، ی

اور 
فنـ

ی، 
لاعات

اط
و  ي

ام ک
ن  

أمی
تــ

 و 
ت؛

ــا
ان آن

رد.
د دا

جو
ها و

 

7-3-9- 
یوه

شــ
ــا 

آی
ی 

ــای
ه

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي  ـار   
 آم

کـز
 مر

نده
ي آی

زها
نیا یــا

زه 
ــو

ر ح
ن د

را
بع 
ــا
من

ري
ناو
ف

 
رد؟

د دا
جو

و
 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

ري  
ـاو

 فن
ابع

منـ
 

رد.
د دا

جو
و

 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

ري  
ـاو

 فن
ابع

منـ
 

رد.
د دا

جو
و

 

یوه
شـــ

ي 
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پی
ـته  

وس
ی پی

ینـ
ب

ي 
 از  

ک
 یـ

یچ
ه

ي  
هـا

یاز
ن

ار ا
 آم

رکز
ه م

یند
آ

ی
، ران

زه 
ــو

حـ
در 

بع 
ــا

منـ
ري
ناو
ف

 
رد.

 ندا
جود

و
ب  
ـــا

تخ
ت ان

ــور
صـ

در  گز ی
ه خ

نـــ
ـــ

ی
ــه 

، بـ
ر ص 

ــاخ
ـــ

شــ
9-3-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
 

8-3-9- 
ي  

ــا
زهـ

 نیا
ــا

آیـ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه 

حــو
ي،
اور
نــ
ع ف

ــاب
من

 
ش

 پی
 بر

نی
مبت

ـی 
بین

ي  
هـا

ن   
أمی

ـــ
ه، ت

ــد
شـ

ام 
ـــ

انج می
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص  

ـاخ
ر ش

د
7-3-9 ،

کت یم
یل م

ود.
ش

 

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا 

آمـ
کز 

 مر
نده

آی
ی ـ

ان 
ر

زه 
ــو

حــ
در 

بع 
ــا
ــ
من

ي،
اور
نــ
ف

 
ــر  

ی ب
تنــ

مب
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ــز  
مرک

ده 
ینــ

ي آ
هــا

یاز
ن

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را
ي،
اور
 فن
ابع

من
 

ی  
تنـ

مب
ش

 پی
بر

نی
بی

ام  
جـ

ي ان
ها می

ن 
أمی

ه، ت
شد

ود.
ش

 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ـز   

مرک
ده 

ینـ
ي آ

زها
نیا

ار ا
آمــ

یــ
زه 

حــو
در 

ان 
ر

ي،
اور
ـــ
 فن
ابع

ـــ
من

ــر  
ـــ

 بــ
ــی

ـــ
نــ

مبت ش
پی

نی
بی

ه ـ
ام  

جـ
ي ان

ا
می

ن ن
أمی

ه، ت
شد

ود.
ش

 
  



18
2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه ش 

ــی
ي پ

ــرا
ب

ی 
نــ

بی
ــته

وس
پی

ي 
هــا

یاز
ي ن

ــار  
 آم

ــز
مرک

ده 
نــ

آی یــا
بع 

نــا
ل م

ــام
ن ش

را
ــان

ســ
ان

، ی
ــال

مــ
، ی

اور 
فنـ

ی، 
لاعات

اط
و  ي

کام
ن  

أمی
تــ

 و 
ت؛

ــا
ان آن

رد.
د دا

جو
ها و

 

9-3-9- 
یوه

شــ
ــا 

آی
ی 

ــای
ه

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي 
ـز  

مرک
ده 

 آین
اي

ازه
نی

ـار  
آم

یا
زه  

حـو
در 

ان 
ر

ات
هیز

تج
 

رد؟
د دا

جو
و

 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

ات
هیز

تج
 

ود  
جـ

و
رد.

دا
 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

ات
هیز

تج
 

ود  
جـ

و
رد.

دا
 

یوه
شـــ

ي 
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پی
ـته  

وس
ی پی

ینـ
ب

ي 
 از  

ک
 یـ

یچ
ه

ي  
هـا

یاز
ن

ار ا
 آم

رکز
ه م

یند
آ

ی
، ران

زه 
حــو

در 
ات
ــز
جهی

ت
 

رد.
 ندا

جود
و

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  یگز

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر
ص 

ـاخ
ـــ

شـ
11-3-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
  

10-3-9- 
ي 

ـــا
ازه

ا نی
یـــ

آ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه  

حـو
ت،
یزا
جه
ت

 
ی  

تنـ
مب

ش
 پی

بر
ـی 

بین
ام   

جـ
ي ان

هـا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص  

ـاخ
ر ش

د
9-3-9 ،

یمکت
یل م

ود.
ش

 

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا 

آمـ
کز 

 مر
نده

آی
ی ـ

ان 
ر

زه 
ــو

ر ح
د

ت،
ــزا

جهی
ت

 
ش

 پی
 بر

نی
مبت

نی
بی

ي 
ها

ن 
أمی

تـــ
ده، 

شـــ
ام 

جـــ
ان می

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

اي
هــ

یاز
ن

 
ــز 

مرک
ده 

ینــ
آ

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را ت،
یزا
جه
ت

 
ـر   

ی ب
تنـ

مب
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ـز   

مرک
ده 

ینـ
ي آ

زها
نیا

ار ا
آمــ

یــ
زه 

حــو
در 

ان 
ر ت،
یزا
جه
ت

 
ـر  

ی ب
بتن

م
ش

پی
نی

بی
ام   

جـ
ي ان

هـا
می

ن ن
أمی

ه، ت
شد

ود.
ش

 
  



18
3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه ش 

ــی
ي پ

ــرا
ب

ی 
نــ

بی
ــته

وس
پی

ي 
هــا

یاز
ي ن

ــار  
 آم

ــز
مرک

ده 
نــ

آی یــا
بع 

نــا
ل م

ــام
ن ش

را
ــان

ســ
ان

، ی
ــال

مــ
، ی

اور 
فنـ

ی، 
لاعات

اط
و  ي

کام
ن  

أمی
تــ

 و 
ت؛

ــا
ان آن

رد.
د دا

جو
ها و

 

11-3-9- 
یوه 

شـ
آیا 

ی  
هـای

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي  ـار   
 آم

کـز
 مر

نده
ي آی

زها
نیا یا

زه 
حو

در 
ن 

را
ات 
ومـ

ملز
 

رد؟
د دا

جو
و

 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه  
حـو

ات
زوم

مل
 

ود  
جـ

و
رد.

دا
 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه  
حـو

ات
زوم

مل
 

ود  
جـ

و
رد.

دا
 

یوه
شـــ

ي 
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پی
ـته  

وس
ی پی

ینـ
ب

ي 
 از  

ک
 یـ

یچ
ه

ي  
هـا

یاز
ن

ار ا
 آم

رکز
ه م

یند
آ

ی
، ران

زه 
حــو

در 
ات
مــ
لزو

م
 

رد.
 ندا

جود
و

 
ب 

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  یگز

ه خ
نـــ

ـــ
ی

ــه 
، بـ

ر
ص 

ـاخ
ـــ

شـ
13-3-9 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
  

12-3-9- 
ي 

ـــا
ازه

ا نی
یـــ

آ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه 

حو
ت، 
مـا

لزو
م

 
ی  

تنـ
مب

ش
 پی

بر
ـی 

بین
ام   

جـ
ي ان

هـا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود؟

ش
 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص 

شاخ
در 

11-3-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ار ا 

آمـ
کز 

 مر
نده

آی
ی ـ

ان 
ر

زه 
ــو

ر ح
د

ت،
ــا

زوم
مل

 
ش

 پی
 بر

نی
مبت

نی
بی

ي 
ها

ن 
أمی

تـــ
ده، 

شـــ
ام 

جـــ
ان می

ود.
ش

 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ــز  
مرک

ده 
ینــ

ي آ
هــا

یاز
ن

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را ت،
مــا

لزو
م

 
ــر 

ی ب
تنــ

مب
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ـز   

مرک
ده 

ینـ
ي آ

زها
نیا

ار ا
آمــ

یــ
زه 

حــو
در 

ان 
ر ت،
وما
ملز

 
ـر  

ی ب
بتن

م
ش

پی
نی

بی
ام   

جـ
ي ان

هـا
می

ن ن
أمی

ه، ت
شد

ود.
ش
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4

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

3-9- 
یوه 

شــ
ی  

ــای
ه ش 

ــی
ي پ

ــرا
ب

ی 
نــ

بی
ــته

وس
پی

ي 
هــا

یاز
ي ن

ــار  
 آم

ــز
مرک

ده 
نــ

آی یــا
بع 

نــا
ل م

ــام
ن ش

را
ــان

ســ
ان

، ی
ــال

مــ
، ی

اور 
فنـ

ی، 
لاعات

اط
و  ي

ام ک
ن  

أمی
تــ

 و 
ت؛

ــا
ان آن

رد.
د دا

جو
ها و

 

13-3-9- 
یوه 

شـ
آیا 

ی  
هـای

ش
 پی

راي
ب

سته
پیو

ی 
بین

ي  ـار   
 آم

کـز
 مر

نده
ي آی

زها
نیا ا

ـــ
ـــ

ی
زه 

ــو
ـــ

حـ
در 

ان 
ر خت
سا
زیر

کی
یزی

ي ف
ها

 
رد؟

د دا
جو

و
 

 
یوه

ـــ
ش

ي  
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پــی
ــته

وس
ی پی

ینــ
ب

ي 
ام 

مــ
ت

ده  
نــ

ي آی
هــا

یاز
ن

ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

خت
سا
زیر

ي  
هـا

کی
یزی

ف
 

رد.
د دا

جو
و

 

یوه
ـــ

ش
ي  

ــرا
ی بـ

ــای
هـ

ش
پــی

ــته
وس

ی پی
ینــ

ب
ي 

 از 
خی

بر
ده  

ینـ
ي آ

زها
نیا ار ا 
مــ

ز آ
کــ

مر
یــ

، ران
در 

زه 
حو

خت
سا
زیر

ي  
هـا

کی
یزی

ف
 

رد.
د دا

جو
و

 

یوه
شـــ

ي 
ــرا

ی بـ
ــای

هـ
ش

پی
ـته  

وس
ی پی

ینـ
ب

ي 
 از  

ک
 یـ

یچ
ه

ي  
هـا

یاز
ن

ار ا
 آم

رکز
ه م

یند
آ

ی
، ران زه 
ــو

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ر ح
د

خت 
ــا

رس
زی

ي  
ــا

ه
کی

یزی
ف

 
رد.

 ندا
جود

و
ب  

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  یگز

 خ
نه

ی
ـاگ 

 نم
 به

ر،
ر 

4 -9
ص 

شاخ
 ،

1-4-9 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 

14-3-9- 
ي 

ـــا
ازه

ا نی
یـــ

آ
ار ا

 آم
رکز

ه م
یند

آ
ی ـ

در 
ن 

را
زه 

حــو
خت

ســا
زیر

ي 
هــا

ی،
ــ
زیک

فی
 

ـر  
ی بـ

نــ
مبت

ش
پی

نی
بی

ده، 
م ش

نجا
ي ا

ها می
ن 

أمی
ت

ود؟
ش

 

یا
 گز

اب
تخ

ت ان
صور

در 
ص 

شاخ
ن 

ی
نه 

له 
ب

ی
دود

تاح
ا 

 ي
ص 

شاخ
در 

13-3-9 ،
یمکت

یل م
ود.

ش
 

د، 
وار

م م
تما

در 
ي  

هـا
یاز

ن
ده 

آین
ار ا 

آمـ
کز 

مر
ی ـ

ان 
ر

زه 
ـــو

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

حـ
در 

خت
ــا
سـ

زیر
ي 
ــا
هـ

ی،
کــ

یزی
ف

 
ــر 

ی ب
تنــ

مب
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

د،  
وار

ـــ
ز م

ی ا
ـــ

عض
در ب

ــز  
مرک

ده 
ینــ

ي آ
هــا

یاز
ن

ار ا
مــ

آ
یــ

زه 
ــو

ر ح
ن د

را
خت

ــا
سـ

زیر
ي 
ــا
هـ

ی،
کــ

یزی
ف

 
ــر 

ی ب
تنــ

مب
ش

پــی
ــی

بین
ام 

جــ
ي ان

هــا می
ن 

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
 

ر ه
د

ی
چ 

ک
ی

 
د،  

وار
 مـ

از
ـز   

مرک
ده 

ینـ
ي آ

زها
نیا

ار ا
آمــ

یــ
زه 

حــو
در 

ان 
ر

خت 
ــا

رس
زی

ي  
ــا

ه
ی،
زیک

فی
 

ـر   
ی ب

تنـ
مب

ش
پی

نی
بی

ام   
جـ

ي ان
هـا

می
ن ن

أمی
ه، ت

شد
ود.

ش
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5

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
  بله 

دود
تاح

 ي
 

  ریخ

ک -9 فا ی ت منابع  

4-9- 
یوه 

شــ
ــا 

ه
 یی

رد 
د دا

ـــو
جـ

و
ــــ

ک
ه 

ـــا
ضـ

تقا
تول ي

ــــ
ی

د 
رها

آما
 ي

یجد
بـا  

 را 
د

ن 
رفت

ــــ
ر گ

ــــ
 نظ

در هز ی
ــه

ن
یــتول يهــا

د؛ 
ارز

 یابیـــ
وج

و ت
ه یـــ

کیم
 ند.

1-4-9- 
یوه

شــ
ــا 

آی
هــا

 یی
رد 

د دا
جــو

و
کــ

ضــا
 تقا

ه
 ي

یتول
رها

آما
د 

 ي
یجد

بـا  
 را 

د
 هز

تن
گرف

ظر 
در ن

نهی
 يهـا 

یــتول
 ارز

د؛
 یابیــ

وج
و ت

ه یــ
کند  ؟

 
اها

ضــ
 تقا

ــام
 تم

اي
بــر

 ي
تول ی

هـا 
مار

د آ
 ي

ی ـجد
د، 

یوه
شــ

و  یابیــارز يهــا
وج

ت
ی

ن 
رفت

ر گ
 نظ

 در
ه با

هز یتول يهانهی
د؛ 

ـود 
وج

 
رد.

دا
 

اها
قاض

از ت
ی 

رخ
ي ب

برا
 ي

تول ی
هـا 

مار
د آ

 ي
ی ـجد

د، 
یوه

شــ
و  یابیــارز يهــا

وج
ت

ی
ن 

رفت
ر گ

 نظ
 در

ه با
هز یتول يهانهی

د؛ 
ـود 

وج
 

رد.
دا

 

 از   
ک

 یــ
یچ

هــ
ي 

ــرا
ب

اها
ــــ

قاض
ت

تول ي
ــــ

ی
د 

ـــا
رهـ

آما
 ي

جد
ــــ

ی
د، 

یوه
شــ

و  یابیــارز يهــا
وج

ت
یـ ـ

ــر 
ظـ

در ن
ـــا 

ه ب  هز
تن

ــرف
گ

ی
ــه

ن
 يهــا

تول ی
د؛ 

جود
و

 
رد.

ندا
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3-10- 
ی 
اس
شن

ش 
 رو
صل

ي ا
نما

راه
ئن
طم
م

 )
صل

ا
 10( 

ن 
دوی

 و ت
سعه

 تو
در

 مر
ها،

مار
آ

ک
ار ا

 آم
ز

ی
ش

 رو
د از

 بای
ران

سی
شنا

ها
 یی

ده 
تفا

اس
ک

کند 
مل

رالع
ستو

، د
دها

دار
ستان

ي ا
بنا

ر م
ه ب

هتر
یا ب

ها 
ی

جرب
ن ت

ی
ت ب ـ

ا
نی

ملل ـ
ال

 ی
لم ـ   

ل ع
صـو

ـا ا
ار ب

ازگ
سـ

و 
 ی

در 
د. 

باش
ا

 ین
ت م

صور
ی

ش
 رو

ن از
توا

ناس
ش

کبه ی
طم

ه ا
رفت

ار 
ی

ل 
حاص

ن 
نا

ک
د. 

ر
ش

 رو
ر از

ظو
من

ناس
ش

 ی
یدر ا

نیین آ
ه، 

نام
ئور

ت
 ي

ش
 رو

و
 يها

ح ـ
طرا

ی
ـع 

جم
 ،

يآور
 و   

راج
تخ

سـ
ش، ا

داز
پـر

 ،
اده

ر د
شا

انت
ت.

 اس
ها

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

1-
10- 

ب 
ـــا

ـــ
صـ

انت
س  

ســا
ــر ا

ن ب
نــا

ارک
ک

ی 
صیل

 تح
شته

ع، ر
قط

م
ی 

ــــ
جرب

ه ت
ــابق

ســ
و 

ام 
انج

به 
شا

ا م
ط ی

رتب
م می

ود.
ش

 
 

1-1-
10- 

ـع  
قط

، م
اب

تص
ن ان

زما
در 

آیا 
می

رار 
ر ق

دنظ
ی م

صیل
 تح

شته
و ر

رد؟
گی

 
ی  

سـم
ن ر

کنا
کار

ها 
 تن

ص،
شاخ

ن 
ای

می
ل 

شام
 را 

انی
پیم

و 
ود.

ش
 

 
 

 

2-1-
10- 

ن 
شت

 دا
ب،

صا
 انت

مان
ر ز

ا د
آی ط 
ربو

ه م
جرب

ت
 یا

می
رار 

ر ق
دنظ

ه م
شاب

م
-

رد؟
گی

 

ل   
ــغ

س ش
ســا

ــر ا
ص ب

ــاخ
ن ش

ایــ
ی 

یـــ
جرا

ه ا
تـــ

کمی
در 

ي 
هاد

ـــن
یش

پ
می

ی 
رس

 بر
غل

شا
م

ود.
ش

قـه  
 طب

چند
 از 

رت
عبا

ل: 
شغ

 
ی  

ـغل
ش

به    
شـا

ر م
کـا

وع 
ظ نـ

لحا
 از 

 که
ست

ا
ي 

وار
دش

 و 
یت

هم
ر ا

 نظ
ی از

ه ول
بود

یت
ئول

ســـ
و م

ف 
ــای

وظـ
ي 

دارا
ــا 

هـ
ـی 

ف م
ختل

ت م
رجا

د
ـه   

طبق
د. 

شـن
با

ت   
میـ

 اه
اظ

حـ
از ل

ی 
شغل

ته 
رش

ک 
ی

ین
پای

ی   
ـغل

ه ش
شـت

ن ر
ح آ

سط
ن 

تری
ـی 

ب م
سو

مح
رح    

 طـ
ـع:

منب
د. (

شـو
قــه

طب
ل 

ــاغ
مش

ی 
ــیاب

زش
و ار

ي 
ــد

بن
گاه

ست
ن د

دمی
تخ

مس
ی  

رایـ
 اج

اي
ه

-
13

88
( 
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

ت 
سم

ن ق
ز آ

ت ا
بار

ط: ع
ربو

ه م
جرب

ت
در    

ـه 
ت ک

سـ
م ا

خد
سـت

ت م
دما

ز خ
ا

ي  
صـد

د ت
مور

ل 
شغ

به 
ط 

ربو
ه م

شت
ر

شد.
و با

ا
 

 از 
ش

 بخ
 آن

ت از
بار

ه: ع
شاب

ه م
جرب

ت
در  

ــه 
ت ک

ســ
دم ا

تخ
ســ

ت م
دما

خــ
شد.

ي با
صد

د ت
مور

ل 
شغ

نه 
زمی

 

10 روش - شناسی مطمئن  

1-
10- 

ب 
ـــا

ـــ
صـ

انت
س  

ســا
ــر ا

ن ب
نــا

ارک
ک

ی 
صیل

 تح
شته

ع، ر
قط

م
قه 

ــاب
ســ

و 
ی 

ــــ
جرب

ت
ام 

انج
به 

شا
ا م

ط ی
رتب

م می
ود.

ش
 

 

3-1-
10- 

م، 
خدا

ـــت
 اس

ــان
زمـ

در 
ــا 

آیـ
بــه

تر 
فــا

ز د
ی ا

نج
ســ

یاز
ن

ب 
جــذ

ور 
ظــ

من
شته

س ر
اسا

بر 
ی 

سان
ي ان

یرو
ن

ی  
ـغل

ي ش
می

ام 
انج

از 
د نی

مور
ود؟

ش
 

ي   
ـرو

ب نی
جـذ

م، 
خدا

ست
از ا

ور 
نظ

م
بـه 

ی 
سان

ان
ی    

مـان
 پی

ی و
سـم

ر ر
طـو

ت. 
اس

 
ق 

طری
 از 

جی
سن

یاز
ی، ن

زیاب
ك ار

ملا
ت 

اتبا
مک

ت.
 اس

ري
ادا

 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 5-1-

10- 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

4-1-
10- 

دام 
تخ

سـ
یا ا

آ
س    

سـا
ر ا

ا بـ
هـ

ام 
جـــ

ه ان
تـــ

گرف
ت 

ــور
صـ

ی 
نج

ســـ
یاز

ن می
ود؟

ش
 

ب 
خــا

 انت
رت

صــو
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ایــ

ص 
ــاخ

ر ش
، د

ــه
ه بل

ینــ
گز

3-1-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش

 

 
 

 

5-1-
10- 

ي   
ــرو

ب نی
ــذ

ي ج
ــرا

ــا ب
آی

 و 
بط

ضوا
ي، 

داد
رار

ی ق
سان

ان
لاك 

مـ
ي  

هـا
رد؟

د دا
جو

ی و
دون

و م
ص 

شخ
م
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
ــی

ر م
ــزا

برگ
مر 

ســت
م

-
ود.

ش
 

1-2-
10-  

ن  
دوی

 تــ
ه و

هیــ
ي ت

ــرا
ــا ب

آی
ره   

ربـا
، د

ـان
رکن

 کا
ش

موز
ع آ

جام
مه 

برنا وره
د

ی  
شـ

موز
ي آ

ها
ی   

صـ
صا

خت
ی ا

ـغل
ش

آن
می

ل 
 عم

 به
جی

سن
یاز

ها ن
د؟

آی
 

 
ی:   

صــ
صا

خت
ی ا

ـغل
شـ

ش 
ـوز

آمـ
ش 

فزای
ي ا

ستا
ر را

ه د
ی ک

زش
آمو

 و  
گی

ــت
یس

 شا
طح

ســ
ود 

بــ
و به

دي
نمن

توا
ل  

شـغ
از 

د نی
مور

ي 
ها

 و 
رت

هــا
ش، م

دانــ
ل (

ــاغ
مش

ــا 
ی

ــه 
ش) ب

ــر
نگ

ي  
ــا

رتق
ور ا

ظــ
من

هره
ب

 و   
دي

فـر
ي 

مـد
کارآ

 و 
ري

و
می

ئه 
 ارا

انی
ازم

س
ود.

ش
 

 
ـر  

ک ه
فکی

ه ت
ی ب

زیاب
ار

 و  
تـر

دف
می

ام 
انج

تر 
 دف

سط
تو

ود.
ش

 

ق  
ریـ

ز ط
ی  ا

نج
زس

نیا
 و 

ري
 ادا

ات
ــــ

تبـ
مکا

رت
ــو

ص
ــه

لس
ج

ي 
هــا

ش 
ــوز

مــ
ه آ

ــــ
میت

ک
می

ت 
صور

رد.
گی

 

 

ــه 
ی بـ

نج
ســـ

یاز
ن

یوه
شــ

 از 
یــر

ي غ
ا

ي 
دار

ت ا
ـــا

کاتب
م

می
ت 

صور
رد.

گی
ت  

ــور
ـــ

ـــ
ر ص

د
ــه  

زین
ب گ

خــا
انت

ص  
ـاخ

ه ش
ر، ب

خی 3-2-
10- 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

2-2-
10- 

ده، 
 آم

مل
ه ع

ی ب
نج

زس
 نیا

آیا
در 

ال  
عمـ

ی ا
زش

آمو
مع 

 جا
امه

 برن
ین

دو
ت می

ود؟
ش

 

ب 
خــا

 انت
رت

صــو
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ایــ

ص 
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

1-2-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش

 

امه
برن

 
ی 

زش
آمو

ع 
جام

ده 
م ش

علا
ي ا

زها
 نیا

و
ق   

طبـ
 من

ـم
ا ه

لاً ب
کام

ند.
ست

ه
 

ـــه
رنام

ب
 

مع 
ـــا

ج
 و 

ــی
ـــ

شــ
موز

آ
لام 

اعــ
ي 

هــا
یاز

ن
ي 

دود
 ح

 تا
شده

ق 
طبــ

 من
ــم

ا ه
بــ

ند.
ست

ه
 

ــه
امـ

برن
 

مع 
ـــا

ج
ـی

ـــ
ـــ

زش
آمو

و   لام  
عــ

ي ا
هــا

یاز
ن

ــم 
 هـ

ـــا
ده ب

شـــ
ند.

دار
ت ن

طابق
م

 

3-2-
10- 

 به
آیا

مـه 
برنا

ور 
نظ

م
 و  

زي
ریـ

یت
ولو

ا
وره

ي د
بند

ی  
ـغل

 ش
شی

موز
ي آ

ها
ام 

جــ
ی ان

نج
ســ

یاز
ه، ن

الان
ســ

ی 
صــ

صا
خت

ا می
ود؟

ش
 

ق 
طری

 از 
جی

سن
یاز

ی، ن
زیاب

ك ار
ملا

ت.
 اس

ري
 ادا

ات
کاتب

م
 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 4-2-

عه  -10
راج

م
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
ــی

ر م
ــزا

برگ
مر 

ســت
م

-
ود.

ش
 

4-2-
10- 

امه
 برن

 در
آیا

وره
ي د

ریز
ي  

هـا
ه،  

الان
ســ

ی 
صــ

صا
خت

ی ا
ــغل

ی ش
شــ

موز
آ

 به
جی

سن
یاز

ن
می

جرا 
ده ا

 آم
مل

ع
ود؟

ش
 

 

رت
صــو

در 
ص 

ــاخ
ن ش

ایــ
 

ب 
خــا

انت
ص 

ــاخ
ر ش

، د
لــه

ه ب
ینــ

گز
3-2-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

امه
برن

ی  
شـ

موز
ي آ

ریز
ده 

 ش
لام

 اع
اي

ازه
و نی

ق   
طبـ

 من
ـم

ا ه
لا ب

کام
ند.

ست
ه

 

ــه
امـ

برن
ي 

ــز
ریـ

 و 
ــی

ـــ
شــ

موز
آ

لام 
عــ

ي ا
هــا

یاز
ن

ي  
دود

حـ
 تا 

شده
بق

نط
م م

ا ه
ب

ند.
ا

ـــه
امـ

برن
ي 

ـــز
ریـ

 و 
ــی

ـــ
ـــ

زش
آمو

لام  
عــ

ي ا
ــا

ازه
نی

ــم 
 هـ

ـــا
ده ب

شـــ
ند.

دار
ت ن

طابق
م

 

5-2-
10- 

ل 
قبــ

ــا 
آی

ره 
 دو

ري
ــزا

برگ
از 

صل
سرف

ی، 
صاص

خت
ی ا

شغل
ی 

زش
آمو

 و 
ها

ش
پی

لاع
 اط

زها
نیا

می
ی 

سان
ر

ود؟
ش

 

ی  
ــغل

ی ش
شــ

موز
ه آ

دور
ــر 

ي ه
ــرا

ب
ی     

سـ
برر

ـزا 
مج

ور 
 طـ

بـه
ی 

صاص
خت

ا می
ود.

ش
 

ره 
 دو

ري
گزا

 بر
ل از

قب
ی 

ــغل
شــ

ی 
ــــ

زش
آمو

ی، 
ــــ

ـــ
ـــ

صـ
صا

خت
ا

صل
سرف

ش  
پـی

 و 
هـا

-
لاع 

طــ
ـا ا

ازه
نی

ی 
ســان

ر
می

ود.
ش

 

ي  
زار

رگـ
از ب

ل 
قب

ی 
ــــ

زش
آمو

ره 
دو

ی 
ــغل

ـــ
ـــ

ـــ
ش

ی، 
ـــ

ـــ
صاص

خت
ا

ــل
فص

سر
ــا 

ــا ی
ه ش

ــی
پـ

ــا 
زهـ

نیا لاع
طـــ

ا
ی 

ـــان
رس

می
ود.

ش
 

ي 
زار

رگــ
از ب

ل 
قبــ

ی 
ـــ

شـ
موز

ه آ
دور

ی، 
صاص

خت
ی ا

شغل
ــل

صـ
سرف

 و 
ـــا

ه
ش

ـــی
پـ

ــا 
هــ

یاز
ن لاع

ـــ
اط

ی 
ــان

سـ
ر

می
ن

ود.
ش

 

6-2-
10- 

وره  
ي د

زار
رگـ

از ب
س 

ا پـ
آی

ي  ی  
نج

سـ
ظر

ی، ن
صاص

خت
ی ا

شغل
ی 

زش
آمو

می
ام 

انج
ود؟

ش
 

 

ی  
ــغل

ی ش
شــ

موز
ه آ

دور
ــر 

ي ه
ــرا

ب
ور   

 طـ
بـه

ی 
صاص

خت
ا

ی   
سـ

برر
ـزا 

مج
می

ود.
ش

 
 

 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 15 -2-

10- 
جعه

مرا
 

ود.
ش

 

7-2-
10-

ی،  
نج

سـ
ظر

م ن
نجا

ت ا
صور

در 
وره 

ط د
بــا

 ارت
زان

یــ
ــا م

آی
ی 

شــ
موز

ي آ
ف 

ـــای
وظـ

ــا 
 بــ

ــی
صــ

صا
خت

ی ا
ــغل

شــ
کت

شر
می

ی 
زیاب

ه ار
نند

ک
ود؟

ش
 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
شاخ

در 
ه، 

ه بل
زین

گ
6-2-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
راي

ب
 

ی   
ـغل

ی ش
شـ

موز
ه آ

دور
هر 

ی 
رس

ا بر
جز

ر م
طو

به 
ی 

صاص
خت

ا می
ود.

ش
 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 9-2-

10- 
ود.

ه ش
جع

مرا
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ا

 
اگر

نم
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شاخ
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یح
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ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
زار 

ــــ
رگـ

مر ب
ـــت

ســ
م می

ود.
ش

 

8-2-
10- 

ی، 
نج

رس
 نظ

جام
ت ان

صور
در  کت

شــر
ــا 

آی
ی 

شــ
موز

ه آ
دور

ن، 
دگا

ننــ
ک

بـا     
ط 

رتب
 مـ

ملاً
کـا

 را 
ـی

صاص
خت

ی ا
شغل

می
ود 

ل خ
شغ

د؟
دانن

 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

6-2-
-2-7و  10

10 
ل 

ـــ
کمی

ت
می

ود.
ش

 
 

ی  
ـغل

 ش
شی

موز
ه آ

دور
هر 

ي 
برا

ی 
رس

ا بر
جز

ر م
طو

به 
ی 

صاص
خت

ا می
ود.

ش
 

 
بر 

ی 
زیاب

ار
ـر   

 زی
ص

ـاخ
س ش

اسا
می

ام 
انج

ود:
ش

 
خ 

نر
کت

شر
انی 

دگ
ننـ

ک
 

 را  
وره

ه د
کـ

می
ود 

ل خ
شغ

 با 
بط

مرت
لاً 

کام
ند 

دان
کت

شر
داد 

(تع
 =

ره 
 دو

 که
انی

دگ
کنن

ـی 
د م

خو
ل 

شغ
 با 

بط
مرت

لاً 
کام

را 
-

کت
ــر

ل ش
/(ک

ــد)
دانن

در 
ان 

دگ
ننــ

ک
ه ) 

دور
 ×

10
0

      
  

       
   

 

رخ
ن

≤ 
80 

80< 
رخ

ن
<

20 
رخ

ن
≥  

20 

9-2-
10- 

جام
ت ان

صور
در 

 
ی، 

نج
رس

نظ
وره  

ي د
ـوا

حت
ت م

فیـ
 کی

آیا
ی  

شـ
موز

ي آ
رار     

 قـ
ابی

زیـ
د ار

ـور
ی م

صـ
صا

خت
ی ا

شغل می
رد؟

گی
 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
شاخ

در 
ه، 

ه بل
زین

گ
6-2-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
ی  

ـغل
 ش

شی
موز

ه آ
دور

هر 
ي 

برا
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ی 
صاص

خت
ا می

ود.
ش

 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ـه  
ینـ

 گز
اب

خــ
انت

ص  
ـاخ

 ش
 به

یر،
خ 11 -2-

10- 
عه 

راج
م

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
زار 

ــــ
رگـ

مر ب
ـــت

ســ
م می

ود.
ش

 

10-2-
10- 

ام 
ــــ

جــ
ت ان

ــور
ـــ

صـ
در 

جی
ــن

رس
نظ

کت 
ــر

ا ش
یــ

، آ
ن، 

دگا
نــ

کن
وره

ي د
توا

مح
ت 

یفی
ک

 
ی   

ـغل
ی ش

شـ
موز

آ
ــی

صاص
خت

ا
 

ی  
ــاب

رزی
ب ا

ــو
ی خ

یلــ
ا خ

ر
رده

ک
د؟

ان
 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

6-2-
-2-9و  10

10 
ل 

ـــ
کمی

ت
می

ود.
ش

 
 

ی  
ـغل

 ش
شی

موز
ه آ

دور
هر 

ي 
برا

می
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ود.
ش

 
 

ـر   
 زی

ص
ـاخ

س ش
اسا

بر 
ی 

زیاب
ار

می
ام 

انج
ود:

ش
 

کت
شر

خ 
نر

ت   
فیـ

 کی
کـه

ی 
دگان

کنن
ب 

ـــو
ی خ

لـــ
خی

 را 
وره

ي د
ــوا

حتـ
م

ـــ
رزی

ا
رده

ـــ
ی ک

اب
داد  

ـــ
(تع

د= 
ـــ

ان
کت

ــر
ش

ت   
یــ

کیف
ــه 

ی ک
دگان

نــ
کن

ب 
ـــو

ی خ
لـــ

خی
 را 

وره
ي د

ــوا
حتـ

م
رده

ــــ
ی ک

ـــاب
زیـ

ار
ل 

ــــ
( ک

د)/
ــــ

ان
کت

شر
ه) 

دور
در 

ن 
دگا

کنن
 ×

10
0

   

رخ
ن

≤ 
80  

80 < 
رخ 

ن
<

20 
رخ

ن
≥  

20 

11-2-
10- 

ام 
ــــ

جــ
ت ان

ــور
ـــ

صـ
در 

وره 
ن د

مــا
ت ز

ــد
ــا م

، آی
جی

ســن
ظر

ن
ي 

صی
صا

خت
ی ا

شغل
ی 

زش
آمو

 
ی 

زیاب
د ار

مور
می

رار 
ق

رد؟
گی

 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
شاخ

در 
ه، 

ه بل
زین

گ
6-2-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
ی  

ـغل
 ش

شی
موز

ه آ
دور

هر 
ي 

برا
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ی 
صاص

خت
ا می

ود.
ش

 
 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 13-2-

10- 
عه 

راج
م

ود.
ش
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 خیر
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2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م

ش 
فزای

ا
یی 

انـا
تو

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
زار 

ــــ
رگـ

مر ب
ـــت

ســ
م می

ود.
ش

 

12-2-
10- 

ام 
ــــ

جــ
ت ان

ــور
ـــ

صـ
در 

جی
سن

ظر
ن

کت
شر

آیا 
 ،

ت   
مـد

ن، 
دگا

ننـ
ک

وره
ن د

زما
 

صی
صا

خت
ی ا

شغل
ی 

زش
آمو

را  
رده

ی ک
زیاب

ب ار
خو

ی 
خیل

د؟
ان

 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

6-2-
و  10

11-2-
10 

ل 
میــ

تک
می

ود.
ش

 
 

ی   
ـغل

ی ش
شـ

موز
ه آ

دور
هر 

ي 
برا

می
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ود.
ش

 
 

ـر   
 زی

ص
ـاخ

س ش
اسا

بر 
ی 

زیاب
ار

می
ام 

انج
ود:

ش
 

 
کت

شر
خ 

نر
ت 

مد
که 

ی 
دگان

کنن
ب   

ــو
ی خ

لــ
خی

 را 
وره

ن د
ــا

زم
رده 

کــ
ی 

ــاب
رزی

ا
داد  

عــ
= (ت

ــد
ان

کت
شــر

ت 
ــد

ه م
 کــ

انی
دگ

ننــ
ک

ب   
ــو

ی خ
لــ

خی
 را 

وره
ن د

ــا
زم

رده
کـــ

ی 
ـــاب

رزی
ا

د)/(
نـــ

ا
 

ل 
کـــ

کت
ــر

ـــ
شـ

در 
ان 

دگ
ـــ

ـــ
کنن

ره)
دو

×
10

0
    

    
    

    
    

    
 

رخ
ن

≤ 
80  

80 < 
رخ 

ن
<

20 
رخ

ن
≥  

20 

13-2-
10- 

ام 
ــــ

جــ
ت ان

ــور
ـــ

صـ
در 

وره
س د

مدر
آیا 

ی، 
نج

رس
نظ

ی 
زش

آمو
ي 

ان 
ایش

س 
دری

وه ت
 نح

ی و
صاص

خت
ی ا

شغل
می

رار 
ی ق

زیاب
د ار

مور
رد؟

گی
 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

در 
ه، 

ه بل
زین

گ
ص

شاخ
6-2-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
ی  

ـغل
 ش

شی
موز

ه آ
دور

هر 
ي 

برا
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ی 
صاص

خت
ا می

ود.
ش

 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 15 -2-

10- 
جعه

مرا
 

ود.
ش
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2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ــور 

ه ط
 بــ

ــی
صاص

خت
ا

زار  
ــــ

رگـ
مر ب

ـــت
ســ

م می
ود.

ش
 

14-2-
10- 

ام 
ــــ

جــ
ت ان

ــور
ـــ

صـ
در 

ی،
نج

رس
نظ

 
کت

شر
آیا 

س 
مدر

ن، 
دگا

کنن
ی  

یـاب
 ارز

وب
ی خ

خیل
 را 

س
دری

ه ت
حو

و ن رده
ک

د؟
ان

 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

6-2-
و  10

13-2-
10 

ل 
میــ

تک
می

ود.
ش

 
 

ی   
ـغل

ی ش
شـ

موز
ه آ

دور
هر 

ي 
برا

می
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ود.
ش

 
 

ـر   
 زی

ص
ـاخ

س ش
اسا

بر 
ی 

زیاب
ار

می
ام 

انج
ود:

ش
 

 
رخ 

نــ
کت

ــر
ش

انی
دگ

نــ
کن

 
ــه 

ک
 را   

س
دری

تـــ
وه 

حــ
 و ن

س
ـدر

مـ
رده

ی ک
زیاب

ب ار
خو

ی 
خیل

د=  
انـ

کت 
شـر

اد 
عد

(ت
ـه   

ی ک
دگان

ننـ
ک

 را   
س

دری
تـــ

وه 
حــ

 و ن
س

ـدر
مـ

رده
 کــ

ابی
زیــ

ب ار
خــو

ی 
یلــ

خ
-

کت 
شـر

ل 
/(ک

ند)
ا

در  
ن 

دگا
ننـ

ک
ه) 

دور
 ×

10
0

    
    

    
    

    
   

رخ
ن

≤ 
80  

80 < 
رخ 

ن
<

20 
رخ

ن
≥  

20 

15-2-
10- 

ی  
ــان

زمـ
طع 

ـــا
 مق

 در
ـــا

آی
وره

ی د
خش

اثرب
ص، 

شخ
م

ی  
شـ

موز
ي آ

ها
رد     

مـو
ده، 

شـ
زار 

رگـ
ی ب

صـ
صا

خت
ی ا

شغل
می

رار 
ی ق

زیاب
ار

رد؟
گی

 

 
ی  

ـغل
 ش

شی
موز

ه آ
دور

هر 
ي 

برا
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ی 
صاص

خت
ا می

ود.
ش

 
 

 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ص  

ـاخ
ه ش

ر، ب
خی 17-2-

10- 
عه 

راج
م

ود.
ش
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ا
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ص
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ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
زار 

ــــ
رگـ

مر ب
ـــت

ســ
م می

ود.
ش

 

16-2-
10-  

ی   
نج

سـ
ظر

س ن
سـا

ر ا
یا ب

آ
ام 

انج
کت

شر
 از 

شده
ج   

تـای
 و ن

گان
نـد

کن
ی  

ــغل
شــ

ی 
ــــ

زش
آمو

ره 
 دو

ـی
شــ

ربخ
اث

ی، 
صاص

خت
ا

ره    
 دو

ـود
بهب

ي 
ـرا

ی ب
دام

اقـ
می

ت 
صور

ی 
زش

آمو
رد؟

گی
 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

6-2-
10 

ــا 
ـــ

و یـ
15-2-

10- 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
ی   

ـغل
ی ش

شـ
موز

ه آ
دور

هر 
ي 

برا
می

ی 
رس

ا بر
جز

ر م
طو

به 
ود.

ش
 

 
 

 

17-2-
10- 

ــا 
ن ب

ــرا
ر ای

مــا
ز آ

رکــ
ــا م

آی
 و  

ــی
صـ

خص
ش ت

نـــ
ل دا

ـــا
نتق

ف ا
ــد

هـ
ــزه 

نگی
ت، ا

یــا
جرب

ت
ي  

ــرا
را ب

زم 
ي لا

هــا
 به

سان
شنا

کار
وره

ي د
زار

برگ
ور 

نظ
م

ي 
ها

می
اد 

ایج
ی 

زش
آمو

د؟
کن

 

 

ین
د آی

جو
و

امه
ن

که 
ي 

ا
رد  

ـوا
ل م

شام
ل 

داق
ح

ور   
 طـ

بـه
 و 

شد
ر با

زی
ود:

ا ش
جر

ل ا
کام

 
 

دور
صـــ

 
ی 

واه
گـــ

س
دری

ت
 

 
ت 

ــــ
ـــ

ـــ
داخ

پر حق
س

دری
الت

 
 

 از 
ــه

ـــ
امـ

دیرن
تق

ت 
نـــ

عاو
ي م

ـــو
س

انی
تیب

پش
 

 
در 

ي 
ذار

ــــ
گــ

اثر
رد 

لکــ
 عم

ابی
زیــ

ار
لانه

سا
 

 

ین
آی

ود  
جـ

ه و
نام

ــی 
د ول

دار
نــ

 
در  ال  

قــ
 انت

رت
ــو

ص
ط  

ســ
 تو

ش
انــ

د
ـه  

، ب
سان

شنا
کار

ي 
ورد

مـــ
ور 

طـــ
ت 

صور
ی 

امات
اقد می

رد.
گی

 

یچ
ه

ی 
دام

ه اق
گون

یرد
 نگ

رت
صو

. 
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

2-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م یی 
انـا

 تو
ش

فزای
ا

ي  
هـا

فــه
حر

ان 
ســ

شنا
کار

ي 
ا

وره
، د

ـــز
رکـ

م
ي 

ـــا
هـ

ی  
ــغل

شــ
ی 

ــــ
زش

آمو
ور  

طــ
ــه 

ی ب
صــ

صا
خت

ا
زار 

ــــ
رگـ

مر ب
ـــت

ســ
م می

ود.
ش

 

18-2-
10- 

آیا 
در  

ط، 
رتب

 مـ
سان

شنا
کار

س
فران

کن
گاه

کار
 و 

ها
ی  

ملـ
ی 

زش
آمو

ي 
ها

می
ت 

شرک
د؟

کنن
 

 

مه 
ر ه

د
س

فران
کن

هـا  
ــاه

ـــ
ارگ

و ک
ي 

ـــا
هــ

ی،  
ـــ

ملـ
ی 

ـــ
شـ

موز
آ

ط 
رتب

 مــ
ــان

ناس
رش

کا
می

ت 
شرک

ند.
کن

 

 از 
ـی

ـــ
خـ

ر بر
د

س
ــران

کنف
 و 

هــا
ــاه

رگـ
کا

ي 
ـــا

ه
ی، 

ملــ
ی 

شــ
موز

آ
ان 

ــــ
ســ

شنا
کار

ت 
ــرک

ط ش
رتب

مــ می
ند.

کن
 

یچ
هــ

ر  
د

 از 
ک

یــ س
ــران

نفـ
ک

 و 
ـــا

ه
ــاه

گــ
کار

ـــا
هـ

ي  ی،  
ملــ

ی 
شــ

موز
آ

ان  
ـــ

ـــ
ناس

رش
کا

ت  
ــرک

ط ش
رتب

مــ می
ن

ند.
کن

 

19-2-
10- 

در  
ط، 

رتب
 مـ

سان
شنا

کار
آیا 

س
فران

کن
گاه

کار
 و 

ها
ین

ی ب
زش

آمو
ي 

ها
-

می
ت 

شرک
ی 

ملل
ال

د؟
کنن

 
 

در 
س

فران
 کن

مه
ه

هـا  
ــاه

ـــ
ارگ

و ک
ي 

ـــا
هــ

ین
ی ب

زش
آمو

ی،  
مللـ

ال
ط 

رتب
 مــ

ــان
ناس

رش
کا

می
ت 

شرک
ند.

کن
 

در 
 از 

ـی
ـــ

خـ
بر

س
ــران

کنف
 و 

هــا
ــاه

رگـ
کا

ي 
ـــا

ه
ی 

ـــ
ـــ

شــ
موز

آ
ین

ـــ
ب

ی، 
ـــ

ملل
ال

ان 
ــــ

ســ
شنا

کار
ت 

ــرک
ط ش

رتب
مــ می

ند.
کن

 

یچ
هــ

ر  
د

 از 
ک

یــ س
ــران

نفـ
ک

 و 
ـــا

ه
ــاه

گــ
کار

ي 
ـــا

هـ
ی 

ـــ
ـــ

ـــ
زش

آمو
ین

ــــ
ب

ی، 
ــــ

ملل
ال

ان  
ـــ

ـــ
ناس

رش
کا

ت  
ــرک

ط ش
رتب

مــ می
ن

ند.
کن

 
3-

10- 
ــه

بـ
ور 

ـــ
نظ

م
 و 

ــعه
ســ

 تو
ود،

ــــ
بهب

ش
 رو

ــی
خش

اثرب
ي 

هــا
در  

ده 
تفا

ـــ
 اس

ورد
ـــ

م
ی 

سای
شنا

 و 
مار

د آ
ولی

ت
بـا  

ي 
کار

هم
ر، 

بهت
زار 

اب
ی 

لمــ
ه ع

معــ
جا

ود 
جــ

و
رد.

دا
 

1-3-
10- 

 به
تی

شور
ه م

میت
ا ک

آی
ت 

صور
ان 

دگ
ینــ

نما
 از 

کل
شــ

 مت
ــت

 ثاب
تار

ــاخ
س

من
انج

می
 عل

اي
ه

*  
ار،  

آمـ
ند 

(مان
ط 

رتب
م

ــت
عیـ

جم
یر 

ـــا
و س

اد 
صـــ

 اقت
ی،

ســـ
شنا

من
انج

ـه      
ه ب

سـت
ط ب

رتب
 مـ

ـی
علم

ي 
هـا

رد؟
د دا

جو
ن و

ایرا
مار 

ز آ
مرک

در 
د) 

مور
 

 
ی  

ورت
ـــ

مش
ـه 

تــ
کمی ــه

ب
تار  

ــاخ
ت س

ــور
ص

رد.
د دا

جو
ت و

ثاب
 

ته 
کمی

ی  
ورت

شـ
م

تار  
ــاخ

ن س
دو

بــ
ود  

ـــ
وج

ت 
ـــ

ثاب رد.
دا

 

ی  
ورت

شـ
 م

یته
کم

رد.
 ندا

جود
و
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

3-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م

 و 
ــعه

ســ
 تو

ود،
ــــ

بهب
ش

 رو
ــی

خش
اثرب

ي 
هــا

در  
ده 

تفا
ـــ

 اس
ورد

ـــ
م

ی 
سای

شنا
 و 

مار
د آ

ولی
ت

بـا  
ي 

کار
هم

ر، 
بهت

زار 
اب

ود 
جــ

ی و
لمــ

ه ع
معــ

جا رد.
دا

 

2-3-
10- 

یوه
ــــ

شــ
ــا 

ـــ
آیـ

 و 
ـــا

ـــ
ه

ش
رو

سی
شنا

بـا     
ط 

بـا
 ارت

 در
کـز

 مر
اي

هـ
ش

رو
ـــه

مون
ي ن

ـــا
ه

به 
ســـ

محا
ي، 

ـــر
گی

ص
شاخ

اب 
سـ

ه ح
تهی

ت، 
قیم

ي 
ها

ي  
هـا

ــه
طق

/من
لی

م
اده 

ل د
داو

جــ
ــه 

تهی
ي، 

ا
رخ    -

 نــ
ــبه

حاس
ي، م

مار
شــ

سر
ده، 

ــتان
س

ـه    
ي ب

ـاد
تص

ت اق
ارک

شـ
خ م

 نر
ي و

کار
بی

بـا   
ظم 

مـن
ور 

ط
ـی   

علم
ت 

یـأ
ي ه

ضـا
اع

*  
می

ي 
گر

بازن
ود؟

ش
 

ش
 رو

ف)
ال

ها
ونه

 نم
ي

ري
گی

 
ــه  

نــ
زمی

در 
ظم 

ـــن
 مـ

ري
زنگ

ـــا
بـ »

ش
رو

ي 
ها

ونه
نم

ري 
گیـ

 «
ـه   

ر س
هـ

ک
ل ی

سا
ت.

 اس
ظر

مدن
ار 

ب
 

ــه 
ي  ب

گر
ــازن

ب
ور 

طــ
م 

نظ
م

ال   
سـ

ـه 
 س

هر
ک 

یـ
 بـا  

ر و
بـا

 
ور  

ضـ
ح

ی  
لمـ

ت ع
هیأ

ي 
ضا

اع
می

ت 
صور

رد.
گی

 

 به
ري

زنگ
با

ور  
طـ

ظم  
ــن

م
 بـ ـ 

ــا
ی

ا  ي 
ضــا

ر اع
ضــو

ح
ی 

مـــ
 عل

أت
یـــ

ه
می

ت 
صور

رد.
گی

بـه 
ي 

گر
بازن

ور  
طـ

ور 
حض

 با 
م و

نظ
م

ضـ ـ
اع

ت  
ــأ

 هی
اي

ت 
ــور

صـ
ی 

مـــ
عل می
ن

رد.
گی

 
ش

 رو
ب)

به 
ــــ

ـــ
حاس

ي م
ـــا

ـــ
هـ

ص
شاخ

مت
 قی

اي
ه

 
ــه  

نــ
زمی

در 
ظم 

ـــن
 مـ

ري
زنگ

ـــا
بـ »

ش
رو

ص 
ـاخ

ه ش
سب

محا
ي 

ها
ي  

هـا
مت

قی
 «

ک
ل ی

 سا
نج

ر پ
ه

ظر 
مدن

ار 
ب

ت.
اس

 

ــه 
ي  ب

گر
ــازن

ب
ور 

طــ
ظم 

من
ال   

سـ
ج 

پـن
هر 

ک 
یـ

 بـا  
ر و

بـا
 

ور  
ضـ

ح
ی  

لمـ
ت ع

هیأ
ي 

ضا
اع

می
ت 

صور
رد.

گی
 

 به
ري

زنگ
با

ور  
طـ

ظم  
ــن

م
 بـ ـ 

ــا
ی

ا 
ور 

ضــ
ح

ي 
ضــا

اع
ی 

مـــ
 عل

أت
یـــ

ه
می

ت 
صور

رد.
گی

بـه 
ي 

گر
بازن

ور  
طـ

ور 
حض

 با 
م و

نظ
م

ت   
ــأ

 هی
اي

ضــ
اع

ت 
ــور

صـ
ی 

مـــ
عل می
ن

رد.
گی

 

ش
 رو

پ)
اب  

سـ
 ح

یـه
 ته

اي
ه

ي  
هـا

طقه
 من

ی/
مل

 اي
ــه  

نــ
زمی

در 
ظم 

ـــن
 مـ

ري
زنگ

ـــا
بـ »

ش
رو

اب
حس

یه 
 ته

اي
ه

ی/  
ملـ

ي 
ها

طقه
من

» اي
هم

در  
ي 

گر
ـازن

با ب
ن 

زما
S

N
A

 
ت.

 اس
ظر

مدن
 

 

ــه 
ي  ب

گر
ــازن

ب
ور 

طــ
ــا  

ن ب
مــا

مز
م ه

نظ
مــ

تم 
ســـ

سی
در 

ــر 
ییـ

تغ
SN

A
 

ـــا
و ب

 
ور 

ضـــ
ح

ی  
لمـ

ت ع
هیأ

ي 
ضا

اع
می

ت 
صور

رد.
گی

 

 به
ري

زنگ
با

ور  
طـ

ظم  
ــن

م
 بـ ـ 

ــا
ی

ا  ي 
ضــا

ر اع
ضــو

ح
ی 

مـــ
 عل

أت
یـــ

ه
می

ت 
صور

رد.
گی

بـه 
ي 

گر
بازن

ور  
طـ

ور 
حض

 با 
م و

نظ
م

ت   
ــأ

 هی
اي

ضــ
اع

ت 
ــور

صـ
ی 

مـــ
عل می
ن

رد.
گی
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

3-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م

د، 
ـــو

هبـ
ب

 و 
ــعه

ســ
تو

ش
 رو

ــی
خش

اثرب
ي 

هــا
در  

ده 
تفا

ـــ
 اس

ورد
ـــ

م
ی 

سای
شنا

 و 
مار

د آ
ولی

ت
بـا  

ي 
کار

هم
ر، 

بهت
زار 

اب
ود 

جــ
ی و

لمــ
ه ع

معــ
جا رد.
دا

 

2-3-
10- 

یوه
ــــ

شــ
ــا 

ـــ
آیـ

 و 
ـــا

ـــ
ه

ش
رو

سی
شنا

بـا     
ط 

بـا
 ارت

 در
کـز

 مر
اي

هـ
ش

رو
ـــه

مون
ي ن

ـــا
ه

به 
ســـ

محا
ي، 

ـــر
گی

ص
شاخ

اب 
سـ

ه ح
تهی

ت، 
قیم

ي 
ها

ي  
هـا

ــه
طق

/من
لی

م
اده 

ل د
داو

جــ
ــه 

تهی
ي، 

ا
- 

سر
ده، 

ــتان
س

رخ  
 نــ

ــبه
حاس

ي، م
مار

شــ
ـه    

ي ب
ـاد

تص
ت اق

ارک
شـ

خ م
 نر

ي و
کار

بی
بـا   

ظم 
مـن

ور 
ط

ـی   
علم

ت 
یـأ

ي ه
ضـا

اع
*  

می
ي 

گر
بازن

ود؟
ش

 

ش
 رو

ت)
ده 

 دا
ول

جدا
یه 

 ته
اي

ه
– 

نده
ستا

 
ــه  

نــ
زمی

در 
ظم 

ـــن
 مـ

ري
زنگ

ـــا
بـ »

ش
رو

ده 
ل دا

داو
جــ

ــه 
تهی

ي 
هــا

– 
نده

ستا
 «

ظر  
ـدن

ر م
کبا

ل ی
 سا

 ده
هر

ت.
اس

 

ــه 
ي  ب

گر
ــازن

ب
ور 

طــ
ظم 

مــن
ال 

ســ
ده 

ــر 
ه

بــا 
 و 

ــار
یکب

 
ور 

ضــ
ح

ی  
لمـ

ت ع
هیأ

ي 
ضا

اع
می

ت 
صور

رد.
گی

 

 به
ري

زنگ
با

ور  
طـ

ظم  
ــن

م
 بـ ـ 

ــا
ی

ا  ي 
ضــا

ر اع
ضــو

ح
ی 

مـــ
 عل

أت
یـــ

ه
می

ت 
صور

رد.
گی

بـه 
ي 

گر
بازن

ور  
طـ

ور 
حض

 با 
م و

نظ
م

ت   
ــأ

 هی
اي

ضــ
اع

ت 
ــور

صـ
ی 

مـــ
عل می
ن

رد.
گی

 

ش
 رو

ث)
ي  

مار
رش

ي س
ها

 
ــه  

نــ
زمی

در 
ظم 

ـــن
 مـ

ري
زنگ

ـــا
بـ »

ش
رو

ري 
ــما

رش
ي س

هــا
 «

ده 
ــر 

ه
ت.

 اس
ظر

مدن
ار 

یکب
ال 

س
 

ــه 
ي  ب

گر
ــازن

ب
ور 

طــ
ظم 

مــن
ال 

ســ
ده 

ــر 
ه

بــا 
 و 

ــار
یکب

 
ور 

ضــ
ح

ی  
لمـ

ت ع
هیأ

ي 
ضا

اع
می

ت 
صور

رد.
گی

 

 به
ري

زنگ
با

ور  
طـ

ظم  
ــن

م
 بـ ـ 

ــا
ی

ا  ي 
ضــا

ر اع
ضــو

ح
ی 

مـــ
 عل

أت
یـــ

ه
می

ت 
صور

رد.
گی

بـه 
ي 

گر
بازن

ور  
طـ

ور 
حض

 با 
م و

نظ
م

ت   
ــأ

 هی
اي

ضــ
اع

ت 
ــور

صـ
ی 

مـــ
عل می
ن

رد.
گی

 
ش

 رو
ج)

رخ   
ـــ

ه ن
ــب

سـ
محا

ي 
ـــا

ه
دي

صا
 اقت

کت
شار

خ م
 نر

ي،
کار

بی
ــه   
نــ

زمی
در 

ظم 
ـــن

 مـ
ري

زنگ
ـــا

بـ »
ش

رو
 و 

ري
یکا

خ ب
 نر

سبه
محا

ي 
ها

دي
صا

 اقت
کت

شار
خ م

نر
 «

ـار  
چه

هر 
ت.

 اس
ظر

مدن
ار 

یکب
ال 

س
 

ــه 
ي  ب

گر
ــازن

ب
ور 

طــ
ظم 

من
ال  

سـ
ار 

چه
هر  بــا 
 و 

ــار
یکب

 
ور 

ضــ
ح

ی 
لمـ

ت ع
هیأ

ي 
ضا

اع
می

ت 
صور

رد.
گی

 

 به
ري

زنگ
با

ور  
طـ

ظم  
ــن

م
 بـ ـ 

ــا
ی

ا  ي 
ضــا

ر اع
ضــو

ح
ی 

مـــ
 عل

أت
یـــ

ه
می

ت 
صور

رد.
گی

بـه 
ي 

گر
بازن

ور  
طـ

ور 
حض

 با 
م و

نظ
م

ت   
ــأ

 هی
اي

ضــ
اع

ت 
ــور

صـ
ی 

مـــ
عل می
ن

رد.
گی

 

3-3-
10- 

عه 
ســ

 تو
د و

بــو
ي به

ــرا
ــا ب

آی
ش

رو
ـز    

مرک
ن 

سـا
شنا

کار
ن 

 بـی
ی،

ناس
ش

ین
ح بــ

ــط
ن س

ســا
شنا

کار
 و 

ــار
آم

ل 
ملــ

ال
رد؟

د دا
جو

ي و
کار

هم
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8

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

3-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م

 و 
ــعه

ســ
 تو

ود،
ــــ

بهب
ش

 رو
ــی

خش
اثرب

ي 
هــا

در  
ده 

تفا
ـــ

 اس
ورد

ـــ
م

مار
د آ

ولی
ت

 
ی 

سای
شنا

و 
بـا  

ي 
کار

هم
ر، 

بهت
زار 

اب
ود 

جــ
ی و

لمــ
ه ع

معــ
جا رد.
دا

 

4-3-
10- 

ـه    
 ارائ

راي
ن بـ

سـا
شنا

کار
آیا 

س
فران

 کن
 در

اله
مق

رار  
 قـ

یق
شو

د ت
مور

ها 
می

د؟
یرن

گ
 

 

ش 
ـــ

بخ
ـــا  

ه یـ
ـــ

نام
ین

آیــ
رد 

مــو
در 

ــه 
نام

ود   
جـ

ق و
ـوی

 تش
حوه

ن
ل  

امـ
ر ک

طو
به 

 و 
ارد

د
می

جرا 
ا

ود.
ش

 

ي،  
ورد

 مـ
طور

به 
ام  

جــ
ق ان

ــوی
تش می

ود.
ش

 

یچ
ه

ه 
گون

ی 
دام

اق می
ت ن

صور
رد.

گی

4-
10- 

 و 
یف

ــار
ـــ

تع
 و 

یم
ــاه

ـــ
ـــ

ـــ
فــ

م
بقه

ط
دي

بن
رد  

مـو
ي 

ها
ت 

ولا
حص

ر م
ه د

فاد
ست

ا
ــا 

ق بـ
ـــاب

مط
ي 

ــار
آمـ

 و  
یم

ــاه
 مف

ف و
ــاری

تع
ــه

بقـ
ط

دي
نـــ

ب
ي 

ـــا
ه

ــا   
ی ی

لــ
د م

دار
ـتان

سـ
ا

ین
ب

ت.
 اس

لی
لمل

ا
 

1-4-
10- 

رد   
مـو

یم 
ـاه

 مف
ف و

عاری
یا ت

آ
ط   

سـ
 تو

ري
مـا

ل آ
صو

مح
یه 

 ته
راي

از ب
نی

ین
ن بــ

زما
ســا

اند
ســت

ی ا
للــ

الم
ده 

شــ
رد 

ا
ت؟

اس
 

ول    
صـ

مح
ک 

کیـ
 تف

بـه
ص 

شاخ
ن 

ای
می

ی 
زیاب

ي ار
مار

آ
ود.

ش
 

 

 و 
یف

ــار
عــ

م ت
ـــا

تمـ
ــاز  

د نی
ــور

م م
اهی

مفــ
ول   

صـ
مح

ـه 
تهی

ي 
برا

ان 
ازم

ط س
وس

ي ت
مار

آ
ین

ب
رد  

اندا
سـت

ی ا
ملل

ال
ست

ده ا
ش

. 

ف 
عاری

ز ت
ی ا

رخ
ب

رد  
مـو

م 
اهی

 مف
و

ـه   
تهی

ي 
ـرا

از ب
نی

ي  
ـار

 آم
ول

حص
م

ان 
ازم

ســ
ط 

ســ
تو

ین
ــــ

ب
ی 

ــــ
ملل

ال
ده   

شـ
رد 

اندا
سـت

ا
ست

ا
. 

یچ
ــــ

ه
 از 

ک
ــــ

ی
یم 

فاه
و م

ف 
عاری

ت
ي   

ـرا
ز ب

یـا
د ن

مور
ول  

صــ
مح

ـه 
هیـ

ت
ط 

ســـ
 تو

ري
ـــا

آم
ین

ن ب
زما

سا
ی 

ملل
ال

ده  
شــ

رد ن
اندا

ــت
اس ست
ا

. 

2-4-
10- 

ول   
صــ

مح
ــه 

تهی
ي 

ــرا
ــا ب

آی
رد    

اندا
سـت

م ا
اهی

مفـ
 و 

یف
ـار

 تع
ي از

مار
آ

ین
ب

می
ده 

تفا
 اس

لی
لمل

ا
د؟  

شو
 

 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

در     
ي 

دود
حـ

ـا 
ـا ت

ه ی
 بلـ

ینه
گز

ص  
ـاخ

شــ
1-4-

10 
ل  

ـــ
کمی

ت
می

ود.
ش

 
 

ک 
یـــ

تفک
ــه 

ص بـ
ــاخ

شـ
ن 

یـــ
ا

ی   
ــاب

زیـ
ي ار

ــار
آمـ

ول 
ـــ

حص
م می

ود.
ش

 
 

 و 
یف

ــار
عــ

م ت
ـــا

تمـ
ده 

تفا
 اس

ورد
م م

اهی
مف

ول 
صـــ

مح
ــه 

هیـ
در ت

ــا   
ق ب

ــاب
مط

ي 
ـار

آمـ
یم 

ــاه
مفـ

 و 
یف

ــار
تعـ

ین
د ب

دار
ستان

ا
ی  

مللـ
ال ت.

 اس
جود

مو
 

ف 
عاری

ز ت
ی ا

رخ
ب

رد  
مـو

م 
اهی

 مف
و

یه 
 ته

 در
اده

ستف
ا

ي  
ـار

 آم
ول

حص
م

ــا  
 بــ

ابق
ـــ

طـ
م

ف 
عاری

ت
یم 

فاه
و م

ا
رد 

اندا
ـــت

ـــ
ـــ

س ین
ب

ود 
وج

ی م
ملل

ال ت.
اس

 

 از  
ک

ـــ
چ ی

ــی
هـ

یم 
فاه

و م
ف 

عاری
ت

در 
ده 

تفا
 اس

ورد
م

ول  
صــ

مح
ـه 

هیـ
ت

بـا  
ق 

طاب
ي م

مار
آ

یم  
ـاه

 مف
ف و

عاری
ت

رد 
اندا

ـــت
ـــ

ـــ
سـ

ا
ین

ب
ود  

جـ
 مو

لی
لمل

ا ت.
یس

ن
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9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

4-
10- 

 و 
یف

ــار
ـــ

تع
 و 

یم
ــاه

ـــ
ـــ

ـــ
فــ

م
بقه

ط
دي

بن
رد  

مـو
ي 

ها
ت 

ولا
حص

ر م
ه د

فاد
ست

ا
ــا 

ق بـ
ـــاب

مط
ي 

ــار
آمـ

 و 
یف

ــار
تع

 و 
یم

ــاه
مف

ــه
بقـ

ط
دي

نـــ
ب

ي 
ـــا

ه
ــا   

ی ی
لــ

د م
دار

ـتان
سـ

ا
ین

ب
ت.

 اس
لی

لمل
ا

 

3-4-
10- 

رد   
مـو

یم 
ـاه

 مف
ف و

عاری
یا ت

آ
ـز   

مرک
ط 

سـ
 تو

ري
آما

ول 
حص

ي م
 برا

یاز
ن

ت؟
 اس

شده
رد 

اندا
ست

ار ا
آم

 

ول    
صـ

مح
ک 

کیـ
 تف

بـه
ص 

شاخ
ن 

ای
می

ی 
زیاب

ي ار
مار

آ
ود.

ش
 

 

 و 
یف

ــار
عــ

م ت
ـــا

تمـ
ــاز  

د نی
ــور

م م
اهی

مفــ
ول   

صـ
مح

ـه 
تهی

ي 
برا

ـز   
مرک

ط 
سـ

 تو
ري

آما
ده   

شـ
رد 

اندا
سـت

ار ا
آم

ست
ا

. 

ف 
عاری

ز ت
ی ا

رخ
ب

رد  
مـو

م 
اهی

 مف
و

ـه   
تهی

ي 
ـرا

از ب
نی

ي  
ـار

 آم
ول

حص
م

ــز 
رکـ

ط م
ســـ

تو
رد 

اندا
ســت

ار ا
آمــ

ست
ده ا

ش
. 

 از  
ک

ـــ
چ ی

ــی
هـ

یم 
فاه

و م
ف 

عاری
ت

ي   
ـرا

ز ب
یـا

د ن
مور

ول  
صــ

مح
ـه 

هیـ
ت

ط 
ســـ

 تو
ري

ـــا
آم

ــار  
مــ

ز آ
ـــ

رکـ
م

ده 
شــ

رد ن
اندا

ســت
ا

ست
ا

. 

4-4-
10- 

ول   
صــ

مح
ــه 

تهی
ي 

ــرا
ــا ب

آی
 و  

یف
ـار

 تع
ي از

مار
آ

رد   
اندا

سـت
م ا

اهی
مفـ می

ده 
تفا

 اس
مار

ز آ
مرک

ود؟
ش

 
 

 
ب  

خـا
 انت

رت
صو

در 
ص 

شاخ
ن 

ای
در   

ي 
دود

حــ
ــا 

ــا ت
ه ی

بلــ
ــه 

زین
گ

ص 
شاخ

3-4-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش

 
ول 

حص
ک م

فکی
ه ت

ص ب
شاخ

ن 
ای

می
ی 

زیاب
ي ار

مار
آ

ود.
ش

 

 و 
یف

ــار
عــ

م ت
ـــا

تمـ
ده 

تفا
 اس

ورد
م م

اهی
مف

ول 
صـــ

مح
ــه 

هیـ
در ت

ــا   
ق ب

ــاب
مط

ي 
ـار

آمـ
یم 

ــاه
مفـ

 و 
یف

ــار
تعـ

رد 
اندا

ـــت
اس

ود 
جـــ

مو ت.
 اس

مار
ز آ

مرک
 

ف 
عاری

ز ت
ی ا

رخ
ب

رد  
مـو

م 
اهی

 مف
و

یه 
 ته

 در
اده

ستف
ا

ي  
ـار

 آم
ول

حص
م

ــا  
 بــ

ابق
ـــ

طـ
م

 و 
یف

ــار
ـــ

ـــ
تع

یم 
ـاه

ـــ
ـــ

فــ
م

رد 
اندا

ـــت
ـــ

ســ
ا

ـز  
رکـ

د م
ــو

وج
م

ت.
 اس

مار
آ

 

 از  
ک

ـــ
چ ی

ــی
هـ

یم 
فاه

و م
ف 

عاری
ت

در 
ده 

تفا
 اس

ورد
م

ول  
صــ

مح
ـه 

هیـ
ت

بـا  
ق 

طاب
ي م

مار
آ

یم 
فاه

و م
ف 

عاری
ت

ود 
وج

د م
دار

ستان
ا

ت.
یس

ار ن
 آم

رکز
م

5-4-
10- 

تی
ــور

ر ص
د

 و  
یف

ــار
 تع

ــه
ک

 به
یم

فاه
م

ي   
ـار

 آم
ول

صـ
مح

در 
ته 

 رف
کار

ب   
صـو

د م
دار

ـتان
 اس

یم
فاه

و م
ف 

عاری
با ت

مان 
ـاز

ا س
ار ی

 آم
رکز

م
ین  

ي بـ
هـا

ی  
مللـ

ال
ـه      

ه ب
ینـ

 زم
ـن

ر ای
ا د

 آیـ
ت،

سـ
ت ا

فاو
مت

لاع
 اط

ران
کارب

می
ت 

صور
ی 

سان
ر

رد؟
گی

 

ول    
صـ

مح
ک 

کیـ
 تف

بـه
ص 

شاخ
ن 

ای
می

ی 
زیاب

ي ار
مار

آ
ود.

ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

4-
10- 

 و 
یف

ــار
ـــ

تع
 و 

یم
ــاه

ـــ
ـــ

ـــ
فــ

م
بقه

ط
دي

بن
رد  

مـو
ي 

ها
ت 

ولا
حص

ر م
ه د

فاد
ست

ا
ــا 

ق بـ
ـــاب

مط
ي 

ــار
آمـ

 و  
یم

ــاه
 مف

ف و
ــاری

تع
ــه

بقـ
ط

دي
نـــ

ب
ي 

ـــا
ه

ــا   
ی ی

لــ
د م

دار
ـتان

سـ
ا

ین
ب

ت.
 اس

لی
لمل

ا
 

6-4-
10- 

تی
ـور

صـ
در 

 و  
یف

ـار
تعـ

ـه 
کـ

 به
یم

فاه
م

ي،  
ـار

 آم
ول

حص
ر م

ه د
رفت

ار 
ک

ت، 
سـ

ده ا
 کر

ییر
 تغ

لی
 قب

وره
ه د

ت ب
سب

ن
ان   

ربر
ـــا

ه ک
بـــ

ــه 
ینـ

 زم
ــن

 ایـ
 در

ـــا
آی

لاع
اط

می
ی 

سان
ر

ود؟
ش

 

ول    
صـ

مح
ک 

کیـ
 تف

بـه
ص 

شاخ
ن 

ای
می

ی 
زیاب

ي ار
مار

آ
ود.

ش
 

 
 

 

7-4-
10- 

بقه
ا ط

آی
دي

بن
یاز 

رد ن
 مو

اي
ه

ـز  
مرک

ط 
وس

ي ت
مار

ل آ
صو

مح
یه 

 ته
راي

ب
مان

ساز
 یا 

مار
آ

ین
ي ب

ها
ی   

ـول
 مت

ـی
ملل

ال ت؟
 اس

شده
ئه 

 ارا
ه و

تهی
 

ول    
صـ

مح
ک 

کیـ
 تف

بـه
ص 

شاخ
ن 

ای
ري

آما
 

می
ی 

زیاب
ار

ود.
ش

 

بقه
 ط

مام
ت

دي
بن

ي 
ها

ـه  
تهی

ي 
 برا

یاز
د ن

مور
ي 

ــار
مــ

ل آ
ـــو

صـ
مح

یـا   
ار 

آمـ
کز 

 مر
سط

تو
مان

ــاز
ـــ

س
ي 

ـــا
هــ

ین
بــ

ی  
ــول

 مت
ــل

لمل
ا

ده  
شــ

ــه 
 ارائ

ه و
هیــ

ت
ست

ا
. 

 از  
ـی

ـــ
ـــ

خـ
بر

بقه
ط

دي
بن

ي  
هـا

ي  
ـرا

ز ب
 نیا

ورد
م

ول 
صــ

مح
ــه 

تهی
ط  

ســ
 تو

ري
مــا

آ
ــا  

ار ی
آمــ

ــز 
مرک

مان
ــاز

سـ
ي 

ـــا
ه

ین
ب

ی 
تول

ل م
لمل

ا
ــه 

رائـ
 و ا

ــه
هیـ

ت
ست

ده ا
ش

. 

 از  
ک

ـــ
چ ی

ــی
هـ

بقه
ط

دي 
بنـ

ي  
هـا

ي   
ـرا

ز ب
یـا

د ن
مور

ول  
صــ

مح
ـه 

هیـ
ت

ط 
ســـ

 تو
ري

ـــا
آم

ــا   
ار ی

مــ
ز آ

کــ
مر

مان
ــاز

سـ
ي 

ـــا
ه

ین
ب

ی  
ـول

 مت
لل

الم
ـه  

ائــ
و ار

ـه 
یــ

ته
ست

ده ا
نش

. 

8-4-
10- 

ول   
صــ

مح
ــه 

تهی
ي 

ــرا
ــا ب

آی
قـه  

 طب
ي از

ـار
آم

دي 
بنـ

رد  
اندا

ســت
ي ا

هـا
ین

ي بــ
ــار

آم
ده 

تفا
ســ

ی ا
ملــ

ــا 
ی ی

للــ
الم

می
ود؟

ش
 

 
ول 

حص
ک م

فکی
ه ت

ص ب
شاخ

ن 
ای

می
ی 

زیاب
ي ار

مار
آ

ود.
ش

 
 

قـه 
طب

دي
بنــ

 
ي  

ــار
 آم

ارد
اند

سـت
ا

ی: 
مل

بقه
ط

دي
بن

 
ي  

ـار
 آم

ارد
اند

ست
ا

ان   
یـر

ار ا
آمـ

کز 
 مر

سط
 تو

 که
ست

ا
ـد    

أیی
ر ت

مـا
ز آ

رکـ
ط م

وس
یا ت

یه 
ته

ت.
 اس

شده
 

بقه
 ط

مام
ت

دي
بن

ي 
ها

در 
ده 

تفا
ســـ

رد ا
ـــو

م
ي 

ــار
مــ

ل آ
ـــو

صـ
مح

ق 
ــاب

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

طـ
م

ــه 
طبق

دي 
نــ

ب
ي  

ــا
ه

ي  
ــار

آمـ
رد 

اندا
ـــت

اس ین
ب

ی    
ملـ

ـا 
ی ی

مللـ
ال ت.

اس
 

ــ ـ
ـــ

خــ
بر

 از 
ی

بقه
ط

دي
بن

ي  
هـا

ده  
تفا

ســ
رد ا

ــو
م

ول 
ـــ

صــ
مح

در 
ق  

ــاب
مط

ي 
ــار

آم
بقه

ط
دي

بن
ي  

هـا
ي 

مار
د آ

دار
ستان

ا
ین

بــ
ــا 

ی ی
للــ

الم ت.
 اس

لی
م

 

یچ
ــــ

ه
 از 

ک
ــــ

ی
بقه

ط
دي 

بنـ
ي  

هـا
در 

ده 
تفا

 اس
ورد

م
ي 

ــار
 آم

ول
صــ

مح
ق 

ــاب
ـــ

ـــ
ـــ

مط بقه
ط

دي 
بنـ

ي  
هـا

ي  
ـار

 آم
ارد

اند
ست

ا
ین

ب
ی 

 مل
ی یا

ملل
ال ت.
یس

ن
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

4-
10- 

 و 
یف

ــار
ـــ

تع
 و 

یم
ــاه

ـــ
ـــ

ـــ
فــ

م
بقه

ط
دي

بن
رد  

مـو
ي 

ها
ت 

ولا
حص

ر م
ه د

فاد
ست

ا
ــا 

ق بـ
ـــاب

مط
ي 

ــار
آمـ

 و  
یم

ــاه
 مف

ف و
ــاری

تع
ــه

بقـ
ط

دي
نـــ

ب
ي 

ـــا
ه

ــا   
ی ی

لــ
د م

دار
ـتان

سـ
ا

ین
ب

ت.
 اس

لی
لمل

ا
 

9-4-
10- 

 از  
اده

ــتف
ســ

ت ا
ــور

صــ
در 

ــه
طبق

دي
بنــ

ي  
ــار

 آم
ارد

اند
ســت

ي ا
هــا

ین
بــ

قــه
طب

ان 
نــو

ا ع
آیــ

ی، 
مللــ

ال
ي، 

ــد
بن

هیه
ع ت

رج
م

یـا   
ش 

ـرای
 وی

اره
شم

 و 
نده

کن
خه

نس
 

می
ان 

ن بی
آ

ود؟
ش

 

 
ول 

حص
ک م

فکی
ه ت

ص ب
شاخ

ن 
ای

می
ی 

زیاب
ي ار

مار
آ

ود.
ش

 
 

قــه
 طب

ال:
مثــ

رد 
اندا

ســت
ي ا

ــد
بن

ین
ب

ـت   
عالی

ی ف
ـام

 تم
ـی

ملل
ال

ي  
هـا

ي 
ــاد

صــ
اقت

(IS
IC

)
 ،

U
N

S
D

- 
re

v 
4

 

قــه
طب

ان 
نــو

ع
ي، 

نــد
ب یـه 

 ته
جع

مر
 و  

ـده
کنن

ــا  
ش ی

ــرای
ه وی

مار
شــ

ان 
ــــ

ن بی
ه آ

ــخ
ســ

ن می
 .شود

 از 
ــی

 یک
قل

ــدا
ح

رد 
ــوا

م
»

ان 
ــو

عن
ــه

بقـ
ط

ي، 
ــد

بنـ
مر

ــه  
هیـ

ع ت
جـــ

ره  
ـما

 ش
ه و

نند
ک

ــا 
یــ

ش 
ــرای

یــ
و

 آن
خه

نس
 «

ان 
بی

می
ن

 .شود

یچ
ه

رد 
موا

 از 
ک

ی
»

ان 
ــو

ـــ
ـــ

نــ
ع

ــه
بقـ

ط
ي، 

ــد
بنـ

ـه  
یــ

 ته
ــع

جـ
مر

ره 
ــما

و ش
ده 

ننــ
ک

خه 
 نس

ش یا
یرای

و » آن
ان 

ـــ
ـــ

یــ
ب می

ن
.شود  

10-4-
10- 

 از  
اده

ــتف
ســ

ت ا
ـور

صــ
در 

بقه
ط

دي
بن

ی،   
ملـ

ي 
ـار

 آم
ارد

اند
ست

ي ا
ها

قــه
طب

ان 
نــو

ا ع
آیــ

ی 
ــول

 مت
ی،

ملــ
ي 

نــد
ب

هیه
ت

ده 
کنن

قـه 
طب

ـع    
رج

، م
ـی

 مل
دي

بنـ
قــه

طب
ین

ي بــ
ــد

بن
ت 

ــور
ر ص

 (د
ــی

ملل
ال

آن    
خه 

سـ
ـا ن

ش ی
ـرای

ه وی
مار

و ش
د) 

جو
و

می
ان 

بی
ود؟

ش
 

    

 
ول 

حص
ک م

فکی
ه ت

ص ب
شاخ

ن 
ای

می
ی 

زیاب
ي ار

مار
آ

ود.
ش

 
 

بقه
: ط

ثال
م

ـت 
عالی

ي ف
بند

ي  
هـا

ن،   
ـرا

ر ای
مـا

ز آ
مرک

ن، 
ایرا

ي 
صاد

اقت
U

N
S

D
س 

اسا
 بر 

،
IS

IC
-re

v4

 و  
ـده

کنن
یه 

 ته
جع

مر
ن 

نوا
ع

بقه
ط

 و  
دي

بنـ
ش 

ــرای
یــ

ه و
مار

ــــ
ش

بقه
ط

رد 
اندا

ست
ي ا

بند
می

ان 
ي بی

مار
ا

 .شود

 از 
ــی

 یک
قل

ــدا
ح

رد 
ــوا

م
»

ــع 
رج

م
ده، 

نـــ
 کن

ـــه
تهی

ان 
ـــو

ـــ
ـــ

نــ
ع

ــه
بقـ

ط
ي، 

ــد
بنـ

ش
یرای

ه و
مار

ش
 «

ــه
بقـ

ط
ي 

ــد
بنـ

ي 
مار

د آ
دار

ستان
ا

می
ن ن

بیا
 .شود

ـه  
یــ

 ته
ــع

جـ
مر

ان  
ــو

 عن
ده،

نــ
کن

ـــه
طبق

 و 
دي

نـــ
ب

ش 
ــرای

ه وی
مار

شــ
ـــه

بقـ
ط

ي 
ــد

نــ
ب

ي  
ـار

 ام
ارد

اند
ست

ا
می

ان 
بی

 .دشو
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صل
ا
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ص
شاخ
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یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

5-
10- 

ــه
بـ

ور 
ـــ

نظ
م

ام  
ـــ

جــ
ش ان

ــاه
ـــ

ک
ري

رگی
آما

ـد  
جدی

ي 
ها

لام   
 اقـ

دن
کـر

فه 
اضا

یا 
ش

ســ
پر

ــه
نام

 از 
ــا،

ه
ل 

شام
ن 

گزی
جای

ع 
مناب اده
د

یر  
ــا

ســ
ي 

ــا
هــ

رح
ط

یـا    
ود 

جـ
 مو

اي
هـ

 و 
تی

ي ثب
رها

آما
بع 

منا اده
د

ي 
دار

ي ا
ــا

ـــ
هــ

می
ده 

تفا
اس

ود.
ش

 

1-5-
10- 

ش 
 پی

ران
ر ای

آما
کز 

 مر
 در

آیا ی 
حــ

طرا
از 

ــد،
جدی

ي 
گیر

ــار
آم

 
بع 

نــا
م

رح  
 طـ

لـه
جم

د از
جو

مو
ي   

گیر
ـار

 آم
اي

هـ
اده

و د
ی 

بتــ
ي ث

هــا
مار

و آ
ود 

جــ
مو

ي 
هــا

می
ی 

رس
ي بر

دار
ا

د؟
شون

 

 

 
 

 

2-5-
10- 

ش  
پـی

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
در 

آیا 
ش 

سـ
 پر

لام
ن اق

کرد
فه 

اضا
از 

مـه 
نا

ي  
هـا

رح
ط

له 
جم

د از
جو

 مو
ابع

 من
ود،

وج
ي م

ها رح
ط

ي  
هـا

مار
و آ

ط 
رتب

ي م
گیر

مار
ي آ

ها
 و 

ــی
تــ

ثب
اده

د
ی 

ــــ
رس

ي بر
دار

ي ا
ـــا

هـ
می

د؟
شون

 

ور    
 طـ

بـه
ي 

گیر
ـار

 آم
رح

ر ط
ي ه

برا
می

ی 
رس

ا بر
جز

م
ود.

ش
 

 

 
 

 

3-5-
10- 

بع 
ـــا

 من
ــود

جـ
ت و

ــور
صـ

در 
 آن

ا از
، آی

ین
گز

جای
می

ده 
تفا

 اس
ها

ود؟
ش

 

 
ـه     

ي ب
گیر

ـار
 آم

رح
 طـ

هـر
ي 

برا
می

ی 
رس

ا بر
جز

ر م
طو

ود.
ش

 
 

ــی  
ن م

گزی
ــای

ع ج
ــاب

من
ــد 

توان
اده

د
رح  

طــ
یر 

ســا
ي 

هــا
ي 

هــا
ود 

جــ
 مو

ري
رگی

مــا
آ

بع 
نــا

ا م
یــ اده 
و د

ی 
تــ

ي ثب
ــا

اره
آم

ي 
ــا

ه
ري

ادا
 

شد.
با

 
 

 
 

 



20
3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

    

1-6-
10- 

ي،   
گیر

ـار
 آم

رح
 طـ

وان
 عن

آیا
ی     

ــل
 اص

ــه
مین

ـا ز
ع یـ

ــو
وض

ي م
ــا

گوی
ت؟

 اس
ري

رگی
آما

 

ي 
گیر

مار
ح آ

طر
هر 

ي 
 برا

اگر
 نم

ین
ا

می
ی 

رس
ا بر

جز
ر م

طو
به 

ود.
ش

 
 

رح  
ـــ

طــ
ان 

ــو
ـــ

عن
ي  

ــا
گوی

ي، 
گیر

ـار
آمـ

ــه   
مین

ــا ز
ع ی

ــو
وض

م
ي  

گیر
ــار

آمـ
ی 

ـــل
اص

ت.
اس

 

ح، 
ـــر

ن ط
ــوا

عنـ
 و  

وده
 بــ

ص
ــاق

ن
وع 

ضــ
 مو

اي
ویــ

گ
ی   

صـل
ه ا

ینـ
 زم

یا
ي 

گیر
ــار

ـــ
مــ

آ
ت.

یس
ن

 

یان
ن ب

نوا
ع

ده 
کنن

ـه  
مین

ا ز
ع ی

ضو
مو

ي  
گیر

ـار
 آم

لی
اص

ت.
یس

ن
 

2-6-
10- 

تـا  
ي 

گیر
مار

ح آ
طر

ن 
نوا

ا ع
آی ان 

کــ
د ام

حــ
دف

 هــ
عــه

جام
*  

ان 
شــ

را ن
می

د؟
ده

 
 

 
 

 

3-6-
10- 

ي    
گیر

ـار
 آم

رح
 طـ

وان
عنـ

آیا 
شان

ن
ت؟

 اس
ري

رگی
آما

ان 
 زم

نده
ده

 
 

 
 

 

4-6-
10- 

آیا 
ران

کارب
*  

ي   
هـا

برد
کار

ـا 
ی

ت؟
 اس

ص
شخ

ي م
گیر

مار
ح آ

طر
ج 

نتای
 

ي  
سـو

 از 
یی

اضا
 تق

جود
ت و

صور
در 

مان
ــاز

سـ
ي 

ـــا
ه

ین
ـــ

ب
ی، 

ـــ
ملل

ال
گاه

ست
د

ت    
سـا

ؤس
و م

ی 
رایـ

 اج
اي

هـ
ج،  

ــای
ز نت

ده ا
تفا

ســ
ي ا

ــرا
ی ب

خلــ
دا

ود.
ن ش

 بیا
وان

عن
 

ي 
دها

ربر
 کا

ن یا
ربرا

کا
ي 

گیر
مار

ح آ
طر

ج 
نتای

ی 
ساس

ت ا
صا

شخ
ر م

د
می

ان 
ح بی

طر
ود.

ش
 

 
ــا  

یــ
ان 

ربر
ـــا

کـ
ج 

نتای
ي 

دها
ربر

کا
ي 

گیر
ــار

 آم
رح

طــ
ت 

ــا
صــ

شخ
ر م

د
رح 

طـــ
ی 

ســـ
اسا

می
ن ن

بیا
ود.

ش
 

5-6-
10- 

ف 
ــدا

ا اه
آیــ

ــه 
ي ب

گیر
ــار

آم
ان     

 بیـ
لی

صـی
 تف

ی و
کلـ

ف 
ـدا

 اه
ک

فکی
ت می

د؟
شون

 
 

 و  
ـی

ـــ
 کل

اف
ــد

هــ
ا

در 
ی 

ـیل
ـــ

ـــ
ـــ

فص
ت

ی  
ســ

اسا
ت 

صــا
شخ

م
می

ان 
ح بی

طر
ود.

ش
 

ی 
 کل

اف
هد

ها ا
تن

ف  
ــدا

هــ
ــا ا

یــ
در 

ی 
ــیل

ـــ
صـ

تف
ت 

ـــا
ـــ

صـ
شخ

م
رح  

طــ
ی 

ســ
اسا

می
ان 

بی
ود.

ش
 

 و  
ـی

کلـ
ف 

ـدا
اهـ

در 
ی 

ــیل
ـــ

صــ
تف

ت 
ــا

ـــ
صــ

شخ
م

رح 
طـــ

ی 
ســـ

اسا
می

ن ن
بیا

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

    

6-6-
10- 

رح  
طـــ

ی 
لـــ

ف ک
ــد

 هـ
ـــا

آی ري
رگی

مــا
آ

، 
ی 

صــل
ه ا

ینــ
 زم

یــا
وع 

ضــ
مو  و 

ري
رگی

آما
دف 

 هـ
معه

جا
*  

ی   
یـان

ـا ب
را ب

می
ص 

شخ
ن م

وش
و ر

ده 
سا

د؟
کن

 

 

رح   
طــ

ی 
کلــ

ف 
ــد

ه
وع

ضــ
 مو

ي،
گیر

ــار
آم

ی  
ـــل

 اص
ــه

ینـ
 زم

ـــا
ی

ــه 
امع

و ج
ي 

گیر
ــار

آم
ی   

ــان
ا بی

 بــ
ف را

ــد
ه

ن  
ـــ

شـ
 رو

ه و
ــاد

ســ
می

ص 
شخ

م
ند.

ک
 

رح 
 ط

لی
ف ک

هد
ي، 

گیر
ـار

ـــ
مــ

آ
نه 

زمی
 یا 

وع
وض

م
ي 

گیر
مار

ی آ
اصل

ف  
هـد

عه 
جام

یا 
ص 

ــخ
ـــ

شـ
را م می

ند.
ک

 

رح  
 طـ

لی
ف ک

هد
ي، 

گیر
ــار

ـــ
مــ

آ
ـه  

مین
ا ز

ع ی
ضو

مو
ي  

گیر
ـار

 آم
لی

اص
 را 

دف
ه ه

امع
 ج

و
 و   

اده
سـ

ی 
یـان

با ب
ص 

ــخ
مش

ن 
شــ

رو می
ن

ند.
ک

 
7-6-

10- 
ف   

هـد
بـا 

ی 
صیل

ف تف
هدا

یا ا
آ

د؟
دارن

ي 
گار

ساز
 و 

اق
طب

ح ان
طر

ی 
کل

 
 

 
 

 

8-6-
10- 

آیا 
دف  

 هـ
عـه

جام
*  

ور   
 طـ

بـه
مع

جا
 

ت    
صـا

شخ
ر م

و د
ف 

ریـ
 تع

انع
 مـ

و
می

رج 
ح د

طر
ی 

ساس
ا

ود؟
ش

 

  

 
 

 

9-6-
10- 

ی   
ــان

 زم
ــق

تعل
ــا 

آی
ــه 

امع
ج

دف
ه

*  
رج 

ح د
طر

ی 
ساس

ت ا
صا

شخ
ر م

د
می

ود؟
ش

 

ل 
شک

 مت
دن

معا
ف، 

هد
عه 

جام
ل: 

مثا
ـره 

 به
حال

در 
و 

ور   
شـ

ي ک
دار

بـر
در 

ال 
س

13
94

 

 
 

 

10-6-
10- 

ی 
کــان

ق م
علــ

ــا ت
آی

ــه 
امع

ج
دف

ه
*  

رج 
ح د

طر
ی 

ساس
ت ا

صا
شخ

ر م
د

می
ود؟

ش
 

ــال
مث

1
دن   

عــا
ف، م

ــد
ه ه

عــ
جام

 :
ــره

 به
ــال

ر ح
و د

ل 
ــک

تش
م

ي 
دار

بــر
ور 

کش
ال 

ر س
د

13
91

  
ل 

مثا
2

گاه
کار

ف: 
هد

عه 
جام

 :
ي  

هـا
ی 

ــان
زرگ

با
ق 

ــاط
من

ــور
کش

زاد 
آ

 
در 

ال 
س

13
94
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

    

11-6-
10- 

ــا 
آی

ري 
رگی

مــا
ه آ

عــ
جام

*  
 از 

وت
فــا

مت
دف

 هــ
عــه

جام
*  

ي 
گیر

ــار
آم

ت؟
اس

 

ین
ت، ا

فاو
ت ت

صور
در 

 
ید 

ع با
ضو

مو
ـر    

 ذک
رح

 طـ
ـی

ساس
ت ا

صا
شخ

ر م
د

ود.
ش

 

ي 
گیر

ــار
آمـ

ــه 
معـ

جا
ــه 

معـ
 جا

ت از
ــاو

تفـ
م

ي  
گیر

ــار
آمـ

ف 
ــد

هـ
وت 

فـا
و ت

ت 
اس

در  
هـا 

ی  
ســ

اسا
ت 

صــا
شخ

م
ت.

 اس
شده

رج 
ح د

طر

 
ي 

گیر
مار

ه آ
امع

ج
عه 

جام
 از 

وت
تفا

م
ي  

گیر
ـار

 آم
دف

ه
ت.

یس
ن

 

12-6-
10- 

آیا 
ري

 آما
حد

وا
* به 

وح  
ضـ

و
رح    

 طـ
ـی

ساس
ت ا

صـا
شخ

ر م
و د

ف 
عری

ت
می

رج 
د

ود؟
ش

 
 

 
 

 

13-6-
10- 

آیا 
ري  

مـا
د آ

احـ
و

*  
ن  

یـی
تع

 و   
ــی

 کل
اف

ــد
ه اه

 بــ
ــی

رس
ست

، د
ــده

ش
ـان  

مکـ
را ا

ي 
گیر

ـار
آمـ

ی 
ـیل

صـ
تف

یر 
ــذ

پ
می

زد؟
سا

 

 

ن   
یـی

 تع
ري

مـا
د آ

واح
ــه 

ی ب
ســ

ستر
، د

ــده
ش

 و  
ـی

ـــ
 کل

اف
ــد

هــ
ا

 را 
ري

رگی
آما

ی 
صیل

تف
کان

ام
می

یر 
پذ

زد.
سا

 

ي 
ــار

آمـ
ــد 

حـ
وا

ن 
ـــی

تعی
ده، 

شـــ
ــه 

ی بـ
ســـ

ستر
د

یـا   
ی 

کلـ
ف 

هدا
ا

ی 
ــیل

ـــ
ـــ

صـ
تف

 را 
ري

رگی
ـــا

مــ
آ

ــان
کــ

ام
یر 

ـــذ
پـ

می
ازد

س
 

ي  
ــار

آمـ
ــد 

حـ
وا

ده،  
شـــ

ن 
ـــی

تعی
ــه  

ی بـ
ســـ

ستر
د

 و  
ـی

کلـ
ف 

ـدا
اهـ

ی 
ــیل

ـــ
ـــ

صــ
تف

 را 
ري

رگی
ـــا

ـــ
آم

ــان
کــ

ام
یر 

ــذ
پــ

می
ن

زد.
سا

 
14-6-

10- 
ام 

ــــ
 تم

ـــه
وعـ

جم
ا م

ــــ
آی

ري
مــا

ي آ
دها

حــ
وا

*  ،
دف

 هــ
عــه

جام
* را  

به
مع 

 جا
رت

صو
می

ل 
شکی

ع ت
 مان

و
د؟

ده
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

    

15-6-
10- 

لام    
 اقـ

ک از
ر یـ

 هـ
راي

یا ب
آ

ش
ســ

 پر
 در

ــده
ن ش

یــی
تع

ه، 
امــ

ن
ان 

زمــ
ري

آما
*  

می
ص 

شخ
م

ود؟
ش

 

 
لام   

قــ
ام ا

مــ
ي ت

ـرا
بـ

در 
ده 

ــــ
ن ش

ـــی
عیـ

ت
ش

ســ
پر

ان 
زمــ

ه، 
امــ

ن
ص   

ـخ
شــ

ي م
ـار

مــ
آ می

ود.
ش

 

 از 
ــی

خش
ي ب

ــرا
ب

ن 
ـــی

تعی
لام 

قـــ
ا

در 
ده 

ــــ
ـــ

شــ
ش

ســـ
پر

ه، 
مـــ

نا
ي 

ــار
آمـ

ان 
مـــ

ز
ص 

ـخ
ـــ

ـــ
شـ

م می
ود.

ش
 

 از 
ک

چ ی
 هی

راي
ب

ده 
 ش

ین
تعی

لام 
اق

ش
ســ

 پر
در

ه، 
امــ

ن
ي  

ــار
آمـ

ان 
ـــ

زم
ص 

ــخ
ـــ

ـــ
شـ

م
می

ن
ود.

ش
 

16-6-
10- 

آیا 
ـان 

زم
 

ري 
رگی

مـا
آ

*  
رج 

د رح، 
طــ

ی 
ســ

اسا
ت 

صــا
شخ

ر م
ه د

ــد
ش

 
ابق

مط
 با 

مان
ز

 
راي

اج
 

ات
ملی

ع
 

انی 
یـد

م
 

ت؟
اس

 

 
 

 
 

17-6-
10- 

ي   
گیر

ـار
 آم

ـان
 زم

دت
ا م

آی
رج  

ح د
ــر

 طـ
ــی

سـ
اسا

ت 
ـــا

خص
مش

در  می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

18-6-
10- 

جه 
 تو

ي با
گیر

مار
ن آ

زما
آیا 

ت؟
 اس

سب
منا

ي 
گیر

مار
ع آ

ضو
 مو

به
 

 
 و 

س
ــنا

ـــ
ـــ

شــ
کار

ی،  
ـوع

وض
ص م

خص
مت

 را  
ري

رگی
مــا

ن آ
مــا

ز
می

ید 
تأی

ند.
ک

 

 
 و 

س
ــنا

ـــ
شـ

کار
ص 

ـــ
ـــ

صــ
تخ

م
ان  

زمــ
ی، 

ـوع
وض

م
ي 

گیر
ــار

ـــ
آمـ

را 
می

د ن
تایی

 و  
نـد

ک
ي  

گیر
ـار

 آم
مان

ز
ی  

ظـات
لاح

ه م
نا ب

ب
ش 

ــاه
 کـ

ــر
ظیـ

ن
ــه

نــ
هزی

 و 
ـــا

هـ
 و 

آب
ط 

ــرای
ـــ

ش
ن 

ـــی
تعی

ی 
ــوای

هـ می
ود.

ش
 



20
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

    

19-6-
10- 

ي   
گیر

ـار
 آم

ـان
 زم

دت
ا م

آی
ب   

سـ
منا

ي 
گیر

ـار
 آم

وع
وض

ه م
ه ب

وج
با ت

ت؟
اس

 

ـر    
ي ب

گیر
ـار

 آم
ـان

 زم
دن

ب بو
ناس

م
رده

 از 
جی

ـــن
رس

 نظ
س

ـــا
اس

ي 
ـــا

ه
ح، 

ـــر
 طـ

س
ــنا

شــ
کار

ی (
ــــ

جرای
ا

 و  
ران

ــاظ
)، ن

ــان
زبین

، با
ران

رگی
مــا

آ
ن    

یـی
 تع

رح،
 طـ

راي
جـ

ی ا
 قبل

بقه
سا می

ود.
ش

 

 از 
ش

ــی
ب

80 
ــد 

رص
د

رده
 و  

ـی
رایـ

 اج
اي

هــ
ان 

ــــ
زمـ

ان 
ظر

ـــا
نــ مار
آ

ب  
سـ

منا
 را 

ري
گی سته

دان
ند.

ا
 

 
ن 

بی
تا  20

 از  80
ــد

ـــ
صـ

در رده
ي 

ـــا
ـــ

هـ
 و 

ــی
ـــ

رایـ
اج

ان 
زمــ

ان 
ظر

نــا
 را 

ري
رگی

ـــا
آم

ب 
ــــ

ـــ
سـ

منا
سته

دان
ند.

ا
 

 
ت 

ــور
ـــ

 ص
در

ت 
ــد

د م
دیــ

تم
جرا

ن ا
زما

 

 از 
ــر

ـــ
متـ

ک
20 

رده
ــد 

رص
د

ي 
هــا

ان 
ظر

و نا
ی 

جرای
ا

ي  
گیر

ـار
 آم

مان
ز

ب 
ــــ

ـــ
سـ

منا
را 

سته
دان

ند.
ا

 

20-6-
10- 

یــا 
آ

ري
رگی

مــا
ن آ

مــا
ز

*  
ــه 

ب
ونه

گ
می

ن 
عیی

ي ت
ا

ـاه 
کوت

که 
ود 

ش
ن  

ـری
ت

 با 
ه را

اصل
ف

ري
 آما

مان
ز

* 
د؟

باش
ته 

داش
 

رح
ط

ان     
زمـ

ـد 
چن

ي 
دارا

ـه 
ی ک

هـای
ي   

ـار
 آم

ـان
 زم

ین
خر

ت، آ
 اس

ري
آما به

ـر  
 نظ

 در
ري

آما
ن 

زما
ان 

 پای
وان

عن
می

ته 
گرف

ود. 
ش

 

  
رح 

ـــ
ر ط

د
ي 

ـــا
هـ

 و 
هی

ـــا
ـــ

ـــ
ارگ

ک
ثر  

داک
حـ

ي: 
ورز

شا
ک

ان 
زمــ

ن 
بــی

له 
صــ

فا
 و  

ري
رگی

مـا
ع آ

شرو
ي،  

ـار
 آم

مان
ن ز

پایا
ت.

 اس
ماه

ش 
ش

 
 

رح
ط

ان 
 زم

 که
یی

ها
ان 

زمــ
 و 

ري
رگی

مــا
آ

ت.
 اس

مان
مز

ي ه
مار

آ

رح 
طــ

در 
ي  

ــا
ه

 و 
هی

ـــا
ـــ

ارگ
ک

ي: 
ورز

ـــا
ـــ

شـ
ک

ان 
 زم

ین
ه ب

اصل
ف

ي 
گیر

مار
ع آ

شرو
ان  

مــ
ن ز

ــا
 پای

و
ن 

ي بی
مار

آ
6 

تـا  
9 

ت.
 اس

ماه
 

رح
طـــ

در 
هـــ

ي 
ا

 و 
هی

ـــا
ـــ

رگـ
کا

له 
فاص

ي: 
ورز

شا
ک

وع  
شـر

ن 
زما

ن 
بی

 و 
ري

رگی
ـــا

ـــ
آم

ان 
ــــ

 زم
ــان

یــ
پا

 از 
ش

، بی
ري

آما
9 

ت.
 اس

ماه
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

    

21-6-
10- 

یــا 
آ

ري
رگی

مــا
ب آ

چو
ــار

چ
* رج   

ح د
ــر

 طـ
ــی

سـ
اسا

ت 
ـــا

خص
مش

در  می
ود؟

ش
 

  
 

 
 

22-6-
10- 

آیا 
ري  

رگی
مـا

ب آ
چو

ـار
چ

*  ، ده 
ر ش

 ذک
ري

رگی
آما

ب 
چو

چار
 با 

ابق
مط

ــه 
مون

ح ن
ــر

ل ط
عم

ورال
ســت

ر د
د

ي 
ــر

گی
ت؟

اس
 

 
 

 
 

23-6-
10- 

رح 
طــ

ی 
ســب

ي ن
طــا

ا خ
آیــ

رح   
 طـ

ـی
ساس

ت ا
صا

شخ
ر م

ي د
گیر

مار
آ

می
رج 

د
ود؟

ش
 

 
 

 
 

24-6-
10- 

ي 
خطا

آیا 
ده 

ج ش
 در

بی
نس

بـا   
ق 

طـاب
، م

رح
ی ط

ساس
ت ا

صا
شخ

ر م
د

ل 
عم

ورال
ست

ر د
ه د

شد
کر 

ی ذ
سب

ي ن
خطا

ونه
 نم

رح
ط

ت؟
 اس

ري
گی

 

 
 

 
 

25-6-
10- 

ج  
ــای

ر نت
شــا

 انت
طح

ســ
ــا 

آی
ف  

هـد
 با 

ابق
مط

ی 
فیای

غرا
ر ج

 نظ
ح از

طر
ت؟

 اس
لی

صی
ا تف

ی ی
کل

 

 
 

 
 

26-6-
10- 

رح 
ج ط

نتای
ار 

تش
ح ان

سط
آیا 

لی
ف ک

هد
 با 

ابق
مط

ی 
ضوع

 مو
ظر

از ن
یا  

ت؟
 اس

لی
صی

تف
 

 
 

 
 



20
9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

6-
10- 

ت 
ــا

صــ
شخ

م
رح  

ـــ
طــ

ی 
ـــ

ســ
اسا

بــا   
ق 

طـاب
ي م

گیر
ـار

آم
ها، 

ارد
اند

ــت
ـــ

ـــ
ســ

ا
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

27-6-
10- 

آیا 
ونه

 نم
حد

وا
ري 

گیـ
*  

در 
)

ونه
 نم

حله
 مر

هر
ت   

صـا
شخ

ر م
) د

ري
گیـ می
رج 

ح د
طر

ی 
ساس

ا
ود؟

ش
 

 
 

 
 

28-6-
10- 

آیا 
ونه

 نم
حد

وا
ري

گی
*  

رج 
د

ح،،   
ــر

ی ط
ســ

اسا
ت 

صــا
شخ

ر م
ه د

ــد
ش

ونه
 نم

حد
ا وا

ق ب
طاب

م
ده    

شـ
ـر 

 ذک
ري

گیـ
ــه 

مون
ح ن

ــر
ل ط

عم
ورال

ســت
ر د

د
ي 

ــر
گی

ت؟
اس

 

 

 
 

 

29-6-
10- 

در 
ي 

گیر
ــار

آمـ
ش 

 رو
ـــا

آی
می

رج 
ح د

طر
ی 

ساس
ت ا

صا
شخ

م
ود؟

ش
 

 
 

 
 

7-
10- 

وب
ارچ

ـــ
چــ

 
ري

رگی
آما

*  
بـا  

ق 
طاب

م دف 
 هـ

معه
جا

*  
رد  

مـو
ـی 

ه م
تهی

ظر 
ن

 و  
ـود

ش
ت 

ـــا
ـــ

عــ
طلا

ي ا
دارا

ــان
مک

لام  
اقــ

 و 
ابی

یــ
ت.

 اس
کی

کم
 

 

1-7-
10- 

ــا 
آی

وب
ارچ

چــ
 

ري
رگی

مــا
آ

*  
 با 

ابق
مط

دف
ه ه

امع
ج

*  
رح  

 طـ
ظر

د ن
مور

می
یه 

 ته
ري

رگی
آما

ود؟
ش

 

ور    
 طـ

بـه
ي 

گیر
ـار

 آم
رح

ر ط
ي ه

برا
می

ی 
رس

ا بر
جز

م
ود.

ش
 

 
 

 

2-7-
10- 

در 
آیا 

ري 
رگی

مـا
ب آ

چو
چار

*  
ـان  

 مک
راي

م بـ
 لاز

ات
لاع

اط
ی  

یـاب
ـد  

واح
ونه

نم
ري

گی
*  

رد؟
د دا

جو
و

 

ور    
 طـ

بـه
ي 

گیر
ـار

 آم
رح

ر ط
ي ه

برا
جزا 

م
سی

برر
 

می
ود.

ش
 

 
 

 

3-7-
10- 

در 
آیا 

وب
ارچ

چ
 

ري 
رگی

مـا
آ

*  ،
ـر    

ي ه
ـرا

ی ب
مکـ

م ک
قلا

ا
ري  

مـا
د آ

احـ
و

*  
رد؟

د دا
جو

و
 

 
اي

بر
 

هر 
ور  

 طـ
 به

ري
رگی

آما
رح 

ط
می

ی 
رس

ا بر
جز

م
ود.

ش
 

 
می

قلا
ی: ا

مک
م ک

قلا
ا

 
تند

هس
 

ـه  
ک

س 
ســا

ــر ا
ب

 
ــی

ن م
آ

ش
 رو

وان
تــ

 
ــه

مون
ن

 را 
ــه

مون
زه ن

ــدا
و ان

ي 
یــر

گ
رد.

ن ک
عیی

ت
 

وب
رچ

ـــا
ـــ

ـــ
ر چ

د
لام   

ـــ
، اق

ري
رگی

ـــا
آم

ل  
امـ

ر ک
طو

به 
ی 

مک
ک

ــد  
حـ

ر وا
هـــ

ي 
ــرا

بـ
ود  

جـــ
ي و

گیر
ــار

آمـ رد.
دا

 

ب 
چو

ــار
ـــ

ر چ
د

لام 
 اق

ي،
گیر

مار
آ

ور   
 طـ

بـه
ی 

مک
ک

ـر   
ي ه

ـرا
ل ب

کام
ي 

گیر
مار

د آ
واح

رد.
 ندا

جود
و

 

وب 
رچ

ــا
ـــ

ر چ
د

ي،  
گیر

ــار
ـــ

مــ
آ

یچ
هــ

ــم 
ه قل

ونــ
گ

ـر   
ي ه

ـرا
ی ب

مک
ک

ي  
گیر

ـار
 آم

حد
وا

رد.
 ندا

جود
و
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0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

8-
10- 

ش
ســ

پر
ــه 

نام
ي 

گیر
ــار

مــ
ح آ

ـــر
طـ

ها، 
ارد

اند
ست

با ا
ق 

طاب
م

مل
رالع

ــتو
دس

ــا  
ــا ی

ه
ت  

ـــا
ربی

 تج
ین

ــر
هتـ

ب
ین

ب
گار   

ـاز
 س

ی و
مللـ

ال
ت.

 اس
می

 عل
ول

 اص
با

 

1-8-
10- 

ش 
سـ

 پر
آیا

در   
رج 

نـد
ي م

هـا
ش

رس
پ

کل ـ 
ف 

ـدا
 اه

ه با
نام

ی  
ـیل

فص
و ت

ی 
ن   

أمی
ا تــ

ن ر
و آ

ت 
سـ

ط ا
بــا

 ارت
 در

رح
طـ می

د؟
کن

 

 

ش
رس

پ
رج   

نـد
ي م

هـا ش
رس

ر پ
د

لاً  
ـام

ه ک
نام

 و   
ـی

کلـ
ف 

ـدا
اهـ

ــا 
ب

در 
رح 

طـــ
ی 

ــیل
صـ

تف
ام   

تمـ
 و 

ـت
 اس

اط
رتب

ا
می

ن 
أمی

را ت
آن 

ند.
ک

 

ش
ســـ

پر
ي 

ـــا
ه

در 
رج 

ــد
ـــ

نــ
م

ش
ســ

پر
ــا 

ه ب
امــ

ن
ف 

هدا
از ا

ی 
خش

ب
ی  

ـیل
فص

و ت
ی 

کل
ط  

بـا
 ارت

 در
رح

ط
ی 

شــ
 بخ

ت و
ســ

ا
ن 

أمی
تـــ

 را 
 آن

از می
ند.

ک
 

ش
ـــ

رس
پ

ي 
ــا

هـ
در 

رج 
ــد

ـــ
ـــ

من
ش

ســ
پر

ــا 
ه ب

امــ
ن

 و  
ـی

کلـ
ف 

ـدا
اهـ

در 
ح 

طر
ی 

صیل
تف

 و 
ــت

یس
ط ن

بــا
ارت

ن 
أمی

ــــ
تــ

 را 
آن می
ن

ند.
ک

 

2-8-
10- 

لام  
ــــ

ن اق
ـــی

عیـ
در ت

ــا 
یــ

آ
ش

رس
پ

رح 
ج ط

نتای
ی 

اصل
ن 

ربرا
 کا

ه با
نام

می
ت 

شور
ي م

گیر
مار

آ
ود؟

ش
 

 
 

 
 

3-8-
10- 

ي    
ــرا

 اج
زوم

 لــ
ون

ــان
ــا ق

آی
ی   

انگ
مــ

حر
ظ م

فــ
ز ح

یــ
 و ن

ري
رگی

مــا
آ

ش
رس

ل پ
ه او

فح
 ص

 در
آن،

ت 
لاعا

اط
مه 

نا
رج

د
 

ت؟
 اس

شده
 

 

 
 

 

4-8-
10- 

ش
رس

یا پ
آ

ـه    
ه ب

جـ
 تو

 بـا
امه

ن
اده

ش د
رو

ی 
راح

  ط
یی

آما
ت؟

 اس
شده

 

هددا
یی

آما
 :

اده 
ن د

ـرد
د ک

وار
ـه   

ـا ب
ه

ت    
ـور

 ص
بـه

آن 
ره 

خیـ
و ذ

ش 
 رو

هر
ست

ی ا
نیک

ترو
الک

. 
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

8-
10- 

ش
ســ

پر
ــه 

نام
ي 

گیر
ــار

مــ
ح آ

ـــر
طـ

ق 
طاب

م
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

مل
رالع

ــتو
دس

ــا  
ــا ی

ه
ت  

ـــا
ربی

 تج
ین

ــر
هتـ

ب
ین

ب
گار   

ـاز
 س

ی و
مللـ

ال
ت.

 اس
می

 عل
ول

 اص
با

 

5-8-
10- 

ش
رس

یا پ
آ

ي 
 برا

ها
ـخ 

پاس
 گـو 

ابل
و ق

ح 
واض

ت؟
 اس

هم
ف

 
 از 

جی
ســن

ظر
س ن

ســا
ــر ا

ی ب
یــاب

ارز
می

ام 
انج

رح 
ن ط

ظرا
نا

ود.
ش

 

 از 
ش

ر بی
 نظ

س
اسا

بر  70 
ان  

ظر
ــا

د ن
صــ

در
ش

رس
ح، پ

طر
ي 

 برا
ها

ــخ
پاس

ــو
گ

 
 و 

ــح
واض

ابل
ق

ت.
 اس

هم
ف

 

ــر 
 نظ

س
ســا

ــر ا
ب 30 

ــا  
ـــ

تـ
ان  70
ظر

نــا
ــد 

رص
د

ش
رس

، پ
رح

ط
ها 

ي 
ــرا

ب
ــخ

پاس
 گــو

ابل
و ق

ح 
واض

هم 
ف

ت.
اس

 

ــر  
 نظ

س
ســا

ــر ا
ب

 از 
ــر

ـــ
متـ

ک
ان   30
ظر

ــا
د ن

صــ
در

ش
رس

، پ
رح

ط
هـا  

ي 
ــرا

ب
ــخ

پاس
 گــو

ابل
و ق

ح 
واض

هم 
ف

ت.
اس

 
6-8-

10- 
ــه

ب
ان   

مــ
ش ز

ــاه
ر ک

ــو
نظ

م
ن   

هــ
ر ذ

ــو
حض

ــه 
ک ب

مــ
و ک

به 
ــاح

مص
ــخ

پاس
گو

ن، 
یــا

یــا
آ

 
 از  

ــان
امک

ــد 
ا ح

تــ
ش

ســ
پر

ــه 
زین

دگ
چن

ه (
ــت

 بس
اي

هــ
ي) 

ا
می

ده 
تفا

اس
ود؟

ش
 

 

 
 

 

7-8-
10-  

ش 
ســ

 پر
ــی

راح
ر ط

د
ي 

هــا
ینه

دگز
چن

ینه
 گز

 آیا
ي،

ا
نع 

 ما
ع و

جام
ها  رد؟

 ندا
انی

وش
همپ

 و 
وده

ب
 

ینه
 گز

مام
ن: ت

بود
ع 

جام
سخ

ي پا
ها

 
هد.

ش د
وش

را پ
ن 

مک
م

 
ــخ 

پاس
 از 

ــر
 غی

دن:
ــو

ع ب
ــان

م
ي 

هــا
خ 

پاس
ش، 

رس
ن پ

با آ
ط 

رتب
م

ي 
گر

دی
شد.

ه با
شت

 ندا
ر بر

د
 

ینه
گز

مع 
 جا

ها
نع 

 ما
و

ی  
ــان

وش
همپ

 و 
وده

بــ ارد
ند

 

ینه
گز

مع   
جـا

ـا 
ه

ده   
بـو

ع ن
مـان

ا و
ی

ی  
ــان

وش
همپ

ــا 
ی

ند.
دار

 

ینه
گز

 و  
مع

جـا
ها 

 و 
وده

بـــ
ع ن

ــان
مـ

رند
ی دا

شان
مپو

ه
. 

8-8-
10- 

ش 
ســ

 پر
ــی

راح
ر ط

د
ي 

ــا
ه

ینه
دگز

چن
حوه

یا ن
ي، آ

ا
اره

شم
ي 

ي  
ذار

گـ
ینه

گز
ش  

سـ
 پر

ـل
ر ک

ا د
ه

سـا  
 یک

مـه
نا

ن 
ت؟

اس
 

به
ش 

سـ
 پر

کل
در 

ال 
 مث

وان
عن

ـه  
نام

ان   
ـــ

کس
ر ی

ـــ
خی

 و 
ــه

 بلـ
ــه

ینـ
گز

اره
شم

له=
د (ب

شو
ي 

ذار
گ

1 
 ).2نه=

ش
رس

م پ
تما

در 
ي  

هـا ـــه
ـــ

ـــ
زین

دگ
چن

ي 
ا

اره
ـــم

شــ
ي 

ذار
ــــ

گـ
ــه

زین
گ

ان  
ســ

 یک
هــا

ت.
اس

 

 از 
ــی

ـــ
خش

در ب
ش

ســـ
پر

ي 
ـــا

ه ــه
ینـ

دگز
چن

ي، 
ا

اره
ــم

ش
ي 

ذار
گــ

ینه
گز

ان 
کس

ا ی
ه ت.

اس
 

ش
ســ

 پر
در

ي 
هــا ــه

نــ
گزی

چند
ي، 

ا
اره

ــم
شـ

ي 
ذار

گـــ
ــام

تم
 

ــه
زین

گ
ــا 

ه ت.
 اس

وت
تفا

م
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

8-
10- 

ش
ســ

پر
ــه 

نام
ي 

گیر
ــار

مــ
ح آ

ـــر
طـ

ها، 
ارد

اند
ست

با ا
ق 

طاب
م

مل
رالع

ــتو
دس

ــا  
ــا ی

ه
ت  

ـــا
ربی

 تج
ین

ــر
هتـ

ب
ین

ب
گار   

ـاز
 س

ی و
مللـ

ال
ت.

 اس
می

 عل
ول

 اص
با

 

9-8-
10- 

ش 
ســ

 پر
یــا

آ
ب  

ســ
رح

ــا ب
ه

ش
 بخ

وع
وض

م
ي 

بند
 از  

روه
 گـ

 هر
ه و

شد
ش

رس
پ

می
رار 

ش ق
 بخ

ک
در ی

ها 
رد؟

گی
 

 
 

 
 

10-8-
10- 

 از  
اده

ــتف
ســ

ت ا
ـور

صــ
در 

ش
رس

پ
ی     

حـ
طرا

ـا 
، آی

ـی
نیک

ترو
 الک

مـه
نا

نرم
نـه 

 گو
 به

زار
اف

ب    
جـ

 مو
کـه

ت 
سـ

ي ا
ا

ش
رس

ل پ
کمی

ن ت
زما

ت 
مد

ش 
کاه

ـه  
نام

ود؟
ش

 

 
یت

قابل
نرم

ت 
کانا

و ام
ها 

ـه  
ار ب

افز
ونه

گ
 را 

گیر
مار

ر آ
 کا

 که
ست

ي ا
ا

ش
رس

ل پ
کمی

ر ت
د

حت
ه را

نام
تر 

لاً  
ــث

د. م
ایــ

نم
ت  

یــ
قابل

اد 
جــ

ای
 از 

اده
ستف

ا
ta

b
. 

 
ی بر

زیاب
ار

 
 از  

جی
سـن

ظر
س ن

اسا
می

ام 
انج

ان 
ظر

نا
ود.

ش
 

 از 
ش

ــی
ب

70 
ــد 

رص
د

ن  
 ایـ

، با
رح

 ط
ران

ناظ
فق

موا
وع 

وض
م

ند.
ا

 

ــر 
 نظ

س
ســا

ــر ا
ب 30 

ــا  
ـــ

تـ
ان  70
ظر

نــا
ــد 

رص
د

ن  
ایــ

ــا 
ح، ب

ــر
ط

ند.
وافق

ع م
ضو

مو
 

ــر  
 نظ

س
ســا

ــر ا
ب

 از 
ــر

ـــ
متـ

ک
ان   30
ظر

ــا
د ن

صــ
در

ن   
ایــ

ــا 
ح، ب

ــر
ط

فق
موا

وع 
وض

م
ند.

ا

11-8-
10- 

ن    
یـی

 تع
راي

ی بـ
شـ

رس
یا پ

آ
ش

رس
ل پ

کمی
م ت

عد
ل 

عل
ـی  

راح
، ط

مـه
نا

 
ت؟

 اس
شده

 
 

 
 

 

12-
12-

10- 
ش

رس
یا پ

آ
به 

ط 
ربو

ي م
ها

ط    
ـرای

د ش
جـ

ي وا
ـار

 آم
اي

ده
واح

ن 
عیی

ت
ی 

راح
ط

ت؟
 اس

شده
 

 
 

 
 

13-8-
10- 

ش
رس

یا پ
آ

ـه   
ط ب

بـو
 مر

اي
ه

ت  
صـا

شخ
ت م

ثب
ـخ 

پاس
 گـو 

ت  
عـا

طلا
و ا

ي    
ـار

 آم
حـد

ا وا
س بـ

تما
ي 

 برا
یاز

د ن
مور

ی 
راح

ط
ت؟

 اس
شده
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

8-
10- 

ش
ســ

پر
ــه 

نام
ي 

گیر
ــار

مــ
ح آ

ـــر
طـ

ها، 
ارد

اند
ست

با ا
ق 

طاب
م

مل
رالع

ــتو
دس

ــا  
ــا ی

ه
ت  

ـــا
ربی

 تج
ین

ــر
هتـ

ب
ین

ب
گار   

ـاز
 س

ی و
مللـ

ال
ت.

 اس
می

 عل
ول

 اص
با

 

14-8-
10- 

ش
رس

ی پ
راح

ر ط
ا د

آی
ه، 

نام
رده

ت 
ظرا

از ن
اي 

هـ
 

ي   
گیر

ـار
 آم

ـی
جرای

ا
می

ده 
تفا

اس
ود؟

ش
 

 
ــد 

 بای
ورد

 مــ
ســه

ــر 
ه

شد:
ر با

رقرا
ب

 
 

ش
ـــ

سـ
پر

ــه 
مــ

نا
ی 

راح
ط

ل  
قبـ

ده 
ش

ي 
ــرا

 بــ
ــرا

جــ
از ا رده

ف 
تلــ

مخ
ي 

هــا
ال 

ســـ
ی ار

یـــ
جرا

ا می
د.  

شو
 

 
 آن

ات
ـــر

ظـ
ن

ــا 
هــ

می
ال 

اعم
ود.

ش
 

 
ال  

عمـ
ه ا

ی ک
ظرات

ن
می

ن
ل، 

دلی
 با 

ود،
ش

ده 
خ دا

ــــ
ـــ

ســ
پا می

ود.
ش

 

ت  
یافـ

 در
ات

ظر
ن می

ي   
ـرا

د. ب
شـو

ال  
مــ

ت اع
ــرا

نظ
ــد

نش
ی 

ــخ
پاس

ه،  می
ه ن

ارائ
ود.

ش
 

  

رده
ــر 

ظـ
ن

ي 
ـــا

ه
ی 

رایــ
 اج

ــف
ختل

م
ام 

ـــ
ـــ

گــ
 هن

در
ی 

ــــ
ـــ

ـــ
راح

ط
ش

ســ
پر

در 
ــه 

نام
ــه 

تــ
گرف

ــر 
ظــ

ن
می

ن
ود.

ش
 

9-
10- 

ل 
عم

ورال
ــت

دس
ــه 

مون
ح ن

ــر
ط

ي 
ــر

گی
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

1-9-
10- 

رح  
طـــ

ی 
لـــ

ف ک
ــد

 هـ
ـــا

آی ري
رگی

ـــا
آم

 
رح  

طـــ
ل 

عم
ورال

ـــت
دس

در 
ونه

نم
می

رج 
ي د

گیر
ود؟

ش
 

 
 

 
 

2-9-
10- 

در  
ده 

شـ
رج 

ی د
 کل

دف
ا ه

آی
ونه

 نم
رح

ل ط
عم

ورال
ست

د
ق  

طـاب
، م

ري
گی

ت   
صـا

شخ
ر م

ه د
شـد

رج 
ی د

 کل
دف

ا ه
ب

ت؟
 اس

رح
ی ط

ساس
ا

 
  

 
 

 
 



21
4

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

  9-
10- 

ل 
عم

ورال
ــت

دس
ــه 

مون
ح ن

ــر
ط

ي 
ــر

گی
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
یــا 

ــا 
ه

ت   
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

3-9-
10- 

در 
ف 

ــد
هــ

ــه 
عــ

جام
ــا 

یــ
آ

نــه
مو

ح ن
طــر

ل 
عم

ورال
ســت

د
رج 

ي د
یــر

گ
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

4-9-
10- 

آیا 
دف

ه ه
امع

ج
*  

ده  
شـ

رج 
د ــه 
مون

ح ن
ــر

ل ط
عم

ورال
ســت

ر د
د

ي، 
ــر

گی
در     

ده 
شـ

رج 
ف د

هـد
ـه 

امع
ا ج

ق بـ
طاب

م
ت؟

 اس
رح

ی ط
ساس

ت ا
صا

شخ
م

 

 
ق  

طـاب
ف، م

هد
عه 

جام
رج  

ف د
هـد

عه 
جام

با 
ت 

صــا
شخ

ر م
ه د

ــد
ش

ت.
 اس

رح
ی ط

ساس
ا

 

تـا  
ف، 

هد
عه 

جام
ـــا 

ي بـ
دود

ــــ
ح

ف  
ــد

ه ه
عــ

جام
در 

ده 
ـــ

شـ
رج 

د
ت 

ـــا
ـــ

صـ
شخ

م
رح  

طــ
ی 

ســ
اسا

ت.
 اس

بق
نط

م
 

ف، 
ــد

 هـ
ـــه

امع
ج

ـه  
امع

 ج
ق با

طاب
م

ده  
شـ

ج 
 در

دف
ه

ت 
ــا

صــ
شخ

ر م
د

رح 
طـــ

ی 
ســـ

اسا
ت.

یس
ن

 

5-9-
10- 

ــا 
آی

ري
رگی

مــا
ه آ

معــ
جا

*  
در 

نــه
مو

ح ن
طــر

ل 
عم

ورال
ســت

د
رج 

ي د
یــر

گ
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

6-9-
10- 

آیا 
ري  

رگی
مـا

ه آ
معـ

جا
*  

رج 
د

ونه
 نم

رح
ل ط

عم
ورال

ست
ر د

ه د
شد

ي، 
گیر

ده    
شـ

رج 
ي د

گیر
ـار

 آم
عـه

جام
 با 

ابق
مط

ت؟
 اس

رح
ی ط

ساس
ت ا

صا
شخ

ر م
د

 

 
ي،  

گیر
ـار

آمـ
ـه 

معـ
جا

ــه   
امع

ا ج
 بــ

ابق
طــ

م
ده  

شـ
ج 

 در
ري

رگی
آما

ی 
ساس

ت ا
صا

شخ
ر م

د
ت.

 اس
رح

ط
 

ــه 
ـــ

ـــ
عــ

جام
ــا  

ي، ت
گیر

ــار
آم

ـــا 
ي بـ

دود
ــــ

ح
ــه 

ـــ
ـــ

عــ
جام

رج 
ي د

گیر
ــار

آم
در 

ده 
ــــ

ـــ
شــ

ت 
ـــا

ـــ
صـ

شخ
م

رح  
طــ

ی 
ســ

اسا
ت.

 اس
بق

نط
م

 

ــه 
ـــ

ـــ
ـــ

امع
ج

ي، 
گیر

ــار
ـــ

مــ
آ

ـه  
امع

 ج
ق با

طاب
م

رج 
ي د

گیر
ــار

آمـ
در 

ده 
ــــ

ـــ
ـــ

ش
ت 

ــا
ـــ

صــ
شخ

م
رح 

طـــ
ی 

ســـ
اسا

ت.
یس

ن
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

9-
10- 

ل 
عم

ورال
ــت

دس
ــه 

مون
ح ن

ــر
ط

ي 
ــر

گی
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

7-9-
10- 

ــا 
آیـ

ري 
ـــا

د آم
ـــ

واح
*  

در 
نــه

مو
ح ن

طــر
ل 

عم
ورال

ســت
د

رج 
ي د

یــر
گ

می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

8-9-
10- 

آیا 
ري

 آما
حد

وا
*  

ده  
شـ

ج 
در ــه 

مون
ح ن

ــر
ل ط

عم
ورال

ســت
ر د

د
ي، 

ــر
گی

در     
ده 

شـ
رج 

ي د
ـار

 آم
حـد

ا وا
ق بـ

طاب
م

ت؟
 اس

رح
ی ط

ساس
ت ا

صا
شخ

م
 

 
 

 
 

9-9-
10- 

ــا 
آیـ

ري 
ـــا

ن آم
ـــا

زم
*  

در 
نــه

مو
ح ن

طــر
ل 

عم
ورال

ســت
د

رج 
ي د

یــر
گ

می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

10-9-
10- 

آیا 
ري

 آما
مان

ز
 *

ده 
ج ش

در ــه 
مون

ح ن
ــر

ل ط
عم

ورال
ســت

ر د
د

ي، 
ــر

گی
در     

ده 
شـ

رج 
ي د

ـار
 آم

ـان
 زم

 بـا
ابق

مط
ت؟

 اس
رح

ی ط
ساس

ت ا
صا

شخ
م

 

 
 

 
 

11-9-
10- 

ــا 
آی

ري
رگی

مــا
ن آ

مــا
ز

*  
در 

نــه
مو

ح ن
طــر

ل 
عم

ورال
ســت

د
رج 

ي د
یــر

گ
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

12-9-
10- 

آیا 
ري 

رگی
مـا

ن آ
زما

*  
رج

د
 

ونه
 نم

رح
ل ط

عم
ورال

ست
ر د

ه د
شد

ي، 
گیر

در  
ده 

شـ
رج 

ي د
گیر

مار
ن آ

زما
 با 

ابق
مط

ت؟
 اس

رح
ی ط

ساس
ت ا

صا
شخ

م
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

9-
10- 

ل 
عم

ورال
ــت

دس
ــه 

مون
ح ن

ــر
ط

ي 
ــر

گی
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

 با
ت.

 اس
می

 عل
ول

اص
 

13-9-
10- 

در 
ي 

گیر
ــار

آمـ
ش 

 رو
ـــا

آی
نــه

مو
ح ن

طــر
ل 

عم
ورال

ســت
د

رج 
ي د

یــر
گ

می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

14-9-
10- 

ــع 
مــ

ش ج
 رو

ـــا
آیـ

ي 
آور

رح   
ـــ

ل ط
عم

ورال
ــت

سـ
ر د

ت د
ــا

لاعـ
اط

ونه
نم

می
رج 

ي د
گیر

ود؟
ش

 

 
 

 
 

15-9-
10- 

ـه   
 ارائ

یی
یـا

غراف
ح ج

سط
آیا 

ورد
برا

رح 
ــــ

ل ط
عم

ورال
ـــت

سـ
ر د

ا د
ــــ

ه ونه
نم

می
رج 

ي د
گیر

ود؟
ش

 

 
 

 
 

16-9-
10- 

ـه   
 ارائ

یی
یـا

غراف
ح ج

سط
آیا 

ورد
برا

ی    
یـای

غراف
 ج

طح
سـ

ـا 
ق ب

طاب
، م

ها
رح   

 طـ
ـی

ساس
ت ا

صا
شخ

ر م
ه د

شد
ج 

در
ت؟

اس
 

 
 

 
 

17-9-
10- 

ـه    
 ارائ

عی
ضـو

 مو
طح

سـ
آیا 

ورد
برا

رح 
ــــ

ل ط
عم

ورال
ـــت

سـ
ر د

ا د
ــــ

ه ونه
نم

می
رج 

ي د
گیر

ود؟
ش

 

 
 

 
 

18-9-
10- 

ـه    
 ارائ

عی
ضـو

 مو
طح

سـ
آیا 

ورد
برا

ح 
سط

 با 
ابق

مط
ها، 

رج 
ی د

ضوع
مو

ت؟
 اس

رح
ی ط

ساس
ت ا

صا
شخ

ر م
ه د

شد
 

 
 

 
 

 
19-9-

10- 
رح 

ی ط
اصل

ي 
رها

رامت
ا پا

آی
 آن

راي
ها ب

ارد
برو

که 
می

ام 
انج

ها 
ود، 

شـ
 

ونه
 نم

رح
ل ط

عم
ورال

ست
ر د

د
رج  

ي د
یـر

گ
می

ود؟
ش

 

 
 

 
    



21
7

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

9-
10- 

ل 
عم

ورال
ــت

دس
ــه 

مون
ح ن

ــر
ط

ي 
ــر

گی
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا 

ه
ــا 

ی
ت  

ـــا
ربی

 تج
ین

ــر
هتـ

ب
ین

ب
گار   

ـاز
 س

ی و
مللـ

ال
ت.

 اس
می

 عل
ول

 اص
با

 

20-9-
10- 

رد 
 مو

اي
تره

ارام
یا پ

آ
ورد

برا
 

د؟
دارن

ي 
گار

ساز
ی 

صیل
ف تف

هدا
با ا

 
 

 
 

  
21-9-

10- 
ی    

سـب
ي ن

طـا
 خ

زان
میـ

آیا 
ابل

ق
ي  

ـرا
ل ب

قبو
ورد

برا
ـر    

ی، ب
صـل

ي ا
هـا یت
دود

مح
 و 

ات
کان

س ام
اسا

رح   
 طـ

اي
هـ

می
ته 

گرف
ظر 

در ن
ود؟

ش
 

 
 

 
 

22-9-
10- 

در 
ی 

سب
ي ن

خطا
ن 

یزا
ا م

آی
نــه

مو
ح ن

طــر
ل 

عم
ورال

ســت
د

رج 
ي د

یــر
گ

می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

23-9-
10- 

ب 
چو

ــار
ت چ

صــا
شخ

ا م
آیــ

 و  
یـه

 ته
سال

ی، 
لاعات

 اط
بع

 من
 نام

مل
شا

ـام 
هنگ

ل ب
 سا

یا
ل   

عم
ورال

سـت
ر د

ي د
ـاز

س
ونه

 نم
رح

ط
می

رج 
ي د

گیر
ود؟

ش
 

 
ــه

هم
ت 

ــا
خص

مش
ي 

رج  
ه د

ــار
شـ

رد ا
ــو

مـ شده
ند.

ا
 

 از  
ـی

ـــ
ـــ

خـ
بر

ورد
ت م

صا
شخ

م
رج  

ه د
ــار

ـــ
شــ

ا
شده

ند.
ا

 

یچ
ـــ

ه
 از 

دام
ـــ

ک
رد  

مـو
ت 

صا
شخ

م
رج 

ه د
ـار

ـــ
ـــ

اش
شده

ن
ند.

ا
 

24-9-
10- 

ش 
 رو

ــه
کــ

ی 
ورت

ــــ
ر ص

د
ونه

نم
ب   

خـا
 انت

ري
گیـ

بـه  
ده 

شـ
ت  

ـور
ص

ــه
رحل

دم
چن

ب  
چو

ــار
ا چ

آیــ
ت، 

ســ
ي ا

ا
می

ص 
شخ

ه م
رحل

ر م
ه ه

ط ب
ربو

م
ود؟

ش
 

 
ــه

همـ
ب 

چو
ــار

چـ
ي  ده 

ص ش
شخ

ل م
راح

م
ت.

اس
 

وب
رچ

چــا
ي 

هــا
ل 

راح
ز م

ی ا
رخ

ب
ص 

شخ
ف م

ختل
م

شده
ن

ند.
ا

 

یچ
ـــ

ه
 از 

دام
ـــ

ک وب
رچ

ــا
چ

ي 
ــا

ه
ف 

تلــ
مخ

ل 
حــ

مرا
ص 

ــخ
ـــ

ـــ
شـ

م
شده

ن
ند.

ا
 

25-9-
10- 

ـــه
مون

ش ن
 رو

ـــا
آی

ي 
ـــر

گی
ین

ت ب
ربیا

 تج
ین

هتر
با ب

ق 
طاب

م
 و 

لی
لمل

ا
ت؟

 اس
می

 عل
ول

 اص
ر با

زگا
سا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
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دو
ا ح
ت

 
 خیر
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9-
10- 

ل 
عم

ورال
ــت

دس
ــه 

مون
ح ن

ــر
ط

ي 
ــر

گی
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ین
ــر

هتـ
ب

 
ت 

ـــا
ربی

تج
ین

ب
گار   

ـاز
 س

ی و
مللـ

ال
ت.

 اس
می

 عل
ول

 اص
با

 

26-9-
10- 

نــه
مو

ش ن
 رو

آیــا
بــا 

ي 
یــر

گ
ت؟

 اس
گ

اهن
هم

ف 
هد

عه 
جام

ار 
خت

سا
 

 
 

 
 

27-9-
10- 

نــه
مو

ش ن
 رو

آیــا
بــا 

ي 
یــر

گ
یت

دود
مح

به 
جه 

تو
ی،

جرای
ي ا

ها
 

ان  
مکـ

ا
هم  

ــرا
را ف

ــه 
مون

د ن
حــ

ه وا
ی بــ

ســ
ستر

د می
د؟

کن
 

 
 

 
 

28-9-
10- 

 از 
ـــه

ـــ
ی ک

ورت
ــــ

صــ
در 

ــه
مون

ن
ــه

رحل
دم

چن
ي 

یــر
گ

ده 
تفا

ســ
ي ا

ا
می

آیا 
د، 

شو
ونه

 نم
حد

وا
ري 

گیـ
*  

ـر  
ر ه

د
می

ص 
شخ

ه م
رحل

م
ود؟

ش
 

 
ونه

 نم
حد

وا
در 

ي 
یـر

گ
ــه

مــ
ه

ل 
ــــ

راح
ي م

ت.
 اس

شده
ص 

شخ
م

 

ــد 
ـــ

ـــ
ـــ

حـ
وا

ــه
ونـ

نم
ي 

ــر
گیـ

ل 
حــ

مرا
ی  

خــ
بر

ــده
 نش

ص
ــخ

مش
 

ت.
اس

 

ونه
 نم

حد
وا

ي 
گیر

چ 
ــی

ـــ
ـــ

 هـ
در 

ــه
ـــ

ـــ
رحل

م
ي 

ا
ده 

شــ
ص ن

ــخ
مش ت.
اس

 
29-9-

10- 
ــا 

آی
نــه

نمو
ــد 

واح
ري

گیــ
* ــه    

رحل
ن م

ــری
 آخ

اي
ــر

ده ب
شــ

ن 
یــی

تع
ـع  

جم
ي 

ـرا
ي، ب

گیر
مار

آ
ت  

عـا
طلا

ي ا
آور

رد  
ــو

ر م
ز د

یــا
رد ن

ــو
م

ري 
مــا

د آ
حــ

وا
*  

ت؟
 اس

سب
منا

 

 
 

 
 

30-9-
10- 

ـه  
مون

زه ن
اندا

ن 
عیی

ر ت
ا د

آی نـه 
مو

ش ن
 رو

به
ي    

طـا
ن خ

ـزا
 می

ي،
یـر

گ
ابل

ی ق
سب

ن
نـه 

هزی
 و 

ول
قب

ي   
ـرا

 اج
اي

هـ
می

جه 
 تو

رح
ط

ود؟
ش
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10- 
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عم
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ــت

دس
ــه 

مون
ح ن
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ــر

گی
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هتـ
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ـاز
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مللـ
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 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

31-9-
10- 

ه،  
ونـ

 نم
دازه

ن ان
عیی

در ت
آیا 

دن  
بـو

ام 
هنگ

ر ب
 نظ

ب از
چو

چار
ت 

ضعی
و

ــر 
 نظ

 در
نــه

مو
ار ن

ظــ
 انت

ورد
 مــ

ش
یــز

و ر
می

ته 
گرف

د؟شو  

 
 

 
 

32-9-
10- 

 از 
ـــه

ـــ
ی ک

ورت
ــــ

صــ
در 

ونه
نم

لـه   
رح

د م
چنـ

ي 
یـر

گ
ده  

تفا
سـ

ي ا
ا

می
ي    

دها
حـ

ب وا
خـا

 انت
ش

 رو
آیـا

د، 
شو

نــه
مو

از ن
ــه 

رحل
ر م

 هــ
 در

نــه
مو

ن
ي 

یــر
گ

می
ص 

شخ
م

ود؟
ش

 

 
در 

ب 
ــا

ـــ
تخ

ش ان
رو

ــه
مــ

ه
ل 

ــــ
راح

ي م
ت.

 اس
شده

ص 
شخ

م
 

در 
ب 

تخا
ش ان

رو
ل  

حــ
مرا

ی 
خــ

بر
ده 

شــ
ص 

ــخ
مش ت.
اس

 

در 
ب 

خــا
 انت

ش
رو

یچ
ـــ

ه
 از 

دام
ـــ

ک
ص  

ـخ
مش

ل 
راح

م
شده

ن
 

ت.
اس

 

33-9-
10- 

ول
رمــ

ــا ف
آی

ي 
هــا

ورد
ــرا

ب
 از      

ک
ر یـ

 هـ
راي

ا بـ
رهـ

رامت
ز پا

م ا
کدا

هر
ــه  

 ارائ
عی

ضــو
 مو

ی و
ــای

رافی
جغ

وح 
ــط

س می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

34-9-
10- 

ول
فرم

در 
آیا 

ي  
هـا

ورد 
ـرا

ب
 ،

لفه
مؤ

 بی
یل

عد
ي ت

ها
ان   

بـر
و ج

ی 
ـخ

پاس می
ظ 

لحا
ش 

وش
ي پ

خطا
ود؟

ش
 

 
 

 
 

35-9-
10- 

ول
فرم

آیا 
ش 

 رو
 یـا

ها
ي  

هـا
ی 

ریب
تق

ورد
برا

 
می

ئه 
 ارا

س
ریان

وا
ود؟

ش
 

 
 

 
 

36-9-
10- 

 به
اي

اده
 نم

م و
علائ

آیا 
ـار  

ک
ول

رمــ
ر ف

ه د
فتــ

ر
ي 

هــا
ورد

ــرا
ب

ی 
رفــ

 مع
،

می
ود؟

ش
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اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
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 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

10-
10- 

ي 
ـــا

نمـ
راه

 و 
گیر

ــار
مــ

ر آ
أمو

ــــ
م

ی  
زبین

ـــا
ي ب

ـــا
هنم

را
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت؟
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

1-
10-

10- 
ي 

گیر
ــار

مــ
ع آ

ـــو
ا نـ

ــــ
آی

ونه
 نم

ي،
مار

رش
(س

ي  
مـا

اهن
ر ر

) د
ري

گی می
ان 

ر بی
رگی

آما
ور 

مأم
ود؟

ش
 

ص
ــاخ

ش
ي 

هــا
1-

10-
10 

ــا 
ت

17-
10 -

10 
ور  

ـأم
ي م

نما
راه

به 
ط 

ربو
م

ت.
 اس

گیر
مار

آ
 

 
 

 

2-
10-

10- 
آیا 

دف
ه ه

امع
ج

*  
ش 

وش
و پ

یر   
ارگ

آمـ
ور 

ـأم
ي م

نما
راه

در 
ی 

فیای
غرا

ج
می

ان 
بی

ود؟
ش

 

 
 

 
 

3-
10-

10- 
در 

رح 
طــ

ی 
کلــ

ف 
ــد

ا ه
آیــ

می
ان 

ر بی
رگی

آما
ور 

مأم
ي 

نما
راه

ود؟
ش

 
 

 
 

 

4-
10-

10- 
ج  

تـای
از ن

ده 
تفا

 اس
ارد

 مو
آیا

یر   
ارگ

آمـ
ور 

ـأم
ي م

نما
راه

در 
ي 

گیر
مار

آ
می

ان 
بی

ود؟
ش

 

 
 

 
 

5-
10-

10- 
ــع 

مــ
ش ج

 رو
ـــا

آیـ
ي 

آور
ات

لاع
اط

 
یر    

ارگ
آمـ

ور 
ـأم

ي م
مـا

اهن
ر ر

د می
ان 

بی
ود؟

ش
 

 
 

 
 

6-
10-

10- 
یم 

ــاه
مفـ

 و 
یف

ــار
تعـ

ــا 
آیـ  به

ات
لاح

صط
ا

راه   
همـ

ح، 
طـر

در 
ته 

ررف
کا

ثال
با م

می
ئه 

 ارا
شن

 رو
اي

ه
ود؟

ش
 

 
 

 
 

7-
10-

10- 
ــرم  

ل ف
یــ

کم
وه ت

حــ
ــا ن

آی
 

ست
فهر

ش
رس

 و پ
ري

ردا
ب

امه
ن

 به
ها

وح 
وض

می
ن 

بیا
در    

رج 
نـد

ت م
یحا

ضـ
 تو

د و
شـو ع و
جام

ما 
اهن

ر
 

ت؟
 اس

انع
م
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ارد
اند
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م
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دس
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ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت؟
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

8-
10-

10- 
ــه

بـ
ــر 

هتـ
ك ب

 در
ــور

ظـ
من

ه، 
قش

ر ن
ظی

ي ن
صر

ر ب
ناص

ز ع
یا ا

ا، آ
هنم

را
ــه  

ط ب
ــو

مرب
یر 

ــاو
تص

مت
ســ

ق
 از 

یی
هــا

ش
رس

پ
 ... 

ر و
ودا

 نم
صه،

خلا
ول 

جدا
ه، 

نام می
ده 

تفا
اس

ود؟
ش

 

 
 

 
 

9-
10-

10- 
ــر 

ر ه
ا د

تثن
ســ

رد ا
ــوا

ــا م
آی

ص 
شخ

لاً م
کام

ع، 
ضو

مو
ـر   

 ذک
 بـا

ه و
شد می
ن 

عیی
ل ت

کام
ور 

ه ط
ل ب

مثا
د؟

شون
 

 
 

 
 

10-
10-

10- 
بــه

ت 
ــور

ر ص
د

ي 
گیر

ــار
ک

 و   
شـه

ز نق
ده ا

تفا
سـ

ي ا
نما

راه
آیا 

ه، 
قش

ن
 به

 آن
لاح

اص
ـه  

 ارائ
ثال

ر م
 ذک

و با
وح 

وض
می

د؟  
شو

 

 
 

 
 

11-
10-

10- 
ی  

کــ
رونی

لکت
ت ا

ــور
ر ص

د ش
رس

ن پ
بود

ده  
تفا

سـ
ي ا

نما
راه

آیا 
ه، 

نام
خت

ز س
ا

نرم
 و 

زار
اف

ي 
نما

راه
ند 

(مان
زار 

اف
ي 

نما
راه

 و 
لت

ز تب
ده ا

تفا
اس

به
ي 

گیر
کار

نرم
می

یه 
 ته

ت)
 تبل

 در
زار

اف
ود؟

ش
 

 
 

 
 

12-
10-

10- 
ور 

ــأم
ي م

مــا
اهن

ر ر
ا د

آیــ
ت،  

عـا
طلا

ی ا
انگ

حرم
ظ م

حف
بر 

ر، 
رگی

آما
می

ید 
تاک

ود؟
ش
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ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت؟
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

13-
10-

10- 
یر 

ارگ
 آم

مور
 مأ

یف
وظا

آیا 
ور    

ـأم
 مـ

ه و
ــد

ه ش
داد

ح 
ــی

وض
لاً ت

ـام
کـ

ـه   
جی

 تو
ـود

ف خ
ظای

ه و
ت ب

سب
ر ن

رگی
آما می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

14-
10-

10- 
صل

یا ف
آ

ي   
مـا

اهن
ي ر

نـد
ب

آن 
ب 

تیــ
 تر

ب و
ســ

منا
یر 

ارگ
آمــ

ور 
ــأم

م
ت؟

 اس
قی

نط
م

 

 
 

 
 

15-
10-

10- 
زه 

اندا
 و 

طع
یا ق

آ
ي 

نما
راه

ب   
خــا

 انت
وي

حــ
ه ن

 بــ
گیر

ــار
 آم

مور
مــأ می

ده 
 سا

 آن
ه از

فاد
ست

 و ا
مل

ه ح
د ک

شو د؟
باش

 

 
 

 
 

16-
10-

10- 
تی

ــور
رص

د
ي 

مــا
اهن

ه ر
کــ

ري  
رگی

ــا
 آم

 در
گیر

ـار
آمـ

ور 
ـأم

مـ
ي 

ــا
ه

ت، 
 اس

فته
 گر

رار
ه ق

فاد
ست

د ا
مور

ته 
ذش

گ
ده 

تفا
ســ

در ا
ر، 

ظــ
رد ن

مــو
ي 

مــا
اهن

ــا ر
آی

می
رار 

ي ق
گر

بازن
رد 

 مو
دد،

مج
رد؟

گی
 

 
 

 
 

17-
10-

10- 
تی

ــور
رص

د
ي 

مــا
اهن

ه ر
کــ

ته   
شــ

گذ
ي 

گیر
ـار

 آم
 در

گیر
ــار

 آم
مور

مـأ
ت،    

ســ
ه ا

تــ
گرف

رار 
 قــ

اده
ــتف

 اس
ورد

مــ بــه
 از 

یــا
ن، آ

ت آ
فیــ

 کی
اي

تقــ
ر ار

ظــو
من

رده
ت 

ــرا
نظ

ي  
گیر

ــار
 آم

ــی
جرای

ي ا
هــا

می
ده 

تفا
اس

ود؟
ش

 

 
 

 
 

18-
10-

10- 
ــرم

ی ف
زبین

 بــا
ــوه

 نح
یــا

آ
 

ست
فهر

ش
رس

 و پ
ري

ردا
ب

امه
ن

 به
ها

وح 
وض

می
ن 

بیا
رج    

نـد
ت م

یحا
ضـ

 تو
د و

شـو
در 

ی 
زبین

ي با
نما

راه
ت؟

 اس
انع

و م
مع 

جا
 

ص
شاخ

ي  
هـا

18-
10-

10 
تـا  

27-
10-

10 
ي  

ـــا
هنم

ه را
بـــ

ط 
ــو

ربـ
م

ــه   
ی ک

ورت
صــ

در 
ت. 

ســ
ی ا

زبین
بــا

ن  
یـــ

د، ا
دار

نـــ
ن 

ازبی
بـــ

ی، 
حـــ

طر
ص

شاخ
می

ل ن
کمی

ها ت
ود.

ش
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هتـ
ب
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ـاز
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ی و

مللـ
ال

ت؟
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

19-
10-

10- 
ن    

 بـی
ـی

طق
 من

ـط
رواب

آیا 
ون 

 در
ات

لاعــ
 اط

ین
ط بــ

وابــ
 (ر

لات
ــؤا

س
ش 

سـ
 پر

ی)
خش

ن ب
برو

 و 
شی

بخ
مـه 

نا
 

در 
اهن

ر
ی 

زبین
ي با

ما
می

ان 
بی

ود؟
ش

 

 
 

 
 

20-
10-

10- 
 از 

ــی
رخ

ود ب
جــ

ر و
ا بــ

آیــ
مت  

ســ
ر ق

ي د
ــد

کلی
ت 

ــا
لاع

اط
ي 

ــا
ه

ش
رس

ف پ
ختل

م
ام    

جـ
م ان

 لاز
یـد

تاک
ـه 

نام
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

21-
10-

10- 
 به

آیا
ل 

کام
یم 

تفه
ور 

نظ
م

ــال 
 مث

ث،
حــ

مبا
ــه   

 ارائ
ــب

ناس
ي م

هــا
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

22-
10-

10- 
ول

فرم
آیا 

ـاز  
د نی

مور
ي 

ها
ي 

برا
ـه    

 ارائ
ظـر

د ن
ـور

ت م
سبا

محا
ام 

انج
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

23-
10-

10- 
ـر   

ر ه
ا د

تثن
سـ

د ا
وار

ا م
آی

ص 
شخ

لاً م
کام

ع، 
ضو

مو
ـر   

 ذک
 بـا

ه و
شد می
ن 

عیی
ل ت

کام
ور 

ه ط
ل ب

مثا
د؟

شون
 

 
 

 
 

24-
10-

10- 
لاً   

ـام
ن ک

ازبی
ف بـ

ظای
ا و

آی
ف  

ظـای
ه و

ت ب
سب

ن ن
ازبی

 و ب
اده

ح د
ضی

تو
می

یه 
وج

د ت
خو

ود؟
ش

 

 
 

 
 

25-
10-

10- 
صل

یا ف
آ

ي  
نـد

ب
ي  

مـا
اهن

ر
ی 

زبین
بــا

ی 
طقــ

 من
 آن

ــب
رتی

 و ت
ــب

ناس
م

ت؟
اس
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ـــا

ربی
 تج

ین
ــر
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ـاز
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می
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ول
 اص
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26-
10-

10- 
تی

ــور
رص

د
ــه 

ک
ي 

مــا
اهن

ر
ی 

زبین
با

ري
رگی

آما
در 

رد  
مـو

ته 
ذش

ي گ
ها

ي  
مـا

اهن
ا ر

، آی
ست

ه ا
رفت

ر گ
 قرا

اده
ستف

ا
رد     

مـو
د، 

جـد
ه م

فاد
سـت

در ا
ر، 

ظـ
د ن

مور
می

رار 
ي ق

گر
بازن

رد؟
گی

 

 

 
 

 

27-
10-

10- 
تی

ــور
رص

د
ــه 

ک
ي 

مــا
اهن

ر
ی 

زبین
با

ري
رگی

آما
در 

رد  
مـو

ته 
ذش

ي گ
ها

بـه    
ت، 

سـ
ه ا

فتـ
 گر

رار
 قـ

اده
ستف

ا
ور  

ظـ
من

ن،  
ت آ

یــ
کیف

ي 
ــا

رتق
ا

ت  
ـرا

ظـ
از ن

ــا 
آی

رده
ده 

تفا
ســ

ي ا
گیر

ــار
 آم

ــی
جرای

ي ا
هــا

می
ود؟

ش
 

 

 
 

 

11-
10- 

رح 
ــــ

ـــ
طـ

ــا   
ق ب

ــاب
مط

ش 
ــوز

آم
دها

دار
ــتان

ـــ
ـــ

ســ
ا

 ،
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

 

1-
11-

10- 
ي    

ـرا
ی ب

صـ
شخ

ح م
طـر

آیا 
رد؟

د دا
جو

ش و
موز

آ
 

 
ت 

ــــ
 تح

دي
ــتن

ســ
م

ش  
ـوز

 آم
رح

 ط
وان

عن
رد.

د دا
جو

و
 

 
 

2-
11-

10- 
ی  

ـیل
فص

و ت
ی 

 کل
اف

هد
یا ا

آ
می

ن 
عیی

ش ت
موز

ح آ
طر

ود؟
ش

 
 

 
 

 

3-
11-

10- 
رده

آیا 
ش

موز
ي آ

ها
ده 

یرن
گ

ت؟
 اس

ین
مع

 

رده
ش

ــوز
 آم

اي
هــ

ي 
راد

 افــ
ــده

یرن
گ

س
ــلا

ر ک
د د

بایــ
ــه 

د ک
ــتن

هس
ي 

هــا
ت    

ـرک
 ش

ري
رگی

مـا
ح آ

طـر
ش 

موز
آ

ـی 
و م

ند 
کن

ن،    
ظرا

 نـا
مل

شـا
ـد 

توان
ن  

ازبی
و بـ

یر 
ارگ

 آم
رح،

س ط
شنا

کار شد.
با
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ب

گار   
ـاز

 س
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مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

 

4-
11-

10- 
ش

موز
د آ

عدا
یا ت

آ
ان 

دگ
یرن

گ
ش

 پی
اب

تس
 اح

(با
ص 

شخ
) م

ش
ریز

ی 
بین

ت؟
اس

 

 
 

 
 

5-
11-

10- 
ب   

ــا
خـ

 انت
یط

ـرا
شــ

ــا 
آیـ

ش
موز

آ
ص 

شخ
ن م

دگا
یرن

گ
ت؟

اس
 

ب 
تخا

ط ان
شرای

می
ن 

دگا
شون

ـد  
توان

گی
ویژ

ل 
شام

ط   
ـرای

 ش
ي،

ـرد
ي ف

ها
شد.

ی با
شغل

 یا 
لی

صی
تح

 

 
 

 

6-
11-

10- 
ان 

رس
مد

ب 
تخا

ط ان
شرای

آیا  ت؟
 اس

ص
شخ

م
 

 
 

 
 

7-
11-

10- 
ن   

یـی
 تع

ـان
رس

مد
داد 

 تع
آیا

می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

8-
11-

10- 
ژه  

ویـ
ش 

موز
ي آ

نما
راه

آیا 
ــی

 مـ
ـــه

تهی
ان 

ســـ
مدر

آن 
در 

 و 
ــود

شـ
ت 

رینا
تم

ـال   
 مث

ع و
نـو

 مت
ـی

لاس
ک

ي  
هـا

ـر    
ر ام

ر د
شـت

ی بی
هنگ

مـا
ي ه

 برا
سان

یک
می

ئه 
 ارا

ش
موز

آ
ود؟

ش
 

 
 

 
 

9-
11-

10- 
یوه

ا ش
آی

رد 
 مو

ش
موز

ي آ
ها

ان     
زمـ

ت 
مـد

 ،(.
.. ،

ـی
عمل

ي، 
ظـر

ز (ن
نیا

ي، 
ظر

ش (ن
موز

ع آ
 نو

ک
فکی

ه ت
ش ب

موز
آ

ش  
ــوز

 آم
ــل

راح
د م

ــدا
 تع

) و
... ،

ــی
عمل

می
ن 

عیی
ت

ود؟
ش

 
 

 
ن 

یــی
 تع

ارد
مــو

ام 
مــ

ت می
ود.

ش
 

ــی
رخ

ب
 

رد 
ــوا

ز م
ا می
ن 

عیی
ت

ود.
ش

 
یچ

ه
رد 

موا
 از 

ک
ی

می
ن ن

عیی
ت

ود.
ش
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 س
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 اس

می
 عل

ول
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با
 

 

10-
11-

10- 
ش 

موز
  آ

انی
 زم

امه
 برن

آیا
رده

ک 
ــــ

فکی
ه ت

ــــ
ب

ف 
ــــ

ختل
ي م

ـــا
هـ

ش
موز

آ
ده 

یرن
گ

می
یه 

ته
ود؟

ش
 

 
 

 
 

11-
11-

10- 
ک

کم
ل 

سای
ا و

آی
ی 

زش
آمو

ي   
ــرا

از ب
نیــ

رد 
ــو

ت م
مــا

لزو
د م

ــدا
 تع

و
می

ن 
عیی

ش ت
موز

آ
ود؟

ش
 

 
 

 
 

12-
11-

10- 
ط  

بـو
 مر

شی
موز

د آ
مفا

آیا  رده
 از 

ک
ر ی

ه ه
ب

ت؟
 اس

ین
 مع

ها،
 

 
 

 
 

13-
11-

10- 
ی 

ـــاب
زیـ

ه ار
ـــو

حـ
ــا ن

یــ
آ

ش
موز

آ
ت؟

 اس
ص

شخ
ن م

دگا
یرن

گ
 

 
 

 
 

14-
11-

10- 
یــا 

آ
در 

ي 
موز

ــازآ
ه ب

امــ
برن

ش  
ــی

ش پ
ــوز

 آم
انی

مــ
ه ز

مــ
برنا

ی 
نــ

بی
می

ود؟
ش

 
 

 
 

 

15-
11-

10- 
ي 

زار
گـــ

ز بر
س ا

پـــ
ــا 

آیـ
وره

د
ام   

جــ
ی ان

نج
ســ

ظر
ی، ن

شــ
موز

ي آ
می

ود؟
ش

 
 

 
 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
گر 

مــا
ه ن

، بــ
یــر

خ 12 -
10 

ــه 
جع

مرا
ود.

ش
 

16-
11-

10- 
ام  

ـــ
ـــ

انج
ت 

ــور
ـــ

صـ
در 

 آیا
ی،

نج
رس

نظ
 

وره 
ي د

ـوا
حت

ت م
یفی

ک
ي 

می
رار 

ی ق
زیاب

د ار
مور

ی 
زش

آمو
رد؟

گی
 

ب 
خــا

 انت
رت

صــو
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ایــ

ص 
ـاخ

ر ش
، د

بله
نه 

گزی
15-

11-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش

 
 

 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ــه  

ـــ
ر، ب

ـــ
یــ

خ
ص

شاخ
18-

11-
10 

ود.
ه ش

جع
مرا
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ـاز
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می
 عل

ول
 اص

با
 

 

17-
11-

10- 
ام  

ــــ
جـ

ت ان
ــور

ـــ
ر ص

د
کت  

ــر
ا ش

یــ
ی، آ

نج
ســ

ظر
ن

ن، 
دگا

نــ
کن

ب    
خـو

ی 
یلـ

ا خ
ه ر

دور
ي 

ـوا
حت

ت م
یفی

ک
رده

ی ک
زیاب

ار
د؟

ان
 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

15-
11-

10
 

 
و

16-
11-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
ـاخ 

س ش
اسا

بر 
ی 

زیاب
ار

ـر  
 زی

ص
می

ام 
انج

ود:
ش

 
کت

شر
خ 

نر
ت   

فیـ
 کی

کـه
ی 

دگان
کنن

ب 
ـــو

ی خ
لـــ

خی
 را 

وره
ي د

ــوا
حتـ

م
رده 

ـــ
ی ک

ــاب
زیـ

ار
داد  

ـــ
(تع

د= 
ـــ

ان
کت

ــر
ش

ت   
یــ

کیف
ــه 

ی ک
دگان

نــ
کن

ب 
ـــو

ی خ
لـــ

خی
 را 

وره
ي د

ــوا
حتـ

م
رده

ــــ
ی ک

ـــاب
زیـ

ار
ل 

ــــ
( ک

د)/
ــــ

ان
کت

شر
ره)

 دو
 در

گان
نند

ک
×

10
0

    
 

رخ
ن

≤ 
80  

80 < 
رخ 

ن
<

20 
رخ

ن
≥  

20 

18-
11-

10- 
ام  

ــــ
جـ

ت ان
ــور

ـــ
ر ص

د
وره 

ن د
مــا

ت ز
ــد

ــا م
، آی

جی
ســن

ظر
ن

ي 
می

رار 
ی ق

زیاب
د ار

مور
ی 

زش
آمو

رد؟
گی

 

ب 
خــا

 انت
رت

صــو
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ایــ

ص 
ـاخ

ر ش
، د

بله
نه 

گزی
15-

11-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش

 
 

 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ــه  

ـــ
ر، ب

ـــ
یــ

خ
ص

شاخ
20-

11-
10 

ود.
ه ش

جع
مرا
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هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

 

19-
11-

10- 
ام  

ــــ
جـ

ت ان
ــور

ـــ
ر ص

د
کت

شر
آیا 

ی، 
نج

رس
نظ

ت   
مـد

ن، 
دگا

ننـ
ک

ی   
ــاب

رزی
ب ا

ــو
ی خ

یلــ
ا خ

ه ر
دور

ان 
زمــ رده
ک

د؟
ان

 

 
ب 

تخا
ت ان

صور
در 

ص 
شاخ

ن 
ای

ص
ــاخ

ر ش
، د

لــه
ه ب

ینــ
گز

ي 
هــا

15-
11-

10
 

 
و

18-
11-

10 
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
ـر   

 زی
ص

ـاخ
س ش

اسا
بر 

ی 
زیاب

ار
می

ام 
انج

ود:
ش

 
کت 

شـر
خ 

نر
ت    

مـد
ـه 

ی ک
دگان

ننـ
ک

ی  
یـاب

 ارز
وب

 خ
لی

خی
 را 

وره
ن د

زما رده
ک

کت 
شـر

اد 
عد

=(ت
اند

ی  
دگان

ننـ
ک

ب 
خو

ی 
خیل

 را 
وره

ن د
زما

ت 
مد

که 
رده

ــــ
ی ک

ـــاب
زیـ

ار
ل 

ــــ
( ک

د)/
ــــ

ان
کت

شر
ره)

 دو
 در

گان
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ک
×
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ــــ
جـ
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ــور

ـــ
ر ص

د
وره

س د
مدر

آیا 
ی، 

نج
رس

نظ
ی 

زش
آمو

ي 
ی     

یـاب
 ارز

ورد
 مـ

ـان
یش

س ا
دری

ه تـ
حو

و ن
می

رار 
ق

رد؟
گی

 

ب 
خــا

 انت
رت

صــو
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ایــ

ص 
ـاخ

ر ش
، د

بله
نه 

گزی
15-

11-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش

 
 

 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

ر ص
د

ــه  
زین

ب گ
خــا

انت
ــه  

ـــ
ر، ب

ـــ
یــ

خ
ص

شاخ
22-

11-
10 

ود.
ه ش

جع
مرا
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رح 
ــــ

ـــ
طـ

ــا   
ق ب

ــاب
مط

ش 
ــوز

آم
دها

دار
ــتان

ـــ
ـــ

ســ
ا

 ،
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ت.
 اس

می
 عل

ول
 اص

با
 

 

21-
11-

10- 
ام  

ــــ
جـ

ت ان
ــور

ـــ
ر ص

د
کت

شر
آیا 

ی، 
نج

رس
نظ

س 
مدر

ن، 
دگا

کنن
ی  

یـاب
 ارز

وب
ی خ

خیل
 را 

س
دری

ه ت
حو

و ن رده
ک

د؟
ان

 

در 
ص 

ــاخ
ن ش

ایــ
ب 

خــا
 انت

رت
صــو ص

شاخ
در 

ه، 
ه بل

زین
گ

     
اي

هـ
15-

11-
و  10

20-
11-

10 
ل 

ــــ
میـ

تک
می

ود.
ش

 
ام 

انج
یر 

ص ز
شاخ

س 
اسا

بر 
ی 

زیاب
ار می

ود:
ش

کت 
شر

خ 
نر

 و 
س

مدر
که 

ی 
دگان

کنن
ب   

ــو
ی خ

یلــ
ا خ

س ر
دری

 تــ
ــوه

نح
رده 

ـــ
 کـ

ابی
ـــ

زیـ
ار

داد 
ـــ

تعـ
د=(

ان
کت

شــر
 و 

س
ــدر

ه م
 کــ

انی
دگ

ننــ
ک

ب   
ــو

ی خ
یلــ

ا خ
س ر

دری
 تــ

ــوه
نح

رده
ــــ

ی ک
ـــاب

زیـ
ار

ل 
ــــ

( ک
د)/

ــــ
ان

کت
شر

ره)
 دو

 در
گان

نند
ک

×
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0
    

 

رخ
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80 

80 < 
رخ 

ن
<

20 
رخ

ن
≥  

20 

22-
11-

10- 
ام  
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جـ

ت ان
ــور

ـــ
ر ص

د آیا 
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نج
رس

نظ
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 دو
بود

 به
راي

ی ب
دام

اق
می

ت 
صور

ی 
زش

آمو
رد؟

گی
 

ب 
خــا

 انت
رت

صــو
در 

ص 
ــاخ

ن ش
ایــ

ص 
ـاخ

ر ش
، د

بله
نه 

گزی
15-

11-
10 

می
ل 

کمی
ت

ود.
ش
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رح
ر ط

د
ي 

ها
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ري

رگی
آما

ل  
میــ

 تک
دم

 عــ
ول

قبــ
ش

ســ
پر

رخ  
 نــ

ه و
مــ

نا
 بی

ول
 قب

ابل
ق

ی  
ـخ

پاس
 از 

ش
) پی

ري
آما

حد 
(وا

ن 
یــی

 تع
رح

طــ
ي 

ــرا
اج می

ود.
ش

 

1-
12-

10- 
دم     

 عـ
ول

قبـ
ل 

قابـ
رخ 

ا نـ
آی ش

رس
ل پ

کمی
ت

رح 
ي ط

جرا
از ا

ش 
ه پی

نام
می

ن 
عیی

ت
ود؟

ش
 

 
 

 
 

2-
12-

10- 
ل 

بـــ
خ قا

ـــر
ــا ن

آیـ
ول 

بـــ
ق

ــی
ب

 از  
ش

پــی
ي) 

ــار
 آم

ــد
واح

ی (
ــخ

پاس
می

ن 
عیی

ح ت
طر

ي 
جرا

ا
ود؟

ش
 

 
 

 
 

13-
10- 

ــت
ـــ

ادی
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هی
ــان

ج
*  

ــه
ب

ور 
ظــ

من
لاح 

صـــ
 و ا

یی
ـــا

ناس
ش

 و  
ــی

طق
 من

اي
هــ

خطا
ت 

هدا
شــا

ی م
ــای

ناس
ش

 و  
ت)

ــر
ه (پ

ـاد
فتـ

دورا
بـا  

رد 
خو

 بر
ر و

زگا
اسا

ن
اده

د
ده، 

شـــ
گم

ي 
ـــا

ه
ها، 

ارد
اند

ست
با ا

ق 
طاب

م
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ـــا

ربی
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ـه   
تهی

ی 
لمـ

ل ع
صو

با ا می
ود.

ش
 

1-
13-

10- 
ن  

بــی
ی 

طقــ
 من

ــط
رواب

ــا 
آی

ف ی
ختل

ي م
دها

فیل
در   

ي 
ـار

 آم
حـد

ک وا
می

ته 
گرف

ظر 
ن

ود؟
ش

 

 
 

 
 

2-
13-

10- 
ش

ســ
 پر

 در
یــا

آ
ــه

نام
ي 

هــا
ــه   

رفت
ر گ

ظــ
در ن

ــر
د زی

وار
 مــ

ري
انوا

خــ می
ود:

ش
 

 
ي    

دها
لــ

ن فی
ــی

ی ب
قــ

نط
ط م

ابــ
رو

در  
رد 

 فــ
ک

 یــ
ــه

ط ب
بــو

 مر
ــف

ختل
م

وار
خان

 
 

ي   
هــا

ورد
 رک

ین
 بــ

ــی
طق

 من
ــط

رواب
وار.

خان
ک 

در ی
راد 

ی اف
لاعات

اط
 

 
ن   

 بــی
ـی

طق
 من

ـط
رواب

ف 
لـــ

خت
ي م

دها
لـــ

فی
ط 

ربو
م

در 
رد 

ک ف
ه ی

ب
ن 

ـــی
 بــ

ر و
انوا

ــــ
خـ

ی  
عـات

طلا
ي ا

دها
کور

ر
وار   

خـان
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 یـ
 در

راد
اف

ــه 
ـــ

رفت
ر گ

ــــ
ظـ

درن می
ود.

ش
 

ی 
طقــ

 من
ــط

رواب
ي  

دها
یلــ

ن ف
بــی

ط  
بـو

 مر
لف

خت
م

در   
رد 

 فـ
ک

 یـ
به

ن 
بــی

ــا 
ار ی

ــانو
خ

ي 
ــا

ـــ
دهـ

کور
ر

راد 
 افــ

تی
عــا

طلا
ا

وار 
ــان

ک خ
 یــ

در
ــه  

رفت
ر گ

ظــ
درن می
ن

ود.
ش

 

ی  
قــ

نط
ط م

ابــ
رو

ي  
دها

لــ
 فی

ین
بــ

ط 
بــو

 مر
ــف

ختل
م

در 
رد 

 فــ
ک

ه یــ
بــ

ــان
خـ

ن 
ـــی

 و ب
وار

ي 
ـــا

ـــ
دهـ

کور
ر

راد  
افــ

ی 
ــات

لاع
اط

وار  
ــان

ک خ
 یــ

در
ــه 

فتـ
 گر

ـــر
رنظ

د
می

ن
ود.

ش
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م
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ت)
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ه (پ
ــاد

فتـ
دورا

بـا   
رد 

خـو
و بر

ار 
ازگ

ناس اده
د

ده، 
شـــ

گم
ي 

ـــا
ه

ها،  
ارد

اند
سـت

 با ا
ابق

مط
مل

رالع
ــتو

دس
ــا  

ــا ی
ه

ت  
ــا

ربیـ
 تج

ین
ــر

هتـ
ب

ین
ب

گار   
ـاز

 س
ی و

مللـ
ال

ـه   
تهی

ی 
لمـ

ل ع
صو

با ا می
ود.

ش
 

3-
13-

10- 
نرم

آیا 
 از    

ـل
 قب

ـت
 ادی

زار
افـ

 از  
اده

ــتف
 اس

 بــا
ــی

واقع
ح 

ــط
ر س

را د
جــ

ا
اده

د
زم ـ  

د آ
ـور

ی م
شـ

زمای
ي آ

ها
رار  

 قـ
ون

می
رد؟

گی
 

 
 

 
 

4-
13-

10- 
ــا 

آی
lo

g
اده

ز د
ي ا

ــر
گی

ــا 
ه

ـی 
م م

نجا
ا

بـه  
ود 

شـ
ان    

مکـ
ه ا

 کـ
ري

طـو
اده

ه د
یس

مقا
ـه     

رحل
ز م

د ا
بعـ

 و 
ـل

 قب
هـا

د؟
باش

ته 
داش

ود 
وج

ت 
ادی

 

 
 

 
 

5-
13-

10- 
ی 

ــانه
ز ج

ل ا
قبــ

ت 
دیــ

ــا ا
آی

می
ام 

انج
ود؟

ش
 

 
ی  

ـانه
 ج

ل از
 قب

یت
اد

می
ام 

انج
ود.

ش
 

ان 
زمــ

هم
ت 

دیــ
ا

ام  
جـ

ی ان
جانه

با  می
ود.

ش
 

 از 
ــل

قبـ
ت 

یـــ
اد

ام 
جـــ

ی ان
ــانه

جـ می
ود.

ش
 

6-
13-

10- 
ــز 

و نی
ی 

ــانه
ز ج

س ا
 پــ

آیــا
 به

 که
تی

یرا
تغی

 از 
س

پ
ي 

گیر
جلو

ور 
نظ

م
اده

ي د
 رو

بــر
ــا 

فش
ــر ا

خط
از 

اد 
جــ

ا ای
هــ

می
ی 

ست
 در

ن از
ینا

طم
ي ا

 برا
نیز

 و 
وند

ش اده
د

می
رار 

 تک
یت

، اد
ها

ود؟
ش

 

 
 

 
 

7-
13-

10- 
در   

ق 
موف

 نـا
ارد

مـو
ل 

 عل
آیا

ت، 
ادی

می
ی 

رس
و بر

ی 
سای

شنا
ود؟

ش
 

 
 

 
 

8-
13-

10- 
ــرم 

در ن
ــا 

آی
ان  

کــ
ر ام

ــزا
اف

ــه 
رنام

در ب
ــه 

ي ک
ارد

مــو
داد 

تعــ
ن 

یــی
تع

لاح     
صـ

ح ا
طـر

ی 
صـل

م ا
ـلا

ي اق
 برا

یت
اد

می
ام 

انج
رد؟

د دا
جو

د، و
شو
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9-
13-

10- 
رت

وچا
ا فل

آی
ي  

مـا
اهن

و ر
ها 

ــرم
و نـ

ت 
یـــ

اد
 

ي 
ــاز

سـ
تند

مس
زار 

فـــ
ا

می
د؟

شون
 

 
رت

ـــا
چــ

فلو
 و 

ـــا
هــ

رم 
و ن

ت 
 ادی

اي
هنم

را
ي  

ــاز
دس

ستن
ر م

ــزا
اف می

ند.
شو

 

 از 
ــی

 یک
قل

ــدا
ح

رد 
ــوا

ـــ
ـــ

ـــ
م

رت
وچا

فل
یـا   

ـا 
ه

ت  
دیـ

ي ا
نما

راه
زار   

فــ
رم ا

 نــ
یــا

ي 
ــاز

ســ
تند

مس می
ن

ند.
شو

 

رت
ـــا

وچ
فل

 و 
ـــا

ه
 و 

یت
 اد

اي
هنم

را
زار 

ــــ
 افـ

ــرم
ـــ

ن
ي 

ــاز
ـــ

دس
ستن

م می
ند.

شو
 

10-
13-

10- 
اده

ه د
لیــ

ل او
ایــ

ــا ف
آی

ــا 
ه

ي   
ـاز

دس
ستن

) م
هی

جـان
 و 

یت
 اد

ل از
(قب می

ود؟
ش

 

 
ت 

دیــ
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فایــ
ند 
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ده 

ش
Lo

g
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م
رد.
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ــانه

ـــ
ـــ

جــ
ي 

ــاز
ـــ

دس
ستن
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راح
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ستن
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ود.

ش
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ارد
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ساز
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ادی
ود؟
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13-
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دیـ
ا
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ــاز

سـ
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ـــا

ي ن
ـــا

ه
می

ود؟
ش
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ب
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15-
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 رو
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آ
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ــانه
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هــا ت؟  
 اس

می
 عل

ول
 اص

ر با
زگا

سا
 

 
 

 
 

16-
13-

10- 
ــه   

ی ک
مــ

قلا
ي ا

ــرا
ــا ب

آی
می
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جانه

ول   
ـدا

ر ج
م د

ـلا
ن اق

، ای
وند

ش
زم   
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17-
13-
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ـور
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آی
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ک
 آن
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جانه
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جام

ا ان
ه
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قلا
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ي آ
 برا
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ود؟
ش

 

 
 

 
 

18-
13-

10- 
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گار
ساز

ه نا
ی ک

ورت
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در
ورد

برا
ل   

لیــ
ه د
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ول
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ن ج
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در 
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ه
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ه با
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د آ
جو

ه و
ی ب

جانه
 از 

اده
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 به

وع
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ن م
ا ای

آی
ان 

س بی
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 زی
رت

صو
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ود؟
ش

 

 
 

 
 

19-
13-

10- 
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قبـ
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جانه
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م اف
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آیا
 از     

اده
ـتف

 اس
 بـا
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ر س
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د
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آیا 

lo
g
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ز د

ي ا
یـر

گ
هـا  

ام 
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ـی 
م

بـه  
ود 

شـ
ان    

مکـ
ه ا

 کـ
ري

طـو
اده

ه د
یس

مقا
ـه     

رحل
ز م

د ا
بعـ

 و 
ـل

 قب
هـا

د؟
باش

ته 
داش

ود 
وج

ی 
جانه

 

 
 

 
 

21-
13-

10- 
هی   

جـان
یر 

ـاد
 مق

ـام
 تم

آیا
 

بـه    
ل 

فایـ
ک 

ر یـ
ه د

شـد
ف  

ــفا
ت ش

ـور
ص

می
ص 

شخ
م

د؟
شون

 

 
 

 
 

22-
13-

10- 
 و 

مــا
اهن

ت، ر
ــار

وچ
ا فل

آیــ
می

ي 
ساز

تند
مس

ی 
جانه

زار 
م اف

نر
ود؟

ش
 

 
 و 

مــا
اهن

ت، ر
ــار

وچ
فل

ی   
ــانه

ر ج
ــزا

م اف
ــر

ن
ي 

ــاز
ـــ

ـــ
سـ

تند
مس می

ود.
ش

 

ل 
داق

ــــ
ـــ

ـــ
ح

ت، 
ــار

ـــ
چــ

فلو
رم 

ا نــ
 یــ

مــا
اهن

ر
ی 

ــانه
جـ

زار 
فـــ

ا
ي 

ــاز
ســ

تند
مس می
ن

ود.
ش

 

ما 
اهن

، ر
رت

وچا
فل

زار 
ــــ

م اف
ــر

 نــ
و

ی 
ــانه

ـــ
ـــ

ـــ
ج

ي 
ــاز

ـــ
دس

ستن
م

می
ن

ود.
ش

 

23-
13-

10- 
ش

 رو
ـــا

آی
رد 

ـــو
ي م

ـــا
ه

 آن
راي

ه ب
ی ک

لام
د اق

مور
در 

ده 
تفا

اس
هـا   ي   

ـاز
دس

ستن
ت، م

سـ
ده ا

م ش
نجا

ی ا
جانه می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

24-
13-

10- 
ی 

ــانه
ل ج

ایــ
ــا ف

آی
ده 

شــ
اده

د
می

ي 
ساز

تند
مس

ها 
ود؟

ش
 

 
ی  

ـانه
 ج

یل
 فا

تند
مس

یا  
ده 

ش
Lo

g
 

ل 
راح

م
رد.

د دا
جو

ف و
ختل

م
 

 
ده 

ی ش
جانه

ل 
فای

ي 
ــاز

ـــ
دس

ستن
م می

ود.
ش
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ود.
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25-
13-

10- 
 از 

اده
ــتف

سـ
ت ا

ــور
صـ

در 
نه 

شا
م ن

علائ
لاع 

 اط
دن

 کر
ص

شخ
ي م

برا
ی  

رح
شـ

آیا 
ی، 

جانه
ش 

 رو
ه و

شد
ی 

جانه
ي   

ــاز
دس

ستن
و م

ــه 
تهی

ــم 
علائ

ن 
ایــ

از  می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

26-
13-

10- 
ص

شاخ
آیا 

ی   
یـاب

 ارز
اي

هـ
ي   

ـاز
دس

ستن
ی م

ـانه
ا ج

ط ب
رتب

ت م
یفی

ک می
د؟

شون
 

 
 

 
 

14-
10- 

ــه 
ـــ

لــ
رح

م
ب  

خـا
 انت

ز و
 نیا

یل
تحل راه

ـر   
ی بـ

نــ
مبت

ل 
حــ

ی 
ســت

 در
بــه

م، 
ســت

سی
می

ام 
انج

ود.
ش

 

1-
14-

10 
 و  

ــاز
ل نی

لیــ
 تح

ــه
رحل

ــا م
آی  راه

اب
تخ

ان
ـه    

م، ب
سـت

سی
ـر 

ی ب
بتن

ل م
ح

ــاز 
ل نی

لیــ
 تح

تند
ســ

و م
ام 

جــ
ی ان

ســت
در

می
ید 

 تأی
ل و

کمی
ت

ود؟
ش

 

 »
یاز

ل ن
حلی

ت
 «

که 
ت 

 اس
دي

راین
ف

ل)  
ــک

مش
ه (

ــال
مس

رح 
طــ

آن 
در 

ـز     
ه نی

سـال
ل م

حـ
وه 

شـی
 و 

شده
می

ص 
شخ

م
ن   

 ایـ
ـی

وج
خر

د. 
شو

ت 
 اس

یاز
ل ن

حلی
د ت

ستن
، م

یند
فرا

ت  
ســ

ن ا
کــ

 مم
ــه

ک
ن 

ــاوی
 عن

بــا
د:   

اننـ
د، م

شـو
اد 

ن ی
ز آ

ی ا
تلف

مخ
ژه، 

ــرو
م پ

جــا
ت ان

رور
ضــ

ند 
ســت

م
ــان

امک
ند 

ســت
م

ور 
شــ

 من
ی،

نج
ســ

 . .
و ..

ژه 
پرو

 

ـاز   
 نی

ـل
حلی

د ت
ستن

م
ی 

ــام
ـــ

 تم
وي

ـــا
حــ ش
بخ

ت.
 اس

ها
 

ل 
لیــ

 تح
تند

ســ
م

ي 
ــاو

حــ
ــاز 

یــ
ن

 از 
دي

ــدا
ـــ

عــ
ت

ش
بخ

ت.
 اس

ها
 

ل  
لیــ

 تح
تند

ســ
م

ده   
شـ

ه ن
هیـ

ز ت
نیا

ت.
اس
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ســ
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لیــ
 تح

واي
حتــ

ا م
بــ
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هـا
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1. 

جود
 مو

یت
ضع

و
 

2. 
اله

مس
رح 

ش
 

3.  
دي

زمن
نیا

 ها
راه .4

ل پ
ــــ

ح
در 

ي (
هاد

ـــن
شـ

ی
 راه 

کـه
ی 

ورت
ص

ه،   
سـال

ل م
حـ

نرم
ک 

ن ی
أمی

ت
ن 

، ای
شد

ر با
افزا

می
ن 

امی
ت

ـر   
 زی

رق
 طـ

د از
توان ود:

م ش
نجا

ا
 

 
نرم

ید 
خر

زار
اف

 
 

نرم
ید 

تول
ت    

ـور
 ص

بـه
زار 

افـ
لی

داخ
 

 
ــرم 

د ن
لیــ

تو
ط  

ســ
 تو

زار
افــ

ار)
انک

پیم
 

5. 
ي 

ــرا
ب ب

لــو
مط

ان 
زمــ

ت 
ــد

م
 راه

 به
ابی

ستی
د

 حل
6.  

ک
ریس

ي 
ستا

ر را
ن د

کلا
ي 

ها
 راه

 به
ابی

ستی
د

 حل
7.  

ورد
ــرا

ب
 

ــه 
ی ب

تیاب
ســ

ه د
ینــ

هز
راه

 حل
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ند 
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یــا 
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ژه 

ــرو
ت پ

یری
ــد

م
می

یه 
ته

ود؟
ش

 

س 
ســا

 برا
ابی

زیــ
ار

ند 
ســت

د م
جــو

و
ژه 

پرو
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یری
مد

می
ام 

انج
ن  

 ایـ
ود.

ش
ش

 بخ
وي

 حا
تند

مس
ت:

 اس
زیر

ي 
ها

 
1.

 
مان

ز
وژه

 پر
جام

ل ان
راح

ي م
بند

2.
 

ــر   
ر ه

ه د
روژ

 پــ
یم

 تــ
اي

ضــ
اع

حله
مر

 
3.

 
کار

ت 
شرف

ش پی
زار

گ
 

4.
 

ک
ریس

وژه
 پر

ات
طر

مخا
 و 

ها
 

ت  
یری

ــد
 مـ

تند
ـــ

مس
ی   

ـام
 تم

وي
حـا

ژه 
پرو ش
بخ

ت.
 اس

ها
 

د 
ستن

م
ت 

یری
مد

ي 
ــاو

حـ
ژه 

ــرو
پـ

 از 
دي

ــدا
ـــ

عــ
ت

ش
بخ

ت.
 اس

ها
 

ت  
یری

مـد
د 

ستن
م

ده 
 نش

هیه
ه ت

روژ
پ

ت.
اس

 

2-
15-

10- 
یت

فعال
آیا 

ي  
دها

ینـ
 فرا

ا و
ه

ش    
شـ

 پو
تم

سـ
سی

ن 
 ایـ

سط
 تو

 که
رکز

م
می

ده 
دا

می
ص 

شخ
د، م

شو
ود؟

ش
 

 
 

 
 

3-
15-

10- 
تم  

ـــ
یس

ن س
ربرا

ـــا
ا ک

ـــ
آی می

ص 
شخ

م
ود؟

ش
 

 »
تم 

ســ
سی

ان 
ربر

کــا
 «

ي 
راد

افــ
تم 

یس
ز س

ه ا
د ک

ستن
ه

ده  
تفا

سـ
ا

می
ند.

کن
 

 
لاك

 مــ
س

ســا
 برا

ابی
زیــ

ار
 

ــر 
زی

می
ت 

صور
رد:

گی
 

بـا   
ي 

ل و
امـ

 تع
حوه

 و ن
ربر

 کا
وان

عن
تم

یس
س

- 
دي

ورو
ل: 

شام
به 

که 
ی 

های
می

تم 
یس

س
در   

ـه 
ی ک

یـات
عمل

د، 
ده

ــی  
 مـ

ــام
جـ

م ان
ــت

سـ
سی

 و 
ــد

دهـ
ـی

جـ
خرو

تم   
ســ

سی
 از 

ــه
ی ک

ــای
ه می

ت 
ریاف

د
 -کند

می
ص 

شخ
م

ود.
ش
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4-
15-

10- 
یر   

ســا
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مــ
تعا

وه 
حــ

ــا ن
آی

تم
ســ

سی
ص 

ــخ
مش

تم 
ســ

سی
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 ایــ
 بــا

هــا
می

ود؟
ش

 

 
رد    

مـو
تم 

سـ
سی

ـه 
ی ک

ورت
 ص

در
تم     

سـ
سی

ک 
ل یـ

داق
حـ

بـا 
ر، 

نظ
ــد، 

باش
ل 

امــ
 تع

 در
ــر

دیگ
 

ن 
ایــ

می
ل 

کمی
ص ت

شاخ
ود.

ش
 

 
لاك

 مــ
س

ســا
 برا

ابی
زیــ

ار
 

ــر 
زی

می
ت 

صور
رد:

گی
 

ان 
عنو

تم
یس

ر س
سای

ل  
امـ

 تع
 در

اي
ه

 و 
دي

ورو
 و 

تم
ــــ

یس
ن س

ــــ
ا ای

ــــ
ب

جی
خرو

 و   
 رد

گر
ـدی

 یک
 بـا

 که
یی

ها می
دل 

ب
می

ص 
شخ

د، م
کنن

ود.
ش

 

 
 

 

5-
15-

10- 
 و   

تم
ســ

سی
ده 

ــدو
مح

ــا 
آی

ص    
ـخ

مش
تم 

سـ
سی

ي 
ـزا

 اج
مل

تعا
وه 

نح می
ود؟

ش
 

 »
تم 

ســ
سی

ده 
ـدو

حـ
م

 «
ان 

شــ
ن

ت.  
ســ

م ا
ســت

سی
رز 

 مــ
ــده

دهن
می

ن 
شا

ده ن
حدو

م
ک 

ه ی
د ک

ده
نرم

م 
ست

سی
ت 

کانا
ه ام

 چ
ري

افزا
ی    

یتـ
کیف

ـه 
 چ

 بـا
ی را

دمات
 خ

و
می

ئه 
ارا

د.  
ده

 
 

س 
اسا

 بر
ابی

رزی
ا

دي 
سـن

ود 
وج

 
د: 

مانن
»

رام  
ـاگ

 دی
س

زکی
یـو

و  »
»

س 
زکی

یـو
مه 

سنا
شنا

« ،
ام  

جـ
ان

می
ي     

ـاو
د ح

ـتن
مس

ن 
 ایـ

ود.
شـ

ت:
 اس

زیر
رد 

موا
 

1.
 

دها
ربر

کا
 

تم
یس

) س
ات

کان
(ام

2.
 

برد
کار

هر 
ت 

صا
شخ

م
 

3.
 

دها
ربر

 کا
طی

رتبا
ه ا

قش
ن

 
 

ند   
سـ

در 
رد 

ـوا
ه م

هم
ت.

 اس
شده

رج 
د

 
 از 

ــی
 یک

قل
ــدا

ح
ند 

ســ
در 

رد 
ــوا

م
ت.

 اس
شده

ج ن
در

ود 
جـــ

ي و
ــند

سـ
رد.

ندا
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9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

15-
10- 

ــه 
ـــ

لــ
رح

م
 از  

تم
ـــ

یس
ن س

أمی
ـــ

ت
به 

ی 
اخل

د د
ولی

ق ت
طری

می
ام 

انج
ی 

ست
در

ود.
ش

6-
15-

10- 
ده 

 دا
دل

ا م
آی

یه 
 ته

تم
یس

س
می

ود؟
ش

 

س 
اسا

 بر
ابی

رزی
ا

سند
ود 

وج
 

ام  
جـ

ان
می

رد    
ـوا

ي م
ـاو

د ح
ـتن

ن س
. ای

شود ت:
 اس

زیر
 

1.  
یت

جود
مو

اي
ه

 
تم

یس
س

 
2. 

 از 
ک

ر ی
ی ه

لاعات
 اط

اي
ده

فیل
یت

جود
مو

 ها
3. 

وه 
نح

اط
رتب

ا
 

یت
جود

مو
بـا  

ها 
گر

کدی
ی

 

ند   
سـ

در 
رد 

ـوا
ه م

هم
ت.

 اس
شده

رج 
د

 
 از 

ــی
 یک

قل
ــدا

ح
ند 

ســ
در 

رد 
ــوا

م
ت.

 اس
شده

ج ن
در

ود 
جـــ

ي و
ــند

سـ ند
رد.

ا
 

7-
15-

10- 
رار  

ــتق
ســ

ل ا
ــد

مــ
ــا 

یــ
آ

خت
س

 و     
تم

سـ
سی

از 
 نیـ

ورد
 مـ

اي
رهـ

افزا
ط آ

رتبا
وه ا

نح
ن

می
ص 

شخ
ا م

ه
ود؟

ش
 

س 
اسا

 بر
ابی

رزی
ا

سند
ود 

وج
 

ام  
جـ

ان
می

رد    
ـوا

ي م
ـاو

د ح
ـتن

ن س
. ای

شود ت:
 اس

زیر
 

1.  
ي   

هـا
زار

ت اف
ـخ

 س
ات

خص
مش

رار  
ـتق

 اس
هت

ه ج
فاد

ست
د ا

مور
نرم

 با 
کار

و 
زار

اف
 

2.  
ــوه

حــ
ن

 
ي 

ــزا
جــ

ط ا
ـــا

تبـ
ار

خت
س

گر
کدی

با ی
ي 

زار
اف

 

ند   
سـ

در 
رد 

ـوا
ه م

هم
ت.

 اس
شده

رج 
د

 
 از 

ــی
 یک

قل
ــدا

ح
ند 

ســ
در 

رد 
ــوا

م
ت.

 اس
شده

ج ن
در

ود 
جـــ

ي و
ــند

سـ
رد.

ندا
 

8-
15-

10- 
ت   

جهـ
از 

 نیـ
ورد

ت م
نکا

آیا  اده
ت د

منی
ظ ا

حف
در 

 و 
شده

ص 
شخ

ا م
ه می

ظ 
لحا

تم 
یس

س
ود؟

ش
 

لاك
س م

اسا
 بر

ابی
رزی

ا
 

ت  
ـور

 ص
زیر

می
رد:

گی
 

دي 
ــن

سـ
ود 

ـــ
وج

 
ــا  

ل یـ
ــتق

سـ
م

ـه  
م ک

ست
سی

اد 
سن

از ا
ی) 

های
ش(

بخ
شان

ن
ط   

رتب
 مـ

ات
نکـ

ت 
عای

ه ر
هند

د
شد.

م با
ست

سی
در 

ت 
منی

ث ا
باح

با م
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

15-
10- 

ــه 
ـــ

لــ
رح

م
 از  

تم
ـــ

یس
ن س

أمی
ـــ

ت
به 

ی 
اخل

د د
ولی

ق ت
طری

می
ام 

انج
ی 

ست
در

ود.
ش

9-
15-

10- 
تم 

ســ
سی

ت 
ســ

ج ت
تــای

ــا ن
آی رد؟

د دا
جو

و
 

لاك
س م

اسا
 بر

ابی
رزی

ا
 

ت  
ـور

 ص
زیر

می
رد:

گی
 

ـان   
 نش

کــه
ي 

ناد
سـ

ود ا
جـ

و
ده 

هنــ
د

تم  
ســ

سی
ت 

ســ
از ت

ل 
صــ

 حا
ایج

نتــ شد.
با

 

 
 

 

16-
10- 

ــه 
ـــ

لــ
رح

م
ی 

یبان
شــت

 و پ
رار

ــتق
اس

نرم
م 

ست
سی

ـه  
ي ب

زار
اف

می
ام 

انج
ی 

ست
در

ود.
ش

1-
16-

10- 
ـه   

یافت
رار 

ـتق
 اس

تم
یس

ا س
آی

ت؟
اس

 

 »
رار

ستق
ا

 «
 راه

نی
 مع

به
ي  

داز
انـ

نرم
تم 

یس
س

ط   
حـی

ر م
ي د

زار
افـ ت،  

سـ
ی ا

واقع
نـه  

 گو
بـه

ـه  
ي ک

ا
 از   

ــد
وانن

م بت
ــت

یس
ن س

ربرا
کــا

ت   
هــ

ر ج
م د

ــت
یس

ت س
نــا

مکا
ا

ــت
عالی

م ف
جــا

ان
ش 

پــی
 از 

اي
هــ

ند.
مای

ده ن
تفا

 اس
ده،

ص ش
شخ

م
 

 »
ص   

ــخ
مش

ش 
ــی

از پ
ت 

یــ
فعال » شده

ـد    
 بای

کـه
ت 

سـ
ی ا

الیت
فع

رار  
 قــ

تم
ســ

سی
ش 

شــ
 پو

ــت
تح

شد.
ه با

رفت
گ

 
 

لاك
س م

اسا
 بر

ابی
رزی

ا
یر 

ي ز
ها

می
ت 

صور
رد:

گی
 

1. 
ط    

سـ
 تو

ـار
ه ک

ـاد
 آم

تم
یس

س
ربرا

کا
ت.

 اس
ن

 
2. 

تم  
سـ

سی
 از 

اده
ستف

ش ا
موز

آ
ت.

 اس
شده

ئه 
 ارا

ران
کارب

به 
 

3. 
ـی 

م م
ست

سی
ن 

ربرا
کا

ـد  
وانن

ت
یت

فعال
ک 

کم
 با 

د را
خو

ي 
ها

ند.
 ده

جام
م ان

ست
سی

 

لاك
م م

تما
رار  

رقـ
ها ب

شد.
با

 
 

 از  
ــی

 یک
قل

ــدا
ح

لاك
مــ

رار 
رقــ

ــا ب
ه شد.

نبا
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1

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

10 روش - شناسی مطمئن  

16-
10- 

ــه 
ـــ

لــ
رح

م
ی 

یبان
شــت

 و پ
رار

ــتق
اس

نرم
م 

ست
سی

ي 
زار

اف
ـه  

ب می
ام 

انج
ی 

ست
در

.شود

2-
16-

10- 
تم 

ســ
سی

 از 
انی

تیب
شــ

ــا پ
آی

می
ت 

صور
رد؟

گی
 

 »
انی

تیب
پش

 «
ام    

جـ
ی ان

عنـ
ه م

بـ
ن 

ــم
تض

ه م
 کــ

ــت
 اس

تی
داما

اقــ
ت. 

 اس
تم

یس
ن س

بود
کار 

ده 
آما

 
 

لاك
س م

اسا
 بر

ابی
رزی

ا
یر 

ي ز
ها

می
ت 

صور
رد:

گی
 

1. 
ــد 

راین
ف

ــخ
پاس

ــو
گ

ــه 
ی ب

ی
ص  

ـخ
مش

ن 
ربرا

 کا
لات

ئوا
س

ت.
 اس

شده
 

2. 
ي  

ـــا
طاه

ع خ
فـــ

د ر
نـــ

فرای
زه   

بــا
ثر 

داک
حــ

 و 
تم

ســ
سی

ـی 
ه م

ی ک
زمان

ف   
صـر

ـد 
توان

ص   
ـخ

مش
د، 

شـو
ند 

فرای
ن 

ای
ت.

 اس
شده

 
3. 

بان
ــتی

پش
ــد 

راین
ف

 از 
ري

گیــ
اده

د
اده

ن د
داند

زگر
و با

ها 
ها  ی  

ـــ
ابــ

خر
ت 

ــور
ـــ

ر ص
(د

زه 
 بــا

کثر
ــدا

و ح
ی) 

مــال
حت

ا
ـی 

ه م
ی ک

زمان
ف   

صـر
ـد 

توان
ص   

ـخ
مش

د، 
شـو

ند 
فرای

ن 
ای

ت.
 اس

شده
 

4. 
ت 

ــــ
ـــ

ریاف
د د

ــــ
ـــ

راین
ف

دي
نـــ

ازم
نی

ــد 
دیـ

ي ج
ـــا

ه بود
ت به

جهــ
)

ه) 
نــد

ي آی
هــا ت.
 اس

شده
ص 

شخ
م

 

لاك
م م

تما
رار  

رقـ
ها ب

شد.
با

 
 

 از 
ــی

 یک
قل

ــدا
ح

لاك
م

رار   
رقـ

ـا ب
ه شد.

نبا
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3-11- 
نه 
هزی

ل 
 اص
اي
هنم

را
ؤثر

م
 )

صل
ا

 11( 

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
 و 

ؤثر
ر م

طو
به 

س 
ستر

ر د
ع د

مناب
 از 

اید
ن ب

را
ک

 هز
تن

گرف
ظر 

در ن
 با 

ارا
 يهادهیفا -نهی

ده 
تفا

 اس
شده

ام 
انج

کند
زم 

و لا
ن ر

ز ای
. ا

ن  
یـی

 تع
اف

هد
ه ا

ی ب
تیاب

دس
نه 

هزی
 و 

زان
 می

ست
ا

یت
فعال

دن 
و بو

مس
و ه

ده 
ش

ند.
ن ک

 بیا
ا را

اره
 آم

ري
کارب

ی 
اصل

ف 
هدا

 با ا
شده

ام 
انج

ي 
ها

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

11 هز - ی نه مؤثر  

1-
11- 

ان   
ــر

ر ای
ــا

 آم
ــز

مرک
ي  

ـرا
ن ب

معی
ی 

مش
ط 

ي خ
دارا

دن  
ــو

 بــ
ؤثر

ــــ
ن م

ــمی
ضــ

ت
نــه

هزی
ده 

شــ
ام 

جــ
ي ان

هــا
در  ـار    

 آم
یـد

 تول
ـف

ختل
ل م

راح
م

ت.
اس

 

1-1-
یــآ -11

ي 
دارا

ان 
یــر

ار ا
آمــ

ــز 
مرک

ا 
خط

دن 
 بو

ؤثر
ن م

ضمی
ي ت

 برا
ین

 مع
شی

م ینه
هز

ف 
ختل

ل م
راح

ر م
ه د

شد
ام 

انج
ي 

ها
ت؟

 اس
مار

د آ
ولی

ت
 

 
 

 
 

2-
11- 

امات
اقد

 ی
ـتا 

راس
در 

 ي
ش ـ

ربخ
ش اث

فزای
ا

 ی
ی  

ارای
 کـ

و  ته
لف

خت
ل م

راح
ر م

د
ی

مار 
ه آ

ت م
صور

یگی
 رد.

1-2-
ا یآ -11

وج
ت

ی ـ
ند   

سـت
و م

ن 
شـ

 رو
ه

شده  يبرا يا
 تول

حل
مرا

 از 
حله

 مر
هر

د ی ـ
رد؟

د دا
جو

ر و
آما

 

 
 

 
 

2-2-
آ -11

یـــ
ت ام

ــور
صـ

در 
ا 

کـــ
 از 

ان
ونه

 نم
ري

رگی
آما

 يا
جـا 

به 
 ي

مار 
شـ

سر
 ي

ه م
فاد

ست
ا

ی
ود؟

ش
 

 
 

 
 

3-2-
یآ -11

ت ام
صور

در 
ا 

ک
جـا 

به 
ن 

ا
 ي

ــه
مون

ي ن
گیر

ــار
آم

یــ يا
مار

شــ
سر

ا 
از  ي

اده
د

 يها
دار

ا
 ي

رها
آما

و 
 ي

 یثبت
ده 

تفا
اس

یم
ود؟

ش
 

 
 

 
 

4-2-
یآ -11

ري 
ـاو

 فن
ا از

هـا  
زار

و اب
ـا 

ه
 ي

ه م
فاد

ست
ن ا

نوی
ی

ود؟
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

11 هز - ی نه مؤثر  

2-
11- 

امات
اقد

 ی
ـتا 

راس
در 

 ي
ش ـ

ربخ
ش اث

فزای
ا

 ی
ی  

ارای
 کـ

و
مار 

د آ
ولی

ف ت
ختل

ل م
راح

ر م
د

ت م
صور

یگی
 رد.

5-2-
یآ -11

یا ز
خت

رسا
 يها

IT به
ور  

طـ
گر

بازن
ب 

مرت
یم ي

د؟
شون

 
 

 
 

 

6-2-
یــآ -11

ش
 رو

ا از
ــا

ه
 ي

ش 
داز

ــر
پ

کخود
ه م

فاد
ست

ار ا
ی

ود؟
ش

 
 

 
 

 

3-
11- 

ــه
وه ب

حــ
ن

ي 
گیر

ــار
ک

ط 
ســـ

 تو
ات

انـــ
امک

 و 
ابع

نـــ
م

ی 
رج

خــا
 و 

ــی
اخل

ن د
ســا

ازر
ب ارز  یابیــ

 ته
 آن

ش
زار

 گــ
و

ه یــ
یم

ود.
ش

 

1-3-
11- 

 به
حوه

یا ن
آ

 و  
ابع

منـ
ي 

گیر
کار

 ارز 
ـی

اخل
ن د

رسا
 باز

سط
 تو

ات
کان

ام
 یابی ـ

یم
ود؟

ش
 

 
 

 
ب  

ـــا
تخ

ت ان
ــور

صـ
در  یگز

ه خ
ن

ی
ص 

شاخ
به 

ر، 
3-3-

11 
ود.

ه ش
جع

مرا

2-3-
11- 

ی    
خلـ

ن دا
سـا

ازر
ش ب

زار
 گـ

آیا
ــه  

وه ب
حــ

ره ن
بــا

در
 و  

ابع
نــ

ي م
گیر

ــار
ک

 ته
ت،

کانا
ام

ی
یه م

ود؟
ش

 

ا
ــــ

ی
در 

ص 
ــاخ

شــ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

ـه  
ن

ص  
ـاخ

ر ش
ه د

بل
1-3-

یمکت 11
یل م

ود.
ش

 

 
 

 

3-3-
11- 

 به
حوه

یا ن
آ

 و  
ابع

منـ
ي 

گیر
کار

ی 
رج

 خا
سان

ازر
ط ب

وس
ت ت

کانا
ام

 یابی ـارز
یم

ود؟
ش

 

 
 

 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
د گز ی

 خ
نه

ی
گر 

نما
به 

ر، 
4-

11 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

4-3-
11- 

ی   
رج

خـا
ان 

سـ
ازر

ش ب
زار

ا گ
آی

ــه  
وه ب

حــ
ره ن

بــا
در

 و  
ابع

نــ
ي م

گیر
ــار

ک
 ته

ت،
کانا

ام
ی

یه م
ود؟

ش
 

ا
ــــ

ی
در 

ص 
ــاخ

شــ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

ـه  
ن

ص  
ـاخ

ر ش
ه د

بل
3-3-

یمکت 11
یل م

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

11 هز - ی نه مؤثر  

4-
11- 

نـه 
هزی

ل 
حــ

مرا
ي 

هــا
ي  

ــرا
ار ب

آمــ
ــد 

ولی
ف ت

تلــ
مخ

ــه  
 و ب

ؤثر
 مــ

ــه
زین

ی ه
یــاب

ارز
یم

صــم
ور ت

ظــ
من

ري
گیــ

 يهــا
تی

آ
ـاز 

دس
ستن

، م
سبه

محا
 ،

 ي
ش 

زار
و گ

می
 .شود

1-4-
آ -11

ـــ
یـ

ش 
 رو

مل
رالع

ـتو
ـــ

دس
ا 

 هز
سبه

محا
ی

 تول
نه

ی
مار

د آ
 ي

 تف
به

ک 
کیـ

 
رد؟

د دا
جو

د و
ولی

ل ت
راح

ز م
ک ا

ر ی
ه

 
 

 
 

 

2-4-
یــآ -11

 تول
ــه

زین
ا ه

یــ
ــه 

ار ب
آمــ

د 
تف

ک
کی

 
به 

حاس
د م

ولی
ل ت

راح
ز م

ک ا
ر ی

ه
می

ود؟
ش

 
 

یهز
 تول

نه
ی

مار 
د آ

ه تف
بــ

ک
کیــ

 
ــر 

ه
ود 

جـــ
ه و

لـــ
رح

م
رد.

دا
 

یهز
 تول

نه
ی

مار 
د آ

ــرا
بـ

 ي
ـــ

رخ
ب

ود   ی
جــ

ل و
حــ

مرا رد.
دا

 

یهز 
 تول

نه
ی ـ

ـار  
 آم

د
یه ـ يبرا

چ 
ک 

یـ
از   ود  
ـــ

وج
ل 

ـــ
راح

م
رد.

ندا
 

 
ب  

خـا
 انت

رت
صو

در  یگز
ه خ

نــ
یــ

ــه 
ر، ب

گر 
ـــا

ـــ
نمـ

5-
11 

ود.
ه ش

جع
مرا

 
3-4-

ا یــآ -11
ــه

زین
ه

یــتول 
ــه 

ار ب
آمــ

د 
تف

ک
کی

 
ند  

سـت
د م

ولی
ل ت

راح
ز م

ک ا
ر ی

ه
یم

ود؟
ش

 

ا
ــــ

ی
در 

ص 
ــاخ

شــ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

ـه  
ن

ص  
ـاخ

ر ش
ه د

بل
2-4-

یمکت 11
یل م

ود.
ش

 

 هز
ات

تند
مس

ی
ـه  

ن
ه تف

بــ
ک

کیــ
 

ــر 
ه

ود 
جـــ

ه و
لـــ

رح
م

رد.
دا

 

 هز
ات

تند
مس

ی
نه 

ــرا
ب

 ي
خــ

بر
از  ی ود  
جــ

ل و
حــ

مرا رد.
دا

 

 هز
ات

تند
ســـ

م
ی

ــه 
نـ

ــرا
ب

 ي
چ یهــ

ک
یــ

از   رد.
 ندا

جود
ل و

راح
م

 

4-4-
یآ -11

 تول
ؤثر

ه م
زین

ا ه
ی

ـه  
ار ب

 آم
د

تف
ک

کی
 

 ارز
لید

 تو
حل

مرا
 از 

ک
ر ی

ه
 یابی ـ

یم
ود؟

ش
 

 

یهز
ــه 

ثر ب
مــؤ

ــه 
ن تف

ک
یـــ

ک
 

ام 
مـــ

ت  ارز
ــل

راح
م

 یابیــ
م ی

ود.
ش

 

یهز
ــه 

ثر ب
مــؤ

ــه 
ن تف

ک
کی

 
رخ

ب
از  ی

 ارز
ــل

راح
م

 یابیــ
م ی

ود.
ش

 

یهز 
ــه  

ثر ب
ــؤ

ه م
نــ

تف
ک

کی
یه ـ 

چ 
ک 

یـ
 

 ارز
ــل

راح
ز م

ا
 یابیــ

ینم
ود.

ش
 

 
ب  

خـا
 انت

رت
صو

در  یگز
ه خ

نــ
 ر،یــ

ــه 
ب

گر 
ـــا

ـــ
نمـ

5-
11 

ود.
ه ش

جع
مرا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

11 هز - ی نه مؤثر  

4-
11- 

نـه 
هزی

ل 
حــ

مرا
ي 

هــا
ي  

ــرا
ار ب

آمــ
ــد 

ولی
ف ت

تلــ
مخ

ــه  
 و ب

ؤثر
 مــ

ــه
زین

ی ه
یــاب

ارز
یم

صــم
ور ت

ظــ
من

ري
گیــ

 يهــا
یآت

ـاز 
دس

ستن
، م

سبه
محا

 ،
 ي

می
ش 

زار
و گ

ود.
ش

 

5-4-
11- 

 تول
ؤثر

ه م
زین

ش ه
زار

ا گ
آی

د ی ـ
 تف

 به
مار

آ
ک

کی
 

ـد  
ولی

ل ت
راح

ز م
ک ا

ر ی
ه

ه م
تهی

ی
ود؟

ش
 

ا
ــــ

ی
در 

ص 
ــاخ

شــ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

ـه  
ن

ص  
ـاخ

ر ش
ه د

بل
4-4-

یمکت 11
یل م

ود.
ش

 

 
 

ب  
خــا

 انت
رت

ــو
ر ص

د گز ی
ه خ

نـــ
یـــ

ــه 
، بـ

ر
ص 

ــاخ
شــ

7-4-
11 

ود.
ه ش

جع
مرا

 

6-4-
یآ -11

 تول
ؤثر

ه م
زین

ش ه
زار

ا گ
د ی ـ

 تف
 به

مار
آ

ک
کی

 
ـد  

ولی
ل ت

راح
ز م

ک ا
ر ی

ه
ر م

 قرا
موم

س ع
ستر

ر د
د

یگی
 رد؟

ا
ــــ

ی
در 

ص 
ــاخ

شــ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

ـه  
ن

در 
له 

ب
ص  

ـاخ
ش

5-4-
یمکت 11

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

7-4-
یآ -11

 نتا
ا از

ی
ـرا 

ر ب
مؤث

نه 
هزی

ج 
 ي

راها
اج

 ي
عد

ب
 ي

ه م
فاد

ست
ا

ی
ود؟

ش
 

ا
ــــ

ی
در 

ص 
ــاخ

شــ
ن 

 گز
اب

تخ
ت ان

صور
ی

ـه  
ن

ص  
ـاخ

ر ش
ه د

بل
4-4-

یمکت 11
یل م

ود.
ش

 

 
 

 

5-
11- 

یل
تحل

اي
ه

 
نـه 

هزی
– 

س ــ
برر

ور 
ظــ

 من
ــه

ده ب
ایــ

ف
 ی

ــ ــ
ل ب

ــــ
تقاب

ط م
ـــا

تبـ
ار

ی
ن 

ــه
زین

ه
اي

هــ
 

 و 
ــده

م ش
جــا

ان اده
ت د

ـــ
یفی

ک
ام  

ـــ
انج

ــا 
هـ

می
.شود  

1-5-
ا یآ -11

یل
تحل

اي
ه

 
ینه

هز
– 

ده  
فایـ

س ـ
برر

ور 
نظ

ه م
ب

 ی
ل ب ـ  

قابـ
 مت

اط
تبـ

ار
ی

ن 
ینه

هز
اي

ه
 

اده
ت د

یفی
و ک

ده 
م ش

نجا
ا

هـا  
ام 

انج
می

 ؟شود
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3-12- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
 يهاهیرو

را (
 اج
سب

منا
صل

ا
 12( 

ید 
 تول

ظور
 من

به
نان

طمی
ل ا

 قاب
ام،

هنگ
ي ب

رها
آما

 
 مر

ق،
دقی

و 
ک

ار ا
 آم

ز
ی

ن با
را

ی
فعال

د 
 يهاتی

خص
مش

 ی
هد

م د
نجا

ا
ک

 و پ
سب

منا
ي 

جرا
ه ا

جر ب
 من

ه
ی ـ

اده
ـاز 

س
 ي

ش
رو

س ـ
شنا

 ی
ود.  

شـ
ن 

مـئ
مط

 
 که

ست
ن ا

گفت
ان 

شای
 

ي 
برا

مه 
ی ه

زیاب
ار

ص
شاخ

 يها
د با

یون
درپ

 
 و  

رده
 کـ

سی
برر

 را 
تی

ي ثب
رها

آما
 از 

ري
ردا

ره ب
 به

گی
گون

ه چ
ل ک

 اص
ین

از ا
وم 

ر د
ماگ

ن
ـع 

 واق
در

 
ره   

نمـ
 از 

ـی
خش

ب
ت  

فیـ
کی

ي 
برا

تی
ي ثب

رها
آما

و  
اده

د
 يها

ي 
گیر

زه 
اندا

 را 
اده

ستف
رد ا

 مو
ري

ادا
یم

( کند
ص

شاخ
-2-1 يها

12 
ی 

ال
27-2-

12 
گر 

نما
از 

2-
12

ت     
سـ

ده ا
شـ

ره 
شـا

ـز ا
ا نی

هنم
را ن 

 مت
 در

 که
طور

مان
) ه

ی 
ثبت

مار
م آ

قلا
ت ا

یفی
ی ک

زیاب
ل ار

عم
ورال

ست
ه د

د ب
بای

گاه
ست

د
ا يها

ت 
وس

(پی
ور 

کش
ی 

جرای
»ث«

کرد
عه 

راج
) م

. 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

1-
12- 

ــه 
ت بـ

ــور
صـ

در 
 

ک
ارگ  يری

رها
آما

 ي
و  یثبت

اده
د

 يهــا
ــار

 تع
ي،

دار
ا

ی
ف، 

فاه
م

ی
 سا

م و
ی

 يهایژگیر و
رها

آما
 ي

 یثبت
اده

و د
 يهـا 

دار
ا

 ي
ع، 

رج
ن م

زما
ل 

شام
)

ح 
ــط

سـ
ف، 

ــد
 هـ

ــه
معـ

جا
غراف

ج
ــــ

یـ
ا

 یی
ــا 

ـــ
.) ب

و ..
ــار

تع
ی

ــاه
 مف

ف،
ی

ســا
 و 

م
ر ی

 يهایژگیو
در   

ـر 
 نظ

ورد
مـ

مر ک
ت.

 اس
سان

 یک
مار،

ز آ
 

 

1-1-
آ-12

یـــ
 گز

ا
ی

ــه
نـ

ـــا
ه

 
رده

/
يبند

 تف 
ا و

هـ
ک 

کیـ
 يهـا 

رد ن
ــو

م
یــ

 مر
از

کــ
ط 

ســ
 تو

ز
س ی

بتــ
م ث

ســت
 ی

ــل
قاب

ــد 
ولی

ت
ت؟

اس
 

وض
ت

ی
ـه  

ط ب
ربو

ح م
ص

شاخ
ام 

تم
 يهـا 

یا
گر:

نما
ن 

 
ص

شاخ
ی ـا يهـا 

ن 
اگر

نم
 

 تف 
بـه

ک 
کیـ

 
 به

ارد
مو

ک ـ
 يریارگ

ـــا
اره

آم
 ي

تـــ
ثب

 ی
یمــ یابیــارز

ود. 
شــ

یا
د م

وار
ن م

ی
ند 

توا
ته ی

وب
رچ

 چا
ه

 يها
رح

ـــ
طــ

ـــا
هــ

 ي
ارگ

آم
يری

ـأم 
، ت

ی
ن 

شـــ
بخ

 ی
ــار 

آمـ
از 

د ن
مور

ی ـ
ط  

سـ
 تو

از ـــا
اره

آم
 ي

تـــ
ثب

، ی به 
ـــ

ـــ
ـــ

ســ
محا

ص
شاخ

یق يها
ت 

م
یــ

اب
ســ

ا ح
 يهــا

صاد
اقت

 ي
شد.

با
 

ضـــ
تو

ی
ــه 

ط بـ
ـــو

مرب
ح 

ص 
ــاخ

ـــ
ش

1-1-
12- 

به
ضـع 

ل و
مثا

ن 
نوا

ع
ی

ت 
ــوق

حقـ
ک ی

ــا 
ه بـ

ـــا
ارگ

یگز
ــه

ن
 يهــا

ــرد
ف

و  ي
ــر

شــ
کی

ی
ــر

شــ
 /

ک
ت 

ـــ
وص

خص
ی

ــر
شـ

 /
ک

ت 
عاون

ت
ی

شر
 /

ک
دولت

ت 
/ ی

ـــا
س

 –ر ی
یـــ

داد 
عـــ

ا ت ه تف 
 بــ

لان
ــاغ

ش
ک

یــ
ک

 
مــه

و نی
ام 

تمــ
ــا 

ت/ ب
وقــ

ون  
ــد

ق/ ب
قــو

و ح
زد 

مــ
وق

حق
 و 

مزد
 

 
 

 

2-1-
آ -12

ــ ـ
ی

ـار 
عــ

ا ت
ی

 و 
ف

فاه
م

ی
ثبت

لام 
م اق

 ی
ـار 

 تع
با

ی
ف 

د ن 
ـور

م م
قلا

ا
ی ـ

 مر
از

ک ـ
ـار  

 آم
ز

یک
ت؟

 اس
سان
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

1-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

کبه
 يریارگ

رها
آما

 ي
 یثبت

اده
و د

 يها
عار

ي، ت
دار

ا
ی

ف، 
فاه

م
ی

 سا
م و

ی
 يهایژگیر و

رها
آما

 ي
 یثبت

اده
و د

 يهـا 
دار

ا
 ي

ع، 
رج

ن م
زما

ل 
شام

)
ح 

ــط
سـ

ف، 
ــد

 هـ
ــه

معـ
جا

غراف
ج

ــــ
یـ

ا
 یی

ــا 
ـــ

.) ب
و ..

ــار
تع

ی
ــاه

 مف
ف،

ی
ســا

 و 
م

ر ی
 يهایژگیو

در   
ـر 

 نظ
ورد

مـ
مر ک

ت.
 اس

سان
 یک

مار،
ز آ

 
 

3-1-
12- 

ان  
ــــ

مکـ
ــا ا

ـــ
آی

ش
زار

گــ
تم  

ســ
سی

 از 
ري

یــ
گ

ثبت
وره

ق د
طاب

ی م
ی  

مـان
ي ز

ها
رد؟

د دا
جو

ز و
مرک

از 
د نی

مور
 

وض
ت

ی
به 

ط 
ربو

ح م
ص

شاخ
ام 

تم
 يها

یا
گر:

نما
ن 

 
ص

شاخ
ی ـا يها

ن 
اگر

نم
 

 تف
به

ک 
کیـ

 
 به

ارد
مو

ک
 يریارگ

هــا
مار

آ
 ي

تــ
ثب

 ی
ارز یم یابی

ود.  
شـ

ا
ـــ

یـ
رد 

ــوا
مــ

ن 
مــ ی

 ته
ــد

توان
ه یــ

وب
رچ

ـــا
چ

ـــا
ه

 ي
رح

ــــ
طـ

ـــا
هــ

 ي
ارگ

آم
يری

تأم
 ،

ی
ن 

شــ
بخ

 ی
ـار 

آمـ
از 

د ن
مور

ی
ط  

سـ
 تو

از هــا
مار

آ
 ي

بتــ
ث

، ی به 
ــــ

ـــ
ـــ

حاس
م

ص
ــاخ

شـ
ـــا

ه
 ي

یق
ت 

ــــ
مـ

ــــ
یـ

ا 
اب

ــــ
حس

ـــا
هـ

 ي
صاد

اقت
 ي

شد.
با

 

 
 

 
 

4-1-
آ -12

ـــ
یـ

ش 
ـــ

شـ
 پو

ا
س ی

بتــ
م ث

ســت
 ی

ــه
گون

ــه 
ب

ي 
ا

ت 
اس

ه ک
دف

ه ه
امع

ج
*  

رد  
مـو

 مر
ظر

ن
ک

د؟
 ده

ش
وش

را پ
ز 

 

وض
ت

ی
ـه   

ط ب
بـو

 مر
ح

ص 
ــاخ

ش
4-1-

ظر   -12
ردن

مـو
لم 

ل: ق
مثا »

ت   
فـو

اد 
فـر

د ا
عدا

ت
ـار  

 به
صل

ر ف
ه د

شد
13

94
 «

 بر 
 بنا

ست
ا

یــا
دف

 هــ
عــه

جام
ن 

 
»

ت 
فــو

راد 
 افــ

ــام
تم

ـار  
 به

صل
ر ف

ه د
شد

13
94

 «
ل 

ــام
شــ

را 
یمــ

ول ــ
ود 

شــ
 ی

در 
 س

ضر
 حا

حال
ی

تم 
س

بتــ
ث

 ی
ــه  

ط ب
ــو

مرب
ــا  

تنه
ال 

ــو
 اح

ــت
ثب »

ده 
شــ

ت 
فــو

راد 
افــ

ــده
شــ

ت 
ــــ

ثب
را » 

ش م
وش

پ
ی

 از  
ـد.

ده
نیا

و، ا
ر

ی
ین س

تم  
سـ

ثبت ی
ف  

هـد
عه 

جام
 ،

 نم
ش

وش
را پ

ی
هد.

د
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

1-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

کبه
 يریارگ

رها
آما

 ي
 یثبت

اده
و د

 يها
عار

ي، ت
دار

ا
ی

ف، 
فاه

م
ی

 سا
م و

ی
 يهایژگیر و

رها
آما

 ي
 یثبت

اده
و د

 يهـا 
دار

ا
 ي

ع، 
رج

ن م
زما

ل 
شام

)
ح 

ــط
سـ

ف، 
ــد

 هـ
ــه

معـ
جا

غراف
ج

ــــ
یـ

ا
 یی

ــا 
ـــ

.) ب
و ..

ــار
تع

ی
ــاه

 مف
ف،

ی
ســا

 و 
م

ر ی
یو  يهایژگ

در   
ـر 

 نظ
ورد

مـ
کمر

ت.
 اس

سان
 یک

مار،
ز آ

 

5-1-
یــآ -12

در 
ت 

عــا
طلا

ا ا
غراف

 ج
طح

س
ای

 یی
د ن 

ـور
م

از ی ـ
کمر

 ته
ابل

ز ق
ی

ت؟
 اس

ه
 

وض
ه ت

ب
ی

ت ذ
حا

ک
ل   

قبـ
حه 

صـف
در 

ده 
ر ش ص
شاخ

ام 
 تم

ورد
ر م

د
ی ـا يهـا 

گر  
مـا

ن ن
ود.

ه ش
جع

مرا
 

 
 

 

6-1-
12- 

ـد  
ـــ

حـ
ا وا

ـــ
یــ

آ
دازه

ان
گ

ري 
یـ

 
بـا    

ی 
بتـ

م ث
ـلا

اق
حد 

وا
دازه

ان
گ

ري
ی

 
رد  

مـو
لام 

اق
ان   

سـ
 یک

ران
 ایـ

مار
ز آ

مرک
از 

نی
ت؟

اس
 

 
 

 

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

کبه
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
س ی

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.
 

1-2-
12- 

ــم  
ن قل

ــوا
 عن

یــا
آ

 را  
طـه

ربو
ي م

دها
خدا

ی ر
مام

ت
ش 

وش
پ

یم
هد

د
 ؟

یا یابیارز يبرا
ند  

سـ
به 

گر 
نما

ن 
»

ک  
چـ

ی   
بتـ

ر ث
مـا

م آ
قلا

ت ا
یفی

ی ک
زیاب

ت ار
یس

ل
گاه

ست
د

اي
ه

 
ـور 

کش
ی 

جرای
ا

«و » 
نـد 

فرای
 

ام 
انج

» ارک
ود.

ه ش
جع

مرا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

2-2-
آ -12

ــ ـ
ی

ـار 
عــ

ا ت
ی

 و 
ف

فاه
م

ی
کم 

مقا
 و 

مل
ا

ی
سه

ر یپـذ 
ت؟

اس
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

3-2-
یآ -12

 و  
دها

دار
ـتان

 اس
ا

دها
ردا

قرا
 ي

شتر
م

 ك
رد 

 مو
در

 قب
 (از

مان
ز

ی
سـر 

ل 
 ي

مـان 
ز

، ی
مـان 

ه ز
باز

 ی
مـان  

ع ز
طـ

 مق
و

) ی
 يبرا

مار
م آ

ت قل
ثب

 ي
کمـذ 

ور 
یرعا

یت م
ود؟

ش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

به ک
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
س ی

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.
 

4-2-
آ -12

یـــ
 و 

دها
دار

ــتان
سـ

ا ا
دها

ردا
قرا

 ي
ـتر 

مش
 ك

رد  
مـو

در 
 قب

 (از
مان

ز
ی

سر
ل 

 ي
یزمان

زه 
، با

مــان
ز

 ی
مــان

ع ز
طــ

 مق
و

ی
ــرا

) ب
 ي

مار
م آ

ر قل
شا

انت
کمذ ي

رعا
ور 

ی
ت 

یم
ود؟

ش
 

یا یابیارز يبرا
ند  

سـ
به 

گر 
نما

ن 
»

ک  
چـ

ی   
بتـ

ر ث
مـا

م آ
قلا

ت ا
یفی

ی ک
زیاب

ت ار
یس

ل
گاه

ست
د

اي
ه

 
ـور 

کش
ی 

جرای
ا

«و » 
نـد 

فرای
 

ام 
انج

» ارک
ود.

ه ش
جع

مرا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

5-2-
آ -12

ا یـــ
 و 

دها
دار

ــتان
سـ

ا
دها

ردا
قرا

 ي
ـتر 

مش
 ك

رد  
مـو

در 
ت م

صــا
شخ

م
 یانکــ

 قب
(از

یــ
ل 

غراف
ح ج

طو
س

ای ـ
یک، یی

چگ 
ـار

پ
 ی

اده
د

قابل
 و 

تار
ــاخ

سـ
ــا، 

هـ
یـــ

ت 
تم 

ـــ
یس

ر س
ه د

فاد
ــت

سـ
ا

ي 
ـــا

ه
غراف

 ج
ات

لاع
اط

ای ـ
 یی

G
IS

 
 (..

و.
 يبرا

ـار  
 آم

ـم
ت قل

ثب
 ي

کمـذ 
ور 

یرعا
یت م

ود؟
ش

 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

6-2-
آ -12

یـــ
 و 

دها
دار

ــتان
سـ

ا ا
دها

ردا
قرا

 ي
ـتر 

مش
 ك

رد  
مـو

در 
ت م

صــا
شخ

م
 یانکــ

 قب
(از

یــ
ل 

غراف
ح ج

طو
س

ای ـ
یک، یی

چگ 
ـار

پ
 ی

اده
د

قابل
 و 

تار
ــاخ

سـ
ــا، 

هـ
یـــ

ت 
تم 

ـــ
یس

ر س
ه د

فاد
ــت

سـ
ا

ي 
ـــا

ه
غراف

 ج
ات

لاع
اط

ای ـ
 یی

G
IS

 
 (..

و.
 يبرا

ـار 
 آم

قلم
ار 

تش
ان

 ي
کمـذ 

ور 
رعا ی

یت م
ود؟

ش
 

 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

کبه
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
یس

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.
 

7-2-
یآ -12

دها 
دار

ـتان
 اس

ا
و  

دها
ردا

قرا
 ي

شتر
م

 ك
رد 

 مو
در

دازه
د ان

واح
 يریگ

ـرا 
ب

 ي
ـم  

قل
ـار

مــ
آ

 ي
ــذ

مـ
ک

رعا
ور 

ـــ
ی

ت 
یم

ود؟
ش

 

یا یابیارز يبرا
ند  

سـ
به 

گر 
نما

ن 
»

ک  
چـ

ی   
بتـ

ر ث
مـا

م آ
قلا

ت ا
یفی

ی ک
زیاب

ت ار
یس

ل
گاه

ست
د

اي
ه

 
ـور 

کش
ی 

جرای
ا

«و » 
نـد 

فرای
 

ام 
انج

» ارک
ود.

ه ش
جع

مرا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

8-2-
یآ -12

 و  
دها

دار
ـتان

 اس
ا

دها
ردا

قرا
 ي

شتر
م

 ك
رد 

 مو
در

تف
ک

کیــ
 قب

 (از
هــا

یــ
ن، 

ســ
ل 

ـدر 
مــ

 ك
ــ ـ

حص
ت

 یلی
 و 

(... 
و

بقه
ط

دي
بن

ین
ي ب

ها
(از 

ی 
ملل

ال
قب یــ

ل 
IS

IC
,IS

C
ED

و 
 (..

.
برا  ي

مار
م آ

ت قل
ثب

 ي
کمـذ 

ور 
یرعا

یت م
ود؟

ش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

9-2-
یآ -12

 و  
دها

دار
ـتان

 اس
ا

دها
ردا

قرا
 ي

شتر
م

 ك
رد 

 مو
در

تف
ک

کیــ
 قب

 (از
هــا

یــ
ن، 

ســ
ل 

ـدر 
مــ

 ك
ــ ـ

حص
ت

 یلی
 و 

(... 
و

بقه
ط

دي
بن

ین
ي ب

ها
(از 

ی 
ملل

ال
قب یــ

ل 
IS

IC
,IS

C
ED

.و 
 (..

ــرا
ب

 ي
ــار  

 آم
ــم

ر قل
شــا

انت
 ي

کمذ
رعا

ور 
ی

یت م
ود؟

ش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست
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1

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

کبه
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
یس

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.
 

10-2-
آ -12

یـــ
اده

ا د
ـــا

ه
 ي

ثبت  ی
ـار   

 آم
ـم

ه قل
ط بـ

ربو
م

 ي
ــه 

ارائ
ــده

ش
پــا

در 
 ،

نیی
یتــر

ن 
ت م

ه ثب
قط

ن
ی

د؟
شون

 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

11-2-
آ -12

یـــ
اده

ا د
ـــا

ه
 ي

ثبت  ی
ـار  

 آم
ـم

ه قل
ط ب

ربو
م

، ي
عمل

وع 
 وق

گام
 هن

به
ی

ت  
ثبـ

ت 
ا

یم
د؟

شون
 

یا یابیارز يبرا
ند  

سـ
به 

گر 
نما

ن 
»

ک  
چـ

ی   
بتـ

ر ث
مـا

م آ
قلا

ت ا
یفی

ی ک
زیاب

ت ار
یس

ل
گاه

ست
د

اي
ه

 
ـور 

کش
ی 

جرای
ا

«و » 
نـد 

فرای
 

ام 
انج

» ارک
ود.

ه ش
جع

مرا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

12-2-
آ -12

ـــ
ـــ

ـــ
ی

ود 
 ور

ا
ان  

زمـ
هم

تم 
یس

ه س
ت ب

لاعا
اط  با

عمل
ام 

انج
ی

ت  
ـور

 ص
بت

ت ث
ا

می
رد؟

گی
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

13-2-
یآ -12

 تول
گرد

فرا 
ا 

د ی
ــار 

 آم
ــم

قل
 ي

ــه
ارائ

 
 از 

ــده
ش

یترنییپا
لاتر  

 بـا
 تـا

طه
ن نق

ی
ن 

قـــ
نط

ح م
ــط

سـ
 ی

ــر 
ظـ

ه ن
بـــ

یم
د؟

رس
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

14-2-
یآ -12

در 
ت 

 ثب
مل

ا ع
ــد

راین
ف

یــتول 
راد 

 افــ
ــط

وس
د ت

 و 
ول

ســئ
م

ــخ
پاس

ــو
گ

 
ام 

جــ
ان

یم
ود؟

ش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست



25
2

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

به ک
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
س ی

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.

15-2-
یــآ -12

ـرم
ا فـ

 يهــا
عمل ک یاتی

در 
ه 

یند
فرا

د ی ـتول 
مار

م آ
قلا

ا
به ي

 م ـ 
ـار

ک
ی

ـد  
رون

رد    
مـو

ت 
عـا

طلا
ن ا

أمی
ي تـ

برا
سب

منا
ی 

راح
ز ط

نیا
 ی

د؟
دارن

 

ک
ی ـامت سب

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

16-2-
یآ -12

 برا
ا

ک ي
رل  

نتـ
در 

ت 
بـــ

ت ث
ــح

صـ
ــد 

ییـ
و تأ

ف، م
تلــ

مخ
ل 

حــ
مرا

 یزمیانکــ
رد؟

د دا
جو

و
 

یا یابیارز يبرا
ند  

سـ
به 

گر 
نما

ن 
»

ک  
چـ

ی   
بتـ

ر ث
مـا

م آ
قلا

ت ا
یفی

ی ک
زیاب

ت ار
یس

ل
گاه

ست
د

اي
ه

 
ـور 

کش
ی 

جرای
ا

«و » 
نـد 

فرای
 

ام 
انج

» ارک
ود.

ه ش
جع

مرا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

17-2-
آ -12

ــــ
ی

ت 
ـــا

زامـ
ا ال

انون
ق

 ی
ـرا 

ب
 ي

اده 
ت د

ثبـ
 يهـا 

مار
م آ

قلا
ه ا

ط ب
ربو

م
 ي

ود  
جـ

و
رد؟

دا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

18-2-
یآ -12

ال   
تقـ

ل ان
عمـ

ا 
در 

یند
فرا

یتول 
راد  

 افـ
سط

 تو
د

 و 
ول

ســئ
م

ــخ
پاس

ــو
گ

 
ام 

جــ
ان

یم
ود؟

ش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

19-2-
آ -12

ا یـــ
اده

د
ـــا

ه
 ي

ثبت  ی
س ـ

ز م
ده ا

دش
ولی

ت
ی

تر   يرها
ــالا

ح ب
طو

ســ
ــه 

ب ب
ســ

منا
ل م

نتق
م

ی
د؟

شون
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست



25
3

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

به ک
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
یس

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.
 

20-2-
آ -12

یـــ
ســـ

ر م
ا د

ر ی
ـر ا 

، ه
قال

انت
ی

ظـا  
ه و

تگا
سـ

ی
ف 

ل 
قبی

(از 
ود 

خ
ک

یع 
جم

ل، ت
نتر

ت 
رس

د
ی

 به
دام

ا اق
ـرا 

ع ب
موق

 را  ي
(... 

ت و
ـــا

لاعـ
 اط

ــال
قــ

انت به
م م

نجا
ی ا

خوب
ی

د؟
ده

 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

21-2-
آ -12

کا تیــ
ـوژ

ولـ
ن

 ي
ـار 

 آم
قلم

 با 
سب

تنا
ل م

تقا
ان

 ي
هم

و ا
ی

 و 
ت

نـد 
فرای

ی ـتول 
آن 

د 
یم

د؟
باش

 

یا یابیارز يبرا
ند  

سـ
به 

گر 
نما

ن 
»

ک  
چـ

ی   
بتـ

ر ث
مـا

م آ
قلا

ت ا
یفی

ی ک
زیاب

ت ار
یس

ل
گاه

ست
د

اي
ه

 
ـور 

کش
ی 

جرای
ا

«و » 
نـد 

فرای
 

ام 
انج

» ارک
ود.

ه ش
جع

مرا
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

22-2-
یآ -12

 امن
ا

ی
اده

ت د
ها  ال   

قــ
 انت

ــام
هنگ

ت 
عــا

طلا
و ا یرعا

یت م
ود؟

ش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

23-2-
یآ -12

ش
داز

 پر
ا

 يهـا 
 رو

لازم
 ي

اده
د

ـــا
ه

 ي
تـــ

ثب
 ی

ت م
صور

یگی
 رد؟

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

24-2-
آ -12

یـــ
ش

 رو
ا

 و 
ـــا

ه
ي 

هــا
زار

اب
ک

رلــ
نت

ک ی
ــد

رآم
ا

 ي
 يبرا

رس
بر

 ی
تـا 

ن
ی

ش  
داز

پـر
ج 

اده
د

 يها
 یثبت

رد؟
د دا

جو
و

 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست



25
4

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

2-
12- 

ت 
ــور

ـــ
ـــ

صـ
در 

به ک
 يریارگ

ثبت
ي 

رها
آما

 ی
اده

و د
ـــا

ـــ
ـــ

ه
 ي

ي، 
دار

ا
س ی

/ها
تم

ـــ
سـ

تول ي
ـــ

یـ
د 

س ـ 
برر

رد 
مـو

ت، 
لاعا

اط
و  ی

ر م
 قرا

ابی
رزی

ا
یگی

 رد.
 

25-2-
آ -12

یـــ
در 

ا 
ــد

ینـ
فرا

 
ذخ ی

ره 
، ام

ات
لاع

اط
ک

 ته
ان

ه ی ـ
یفا

شت
ل پ

ی
مـان 

ه ز
دور

 با 
بان

 ی
رد؟

د دا
جو

ب و
ناس

م
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

26-2-
آ -12

ــــ
ی

ــــ
ا ش

ک
 و 

ل
توا

مح
 ي

ش
زار

گ
ي 

ها
جی

خرو
 

 و 
سب

منا
ک

را م
ا

ی
د؟

شن
با

 
یا یابیارز يبرا

ند  
سـ

به 
گر 

نما
ن 

»
ک  

چـ
ی   

بتـ
ر ث

مـا
م آ

قلا
ت ا

یفی
ی ک

زیاب
ت ار

یس
ل

گاه
ست

د
اي

ه
 

ـور 
کش

ی 
جرای

ا
«و » 

نـد 
فرای

 
ام 

انج
» ارک

ود.
ه ش

جع
مرا

 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
 3ا ی

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

27-2-
یآ -12

 تف
ا

ک
کی

 يهـا 
ــه

ارائ
ش

زار
 گــ

 در
ــده

ش
 يهــا

جــ
خرو

 ی
 یافکــ

ب 
ســ

منا
و 

یم
د؟

باش
 

ک
 امت

سب
ی ـ

از  7از 
چ

یل ک
 ست

ک
 امت

سب
از ی ـ

 4ا یــ 5ا یــ 6
ا ی 3 

چ ـ
از 

 ک
یل

 ست

ک
 امت

سب
ی

از  1ا ی 2از 
چ

یل ک
 ست

3-
12- 

ر پا
د

ی
ــاه

گـ
ـــا

ه
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ــأم
ت

کنی
ده 

ننــ
د ن

مور
ت 

لاعا
اط

ی
 مر

از
ک ـ

ز، 
ســه

شنا
یک يهــا

ــرا
ــا ب

ت
 ي

ط ر
ـــا

بــ
ارت

ک
ـــا

هــ
ورد

 ي
لاعات

اط
 ی

رد.
د دا

جو
و

 

1-3-
آ -12

ـــ
ی

ا 
مه

ت
ـــ

ی
ت 

دا
ــم

ســ
ر

*ی  
ــرا

بــ
 ي

زام 
ـــ

الـ
گاه

ـــت
دس

ـــا
ه

 ي
جرا

ا
ــی

یـ
 

در 
به ک ـ

 يریارگ
مل ـ 

ره 
ـما

ش
 ی

در 
یپا

 يهاگاه
عـات 

طلا
ا

 ی
ط  

رتب
مـ

رد؟
د دا

جو
د و

افرا
با 

 
 

 
 

 
 



25
5

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

3-
12- 

ر پا
د

ی
ــاه

گـ
ـــا

ه
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ــأم
ت

کنی
ده 

ننــ
د ن

مور
ت 

لاعا
اط

ی
 مر

از
ک ـ

ز، 
ســه

شنا
یک يهــا

ــرا
ــا ب

ت
 ي

ط ر
ـــا

بــ
ارت

ک
ـــا

هــ
ورد

 ي
لاعات

اط
 ی

رد.
د دا

جو
و

 

2-3-
یآ -12

ـر  
ر ه

ا د
ک 

یـ
از  

یپا
ـاه 

گ
 يهـا 

عـات 
طلا

ا
 ی

رد  
مـو

ین
 مر

از
ک

د،   
ـرا

ا اف
ط بـ

رتب
و م

ز   مل
اره

شم
به ی

ـه   
ناس

ن ش
ـوا

عن
یک

ــا   
ط بـ

ـــا
رتب

ي ا
ــرا

ا بـ
تـــ

هــا
ورد

رک
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ر یســا
یپا

 يهاگاه
عـات 

طلا
ا

 ی
ط  

رتب
مـ

رد؟
د دا

جو
د و

افرا
با 

 

 
ه پا

هم
در 

ی
 يهاگاه

لاعات
اط

 ی
د ن

مور
از ی

مر ک
 بـا  

بط
ـرت

و م
ز 

 
مل ـ

ره 
شما

د، 
افرا

 ی
ــرا

ب
 ي

راد 
 افــ

ــه
هم رد.
د دا

جو
و

 

 از 
ـــر

ـــ
یــ

غ
ات

یح
وض

ت
 

دو   و  
لـه

ه ب
زین

گ
خیر  

ـــ
 هـ

در
چ ی

ک
ـــ

یـ
از  

یپا
گاه

 يهـا 
عـات 

طلا
ا

 ی
رد ن

ــو
م

یــ
 مر

از
کــ

 و 
ز

ره 
شما

د، 
افرا

 با 
بط

مرت مل  ی
رد.

 ندا
جود

د و
افرا

3-3-
یآ -12

 مل
اره

شم
ا 

 ی
در 

یپا
 يهاگاه

عـات 
طلا

ا
 ی

ط  
رتب

مـ
 مر

 در
راد

ا اف
ب

ک ـ
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
ان 

ر هــا
ورد

 رک
 بــا

اط
تبــ

ي ار
ــرا

ب
 ي

لاعات
اط

یسا ی
یر پا

گاه
ود 

وج
ها 

ارد
د

 ؟

یپا
 يهاگاه

لاعات
اط

 ی
در   

راد 
 افـ

 بـا
بط

مرت
مر ک

ار ا
 آم

ز
ی

ران
د پا

مانن
 :

ی
مار

رش
ه س

گا
 ي

لـــ
ه م

مار
شـــ

 ی
در 

ه پا
مــ

ه
ی

ــاه
گ

 يهــا
ــات

لاع
اط

 ی
ط 

رتب
مــ  مر
 در

راد
 افــ

بــا
ز کــ

ر ا
آما

ی
ـرا 

و ب
ن 

را
ود    ي

جـ
د و

ـرا
ه اف

هم ارد
د

. 

 مل
اره

شم
 ی

در 
ــــ

ـــ
رخ

ب
از  ی

یپا
ــاه

گـ
ـــا

ه
 ي
ــات

ـــ
لاعـ

اط
راد  ی

ا اف
ط ب

رتب
م

 مر
در

ک
ـار  

 آم
ز

یا
ن 

را
 ای

ـرا 
ب

 ي
رخ

ب
 ی

راد 
ز اف

ا
ارد

د د
جو

و
. 

مل ـ
ره 

شما
 ی

 ه ـ
در

ی
چ 

ک
یــ

 
ز پا

ا
ی

ــاه
گ

 يهــا
ــات

لاع
اط

 ی
ــا 

ط ب
رتب

مــ  مر
 در

راد
افــ

کــ
ــار 

 آم
ز

یا
 برا

ن و
را

یه ي
چ 

ک
ی

 
 از

ارد
 ند

جود
د و

افرا
. 

4-3-
آ -12

ـــ
ی

ا 
مه

ت
ـــ

ی
ت 

دا
ــم

ســ
ر

*ی  
ــرا

بــ
 ي

زام 
ـــ

الـ
گاه

ـــت
دس

ـــا
ه

 ي
جرا

ا
ــی

یـ
 

در 
به ک

 يریارگ
ـه  

ناس
ش

یک
در  

ـا 
ت

یپا
 يهاگاه

عـات 
طلا

ا
 ی

ط  
رتب

مـ
با  ک

گاه
ار

رد؟
د دا

جو
ا و

ه
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

3-
12- 

ر پا
د

ی
ــاه

گـ
ـــا

ه
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ــأم
ت

کنی
ده 

ننــ
د ن

مور
ت 

لاعا
اط

ی
 مر

از
ک ـ

ز، 
ســه

شنا
یک يهــا

ــرا
ــا ب

ت
 ي

ط ر
ـــا

بــ
ارت

ک
ـــا

هــ
ورد

 ي
لاعات

اط
 ی

رد.
د دا

جو
و

 

5-3-
یآ -12

ـر  
ر ه

ا د
ک 

یـ
از  

یپا
ـاه 

گ
 يهـا 

عـات 
طلا

ا
 ی

رد  
مـو

ین
 مر

از
ک

 با 
بط

مرت
 و 

ز
ک

اه، 
ارگ

سه 
شنا

یک
بـا    

ط 
بـا

 ارت
راي

ا بـ
ت هــا

ورد
رک

 ي
ــات

لاع
اط

 ی
ر یســا

یپا
 يهاگاه

عـات 
طلا

ا
 ی

ط  
رتب

مـ
کبا 

رد؟
د دا

جو
ه و

رگا
ا

 

 
ه پا

هم
در 

ی
 يهاگاه

لاعات
اط

 ی
د ن

مور
از ی

مر ک
بـا   

ط 
رتب

 مـ
ز و

ک
ــه 

سـ
شنا

اه، 
گـــ

ار یک
ــرا

ــا ب
ت

 ي
ــه 

هم
ک

ــاه
ارگ

ود 
جــ

ا و
هــ

رد.
دا

 

 از 
ـــر

ـــ
یــ

غ
ات

یح
وض

ت
 

دو   و  
لـه

ه ب
زین

گ
خیر  

ـــ
 هـ

در
چ ی

ک
ـــ

یـ
از  

یپا
گاه

 يهـا 
عـات 

طلا
ا

 ی
رد ن

ــو
م

یــ
 مر

از
کــ

 و 
ز

ــا  
ط ب

رتب
مــ

ک
اه، 

گــ
ار

سه 
شنا

یک
 برا

تا
 ي

مه 
ه

ک
گاه

ار
رد.

 ندا
جود

ا و
ه

 

6-3-
یآ -12

سه 
شنا

ا 
یک

در 
تا 

یپا
 يهاگاه

عـات 
طلا

ا
 ی

ط  
رتب

مـ
با  ک

 مر
 در

گاه
ار

ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ان 

ر هــا
ورد

 رک
 بــا

اط
تبــ

ي ار
ــرا

ب
 ي

لاعات
اط

یسا ی
یر پا

گاه
 به

ها
ار ک

ه م
رفت

گ
ی

ود؟
ش

 

 
ـه 

سـ
شنا

یک
در  

ــا 
ت

ه پا
مــ

ه
ی

ــاه
گ

 يهــا
ــات

لاع
اط

 ی
ط 

رتب
مــ

با  ک
 مر

 در
گاه

ار
ز ک ـ

ر ا
آما

ی
ـرا 

و ب
ن 

را
 ي

ــه 
هم

ک
ــاه

ارگ
ــا 

ه
ارد

د د
جو

و
. 

ه 
ناس

ش
یک

تـا  
خــ

ر بر
د

از  ی
یپا

ــاه
گ

 يهــا
ــات

ـــ
لاع

اط
ــا  ی
ط بـ

رتب
مـــ ک

در 
ــاه 

گــ
ار مر

کــ
ــار 

 آم
ز

یا
ن 

را
 يبرا ای

ــ ـ
خــ

بر
از  ی

ک
ــاه

رگـ
ا

ــا 
هـ ارد

د د
جو

و
. 

سه 
شنا

یک
 ه ـ 

 در
تـا

ی
چ 

ک
یــ

 
ز پا

ا
ی

ــاه
گ

 يهــا
ــات

لاع
اط

 ی
ــا 

ط ب
رتب

مــ
ک

 مر
 در

گاه
ار

ک ـ
ـار  

 آم
ز

یا
 برا

ن و
را

یه ي
چ 

ک
ی

 
کاز 

ــاه
ارگ

ود  
جــ

ا و
هــ

ارد
ند

. 

7-3-
آ -12

ـــ
ی

ا 
مه

ت
ـــ

ی
ت 

دا
ــم

ســ
ر

*ی  
ــرا

بــ
 ي

زام 
ـــ

الـ
گاه

ـــت
دس

ـــا
ه

 ي
جرا

ا
ــی

یـ
 

در 
بــه کــ

کــ يریارگ
ســت

د پ
 ی

در 
یپا

 يهاگاه
عـات 

طلا
ا

 ی
ط  

رتب
مـ

کبا م
رد؟

د دا
جو

ن و
ا
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7

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

3-
12- 

ر پا
د

ی
ــاه

گـ
ـــا

ه
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ــأم
ت

کنی
ده 

ننــ
د ن

مور
ت 

لاعا
اط

ی
 مر

از
ک ـ

ز، 
ســه

شنا
یک يهــا

ــرا
ــا ب

ت
 ي

ط ر
ـــا

بــ
ارت

ک
ـــا

هــ
ورد

 ي
لاعات

اط
 ی

رد.
د دا

جو
و

 

8-3-
یآ -12

ـر  
ر ه

ا د
ک 

یـ
از  

یپا
ـاه 

گ
 يهـا 

عـات 
طلا

ا
 ی

رد  
مـو

ین
 مر

از
ک

ا م
ط ب

رتب
و م

ز 
ک ـ

ن، 
ا

ک
ست

د پ
 ی

بـه 
ـه   

ناس
ن ش

ـوا
عن

یک
ــا 

تـ
ــا  

ط بـ
ـــا

رتب
ي ا

ــرا
بـ هــا

ورد
رک

 ي
ــات

لاع
اط

 ی
ر یســا

یپا
 يهاگاه

عـات 
طلا

ا
 ی

ط  
رتب

مـ
کبا م

رد؟
د دا

جو
ن و

ا
 

 
ه پا

هم
در 

ی
 يهاگاه

لاعات
اط

 ی
د ن

مور
از ی

مر ک
بـا   

ط 
رتب

 مـ
ز و

م ک
ن، 

ا
ک ـ

سـت 
د پ

 ی
ــرا

ـــ
ب

 ي
ــه 

ـــ
هم

کر
ـــا

ـــ
ـــ

رده
و

 ي
ــات

لاع
اط

 ی
ود 

جــ
و

رد.
دا

 

 از 
ـــر

ـــ
یــ

غ
ات

یح
وض

ت
 

دو   و  
لـه

ه ب
زین

گ
خیر  

ـــ
 هـ

در
چ ی

ک
ـــ

یـ
از  

یپا
گاه

 يهـا 
عـات 

طلا
ا

 ی
رد ن

ــو
م

یــ
 مر

از
کــ

 و 
ز

ـا م 
ط ب

رتب
م

ک ـ
ن، 

ا
د ک ـ

ــت
پس

 ی
ــرا

ب
 ي

ـه 
همـ

کر
هــا

ورد
 ي

عــات
طلا

ا
 ی

رد.
 ندا

جود
و

 

9-3-
کا یآ -12

ست
د پ

 يبرا ی
ط ر

رتبا
ا

ک
هـا 

ورد
 ي

عـات 
طلا

ا
 ی

 با 
بط

مرت
کان

م
 

 مر
در

ک
ـار  

 آم
ز

ا
یـــ

ــا  
ط بـ

ـــا
رتب

ي ا
ــرا

ن بـ
را

هــا
ورد

رک
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ر یســا
یپا

ــاه
گ

ــه 
ــا ب

ه
کــ

ــه 
رفت

ر گ
ا

یم
ود؟

ش
 

 
ک

ست
د پ

 ی
مه 

ر ه
د

یپا
ــاه

ـــ
گ

ـــا
هــ

 ي
ــات

لاع
اط

 ی
ط 

رتب
مــ

ا م
ب

ک ـ
 مر

 در
ان

ز ک ـ
ر ا

آما
ی

ـرا 
و ب

ن 
را

 ي
ه ر

مــ
ه

ک
هــا

ورد
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ود 
جــ

و
ارد

د
. 

ک
ست

د پ
 ی

در 
ــ ـ

خــ
بر

از  ی
یپا

ــاه
گ

 يهــا
ــات

ـــ
لاع

اط
ــا  ی
ط بـ

رتب
مـــ م

ـــ
کــ

در 
ان 

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

ن 
را

 يبرا ای
ــ ـ

خــ
بر

از  ی
کر

ـــا
رده

و
 ي
ــات

ـــ
لاع

اط
 ی

ارد
د د

جو
و

. 

کــ
ســت

د پ
 ی

هــ
در 

ی
چ 

ک
یــ

 
ز پا

ا
ی

ــاه
گ

 يهــا
ــات

لاع
اط

 ی
ــا 

ط ب
رتب

مــ
ک

 مر
 در

گاه
ار

ک ـ
ـار  

 آم
ز

یا
 برا

ن و
را

یه ي
چ 

ک
ی

 
ز ر

ا
ک

ـــا
ـــ

ـــ
دهـ

ور
 ي

لاعات
اط

 ی
رد.

 ندا
جود

و
 

10-3-
یآ -12

ط 
ربو

د م
واع

ا ق اره  
شـم

وه 
حـ

ه ن
ب

ذار 
گـ

د ک ـ ي
ست

پ
 ی

شـر 
ط 

وس
ت

ک
ت  

سـ
ت پ

گر
بازن

یم ي
 شود
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

3-
12- 

ر پا
د

ی
ــاه

گـ
ـــا

ه
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ــأم
ت

کنی
ده 

ننــ
د ن

مور
ت 

لاعا
اط

ی
ک ـمراز 

ز، 
ســه

شنا
یک يهــا

ــرا
ــا ب

ت
 ي

ط ر
ـــا

بــ
ارت

ک
ـــا

هــ
ورد

 ي
لاعات

اط
 ی

رد.
د دا

جو
و

 

11-3-
12- 

ت 
ــور

ـــ
صــ

در 
گر

بازن
ک ي

سـت 
د پ

 ی
لاح  

صـ
و ا

دها
ک

 ي
ست

پ
 ی

بل ـ
ق

ی ـ، آی
در 

ا 
یپا

 يهاگاه
عـات 

طلا
ا

 ی
ط  

رتب
مـ

ا م
ب

ک
 مر

 در
ان،

ک
ار ا

 آم
ز

ی ـ
ان 

ر
ل م

عما
ا

ی
ود؟

ش
 

یا
زمان

ص 
شاخ

ن 
یمکت ی

یل م
ود  

شـ
ه ک ـ

ک
ست

د پ
 ی

گر
بازن

 ي
 و 

شود
ک

 يدها
ست

پ
 ی

ین یقبل
ت 

 تح
ز

ثیر
تأ

یا 
گر 

ـازن
ن ب

 ي
رار  

قـ
ند.

شو
لاح 

 اص
ه و

رفت
گ

 

تغ
ییــ

ام 
مــ

در ت
ت 

را
یپا

ــاه
ـــ

گ
ـــا

هــ
 ي

ــات
لاع

اط
 ی

ط 
رتب

مــ
ا م

ب
ک ـ

 مر
 در

ان
ز ک ـ

ر ا
آما

ی
ـرا 

و ب
ن 

را
 ي

م ر
مــا

ت
ک

هــا
ورد

 ي
ــات

لاع
اط

 ی
ال 

مــ
اع

م ی
 .شود

تغ
یــ

ی
در 

ت 
را ــ ـ
خــ

بر
از  ی

یپا
ــاه

گ
 يهــا
ــات

ـــ
لاع

اط
ــا  ی
ط بـ

رتب
مـــ م

ـــ
کــ

در 
ان 

مر
کــ

ــار 
 آم

ز
یا

ن 
را

 يبرا ای
ــ ـ

خــ
بر

از  ی
کر

ـــا
رده

و
 ي
ــات

ـــ
لاع

اط
ال  ی

ــــ
ـــ

عمـ
ا یم

ود.
ش

 

ییتغ
ر ه

ت د
را

ی
چ 

ک 
یـ

 
ز پا

ا
ی

 يهاگاه
لاعات

اط
 ی

بــا 
ط 

رتب
مــ

ک
در 

ــاه 
ارگ

مر
کــ

ار ا
مــ

ز آ
یــ

 و 
ران

ــرا
ب

 ي
چ یهــ

ک
یــ

از  
کر

هــا
ورد

 ي
عــات

طلا
ا

 ی
 نم

مل
اع

ی
ود.

ش
 

4-
ک -12

ل 
نتر

ی ـفکی
 و 

ت
دام

اق
ها

 یی
ـرا 

ب
 ي

ضـم 
ت

ی
ن 

یــفکی
ل 

حــ
مرا

ام 
تمــ

در 
ت  ــع

جمـ
 يآوْر

ش 
داز

ــر
و پـ

اده
د

رد.
د دا

جو
ا، و

ه
 

 

1-4-
12- 

 و  
ـت

یفی
ل ک

نتر
ا ک

آی
دام

اق
ها

 يبرا یی
ت 

یفی
ن ک

ضمی
ت

در 
حله

مر
 ي

مع
ج

ري
آو

 
اده

د
، هـا 

رد؟
د دا

جو
و

 

 
ص 

ـاخ
م ش

تما
ی ـا يهـا 

ـه   
ر ب

ـاگ
 نم

ن
تف

ک
کیــ

 
ارگ

آمــ
رح 

طــ
یــمکت يری

ل 
یم

ود.
ش

 
ک 

ل 
نتر

ی ـفکی
ن   

ـمی
تض

 از 
ـی

خش
ت: ب

ت 
فیــ

 کی
ابق

طــ
ه ت

 کــ
ــت

 اس
ــت

یفی
ک

ش 
پــی

 از 
اي

رهــ
عیا

ا م
ا بــ

ل ر
صــو

مح تعر
یف

 شده
ی 

زیاب
ار

یم
 .کند

 
 

 

2-4-
یآ -12

ت 
یفی

ل ک
نتر

ا ک
دام

و اق
هـا 

 یی
ـرا 

ب
 ي

ن  
ـمی

تض اده
ه د

رحل
ر م

ت د
یفی

ک
مـا 

آ
 یی

رد؟
د دا

جو
و

 

 
 

 

3-4-
یآ -12

ت 
یفی

ل ک
نتر

ا ک
دام

و اق
هـا 

 یی
ـرا 

ب
 ي

ن  
ـمی

تض
له 

رح
ر م

ت د
یفی

ک
ک

ذار 
دگـ

 ي
رد؟

د دا
جو

و
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

4-
ک -12

ل 
نتر

ی ـفکی
 و 

ت
دام

اق
ها

 یی
ـرا 

ب
 ي

ضـم 
ت

ی
ن 

یــفکی
ل 

حــ
مرا

ام 
تمــ

در 
ت  ــع

جمـ
 يآوْر

ش 
داز

ــر
و پـ

اده
د

رد.
د دا

جو
ا، و

ه
 

4-4-
یآ -12

ت 
یفی

ل ک
نتر

ا ک
دام

و اق
هـا 

 یی
ـرا 

ب
 ي

ن  
ـمی

تض
 و  

ــت
 ادی

ــه
رحل

ر م
ت د

فیــ
کی جانه  ی

رد؟
د دا

جو
و

 

 
 

 

5-
12- 

در 
ت 

ظار
ار ن

خت
سا

حـ ـ 
طرا

ل 
حــ

مرا
ام 

مــ
ت

، ی
ــع

جمـ
 يآور

ش 
داز

ــر
و پـ

ارگ 
مــ

ح آ
ــر

ط
 يری

ود 
جــ

و
رد.

دا
 

1-5-
12- 

در 
ــا 

آی
ــه

رحل
م

 ي
ش 

ـــ
رس

ی پ
ـــ

راح
ط

 و 
ــه

امـ
ن

 از 
ري

رگی
آما

ح 
طر

ي 
اها

هنم
را

ده  
تفا

سـ
ت ا

ظار
وه ن

 گر
ات

ظر
ن می

 ؟شود

ص
شاخ

ام 
تم

یا يها
 تف

 به
اگر

 نم
ن

ک 
کیـ

 
ارگ

 آم
رح

ط
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

2-5-
12- 

ل 
راح

م م
تما

در 
آیا 

ي،   
گیر

ــار
 آم

رح
طــ

ش 
ــوز

آم
رد؟

د دا
جو

ت و
ظار

ن
 

ل  
حــ

مرا
ام 

مــ
در ت

رح  
ـــ

ش ط
ـوز

مــ
آ

ت  
ـار

 نظ
ي،

گیر
مار

آ
ارد

د د
جو

و
. 

خــ
ر بر

د
از  ی ل 
ــــ

ـــ
راح

م
ش، 

ــوز
ـــ

آمـ
ود 

وج
ت 

ظار
ن

رد.
دا

 

ل 
ــــ

راح
م م

ـــا
تمـ

در 
رح  

ــــ
 طـ

ش
ــوز

ـــ
آم

ت 
ــار

ظـ
ي، ن

گیر
ــار

آمـ
رد.

 ندا
جود

و
 

3-5-
12- 

در 
ــا 

آی
ــه

رحل
م

 ي
ي 

یرو
ب ن

جذ
رده

اي
ه

 
ی 

جرای
ا

ت    
ـار

ظـ
ي، ن

گیر
ـار

آمـ
رح 

طــ
رد؟

د دا
جو

و
 

 
 

 
 

4-5-
12- 

ور   
ـــ

ر ام
ـــ

ــا ب
آیـ

ي  
گیر

ــار
 آم

رح
طــ

ی 
یبان

شــت
پ

رد؟
د دا

جو
ت و

ظار
ن

 

شت
ور پ

ز ام
ور ا

نظ
م

یبانی
رو،  

ـود
ن خ

أمی
، ت

ـرا  
 اج

ش و
موز

ت آ
وما

ملز
ل 

رسا
 و ا

ین
تأم

 با 
داد

رار
د ق

عقا
و ان

رده
اي

ه
 

ست
ی ا

جرای
ا

. 
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

5-
12- 

در 
ت 

ظار
ار ن

خت
سا

حـ ـ 
طرا

ل 
حــ

مرا
ام 

مــ
ت

، ی
ــع

جمـ
 يآور

ش 
داز

ــر
و پـ

ارگ 
مــ

ح آ
ــر

ط
 يری

ود 
جــ

و
رد.

دا
 

5-5-
12- 

در 
ــا 

آی
ــه

رحل
م

رح   ي
 طـ

انی
مید

ت 
ملیا

ي ع
جرا

ا
ود   

جــ
ت و

ــار
 نظ

ي،
گیر

ــار
آم

رد؟
دا

 

 
 

 
 

6-5-
12- 

ی    
مـال

ور 
 امـ

بـر
آیا 

ت    
ـار

ظـ
ي، ن

گیر
ـار

آمـ
رح 

طــ
رد؟

د دا
جو

و
 

 
 

 
 

7-5-
12- 

ـر   
ت بـ

ـار
ظـ

ـا ن
آیـ

امه
برن

 ي
ل   

حـ
مرا

ام 
تمـ

ی 
زمان

ام   
ـــ

انج
ي 

گیر
ــار

آمـ
رح 

ـــ
ط می

 ؟شود

 
 

 
 

8-5-
12- 

ش  
زار

ـــ
 گـ

ــا
یــ

آ
رت

ظــا
ن

اي
هــ

 
ــام

انج
در 

ده 
شــ می

یه 
 ته

حل
مرا

ام 
تم

ود؟
ش

 

 
ش 

زار
گ

رت
نظا

اي
ه

 
جام

ان
ام 

 تم
 در

شده
ــه 

یــ
 ته

ــل
حــ

مرا می
ود.

ش
 

ش 
زار

ـــ
ـــ

گ
رت

ظــا
ن

اي
هــ

 
جام

ان
در 

ده 
ش

رخ
ب

 ی
ل 

راح
م

ــه 
ـــ

ـــ
هیـ

ت می
 .شود

ش 
زار

گــ
رت

ظــا
ن

اي
هــ

 
ــام

انج
ام 

مــ
در ت

ده 
شــ

می
ه ن

تهی
ل 

راح
م

ود.
ش

9-5-
12- 

ج  
ــای

تــ
از ن

ــا 
یــ

آ
ش

زار
گ

اي
ه

 
ده  

تفا
سـ

ی ا
ظارت

ن
می

 ؟شود
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1

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

6-
12- 

وب
رچ

ـــا
چ

ي 
ـــا

ه رح
ر ط

ه د
فاد

ست
رد ا

مو
ي 

ها
ارگ

آم
 يری

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
به

م م
نگا

 به
ز و

رو
ی

ند.
شو

 

1-6-
 ایآ -12

هم
تفا

امه
ن

ها
 یی

گاه 
سـت

ا د
ب

ـه    
ی ب

رایـ
 اج

اي
هـ

ان   
مکـ

ن ا
ـود

 نم
هم

 فرا
ظور

من
ار ا

 آم
رکز

ی م
رس

ست
د

ی
ـه  

ن ب
را

وب
رچ

 چا
ست

فهر
 يها

ام 
هنگ

ب
آن

ی  
کــ

کم
لام 

اقــ
ل 

ــام
ا ش

هــ
رد؟

د دا
جو

ز، و
 نیا

ورد
م

 

یا
گاه    

سـت
ک د

کیـ
ه تف

ص بـ
ـاخ

ن ش
ي  

هـا
ی 

جرای
ا

ین
تأم

 
نده

کن
ب ت

چو
چار

ي 
یمک

ل 
م ی

ود.
ش

 

 
 

ب 
ـــا

تخ
ت ان

ــور
صـ

در  یگز
ه خ

نـــ
یـــ

ــه 
، بـ

ر
ص 

ــاخ
ـــ

ش
3-6-

12- 
ود.

ه ش
جع

مرا
 

2-6-
آ -12

ــــ
یــ

اد 
ــــ

فــ
ا م

هم
فــا

ت
مــه

نا
 يهــا

ــه 
ط ب

بــو
مر

ان 
ــــ

امک
دن 

ـــو
نمـ

هم 
ــرا

فــ
ار ا

 آم
رکز

ی م
رس

ست
د

ی
ـه  

ن ب
را

وب
رچ

 چا
ست

فهر
 يها

ام 
هنگ

ب
گاه

ســت
د

 يهــا
جرا

ا
ــی

ی
 

ــرا 
اج

یم
ود؟

ش
 

یــا 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
ص د

ــاخ
ن ش

یگز
ص   

ــاخ
ر ش

، د
ــه

ه بل
نــ

1-6-
12 

یمکت
یل م

ود.
ش

 
یا 

گاه
ست

ک د
فکی

ه ت
ص ب

شاخ
ن 

ي  
هـا

ــده
کنن

ن 
أمی

ی تــ
رایــ

اج
 ي

ب 
چو

ــار
چ

یمکت
یل م

ود.
ش

 

ــــ
رس

ست
د

 ی
ــه 

بــ
ت 

رس
فه

وب 
رچ

چـا
گاه    

ــت
دس

ام 
گــ

بهن
رد.

د دا
جو

ی و
جرای

ا

رس
ست

د
 ی

ـه  
ب

ت 
ــــ

ســ
فهر

وب
رچ

ـــا
چــ

ــام 
ـــ

نگـ
نابه

گاه  
ــت

ـــ
سـ

د
رد.

د دا
جو

و
 

رس
ست

د
 ی

ت  
سـ

فهر
به  وب

رچ
ــا

چـ
 

ام 
ـــ

هنگ
ب

ود 
وج

ی 
جرای

ه ا
تگا

دس رد.
ندا

 

3-6-
یــآ -12

ــرا
ا ب

 ي
ــه

ب
وز 

ر
ن فا

ــود
نم

لیــ
 يهــا

 و 
ــه

قش
ن

ت م
عــا

طلا
ا

 یانکــ
ور 

ظــ
 من

بــه رح 
ـــ

ر ط
ه د

فاد
ــت

سـ
ا

ـــا
ه

 ي
ارگ

آم
يری

هم
 تفا

،
امه

ن
ها

 یی
بـا  

گاه
ست

د
يذ يهـا 

ود   
جـ

ط و
ربـ

رد؟
دا

 

یا
گاه    

سـت
ک د

کیـ
ه تف

ص بـ
ـاخ

ن ش
ي  

هـا
نده

 کن
ین

تأم
ی 

جرای
ا

ب ت
چو

چار
ي 

یمک
ل 

م ی
ود.

ش
 

 
 

ب 
ـــا

تخ
ت ان

ــور
صـ

در  گز ی
ه خ

نـــ
یـــ

ــه 
، بـ

ر
ص 

ــاخ
ـــ

ش
5-6-

12- 
ود.

ه ش
جع

مرا
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2

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

6-
12- 

وب
رچ

ـــا
چ

ي 
ـــا

ه رح
ر ط

ه د
فاد

ست
رد ا

مو
ي 

ها
ارگ

آم
 يری

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
به

م م
نگا

 به
ز و

رو
ی

ند.
شو

 

4-6-
آ -12

ــــ
یــ

اد 
ــــ

فــ
ا م

هم
تفا

امه
ن

 يها
وز 

 بر
 به

وط
مرب

ن فا
ــود

نم
لیــ

 يهــا
 و 

ــه
قش

ن
ت م

لاعا
اط

 یانک
گاه

ست
د

 يهـا 
ذ ي

را م
 اج

بط
ر

ی
ود؟

ش
 

یــا 
ب  

خــا
 انت

رت
ــو

ر ص
ص د

ــاخ
ن ش

یگز
در  

ه، 
بلــ

ــه 
ن

ص 
ــاخ

ش
3-6-

12 
یمکت

یل م
ود.

ش
 

یا 
ک 

فکی
ه ت

ص ب
شاخ

ن 
گاه

ست
د

اي 
هـ

 
ــده

کنن
ن 

أمی
ی تــ

رایــ
اج

ب 
چو

ــار
ي چ

یمکت
یل م

ود.
ش

 

 
 

 

5-6-
یــآ -12

 مر
ا

کــ
ـار 

آمـ
ز 

یا
ـرا 

ن ب
را

 ي
بـه 

دن  
آور

ت 
سـ

د
وب

رچ
چــا

 يهــا
ارگ

مــ
آ

 يری
جـه  

بود
م، 

گـا
بهن

 ي
 را 

ــی
خاص

ت؟
 اس

فته
 گر

ظر
در ن

 

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

ـــ
آم

 يری
ـــا

ب/ه
چو

چار
و 

 ي
رد 

ــو
مـ

ح ت
طر

آن 
در 

ده 
تفا

اس
یمک

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

6-6-
12- 

ي  
ـرا

 اج
ل از

 قب
آیا

رح
ـــ

ط
ي،  

گیر
ـار

مــ
ي آ

ــا
هـ

ــع  
منب

 از 
ــل

حاص
ب 

چو
ــار

چ
ام  

گــ
بهن

ظ 
حــا

از ل
ی 

ــات
لاع

اط
ود 

وج
ب، 

ناس
ش م

وش
ن، پ

بود
ت 

ابلی
و ق

ب 
ناس

ی م
مک

م ک
قلا

ا
ــره

به
ب،  

چو
ــار

ز چ
ي ا

دار
ــر

ب
می

رار 
ی ق

رس
د بر

مور
رد؟

گی
 

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

ـــ
آم

 يری
ـــا

ب/ه
چو

چار
و 

 ي
رد 

ــو
مـ

ح ت
طر

آن 
در 

ده 
تفا

اس
یمک

یل م
ود.

ش
 

ـــه
همـ

رد 
ــوا

مــ
ي 

ام   
نگـ

 به
بـه

ط 
ربو

م
ش  

شـــ
 پو

دن،
ــو

بـ
ود 

جـــ
ب، و

ســـ
منا

ی 
ــــ

مک
م ک

ــلا
قــ

ا
ت 

لیــ
 قاب

ب و
ســ

منا
ــره

بهـ
 از 

ري
ردا

بـــ
رد  

ــو
ب، م

چو
ــار

چ
رار  

ـــ
ی قـ

ـــ
سـ

برر می
ند.

گیر
 

رد  
ـوا

ی م
رخ

ب
ـه  

ط بـ
ــو

مرب
ن، 

بود
ام 

هنگ
ب

ش 
ــــ

ـــ
وش

پ
ب، 

ــــ
ســ

منا
لام 

 اقــ
ــود

وج
ــی

ـــ
کــ

کم
 و  

ــب
ـــ

ناس
م

ت 
ــــ

ـــ
ابلی

ق
ـره 

به
ي 

دار
بــر

ب 
چو

ـار
چـ

از 
ی 

رس
 بر

ورد
م

رار 
ــــ

ـــ
ـــ

ق می
ند.

گیر
 

رد  
ــوا

ز م
ک ا

 یــ
یچ

هــ
ام   

گــ
بهن

ــه 
ط ب

ــو
مرب

ش 
ــــ

شـ
 پو

دن،
ـــو

بــ
لام   

 اقـ
ـود

وج
ب، 

ناس
م

 و  
ـب

ســ
منا

ی 
ـــ

مک
ک

هره
ت ب

ابلی
ق

 از  
ري

ردا
بـ

ی 
رس

 بر
ورد

ب م
چو

چار
می

ار ن
قر

ند.
گیر
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

6-
12- 

وب
رچ

ـــا
چ

ي 
ـــا

ه رح
ر ط

ه د
فاد

ست
رد ا

مو
ي 

ها
ارگ

آم
 يری

ان 
 ایر

مار
ز آ

مرک
به

م م
نگا

 به
ز و

رو
ی

ند.
شو

 

7-6-
12- 

 از 
صل

 حا
ایج

ا نت
آی

ل 
ــام

شـ
ب 

چو
ــار

چـ
ی 

ســـ
برر

ش   
ـــ

وش
ن، پ

ــود
م بـ

ـــا
هنگ

ب
ی   

مکـ
م ک

ـلا
د اق

جو
، و

سب
منا

هره
ت ب

ابلی
و ق

ب 
ناس

م
ي 

دار
بر

ي  
ــرا

ـــ
، بـ

وب
رچ

ـــا
ـــ

ز چ
ا

یم
صم

ت
ي 

جرا
د ا

مور
در 

ي 
گیر

ده    
تفا

ســ
ي ا

گیر
ـار

 امـ
رح

طــ می
ود؟

ش
 

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

هــ 
رح 

طــ
ر 

ارگ
ام

یمکت يری
یل م

ود.
ش

 

ـــه
همـ

رد 
ــوا

مــ
ي 

ــه  
ـــ

ط ب
ــو

ـــ
مرب

در 
ب 

چو
ــار

ـــ
چــ

یم
صم

ت
ي 

 برا
ري

گی
رح 

ــــ
ي ط

ــرا
جــ

ا
ه م

فاد
ست

ا
ی

ود.
ش

 

رد  
ـوا

ی م
رخ

ب
ـه  

ط بـ
ــو

مرب
در 

ب 
چو

ــار
چ

یم 
ـــم

ـــ
صـ

ت
ي  

ــرا
ي ب

یـر
گ

رح  
 طـ

راي
اج

ده 
تفا

ــــ
ســ

ا م ی
ود.

ش
 

چیهــ  
ک

یــ
 

رد 
ــوا

ز م
ا

ب 
چو

ــار
ه چ

ط بــ
بــو

مر
ي  

ــر
گیـ

یم 
ــم

صـ
در ت

رح  
طــ

ي 
ــرا

 اج
اي

ــر
ب

 نم
اده

ستف
ا

ی
ود.

ش
 

8-6-
یآ -12

 به
ات

لاع
 اط

ا
ت 

دس ـــع
ضـ

د و
ــور

مــ
در 

ده 
ــــ

آم
ی

ت 
رح  

 طـ
 در

نـه
مو

ي ن
دها

واح
 يهـا 

ارگ
ـــ

آمـ
 يری

ور   
ـــ

ظـ
 من

ــه
بــ

گام
بهن

ـاز 
س

 ي
رد   

مـو
ب، 

چو
ـار

چ ر م
 قرا

اده
ستف

ا
یگی

 رد؟

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

ام
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

7-
12- 

ش
رس

پ
رح  

 طـ
امه

ن
ي  

ـرا
 اج

ل از
 قب

ي،
گیر

مار
آ

ش   
مـای

 آز
ی و

یـاب
 ارز

ی،
اصل م ی

 .شود

1-7-
12- 

آیا 
ش 

سـ
پر

مـه 
نا

د،  ي
یـــ

جد
ي 

گیر
ــار

آمـ
رح 

طـــ
ش 

زمای
و آ

ی 
زیاب

ار
یم

 ؟شود

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

ام
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

2-7-
12- 

ت  
ــور

صـ
در 

ــا 
آیـ

تغ
ییــ

در 
ر 

ش
ســ

پر
مــه

نا
 يهــا

رح
ط

 يها
ارگ

آم
ک يری

لاً  
قـب

ه 
شده

جرا 
ا

ش  
سـ

 پر
ـد،

ان
مـه 

نا
 ي

ح 
سط

در 
ته 

ریاف
غیی

ت
ک

وچ
و  ک

 رو
بر

 ي
داد

تع
 ي

دها 
حـ

ز وا
ا

 ي
ــار

آم
ي

ش  
ــای

آزم
 و 

ابی
زیــ

، ار
یم

 ؟شود
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

7-
12- 

ش
رس

پ
رح  

 طـ
امه

ن
ي  

ـرا
 اج

ل از
 قب

ي،
گیر

مار
آ

ش   
مـای

 آز
ی و

یـاب
 ارز

ی،
اصل یم

 .شود

3-7-
12- 

ی 
زیاب

ج ار
نتای

 از 
آیا

ش
رس

ش پ
زمای

و آ
ي   

ـرا
ه ب

امـ
ن

ده  
تفا

ســ
ن ا

ی آ
حــ

طرا
ود 

هبــ
ب یم

 ؟شود

 
 

 
 

8-
12- 

ـه   
ب ب

سـ
منا

ام 
اقد

ق 
شوی

ر ت
ظو

من
سخ

پا
گو

ان 
ی

ــه 
ب

ــخ
پاس

گــو
 و 

ــق
دقی

ی 
ی

ت   
ارک

شــ
خ م

ــر
ش ن

ــزای
اف آن

م م
نجا

ا، ا
ه

ی
ود.

ش
 

1-8-
آ -12

یـــ
ور 

ــأم
 مـ

ـــه
ا ب

 زم
 در

گیر
مار

آ
نهی

 يهـا 
وه  

حـ
ن

ـا  
د ب

خور
بر

ـخ 
پاس

گـو 
ب  

جلـ
 ،

ــزا
و اف

اد 
مــ

اعت
ی

ت 
ارک

شــ
ش م

ــخ
سـ

پا
ــو

گـ
 

ش
ــوز

آمـ
 

ده 
دا

م ی
ود؟

ش
 

یــا
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

آم
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 

ص  
ـخ

مش
ل 

فص
سر

 مع
عت

ســا
و 

ی
 ینــ

برا  ي
ن   

 فـ
ش

ـوز
آم

یب
رد 

خو
 بر

حوه
ن، ن

ا با 
سخ

پا
گـو 

ب  
جلـ

 ، ــزا
و اف

اد 
مــ

اعت
ی

ش 
ت 

ارک
مش

سخ
پا

ش   گـو 
ـوز

 آم
امه

 برن
در

رد.
د دا

جو
و

 

ی 
ساس

ت ا
نکا

ــه   
ه ب

جـ
 تو

بـا
ت 

ـــا
یــ

جرب
ت

 و 
س

ــدر
ـــ

م
بـا  

ن 
یرا

ارگ
آم

در 
ــه 

ـــ
جرب

ت
وه  

حـ
ه ن

مین
ز

ــا  
رد ب

ــو
رخ

ب
سخ

پا
 گو

ئه 
ارا

یم
ود.

ش
 

ن  
 ایـ

 در
شی

موز
چ آ

هی
ور  

ــأم
ه م

 بــ
ص

ــو
خص ارگ
ام

ی
می

ده ن
ر دا

ود.
ش

2-8-
یــآ -12

ب  
جلــ

ي 
ــرا

ا ب
ت 

ارک
ـــ

مش
ــخ

سـ
پا

گو
ان 

ـــ
ی

هدا ای
یته یی

یه م
ود؟

ش
 

یــا
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

آم
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 

ــه 
جع

مرا
ان 

زمــ
در 

ام  
ـــ

ـــ
 تم

ــه
ـــ

بـ
ــخ

ســ
پا

گو
ان 

ـــ
یـ

دا  
ـــ

ی اه
ایای

ــد
هـ می

ود.
ش

 

ان 
ــــ

مــ
ر ز

د
ــه  

ه ب
عــ

راج
م

ــ ـ
خــ

بر
از  ی

ــخ
پاس

گو
ان 

یــ
دا 

 اه
یی

دایا
ه می

ود.
ش

 

ــه 
بـ

ــخ
سـ

پا
گو

ان 
ـــ

ی ـــه
ـــ

ـــ
دیـ

ه
ده 

ي دا
ا

می
ن

ود.
ش

 



26
5

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

8-
12- 

ب  
سـ

منا
ام 

اقد
ق 

ــوی
شــ

ور ت
ــــ

نظ
ه م

ــــ
ب

سخ
پا

گو
به 

ن 
یا

سخ
پا

گو
ی 

ی
ش

ــزای
 افـ

ق و
یـــ

دق
 

رخ 
نـــ

 آن
کت

ــار
مش

ام  
جــ

ا، ان
هــ

یم
ود.

ش
 

3-8-
یــآ -12

ارگ
آمــ

 از 
ا

ی
ان 

ر
ه م

فاد
ست

ه ا
جرب

با ت
ی

ود؟
ش

 

یــا
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

آم
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 

ان  
گیر

ـار
آمـ

ام 
مــ

ت
ي 

بالا
قه 

ساب
ي 

دارا 5 
در 

ت 
ــرک

ه ش
دور

ند.
ست

ي ه
گیر

مار
آ

 

ــ ـ
خــ

بر
ان  از ی
گیر

ــار
مــ

آ
قه 

ســاب
ي 

دارا
ي 

بالا
5 

ره 
دو

در 
ت 

ــرک
شــ

ي 
گیر

ــار
آم

و 
رخ

ب
ک ی

ـر  
مت

 
از

5
 

ره 
دو

ند.
ست

ه
 

ي 
دارا

ن 
یرا

ارگ
 آم

مام
ت

 از 
متر

ه ک
سابق

5 
ره 

دو
ي  

گیر
ـار

 آم
 در

کت
شر

ند.
ست

ه
 

   

4-8-
یــآ -12

ب  
جلــ

ي 
ــرا

ا ب
ي 

ــار
مکـ

ه
ــخ

سـ
پا

گو
ن، 

ـــا
ی

لاع
اط

ت 
یغا

 تبل
ی و

سان
ر

ؤثر 
مـ

 
ت م

صور
یگی

 رد؟

یــا 
ه تف

ص بــ
ــاخ

ن ش
ک

کیــ
 

رح 
طــ

ــر 
ه

ارگ
آم

یمکت يری
یل م

ود.
ش

 
یتبل 

ت 
ـــا

غ
ؤثر

ـــ
م

 
مار

ـــ
رش

رس
د

ي
 در

:
 

انه
ســ

ر
ــه 

هم
 از 

م و
ــلا

ی اع
ــوم

 عم
اي

هــ
می

ي 
کار

هم
به 

ت 
دعو

ار 
قش

ا
ود.

ش
 

یتبل 
ت 

غــا
ؤثر

مــ
 

ارگ 
آمــ

رح 
طــ

در 
 يری

وار
خــان

)
 ،ي

ــاه
ارگ

ک
کا یــ ی

ورز
شــا

): ي
لاع

اط
سان

ر
 ی

ف 
صنا

ط ا
وس

ت
ی

طر
 از 

ا
ی ـ

ق 
ل پ

ــا
رس

ا
ی

مـ ـ
ا

 ک
 مر 

ـط
سـ

تو
ز کـ ـ

ا یـ ـ
ش

رو
ید يها

ت م
صور

گر 
یگی

 رد.

 
 

 

5-8-
12- 

ی  
ـــ

حـ
طرا

ــا 
یــ

آ
ش

رس
پ

نـه 
 گو

 به
امه

ن
ت  

سـ
ي ا

ا
ف  

صـر
زم 

ن لا
زما

ن 
تری

کم
که 

ن م
ل آ

کمی
ت

ی
ود؟

ش
 

یــا 
ه تف

ص بــ
ــاخ

ن ش
ک

کیــ
 

رح 
طــ

ــر 
ه

ارگ
آم

یمکت يری
یل م

ود.
ش

 
 

راح
ز ط

ور ا
نظ

م
 ی

ش 
سـ

پر
داد   

تعـ
ه، 

امـ
ن

رت
عبا

ت، 
والا

سئ
 يبند

از   
، بـ

وال
سـئ

ا ی ـ
ن (

بود
ته 

بس
دگز

چن
نـه 

ی
اي

ـخ 
پاس

 (
ـا،  

ه
ک

 گز
دن

ل بو
ام

نهی
ت.

 اس
ها

 

 
 

 



26
6

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

9-
12- 

دلا
ــــ

ی
دم 

ـــ
 عـ

ل
مکت

یـــ
ش

ســـ
 پر

ل
ــه 

امـ
ن

ـــا
سـ

شنا
 یی

ـــ
سـ

برر
و 

 ی
مــ ی

زم 
ت لا

داما
 اقــ

د و
شــو ــرا

ـــ
بــ

مکت ي
ـــ

ـــ
یـ

ل 
ش

رس
پ

امه
ن

یب يها
خ،  

سـ
پا

ـــا
ســ

شنا
 یی

لاح 
ــــ

صـ
و ا

ـــا
هــ

خطا
 ي

ــــ
طقـ

من
، ی

ـــا
سـ

شنا
 یی

ت 
هدا

ـــا
شـ

م
 و 

ت)
ـــر

پــ
ه (

ــاد
ـــ

رافت
دو

ــا   
رد ب

ــو
رخ

 و ب
گار

ـاز
سـ

نا
اده

د
 يها

ت   
ـور

 ص
ـده

مش
گ

م یگی
 رد.

1-9-
آ -12

ــــ
ی

ت 
ــعی

ضــ
ا و

ونه
نم

بـا    
ده 

شـ
ي 

گیر
ـار

 آم
ي

دلای
به 

جه 
تو

ل   
میـ

 تک
دم

 عـ
ل

ش
رس

پ
رس

ه بر
نام

 ی
می

 ؟شود

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

ام
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

2-9-
یــآ -12

دم 
 عــ

ــی
راوان

ا ف ش 
سـ

 پر
یل

کم
ت

س ـ 
برر

ـه 
نام

 ی
یم

ود؟
ش

 

یــا
ه تف

 بــ
ص،

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

ام
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

3-9-
ی ـآ -12

دام 
 اقـ

ا
 ی

ـرا 
ب

 ي
کــ

م ت
ــد

خ ع
ــر

ش ن
اه

یــمک
ل 

ش
رس

پ
مه 

نا
ـرا  

د ش
جـ

(وا
ی

 و 
ط

شرا
جد 

ر وا
غی

ی
ست

و د
ط) 

 یابی
رخ

ه ن
ب

 ی
کحدا

رخ 
با ن

بر 
 برا

ثر
م ت 

ــد
ل ع

ــو
 قب

ــل
قاب

مک
یــ

ل 
ش

رس
پ

ت م
صور

مه 
نا

یگی
یــا رد؟

ه تف
 بــ

ص،
ــاخ

ن ش
ک

کیــ
 

رح 
طــ

ــر 
ه

ارگ
ام

یمکت يری
یل م

ود.
ش

 

 
 

 

4-9-
یبــ«ا یــآ -12

ــخ
پاس

 ی
قلم «و » 

ـرا   
 ش

جـد
ر وا

غیـ
ی

ط 
ــخ

پاس
ــو

گ
 

ــم 
ن قل

ــود
ب

 «
در 

ش
ســ

پر
ــل

کمی
ه ت

امــ
ن

ده، 
شــ

ابل
ق

ت؟
 اس

ک
فکی

ت
 

یا 
 تف 

بـه
ص 

شاخ
ن 

ک 
کیـ

 
رح   

 طـ
هـر

ارگ
آم

یمکت يری
یل م

ود.
ش

 
 

ــرا
م بـ

ئـــ
علا

 از 
اده

ــتف
سـ

د ا
نـــ

مان
 ي

شخ
ت

ی
یص ب

ـخ 
پاس

 ی
ـرا 

ب
تف ي

ک 
کیـ

 
یبــ«

ــخ
پاس

 ی
ــم

قل
«و » 

ــد 
واج

ــر 
غی

یشرا
ط 

سخ
پا

 گو
قلم

دن 
بو

.« 

 
 

 



26
7

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

9-
12- 

دلا
ــــ

ی
دم 

ـــ
 عـ

ل
کت م

یـــ
ل 

ش
ســـ

پر
ــه 

امـ
ن

ـــا
سـ

شنا
 یی

ـــ
سـ

برر
و 

 ی
یمــ

زم 
ت لا

داما
 اقــ

د و
شــو ــرا

ـــ
بــ

مکت ي
ـــ

ـــ
یـ

ل 
ش

رس
پ

امه
ن

یب يها
خ،  

سـ
پا

ـــا
ســ

شنا
 یی

لاح 
ــــ

صـ
و ا

ـــا
هــ

خطا
 ي

ــــ
طقـ

من
، ی

ـــا
سـ

شنا
 یی

ت 
هدا

ـــا
شـ

م
 و 

ت)
ـــر

پــ
ه (

ــاد
ـــ

رافت
دو

ــا   
رد ب

ــو
رخ

 و ب
گار

ـاز
سـ

نا
اده

د
 يها

ت   
ـور

 ص
ـده

مش
گ

م یگی
 رد.

 5-9-
آ -12

ا یـــ
رت

ـــا
وچ

فل
و  

ـــا
نمـ

راه
اد ي

ــــ
ی

ــرا
 بــ

ت
 ي

اسا
شن

 یی
خطا 

لاح 
صـ

و ا
 يهـا 

ــــ
قــ

نط
م

 ی
ـــا

ـــ
ناس

و ش
 و  یی

ت)
(پر

ده 
افتا

دور
ت 

هدا
شا

م
ه م

تهی
ار، 

ازگ
ناس

ی
ود؟

ش
 

 

یــا
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

آم
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 

 
 

 

6-9-
آ -12

یـــ
 و 

رت
ـــا

وچ
ا فل

ـــا
هنم

را
 ي

ــانه
جـ

 ی
ــرا

بـ
 ي

اده
د

ـــا
ه

 ي
 ته

ــده
شـ

گم
ه یـــ

یم
ود؟

ش
 

 

یــا
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

آم
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

 

 7-9-
یآ -12

رح 
 طـ

 در
ا

 يهـا 
ارگ

آم
ري

ی
نـه 

مو
ن ن

 وز
،

ـر   
ـا ب

ه
دلا

س 
ســا

ا
یــ

م ت
عــد

ل 
یــمک

ل 
ش

رس
پ

عد
ه ت

نام
ی

یل م
ود؟

ش
 

 

یــا
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
رح 

طــ
ــر 

ه
ارگ

آم
یمکت يری

یل م
ود.

ش
 

 
 

       



26
8

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

                                           12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

10-
12- 

جرا
در ا

 ي
رح  

طـ
ارگ

ــــ
آم

 يری
ي 

اور
ــــ

 فن
از

ثر  
مـؤ

ی 
ورت

 ص
 به

ات
لاع

اط
می

ده 
تفا

اس
ود.

ش
 

1-
10-

12- 
ـه  

ـــ
ـــ

رحل
ر م

د
مع

ج
اده

ش د
داز

 پر
ي و

آور
هـا  

ور 
نظ

ه م
ب

ک
 و  

ـان
 زم

ش
اه

ا ی ـ
ک

 هز
ش

اه
ی

 و  
نـه

ی ـ
ـزا 

ا اف
ی

ش 
کی یف

ت   
عـا

طلا
ي ا

اور
فنـ

 از 
ت، ه م
فاد

ست
ا

ی
ود.

ش
 

 
گر 

نما
ن 

ر ای
د

»
ـع 

جم
اده

ي د
آور

 «
ی   

عنـ
ه م

بـ
اده

ت د
ریاف

د
مـا 

ه آ
امع

ز ج
از ا

د نی
مور

ي 
ها

ي 
ر

 آن
ــان

مزم
ن ه

ــود
 نم

ارد
و و

ــا 
م ی

فــر
در 

ــا 
ه

ش
ســ

پر
ور   

ــأم
ط م

ســ
 تو

ــی
نیک

ترو
 الک

ــه
نام  یا 

گیر
مار

آ
سخ

پا
 گو

ـه    
ه ب

دامـ
در ا

ـه 
 (ک

ست
ا

آن
می

ته 
 گف

ربر
 کا

ها
د).

شو
 

 »
اده

ش د
داز

پر
 «

ن     
وانی

 قـ
رل

نتـ
ی ک

عنـ
ه م

بـ
اده 

ی د
شـ

وش
و پ

ی 
ضوع

مو
ـع  

جم
ي 

هـا
ي 

آور
ت.

 اس
شده

 
 »

ش
رس

یا پ
رم 

ف
کی

رونی
لکت

ه ا
نام

 «
ی   

رمـ
ه ف

بـ
ته 

گف
می

ـرم     
ت ن

ـور
 ص

بـه
ـه 

د ک
شـو

ي  
زار

افـ
ن 

ر ای
ه د

داد
ن 

مود
د ن

 وار
شد.

ه با
شد

ی 
راح

ط فرم
ـه       

زین
ب گ

خـا
 انت

 یـا
ـپ

 تای
ـق

طری
 از 

هـا
می

ام 
انج

ربر 
 کا

سط
 تو

سب
منا

ود.
ش

 
 

لاك   
 مـ

س
سـا

 برا
ابی

زیـ
ار

 يهـا 
ت   

ـور
ر ص

زیـ
می

رد:
گی

 
1- 

فرم
ش

رس
و پ

ها 
امه

ن
ت 

صور
به 

رح 
ي ط

ها
ق 

یـــ
طر

 از 
ه و

ـــد
ی ش

حـــ
طرا

ی 
کـــ

رونی
لکت

ا
ی 

های
زار

اب
لپ

ه، 
رایان

د: 
مانن

ن 
 تلف

ت و
 تبل

پ،
تا

ت    
جهـ

ن، 
لایـ

ا آف
ن یـ

نلای
ت آ

صور
به 

اه، 
مر

ه
 آن

یار
خت

در ا
ربر 

 کا
سط

 تو
اده

د د
ورو

رار  
 قـ

ها
ت.

 اس
فته

گر
 

 

ـلا 
 مـ

ــه
هم

ك
ــا 

ه
شد.

ر با
رقرا

ب
 

 
ل 

داق
ـــ

حـ
ــی

کــ
ی

از  
ملا ك

شد.
 نبا

رار
 برق

ها
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

2- 
وده

ــد
مح

 و 
ین

ــوان
ق

ــر 
ه ه

خ بــ
ســ

ي پا
هــا

نرم
در 

ش 
رس

پ
ـه     

ت، ب
سـ

ده ا
شـ

ـه 
عبی

ار ت
افز

ــه
گون

ده  
دو

حــ
ن م

ر آ
ط د

فقــ
ربر 

کــا
ــه 

ي ک
ا ــی

م
داد

ود 
 ور

بــه
دام 

 اقــ
ــد

توان
در 

 و 
ــد

مای
ه ن

ـام 
پیغ

ع، 
ضو

 مو
ین

ت ا
عای

م ر
عد

ت 
صور

ي  
هـا

ـرم  
ي ن

سـو
 از 

ضی
مقت

ـه     
 ارائ

ربر
کـا

ـه 
ار ب

فـز
ا

ـی
مـ

ــه 
د. ب

ــو
ش

 و   
ین

ـوان
ه قـ

ونــ
 نم

وان
نــ

ع
وده

ــد
مح

ي 
ــرا

خ ب
ســ

ي پا
هــا

»
ــد

 تول
ــال

س
 «

به
ت 

صور
»

دد
، ع

یلد
ن ف

بود
ي 

بار
اج

 ي
ن، 

بود
ن 

د بی
عد

12
90

تا  
13

94
 

شد
ل با

قبو
ل 

قاب
 «

 قوا
مل

 شا
ین

قوان
ن 

د. ای
شو

ن 
عیی

ت
ت  

دیـ
ن ا

نی
می

یز 
ی ن

ضوع
مو

ود.
ش

 
3- 

رده
ي 

 برا
سی

ستر
ح د

سط
ف   

تلـ
مخ

ي 
هـا

 و   
ـده

ن ش
یـی

 تع
یف

وظا
ح 

شر
ب 

حس
 بر

رح
ط می

لاح 
 اص

ی،
زبین

، با
هده

شا
ه م

ت ب
سب

د ن
وانن

ت
اده

د د
تأیی

و 
ند.

مای
م ن

قدا
ها ا

 
4- 

اده
د

 آن
ین

ط ب
رتبا

 و ا
ها

ـرم 
در ن

ها 
ار،  

فـز
ا

 و  
ري

ـدا
گه

ت، ن
ح ثب

حی
 ص

ق و
دقی

ت 
صور

به 
ی  

سـان
ز ر

 رو
به

ـی 
م

ـر     
دیگ

ت 
ـار

 عب
بـه

ود. 
شـ

 و   
ـت

 اس
یـد

 تأی
ورد

ت م
لاعا

 اط
فی

 کی
رل

کنت
اده

ر د
ض د

تناق
می

ده ن
 دی

ها
ود.

ش
 

5- 
فرم

ن 
ط بی

رتبا
ا

ش 
سـ

 پر
ا و

ه
مـه 

نا
بـا   

ـا 
ه

ـرم   
ط ن

سـ
 تو

ـه،
مون

ب ن
چو

چار
رل   

نتـ
ر ک

ـزا
اف

می
ود.

ش
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

10-
12- 

جرا
در ا

 ي
رح  

طـ
ارگ

ــــ
آم

 يری
ي 

اور
ــــ

 فن
از

ثر  
مـؤ

ی 
ورت

 ص
 به

ات
لاع

اط
می

ده 
تفا

اس
ود.

ش
 

2-
10-

12- 
ـه  

ـــ
ـــ

رحل
ر م

د
ک

ذار
دگ

 ي
ور  

ظـ
 من

به
ک ـ

ش 
اه

 و 
مان

ز
کا ی

 هز
ش

اه
ی

 و 
نه

ا ی ـ
ــزا

اف
ی

یــفکیش 
ي 

اور
فنــ

 از 
ت، ه م
فاد

ست
ت ا

لاعا
اط

ی
ود.

ش
 

 

 »
ري

گذا
کد

 «
ـد     

ب ک
سـا

 انت
ـی

معن
ـه 

ب
ط   

ســ
 تو

ارد
اند

ــت
اس

»
ذار 

گــ
کد

 «
ــه 

بـ
اده

د
نـا   

ر، ب
ـارب

ط ک
وس

ه ت
شد

رد 
ي وا

ها
ت.

 اس
رح

ن ط
احا

طر
ص 

خی
 تش

به
 

 یابیارز 
س 

اسا
بر

لاك
م

یز يها
ت 

صور
ر 

یگیم
 رد:

1- 
یند

فرا
 

ق   
ریـ

ز ط
ي ا

ذار
دگـ

م ک
نجا

ا
نرم

ط     
سـ

 تو
ي و

ذار
دگـ

ص ک
خـا

زار 
افـ رده

ت.
 اس

جام
ل ان

 قاب
طه

ربو
ي م

ها
 

2- 
اده

د
اده  

ن د
 بـی

اط
تبـ

و ار
ها 

در  
هـا 

نرم
 و    

ـق
دقی

ت 
ـور

 ص
بـه

زار 
اف

ح  
حی

صـ
ی   

ــان
رس

وز 
ه ر

 بــ
ي و

دار
هــ

 نگ
ت،

بــ
ث می

ود.
ش

 
فکی -3

یـــ
کت 

ذار
گـــ

د
 ي

طر
از 

یـــ
ق 

ک ینیبازب
 ارز

د
یم یابی

ود.
ش

 
4- 

رم  
ط نـ

وس
ي ت

ذار
دگ

ز ک
ي ا

صد
در

ام    
جـ

ر ان
ـذا

دگ
ت ک

خالـ
ن د

بدو
 و 

زار
اف می

یـا    
ی 

یکـ
رون

لکت
ي ا

ذار
دگـ

 (ک
ود.

ش
ند)

شم
هو

 
  

ـلا 
 مـ

ــه
هم

ك
ــا 

ه
شد.

ر با
رقرا

ب
 

ملا
مه 

ه
ك

ها  رد  
مـو

جز 
به  4 

رار 
ــــ

قــ
بر شد.

با
 

ل 
داق

ـــ
حـ

ــی
کــ

ی
از  

لاك
مــ

ي 
هــا

1 
ــا 

ت
3 

شد.
 نبا

رار
برق
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

10-
12- 

جرا
در ا

 ي
رح  

طـ
ارگ

ــــ
آم

 يری
ي 

اور
ــــ

 فن
از

ثر  
مـؤ

ی 
ورت

 ص
 به

ات
لاع

اط
می

ده 
تفا

اس
ود.

ش
 

3-
10-

12- 
ـه  

ـــ
ـــ

رحل
ر م

د تــا
ج ن

خرا
ســت

ا
ی

ور 
ظــ

 من
بــه

ج 
کــ

 و 
ــان

 زم
ش

اه
کــا یــ

ش 
اه

هز ی
 و 

نه
ی

افزا
ا 

ی
یفکیش 

 از 
ت،

ت  
عــا

طلا
ي ا

اور
فنــ

ده 
تفا

ســ
ا

یم
ود.

ش
 

 

 
 

 

4-
10-

12- 
شار 

 انت
حله

 مر
در

ینتا
ور 

نظ
ه م

ج ب
ک

ان  
زمـ

ش 
اه

و  ا یــ
کــ

 هز
ش

اه
ی

 و 
ــه

ن
ا یــ

ــزا
اف

ی
یــفکیش 

ي 
اور

فنــ
 از 

ت، ه م
فاد

ست
ت ا

لاعا
اط

ی
ود.

ش
 

 

 
 

 

11-
12- 

ي  
ـرا

ی ب
ستم

سی
ی  

ــان
ایگ

 و ب
زي

ــا
دس

ستن
م

ــت
عالی

ف
ــا  

ط ب
رتب

 مــ
اي

هــ
در 

 و 
ارد

د د
جو

ر و
آما

ید 
تول

ت.
 اس

س
ستر

د
 

 1-
11-

12- 
ارد 

مـو
آیا 

 ي
ـه  

ک
ن 

یــی
 تع

ند،
شــو

ند 
ســت

د م
بایــ م ی

ود؟
ش

 
 

ضح
تو

ی
به 

ط 
ربو

ت م
ا

ک
گر:
نما

ل 
 

یا 
ه تف  

ر بـ
ـاگ

 نم
ن

ک 
کیـ

 
ت،   

اونـ
 مع

هـر
فتر

د
ی 

 مر
ا

ک
یمکز ت

یل م
ود.

ش
 

 
ند
ست

م
 یا 

یف
تعر

ي 
 برا

فی
صی

 تو
تن

: م
وص

ت
ی

ت،  
صـا

شخ
، م

رح
، ط

یء
 ش

ک
ف ی

مل
رالع

ستو
د

 رو
ا یا

ه
هی

ت.
 اس

ها
 

یبا 
ــان
گ

ی
ضــا

ــا ف
ن ی

کــا
: م

 یی
ي 

ــاو
ح

سـا  
ـا 

و ی
د، 

سنا
ق، ا

سواب
ی

ت  
وعا

ضـ
 مو

ر
ت.

 اس
خی

تاری
 

 
 

 

2-
11-

12- 
ن  

یـی
 تع

ارد
 مو

آیا می
ند 

ست
ه، م

شد
ود؟

ش
 

ن  
یـی

 تع
ارد

 مو
مام

ت
ند  

ــت
سـ

ه، م
ــد

شـ می
 .شود

ــ ـ
خــ

بر
از  ی ن  
یـی

 تع
ارد

مو
ند 

ست
، م

شده می
ود.

ش
 

چیهــ
ک

یــ
 

رد 
ــوا

ز م
ا

ند   
سـت

، م
ـده

 ش
ین

تعی می
ن

 .شود
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صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

11-
12- 

می
ست

سی
 

ي  
ـرا

ب
ی  

ــان
ایگ

 و ب
زي

ــا
دس

ستن
م

ــت
عالی

ف
ــا  

ط ب
رتب

 مــ
اي

هــ
در 

 و 
ارد

د د
جو

ر و
آما

ید 
تول

ت.
 اس

س
ستر

د
 

3-
11-

12- 
ـرا 

یا ب
آ

 ي
رد  

ـوا
م

ی 
خص

مش
ي 

گو
، ال

شده
ن 

عیی
ت

ود  
جــ

ي، و
ــاز

دس
ستن

ي م
ــرا

ب
رد؟

دا
 

وض
ت

ی
به 

ط 
ربو

ح م
ص 

شاخ
3-11-12- 

»
گو

ال
 ي

ـاز  
دس

ستن
ص م

ـخ
مش

» ي
ـد  

مانن
س ــ

اسا
ت 

صــا
شخ

د م
ــن

س
 ی

رح 
طــ

ه کــ
یمــ

ــو
 الگ

ــد
توان

 ي
ــد

را ب
آن 

نی
ت 

ــور
ص

تعر ی
ک ـف 

د: 
ر

»
تن ـ

م
 ی

ص ـ
تو

ک ـ یفی
ـه  

ه ب
ترت یــ

ل 
ــام

ب ش
ارگ

آمــ
رح 

طــ
ان 

نــو
ع

، يری
ــرا

 اج
رت

ــرو
ض

 ي
ف 

ــدا
، اه

رح
طــ

و  یلــک
صـــ

تف
یلی

ــه  
معـ

 جا
ف،

ــد
 هـ

ــه
معـ

 جا
،

ارگ
آم

يری
ـار  

 آم
حـد

، وا
ي

ـار  
 آم

ـان
 زم

،
 ي

ارگ
آمــ

ان 
زمــ

ع)، 
جــ

(مر
يری

ب 
چو

ــار
، چ

ارگ
آم

يری
خطا

 ،
 ي

سـب 
ن

 ی
ح   

ـط
، س

رح
طـ

ورد
برا

ــه 
مون

د ن
حــ

، وا
هــا

 يریــگ
ش 

 رو
و

ارگ
آم

 يری
ست

ا
« 

 يبرا
رد   

ـوا
م م

مـا
ت

ده، 
ــــ

ن ش
ـــی

عیـ
ت

ی 
صــ

شخ
ي م

ــو
الگ

ي، 
ساز

تند
مس

ي 
برا

رد.
د دا

جو
و

 

ــرا
ب

 ي
خــ

بر
رد  ی
ــوا

ـــ
 مـ

از
ده،  

شـ
ن 

عیی
ت

ي 
ـــو

ـــ
گــ

ال
ی 

ــــ
صـ

شخ
م

ي 
ــرا

ـــ
ـــ

بـ
ي، 

ساز
تند

مس
رد.

د دا
جو

و
 

چیه يبرا
ک

ی
 

رد 
موا

از 
ي 

گــو
ه، ال

ــد
ن ش

یــی
تع

ي  
ــرا

 بــ
ــی

صــ
شخ

م
ود 

جــ
ي، و

ــاز
دس

ستن
م

رد.
ندا

 

4-
11-

12- 
ي 

ساز
تند

مس
یا 

آ
س  

سـا
ر ا

ه، ب
شد

ن 
عیی

د ت
وار

م
ام    

جـ
ه ان

شـد
ص 

ـخ
مش

ي 
گو

ال می
ود؟

ش
 

 

ام  
تمـ

ي 
ساز

تند
مس

ده، 
 ش

ین
تعی

رد 
موا

ي 
گــو

س ال
ســا

ــر ا
ب

ده  
ـــ

ص ش
ــخ

شـ
م

می
ام 

انج
 .شود

ي 
ــاز

دس
ستن

م
رد 

موا
 از 

خی
بر

ده، 
شــ

ن 
یــی

تع
س  

ـــا
 اس

ــر
بـ

ي 
ـــو

ـــ
ـــ

الگ
ده 

 ش
ص

شخ
م

می
ام 

انج
 .شود

 ه
زي

دسا
ستن

م
چی

ک
ی

ده،   
شـ

ن 
عیی

د ت
وار

ز م
ا

ي 
ـــو

 الگ
س

ـــا
 اس

ـــر
ب

ام   
جـ

ه ان
شـد

ص 
شخ

م
می

ن
ود.

ش
 

5-
11-

12- 
ی  

ــول
تــ

ا م
ــــ

آی
ن م

عیی
ي ت

ساز
تند

مس
ی

ود؟
ش

 
 

 
 

6-
11-

12- 
ي  

ـاز
دس

ستن
ا م

آی
ان   

زمـ
هم

ه، 
شـد

ن 
عیی

د ت
وار

م
ت   

ــور
، ص

ــت
عالی

م ف
جــا

ــا ان
ب می

رد؟
گی

 
 

ام  
تمـ

ي 
ساز

تند
مس

ده، 
 ش

ین
تعی

رد 
موا

ام   
جـ

ا ان
 بـ

مان
مز

ه
ت  

ـور
صـ

ت، 
یــ

فعال می
رد.

گی
 

ي 
ساز

تند
مس

ــ ـ
خــ

بر
از  ی ن  
یـی

 تع
ارد

مو
ده، 

ـــ
ـــ

شــ
ــا  

ن ب
مــا

مز
ه

ام 
ـــ

ـــ
جــ

ان
ت، 

ــــ
یــ

فعال
ت 

ــور
ـــ

صــ می
رد.

گی
 

 ه
زي

دسا
ستن

م
چی

ک
ی

ده،   
شـ

ن 
عیی

د ت
وار

ز م
ا

ام    
جــ

ـا ان
ن بـ

ــا
مزم

ه
ت 

ــور
صــ

ت، 
ــــ

عالی
ف

می
ن

رد.
گی
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12- 

ي  
ـرا

ی ب
ستم

سی
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ــان
ایگ

 و ب
زي

ــا
دس

ستن
م

ــت
عالی

ف
ــا  

ط ب
رتب

 مــ
اي

هــ ار 
 آم

لید
تو

در 
 و 

ارد
د د

جو
و ت.
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س
ستر

د
 

7-
11-

12- 
ـرا 

یا ب
آ

 ي
رد  

ـوا
م

تع یی
ی  

سـ
ستر

ح د
سط

ده، 
ن ش

ص  
ــخ

شـ
ت م

ندا
ـــت

مس
ــه 

بـ می
ود؟

ش
 

 

 يبرا
رد   

ـوا
م م

مـا
ت

تع یی
ح 

سط
ه، 

شد
ن 

ــه 
 بــ

ــی
ســ

ستر
د

ص 
شخ

ت م
ندا

ست
م می

ود.
ش

 

ــرا
ب

 ي
خــ

بر
رد  ی
ــوا

ـــ
 مـ

از ییتع
ده،  

شـ
ن 

ح 
ــط

ـــ
ـــ

س
ـه  

ی ب
رس

ست
د

ت 
ندا

ـــت
سـ

م
ص 

ـخ
ـــ

شـ
م می

ود.
ش

 

چیه يبرا
ک

ی
 

رد 
موا

از 
تع

یــی
ده، 

شــ
ن 

ح 
ــط

س
ـه  

ـــ
ی بـ

ـــ
ســ

ستر
د

ص  
ــخ

مش
ت 

ندا
ــت

مس می
ن

 .شود

8-
11-

12- 
ی  

دات
ــتن

مس
ــا 

آی
ن 

عیی
د، ت

شون
ی 

گان
 بای

اید
ه ب

ک می
د؟

شون
 

 
 

 
 

9-
11-

12- 
ــرا

ـــ
ــا ب

ـــ
آی

 ي
دات

ستن
م

ک ـ ی
ی ـه با

ید با
ن    یگـان 
یـی

 تع
انی

یگـ
ه با

شیو
د، 

شون می
ود؟

ش
 

وض
ت

ی
ـه  

ط ب
ربو

ح م
ص  

ـاخ
ش

9-
11-

12- 
 ش

ر از
ظو

من
ی

ه با
و

ی
یگان

ک، م
ن 

ا
ی

ضـا 
ا ف

 ي
یبا

، یگــان
ــاپ

چ
کا الیــ ی

رون
ت

ــی
یک

 
دن 

بــو
ت فا

رمــ
د، ف

ــتن
مس

یــ
یل با

( یگــان
pd

f, 

w
or

d,
 a

cc
es

s,
 E

xc
el

,…
) و

ت.
 اس

...
ند 

ســت
ل، م

ثــا
ن م

ــوا
 عن

بــه
»

ت 
صــا

شخ
م

ساس
ا

 ی
رح

ط
 «

ت فا 
ـور

 ص
به

ی ـ
ل 

pd
f

 
در 

ــه 
وش

پ
»

دار
مــ

 ك
ارگ 

آمــ
رح 

طــ
-....يری

ل..
سا

 «
ضا

ر ف
د

یفا« ي
.....

تر.
 دف

رور
 س

ل
 «

یبا
یم یگان

ود.
ش

 

ــرا
ـــ

ب
 ي

ام 
ــــ

تمـ
دات

ستن
م

ک ی
د یه با

یبا
ــان

گـ
 ی

د، 
ــون

شـ
ی  

ــان
یگـ

ه با
ــیو

شـ
می

ن 
عیی

ت
 .شود

ــرا
ب

 ي
خــ

بر
 ی
دات

ستن
 م

از
 ی

ـــ
ک

ه با
ـــ

ی
د 

یبا
ـــان

ـــ
گـ

وه   ی
شـی

د، 
شون

ی 
ـــان

ـــ
یگـ

با
ن 

ــی
ـــ

یــ
تع می

ود.
ش

 

ــرا
بـ

 ي
چیهـــ

ک
یـــ

از  
دات

ــتن
مس

کــ ی
د یــه با

یبا
 یگان

وه   
شـی

د، 
ـون

ش
ن  

ــی
یــ

 تع
انی

ـــ
یگـ

با
می

ن
ود.

ش
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4

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 خیر

12 رو - ی ه ها مناسب اجرا ي  

11-
12- 

ي  
ـرا

ی ب
ستم

سی
ی  

ــان
ایگ

 و ب
زي

ــا
دس

ستن
م

ــت
عالی

ف
ــا  

ط ب
رتب

 مــ
اي

هــ
در 

 و 
ارد

د د
جو

ر و
آما

ید 
تول

ت.
 اس

س
ستر

د
 

10-
11-

12- 
ی 

ــان
یگـ

ا با
یـــ

آ
 تع

ارد
مو

یی
س   

سـا
ر ا

ه بـ
شد

ن 
یش

ام    
جـ

ه، ان
شـد

ص 
ـخ

مش
وه 

می
ود؟

ش
 

 

رد 
موا

ام 
 تم

انی
ایگ

ب تع
یــی

ــر  
ده ب

شــ
ن 

ــــ
س ش

ـــا
سـ

ا
ی

وه 
تع یی

ام 
انج

ه، 
شد

ن 
می

 .شود

ی 
ـــان

ـــ
یگـ

با
ــ ـ

خــ
بر

از  ی
 تع

ارد
مو

یـی 
ن  ـر  

 بــ
ـده

شــ
ش ـ

س 
اسا

ی
وه 

ییتع
ده،  

شـ
ن 

ام 
ـــ

ـــ
جــ

ان می
 .شود

 هــ
انی

گــ
بای

چی
ک

یــ
از  

 تع
ارد

مو
یی

ـر   
ده ب

شـ
ن  شــ

س 
ســا

ا
ی

 تع
وه

یــی
ن 

می
م ن

نجا
ه، ا

شد
ود.

ش
 

11-
11-

آ -12
ــــ

ی
ح 

ــط
ســ

ا 
ســـ

ستر
د

 ی
ت 

ندا
ـــت

مس
ــه 

بـ
یبا

ــان
گــ

 ی
ــرا 

 بــ
ــده

شــ
 ي

اده
ستف

ا
 يها

 یفعل
 آت ـ

و
 ی

ـه  
ب

 ارز 
ت و

ـار
ظـ

ور ن
ظــ

من
 یابیـ ـ

هره
ل، ب

راح
م

 يریگ
ب  

ـار
 تج

از
ک

 به
ه و

شد
ب 

س
ک ـ

 يریارگ
در 

هــا
جرا

ا
 ي

ــد
بع

 ي
ص 

ــخ
مش

م ی
ود؟

ش
 

 

 

 يبرا
د،   

وار
 مـ

ـام
تم

به 
ی 

رس
ست

ح د
سط یبا

ــان
گ

 ی
ص 

ــخ
مش

می
ود.

ش
 

ــرا
ب

 ي
خــ

بر
د،  ی
وار

ـــ
مــ

از 
ح 

ــط
ـــ

ـــ
س

ـه  
ی ب

رس
ست

د یبا
ـــان

ـــ
گـ

ص  ی
ـخ

ـــ
شـ

م می
ود.

ش
 

ــرا
بـ

 ي
چیهـــ

ک
یـــ

از   ح  
ــط

ـــ
، س

ارد
ــو

ـــ
م

ه با 
ی بـ

رس
ست

د
ی

 یگـان 
می

ص ن
شخ

م
ود.

ش
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3-
13- 

ار 
ت ب

یری
مد

ل 
 اص
اي
هنم

را
سخ

پا
گو

ی (
ی

صل
ا

 
13( 

 و 
رها

انوا
، خ

راد
اف

ک
گاه

ار
کها 

ین
تأم

ه 
نده

کن
 يِ

اده
د

 آن
ات

لاع
 اط

س
اسا

 بر 
ري

آما
ت 

ولا
حص

و م
ند 

ست
ا ه

ه
 ته

ها
ی

 تول
ه و

ی
ید م

کت
شار

د، م
شو

صـل 
ن ا

دگا
کنن

 ی
اده 

ت د
فیـ

 کی
در

ت   
عـا

طلا
 و ا

هـا
مع

ه ج
از ب

. نی
تند

هس
ـار    

 و ب
یـد

 تول
نـه

هزی
 با 

اید
ن) ب

ربرا
 کا

اي
ازه

ه نی
خ ب

پاس
ت (

لاعا
 اط

ر و
آما

ي 
آور

ـخ 
پاس

گـو 
دل 

عـا
در ت

ی 
ی

 
د.  

شـ
با

نـد 
فرای

 از       
ک

ر یـ
 هـ

 بـا
ـب

ناس
ت م

طـا
رتبا

ظ ا
حفـ

ي 
ها

ین
تأم

نده
کن

اده
ن د

گا
لانه

فعا
ت 

یری
مد

 و 
ها

بار 
تر 

سخ
پا

گو
ند.

ست
ي ه

رور
 ض

یت
کیف

ود 
بهب

ي 
 برا

یی
 

مد
وار 

دش
ش 

چال
یری

بار 
ت 

سخ
پا

گو
 به

،
رح    

 طـ
 در

ـخ
پاس

رخ 
ش نـ

ـاه
ا ک

ژه ب
وی

ي   
ـار

 آم
اي

هـ
افزا

 و 
یت

کیف
زل 

ب تن
وج

خ م
پاس

رخ 
ش ن

کاه
ت. 

 اس
بط

مرت
ري

رگی
آما

نه 
هزی

ش 
ی

می
ها 

ـی   
ع ب

ضـو
 مو

بـه
که 

رد 
ز دا

 نیا
هی

وج
چند

رد 
اهب

ک ر
ه ی

خ ب
پاس

رخ 
د ن

هبو
د. ب

شو
ل   

حـ
مرا

در 
ی 

ـخ
پاس

مع
ه ج

از ب
ی نی

زیاب
ل ار

شام
 و 

ازد
پرد

ي ب
گیر

مار
ف آ

ختل
م

رها
آما

 از 
اده

ستف
ت، ا

لاعا
 اط

ري
آو

 ي
 یثبت

اده
و د

 يها
ري  

رگی
مـا

ر آ
سـای

 یا 
ري

ادا
ش  

 رو
ه از

فاد
سـت

 و ا
هـا

ري  
مـا

ي آ
هـا

 
ي  

گیر
ـار

 آم
و

گه
ه ن

مین
ي ک

 برا
یح

صح
بار 

ن 
شت

دا
سخ

پا
گو

ت.
 اس

یی
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دي
دو
ا ح
ت

 
 ریخ

13 مد - ی یر ت بار  پاسخ گو یی  

1-
13- 

ــار 
ب

ــخ
پاس

گــو
ی 

ی
می

ت 
یری

مد
ود.

ش
 

1-1-
13- 

ق  
قـو

 ح
 که

ري
شو

 من
آیا یت

ئول
مس

و 
ي 

ها
سخ

پا
 گـو 

رح  
شـ

را 
رد؟

د دا
جو

د، و
ده

 

 
 

 
 

2-1-
یــآ -13

ــار 
ا ب

ــخ
پاس

ــو
گ

ی 
ی

رح 
طـ

 مر
ري

رگی
مــا

ي آ
هــا

کــ
ــار 

 آم
ز

ا
یـــ

دازه
نـــ

ن ا
را

گ
 يریـــ

 ارز
و

 یابیـــ
یم

ود؟
ش

 

یــا 
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
ارگ 

مــ
ح آ

ــر
ط

مکت يری
یــ

ل 
یم

ود.
ش

 
 

ــار 
 بــ

ــر،
ضــ

 حا
ــال

حــ
در 

ــخ
سـ

پا
ــو

گـ
 یی

ب 
ـــ

حس
بر

دت
ــــ

م
ن ت

ـــا
زمـ

مک
ــــ

ی
ل 

ش
ســ

پر
دازه

 انــ
مــه

نا
 يریــگ

یم
ود.

ش
 

 
 

ب  
ــا

تخ
ت ان

ـور
صـ

در  یگز
ه خ

ن
ی

گر  
مـا

ه ن
ر، ب

2 -
13 

ود.
ه ش

جع
مرا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دي
دو
ا ح
ت

 
 ریخ

13 مد - ی یر ت بار  پاسخ گو یی  

1-
13- 

ــار 
ب

ــخ
پاس

گــو
ی 

ی
می

ت 
یری

مد
ود.

ش
 

3-1-
13- 

دازه
ت ان

صور
در 

و  يریگ
 یابیارز

ار 
ب

ـخ 
پاس

گـو 
ی ـآ یی

رح  
 طـ

ا
ارگ

آم
 يری

گر
بازن

یم ي
ود؟

ش
 

یــا 
ه تف

 بــ
ص

ــاخ
ن ش

ک
کیــ

 
ارگ 

مــ
ح آ

ــر
ط

مکت يری
یــ

ل 
یم

ود.
ش

 
یــا 

ت  
ـور

صـ
در 

ص 
ــاخ

ن ش
 گز

اب
خـــ

انت
ی

در 
ــه 

 بلـ
ــه

نـ
ص 

ــاخ
ش

2-1-
یــمکت 11

ل 
یم

ود.
ش

 

 
 

 

2-
13- 

ــرا 
 اج

رت
ــرو

ض
 ي

رح
ط

بـا    
ي (

گیر
ـار

 آم
اي

هـ
رو

ـــ
یک

رد 
ـــ

ک
ــار 

ش بـ
اه

ــخ
سـ

پا
ـــو

گ
یی

 ارز
(

 یابیـــ
یم

ود.
ش

 

1-2-
13- 

 و   
ران

ـارب
ي ک

هـا
یاز

یا ن
آ

ش
ســ

 پر
لام

اقــ
ــار 

ل ب
قابــ

ر م
ه د

امــ
ن

سخ
پا

گو
می

ی 
زیاب

ط ار
ربو

ی م
ی

ود؟
ش

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ
 آم

رح
ط

 يری
یجد

ید (پ
 از 

ش
صـو 

ت
ی

ــرا
 اج

ب
 ي

ــرا
 اج

) و
آن

 ي
آما

ح 
طر

دد 
مج

 يریرگ
د، 

جو
مو

یمکت
یل م

ود.
ش

 

 
 

 

2-2-
13- 

ی   
حــ

طرا
 از 

ش
ــی

ــا پ
آی

ن 
أمی

 تــ
ــان

امک
د، 

دیــ
ي ج

گیر
ــار

آم
 از   

ران
ــارب

ز ک
یــا

رد ن
ــو

ي م
هــا

مار
آ

یـا     
ـز 

مرک
ود 

جـ
 مو

اي
رهـ

آما
ق 

طری
گاه 

سـت
ر د

سای
ي 

رها
آما

ی   
سـ

برر
ـا 

ه
می

ود؟
ش

 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ
 آم

رح
ط

 يری
یجد

 پ ـ
د و

ی
ش 

صو
از ت

ی
ـرا 

 اج
ب

 ي
ن، ت

آ
ی ـمک

ل 
یم

ود.
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دي
دو
ا ح
ت

 
 ریخ

13 مد - ی یر ت بار  پاسخ گو یی  

2-
13- 

ــرا 
 اج

رت
ــرو

ض
 ي

رح
ط

بـا    
ي (

گیر
ـار

 آم
اي

هـ
رو

ـــ
یک

رد 
ـــ

ک
ــار 

ش بـ
اه

ــخ
سـ

پا
ـــو

گ
یی

 ارز
(

 یابیـــ
م ی

ود.
ش

 

3-2-
13- 

ــه
ــا ب

آی
ی 

حــ
طرا

ي 
جــا بـه 

د (
جدی

ي 
گیر

مار
آ

ال   
مثـ

ن 
ـوا

عن
ید 

 تول
کان

، ام
نه)

مو
ر ن

 زی
ه از

فاد
ست

ا
اده

د
 يها

ـر  
غیی

ق ت
طری

 از 
یاز

د ن
مور

ود 
وج

ي م
گیر

مار
ح آ

طر
در 

لاح 
 اص

و
ار 

ن ب
تری

کم
با 

سخ
پا

گـو 
ی  

سـ
برر

ی 
ی

می
ود؟

ش
 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ
 آم

رح
ط

 يری
یجد

 پ ـ
د و

ی
ش 

صو
از ت

ی
ـرا 

 اج
ب

 ي
ن، ت

آ
ی ـمک

ل 
یم

ود.
ش

 

 
 

 

4-2-
13- 

تی
صور

در
ي  

اها
ضـ

 تقا
که

شان
ن ن

ربرا
 کا

دید
ج

ـر   
غیی

ه ت
نـد

ده
 یا 

زها
 نیا

در
ولو

ا
یت

اي
ه

 
د،  

شـ
ن با

آنا
ي 

توا
مح

 یا 
لام

ر اق
غیی

یا ت
ش 

کاه
آیا  ارگ
آم

ري
ی

اي 
هـ

 
 و   

ـی
رس

 بر
ود،

جـ
مو

می
ال 

اعم
ود؟

ش
 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ
 آم

رح
ط

 يری
د ت

جو
مو

یمک
ل 

م ی
ود.

ش
 

ســ
برر

 ی
 و 

ــام
انج

تــا
ن

ی
ال 

مــ
ن اع

ج آ
یم

ود.
ش

 
 ای

ســـ
برر

 ی
ام 

جـــ
ان

م ی
 ول ـ

شود
 ی

ـه  
ب

یدلا
ابل

ل ق
ل، 

قبو ـــا 
ل نت

ـــا
اعم

ج ی
ام

ــــ
ک

ان
ــذ

پــ
ر ی

ین
ت.

س
 

ســـ
برر

 ی
ام 

جـــ
ان

م ی
و ام

ود 
ش

ک ـ
ان 

ـــا 
ل نت

ـــا
اعم

ج ی
ولــ

رد 
د دا

جــو
و

 ی
ـــا

نت
ی

ال 
ـــ

اعم
ج 

نم ی
ود.

ش
 

ــــ
سـ

برر
 ی

ام 
ــــ

جـ
ان

نم ی
ود.

ش
 

5-2-
13- 

بـا    
ـه 

ه ک
داد

ـم 
ر قل

ا ه
آی

اده
د

 يها
مع

ج
یر  

سـا
در 

ده 
ي ش

آور
رح

ط
ها

د،   
ـتن

هس
ن 

سـا
 یک

ه و
شاب

، م می
ف 

حذ
ود؟

ش
 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ
 آم

رح
ط

 يری
د ت

جو
مو

یمک
ل 

م ی
ود.

ش
 

 
 

 



27
8

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دي
دو
ا ح
ت

 
 ریخ

13 مد - ی یر ت بار  پاسخ گو یی  

3-
13- 

ش
رو

ب 
ناس

ي م
ها

ـار   
ع ب

زیـ
 تو

ش یا
کاه

ي 
برا

سخ
پا

گو
 به

یی
ـه   

رفت
ر گ

کـا
می

ود.
ش

 

1-3-
13- 

وب 
رچ

چــا
 از 

یــا
آ

ي 
هــا

ده 
تفا

 اس
یت

کیف
با

یم
 ؟شود

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 

2-3-
13- 

ن آ 
کــا

ت ام
ــور

ر ص
د

ا یــ
به

رح   
 طـ

، از
ري

ـما
رش

ي س
جـا

ي  
هـا

ونه
نم

گ
ري

ی
 

ده 
تفا

اس
یم

 ؟شود

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 

3-3-
13- 

ن آ 
کـا

ت ام
صور

در 
ی ـ

 از 
ا

اده
د

ی 
بتــ

ي ث
هــا

مار
و آ

ي 
دار

ي ا
هــا ده 
تفا

اس
یم

 ؟شود

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 

4-3-
13- 

ي 
ـرا

بـ
یمک

دن  
ــر

ه ک
نــ

ي   
طـا

ه خ
ی بـ

تیاب
دس

 و 
ونه

 نم
دازه

ان
ونه

نم
ش، آ   

ذیر
ل پـ

قابـ
ي 

یـر
گ

ی ـ
 از 

ا
ش

رو
ي 

هــا
ــه

مون
ن

گ
ري

یــ
 

ب 
ســ

منا
ه م

فاد
ست

ا
ی

ود؟
ش

 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 

5-3-
13- 

ش
 رو

آیــا
ف 

تلــ
مخ

ي 
هــا

سخ
پا

گو
ی، 

لفن
ی، ت

رنت
ینت

د ا
مانن

ی (
ی

به 
 (..

 و .
ري

ضو
ح

سخ
پا

گو
ـه  

 ارائ
یان

یم
 ؟شود

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

 
 

 

6-3-
یآ -13

مع
ا ج

ي 
آور

اده
د

 ها
در 

ــب
ناس

م
ال 

ســ
ــا 

وز ی
ن ر

مــا
ن ز

ــری
ت

ام 
انج

یم
 ؟شود

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
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9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دي
دو
ا ح
ت

 
 ریخ

13 مد - ی یر ت بار  پاسخ گو یی  

4-
به -13

ل  
ـهی

 تس
ظور

من
سخ

پا
گو

در 
ی 

ی
رح 

طـ
 يهـا 
ي،

گیر
ـار

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

آم
از   ي  
ـار

مــ
ي آ

دها
دار

ــتان
سـ

ا
ه م

فاد
ست

ا
ی

ود.
ش

 
 

1-4-
ا یآ -13

ش
رس

پ
امه

ن
 ها

 از 
بل

ق
در  

ت 
هول

ســ
ــر 

زنظ
ی ا

صــل
ي ا

ــرا
اج

ش م
زمای

ل، آ
کمی

ت
ی

د؟
شون

 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 يبرا
ارگ  

آمـ
رح 

طـ
 يری

ی ـجد
د، 

مــا
آز

ی
ش

ســ
 پر

ش
امــ

 الز
مــه

نا
 ی

ت.
اس

 

تی
ــور

صـ
در

ــه 
کـ

 س
رح

ط
ـرا  

 اج
بقه

ا
ـــا

 نتـ
و از

رد 
دا

ج ی
ــرا

ن ب
آ

 ي
لاح 

صــ
ا ش

ــــ
رس

پ
ــه 

مــ
نا ه م

فاد
ست

ا
ی

ود.
ش

 

 
 

2-4-
13- 

ل 
کمی

ر ت
ت د

هول
ي س

برا
ش

رس
پ

ی    
حـ

طرا
 از 

ش
پـی

ـا 
، آی

امه
ن

 و 
لام

قـــ
م، ا

اهی
فـــ

ت م
قـــ

طاب
ن، م

آ
بقه

ط
دي

بن
رح     

 طـ
ـاز

د نی
ـور

ي م
هـا

س  
ـتر

دس
در 

ت 
لاعا

 اط
ي با

گیر
مار

آ
ي   

دار
سـاب

ر ح
فـات

ا د
ی

ـخ 
پاس

گو
ان  

یـ
می

ی 
رس

بر
ود؟

ش
 

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

م ی
ود.

ش
 

 
 

 

3-4-
13- 

دن 
 بو

انه
حرم

ن م
قانو

آیا  اده 
ت د

نیـ
و ام

ـه   
ـا ب

ه
ـخ 

پاس
گو

ان 
یــ

لاع
اط

می
ی 

سان
ر

ود؟
ش

 
  

یا
 تف  

بـه
ص 

ـاخ
 ش

ن
ک 

کیـ
 

ـر  
ه

ارگ 
ـــ

 آم
رح

ـــ
ط

مکت يری
ـــ

ی
ل 

یم
ود.

ش
 

 
 

 



28
0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دي
دو
ا ح
ت

 
 ریخ

13 مد - ی یر ت بار  پاسخ گو یی  

5-
13- 

امات
ــد

اقـ
 ی

ــرا
بـ

 ي
ــنا

آش
 یی

ــخ
پاس

یــگو
 بــا

ان
 

آور 
ـرد

ت گ
همی

ا
 ي

 و  
ـار

آم امه
 برن

 در
 آن

ش
نق

و  يزیر ام 
جـــ

ه ان
عـــ

جام
عه 

ســـ
تو م ی

ود.
ش

 

1-5-
13- 

آیا 
سته

ب
 يها

ی  
عـات

طلا
ا

 را 
ــار

 آم
کــز

 مر
اي

رهــ
آما

ش 
 ارز

کــه
ـه  

د، ب
 ده

شان
ن

ـخ 
پاس

گو
ـه   

 ارائ
ـان

ی
می

ود؟
ش

 

 

 
 

 

2-5-
یآ -13

 از 
هی

آگا
اء 

رتق
ي ا

 برا
ا

ی 
امات

اقد
ار، 

 آم
رکز

ي م
رها

آما
ش 

ارز
انه 

ســ
ط ر

ســ
تو

ـا، 
هـ

روه
گــ

ــا
ه

 ي
دیه

تحا
ی، ا

ماع
جت

ا
ام 

انج
ف 

صنا
 و ا

ها
یم

 ؟شود

 

 
 

 

3-5-
ا یــآ -13

مــه
برنا

ر
زي

یــ
 

ــرا
ب

 ي
در 

ور 
ضــ

ح
انه

ســ
ر

 يهــا
ی 

ــاع
جتم

ا
به

وعات   
ضـ

 مو
ئـه

 ارا
ـور

نظ
م

 ی
ـد  

مانن
ی  

یتــ
جمع

 و 
دي

صــا
 اقت

اي
هــ

اگر
نم

ام 
انج

ي، 
لید

ک
یم

 ؟شود

 

 
 

 

4-5-
آ -13

ــــ
ی

س، 
دار

ــــ
ــا م

 بــ
ا حاد

، ات
ات

اعــ
جتم

ا
هیــ

 و 
اف

صــن
ا، ا

هــ
رار 

 برق
اط

رتب
ره ا

غی
یم

 ؟شود
 

 
 

 



28
1

 

3-14- 
ت (

سب
منا

ل 
 اص
اي
هنم

را
صل

ا
 14( 

ذي
ن، 

ربرا
 کا

ان،
تری

مش
ور 

ظه
و نو

ل 
لفع

، با
قوه

ي بال
اها

قاض
 و ت

زها
 نیا

ین
تأم

ان 
میز

ي، 
مار

ت آ
لاعا

 اط
بت

ناس
م

می
ان 

 نش
ن را

طبا
مخا

 یا 
عان

نف
وع   

ضـ
 مو

ـن
ه ای

ت ب
سب

منا
ر، 

دیگ
ت 

بار
ه ع

د. ب
ده

می
شده

ید 
 تول

یاز،
رد ن

 مو
اي

اره
 آم

 آیا
 که

ازد
پرد

یاز 
رد ن

 مو
قعاً

ه وا
شد

ید 
 تول

اي
اره

 آم
 آیا

د و
ان

ت       
ـح

ل ص
ـام

ت ش
سـب

منا
ن 

ضـم
 در

ـد.
دارن

ان 
ربر

کـا
ي 

 برا
ت را

همی
ن ا

تری
یش

 و ب
وده

د ب
مفی

و 
ش

رو
سی

شنا
به 

ینه
 زم

 در
یژه

و
بقه

و ط
یم 

فاه
ف، م

عاری
ق ت

طبا
ن ان

یزا
ي م

دي
بن

می
ربر 

 کا
اي

ازه
ا نی

ها ب
 آن

. از
شود

یی
جا

گاه
دید

 و 
زها

 نیا
 به

بت
ناس

ی م
زیاب

ه ار
ک

ی 
ستگ

ن ب
ربرا

 کا
لف

خت
ي م

ها
ز چ

ی ا
 یک

رد،
دا

ش
ال

یم
صم

ن، ت
ایرا

ار 
 آم

رکز
ي م

ها
حوه

رد ن
 مو

 در
ري

گی
هم

م ه 
ت ک

 اس
یی

رها
آما

ید 
 تول

اي
ه بر

لقو
و با

ی 
فعل

ان 
ربر

 کا
وت

تفا
ي م

زها
 نیا

دن
 کر

رف
رط

ي ب
یت

ولو
 با ا

ن و
تری

ن  
ـری

ت
بع 

منا
ت 

ودی
حد

ه م
ه ب

وج
با ت

 را 
زها

نیا
ورد

برا
می

 را 
بت

ناس
د. م

 کن
ه

مل
 کا

عد
ه ب

ز س
ن ا

توا
ن و

ربرا
 کا

اي
ازه

، نی
دن

بو
 

رد.
ی ک

رس
ن بر

ربرا
 کا

یت
رضا

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

14 مناسبت -  

1-
14- 

ان 
ربر

ـــا
ن ک

ــرا
 ایـ

ــار
آمـ

ــز 
رکـ

م
ظم  

مـن
ور 

ه ط
را ب

ود 
 خ

ري
آما

ت 
ولا

حص
م

بقه
و ط

ی 
سای

شنا
می

ي 
بند

ند.
ک

 

 1-1-
یــآ -14

اده
ــتف

 اس
بــه

ط 
بــو

 مر
ات

لاعــ
 اط

ا
ي 

رها
آما

 از 
ران

کارب
 

مع
ج

می
ل 

حلی
 و ت

ري
آو

ود؟
ش

 
 

 
 

 

 2-1-
14- 

ور  
 طـ

 به
ري

آما
ت 

ولا
حص

ن م
ربرا

 کا
آیا

 رد
ظم

ــن
م

یابیــ
ــه

طبق
 ،

ــه 
 و ب

دي
نــ

ب
ی 

ــان
رس

روز
می

د؟
شون

 
 

 
 از  

ـی
 یک

قل
حدا

ام 
جـــ

د ان
وار

مـــ ود.
نش

 
 

2-
14- 

ــه 
مین

ر ز
ن د

ــرا
ر ای

مــا
ز آ

رکــ
م

ي 
تع

یــی
ولو

ن ا
تیــ

 یلــک يهــا
ت 

ویــا
حت

و م
امه

برن
یـا    

ت 
یئـ

ي ه
دارا

ي، 
ـار

 آم
ري

 کا
ي یته

کم
وره

شا
ي م

ت.
 اس

اي
 

 

 1-2-
14- 

خط
آیا 

اع     
نـو

ي ا
ـرا

ی ب
صـ

شخ
ی م

شـ
م

می
ار 

 آم
رکز

ه م
ی ک

های
مار

آ
 و    

نـد
د ک

ولیـ
د ت

اهـ
خو

می
ن

رد؟
د دا

جو
د، و

 کن
لید

 تو
هد

خوا
 

 
 

 
 



28
2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

14 مناسبت -  

2-
14- 

ــه 
مین

ر ز
ن د

ــرا
ر ای

مــا
ز آ

رکــ
م

ي 
ییتع

ولو
ن ا

 یلک يهاتی
ت  

ویا
حت

و م
 

امه
برن

یـا    
ت 

یئـ
ي ه

دارا
ي، 

ـار
 آم

ري
 کا

ي یته
کم

وره
شا

ي م
ت.

 اس
اي

 

 2-2-
14- 

ري
زنگ

ا با
آی

وره
ي د

ها
رار 

ستم
ي ا

 برا
اي

 از      
ک

ر یــ
 هـ

دن
بـو

فه 
صــر

ـه 
ن ب

ـرو
 مق

ت و
سـب

منا
امه

برن
می

ت 
صور

ي 
کار

ي 
ها

رد؟
گی

 
 

 
 

 

 3-2-
14- 

گی
ست

 واب
ی از

خوب
ك 

 در
آیا

ن   
 بـی

اي
هـ

امه
 برن

ک از
ر ی

ه
رد؟

د دا
جو

ي و
کار

ي 
ها

 
 

 
 

 

 4-2-
14- 

یت
ولو

یا ا
آ

 يها
در   

ن، 
ربرا

کـا
ظر

د ن
ـور

م
امه

برن
 مر

دي
هبر

ي را
ریز

ک ـ
ار ا 

آمـ
ز 

ی ـ
 ران

س  
نعک

مـ
می

ود؟
ش

 
 

 
 

 

 3-
14- 

 ته
 در

ران
ر ای

آما
کز 

مر
ی

ـه  
رنام

ه ب
 يارک

سـا  
شنا

د، 
خـو

 یی
ولو

و ا
تی ـ

نـد 
ب

 ي
ین

زها
ا

ک ي
ظ م

لحا
 را 

ران
ارب

کی
 ند.

 1-3-
14- 

یت
ولو

ي ا
 برا

آیا
ت  

عـا
طلا

ا، ا
ازه

ي نی
بند

اده
ستف

ه ا
ط ب

ربو
م

ـع 
جم

ها 
مار

ز آ
ن ا

ربرا
 کا

ي
ي 

آور
می

ل 
حلی

و ت
ود؟

ش
 

در 
ص 

ــاخ
شــ

ن 
ــــ

ای
ـــه

ینـ
 گز

رت
ـــو

صـ
ي 

»
بله  «

ص 
شاخ

در 
1-

1-
14 

ل 
ـــ

ـــ
یــ

کم
ت

می
ود.

ش
 

 

ــا  
رهـ

آما
ــر 

اگـ مع
ج

ود 
ي ش

آور
ل 

یـــ
تحل

ی 
لـــ

و
ود.

نش
 

 

 2-3-
یآ -14

یت
ولو

 و ا
یی

اسا
شن

ي 
 برا

ا
ي 

بند
ـاز  

نی
 آن

ن با
ربرا

کا
می

ت 
شور

ا م
ه

ود؟
ش

 
 

 
 

 
 

 3-3-
14- 

اره 
ربــ

ن د
ربرا

کــا
ــا 

ــا ب
آی

ت 
یــا

حتو
ي م

امه
برن

می
ت 

شور
ي م

مار
ي آ

کار
ي 

ود؟
ش

 
 

 
 

 

 4-3-
14- 

ي 
ــرا

ی ب
امات

ــد
ا اق

آیــ
ــخ

پاس
گــو

ــه 
ی ب

ی
می

ام 
انج

ور 
ظه

 نو
اي

ازه
نی

ود؟
ش

 
 

 
 

 



28
3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

14 مناسبت -  

 4-
14- 

 به
ران

ر ای
آما

کز 
مر

مر  
سـت

ر م
طو

ظام
و ن

 را  
ـار

 آم
لی

 اص
ران

کارب
ت 

ضای
د ر

من
 ارز

ش و
نج

د س
مور

 یابی
ر م

قرا
ی

هد.
د

 

 1-4-
یآ -14

رضا
ا 

ک تی
در 

بر 
ار

ینه
زم

 ي
ت،  

فیـ
کی

رس
ست

د
 ی

لاع
 اط

لب
و قا

بـه   
ل 

صـو
مح

ی 
سـان

ر
ور  

طـ
دازه

 انــ
ظم،

مــن
 يریــگ

بــه
و 

ت س
ــور

ص
ی

مات
ســت

ک
ی

 
یم يریگیپ

ود؟
ش

 

 
 

ی از 
یکـ

ل 
داق

ح
ام  

جـــ
د ان

وار
مـــ

ست
ده ا

نش
 

 

 2-4-
یــآ -14

اده
راد

 فــ
ا

در  
 و 

ــده
ف ش

صــی
 تو

هــا
می

رار 
ن ق

ربرا
 کا

س
ستر

د
رد؟

گی
 

 
 

ف  
ــی

وص
ر ت

گــ
ا

در  
ی 

ولــ
ود 

شــ
س 

ـتر
ـــ

ـــ
دس

رار  
 قــ

ران
ــارب

ک
یرد

نگ
 

 

 3-4-
14- 

ن   
بــی

ت 
ــاو

د تف
ــو

وج
ت 

ــور
ر ص

ا د
آیــ

دازه
ي ان

مار
م آ

اهی
مف

رد    
مـو

یم 
ـاه

 مف
ه و

شـد
ي 

گیر
ــه   

 ارائ
اده

راد
 فــ

 در
لازم

ح 
ضــی

 تو
ان،

ربر
کــا

ــه 
وج

ت می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

 4-4-
14- 

ب  
تـو

 مک
رت

صو
به 

ي 
مار

ح آ
طر

ف 
هدا

ا
ـی   

ص م
ـخ

مش
آن 

در 
ـر 

ت زی
وعا

وض
و م

یه 
ته

ود:  
شـ

ی 
ــوع

وض
ا م

ی یــ
یــای

غراف
ح ج

ــط
، س

ري
مــا

ه آ
معــ

جا
ورد

برا
 و     

انی
زمـ

ب 
ـاو

، تن
ري

مـا
ن آ

مـا
ی، ز

اصل
ي 

ها
ی   

حــ
طرا

 و 
لی

صــ
لام ا

اقــ
ن 

یــی
 تع

دن،
بــو

ام 
گــ

بهن
ان.

ربر
 کا

اف
هد

 و ا
ات

ظار
 انت

ب با
ناس

 مت
امه

شن
رس

پ
 

 
 

 از  
ـی

 یک
قل

حدا
ــر  

ذکـ
رد 

ــوا
مـ

ست
ده ا

نش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

14 مناسبت -  

 4-
14- 

 به
ران

ر ای
آما

کز 
مر

مر  
سـت

ر م
طو

ظام
و ن

 را  
ـار

 آم
لی

 اص
ران

کارب
ت 

ضای
د ر

من
 ارز

ش و
نج

د س
مور

 یابی
ر م

قرا
ی

هد.
د

 

 5-4-
14- 

لاع   
اطـ

ي 
ـار

 آم
لات

صـو
مح

آیا 
ی  

سـان
ر

رد؟
ر دا

 قرا
ستا

ک را
در ی

ان 
ربر

 کا
اي

ازه
ا نی

ده ب
ش

 
 

 

ت  
ولا

ـــ
صــ

مح
ي 

ــار
ـــ

ـــ
مــ

آ
لاع

طــ
ا

ی 
ــان

رس
ی   

خـ
 بر

 بـا
شده

ي 
ـــا

ـــ
هــ

یاز
ن

ک 
ر ی

ن د
ربرا

کا
رار  

ـــ
تا ق

ـــ
راس رد.
ندا

 

 

 5-
14- 

ش 
زار

گـ
ت 

فیــ
 کی

ابی
زیــ

ي ار
هــا

بـه   
ت، 

سـب
منا

ی 
سـ

برر
ي 

برا
ظم   

مـن
ور 

طـ
ه، 

تهی
می

ی 
زیاب

و ار
ل 

حلی
ت

ند.
شو

 

1-5-
14- 

ش
زار

ا گ
آی

ي    
ـرا

ت ب
فیـ

 کی
ابی

زیـ
ي ار

ها
ت، 

سب
منا

ی 
رس

بر
به

ـور 
ط

 
 و    

ـل
حلی

ه، ت
هیـ

م ت
نظ

مـ
می

ی 
زیاب

ار
د؟

شون
 

 
 

 از  
ـی

 یک
قل

حدا
ام 

جـــ
د ان

وار
مـــ شود

ن
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3-
15- 

د (
تما

ت اع
ابلی

و ق
ی 
ست
 در
صل

ي ا
نما

راه
صل

ا
 

15( 

 در  
ـد.

کش
یر ب

صـو
ه ت

را ب
ت 

قعی
، وا

ماد
 اعت

یت
قابل

 با 
ق و

دقی
ور 

ه ط
ه ب

د ک
داز

بپر
ی 

های
مار

ر آ
شا

 انت
ه و

سع
 تو

ید،
 تول

 به
اید

ن ب
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

ح       
حی

صـ
ف 

صـی
 تو

زان
میـ

ي، 
ـار

 آم
ات

لاعـ
 اط

تی
سـ

یده
 پد

ت از
لاعا

اط
دازه

ي ان
 برا

 که
ست

ي ا
ا

س 
نعک

ر م
دیگ

ت 
بار

ه ع
 و ب

شده
ی 

راح
ن ط

ي آ
گیر

نده
کن

 
جه

در
نزد

ي 
ی 

یک
ورد

برا
واژه 

بـا 
ولاً 

عم
ی م

ست
 در

ت.
 اس

عی
 واق

دیر
مقا

به 
ها 

ي  
هـا

ورد 
ـرا

ب
 

ونه
 نم

اي
طاه

خ
ونه

 نم
غیر

 و 
ري

گی
می

ص 
شخ

ي م
گیر

لفه
 مؤ

 به
ول

عم
ر م

طو
به 

ها 
خطا

ن 
د. ای

شو
ـی 

ه م
جزی

ی) ت
ادف

تص
ي 

خطا
س (

ریان
و وا

ک) 
ماتی

ست
سی

ي 
خطا

ی (
ریب

ي ا
ها

بع   
نـا

و م
ند 

شـو
مده

ع
 نم

 به
وط

مرب
ي 

اها
خط

ند 
(مان

طا 
ي خ

ونه
دازه

ش، ان
وش

ي، پ
گیر

 بی
ي،

گیر
می

س 
نعک

را م
ج) 

خرا
ست

 و ا
خی

پاس
ن،   

مـا
ل ز

طـو
در 

ها 
مار

یا آ
ه آ

ت ک
 اس

ین
اد ا

عتم
ت ا

ابلی
ز ق

ور ا
نظ

د. م
کنن

شده
ی 

راح
ن ط

ه آ
 ارائ

اي
ه بر

را ک
ی 

عیت
واق

دازه
ر ان

زگا
 سا

طور
به 

ند 
ا

می
ي 

گیر
 نم

د یا
کنن

کی
ند.

ن
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 نه

15 درستی و قابلیت اعتماد -  

1-
15- 

 و  
انی

میـ
ج 

نتای
ي، 

آور
گرد

ع 
مناب

ش
 رو

 بــا
ري

مــا
ي آ

دها
ــدا

رون
ــز ب

نی
ي 

هــا
ـه   

ص ب
ـخ

مش
 و 

ون
مد

ی، 
علم

د، 
دار

ستان
ا

ی 
نج

ســ
بار

 اعت
ی و

یــاب
 ارز

ــته
وس

ر پی
طــو می

ند.
شو

 

1-1-
15- 

تم
یس

ا س
آی

 و   
ابی

زیـ
ي ار

ـرا
ی ب

های
ی 

نج
رس

تبا
اع

اده
د

اي
ه

 
ـع 

منب
 )

ج   
تـای

)، ن
یـه

پا
 و 

انی
می

ت 
یری

مد
 و 

جاد
ي ای

مار
ي آ

دها
وندا

بر
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

2-1-
15- 

ش
 رو

 در
آیا

ـد    
مانن

ي (
ـار

 آم
اي

هـ
ـع

جمـ
اده 

ل د
ـدی

تبـ
 و 

یل
ــد

 تع
ي،

آور
 و 

ــا
ه

یل
تحل

ین
ي ب

مار
ن آ

فنو
ي) 

مار
ي آ

ها
ی  

مللـ
ال

می
ار 

ه ک
ب

ود؟
ر

 

 
 

 
 

3-1-
15- 

ـاه 
یگـ

ا پا
یــ

آ
ـد  

اننـ
 (م

اده
ي د

ــا
ه

اده
د

رد  
مـو

ک 
ماتی

ست
سی

ور 
ه ط

ی) ب
ثبت

ي 
ها ی 
رس

بر
می

رار 
ق

اده
ا د

و آی
ند 

گیر
رد   

مـو
ي 

هـا
اده

ا د
ده ب

تفا
اس

بع    
نـا

ر م
سـای

 از 
ـل

حاص
ي 

ها
می

سه 
مقای

ود؟
ش

 

 
 

 گرا
ام 

انج
ی 

رس
بر

ی  
ـــ

 ولـ
ــود

شــ
ت 

ــور
ه ص

ســ
مقای رد.
نگی
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 نه

15 درستی و قابلیت اعتماد -  

1-
15- 

 و  
انی

میـ
ج 

نتای
ي، 

آور
گرد

ع 
مناب

ش
 رو

 بــا
ري

مــا
ي آ

دها
ــدا

رون
ــز ب

نی
ي 

هــا
 و 

ون
مد

ی، 
علم

د، 
دار

ستان
ا

ـه   
ص ب

ـخ
مش

ی 
نج

ســ
بار

 اعت
ی و

یــاب
 ارز

ــته
وس

ر پی
طــو می

ند.
شو

 

4-1-
15- 

بر 
معت

 از 
نان

طمی
ي ا

 برا
یج،

 نتا
آیا

ود  
جــ

 مو
تی

عــا
طلا

ع ا
نــاب

ر م
ــای

ا س
، بــ

دن
بــو

می
سه 

مقای
د؟

شون
 

 
 

 
 

5-1-
15- 

ص 
ـــو

خص
در 

ی 
حات

ـــی
وض

ــا ت
آیـ

مان
ز

ري 
زنگ

 بـا
یت

ماه
 و 

یل
دلا

ي، 
بند

در  
ـا 

ه
می

رار 
س ق

ستر
د

د؟
یرن

گ
 

 
 

 از 
ــی

 یک
قل

ــدا
ح

در  
رد 

ـوا
ـــ

ـــ
مـ

رار  
قــ

س 
ـتر

سـ
د

یرد
نگ

 

 

2-
15- 

ش 
ــاه

 کـ
ع و

فـــ
ر ر

ـــو
نظ

ه م
بـــ

ونه
 نم

اي
طاه

خ
ونه

 نم
غیر

 و 
ري

گی
ي، 

گیر
ی،   

حــ
طرا

ر (
مــا

د آ
لیــ

 تو
ــل

راح
م م

مــا
ت

ی)  
یــاب

 ارز
ر و

شــا
 انت

ــرا،
 اج

ی،
ده

زمان
ســا

می
رار 

د ق
هبو

 و ب
ري

زنگ
د با

مور
رد.

گی
 

1-2-
15- 

ت  
ـار

 نظ
ي،

گیر
یش

ر پ
ظو

 من
 به

آیا
ونه

 نم
غیر

ي 
اها

خط
ی 

زیاب
و ار

گی
امه

 برن
ري

ي 
رد؟

د دا
جو

ت و
یفی

ن ک
ضمی

ت
 

 

 
 

 
 

2-2-
15- 

ش
 رو

ـــا
آیـ

 و 
ــی

یــ
جرا

ي ا
ـــا

هـ
مل

رالع
ستو

د
ـه  

ت ب
یفی

ی ک
زیاب

ي ار
ها

»
ل  

صـ
ا

تی
رس

د
 «

می
زد؟

ردا
پ

 
 

 
 

 

3-2-
15- 

ش
 رو

ـــا
آیـ

 و 
ــی

یــ
جرا

ي ا
ـــا

هـ
مل

رالع
ـتو

ســ
د

ی   
ونگ

ـــ
چگ

ي 
ـرا

 بــ
یی

ــا
هـ

دازه
ان

رد؟
د دا

جو
ا و

طاه
ي خ

گیر
 

 

 
 

 
 

4-2-
15- 

ش
 رو

ـــا
آیـ

ی و
ــــ

جرای
ي ا

ـــا
هـ

 
مل

رالع
ستو

د
ود 

وج
ها 

خطا
ش 

کاه
ي 

 برا
یی

ها
رد؟

دا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 نه

15 درستی و قابلیت اعتماد -  

2-
15- 

ش 
ــاه

 کـ
ع و

فـــ
ر ر

ـــو
نظ

ه م
بـــ

ونه
 نم

اي
طاه

خ
ونه

 نم
غیر

 و 
ري

گی
ي، 

گیر
ی،   

حــ
طرا

ر (
مــا

د آ
لیــ

 تو
ــل

راح
م م

مــا
ت

ی)  
یــاب

 ارز
ر و

شــا
 انت

ــرا،
 اج

ی،
ده

زمان
ســا

می
رار 

د ق
هبو

 و ب
ري

زنگ
د با

مور
رد.

گی
 

5-2-
15- 

ش
 رو

یــا
آ

ــا 
ه

ي 
ــرا

ی ب
ــای

اره
 ابز

و
ــر   

غیـ
ي 

ـــا
طاه

ش خ
ــاه

 کـ
ي و

گیر
ـــ

یش
پ

ونه
نم

رد؟
د دا

جو
ي و

گیر
 

 
 

 
 

6-2-
15- 

ش
 رو

یــا
آ

ي  
ــرا

ی ب
ــای

اره
 ابز

ا و
هــ

ــر   
غیـ

ي 
ـــا

طاه
ش خ

ــاه
 کـ

ي و
گیر

ـــ
یش

پ
ونه

نم
می

ته 
گرف

ار 
ه ک

ي ب
گیر

ود؟
ش

 

ت  
ـور

ر ص
ص د

شاخ
ن 

ای
ینه

 گز
اب

تخ
ان

«ي 
لـه 

ب
 «

ص 
ــاخ

شـ
در 

5-2-
15 

می
ل 

کمی
ت

 شود

 
 

 

7-2-
15- 

اي
هـــ

خطا
ـــا 

آی
 

ـــه
مون

ن
ي، 

ـــر
گی

دازه
ان

ک  
ماتی

سـت
سی

ور 
ه ط

 و ب
ابی

رزی
ي، ا

گیر
می

ي 
ساز

تند
مس

ود؟
ش

 

تی 
ـور

ـــ
صـ

در 
ــه 

ـــ
کـ

رح  
ـــ

 طـ
ي،

گیر
ــار

مــ
آ

ونه
نم

ن   
 ایـ

رد،
ي دا

یـر
گ

ود.
ل ش

کمی
د ت

بن
 

 
 

 

8-2-
15- 

نـه  
مو

ر ن
غیـ

ي 
اها

خط
آیا 

ي،  
یـر

گ
دازه

ان
ک  

ماتی
سـت

سی
ور 

ه ط
 و ب

ابی
رزی

ي، ا
گیر

می
ي 

ساز
تند

مس
ود؟

ش
 

 
 

 
 

9-2-
15- 

ــا 
آی

ري
زگا

ســا
نا

در 
ي 

ــار
 آم

اي
هــ

اده
د

ی 
رس

د بر
مور

 و 
شده

ی 
زیاب

، ار
انی

 می
اي

ه می
رار 

ق
د؟

یرن
گ

 

تی
صور

در 
 

اده
ه د

ک
ي 

ها
د،  

دار
ود 

ـــ
وج

ی 
ــان

میـ
می

ل 
کمی

ت
ود.

ش
 

 
 

 

10-2-
15- 

اده
ا د

آی
ظر 

د ن
جدی

 و ت
لیه

ي او
ها

د؟
ستن

ی ه
سای

شنا
ل 

 قاب
وح

وض
به 

ده 
ش

 
 

 
 

 

11-2-
15- 

 و  
دازه

 انـ
 به

وط
مرب

ت 
لاعا

 اط
آیا ري

زنگ
ت با

جه
ي   

ـرا
ش) ب

ـزای
ا اف

ش ی
کاه

ها (
وم   

عمـ
لاع 

اطـ
به 

 و 
هم

 فرا
دي

کلی
ي 

رها
ماگ

ن
می

ده 
سان

ر
ود؟

ش
 

 
 

ــه 
ی ک

ورت
صــ

در 
ور 

زبــ
ت م

عــا
طلا

ا
 و 

هم
ــرا

ـــ
ـــ

فـ
لاع

طـــ
ا

ی 
ــان

سـ
ر ند.

شو
ن
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 نه

15 درستی و قابلیت اعتماد -  

15-3- 
خط

ی 
مش

ظر 
ـدن

جدی
ت

 
بع  

نـا
ر م

د
ي 

دها
وندا

ز بر
و نی

ی 
میان

ج 
نتای

ي، 
آور

گرد
وم 

عمــ
لاع 

طــ
ه ا

و بــ
رد 

د دا
جــو

ي و
ــار

آم
می

ده 
سان

ر
ود.

ش
 

1-3-
15- 

خط
آیا 

ی  
شـ

م
ظر 

ـدن
جدی

ت
 

ود  
جـ

و
ش

 رو
ول،

 اص
 که

ارد
د

مل
رالع

ستو
و د

ها 
ي  

هـا
د؟

 کن
تند

مس
 را 

وط
مرب

 
 

 
 

 

2-3-
15- 

خط
آیا 

ی 
مش

ظر
یدن

جد
ت

 
لاع 

 اط
به

می
ده 

سان
م ر

مو
ع

ود؟
ش

 
 

 
 

 

3-3-
15- 

ی 
مش

ط 
 خ

آیا
ظر

یدن
جد

ت
 

ور، 
ذک

م
ش

 رو
از

ف  
ــفا

و ش
رد 

اندا
ســت

ی ا
رایــ

 اج
اي

هــ در 
ود 

جــ
مو

ــد
راین

ف
 

ت   
یــ

تبع
ــار 

 آم
ــد

ولی
ت

می
د؟

کن
 

 
 

 
 

4-
15- 

در   
ده 

شــ
ده 

ـاه
شـ

ي م
ــا

طاه
خ

لاع  
اطـ

به 
 و 

لاح
 اص

شده
شر 

منت
ي 

رها
آما

می
ده 

سان
م ر

مو
ع

 شود

1-4-
15- 

در    
ده 

شـ
ده 

ـاه
مش

ي 
هـا

خطا
آیا 

در 
ده 

ر ش
تش

 من
اي

اره
آم

ـاه 
کوت

ین 
تـر

 
ان  

زمـ
می

لاح 
 اص

کن
مم

ود؟
ش

 
 

 
 

 
 

2-4-
15- 

در   
ده 

شــ
لاح 

صــ
ي ا

هــا
مار

ــا آ
آی

وتاه
ک

ین
تر

 
وم      

عمـ
لاع 

اطـ
ـه 

ن ب
مکـ

ن م
مـا

ز می
ده 

سان
ر

ود؟
ش

 
 

 
 

 

5-
15- 

ش
زار

گــ
ت 

فیــ
 کی

ابی
زیــ

ي ار
هــا

د،   
مـا

اعت
ت 

لیـ
 قاب

ی و
ست

 در
سی

برر
ي 

برا
ی    

یـاب
 ارز

ل و
لیـ

 تح
ـه،

تهی
ظم 

 من
طور

به  می
ند.

شو
 

1-5-
15- 

ش
زار

ا گ
آی

وره 
ي د

هـا
ت  

فیـ
 کی

اي
ص 

صو
ر خ

د
»

تی 
سـ

 در
صل

ا
 «

ت   
ـارا

تظ
ه ان

کـ
 را 

ران
کارب

 و 
گان

نند
دک

ولی
ت

ورد
برا

می
ه 

د،  
کنـ

رد؟
د دا

جو
و
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9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
ات
یح
وض

ت
 

 بله
دي

دو
ا ح
ت

 
 نه

15 درستی و قابلیت اعتماد -  

5-
15- 

ش
زار

گــ
ت 

فیــ
 کی

ابی
زیــ

ي ار
هــا

د،   
مـا

اعت
ت 

لیـ
 قاب

ی و
ست

 در
سی

برر
ي 

برا
ی    

یـاب
 ارز

ل و
لیـ

 تح
ـه،

تهی
ظم 

 من
طور

به  می
ند.

شو
 

2-5-
15- 

ري 
زنگ

 بـا
ی از

حلیل
یا ت

آ
ي   

ـرا
ـا ب

ه
لاح 

اص
یند

فرا
 

می
ام 

انج
ي 

مار
آ

رد   
مـو

 و 
ـود

ش
ت؟

 اس
فته

 گر
رار

ه ق
فاد

ست
ا

 
 

 
 

 

3-5-
15- 

آیا 
ورد

برا
ونه

 نم
اي

ه
ـر  

 غی
ي و

گیر
ونه

نم
می

ل 
حلی

ن، ت
زما

ول 
ر ط

ي د
گیر

ود؟
ش

 
 

 
 

 

4-5-
15- 

ل    
یــ

تحل
 از 

ـل
صـ

 حا
ایج

تــ
ـا ن

آیـ
ورد

برا
ونه

 نم
اي

ه
 و 

ري
گی

نـه  
مو

ر ن
غیـ

ي  
یـر

گ می
ی 

لاح
 اص

ات
دام

ل اق
عما

ه ا
جر ب

من
ود؟

ش
 

 
 

 
 

5-5-
15- 

ـا،   
اره

 آم
ـت

یفی
ی ک

زیاب
ي ار

 برا
آیا

ت؟
 اس

شده
ته 

گرف
ربر 

 کا
ي از

ورد
زخ

با
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0

 

3-16- 
ل 
 اص
اي
هنم

را
 به
ن و

ود
م ب
نگا

به
دن
ع بو

موق
 )

صل
ا

 16( 

اده
ن د

داد
رار 

س ق
ستر

ر د
ي د

 برا
خیر

ن تأ
اند

رس
ل 

داق
ه ح

ن، ب
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

(ها 
 به

ن و
بود

ام 
هنگ

ب
آن      

ج، 
تـای

ن ن
ـود

م ب
گـا

بهن
 از 

ـور
نظ

د. م
دهـ

رار 
د ق

خو
ی 

اصل
ف 

هدا
از ا

ید 
را با

ن) 
بود

قع 
مو

اده
ه د

ت ک
اس

چه 
 با 

ها
صله

فا
 ي

وره
ن د

پایا
 از 

عد
ی ب

رعت
ه س

ا چ
یا ب

ی 
زمان

لاع
 اط

راي
ع ب

رج
ي م

رسا
ش

داز
 پر

ی یا
ن

می
رار 

س ق
ستر

ر د
ي د

عد
ي ب

ها
 به

ر از
ظو

 من
رد.

گی
ـه  

ت ک
 اس

 آن
دن

ع بو
موق

اده
ا د

آی
مان

ر ز
ا د

ه
شده

لام 
ا اع

ر ی
تش

 من
ر)،

شا
 انت

می
رس

یم 
تقو

در 
ال 

 مث
راي

ه (ب
شد

ن 
عیی

ي ت
ها

ند.
ا

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

16 بهنگام بودن و به - موقع بودن  

1-
16- 

ام 
گـــ

بهن
ي 

دها
دار

ــتان
سـ

ا
ان  

یـر
ار ا

 آم
رکز

ت م
ولا

حص
ن م

بود
ي  

دها
دار

ــتان
ســ

س ا
ـــا

سـ
ــر ا

بــ ین
ب

ط،   
ـرای

ه ش
ه بـ

وج
با ت

 و 
لی

لمل
ا

 و   
یـه

 ته
ري

مـا
ف آ

هدا
 و ا

ات
کان

ام
ن م

دوی
ت

ی
ن     

 ایـ
س

سـا
ـر ا

د. ب
شـو

ل  
قابـ

ان 
 زم

ین
شتر

، بی
دها

دار
ستان

ا
وره

ن د
پایا

ن 
ل بی

قبو
 و  

ـع
رج

ي م
اده

ن د
شد

ده 
آما

ان 
رکن

 کا
راي

ا، ب
ه

ربرا
 کا

و
ص

شخ
ن م

ت.
 اس

شده
 

1-1-
16-

ي 
دها

دار
ستان

یا ا
آ

ت 
ولا

صــ
مح

دن 
بــو

ام 
نگــ

به
 و 

یــه
 ته

ران
 ایــ

ــار
 آم

کــز
مر

ت؟
 اس

شده
ن 

دوی
ت

 

10
0

 
× 

داد 
ــــ

تعـ
تی

ولا
ــــ

صـ
مح

ــه
ـــ

ک
اي

رده
اندا

ست
ا

 
راي

ن بـ
بود

ام 
هنگ

ب
آن

شده
ص 

شخ
ا م

ه
 

=
لف

ا
ویم

تقـ
در 

ـه 
ی ک

ولات
صـ

مح
داد 

تع
ارد

د د
جو

ر و
شا

انت
 

 

80
 >

لف
ا

 
80=<

لف
ا

=<
50 

50
 <

لف
ا
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

16 بهنگام بودن و به - موقع بودن  

1-
16- 

ام 
گـــ

بهن
ي 

دها
دار

ــتان
سـ

ا
ان  

یـر
ار ا

 آم
رکز

ت م
ولا

حص
ن م

بود
ي  

دها
دار

ــتان
ســ

س ا
ـــا

سـ
ــر ا

بــ ین
ب

ط،   
ـرای

ه ش
ه بـ

وج
با ت

 و 
لی

لمل
ا

 و   
یـه

 ته
ري

مـا
ف آ

هدا
 و ا

ات
کان

ام
ن م

دوی
ت

ی
ن     

 ایـ
س

سـا
ـر ا

د. ب
شـو

ل  
قابـ

ان 
 زم

ین
شتر

، بی
دها

دار
ستان

ا
وره

ن د
پایا

ن 
ل بی

قبو
 و  

ـع
رج

ي م
آما

اده
ن د

شد
ده 

ان 
رکن

 کا
راي

ا، ب
ه ص
شخ

ن م
ربرا

 کا
و

ت.
 اس

شده
 

2-1-
16- 

ــا 
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
آی

دن 
 بو

گام
بهن

ي 
دها

دار
ستان

ا
 مر

لات
صو

مح
ک

ار ا
 آم

ز
ی

ان 
ر

ین
ي ب

دها
دار

ستان
با ا

ی 
ملل

ال
رد؟

ت دا
طابق

م
 

10
0

 
× 

ــه
ـــ

ی ک
ولات

ــــ
صـ

مح
داد 

ــــ
تعـ

 آن
دن

 بو
گام

بهن
ي 

دها
دار

ستان
ا

ا با
ه

قت
طاب

ی م
ملل

ن ال
 بی

اي
رده

اندا
ست

ا
ارد

د
 

=
ب

ویم
تقــ

در 
ــه 

ی ک
ولات

صــ
مح

داد 
تعــ

اي
رده

اندا
ــت

ســ
ي ا

دارا
ـار 

ـــ
تش

ان
ین

بــ
دن

بــو
ام 

نگــ
ي به

ــرا
ی ب

للــ
الم تند

هس
 

 

80
 ب< 

>=ب>=80
50 

50
 ب> 

10
0

× 

ــه
کــ

ی 
ولات

ـــ
صـ

مح
داد 

ــــ
تع

دن
ــو

م ب
گــا

بهن
ي 

دها
دار

ــتان
اس آن

اي
رده

اندا
ـــت

سـ
ــا ا

 بــ
ـــا

هـ ین
ب

ارد
ت د

طابق
ی م

ملل
ال

 
=

* ب
ارد

اند
سـت

ه ا
ی ک

ولات
حص

د م
عدا

ت
ام  

گــ
بهن

 آن  
اي

ــر
ن ب

ـود
بـ

ــا
ه

ست
ده ا

ص ش
شخ

م
 

 
 

80
 >

 *ب
80=<

*ب
 

=<
50 

50
 <

 *ب
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

16 بهنگام بودن و به - موقع بودن  

1-
16- 

ام 
گـــ

بهن
ي 

دها
دار

ــتان
سـ

ا
ان  

یـر
ار ا

 آم
رکز

ت م
ولا

حص
ن م

بود
ي  

دها
دار

ــتان
ســ

س ا
ـــا

سـ
ــر ا

بــ ین
ب

ط،   
ـرای

ه ش
ه بـ

وج
با ت

 و 
لی

لمل
ا

 و   
یـه

 ته
ري

مـا
ف آ

هدا
 و ا

ات
کان

ام
ن م

دوی
ت

ی
ن     

 ایـ
س

سـا
ـر ا

د. ب
شـو

ل  
قابـ

ان 
 زم

ین
شتر

، بی
دها

دار
ستان

ا
وره

ن د
پایا

ن 
ل بی

قبو
 و  

ـع
رج

ي م
اده

ن د
شد

ده 
آما

ان 
رکن

 کا
راي

ا، ب
ه ص
شخ

ن م
ربرا

 کا
و

ت.
 اس

شده
 

3-1-
16-

ي 
دها

دار
ستان

یا ا
آ

ت 
ولا

حص
ر م

ن د
بود

ام 
هنگ

ب
ده  

یــا
ن پ

ــرا
ر ای

مــا
ز آ

کــ
مر می

ود؟
ش

 

10
0

× 

ــه
کــ

ی 
ولات

ـــ
صـ

مح
داد 

ــــ
تع

راي
ه بـ

شـد
یه 

 ته
اي

رده
اندا

ست
ا

دن  
ــو

م ب
گــا

بهن
آن

ــت
عای

ــا ر
ه

می
 شود

=
پ

ــه
کــ

ی 
ولات

ـــ
صـ

مح
داد 

ــــ
تع

دن
ــو

م ب
گــا

بهن
ي 

دها
دار

ــتان
اس

 آن
راي

ب
ست

ده ا
ه ش

تهی
ها 

 
 

 

80
 پ< 

>=پ>=80
50 

50
 پ> 

4-1-
16-

ــه 
ونــ

هرگ
ــا 

یــ
آ

در  
ــر 

ـــ
غیی

 و ت
لاح

ـــ
صــ

ا
دن 

 بو
گام

بهن
ي 

دها
دار

ستان
ا

ن، 
ایرا

ار 
 آم

رکز
ت م

ولا
حص

م
لاع 

طــ
ه ا

ت بــ
وقــ

رع 
ســ

در ا
می

ان 
ربر

کا
د؟

رس
 

10
0

× 

لاع
طــ

ت ا
ــرا

غیی
د ت

ــدا
تع

انی
ســ

ر
ـام

هنگ
ي ب

دها
دار

ـتان
 اس

 در
شده دن

بو
 

=
ت

ـده
م ش

جـا
ت ان

یرا
تغی

ل 
د ک

عدا
ت

دن
م بو

نگا
 به

اي
رده

اندا
ست

در ا
 

 

80
 ت< 

>=ت>=80
50 

50
 ت> 

5-1-
آ-16

ـــ
ی

س 
ــا

سـ
 برا

ا
ام 

ــــ
هنگ

ي ب
دها

دار
ــتان

ســ
ا

ن، ب
بود

ی
یترش

ل 
 قاب

مان
ن ز

 بــ
ول

قبــ
ی

یــن پا
وره

ن د
ا

ی  ي
عـــ

 واق
ریخ

ـــا
 و ت

ــع
جـ

مر
ــز  

مرک
ت 

ولا
صــ

مح
ــار 

تش
ان

ـرا  
ن ب

ـرا
ر ای

آما
کارک ي

ان  
نـ

ت؟
 اس

شده
ص 

شخ
م

 

10
0

× 

ین
ـتر

یش
ه ب

ی ک
ولات

حص
د م

عدا
ت

ــان
 پای

ین
ل بــ

بــو
ل ق

قابــ
ان 

زمــ وره
د

ــی
واقع

خ 
ــاری

 و ت
ــع

رج
ي م

ــار
 آم

کــز
 مر

لات
صــو

مح
ــار 

تش
ان

ص
ـخ

مش
ن 

نـا
ارک

ي ک
ـرا

ن ب
ایرا

ست
ده ا

ش
 

=
ث

ویم
تقـ

در 
که 

ی 
ولات

حص
د م

عدا
ت

ارد
د د

جو
ر و

شا
انت

 
 

 

80
 ث< 

>=ث>=80
50 

50
 ث> 
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

16 بهنگام بودن و به - موقع بودن  

1-
16- 

ام 
گـــ

بهن
ي 

دها
دار

ــتان
سـ

ا
ان  

یـر
ار ا

 آم
رکز

ت م
ولا

حص
ن م

بود
ي  

دها
دار

ــتان
ســ

س ا
ـــا

سـ
ــر ا

بــ ین
ب

ط،   
ـرای

ه ش
ه بـ

وج
با ت

 و 
لی

لمل
ا

 و   
یـه

 ته
ري

مـا
ف آ

هدا
 و ا

ات
کان

ام
ن م

دوی
ت

ی
ن     

 ایـ
س

سـا
ـر ا

د. ب
شـو ها، 

ارد
اند

ست
ا

ل  
قابـ

ان 
 زم

ین
شتر

بی
وره

ن د
پایا

ن 
ل بی

قبو
 و  

ـع
رج

ي م
اده

ن د
شد

ده 
آما

ان 
رکن

 کا
راي

ا، ب
ه ص
شخ

ن م
ربرا

 کا
و

ت.
 اس

شده
 

6-1-
آ-16

ــ ـ
ی

س  
ــا

سـ
 برا

ا
ام 

ــــ
هنگ

ي ب
دها

دار
ــتان

ســ
ا

ن، ب
بود

ی
یترش

ل 
 قاب

مان
ن ز

 بــ
ول

قبــ
ی

یــن پا
وره

ن د
ا

ی  ي
عـــ

 واق
ریخ

ـــا
 و ت

ــع
جـ

مر
ــز  

مرک
ت 

ولا
صــ

مح
ــار 

تش
ان

ـرا   
ن ب

ـرا
ر ای

مـا
آ

ک ـ ي
ان 

ربر
ا

ص 
شخ

م
ت؟

 اس
شده

 

10
0

× 

ین
ـتر

یش
ه ب

ی ک
ولات

حص
د م

عدا
ت

ــان
 پای

ین
ل بــ

بــو
ل ق

قابــ
ان 

زمــ وره
د

ــی
واقع

خ 
ــاری

 و ت
ــع

رج
ي م

ــار
 آم

کــز
 مر

لات
صــو

مح
ــار 

تش
ان

ص
ــخ

مش
ان 

ربر
کــا

ي 
ــرا

ن ب
ـرا

ای
ست

ده ا
ش

 
=

ج

ویم
تقـ

در 
که 

ی 
ولات

حص
د م

عدا
ت

ارد
د د

جو
ر و

شا
انت
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2-
16- 

خط
ي 

 برا
صی

شخ
ی م

مش
لاع

اط
ت  

ولا
صـ

مح
ار 

تش
و ان

ی 
سان

ر
در 

که 
رد 

د دا
جو

ن و
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

ي   
دها

ــدا
رون

ف ب
تلــ

مخ
اع 

ــو
ن ان

آ
ت،  

ریا
شـ

ي (ن
مار

آ
ـده 

چکی
 

ج  
تـای

ن
رح

طــ
ــا  

ل ی
داو

جــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ ش

زار
گ

 و    
و...)

ژه 
ویـ

ي 
ـار

 آم
اي

هـ
ک   

 یـ
هـر

به 
ط 

ربو
ن م

بود
ام 

هنگ
ب

شد.
ه با

شد
ص 

شخ
زا م

مج
ور 

ه ط
ب

 

1-2-
 آیا -16

دن 
 بو

گام
بهن

ي   
دها

ـدا
رون

ف ب
تلـ

مخ
اع 

انو
ي 

ــار
آم

)
ده 

کیــ
، چ

ات
ــری

نش رح
طــ

ج 
ــای

نت
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ

ش 
زار

 گــ
یــا

ول 
ــدا

ج
ي 

هــا
در  

 (..
 و .

ــژه
یــ

ي و
ــار

مــ
آ

خط
ده    

شـ
ص 

ـخ
مش

ی 
شـ

م ت؟
اس

 

10
0

× 
ــام

هنگ
ه ب

 کــ
ري

مــا
ي آ

دها
ــدا

رون
اد ب

عــد
ت

در 
دن 

بو
 هاآن

ست
ده ا

ص ش
شخ

م
 

چ=
ران

ر ای
آما

کز 
 مر

اي
اده

وند
ل بر

د ک
عدا

ت
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خط
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 برا
صی

شخ
ی م

مش
لاع

اط
ت  

ولا
صـ

مح
ار 

تش
و ان

ی 
سان

ر
در 

که 
رد 

د دا
جو

ن و
ایرا

ار 
 آم

رکز
م

ي   
دها

ــدا
رون

ف ب
تلــ

مخ
اع 

ــو
ن ان

آ
ت،  

ریا
شـ

ي (ن
مار

آ
ـده 

چکی
 

ج  
تـای

ن
رح

طــ
ــا  

ل ی
داو

جــ
ي، 

ــار
 آم

اي
هــ ش

زار
گ

 و    
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ژه 
ویـ

ي 
ـار

 آم
اي

هـ
ک   

 یـ
هـر

به 
ط 

ربو
ن م

بود
ام 

هنگ
ب

شد.
ه با

شد
ص 

شخ
زا م

مج
ور 

ه ط
ب

 

2-2-
16- 

ف 
ختل

ع م
انوا

آیا 
ان 

مزم
ي ه

مار
ي آ

دها
وندا

بر
مه

س ه
ستر

ر د
د

ان 
ربر

 کا
ي

می
رار 

ق
رد؟

گی
 

10
0

× 

 بــا
ــام

هنگ
ي ب

ــار
 آم

اي
اده

ــد
رون

اد ب
ــد

تع
مان

مز
ی ه

رس
ست

د
 

 =ح
ران

ر ای
آما

کز 
 مر

اي
اده

وند
ل بر

د ک
عدا

ت
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 ح< 

>=ح>=80
50 

50
 ح> 

3-2-
16- 

ی 
واقع

 مــ
 در

یــا
آ

دن 
بــو

ام 
نگــ

ف به
ــدا

ه اه
کــ

می
ق ن

حق
م

ی  
امات

قـد
د، ا

شو
ش

پی
می

ی 
بین

ود؟
ش

 

10
0

× 

 آن
 در

دن
بـو

ام 
نگـ

ه به
 کـ

فی
ـدا

د اه
عدا

ت
ات

دام
قـــ

ي ا
دارا

ــا 
 امـ

ــده
شـ

ق ن
قـــ

مح ش
پی

ست
ی ا

بین
 

=خ
در 

ــه 
ی ک

داف
اهــ

ل 
 کــ

داد
تعــ

ــام
هنگ

ن ب
آ

ست
ده ا

 نش
قق

مح
دن 

بو
 

 
 

80
 خ< 

>=خ>=80
50 

50
 خ> 

4-2-
16- 

ت  
ــور

ر ص
ا د

آیــ
ف 

ــدا
اهـ

دن 
شـــ

ق ن
قـــ

مح
ـه  

ن ب
ل آ

دلای
ن 

بود
ام 

هنگ
ب

لاع
طـــ

ن ا
ربرا

ـــا
ک

ی 
ـــان

رس
می

ود؟
ش

 

10
0

× 

 آن
 در

دن
بـو

ام 
نگـ

 به
کـه

ی 
داف

اهـ
داد 

تع
ران

ــارب
ه ک

ن بــ
ل آ

لایــ
و د

ده 
شــ

ق ن
حقــ

م
لاع

اط
ست

ده ا
ی ش

سان
ر

 
 =د

ل 
د ک

عدا
ت

 آن
 در

دن
م بو

نگا
 به

 که
فی

هدا
ا

ست
ده ا

 نش
قق

مح
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50 
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وافــ

س ت
ســا

ــر ا
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ران
ــارب

ک
ین

ــأم
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اده
ن د

دگا
ـــ

کنن
در 

ــا 
هـ

نــه
زمی

اده
ل د

ویــ
 تح

ریخ
تــا

ي 
ــا 

ه
می

یه 
ته

 و  
ات

زئیـ
ر ج

 ذک
و با

ود 
ش

ار 
تش

ر ان
مقر

خ 
تاری

ل 
داق

 (ح
رها

آما
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ـتر
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لی
صــ
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ــا

اره
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مو

ع
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1-3-
16- 

شار 
 انت

ویم
 تق

آیا
ان 

 ایر
مار

ز آ
مرک

ت 
ولا

حص
م

ه) 
الان

ســ
م (

نظ
 مــ

ــور
ه ط

بــ
می

یه 
ته

ود؟
ش

 

 
 

 
 

2-3-
16- 

شار 
 انت

ویم
 تق

آیا
ان 

 ایر
مار

ز آ
مرک

ت 
ولا

حص
م

ــر   
تش

 من
ظم

مــن
ور 

طــ
ــه 

ب می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

3-3-
16-

ـار  
تش

م ان
قوی

یا ت
آ

با 
ـه    

تهی
ن 

ربرا
کـا

ت 
ـور

مش می
ود؟

ش
 

10
0

× 

 در
 آن

شار
 انت

ریخ
ه تا

ی ک
ولات

حص
د م

عدا
ت

ین
عیـ

ن ت
ربرا

کـا
ت 

شور
ا م

ار ب
تش

م ان
قوی

ت
ست

ده ا
ش

 
 =ذ

ویم
تقـ

در 
رج 

نـد
ت م

ولا
صـ

مح
ل 

د ک
عدا

ت
شار

انت
 

 
 

80
 ذ< 

>=ذ>=80
50 
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4-3-
16-

ــه
مین

ر ز
ا د

آیــ
ي 

اده
ل د

ویــ
 تح

ریخ
تــا

ــا 
ــا ب

ه
ین 

ـأم
ت

اده
ن د

دگا
ننــ

ک
ي 

هــا
ــار  

تش
م ان

ــوی
ر تق

ج د
ــدر

من
ــه 

فتـ
 گر

رت
ـــو

ی ص
وافق

تـــ
ت؟

اس
 

10
0

× 

نـه 
زمی

در 
که 

ی 
ولات

حص
د م

عدا
ت

ریخ
 تـا

ي
اده

ل د
حوی

ت
ین

تأم
 با 

ها
ـق

تواف
ن 

دگا
ننـ

ک
ست

ه ا
رفت

ت گ
صور

 
 =ر
ویم

تقـ
در 

رج 
نـد

ت م
ولا

صـ
مح

ل 
د ک

عدا
ت

شار
انت

 
 

 

80
 ر< 
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50 
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م 
قوی

ت
ت   

ـور
مش

ـا 
ر ب

شا
انت

ــا 
ق ب

وافــ
س ت

ســا
ــر ا

 و ب
ران

ــارب
ک

ین
ــأم

تـ
اده

ن د
دگا

ـــ
کنن

در 
ــا 

هـ
نــه

زمی
اده

ل د
ویــ

 تح
ریخ

تــا
ي 

ــا 
ه

می
یه 

ته
 و  

ات
زئیـ

ر ج
 ذک

و با
ود 

ش
ل 

داق
 (ح

رها
آما

ار 
تش

ر ان
مقر

خ 
تاری

س   
ـتر

سـ
ر د

) د
لی

صــ
ي ا

ــا
اره

آم
می

رار 
م ق

مو
ع

یرد
گ

 

5-3-
16- 

 از  
اف

ــر
انح

ــا 
آی

رد؟
د دا

جو
ر و

شا
 انت

ویم
تق

 
10

0
× 

اد 
عد

ت
ـار

تش
م ان

ـوی
 تق

ه از
 کـ

تی
ولا

صـ
مح

شته
ف دا

حرا
ان

 اند
 =ز
ویم

تقـ
در 

رج 
نـد

ت م
ولا

صـ
مح

ل 
د ک

عدا
ت

شار
انت
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 ز< 

>=ز>=80
50 
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 ز> 

6-3-
16- 

ـه  
ونــ

هرگ
ــا 

آیـ
ـه  

ار ب
تش

م ان
قوی

ز ت
ف ا

حرا
ان

ده   
ــان

رس
ان 

ربر
ــا

ع ک
ـلا

اطـ می
ود؟

ش
 

10
0

× 

ویم
تقـ

 از 
اف

حـر
ه ان

 کـ
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت
 آن

شار
انت

لاع
 اط

ها
ی 

سان
ر

ست
ده ا

ش
 

 =ژ
شار

 انت
ویم

 تق
ه از

ی ک
ولات

حص
ل م

د ک
عدا

ت
شته

ف دا
حرا

ان
 اند

 

80
 ژ< 
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50 

50
 ژ> 

7-3-
16- 

ــر  
ل ه

لیــ
ا د

آیــ
مان

ز ز
ف ا

حرا
ه ان

گون
ي  

نـد
ب

ده   
ـــ

م ش
ــلا

اعـ
ش 

ــی
ز پـ

ا
لاع

اط
می

ی 
سان

ر
ود؟

ش
 

10
0

× 

ف از
ـرا

انح
ل 

لایـ
ه د

 کـ
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت
 آن

شار
 انت

ویم
تق

لاع  
اطـ

هـا 
ـده

ی ش
سـان

ر
ست

ا
 

س
= ف از

ــرا
انح

ــه 
ی ک

ولات
صــ

مح
ل 

 کــ
داد

تعــ
ار 

تش
م ان

قوی
ت

آن
 هـا 

لاع 
اطـ

ـده
ی ش

سـان
ر

ست
ا
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تـ

اده
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اده
ل د

ویــ
 تح

ریخ
تــا
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ــا 

ه
می

یه 
ته

و با
ود 

ش
 

 و  
ات

زئیـ
ر ج

ذک
ل 

داق
 (ح

رها
آما

ار 
تش

ر ان
مقر

خ 
تاری

س   
ـتر

سـ
ر د

) د
لی

صــ
ي ا

ــا
اره

آم
می

رار 
م ق

مو
ع

یرد
گ

 

 8-3-
16- 

ـان 
 زم

آیا
ـد  

جدی
 از 

ــه
ی ک

ولات
صــ

مح
ــار 

تش
ان

ف 
ــرا

حـ
ر ان

ـــا
تش

م ان
ــوی

تقـ
ــته

داش
لاع

طــ
د ا

انــ
ی 

ــان
رس

می
ود؟

ش
 

10
0

× 

ـار
تش

د ان
جدی

ان 
 زم

 که
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت آن
لاع

 اط
ها

ست
ده ا

ی ش
سان

ر
 

ش
= از

ف 
ــرا

انح
ــه 

ی ک
ولات

صــ
مح

ل 
 کــ

داد
تعــ

ار 
تش

م ان
قوی

ت
آن

 هـا 
لاع 

اطـ
ـده

ی ش
سـان

ر
ست

ا
 

 

80
 >

 ش
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50 
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9-3-
16- 

مـه 
برنا

آیا 
ي  

هـا
در 

ی 
صـــ

شخ
و م

ب 
ســـ

منا
ل   

ــائ
سـ

ز م
ــرو

ت بـ
ــور

صـ ش
پی

ـار  
تش

ه ان
ه ک

شد
ی ن

بین
اده

د
ق   

ـــ
عوی

ه ت
ـــ

را ب
ــا 

هـ ــی
م

ده 
شــ

ن 
دوی

 تــ
زد،

ــدا
ان ت؟

اس
 

 

10
0

× 

ي 
دارا

ت 
ولا

حص
د م

عدا
ت

امه
برن

سب
منا

ي 
ائل

ســـ
ز م

ــرو
ع بـ

قـــ
موا

در 
ص 

ــخ
شـ

و م ش
پی

شده
ی ن

بین
 

ص
= ویم

تقـ
در 

ج 
ـدر

 من
لات

صو
مح

ل 
د ک

عدا
ت

شار
انت
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ویم
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وافــ

س ت
ســا

ــر ا
 و ب

ران
ــارب

ک
ین

ــأم
تـ

اده
ن د

دگا
ـــ

کنن
در 

ــا 
هـ

نــه
زمی
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ــاری

ي ت
اده

ل د
ویــ

تح
ــا 

ه
می

یه 
ته

 و  
ات

زئیـ
ر ج

 ذک
و با

ود 
ش

ل 
داق

 (ح
رها

آما
ار 

تش
ر ان

مقر
خ 

تاری
س   

ـتر
سـ

ر د
) د

لی
صــ

ي ا
ــا

اره
آم

می
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م ق
مو

ع
یرد
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 10-3-
16- 

یم  
ــو

تقـ
ــا 

آیـ
ــز  

مرک
ت 

ولا
صــ

مح
ــار 

تش
ان

س    
ــا

 اس
ــر

ن ب
ـرا

 ایـ
ـار

آمـ
ام 

ــــ
هنگ

ي ب
دها

دار
ــتان

ســ
ا

ت؟
 اس

شده
یه 

 ته
دن،

بو
 

10
0

× 

اي
رده

اندا
ســت

ه ا
 کــ

تی
ولا

صــ
مح

داد 
تعــ هنگ

ب
 آن

 در
دن

م بو
ا

ست
ده ا

ت ش
عای

ها ر
ض

= ویم
تقـ

در 
ج 

ـدر
 من

لات
صو

مح
ل 

د ک
عدا

ت
شار

انت
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16- 

ت 
یـــ

قابل
ــا 

آیـ
بـا   

ی (
دمات

مقـ
ج 

نتای
ار 

تش
ان

ت 
دقــ

دن 
ر دا

ــرا
ر ق

ظــ
د ن

مــ اده
د

می
ی 

رس
 بر

ها)
ود؟

ش
 

10
0

× 

تی
دما

مقـ
ج 

تـای
ي ن

دارا
ت 

ولا
حص

د م
عدا

ت
شار

 انت
ابل

ق
 

=ط
تی

دما
 مق

ایج
ه نت

ی ک
ولات

حص
ل م

د ک
عدا

ت
ي 

برا
 هاآن

می
یه 

ته
 شود
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12-3-
16- 

ت 
ــور

ـــ
ر ص

د
یـا   

ی، آ
دمات

مقـ
ج 

نتای
ار 

تش
ان

 آن 
دن

ــو
ی ب

دمات
قــ

م
 و 

هــا
ي    

ـرا
از ب

 نیـ
ورد

 مـ
ات

لاع
اط

ی 
زیاب

ار
شان

فیت
کی

 
بـه 

ور  
طـ

اف
شــف

 
لام 

اعــ
ان 

ربر
کــا

ــه 
ب

می
ود؟

ش
 

  

10
0

× 

ـه   
ی ک

ولات
صـ

مح
اد 

عد
ت

دن
بـو

ی 
دمات

مقـ
 آن

ایج
نت

راي
ز بـ

یـا
رد ن

مـو
ت 

لاعا
 اط

ا و
ه

ـده
م ش

ـلا
ن اع

ربرا
کـا

به 
ت 

یفی
ی ک

زیاب
ار

ست
ا

 
=ظ

تی
دما

 مق
ایج

ه نت
ی ک

ولات
حص

ل م
د ک

عدا
ت

 آن
راي

ب
می

یه 
 ته

ها
 شود

 
 

80
 ظ< 

>=ظ>=80
50 

50
 ظ> 



29
9

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

16 بهنگام بودن و به - موقع بودن  

3-
16-

ت   
ـور

مش
ـا 

ر ب
شا

 انت
ویم

تق
س 

ســا
ــر ا

 و ب
ران

ــارب
ک

ــا 
ق ب

وافــ
ت

ین
ــأم

تـ
اده

ن د
دگا

ـــ
کنن

در 
ــا 

هـ
نــه

زمی
اده

ل د
ویــ

 تح
ریخ

تــا
ي 

ــا 
ه

می
یه 

ته
 و  

ات
زئیـ

ر ج
 ذک

و با
ود 

ش
ل 

داق
 (ح

رها
آما

ار 
تش

ر ان
مقر

خ 
تاری

س   
ـتر

سـ
ر د

) د
لی

صــ
ي ا

ــا
اره

آم
می

رار 
م ق

مو
ع

یرد
گ

 

 13-3-
16- 

ی 
ســت

سیا
ــا 

آی ري
زنگ

ي با
برا

وره 
ي د

هـا
ي 

ا
 و  

ارد
د د

جـو
ر و

شا
 انت

ویم
تق

می
شر 

منت
ود؟

ش
 

 
 

 
 

14-3-
16- 

ن  
دوی

 تـ
 در

آیا
در  

ن 
ربرا

کـا
 با 

شار
 انت

ویم
تق

وره
د د

مور
هـا  

مار
ب آ

ناو
ي ت می

ت 
شور

م
ود؟

ش
 

10
0

× 

وره 
ا د

ه بـ
ابط

ر ر
ه د

ی ک
ولات

حص
د م

عدا
ت

ي
 آن

وب
تنا

ـده
ت ش

ـور
مش

ن 
ربرا

کـا
ـا 

ها ب
ست

ا
 

=ع
ویم

تقـ
در 

رج 
نـد

ت م
ولا

صـ
مح

ل 
د ک

عدا
ت

شار
انت

 
 

80
 ع< 

>=ع>=80
50 

50
 ع> 

4-
16- 

ام 
هنگ

ب
بـه  

 و 
دن

بـو
ـع  

موق
ان  

یـر
ار ا

 آم
رکز

ت م
ولا

حص
ن م

بود
ی    

یـاب
 ارز

ت و
ـار

 نظ
ظم

مـن
ور 

ه ط
ب م ی

ود.
ش

 

1-4-
16- 

ش  
زار

ـــ
ا گ

ـــ
آی

ی 
ــاب

ـــ
زیـ

و ار
ل 

ــــ
یــ

تحل
ص

شاخ
دن   

بـو
ام 

نگـ
 به

اي
ه

ــه
بـ

ــه 
هیـ

م ت
نظ

مـــ
ور 

طـــ
می

ود؟
ش

 

10
0

× 

ل و
لیـ

 تح
ش

زار
 گـ

کـه
ی 

ولات
حص

د م
عدا

ت
ص

شاخ
ی 

زیاب
ار

راي
ن بـ

ـود
م ب

نگا
 به

اي
ه

آن
می

به 
حاس

ا م
ه

 شود
=غ

ویم
تقـ

در 
رج 

نـد
ت م

ولا
صـ

مح
ل 

د ک
عدا

ت
شار

انت
 

 
 

80
 غ< 

>=غ>=80
50 

50
 غ> 



30
0

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

16 بهنگام بودن و به - موقع بودن  

4-
16- 

بـه  
 و 

دن
بـو

ام 
هنگ

ب
ـع  

موق
ان  

یـر
ار ا

 آم
رکز

ت م
ولا

حص
ن م

بود
ی    

یـاب
 ارز

ت و
ـار

 نظ
ظم

مـن
ور 

ه ط
ب م ی

ود.
ش

 

2-4-
16- 

ـه  
تهی

 از 
س

یا پ
آ

ی 
یــاب

 ارز
ل و

لیــ
 تح

ش
زار

گــ
ي 

 برا
ري

یگی
ن، پ

بود
ام 

هنگ
ب

ود 
ـــ

بهب
ــد

ینـ
فرا

 
ام 

ـــ
انج

می
ود؟

ش
 

10
0

× 

ل و
لیـ

 تح
ش

زار
 گـ

 که
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت
ص

شاخ
ی 

زیاب
ار

 آن 
دن

بـو
ام 

هنگ
ي ب

ها
هـا

می
ي 

گیر
پی

 شود
=ف

ل و
لیـ

 تح
ش

زار
 گـ

 که
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت
ص

شاخ
ی 

زیاب
ار

راي
ن بـ

ـود
م ب

نگا
 به

اي
ه

آن
ست

ده ا
ه ش

تهی
ها 

 
 

80
 ف< 

>=ف>=80
50 

50
 ف> 

3-4-
16- 

ش  
زار

ـــ
ا گ

ـــ
آی

ی 
ــاب

ـــ
زیـ

و ار
ل 

ــــ
یــ

تحل
ص

شاخ
 به

اي
ه

دن  
بـو

ع 
موق

ــه
بـ

ــه 
هیـ

م ت
نظ

مـــ
ور 

طـــ
می

ود؟
ش

 

10
0

× 

ل و
لیـ

 تح
ش

زار
 گـ

 که
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت
ص

شاخ
ی 

زیاب
ار

راي
ن بـ

ـود
م ب

نگا
 به

اي
ه

آن
می

به 
حاس

ا م
ه

 شود
=ق

ویم  
تقـ

در 
ج 

ـدر
 من

لات
صو

مح
ل 

د ک
عدا

ت
شار

انت
 

 
 

80
 ق< 

>=ق>=80
50 

50
 ق> 

4-4-
16- 

ـه  
تهی

 از 
س

یا پ
آ

ی 
یــاب

 ارز
ل و

لیــ
 تح

ش
زار

گــ بــه
ي 

یــر
پیگ

ن، 
ــود

ع ب
وقــ

م
ود  

هبـ
ي ب

برا
نـد 

فرای
 

ام  
جـ

ان
می

ود؟
ش

 

10
0

× 

ل و
لیـ

 تح
ش

زار
 گـ

 که
تی

ولا
حص

د م
عدا

ت
ص

شاخ
ی 

زیاب
ار

 آن
دن

 بو
گام

بهن
ي 

ها
هـا

می
ي 

گیر
پی

 شود
=ك

ـل  
حلی

ش ت
زار

 گـ
 که

تی
ولا

حص
د م

عدا
ت

و 
ص

شاخ
ی 

زیاب
ار

راي
ن بـ

ـود
م ب

نگا
 به

اي
ه

آن
ست

ده ا
ه ش

تهی
ها 

 
 

80
 ك< 

>=ك>=80
50 

50
 <

 ك
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1

 

3-
17- 

ل 
 اص
اي
هنم

را
سی

ستر
د

وح
وض

ي و 
ذیر

پ
 )

صل
ا

 
17( 

سی
ستر

د د
 بای

ران
ر ای

آما
کز 

مر
اده

راد
و ف

ها 
مار

ن آ
بود

ك 
 در

ابل
و ق

ت 
فافی

، ش
ري

پذی
می

شر 
منت

 و 
لید

 تو
 که

ی را
های

می
عه 

وس
 و ت

کند
هد،

د
 

ري
طو

د ب
مای

ن ن
میم

تض
اده

راد
و ف

ها 
مار

ن آ
ه ای

ک
هـا  

 بی
اي

مبن
 بر 

ن و
سا

 یک
طور

ن ب
ربرا

 کا
مه

ي ه
 برا

سان
و آ

ف 
ختل

ل م
شکا

در ا
اده

راد
و ف

ها 
مار

ن آ
ه ای

انچ
چن

د. 
باش

س 
ستر

ل د
 قاب

فی
طر

ام   
تمـ

ـار 
ختی

در ا
ب 

ناس
ت م

قیم
 با 

اید
د، ب

باش
ن ن

یگا
ا را

ه
رد.

 گی
رار

ن ق
ربرا

کا
 

خط
س 

اسا
بر 

ن 
ضمی

ن ت
معی

ی 
مش

ازه
 اج

ات
قرر

ن م
ایرا

ار 
 آم

رکز
ر م

ت د
 اس

لازم
ي، 

مار
ی آ

انگ
حرم

م
اده

یزد
ه ر

ی ب
رس

ست
ي د

ود.
ن ش

دوی
ی ت

هش
پژو

ف 
هدا

در ا
ده 

تفا
 اس

راي
ها ب

 

اده
راد

و ف
ی 

میل
 تک

ات
یح

وض
د ت

 بای
ران

ر ای
آما

کز 
 مر

آن،
ح 

حی
 ص

برد
کار

 و 
مار

ز آ
ت ا

رس
ك د

 در
راي

ب
شام

ید 
ت با

یحا
وض

ن ت
د. ای

مای
ه ن

 ارائ
ز را

 نیا
ورد

ي م
ها

ذ)  
خـ

(مآ
بع 

منا
م، 

اهی
 مف

ف و
عاری

ل ت
اده

د
بقه

، ط
رها

تغی
ا، م

ه
دي

بن
ش

 رو
ده،

تفا
 اس

ورد
ي م

ها
مع

ی ج
ناس

ش
اده

ش د
داز

 پر
ي و

آور
 ها

شد.
ي با

مار
ت آ

لاعا
 اط

یت
کیف

گر 
بیان

و 
 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

17 دسترسی - پذیري و وضوح  

 1-
17- 

ط    
خــ

ي 
دارا

ان 
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

مر
شی

م
ت 

 اس
اي

می
ن 

ضمی
ه ت

ک
ـار   

تش
د ان

کنـ
 و   

روز
ـه 

ت ب
ندا

سـت
ا م

اه ب
مر

ي ه
مار

ج آ
نتای

ــه   
مین

ر ز
ن د

ــا
 آس

ـی
سـ

ستر
ت د

یــ
قابل

ي 
بقه

، ط
اف

هد
م، ا

اهی
مف

دي
بن

ت 
ي ثب

بنا
ا، م

ه
گاه

 پای
ع)،

رج
ن م

زما
)

ش
 رو

ده،
ي دا

ها
ي  

هـا
مع

ج
می

ي 
مار

ن آ
فنو

 و 
ري

آو
ك 

 در
د تا

باش
اده

ز د
ي ا

هتر
ب

دد.
 گر

هم
 فرا

ها
 

  

1-1-
17- 

مــا 
ز آ

کــ
 مر

یــا
آ

ي 
دارا

ان 
ــر

ر ای
خط

سی
ستر

ي د
 برا

شی
م

ج   
تـای

ه ن
ي بـ

ذیر
پ

ت؟
 اس

ري
آما

 
 

 
 

 



30
2

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

17 دسترسی - پذیري و وضوح  

1-
17- 

ط    
خــ

ي 
دارا

ان 
ــر

ر ای
مــا

ز آ
کــ

مر
شی

م
می

ن 
ضمی

ه ت
ت ک

 اس
اي

ـار   
تش

د ان
کنـ

 و   
روز

ـه 
ت ب

ندا
سـت

ا م
اه ب

مر
ي ه

مار
ج آ

نتای
ــه   

مین
ر ز

ن د
ــا

 آس
ـی

سـ
ستر

ت د
یــ

قابل
ي 

بقه
، ط

وده
حد

، م
یم

فاه
م

دي 
بنـ

اي  
بنـ

، م
هـا

 
ــاه 

ایگ
)، پ

ــع
رج

ن م
مــا

 (ز
ــت

ثب
ده، 

ي دا
هــا

ش
رو

ــع 
جم

ي 
هــا

ي  
ــار

 آم
ون

نــ
و ف

ي 
آور

می
اده

ز د
ي ا

هتر
ك ب

 در
د تا

باش
هم   

ـرا
ـا ف

ه
دد.

گر
 

2-1-
17- 

خط
در 

آیا 
ـار  

تش
ر، ان

ذکو
ی م

مش
بـه   

ت 
ندا

سـت
ا م

ه بـ
مرا

ي ه
مار

ج آ
نتای

 و 
روز ــه   

مین
ر ز

ن د
ــا

 آس
ـی

سـ
ستر

ت د
یــ

قابل
ي 

بقه
، ط

یم
فاه

م
دي

بن
ان  

زمـ
ت (

ي ثب
بنا

ا، م
ه

ـاه 
یگـ

، پا
ـع)

جـ
مر

ش
 رو

ده،
ي دا

ــا
ه

ي  
ــا

ه
ــع

جمـ
ن 

ــمی
ضـ

ي ت
ــار

آمـ
ون 

نـــ
و ف

ي 
آور

می
ود؟

ش
 

 
 

شود
ض 

د نق
وار

ز م
ی ا

 یک
اگر

 
 

3-1-
17- 

خط
 و 

برد
راه

آیا 
شی

م
ي  

ـرا
ي ب

ا
اده

ر د
ـــا

تش
ان

ت  
ســـ

سیا
ن 

ـــی
چن

هم
ــا، 

هـ
مت

قی
ق     

ـدا
مص

ت 
ـور

ر ص
 (د

ـح
واض

ي 
ذار

گـ
رد؟

د دا
جو

ت و
شارا

 انت
اي

 بر
ن)

شت
دا

 

 
 

رد 
موا

 از 
کی

ي ی
 برا

اگر
ي  

ـرد
اهب

ر
شد

ه با
شت

 ندا
جود

و
 

 

4-1-
17- 

خط
آیا 

یار 
خت

در ا
ر، 

ذکو
ی م

مش
می

رار 
م ق

مو
ع

رد؟
گی

 
 

 
 

 

5-1-
17-

ن،     
ربرا

کـا
از 

 نیـ
ین

ـأم
ي ت

ـرا
یا ب

آ
 از 

تی
ـــن

ش س
 رو

ـــه
پ ب

ـــا
ر چ

بـــ
وه 

ــلا
عـ

ري
ناو

ف
ـاه 

ایگ
د پ

مانن
ی 

نیک
ترو

 الک
اي

ه
ي  

هـا
اده

د
وب

ي (
نما

 تار
ي و

مار
ي آ

ـز  
مرک

ت) 
سای

ن 
نوا

ه ع
ب

هم
م

ین 
تـر

 
ـا،    

اره
 آم

ـار
تش

ر ان
ـزا

اب
می

ده 
تفا

اس
ود؟

ش
 

 
 

 
 



30
3

 

صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

17 دسترسی - پذیري و وضوح  

2-
17- 

اده
راد

و ف
ها 

مار
آ

ـه   
ط ب

رتب
 مـ

اي
ه

می
ی 

گان
 بای

د و
ستن

ه، م
تهی

ی 
شکل

ـه  
د ک

شو ــه  
ایس

 مق
ت و

ســ
 در

ــیر
فس

ن ت
کــا

ام
ي 

هــا
می

هم 
 فرا

ي را
مار

ج آ
نتای

 از 
سب

منا
ند.

ک
 

1-2-
17- 

اده
راد

و ف
ها 

مار
یا آ

آ
ط  

رتب
 مـ

اي
ه

ه، 
تهی

می
ی 

گان
 بای

د و
ستن

م
ود؟

ش
 

 
 

شود
م ن

نجا
ل ا

راح
ز م

ی ا
 یک

اگر
 

 

2-2-
17- 

اده
راد

یا ف
آ

تم
یس

ق س
طب

ها 
ي  

هـا
اده

راد
ف

 
می

ي 
ساز

تند
مس

د، 
دار

ستان
ا

ود؟
ش

 
 

 
 

 

3-2-
17- 

ی   
ــان

ایگ
 و ب

زي
ــا

دس
ستن

ا م
یــ

آ
اده 

راد
 فـ

ا و
اره

آم
ی     

ـکل
ه ش

ط بـ
رتب

 مـ
اي

هـ
 و  

ــت
سـ

 در
ــیر

سـ
ن تف

ـــا
امک

ــه 
 کـ

ــت
سـ

ا
ســه

مقای
 از 

ــب
ناس

ي م
هــا

 را 
ري

مــا
ج آ

تــای
ن

می
هم 

فرا
د؟

کن
 

س 
ـــا

راس
ی ب

ـــاب
رزی

ا
ده 

ت ش
ریاف

ت د
ظرا

ن
ام 

جـــ
ن ان

ربرا
ـــا

ز ک
ا می

 شود

 
 را   

ــت
رس

ر د
ســی

ن تف
کــا

ر ام
گــ

ا
سـه   

مقای
ی 

 ولـ
شـد

ه با
شت

دا
ي  

هـا س
رعک

یا ب
رد 

نگی
ت 

صور
ب 

ناس
م

 
 

4-2-
17- 

ـی 
ن م

ربرا
 کا

آیا
ول   

ـدا
د ج

اننـ
تو ـب  

ناس
ر م

ا د
ن ر

شـا
یاز

د ن
مور

ن  
ـری

ت
ـب 

قال
 

)
Ex

ce
l

 ،
ht

m
l

 
د؟

کنن
ید 

 تول
ره)

 غی
و

 
 

 
 

 

5-2-
17- 

بـه  
ـا 

اره
 آم

آیا
نـه 

گو
ـر  

تش
 من

اي
می

انه
رس

که 
ند 

شو
دداً  

جـ
را م

ن 
د آ

وانن
ا بت

ه
د؟

سازن
شر 

منت
 

 
 

 
 

6-2-
17- 

ب،  
ــــ

ناس
ع م

ــــ
مواق

در 
ــا 

یــ
آ

سه
مقای

نی
 مع

اي
ه

ده 
ر دا

 قرا
ات

شری
در ن

دار 
می

ود؟
ش
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

17 دسترسی - پذیري و وضوح  

3-
17- 

ن 
ایرا

ار 
 آم

رکز
ر م

د
ل  

عم
ورال

سـت
د

ی 
ارات

ــــ
شــ

 انت
ات

ــــ
شــ

زار
ن گ

دوی
ــــ

تــ
آن 

در 
که 

رد 
د دا

جو
) و

کی
رونی

لکت
ي/ا

غذ
(کا حوه
ن

هیه
ي ت

 و    
ـب

 قال
ت،

سـ
 در

واي
حتـ

ي م
حه

صف
ب (

ناس
ک م

سب
دن    

بـو
ـا 

گوی
ی، 

رایـ
آ

ح   
ضـی

 تو
ش

زار
 گـ

ها)
دار

مو
 و ن

ول
جدا

ن، 
مت

می
ده 

دا
ود.

ش
 

1-3-
17- 

ــه 
رنام

ــا ب
آی

ش  
ــوز

 آم
اي

ــر
ي ب

ا
اره   

دربـ
ان 

کنـ
کار

ی 
دمات

مقـ
راي 

 (بــ
ـار

 آم
ي

یر   
ســا

ــا 
ت ی

ــارا
تش

ت، ان
عــا

طبو
ر م

پ د
چــا

رد؟
د دا

جو
) و

حی
ضی

 تو
ون

مت
 

 
 

 
 

2-3-
17- 

رائه
یا ا

آ
ش

موز
ي آ

ی  
یلـ

کم
ي ت

ها
ــه

مین
ر ز

د
در  

ي 
ــار

 آم
ــب

طال
ش م

ــار
 نگ

ي
امه

برن
ش

ی پی
سان

ع ان
مناب

عه 
وس

ي ت
ها

ی  
ینـ

ب
ت؟

 اس
شده

 

 
 

 
 

4-
17- 

ــه 
هیـ

ن ت
ــرا

 ایـ
ــار

آمـ
ــز 

رکـ
م

ي 
ش

 رو
ات

تند
ســ

م
ــه

ی ب
ســ

شنا
ز (

رو
اره

ربــ
د

 
بقه

، ط
اف

هد
م، ا

اهی
مف

دي
بن

ت  
ثبـ

ول 
 اص

ها،
ــاه

گــ
 پای

ده،
دا

ش
 رو

ده،
ي دا

ـــا
هـ

ي 
ـــا

هـ
ــع

جمـ
ــز  

 نیـ
) و

ري
ـــا

 آم
ون

ـــ
 فن

ي و
آور

ش
زار

گ
مـه 

برنا
در 

 را 
یت

کیف
ی 

زیاب
ي ار

ها
ي 

می
ظ 

لحا
ود 

ي خ
کار

 و 
ات

تند
مس

ن 
. ای

کند
ش

زار
گ

می
رار 

م ق
مو

س ع
ستر

ر د
ا د

ه
رد.

گی
 

1-4-
17- 

ش 
 رو

ات
تند

ســ
ــا م

آی
ی 

ســ
شنا

ـــه
بـ

ز (
رو

اره
ــــ

درب
 

ف، 
ــدا

هــ
م، ا

اهی
ــــ

مف
بقه

ط
دي

بن
گاه

 پای
ده،

ت دا
ل ثب

صو
ا، ا

ه
ي  

هـا
ش

 رو
ده،

دا
مع

ي ج
ها

ي) 
مار

ن آ
فنو

 و 
ري

آو می
یه 

 ته
ظم

 من
طور

به 
ود؟

ش
 

 
 

یـا   
ود 

شـ
ه ن

تهی
رد 

موا
 از 

کی
ر ی

اگ
شود

ه ن
تهی

ظم 
من

 
 

2-4-
17- 

ش 
 رو

ات
تند

ســ
ــا م

آی
ی 

ســ
شنا

ـــه
بـ

ز (
رو

اره
ــــ

درب
 

ف، 
ــدا

هــ
م، ا

اهی
ــــ

مف
بقه

ط
دي

بن
گاه

 پای
ده،

ت دا
ل ثب

صو
ا، ا

ه
ي  

هـا
ش

 رو
ده،

دا
مع

ي ج
ها

ي) 
مار

ن آ
فنو

 و 
ري

آو
می

رار 
م ق

مو
س ع

ستر
ر د

د
رد؟

گی
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

17 دسترسی - پذیري و وضوح  

4-
17- 

ــه 
هیـ

ن ت
ــرا

 ایـ
ــار

آمـ
ــز 

رکـ
م

ي 
ش

 رو
ات

تند
ســ

م
ــه

ی ب
ســ

شنا
ز (

رو
اره

ربــ
د

 
بقه

، ط
اف

هد
م، ا

اهی
مف

دي
بن

ت  
ثبـ

ول 
 اص

ها،
ــاه

گــ
 پای

ده،
دا

ش
 رو

ده،
ي دا

ـــا
هـ

ي 
ـــا

هـ
ــع

جمـ
ــز  

 نیـ
) و

ري
ـــا

 آم
ون

ـــ
 فن

ي و
آور

ش
زار

گ
مـه 

برنا
در 

 را 
یت

کیف
ی 

زیاب
ي ار

ها
ي 

می
ظ 

لحا
ود 

ي خ
کار

 و 
ات

تند
مس

ن 
. ای

کند
ش

زار
گ

می
رار 

م ق
مو

س ع
ستر

ر د
ا د

ه
رد.

گی
 

3-4-
17- 

ش
زار

ا گ
آی

ت  
فیـ

 کی
ابی

رزی
ي ا

ها
سند

ربرپ
کا

به 
می

یه 
 ته

ظم
 من

طور
ود؟

ش
 

 
 

ش
زار

ر گ
اگ

ند  
شـو

ه ن
تهی

ظم 
 من

ها
شند

 نبا
سند

ربرپ
 کا

و یا
 

 

4-4-
17- 

ش
زار

ا گ
آی

ت  
فیـ

 کی
ابی

رزی
ي ا

ها
رار 

قـــ
وم 

مـــ
س ع

ــتر
سـ

ر د
د د

ـــن
پس

ربر
کا می

رد؟
گی

 
 

 
 

 

5-
17- 

در    
ن 

ربرا
کـا

ـه 
ن ب

ـرا
ر ای

آما
کز 

مر
ینه

زم
رح    

 طـ
ایج

 نتـ
بـه

ی 
سـ

ستر
ي د

ي  
هـا

اده 
ـزد

ریـ
ي، 

ـار
آمـ

یر  
ــا

و س
ــا 

ه
ت 

دما
خــ

لاع
اط

می
ی 

سان
ر

ند.
ک

 

1-5-
17- 

یر 
ســا

 و 
ات

ــری
 نش

وگ
تــال

 کا
آیــا

 مر
ات

خدم
ک

ار ا
 آم

ز
ی

می
یه 

 ته
ران

ود؟
ش

 
 

 
 

 

2-5-
17- 

یر 
ســا

 و 
ات

ــری
 نش

وگ
تــال

 کا
آیــا

 مر
ات

خدم
ک

ار ا
 آم

ز
ی

وم 
 عم

س
ستر

ر د
ن د

را
می

رار 
ق

د؟
یری

گ
 

 
 

 
 

3-5-
17- 

 راه
آیا

ی  
صـ

صا
خت

ی ا
باط

 ارت
اي

ه
ي 

برا
سخ

پا
گو

به 
ی 

ی
لات

سؤا
 

ود  
جـ

ن و
ربرا

کا
رد؟

دا
 

 
 

 
 

4-5-
17- 

 راه
آیا

ـه   
ور ب

ذک
 مـ

طی
رتبا

ي ا
ها

لاع
 اط

موم
ع

می
ی 

سان
ر

ود؟
ش

 
 

 
 

 

5-5-
17- 

ان   
کــ

ز ام
ن ا

ابرا
کــ

وم 
مــ

ا ع
آیــ

رائه
ا

ـع  
مطل

ی 
رش

سفا
ي 

رها
آما

 و 
ات

خدم
ي 

می
د؟

شون
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صل
ا

 
اگر

نم
 

ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

17 دسترسی - پذیري و وضوح  

5-
17- 

در    
ن 

ربرا
کـا

ـه 
ن ب

ـرا
ر ای

آما
کز 

مر
ینه

زم
بـه  

ی 
سـ

ستر
ي د

 
رح  

 طـ
ایج

نتـ
ي  

هـا
اده 

ـزد
ریـ

ي، 
ـار

آمـ
ت   

دما
خــ

یر 
ــا

و س
ــا 

ه
لاع

اط
می

ی 
سان

ر
ند.

ک
 

6-5-
17- 

ــوه
 نح

آیــا
 و 

هــا
مار

ت آ
افــ

دری
ي 

ده   
سـان

م ر
مـو

ع ع
طلا

ه ا
ی ب

رش
سفا

ت 
دما

خ می
ود؟

ش
 

 
 

 
 

7-5-
17- 

کل
روت

و پ
ن 

وانی
ق ق

طب
آیا 

ي  
هـا

ـار  
 آم

رکز
ي م

نما
 تار

 در
 که

مار
ی آ

انگ
حرم

م
رار 

ق
اده

د
 

ازه
 اج

ت،
 اس

شده
ـه  

ی ب
رس

ست
ي د

اده
یزد

ر
هم    

ـرا
ی ف

قـات
حقی

ف ت
ـدا

 اه
راي

ها ب
می

ود؟
ش

 

 
 

 
 

8-5-
17- 

ـه    
ن ب

گرا
شـ

ژوه
ی پ

سـ
ستر

ا د
آی

اده
ــزد

ری
 و  

رل
نتــ

، ک
ــن

ی ام
طــ

حی
ر م

ا د
هــ می

ت 
ظار

ن
ود؟

ش
 

 
 

 
 

9-5-
17- 

ور 
ه د

ز را
ی ا

رس
ست

ت د
کانا

ا ام
آی اده

یزد
ه ر

ب
رل

کنت
 با 

ها
ود   

جـ
ب و

سـ
منا

ي 
ها

رد؟
دا

 
 

 
 

 

10-5-
17- 

وه 
 نح

شی
ربخ

ا اث
ه ب

ابط
ر ر

ا د
آی

اده
یزد

ه ر
ی ب

رس
ست

د
 به

ها،
بـا    

ظم 
مـن

ور 
طـ

ت 
شور

ن م
گرا

هش
پژو

می
 ؟شود

 
 

 
 

11-5-
17- 

اده
ر د

شا
 انت

گام
 هن

آیا
یه 

 اول
ها،

شده
ظر 

د ن
جدی

و ت
ن 

بود
 آن

ي
بـه  

هـا 
ور  

طـ
می

ص 
شخ

ف م
شفا

ود؟
ش
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3-
18- 

ي (
ذیر

ه پ
یس
مقا

م و 
جا
نس
ل ا

 اص
اي
هنم

را
صل

ا
 

18( 

کمر
ار ا

 آم
ز

ی
ن با

را
ی

در 
د 

چن ـ  
هم

د. 
کنـ

ده 
تفا

سـ
ج ا

 رای
ري

آما
ي 

دها
دار

ستان
از ا

 و 
یت

رعا
 را 

مان
ل ز

طو
در 

سه 
مقای

ت 
ابلی

و ق
ام 

سج
ا، ان

اره
 آم

شار
 انت

ه و
سع

 تو
ید،

تول
ی

ی ـن با
 و   

ـب
رکی

ن ت
کـا

د ام
یپ

اده
د د

ون
هم 

 فرا
ف را

ختل
ع م

مناب
 از 

بط
مرت

ي 
ها

ک
 ند.

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

18 انسجام و مقا - ی سه پذ ی ر  ي

1-
18- 

یوه
ش

 برا
یی

ها
 ي

ضم
ت

ی
ن 

جام
انس

*  
ی 

رون
د

ین
و ب

دها
وندا

ی بر
خش

ب
 ي

مار
آ

 ي
رد.

د دا
جو

و
 

1-1-
18- 

یوه
ا ش

آی
ـرا 

ی ب
های

 ي
ــم

ضـ
ت

ی
ن 

جام
ســـ

ان
*  

ی 
نـــ

درو
دها

وندا
بر

 ي
مار

آ
 ي

رد؟
د دا

جو
و

 

 
 

 
 

2-1-
18- 

یوه
ا ش

آی
ـرا 

ی ب
های

 ي
ــم

تص
ی

ین
م بــ

ــجا
انس

ن 
ی 

شــ
بخ

دها
وندا

بر
 ي

مار
آ

 ي
رد؟

د دا
جو

و
 

 
 

 
 

2-
18- 

ــه 
ایس

 مق
ش

ــزای
ر اف

ظــو
 من

ــه
ب

 و 
ري

ــذی
پ

ي  
دها

دار
ــتان

 اس
ي از

ــار
 آم

اي
اده

ــد
رون

م ب
ــجا

انس
می

ده 
تفا

 اس
ایج

ي ر
مار

آ
ود.

ش
 

1-2-
18- 

ی   
راک

شـت
ع ا

نبـ
ا م

آی
ف،  

ــاری
 تع

ــه
ی ب

ســ
ستر

ي د
ــرا

ب
قــه

طب
 و 

یم
ــاه

مف
دي

بنــ
ــه 

ــا ب
ه

ام 
ــج

ســ
ي ان

ـــا
تقـ

ر ار
ـــو

ظـ
من

رد؟
د دا

جو
ي و

مار
ي آ

دها
وندا

بر
 

 
 

 
 

2-2-
18- 

ش  
ــزای

ي اف
ــرا

ــا ب
آی ـــه

سـ
مقای

ــا، 
هــ

مار
ي آ

ذیر
ــــ

پ
ـار 

 آم
اي

رده
اندا

ست
ا

*ي یرا 
 و  یج ـ
یم

ــاه
 مف

ف،
ــاری

 تع
ــه

مین
ر ز

د
بقه

ط
دي

بن
رد؟

د دا
جو

ا و
ه

 

 
 

 
 



30
8

 

صل
ا

اگر
نم

 
ص
شاخ

 
وض

ت
ی

ات
ح

 
 بله

دود
تاح

 ي
 ریخ

18 انسجام و مقا - ی سه پذ ی ر  ي

2-
18- 

ش 
ــزای

ر اف
ظــو

 من
بــه

ســه
مقای

ري
ــذی

پ
* و  

جام
ســ

ان
*  

 از 
ري

مــا
ي آ

دها
ــدا

رون
ب

ي 
دها

دار
ــتان

اس
ري

آما
*  

می
ده 

تفا
 اس

ایج
ر

ود.
ش

 

3-2-
18- 

ت 
ــــ

بقـ
مطا

ــا 
ـــ

آی دها
ــدا

ونــ
بر

 ي
ــا  

 بــ
ري

ـــا
آمـ ین 
ي بــ

دها
دار

ـتان
اس

ــه 
ی ب

مللــ
ال

وره
ت د

ــور
ـــ

ص
ی 

ــاب
ـــ

رزی
ي ا

ا
می

ود؟
ش

 

 یابیــارز
وره

د
 يا

ــه 
ب

یا
ت 

 اس
هوم

 مف
ن

 و   هک ـ
ین

دو
 تـ

ن با
زما

هم
ي 

گر
ــازن

ـــ
ـــ

ـــ
بــ

اي
رده

اندا
ــت

ـــ
ســ

ا
 

ین
ب

 ارز 
ی،

مللـ
ال

 یابی ـ
می

ام 
انج

ود.
ش

 

 
 

 

4-2-
18- 

ت 
ــــ

بقـ
مطا

ــا 
ـــ

آی دها
ــدا

ونــ
بر

 ي
ــا  

 بــ
ري

ـــا
آمـ

ت   
ـور

 ص
بـه

ی 
 مل

اي
رده

اندا
ست

ا
وره

د
می

ی 
زیاب

ي ار
ا

ود؟
ش

 

 یابیــارز
وره

د
 يا

ــه 
ب

یا
ت 

 اس
هوم

 مف
ن

ه ک  و 
ین

دو
با ت

ن 
زما

هم
ي 

گر
ــازن

ـــ
ـــ

ـــ
بـ

اي
رده

اندا
ست

ا
، یمل 

ارز
ــــ

ی
 یاب

ام 
ــــ

انج
می

ود.
ش

 

 
 

 

5-2-
18- 

 از  
اف

ــر
حــ

ــا ان
یــ

آ
ین 

ي بــ
دها

دار
ـتان

اس
ــه 

ی ب
مللــ

ال
می

ص 
شخ

ف م
شفا

ور 
ط

 و  
ـود

ش
ران

ــارب
کـ

 
ــاه 

آگـ
آن 

ل 
یـــ

دلا
از 

می
د؟

شون
 

 
اف

ــر
ـــ

حـ
ان

از   ي 
دها

دار
ــتان

اس
ین

بـــ
ــی

مللـ
ال

ص  
ــخ

ـــ
شــ

م
ـــ

م
ی

 و 
ــود

شـ
 از  

ران
ـارب

ـــ
کـ

گاه 
ن آ

ل آ
دلای می

وند
ش

. 

اف
ـــر

ـــ
انح

از   ي 
دها

دار
ــتان

اس
ین

بـــ
ــی

مللـ
ال

ص  
ــخ

ـــ
شــ

م م ی
 ول ـ 

ـود
ش

 از   ی
ران

ـارب
ـــ

کـ
گاه 

ن آ
ل آ

دلای می
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 هاپیوست

 واژه نامه -پیوست آ

 لاتین فارسی

 official statistics  یآمار رسم

 mandate for data collection هاداده يآورجمع يبرا یارات قانونیاخت

 edit تیاد

 relationship with data users اربرکارتباط با 

 quality assessment تیفکی یابیارز

 bias اریبی

 statistical standards يآمار ياستانداردها

 professional independence يااستقلال حرفه

 accountability ییگوپاسخاستقلال و 

 coherence انسجام

 institutional integrity امانتداري سازمانی

 respondent burden گوپاسخبار 

 archiving  یگانیبا

 fitness for use برازندگی براي استفاده

 strategic planning يراهبرد يزیربرنامه

 statistical output آماري برونداد

 dimension بعد

 punctuality موقع بودنبه

 timeliness بهنگام بودن

 item Non-response  قلم یپاسخیب

 item Non-response واحد یپاسخیب

 impartiality یطرفیب

 prerequisites of Quality پیش نیازهاي کیفیت

 funding agency ننده بودجهکنیتأم

 data provider ننده دادهکنیتأم

 allocation of resources ص منابعیتخص

 assurance of integrity تضمین امانتداري
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 لاتین فارسی

 quality assurance تیفکین یتضم

 quality commitment تعهد به کیفیت

 release calendar م انتشاریتقو

 formal provision رسمی تمهیدات

 producers of statistical data تولید کنندگان آمار

 survey population يریجامعه آمارگ

 target population جامعه هدف

 imputation| یجانه

 survey frame يریچارچوب آمارگ

 quality assessment framework چارچوب ارزیابی کیفیت

 quality assurance framework چارچوب تضمین کیفیت

 quality framework تیفکیچارچوب 

 Professionalism اي گريحرفه

 household خانوار

 policy یخط مش

 quality policy خط مشی کیفیت

 data treatment داده آمایی

 micro data داده خرد

 administrative data يادار يهاداده

 accessibility يریپذیدر دسترس بودن/ دسترس

 accuracy درستی

 work instruction )فرایند یی(دستورالعمل روش اجرا دستورالعمل

 stakeholder نفعيذ

 strategy راهبرد

 user satisfaction اربرکت یرضا

 procedure )فرایند ییروش اجرایی (روش اجرا

 methodology یشناسروش

 methodological soundness مطمئن یشناسروش شناسی روامند/روش

 appropriate statistical procedures مناسب اجرا يآمار يهاهیرو

 reference Time ا زمان مرجعی يزمان آمار

 consistency سازگاري

 quality indicator تیفکی يهاشاخص

 transparency تیشفاف
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 لاتین فارسی

 confidence interval فاصله اطمینان

 metadata فراداده

 structural metadata يفراداده ساختار

 reference metadata فراداده مرجع

 process فرایند

 statistical processes يآمار يهافرایند

 individual فرد

 reconcilable قابل انطباق

 credibility قابلیت اعتبار

 reliability قابلیت اعتماد

 serviceability کارگیريقابلیت به

 efficiency کارایی

 user اربرک

 establishment ارگاهک

 completeness کامل بودن

 coding يدگذارک

 adequacy of resources کفایت منابع

 quality control تیفکینترل ک

 quality Assessment کنترل و ارزیابی کیفیت

 quality تیفکی

 quality report تیفکیگزارش 

 statistical confidentiality and security محرمانگی و امنیت آمار

 statistical production يمحصول آمار

 institutional environment یط سازمانیمح

 managing respondent burden گوپاسخت بار یریمد

 quality management کیفیت مدیریت

 documentation مستندات

 quality documentation مستندات کیفیت

 comparability پذیريمقایسه

 relevance مناسبت

 relevance in user satisfaction مناسبت در رضایتمندي کاربران

 relevance in completeness مناسبت در کامل بودن

 relevance in user needs نیازهاي کاربرانمناسبت در 
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 لاتین فارسی

 charter منشور

 anonymization يسازناشناس

 statistical system ينظام آمار

 statistical unit يواحد آمار

 sampling unit يریگنمونه يواحدها

 clarity  وضوح

 cost-effectiveness هزینه مؤثر

 coordination and cooperation همکاري و هماهنگی

 

  



317 

مرکز آمار  يت آمارهایفکیچارچوب  يسازادهین و پیتدو ه،ینامه تهآیین -پیوست ب
 ایران

 »مرکز آمار ایران يت آمارهایفکیچارچوب  یینامه اجراآیین«

 مقدمه

 5ي و مـاده  4-14و  2-8، 1-8، 1-5، 1-1 يبنـدها  3 يسازمان ملل و به استناد ماده يهاهیتوص ياجرا يدر راستا
 يت آمارهـا ی ـفکیچارچوب «ن یه و تدویعالی آمار، تهشـوراي 21/06/1390) مصوب 1390-1394برنامه ملی آمار (

 ر است.یآن به شرح ز ينامه اجرانییه آکز قرار گرفت کن مریار اکدر دستور » رانیز آمار اکمر

 : تعاریف و مفاهیم1ماده 

ران شـامل چنـد حـوزه، اصـول،     ی ـز آمـار ا ک ـمر يت آمارهایفکیران: چارچوب یز آمار اکمر يت آمارهایفکیچارچوب 
 يبرا یالمللنیب يها و استانداردهاهیراستا با توصه همکگر موارد مرتبط است یها و دها، دستورالعملنماگرها، شاخص

ت اسـتفاده  ی ـفکینامه هـر کجـا از کلمـه چـارچوب     نیین آید. در ایب شورا خواهد رسیه و به تصویران تهیز آمار اکمر
 ران است.یز آمار اکمر يت آمارهایفکیشود، منظور چارچوب یم

 تیفکیچارچوب  یان سازمانک: ار2ماده 

ز آمـار  ک ـمر يت آمارهـا ی ـفکی یعـال يران شامل شورایز آمار اکمر يت آمارهایفکیمرتبط با چارچوب  یان سازمانکار 
 یتخصص ـ کارگروهت شامل یفکی یتخصص يهاارگروهکران و یز آمار اکمر يت آمارهایفکی یعاليرخانه شورایران، دبیا

 يآمـار  يبرونـدادها  یتخصص کارگروهو  يآمار يهافرایند یتخصص کارگروه، ينظام آمار یو هماهنگ یط سازمانیمح
 است.

در خصـوص   گـذاري یاسـت وسگیـري  ران، بالاترین مرجع تصـمیم یز آمار اکمر يت آمارهایفکی یعاليشورا: 1تبصره 
 یعـال يشود، منظور شـورا ینامه هر کجا از کلمه شورا استفاده مموضوع کیفیت در مرکز آمار ایران است. در این آیین

 ران است.یز آمار اکمر يکیفیت آمارها

 يت آمارهـا ی ـفکی یعاليرخانه شورای، منظور دبشودیرخانه استفاده مینامه هر کجا از کلمه دبدر این آیین: 2تبصره 
 ران است.یز آمار اکمر

هـا در واقـع   ارگروهکن یران است. ایز آمار اکارشناسان مرکمتشکل از  ییهاارگروهک، یتخصص يهاارگروهک: 3تبصره 
 شود.یشورا محسوب م یو مشورت یارشناسک يبازوها



318 

 ر است.یب از افراد زکشورا، مر ياعضا: 3ماده 

 س شورا)یران (رئیز آمار اکس مرییر 
 ده آمار (عضو شورا)کس پژوهشییر 
 (عضو شورا) یو محاسبات مل يمعاون اقتصاد 
 (عضو شورا) یثبت يو آمارها يآمار يهامعاون طرح 
 ها (عضو شورا)و امور استان یبانیپشتمعاون توسعه منابع،  
 اطلاعات و ارتباطات (عضو شورا) يز فناورکس مرییر 
 ر شورا)ی(دب يآمار يهادفتر استانداردها و نظارت بر طرح لکر یمد 
 آمار (عضو شورا) یعالیرخانه شورایرد و دبکش عملی، پايزیرل دفتر برنامهکر یمد 
 (عضو شورا) يآمار يهات دفتر استانداردها و نظارت بر طرحیفکی یابیس گروه ارزییر 
 یها، مؤسسات آموزش ـاز دانشگاه یت سازمانیفکیمتخصص در حوزه  یئت علمینفر عضو ه یک 

 شورک یو پژوهش

حسب مورد از وجود افراد مطلع و صاحبنظر به عنوان مشاور بدون حق  تواند،یشورا و هر عضو آن م ییسر :1تبصره 
 ند.کت استفاده یفکی یعاليدر جلسات شورا يرأ

 شوند.یانتخاب مز کس مرییم رکس شورا) با حییر از ریشورا (غ ياعضا ي: همه2تبصره 

 ف شورای: شرح وظا4ماده 

 رانیز آمار اکت در سطح مریفکیگذاري و تعیین اهداف کلی چارچوب سیاست •
 آن يو اجرا يسازادهیت و نظارت مستمر بر پیفکیچارچوب  ییب ساختار اجرایتصو •
 رخانهیدب يارائه شده از سو يشنهادهایها و پها، طرحب برنامهیو تصو یبررس •
 تیفکی يهاتیمبودها و نواقص مرتبط با فعالکلازم به منظور رفع  يشنهادهایها و پها، طرحبرنامهارائه  •
 یـی لات اجراکنه رفع مشیرخانه در زمیدب يارائه شده از سو يشنهادهایها و پو اظهارنظر درباره طرح یبررس •

 تیفکی يهاتیفعال
 يهـا میرخانـه و اخـذ تصـم   یرائـه شـده توسـط دب   ا یل ـیو تحل ینظارت يهاو اظهارنظر درباره گزارش یبررس •

 در آن خصوص یمقتض
 تیفکیز در حوزه کارشناسان مرکف واحدها و ین وظاییتع •

 
 یکعلاوه نصف به يمات شورا با رأیافت و تصمیت خواهد یس و دوسوم اعضا، رسمییجلسات شورا با حضور ر :5ماده 

 الاجرا خواهد بود.نفر از اعضا، لازم

ر یچـارچوب و سـا   يسـاز ادهی ـن و پیبـار و بـا توجـه بـه مراحـل تـدو      یـک  یتعداد جلسات شورا حداقل فصل :6ماده 
س یـی د ریی ـر و تأی ـشنهاد دبیها با پن جلسهیالعاده، ااز به جلسات فوقیشود. در صورت نین مییمرتبط تع يهاتیفعال

 شود.یشورا برگزار م
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اسـت.   يآمـار  يهاران، دفتر استانداردها و نظارت بر طرحیز آمار اکمر يت آمارهایفکی یعاليرخانه شورایدب :7ماده 
رخانـه از بـین   یدب ياسـت. اعضـا   يآمـار  يهال دفتر استانداردها و نظارت بر طرحکر یرخانه برعهده مدیت دبیمسئول

 .شوندیمن دفتر و توسط مدیر کل دفتر انتخاب یت ایفکی یابیکارشناسان گروه ارز

 رانیز آمار اکمر يت آمارهایفکی یعاليرخانه شورایف دبیشرح وظا: 8ماده 

 یتخصص يهاارگروهک يهاتیفعال يزیربرنامه •
 هاآن يهاتین فعالیب یو ایجاد هماهنگ یتخصص يهاارگروهکت یهدا •
 و ارائه به شورا یتخصص يهاارگروهک يهاق مطالب و گزارشیو تلف يبندجمع •
 یتخصص يهاارگروهک يار براکام انج يهادستورالعملن الگوها و یتدو •
 ارائه به شورا يبرا یتخصص يهاارگروهکد شده توسط ییتأ يشنهادهایها و پها، طرحن برنامهیتدو •
 شدن یاتیو عمل يسازادهیپ يشورا برا يارجاع شده از سو يشنهادهایها و پطرح يسازادهیو پ يزیربرنامه •
 ت و ارائه آن به شورایفکیمرتبط با  يهاتیدر فعال یجاد هماهنگیها به منظور انامهنییآ یم و بررسیتنظ •
 تیفکی يهاتیفعال يلات اجراکنه رفع مشیشنهادها به شورا در زمیها و پارائه طرح •
توب کمزبور و ارائه گزارش م يهاارگروهکل جلسات کیتش يریگی، پیتخصص يهاارگروهکار کنظارت بر روند  •

 ها به شورارد آنکعمل
 كه صورتجلسات و ارسال مـدار یه دستور جلسات، تهیشورا، ته يجلسات شورا شامل دعوت از اعضا لکیتش •

 شورا يو مستندات و صورتجلسات به اعضا
در  یل ـیو تحل ینظـارت  يهاه گزارشیز، تهکمرتبط مر يمصوبات شورا در واحدها يبر اجرا يریگینظارت و پ •

 ز و ارائه آن به شوراکمر يت آمارهایفکیخصوص 
 ر اسناد مربوط به شورایها و ساصورتجلسات، گزارش مصوبات، یگانیبا •
 نامه و ارائه آن به شورانییآ نیا مفاد خصوص در شده انجام اقدامات ه و ارائه گزارش ازیته •

 یتخصص يهاارگروهک ياعضا :9 ماده

دفتراسـتانداردها و نظـارت بـر     يت آمارهـا ی ـفکی یابی ـارشناسـان گـروه ارز  کان ی ـاز م یتخصص يارگروهاکمسئولان 
 .شوندیمران انتخاب یز آمار اکارشناسان دفاتر مرتبط مرکان یر اعضا از میران و سایز آمار اکمر يریآمارگ يهاطرح

م کن شده و با حییب شورا تعیرخانه و با تصویشنهاد دبیبه پ یتخصص يهاارگروهک ير اعضایمسئولان و سا :1تبصره 
 شوند.یسال انتخاب میکس شورا به مدت ییر

 ب شورا خواهد بود.یرخانه و تصویبا نظر دب یتخصص يهاارگروهک يانتصاب مجدد اعضا :2تبصره 

نـده بـه   یت، و از اعـزام نما کمزبـور شـر   يهاارگروهکدر جلسات  شخصاًد یبا یتخصص يهاارگروهک ياعضا :3تبصره 
 نند.ک يخوددار یتخصص يهاارگروهکن در جلسات یعنوان جانش
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جلسـه   يش از برگزاری، پکارگروهافتن خود را در جلسات یحضور ن اندموظف یتخصص يهاارگروهک ياعضا :4تبصره 
 مرتبط برسانند. کارگروهبه اطلاع مسئول 

ارشـناس مطلـع و   کثر دو کحسب مورد از وجود حدا تواند،یو هر عضو ثابت آن م یتخصص کارگروه یسرئ :5تبصره 
 ند.کاستفاده  یتخصص کارگروهدر جلسات  يمشاور بدون حق رأ صاحبنظر به عنوان

 یتخصص يهاارگروهکف یشرح وظا :10 ماده

 تیفکین چارچوب یه و تدوی، تهیطراح •
 ازیم مورد نیف و مفاهین تعاریه و تدویته •
 تیفکیق مباحث چارچوب یت در تلفکو مشار يارکهم •
 یتخصص يهاارگروهک يهاتیفعال يهاه گزارشیت در تهکو مشار يارکهم •
 تیفکیچارچوب  یابیو ارز يسازادهیت در پکو مشار يارکهم •
 انجام شده يهایابیه ارزیها بر پاتیبهبود فعال يلازم برا يارهاکارائه راه •
 آن یروزرسانو به يت، بازنگریفکیچارچوب  یشناسبیآس •
 رخانهیشنهادها به دبیها و ارائه پها، طرحن برنامهیه و تدویته •
 و انجام اقدامات لازم يریگیرخانه به منظور پیدب يارجاع شده از سو يشنهادهایها و پها، طرحبرنامه یسبرر •
ت و ارائـه آن بـه   ی ـفکیمـرتبط بـا    يهـا تی ـدر فعال یجـاد همـاهنگ  یها به منظور انامهنییآ یم و بررسیتنظ •

 رخانهیدب
 رخانهیت به دبیفکی يهاتیفعال يلات اجراکنه رفع مشیشنهادها در زمیها و پارائه طرح •
 ر اسناد مربوط به شورایها و ساصورتجلسات، گزارش مصوبات، یگانیه و بایرخانه در تهیت با دبکمشار •

 
توسط شورا به تصویب رسـید و بـراي اجـرا بـه      31/01/95تبصره در تاریخ  10ماده و  11: این آیین نامه در 11ماده 

 خواهـد  اجـرا  س شورا قابلییر ییدتأشورا و  بیتصو با نامهنییآ نیا مفاد در رییواحدهاي مرکز ابلاغ شد. هرگونه تغ

 .بود
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0

 

شاخص  

 مر
ت /

عاون
ن م

نوا
ع

ک
فتر

/ د
ز

 

یر است  

برنامه یر ز  ي

مر ک ز  IT  

معاونت پا ی گاه ها  

معاونت س ی ستم  

معاونت شب  هک

معاونت اقتصاد  ي

حساب ها  

شاخص ق ی مت  

شاخص برنامه  

استاندارد  

نقشه  

معاونت طرح ها  

نمونه ریگ  ي

جمع ی  ت

صنعت  

ک شاورز  ي

فرهنگ  ی

معاونت توسعه  

00 
01 

10 
11 

12 
13 

20 
21 

22 
23 

24 
25 

30 
31 
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33 
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35 
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1

 

شاخص  

 مر
ت /

عاون
ن م

نوا
ع

ک
فتر

/ د
ز

 

یر است  

برنامه یر ز  ي

مر ک ز  IT  

معاونت پا ی گاه ها  

معاونت س ی ستم  

معاونت شب  هک

معاونت اقتصاد  ي

حساب ها  

شاخص ق ی مت  

شاخص برنامه  

استاندارد  

نقشه  

معاونت طرح ها  

نمونه ریگ  ي

جمع ی  ت

صنعت  

ک شاورز  ي

فرهنگ  ی

معاونت توسعه  

00 
01 

10 
11 

12 
13 

20 
21 

22 
23 

24 
25 

30 
31 

32 
33 

34 
35 

40 
صل 

ا
17- 

رس
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د

 يریپذی
وح

وض
و 
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شاخص  

 مر
ت /

عاون
ن م

نوا
ع

ک
فتر

/ د
ز

 

یر است  

برنامه یر ز  ي

مر ک ز  IT  

معاونت پا ی گاه ها  

معاونت س ی ستم  

معاونت شب  هک

معاونت اقتصاد  ي

حساب ها  

شاخص ق ی مت  

شاخص برنامه  

استاندارد  

نقشه  

معاونت طرح ها  

نمونه ریگ  ي

جمع ی  ت

صنعت  

ک شاورز  ي

فرهنگ  ی

معاونت توسعه  

00 
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شاخص  

 مر
ت /

عاون
ن م

نوا
ع

ک
فتر

/ د
ز

 

یر است  

برنامه یر ز  ي

مر ک ز  IT  

معاونت پا ی گاه ها  

معاونت س ی ستم  

معاونت شب  هک

معاونت 
اقا

حساب ها  

شاخص ق ی مت  

شاخص برنامه  

استاندارد  

نقشه  

معاونت طرح ها  

نمونه ریگ  ي

جمع ی  ت

صنعت  

ک شاورز  ي

فرهنگ  ی

معاونت توسعه  

00 
01 

10 
11 

12 
13 

20 
21 

22 
23 

24 
25 

30 
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35 

40 
صل 

ا
18- 
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قای
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ام 
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 هاي اجرایی کشوردستورالعمل ارزیابی کیفیت اقلام آمار ثبتی دستگاه -پیوست ث

 

 ؟دهدیمآیا عنوان قلم تمامی رخدادهاي مربوطه را پوشش  -12-2-1شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

آیا عنوان قلم پوشش 
درصد وقایع  90دهنده 

 باشد؟یممربوطه 

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 5از یدادن امت
 )a( 6ا ی

 پایان بلی

 پایان بلی

 پایان بلی

آیا عنوان قلم پوشش 
درصد وقایع  75دهنده 

 باشد؟یممربوطه 

آیا عنوان قلم پوشش 
درصد و کمتر  50دهنده 

 باشد؟یموقایع مربوطه 

 7از یدادن امت

ا ی 3از یدادن امت
4 )b( 

ا ی 1از یدادن امت
2 )c( 

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز  به. 

آیا عنوان قلم به طور کامل 
پوشش دهنده تمامی وقایع 

 باشد؟یممربوطه 
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 ر است؟یپذسهیامل و مقاکم یف و مفاهیا تعاریآ -12-2-2شاخص  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

واژگان قلم  آیا برخی از
ران یز آمار اکتوسط مر

استاندارد  ف ویتعر
 ؟ده استیگرد

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

تمام واژگان قلم توسط آیا 
 ف ویتعر خود دستگاه
 ؟ده استیاستاندارد گرد

واژگان قلم  هیچ کدام از
ف یتعر خود دستگاهتوسط 

 ده استیگردناستاندارد  و

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  فرایندل کستگاه و طول یل اکبسته به تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  فرایندل کستگاه و طول یل اکبسته به تعداد. 
(c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  فرایندل کستگاه و طول یل اکبسته به تعداد. 

تمام واژگان قلم توسط آیا 
 ف ویران تعریز آمار اکمر

 ؟ده استیاستاندارد گرد
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 لیدر مورد زمان (از قب كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ -12-2-3اخص ش
 شود؟یت میور رعاکمذ يثبت قلم آمار ي) برایو مقطع زمان ی، بازه زمانیزمان يسر
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

استانداردها و دو مورد ازا یآ
مورد  در كمشتر يقراردادها
، بازه یزمان يل سریزمان (از قب

ثبت  ي) برایو مقطع زمان یزمان
 شود؟یت میرعا يآمار قلم

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

استانداردها و یک مورد ازا یآ
مورد  در كمشتر يقراردادها
، بازه یزمان يل سریزمان (از قب

ثبت  ي) برایو مقطع زمان یزمان
 شود؟یت میرعا يآمار قلم

استانداردها و هیچ موردي از
مورد  در كمشتر يقراردادها

، بازه یزمان يل سریزمان (از قب
ثبت  ي) برایو مقطع زمان یزمان

 .شودیمنت یرعا يآمار قلم

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2ز نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیا به. 

 يا استانداردها و قراردادهایآ
ل یمورد زمان (از قب در كمشتر
و مقطع  ی، بازه زمانیزمان يسر

 يآمار ثبت قلم ي) برایزمان
 شود؟یت میرعا
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، بـازه  یزمـان  يل سـر یدر مورد زمان (از قب كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ ا استانداردهایآ -12-2-4شاخص 
 شود؟یت میور رعاکمذ يانتشار قلم آمار ي) برایو مقطع زمان یزمان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

استانداردها و دو مورد ازا یآ
مورد  در كمشتر يقراردادها
، بازه یزمان يل سریزمان (از قب

 براي انتشار )یو مقطع زمان یزمان
 شود؟یت میرعا يآمار قلم

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

استانداردها و یک مورد ازا یآ
مورد  در كمشتر يقراردادها
ازه ، بیزمان يل سریزمان (از قب

 زمانی و مقطع زمانی) براي انتشار
 شود؟یت میرعا يآمار قلم

استانداردها و هیچ موردي از
مورد  در كمشتر يقراردادها

ازه ، بیزمان يل سریزمان (از قب
 زمانی و مقطع زمانی) براي انتشار

 .شودیمنت یرعا يآمار قلم

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز  به. 

 يا استانداردها و قراردادهایآ
ل یمورد زمان (از قب در كمشتر
و مقطع  ی، بازه زمانیزمان يسر
 يآمار قلم ي انتشار) برایزمان

 شود؟یت میرعا
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 یانکدر مورد مشخصات م كمشتر يو قراردادها ا استانداردهایآ -12-2-5شاخص  
 هايت استفاده در سیستمیها، ساختار و قابلداده یپارچگیک، ییایل سطوح جغرافی(از قب 

 شود؟یت میور رعاکمذ يثبت قلم آمار يو...) برا GIS ییایاطلاعات جغراف
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 ياستانداردها و قراردادها دو مورد از ایآ
ل یاز قب( مورد مشخصات مکانی در كمشتر

ها، ساختار و داده یپارچگیک، ییایسطوح جغراف
اطلاعات  هايیستمست استفاده در یقابل
 يآمار قلم ي ثبتبرا و...) GIS ییایجغراف

 شود؟یت میرعا

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

 ياستانداردها و قراردادها یک مورد از ایآ
ل یاز قب( مشخصات مکانیمورد  در كمشتر

ها، ساختار و داده یپارچگیک، ییایسطوح جغراف
اطلاعات  هايیستمست استفاده در یقابل
 يآمار قلم ي ثبتبرا و...) GIS ییایجغراف

 شود؟یت میرعا

 ياستانداردها و قراردادها هیچ موردي از
ل یاز قب( مورد مشخصات مکانی در كمشتر

ها، ساختار و داده یپارچگیک، ییایسطوح جغراف
اطلاعات  هايیستمست استفاده در یقابل
 آماري قلم ي ثبتبرا و...) GIS ییایجغراف

 شود.رعایت نمی

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز  به. 

مورد  در كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ
، ییایل سطوح جغرافیاز قب( مشخصات مکانی

ت استفاده در یها، ساختار و قابلداده یپارچگیک
 و...) GIS ییایاطلاعات جغراف هايیستمس

 شود؟یت میرعا يآمار قلم ي ثبتبرا
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 یانکدر مورد مشخصات م كمشتر ياستانداردها و قراردادها ایآ -12-2-6شاخص  
 هاياستفاده در سیستمت یها، ساختار و قابلداده یپارچگیک، ییایل سطوح جغرافی(از قب 

 ؟شودیت میور رعاکمذ يانتشار قلم آمار يو...) برا GIS ییایاطلاعات جغراف
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 ياستانداردها و قراردادها دو مورد از ایآ
ل یاز قب( مورد مشخصات مکانی در كمشتر

ها، ساختار و داده یپارچگیک، ییایسطوح جغراف
اطلاعات  هايیستمست استفاده در یقابل
 يآمار قلم ي انتشاربرا و...) GIS ییایجغراف

 شود؟یت میرعا

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

 ياستانداردها و قراردادها یک مورد از ایآ
ل یاز قب( مورد مشخصات مکانی در كمشتر

ها، ساختار و داده یپارچگیک، ییایسطوح جغراف
اطلاعات  هايیستمست استفاده در یقابل
 يآمار قلم انتشاري برا و...) GIS ییایجغراف

 شود؟یت میرعا

هیچ موردي از استانداردها و قراردادهاي مشترك 
مورد مشخصات مکانی (از قبیل سطوح  در

ها، ساختار و قابلیت جغرافیایی، یکپارچگی داده
 GISهاي اطلاعات جغرافیایی یستمساستفاده در 

 .شودرعایت نمی و...) براي انتشار قلم آماري

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2نام قلم و فراریت آن بستگی دارد اگر فراریت زیاد باشد امتیاز  به. 

مورد  در كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ
، ییایل سطوح جغرافیاز قب( مشخصات مکانی

ت استفاده در یها، ساختار و قابلداده یپارچگیک
 و...) GIS ییایاطلاعات جغراف هايیستمس

 شود؟یت میرعا يآمار قلم ي انتشاربرا
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 ،ل سنیها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر يو قراردادها ا استانداردهایآ -12-2-8شاخص 

 ثبت ي...) براو ISIC,ISCEDل یاز قب( یالمللهاي بینبنديو ...) و طبقه یلیتحص كمدر 
 ؟شودیت میور رعاکمذ يقلم آمار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 ياستانداردها و قراردادهادر صد  80ا یآ
ل سن، یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر
ن یب هاييبندو ...) و طبقه  یلیتحص كمدر
ثبت  ي...) براو ISIC,ISCEDل یاز قب( یالملل

 شود؟یت میرعابه طور کامل  يقلم آمار

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

 ياستانداردها و قراردادهادر صد  60ا یآ
ل سن، یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر
ن یب هاييبندو ...) و طبقه  یلیتحص كمدر
ثبت  يبرا ...)و ISIC,ISCEDل یاز قب( یالملل

 شود؟یت میرعابه طور کامل  يقلم آمار

 ياستانداردها و قراردادهادر صد  60ا یآ
ل سن، یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر
ن یب هاييبندو ...) و طبقه  یلیتحص كمدر
ثبت  ي...) براو ISIC,ISCEDل یاز قب( یالملل

 شود؟یت میرعابه طور کامل  يقلم آمار

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6ها زیاد باشد امتیاز یکتفکها بستگی دارد اگر یکتفکتعداد به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4ها زیاد باشد امتیاز یکتفک ها بستگی دارد اگریکتفکتعداد به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2ها زیاد باشد امتیاز یکتفکبستگی دارد اگر  هایکتفکتعداد  به. 

در مورد  كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ
و ...) و  یلیتحص كل سن، مدریها (از قبکیکتف

ل یاز قب( یالمللن یب هاييبندطبقه 
ISIC,ISCED به  يثبت قلم آمار ي...) براو

 شود؟یت میرعاطور کامل 
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و ...) و  یلیتحص ـ كل سن، مـدر یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر ياستانداردها و قراردادها ایآ -12-2-9شاخص 
 شودیت میرعا ورکمذ يانتشار قلم آمار ي...) براو ISIC,ISCEDل یاز قب( یالمللهاي بینبنديطبقه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 ياستانداردها و قراردادهادر صد  80ا یآ
ل سن، یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر
ن یب هاييبندو ...) و طبقه  یلیتحص كمدر
...) براي و ISIC,ISCEDل یاز قب( یالملل
 شود؟یت میرعابه طور کامل  يقلم آمار انتشار

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

 ياستانداردها و قراردادهادر صد  60ا یآ
ل سن، یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر
ن یب هاييبندو ...) و طبقه  یلیتحص كمدر
...) براي و ISIC,ISCEDل یاز قب( یالملل
 شود؟یت میرعابه طور کامل  يقلم آمار انتشار

 ياستانداردها و قراردادهادر صد  60ا یآ
ل سن، یها (از قبکیکدر مورد تف كمشتر
ن یب هاييبندو ...) و طبقه  یلیتحص كمدر
...) براي و ISIC,ISCEDل یاز قب( یالملل
 شود؟یت میرعابه طور کامل  يقلم آمارانتشار 

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5و اگر کم باشد امتیاز  6ها زیاد باشد امتیاز یکتفکها بستگی دارد اگر یکتفکتعداد به. 
(b  دهیمیم 3و اگر کم باشد امتیاز  4ها زیاد باشد امتیاز یکتفک ها بستگی دارد اگریکتفکتعداد به. 
 (c دهیمیم 1و اگر کم باشد امتیاز  2ها زیاد باشد امتیاز یکتفکبستگی دارد اگر  هایکتفکتعداد  به. 

در مورد  كمشتر يا استانداردها و قراردادهایآ
و ...) و  یلیتحص كل سن، مدریها (از قبکیکتف

ل یاز قب( یالمللن یب هاييبندطبقه 
ISIC,ISCED به  يثبت قلم آمار ي...) براو

 شود؟یت میرعاطور کامل 
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 شوند؟ین نقطه ثبت میترنیی، در پاشدهارائه  يمربوط به قلم آمار یثبت يهاا دادهیآ -12-2-10شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

مربوط  یثبت يهادادها یآ
ستگاه یا یک يبه قلم آمار
نقطه  ترینیینپا بالاتر از

 ؟شوندیمثبت 

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

مربوط  یثبت يهادادها یآ
ستگاه یا دو يبه قلم آمار
نقطه  ترینیینپا بالاتر از

 ؟شوندیمثبت 

مربوط  یثبت يهادادها یآ
 ي بیش از دوبه قلم آمار

ستگاه بالاتر از یا
نقطه ثبت  ترینیینپا

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

(a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  فرایندل کستگاه و طول یل اکبسته به تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  فرایندل کستگاه و طول یل اکبسته به تعداد. 
(c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  فرایند لکستگاه و طول یل اکبسته به تعداد. 

مربوط  یثبت يهادادها یآ
 ي دربه قلم آمار

نقطه ثبت  ترینیینپا
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 شوند؟یات ثبت می، به هنگام وقوع عمليمربوط به قلم آمار یثبت يهاا دادهیآ -12-2-11شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

مربوط  یثبت يهادادها یآ
یک روز بعد  يبه قلم آمار
 ؟شوندیمثبت  از عمل

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

مربوط  یثبت يهادادها یآ
ي دو روز بعد از به قلم آمار
تعمل ؟شوندمث

مربوط  یثبت يهادادها یآ
ي سه روز و به قلم آمار

 ثبت بیشتر بعد از عمل

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز کل زماناگر  بستگی دارد ارائهترین نقطه ثبت تا آخرین مرحله یینپازمان تولید داده از  لکبه. 
 (b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4 ازیاد باشد امتیز کل زماناگر  بستگی دارد ارائهترین نقطه ثبت تا آخرین مرحله یینپازمان تولید داده از  لکبه. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2 ازیاد باشد امتیز کل زماناگر  بستگی دارد ارائهترین نقطه ثبت تا آخرین مرحله ینیپازمان تولید داده از  لکبه. 

 مربوط یثبت يهادادها یآ
به هنگام  يبه قلم آمار

 ؟شوندیمثبت وقوع عمل 
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 گیرد؟ات ثبت صورت مییا ورود اطلاعات به سیستم همزمان با انجام عملیآ -12-2-12شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

ورود اطلاعات به  ایآ
تا یک هفته پس  سیستم

از انجام عملیات ثبت 
گیرد؟یمصورت

 ریخ

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

ورود اطلاعات به  ایآ
تا دو هفته پس از  سیستم

انجام عملیات ثبت صورت 
 گیرد؟یم

ورود اطلاعات به  ایآ
تا سه هفته پس از  سیستم

ثبت صورت  انجام عملیات
 گیرد؟یم

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

ورود اطلاعات به  ایآ
انجام  همزمان با سیستم

عملیات ثبت صورت 
گیرد؟م

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز تغییر پذیري عملیات در سازمان بستگی دارد اگر تغییر پذیريبه. 
 (b  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز تغییر پذیري عملیات در سازمان بستگی دارد اگر تغییر پذیريبه. 
 (c  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز سازمان بستگی دارد اگر تغییر پذیريتغییر پذیري عملیات در به. 
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 ن نقطه تا  یترنییاز پا ،شدهارائه يد قلم آماریا فرا گرد تولیآ -12-2-13شاخص 
 ؟رسدیبه نظر م یمنطق ،ن سطحیبالاتر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

آیا تعداد عملیات اضافی 
مشاهده شده یک عملیات 

 باشد؟یم

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

آیا تعداد عملیات اضافی 
مشاهده شده دو عملیات 

 باشد؟یم

آیا تعداد عملیات اضافی 
مشاهده شده بیش از دو 

 باشد؟یمعملیات 

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

آیا تعداد عملیات اضافی 
مشاهده شده صفر 

 باشد؟یمعملیات 

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
(b  دهیم.یم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
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 شود؟یانجام م گوپاسخد توسط افراد مسئول و یتول فرایندا عمل ثبت در یآ -12-2-14شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

آیا در یک مرحله از فرایند 
فرد مسئول و پاسخگو 

 وجود ندارد؟

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

آیا در دو مرحله از فرایند 
فرد مسئول و پاسخگو 

 وجود ندارد؟

از آیا در بیش از دو مرحله 
فرایند فرد مسئول و 
 پاسخگو وجود ندارد؟

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
(b  دهیم.یم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز فرایندطول دارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 

آیا به ازاي مراحل مختلف 
ثبت افراد مسئول و 
 پاسخگو وجود دارد؟
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 روندیکار مبه يد اقلام آماریتول فراینده در ک یاتیعمل يهاا فرمیآ -12-2-15شاخص 
 دارند؟ یبراي تأمین اطلاعات مورد نیاز طراحی مناسب 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 يهافرم در طراحی ایآ
 درصد 80ی بیش از اتیعمل

اقلام  فیلدهاي مرتبط با
؟اندشدهمنظوريآمار

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

 يهافرم در طراحی ایآ
 درصد 60ی بیش از اتیعمل

اقلام  فیلدهاي مرتبط با
 ؟اندشدهمنظور  يآمار

 يهافرم در طراحی ایآ
 درصد 60ی کمتر از اتیعمل

اقلام  فیلدهاي مرتبط با
 ؟اندشدهمنظور  يآمار

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیزها یکتفکدارد اگر  هاي قلام آماري بستگییکتفکتعداد به. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیزها یکتفکدارد اگر  هاي قلام آماري بستگییکتفکتعداد به. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  24از یاد باشد امتیزها یکتفکدارد اگر  هاي قلام آماري بستگییکتفکتعداد به. 

 يهافرم در طراحی ایآ
تمامی  یاتیعمل

اقلام  فیلدهاي مرتبط با
؟اندشدهمنظوريآمار
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 یزمیانکنترل و تأیید صحت ثبت در مراحل مختلف، مک يا برایآ -12-2-16شاخص 

 ؟وجود دارد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

آیا مکانیزم مالی، حقوقی و 
مدعیان برون سازمانی و درون 

یید صحت تأبراي  سازمانی
درصد  80در بیش از  ثبت

 مراحل مختلف وجود دارد؟

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

آیا مکانیزم مالی، حقوقی و 
مدعیان برون سازمانی و درون 

یید صحت تأبراي  سازمانی
درصد  60در بیش از  ثبت

 مراحل مختلف وجود دارد؟

آیا مکانیزم مالی، حقوقی و 
مدعیان برون سازمانی و درون 

یید صحت تأبراي  سازمانی
درصد  40در بیش از  ثبت

 مراحل مختلف وجود دارد؟

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
  (b  دهیم.یم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  بستگی فرایندل کبه طول 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 

آیا مکانیزم مالی، حقوقی و 
مدعیان برون سازمانی و 

یید تأبراي  درون سازمانی
در مراحل  صحت ثبت

 مختلف وجود دارد؟
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 وجود دارد؟ يمربوط به اقلام آمار يهاثبت داده يبرا یا الزامات قانونیآ -12-2-17شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

الزامات قانونی براي ثبت  آیا
 ي مربوط به قلم آماريهاداده

مراحل  درصد 80در بیش از 
دارد؟ وجود مختلف

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

الزامات قانونی براي ثبت  آیا
 ي مربوط به قلم آماريهاداده

مراحل  درصد 60در بیش از 
 مختلف وجود دارد؟

الزامات قانونی براي ثبت  آیا
 ي مربوط به قلم آماريهاداده

مراحل  درصد 40در بیش از 
 مختلف وجود دارد؟

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
 (b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول.. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 

الزامات قانونی براي ثبت  آیا
 مربوط به قلم آماريي هاداده

در تمامی مراحل مختلف وجود 
دارد؟
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 شود؟یانجام م گوپاسخد توسط افراد مسئول و یتول فرایندا عمل انتقال در یآ -12-2-18شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

آیا در یک مرحله از فرایند 
انتقال فرد مسئول و 
 پاسخگو وجود ندارد؟

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

آیا در دو مرحله از 
فرایندانتقال فرد مسئول و 

 پاسخگو وجود ندارد؟

آیا در بیش از دو مرحله از 
انتقال فرد مسئول فرایند 

 و پاسخگو وجود ندارد؟

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

آیا به ازاي تمامی مراحل 
مختلف انتقال افراد 

مسئول و پاسخگو وجود 
دارد؟

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
(b  دهیم.یم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز فرایندطول دارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
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 شوند؟یمناسب به سطوح بالاتر منتقل م يرهایتولیدشده از مس یثبت يهاا دادهیآ -12-2-19شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

یک  آیا در مسیر انتفال
انتقال  مراحلمرحله از 

 وضعیت نامناسبی دارد؟

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

دو  آیا در مسیر انتفال
انتقال  مرحله از مراحل

 وضعیت نامناسبی دارد؟

آیا در مسیر انتفال بیش از 
انتقال  دو مرحله از مراحل

 وضعیت نامناسبی دارد؟

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 آیا مسیرهاي انتقال در
تمامی مراحل مختلف 

انتقال وضعیت مناسبی 
دارد؟

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
(b  دهیم.یم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز طول فراینددارد اگر  فرایند بستگیل کبه طول. 
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 نترل، تجمیع  کف خود (از قبیل یستگاه وظایر انتقال، هر ایا در مسیآ -12-2-20شاخص 
 دهد؟یخوبی انجام مانتقال اطلاعات و ...) را به يموقع براا اقدام بهیدرست 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 آیا در مسیرهاي انتقال
یک ایستگاه وجود دارد 

به طور که وظایف خود را 
انجام دهد؟ینمکامل

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

دو  آیا در مسیرهاي انتقال
ایستگاه وجود دارد که 
وظایف خود را به طور 

 دهند؟ینمکامل انجام 

 آیا در مسیرهاي انتقال بیش از
دو ایستگاه وجود دارد که 

وظایف خود را به طور کامل 
 دهند؟ینمانجام 

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 آیا در مسیرهاي انتقال
ها وظایف یستگاهاتمامی 

خود را به طور کامل انجام 
دهند؟م

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یامتاد باشد یزها یستگاها تعداددارد اگر  ها بستگییستگاهال ک تعدادبه. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیزها یستگاها تعداددارد اگر  ها بستگییستگاهال ک تعدادبه. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیزها یستگاها تعداددارد اگر  ها بستگییستگاهال ک تعدادبه. 
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 باشد؟ید آن میتول فرایندت و یو اهم يانتقال متناسب با قلم آمار ينولوژکا تیآ -12-2-21شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

با استفاده از  آیا انتقال
 FTPي محلی یا هاشبکه

 گیرد؟یمانجام 

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

با استفاده از  آیا انتقال
انجام  فلاپی یا لوح فشرده

 گیرد؟یم

با استفاده ازکاغذ یا  آیا انتقال
 گیرد؟یمانجام  فرم

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

با استفاده از  آیا انتقال
امکانات اینترنت و یا به 

 باشد؟یمصورت بر خط 

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ هایستگاهال کبه تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یباشد امتاد یز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ هایستگاهال کبه تعداد. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ هایستگاهال کبه تعداد. 
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 ؟شودیت میها و اطلاعات هنگام انتقال رعات دادهیا امنیآ -12-2-22شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

آیا در طول یک دوره 
 1-5انتقال قلم  تناوب
مخدوش  هادادهدرصد 
گردد؟یم

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

آیا در طول یک دوره 
 6-10انتقال قلم  تناوب

مخدوش  هادادهدرصد 
 گردد؟یم

 تناوبآیا در طول یک دوره 
درصد  10بیش از  انتقال قلم

 گردد؟یممخدوش  هاداده

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 ها و اطلاعاتت دادهیا امنیآ
 بسته به تکنولوژي انتفال

 به طور کامل انتقال هنگام
 شود؟یت میرعا

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ هایستگاهال کبه تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ هایستگاهال کبه تعداد. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ هایستگاهال کبه تعداد. 
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 رد؟یگیصورت م یثبت يهاداده يلازم رو يهاا پردازشیآ -12-2-23شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

تجمیع، ( يهاپردازشدرصد  90ا یآ
 خلاصه سازي و ...)طبقه بندي، 

در جهت رسیدن به نیازهاي  لازم
 یثبت يهاداده يرو شناسایی شده

 رد؟یگیصورت م

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

تجمیع، ( يهاپردازشدرصد  80ا یآ
 طبقه بندي، خلاصه سازي و ...)

در جهت رسیدن به نیازهاي  لازم
 یثبت يهاداده يرو شناسایی شده

 رد؟یگیصورت م

 يهاپردازشدرصد و کمتر  70ا یآ
تجمیع، طبقه بندي، خلاصه سازي (

در جهت رسیدن به  لازم و ...)
 يرو نیازهاي شناسایی شده

 رد؟یگیصورت م یثبت يهاداده

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز هایستگاهاداد دارد اگر تع یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 

تجمیع، ( يهاپردازشتمام ا یآ
 طبقه بندي، خلاصه سازي و ...)

در جهت رسیدن به نیازهاي  لازم
 یثبت يهاداده يرو شناسایی شده

 رد؟یگیصورت م
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 وجود دارد؟ یثبت يهاج پردازش دادهینتا یبررس يبرا يارآمدک ینترلکها و ابزارهاي ا روشیآ -12-2-24شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

ها نسبت به تمامی نتایج پردازش ایآ
ف در گذشته و لي زمانی مختهادوره

ي هادادهنیز برخی نتایج با آمارها و 
ي دیگر هاسازمانمشابه و مرتبط در 
 شود؟یممقایسه 

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

ها برخی نتایج پردازش ایآ
ي زمانی هادورهنسبت به 

مقایسه  ف در گذشتهلمخت
 شود؟یم

ها نسبت به نتایج پردازش 
 ف در گذشتهلي زمانی مختهادوره

 شود.ینممقایسه 

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

ها نسبت تمامی نتایج پردازش ایآ
ف در لي زمانی مختهادورهبه 

ي هادادهگذشته و نیز با آمارها و 
ي هاسازمانمشابه و مرتبط در 
 شود؟یمدیگر مقایسه 

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
)b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 

 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
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 مناسب وجود دارد؟ یبان با دوره زمانیل پشتیه فایان تهکره اطلاعات، امیذخ فرایندا در یآ -12-2-25شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

ها نسبت به تمامی نتایج پردازش ایآ
ف در گذشته و لي زمانی مختهادوره

ي هادادهنیز برخی نتایج با آمارها و 
ي دیگر هاسازمانمشابه و مرتبط در 
 شود؟یممقایسه 

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

ها برخی نتایج پردازش ایآ
ي زمانی هادورهنسبت به 

مقایسه  گذشتهف در لمخت
 شود؟یم

ها نسبت به نتایج پردازش 
 ف در گذشتهلي زمانی مختهادوره

 شود.ینممقایسه 

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 

ها نسبت تمامی نتایج پردازش ایآ
ف در لي زمانی مختهادورهبه 

ي هادادهگذشته و نیز با آمارها و 
ي هاسازمانمشابه و مرتبط در 
 شود؟یمدیگر مقایسه 
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 ؟باشندیارا مکمناسب و  یخروجهاي گزارش يمحتوال و کا شیآ -12-2-26شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

گزارشات خروجی شکیل بوده و  ایآ
یباً مناسب تقري نمودارهاداراي 

باشد؟ آیا محتواي گزارشات یم
اطلاعات  90خروجی در برگیرنده 

بر اساس مرحله  مورد نیاز کاربران
 باشد؟یمشناسایی 

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

گزارشات خروجی شکیل نبوده و  
باشد ینمي مناسب نمودارهاداراي 

و آیا محتواي گزارشات خروجی در 
اطلاعات مورد نیاز  70برگیرنده 

کاربران بر اساس مرحله شناسایی 
 باشد؟یم

گزارشات خروجی شکیل نبوده و  
باشد ینمي مناسب نمودارهاداراي 

و آیا محتواي گزارشات خروجی در 
اطلاعات مورد نیاز  50برگیرنده 

کاربران بر اساس مرحله شناسایی 
 باشد؟یم

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یدادن امت

گزارشات خروجی شکیل بوده و  ایآ
باشد؟ یمي مناسب نمودارهاداراي 

آیا محتواي گزارشات خروجی در 
برگیرنده تمامی اطلاعات مورد نیاز 
کاربران بر اساس مرحله شناسایی 

 باشد؟یم

 (a  دهیمیم 5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
(b  دهیمیم 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
 (c  دهیمیم 1 یازامتم باشد کو اگر  2از یاد باشد امتیز فرایندو طول  هایستگاهادارد اگر تعداد  یبستگ فرایندو طول  هایستگاهال کبه تعداد. 
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 ؟باشدیو مناسب م یافک یخروج يهاگزارشدر  شدهارائه يهاکیکتف ایآ-12-2-27شاخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع

 يهاارائه شده در گزارش يهاکیکتفآیا 
 اربران راک هايازین درصد 80 تواندیم یخروج

مطابق با نیازهاي  و مناسب یافک به صورت
 شناسایی شده پوشش دهد؟

 خیر

 ریخ

 ریخ

 پایان بلی

 پایان بلی )a( 6ا ی 5از یدادن امت

 پایان بلی

 پایان بلی

 يهاارائه شده در گزارش يهاکیکتفآیا  
اربران ک هايازین درصد 60 تواندیم یخروج
مطابق با  و مناسب یافک به صورت را

 نیازهاي شناسایی شده پوشش دهد؟

 يهاارائه شده در گزارش يهاکیکتفآیا  
اربران ک هايازین درصد 40 تواندیم یخروج
مطابق با  و مناسب یافک به صورت را

 نیازهاي شناسایی شده پوشش دهد؟

 7از یدادن امت

 )b( 4ا ی 3از یدادن امت

 )c( 2ا ی 1از یامتدادن 

 يهاارائه شده در گزارش يهاکیکتفآیا 
 اربران راک هايازیتمام ن تواندیم یخروج

مطابق با نیازهاي  و مناسب یافک به صورت
 شناسایی شده پوشش دهد؟

(a  5 یازامتم باشد کو اگر  6از یاد باشد امتیز هایشانیکتفکشده و  ییل اقلام شناساکدارد اگر تعداد  یبستگ هایشانیکتفکشده و  ییل اقلام شناساکبه تعداد 
 .دهیمیم

(b 3 یازامتم باشد کو اگر  4از یاد باشد امتیز هایشانیکتفکشده و  ییل اقلام شناساکدارد اگر تعداد یبستگ هایشانیکتفکشده و  ییل اقلام شناساک به تعداد 
 .دهیمیم

گگگ)
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 و نماگرها هالها، اصحوزه وزن -جوست یپ

 Expert Choiceافـزار  نـرم بـا اسـتفاده از    و SAWنماگرهـا روش   و AHPروش ها بر اساس ها و اصلوزن حوزه
 دهد.  را نشان میو وزن نماگرها هاي مرتبط با هر حوزه ها و اصلوزن حوزه زیرتعیین شد. جداول 

 هاي چارچوب کیفیتوزن حوزه

 وزن عنوان
365/0 يت نظام آماریریمد -1حوزه   
213/0 یط سازمانیمح -2حوزه   

222/0 يآمار يهافرایند -3حوزه   
200/0 يآمار يبروندادها -4حوزه   

 

 هاي چارچوب کیفیتوزن اصل

 وزن عنوان موضوع

ت یریحوزه مد
 ينظام آمار

438/0 یو هماهنگ يارکهم -1اصل   
ــل  ــا  -2اصـ ــاط بـ ــارتبـ ــات و کـ اربران اطلاعـ
241/0 نندگان آمارکنیتأم  

321/0 يآمار ياستانداردها -3اصل   

ط یحــوزه محــ
 یسازمان

179/0 اياستقلال حرفه -4اصل   
220/0 هاداده يآورجمع يبرا یارات قانونیاخت -5اصل   
150/0 یطرفیت و بیشفاف -6اصل   
154/0 محرمانگی و امنیت آمار -7اصل   
171/0 تعهد به کیفیت -8اصل   
125/0 کفایت منابع -9اصل   

حــــــــوزه 
 يهافراینــــد

 يآمار

396/0 مطمئن یشناختروش -10اصل   
215/0 نه مؤثریهز -11اصل   
238/0 مناسب اجرا يهاهیرو -12اصل   
151/0 گوپاسخمدیریت بار  -13اصل   

حــــــــوزه 
ــدادها  يبرونـ

 يآمار

161/0 مناسبت -14اصل   
352/0 درستی و قابلیت اعتماد -15اصل   
221/0 موقع بودنبهنگام بودن و به -16اصل   
135/0 و وضوح يریپذیدسترس -17اصل   
131/0 پذیريانسجام و مقایسه -18اصل   
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 وزن نماگرهاي چارچوب کیفیت

وزن  عنوان نماگر عنوان اصل
نهایی

ــل   -1اصـــــــ
ــهم و  يارکـــــ

 یهماهنگ

، يسـاز پارچـه یکن یا تمهیدات رسمی وجـود دارد کـه بـه منظـور     یقوان -1
 یبـه عنـوان مرجـع رسـم    ران را ی ـز آمار اک، مريارکيو رفع مواز یسامانده

 ند.کیم یشور معرفک یرسم يه، اعلام و انتشار آمارهایته
56٫0 

ر یران و سـا ی ـز آمـار ا کد آمارها، بین مریبه منظور بهبود کارایی نظام تول -2
55٫0 آمار همکاري وجود دارد. يدکنندهیتول يهادستگاه 

ران، مراکـز  ی ـآمـار ا  زکن مرید آمارها، بینظام تول ییبه منظور بهبود کارا -3
38٫0 وجود دارد. ي، همکاریالمللنیب يهار سازمانیآماري کشورها و سا 

   -2اصل 
اربران کارتباط با 

ــات و  اطلاعـــــ
ننــدگان کنیتــأم
 آمار

42٫0 ند.کینفعان خود را به صورت دقیق شناسایی مران همه ذيیز آمار اکمر -1 

43٫0 کند.مشورت می هاآننفعان با مرکز آمار ایران براي تأمین نیازهاي ذي -2 

گیـرد  نفعان قرار مـی ضرورت وجود یک محصول آماري مورد ارزیابی ذي -3
04٫0 (با توجه به اهداف، سطح جزئیات، هزینه و ...) 

بـه  نفعـان وجـود دارد تـا    یشامل نمایندگان ذ ياته مشاورهیمکا یهیئت  -4
35٫0 هاي کلی آماري مشاوره دهد.ران در تعیین اولویتیز آمار اکمر 

مرکز آمار ایران داراي خط مشـی و/ یـا منشـور معینـی بـراي مـدیریت        -5
45٫0 نفعان است.ارتباط با ذي 

41٫0 هاي تخصصی وجود دارد.براي مدیریت ارتباط با کاربران کمیته -6 

دسترسـی کـاربران بـه آمارهـاي مـورد نیـاز،       براي حصـول اطمینـان از    -7
36٫0 ي خدمات چاپی و الکترونیکی وجود دارد.راهکارهاي مناسبی از طریق ارایه 

هـاي  در هنگام تولید آمارهاي جدید یا بازنگري آمارهاي موجود، با گـروه  -8
46٫0 شود.مختلف کاربران مشورت می 

نیازهاي جدید کاربران بـه مرکـز آمـار    ها و هایی براي اعلام اولویتروش -9
46٫0 ایران وجود دارد. 

هاي آمـاري و کیفیـت   فراینـد شناسـی  مرکز آمار ایران در مـورد روش  -10
37٫0 دهد.بروندادهاي آماري اطلاعاتی در اختیار کاربران قرار می 

مرکز آمار ایران کاتالوگ و بروشور نشریات و خدمات خود را تهیه و در  -11
37٫0 دهد.اختیار کاربران قرار می 

ــه دادهیــز آمــار اکــمر -12 هــاي اداري و آمارهــاي ثبتــی موجــود در  ران ب
56٫0 کنندگان دسترسی دارد.ها و نهادهاي دولتی و سایر تأمینسازمان 

دهد کند و اطمینان میمرکز آمار ایران محرمانگی آمارها را تضمین می -13
61٫0 رود.اهداف آماري به کار می که اطلاعات فقط به منظور 
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وزن  عنوان نماگر عنوان اصل
نهایی

ــل   -3اصـــــــ
ــتانداردها  ياســ

 يآمار

72٫0 دهد.مرکز آمار ایران تهیه و تدوین استانداردهاي آماري را انجام می -1 

مرکز آمار ایران براي تهیه، تـدوین و بـازنگري اسـتانداردهاي آمـاري بـا       -2
المللـی تعامـل فعالانـه    بینهاي هاي اجرایی و سازمانواحدهاي آمار دستگاه

 دارد.
56٫0 

مرکز آمار ایران داراي یک واحد سازمانی مسـئول بـراي تهیـه، تـدوین،      -3
61٫0 سازي استانداردهاي آماري است.بازنگري، ارتقا و پیاده 

سـازي اسـتانداردهاي آمـاري در مرکـز، نظـارت      مرکز آمار ایران بر پیاده -4
62٫0 دارد. 

هـا آگـاهی   مرکز آمار ایران از اسـتانداردهاي آمـاري و بـازنگري   کارکنان  -5
49٫0 یابند.می 

در تدوین استانداردهاي آماري به میـزان اجبـاري بـودن بکـارگیري آن      -6
43٫0 شود.استانداردها اشاره می 

ــل   -4اصـــــــ
اياستقلال حرفه

ران ی ـز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمین یا تمهیقوان -1
انتشـار   -توسـعه و بهبـود آمارهـا و پ    -تولید آمارها، ب -هاي: الفدر زمینه

 است. ياآمارها، داراي استقلال حرفه
65٫0 

ز ک ـنـد رئـیس مر  کین میه تضمکن یا تمهیدات رسمی وجود دارد یقوان -2
 یو تخصص ـ ياحرفـه هـاي فـردي،   ي دانـش و شایسـتگی  ران بر پایهیآمار ا

و به دور از ملاحظات سیاسی و یا اجتماعی، منصوب  یشغلف یمرتبط با وظا
 شود.می

66٫0 

 یانی ـران میند معاونین، مدکین میه تضمکتمهیدات رسمی وجود دارد  -3
اي و هـاي فـردي، حرفـه   دانش و شایسـتگی  يهیران بر پایز آمار اکو پایه مر
و بــه دور از ملاحظــات سیاســی و یــا  یف شــغلیمــرتبط بــا وظــا یتخصصــ

 شوند.اجتماعی منصوب می

60٫0 

ــل   -5اصـــــــ
 یارات قـانون یاخت
 يآورجمـع  يبرا

 هاداده

قوانین و تمهیدات رسمی در سطح ملی، در خصـوص تعیـین اختیـارات     -1
به منظور تولیـد، توسـعه و بهبـود     اطلاعاتآوري ران براي جمعیمرکز آمار ا

 آمار وجود دارد.
57٫0 

قوانین و تمهیدات رسمی در سطح ملی، به منظور دسترسی مرکـز آمـار    -2
76٫0 اهداف آماري وجود دارد. يهاي اداري براران به دادهیا 

یـان  گوپاسـخ ه ک ـوجـود دارد   یقوانین و تمهیدات رسمی در سـطح مل ـ  -3
55٫0 ند.کییی مگوپاسخران را مکلف به یمرکز آمار ا يآمارهاي طرح 

 
 -6اصل 

ت و یشـــــــفاف 
 یطرفیب

ران ی ـز آمار اکوجود دارد که مشخص کند، مر یدات رسمین یا تمهیقوان -1
انتشـار   –توسعه و بهبـود آمارهـا و پ   -تولید آمارها، ب -هاي: الفدر زمینه
 طرف است.آمارها، بی

60٫0 

د، توسـعه و بهبـود، و انتشـار    یاستخدام و ارتقاي کارکنان مسئول در تول -2
از اسـت و  یمورد ن یهاي موضوع، بر اساس توانایی و تخصصيآماراطلاعات 

 در آن وجود ندارد. يچ تعصب و جانبداریه
68٫0 
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وزن  عنوان نماگر عنوان اصل
نهایی

 
 
 
 
 
 

 -6اصل 
ت و یشـــــــفاف 

 یطرفیب

وجود دارد و  يرسانی و انتشار اطلاعات آمارتمهیدات رسمی براي اطلاع -3
 ـم انتشار و ین تمهیدات بر وجود تقویدر دسترس عموم است. در ا  یطرف ـیب

د شده است و هیچ دسترسی پیش از کیکاربران تأ يرسانی به همهدر اطلاع
 اربران خاص وجود ندارد.کموعدي براي 

55٫0 

آوري هاي جمـع مبناي قانونی آمارگیري و مقررات حفظ محرمانگی داده -4
48٫0 شود.شده، به صورت شفاف و کامل به اطلاع عموم رسانده می 

ــه تغییــر در روشیــتول یچگــونگ -5 ، یشناســد و توســعه آمارهــا؛ و هرگون
هاي آمـاري  هاي محاسبه شاخصهاي پایه، استانداردهاي آماري و روشسال

 شود.یبه صورت شفاف و کامل، به اطلاع عموم رسانده م
43٫0 

هـاي  هـاي عملکـردي و یـا روش   هاي نادرست ناشی از اشتباهآمار و داده -6
گزارش شفاف و کامل آن در دسترس عمـوم قـرار   نامناسب، تصحیح شده و 

 گیرد.می
42٫0 

ران در صـورت سـوء اسـتفاده از آمـار منتشـر شـده و یـا        ی ـز آمـار ا کمر -7
گونـه مـوارد   نیتفسیرهاي نادرست از آن در قبال جامعه مسئول است و در ا

 دهد.واکنش مناسبی نشان می
49٫0 

ــل   -7اصـــــــ
و  یمحرمـــــانگ

 ت آماریامن

لـزوم محرمانـه بـودن و     قوانین و تمهیدات رسمی مرکـز آمـار ایـران   در  -1
امانتداري اطلاعات اشخاص حقیقـی و حقـوقی بـه صـورت قـاطع و شـفاف       

 تعریف و تعیین شده است.
98٫0 

اي در امانتـداري و حفـظ محرمـانگی اطلاعـات     هاي اخلاق حرفـه ارزش -2
کارکنـان مرکـز    ياشخاص حقیقی و حقوقی، در قالب تعهدنامه توسط همه

 شود.آمار ایران امضا و تأکید می
45٫0 

کارکنـان مرکـز آمـار     يهاي آموزشی منظم و پیوسته بـراي همـه  برنامه -3
هاي حفـظ محرمـانگی   ایران، براي آموزش مفهوم محرمانگی در آمار و روش

 شود.اطلاعات، برگزار می
36٫0 

بـراي حفـظ محرمـانگی    افـزاري  افزاري و نـرم هاي مناسب سختفناوري -4
67٫0 ها در مرکز آمار ایران وجود دارد.اطلاعات و امنیت داده 

هـا  خـرد و فـراداده   يهاتمهیدات رسمی براي دسترسی کاربران به داده -5
وجود دارد تا تضمین شود اطلاعـات آمـاري هـر یـک از واحـدهاي آمـاري       

سازي، بر اساس هایی مانند ناشناسمحرمانه مانده و تنها پس از اعمال روش
 گیرد.ها قرار میرسانی، در اختیار آنهاي اطلاعمشیخط

61٫0 

   -8اصل 
 تعهد به کیفیت

ران وجـود  یز آمار اکتعهد به کیفیت، در مرتمهیدات رسمی در خصوص  -1
58٫0 دارد و در دسترس عموم است. 

تـدوین   -مدیریت کیفیت در مرکز آمار ایران از طریـق: الـف   يسازادهیپ -2
 -ن کیفیـت، پ یهاي تضمتعیین روش -ها)، بفرایندها (مراحل کل فعالیت

 یده ـهـاي گـزارش  تنظـیم روش  -هـاي ارزیـابی کیفیـت، ت   تهیه شـاخص 
 پذیرد.انجام اقدامات اصلاحی، صورت می -انجام شده و ث يهایابیارز

62٫0 
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   -8اصل 
 تعهد به کیفیت

است  ياران به گونهیز آمار اکهاي آموزش و توسعه کارکنان در مربرنامه -3
ز در مـورد  ک ـمشـی مر شود کارکنـان کـاملاً از خـط   یکه اطمینان حاصل م

 روش رسیدن به آن دارند. کیفیت آگاه هستند و درك درستی از
56٫0 

(کلیدي)  یهاي اصلفرایندت، یفکیتوسعه و بهبود  يران برایز آمار اکمر -4
ننـده  کدیتول یو داخل ـ یز خـارج ک ـمرا يآمـار  يهافراینـد آماري خود را با 

 ند.کیسه میمقا یرسم يآمارها
63٫0 

لازم مدیریت مرکز آمار ایران بـراي تضـمین تعهـد بـه کیفیـت، منـابع        -5
(نیروي انسانی، مالی، اطلاعاتی و تجهیزات) را در اختیار واحدهاي سازمانی 

 دهد.قرار می
68٫0 

ف شـده در سـاختار   ی ـواحـد مشـخص و تعر   یک يران، دارایز آمار اکمر -6
50٫0 است که مسئولیت مدیریت کیفیت به آن محول شده است. یسازمان 

   -9اصل 
 ت منابعیفاک

ران بـه  ی ـز آمار اکانات در مرکو ام ي، اطلاعاتی، فناورمالی، یمنابع انسان -1
مرکـز، فـراهم    يآمـار  يهاتیازها، اهداف و فعالینحو مناسب و متناسب با ن

 شده است.
68٫0 

گیري اثربخشی منابع به کار گرفتـه شـده، وجـود    هایی براي اندازهروش -2
53٫0 یابد.می دارد و براساس آن، منابع به طور مناسب و متناسب اختصاص 

ران ی ـي نیازهـاي آینـده مرکـز آمـار ا    بینی پیوستههایی براي پیششیوه -3
ها وجود انات؛ و تأمین آنکو ام ي، اطلاعاتی، فناورمالی، یشامل منابع انسان

 دارد.
51٫0 

د را بـا در نظـر   ی ـجد يد آمارهـا ی ـتول يه تقاضاکوجود دارد  ییهاشیوه -4
50٫0 ند.کیه میو توج یابیارزد؛ یتول يهانهیگرفتن هز 

 -10اصــــــــل 
ــروش  یشناســـ

 مطمئن

مرتبط  یو سابقه تجرب یلینان بر اساس مقطع، رشته تحصکارکانتصاب  -1
49٫0 شود.یا مشابه انجام می 

 هـاي دورهکارشناسـان سـازمان،    ايحرفـه  هـاي تواناییمنظور افزایش به -2
63٫0 .شودمیآموزشی شغلی اختصاصی به طور مستمر برگزار  

د آمار یمورد استفاده در تول هايروشمنظور بهبود، توسعه و اثربخشی به -3
73٫0 وجود دارد. یبا جامعه علم يارکابزار بهتر، هم ییو شناسا 

مورد استفاده در محصـولات آمـاري    يهايبندم و طبقهیف و مفاهیتعار -4
 ـی ـ یاستاندارد مل ـ هايبنديطبقهم و یف و مفاهیمطابق با تعار  یالملل ـنیا ب

 است.
00٫1 

ردن اقـلام  ک ـا اضـافه  ی ـد و ی ـجد يهـا يریاهش انجام آمارگکمنظور به -5
هـاي موجـود یـا    ر طرحیهاي سا، از منابع جایگزین شامل دادههانامهپرسش

 شود.یاداري استفاده م يهاو داده یثبت يمنابع آمارها
79٫0 

هـا  مطابق با استانداردها، دستورالعمل يریطرح آمارگ یمشخصات اساس -6
76٫0 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیات بین تجربییا بهتر 
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 -10اصــــــــل 
ــروش  یشناســـ

 مطمئن

شـود و  یه م ـی ـآمارگیري مطابق با جامعه هدف مـورد نظـر ته   چارچوب -7
70٫0 یابی و اقلام کمکی است.داراي اطلاعات مکان 

هـا یـا   مطابق بـا اسـتانداردها، دسـتورالعمل    يریآمارگنامه طرح پرسش -8
80٫0 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیات بین تجربیبهتر 

هـا یـا   مطابق با استانداردها، دسـتورالعمل  يریگدستورالعمل طرح نمونه -9
85٫0 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیات بین تجربیبهتر 

مطـابق بـا اسـتانداردها،     ینیبـازب  ير و راهنمـا یمأمور آمـارگ  يراهنما -10
70٫0 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیات بین تجربیها یا بهتردستورالعمل 

ات ی ـن تجربیها یا بهترطرح آموزش مطابق با استانداردها، دستورالعمل -11
52٫0 است. یو سازگار با اصول علم یالمللنیب 

نامه و نـرخ  هاي آمارگیري، نرخ قابل قبول عدم تکمیل پرسشطرحدر  -12
56٫0 شود.ن میییطرح تع يش از اجرایپاسخی (واحد آماري) پقابل قبول بی 

و  یمنطقــ يو اصــلاح خطاهــا ییادیــت و جــانهی بــه منظــور شناســا -13
 يهـا مشـاهدات دورافتـاده (پـرت) و ناسـازگار و برخـورد بـا داده       ییشناسا

 یالمللنیات بین تجربیها یا بهترمطابق با استانداردها، دستورالعملگمشده، 
 شود.یه میته یو سازگار با اصول علم

59٫0 

، انجام یستم به درستیبر س یحل مبتنمرحله تحلیل نیاز و انتخاب راه -14
61٫0 شود.یم 

56٫0 شود.یمرحله تأمین سیستم از طریق تولید داخلی به درستی انجام م -15 

53٫0شود.یافزاري به درستی انجام ممرحله استقرار و پشتیبانی سیستم نرم -16 

   -11اصل 
 نه مؤثریهز

مرکز آمار ایـران داراي خـط مشـی معـین بـراي تضـمین مـؤثر بـودن          -1
50٫0 هاي انجام شده در مراحل مختلف تولید آمار است.هزینه 

ه ی ـو کارایی در مراحل مختلف ته یافزایش اثربخش يدر راستا یاقدامات -2
53٫0 رد.یگیآمار صورت م 

کارگیري منـابع و امکانـات توسـط بازرسـان داخلـی و خـارجی       نحوه به -3
49٫0 شود.یه میو گزارش آن ته یابیارز 

هاي مراحل مختلف تولید آمـار بـراي ارزیـابی هزینـه مـؤثر و بـه       هزینه -4
53٫0 .شودمیو گزارش  يمستندساز، محاسبه، آتی يهاگیريمنظور تصمیم 

ن یارتبــاط متقابــل بــ یفایــده بــه منظــور بررســ –هزینــه هــايتحلیــل -5
50٫0 .شودمیها انجام انجام شده و کیفیت داده هايهزینه 

 -12اصــــــــل 
مناسب  يهاهیرو

 اجرا

م یف، مفـاه یاداري، تعار يهاو داده یثبت يآمارها يریارگکدر صورت به -1
(شـامل زمـان مرجـع،     يادار يهـا و داده یثبت ـ يآمارها يهایژگیر ویو سا

 يهـا یژگ ـیر ویم و سـا یف، مفاهیو ...) با تعار ییایجامعه هدف، سطح جغراف
 ز آمار، یکسان است.کمورد نظر در مر

52٫0 

 يسـتم/ها یاداري، س يهـا و داده یآمارهـاي ثبت ـ  يریارگکدر صورت به -2
50٫0 رد.یگیو ارزیابی قرار م ید اطلاعات، مورد بررسیتول 
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 -12اصــــــــل 
مناسب  يهاهیرو

 اجرا

ــات يهــاگــاهیدر پا -3 ــأم یاطلاع ــننــده اطلاعــات مــورد نکنیت ز، کــاز مری
59٫0 وجود دارد. یاطلاعات يوردهاکارتباط ر يتا برایک يهاشناسه 

ت در تمـام مراحـل   ی ـفکین یتضـم  يبـرا  ییهـا ت و اقـدام ی ـفکینترل ک -4
56٫0 ها، وجود دارد.و پردازش داده يآوْرجمع 

و پـردازش طـرح    يآور، جمـع یساختار نظارت در تمام مراحـل طراح ـ  -5
62٫0 وجود دارد. يریآمارگ 

مرکـز آمـار ایـران     يریهـاي آمـارگ  هاي مورد استفاده در طرحچارچوب -6
58٫0 شوند.یروز و بهنگام مبه 

نامه طرح آمارگیري، قبـل از اجـراي اصـلی، ارزیـابی و آزمـایش      پرسش -7
56٫0 .شودمی 

یی دقیـق و  گـو پاسـخ یـان بـه   گوپاسـخ اقدام مناسب به منظور تشـویق   -8
43٫0 شود.یها، انجام مافزایش نرخ مشارکت آن 

شـود و اقـدامات   یم ـ یو بررس ـ یینامه شناسال پرسشیمکل عدم تیدلا -9
 ـ يهانامهل پرسشیمکت يلازم برا  يو اصـلاح خطاهـا   ییپاسـخ، شناسـا  یب
مشـاهدات دورافتــاده (پـرت) و ناســازگار و برخـورد بــا     یی، شناســایمنطق ـ
 رد.یگیگمشده صورت م يهاداده

67٫0 

مؤثر اسـتفاده   یصورت بهاز فناوري اطلاعات  يریطرح آمارگ يدر اجرا -10
60٫0 شود.می 

هاي مرتبط بـا تولیـد آمـار    و بایگانی فعالیتسیستمی براي مستندات  -11
53٫0 وجود دارد و در دسترس است. 

 -13اصــــــــل 
ت بـــار یریمـــد
 ییگوپاسخ

43٫0 شود.یی مدیریت میگوپاسخبار  -1 

) ییگـو پاسـخ اهش بـار  کرد یکهاي آمارگیري (با روطرح يضرورت اجرا -2
51٫0 شود.یم یابیارز 

یی بـه کـار گرفتـه    گـو پاسـخ هاي مناسب براي کاهش یا توزیع بار روش -3
51٫0 شود.می 

از اسـتانداردهاي   آمـارگیري،  يهـا یی در طرحگوپاسخمنظور تسهیل به -4
56٫0 شود.یآماري استفاده م 

آمـار و نقـش آن    يت گـردآور یان با اهمیگوپاسخ ییآشنا يبرا یاقدامات -5
39٫0 شود.یو توسعه جامعه انجام م يزیردر برنامه 

 -14اصــــــــل 
 مناسبت

مرکز آمـار ایـران کـاربران محصـولات آمـاري خـود را بـه طـور مـنظم           -1
48٫0 کند.بندي میشناسایی و طبقه 

ي و محتویات برنامه یلک يهاتین اولوییي تعمرکز آمار ایران در زمینه -2
40٫0 اي است.ي مشاورهکاري آماري، داراي هیئت یا کمیته 

 يبنـد تی ـو اولویی خـود، شناسـا   يارک ـه برنامه یمرکز آمار ایران در ته -3
47٫0 ند.کیاربران را لحاظ مک يازهاین 
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 -14اصــــــــل 
 مناسبت

آمـار را   مند رضایت کاربران اصـلی طور مستمر و نظاممرکز آمار ایران به -4
44٫0 دهد.یقرار م یابیمورد سنجش و ارز 

هاي ارزیابی کیفیت براي بررسی مناسبت، به طور مـنظم تهیـه،   گزارش -5
39٫0 شوند.تحلیل و ارزیابی می 

 -15اصــــــــل 
ت یو قابل یدرست
 اعتماد

هـاي  منابع گردآوري، نتـایج میـانی و نیـز برونـدادهاي آمـاري بـا روش       -1
مدون و مشخص به طور پیوسـته ارزیـابی و اعتبارسـنجی    استاندارد، علمی، 

 شوند.می
47٫0 

گیـري، تمـام   گیري و غیر نمونـه به منظور رفع و کاهش خطاهاي نمونه -2
مراحل تولید آمـار (طراحـی، سـازماندهی، اجـرا، انتشـار و ارزیـابی) مـورد        

 گیرد.بازنگري و بهبود قرار می
61٫0 

در منابع گردآوري، نتایج میانی و نیـز برونـدادهاي    تجدیدنظرمشی خط -3
42٫0 شود.آماري وجود دارد و به اطلاع عموم رسانده می 

خطاهاي مشاهده شده در آمارهاي منتشر شده اصلاح و به اطلاع عمـوم   -4
44٫0 شود.رسانده می 

هاي ارزیابی کیفیت براي بررسی درسـتی و قابلیـت اعتمـاد، بـه     گزارش -5
43٫0 شوند.منظم تهیه، تحلیل و ارزیابی میطور  

بهنگام  -16اصل 
موقـع  بودن و بـه 

 بودن

اسـتانداردهاي بهنگـام بــودن محصـولات مرکـز آمــار ایـران بـر اســاس        -1
المللی و با توجه به شرایط، امکانات و اهداف آماري تهیـه  استانداردهاي بین

زمان قابل قبـول بـین    شود. بر اساس این استانداردها، بیشترینیو تدوین م
ــان دوره ــاده شــدن داده پای ــاربران  ي مرجــع و آم ــان و ک ــراي کارکن ــا، ب ه

 شده است.مشخص

57٫0 

رسـانی و انتشـار محصـولات مرکـز آمـار      مشی مشخصی براي اطلاعخط -2
نشـریات،  (ایران وجـود دارد کـه در آن انـواع مختلـف برونـدادهاي آمـاري       

هـاي آمـاري ویـژه و...) و    هاي آماري، جداول یـا گـزارش  نتایج طرح چکیده
 بهنگام بودن مربوط به هر یک به طور مجزا مشخص شده باشد.

54٫0 

کننـدگان  تقویم انتشار با مشورت کاربران و بر اسـاس توافـق بـا تـأمین     -3
شـود و بـا ذکـر جزئیـات و     ها تهیه میي تاریخ تحویل دادهها در زمینهداده

تاریخ مقرر انتشار آمارها (حداقل آمارهاي اصـلی) در دسـترس عمـوم قـرار     
 گیرد.می

45٫0 

موقع بودن محصولات مرکز آمار ایران بـه طـور مـنظم    بهنگام بودن و به -4
62٫0 شود.ینظارت و ارزیابی م 

 -17اصــــــــل 
 يریپـذ یدسترس
 و وضوح

کنـد انتشـار   مـی اي است که تضـمین  مرکز آمار ایران داراي خط مشی -1
ي نتایج آماري همراه با مستندات به روز و قابلیت دسترسی آسان در زمینـه 

هـاي داده،  ها، مبناي ثبت (زمان مرجع)، پایگـاه بنديمفاهیم، اهداف، طبقه
ها فراهم باشد تا درك بهتري از دادهآوري و فنون آماري میهاي جمعروش
 گردد.

67٫0 

شود که مرتبط به شکلی تهیه، مستند و بایگانی میهاي آمارها و فراداده -2
63٫0 کند.هاي مناسب از نتایج آماري را فراهم میامکان تفسیر درست و مقایسه 
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 -17اصــــــــل 
 يریپـذ یدسترس
 و وضوح

در مرکــز آمــار ایــران دســتورالعمل تــدوین گزارشــات انتشــاراتی        -3
محتواي درسـت،   يي تهیه(کاغذي/الکترونیکی) وجود دارد که در آن نحوه

آرایی، گویا بـودن مـتن، جـداول و نمودارهـا)     قالب و سبک مناسب (صفحه
 شود.گزارش توضیح داده می

46٫0 

مفـاهیم،   دربـاره روز (شناسی بـه ي مستندات روشمرکز آمار ایران تهیه -4
هــاي هــاي داده، روشهــا، اصــول ثبــت داده، پایگــاهبنــدياهــداف، طبقــه

ي هاي ارزیابی کیفیـت را در برنامـه  آوري و فنون آماري) و نیز گزارشجمع
ها در دسترس عموم قـرار  کند. این مستندات و گزارشکاري خود لحاظ می

 گیرد.می

44٫0 

هـاي  ي دسترسـی بـه نتـایج طـرح    زمینهمرکز آمار ایران به کاربران در  -5
46٫0 کند.رسانی میها و سایر خدمات اطلاعآماري، ریزداده 

 -18اصــــــــل 
انســـــــــجام و 

 يریپذسهیمقا
 

 يآمـار  يبخشی برونـدادها ن انسجام درونی و بینیتضم يهایی براشیوه -1
51٫0 وجود دارد. 

آمــاري از پــذیري و انســجام برونــدادهاي بــه منظــور افــزایش مقایســه -2
67٫0 شود.استانداردهاي آماري رایج استفاده می 

پذیري ي زمانی منطقی، قابلیت مقایسهآمارهاي تولید شده در یک دوره -3
69٫0 دارند. 

هـاي زمـانی مختلـف قابلیـت انسـجام و      آمارهاي حاصل از منابع و دوره -4
69٫0 پذیري دارند.مقایسه 

بخشـی و  براي بررسی انسجام درونی و بـین هاي ارزیابی کیفیت گزارش -5
60٫0 شود.در طول زمان، به طور منظم تهیه، تحلیل و ارزیابی می يریپذسهیمقا 
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 »گروه خبرگان«شوندگان مصاحبه یاسام -د وستیپ

 یپست سازمان ینام و نام خانوادگفیرد
 ت)یفکی یعاليس شوراییران (ریز آمار اکس مریرئ تر عادل آذرکد 1
 ت)یفکی یعالي(عضو شورامعاون اقتصادي و محاسبات ملی  علیپور محمدصادق 2
 ت)یفکی یعالي(عضو شوراهاي آماري و آمارهاي ثبتی معاون طرح علیرضا زاهدیان 3
 ت)یفکی یعالي(عضو شوراها معاون توسعه منابع، پشتیبانی و امور استان داریوش محمدي 4
ــ 5 ــاط مب ن یحس ــینش  ین

 یتهران
 ت)یفکی یعالي(عضو شورارییس مرکز فناوري اطلاعات و ارتباطات 

 سرپرست حراست آخوندي حمیدرضا 6
 دفتر کشاورزيل کریمد اسدي مسعود 7
 ر و سرشماريدفتر جمعیت، نیروي کال کریمد هاشمیبنی فریباالسادات 8
 دفتر فرهنگی و بازرگانی و خدماتل کریمد پیمان سید حسین 9

 هاي اقتصاديدفتر حساب لکریمد زادهنیحس جواد 10
 هادفتر شاخص قیمت لکریمد پورحکیمی نادر 11
 دفتر صنعت، معدن و زیربناییل کریمد رضایی علیرضا 12
 ل توسعه منابع انسانی و پشتیبانیکریمد امیر شامحمدي 13
 ت)یفکی یعالير شورای(دب هاي آماريدفتر استانداردها و نظارت بر طرحل کریمد اشکان شباك 14
 هاي کلانها و سیاستدفتر محاسبه شاخص برنامه لکریمد طاهري قدرت 15
(عضـو   عـالی آمـار  ریـزي، پـایش عملکـرد و دبیرخانـه شـوراي     دفتـر برنامـه  ل کریمد یانکی اوه ک 16

 ت)یفکی یعاليشورا
 المللهاي بیندفتر ریاست، روابط عمومی و همکاريسرپرست  فرشاد گلستان جوزانی 17
 دفتر نقشه و اطلاعات مکانیل کریمد نصوحی دهنوي بهنام 18
 گیريهاي نمونهشناسی آماري و طرحدفتر روشل کریمد یزدانی افسانه 19
 افزاريمعاون سیستم و خدمات نرم يشکاریشهرزاد پ 20
 ايمعاون شبکه و خدمات رایانه کروبی الهفضل 21
 رسانیاطلاعاتی و اطلاع هايپایگاهمعاون  جمال مقدم 22
 هـاي آمـاري  دفتر استانداردها و نظـارت بـر طـرح   رییس گروه ارزیابی کیفیت آمارها  قادري سمانه 23

 )فرایندهاي آماري یتخصص ارگروهکمسئول و  تیفکی یعاليعضو شورا(
 هـاي آمـاري  دفتـر اسـتانداردها و نظـارت بـر طـرح     ت آمارها یفکی یابیکارشناس ارز وزیري یارؤ 24

 )محیط سازمانی و هماهنگی نظام آماري یتخصص ارگروهک(مسئول 
دفتر اسـتانداردها  هاي آماري بنديکارشناس استانداردسازي تعاریف، مفاهیم و طبقه پورآزاده برفی 25

محـیط سـازمانی و همـاهنگی     یتخصص ـ کـارگروه ر ی(دب هاي آماريو نظارت بر طرح
 )نظام آماري

 ارگروهک ـر ی ـکارشناس استانداردسازي و نظارت بر آمارهاي اجتمـاعی و خـدمات (دب   لیلا رضایی قرقشه 26
 )فرایندهاي آماري یتخصص

دفتـر  کارشناس استانداردسازي و نظارت بر آمارهـاي بازرگـانی، تولیـدي و زیربنـایی      مریم واعظ هوس 27
 )بروندادهاي آماري یتخصص کارگروهر ی(دب هاي آمارياستانداردها و نظارت بر طرح
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 یپست سازمان ینام و نام خانوادگفیرد
 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  افزاريخدمات نرم معاونت سیستم وکارشناس  آخوندي وحید 28
 يهـا ارگروهک ـ(عضـو   هـاي اقتصـادي  دفتـر حسـاب   یفصـل  يهـا س گروه حسابییر اخوان بهاره 29

 ت)یفکی یتخصص
شناسـی آمـاري و   دفتـر روش هاي صنعت، خدمات و بازرگـانی  رییس گروه آمارگیري رایرانف مهتاب 30

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  گیريهاي نمونهطرح
 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  دماتدفتر فرهنگی و بازرگانی و خکارشناس  جعفري معصومه 31
(عضـو   رسـانی هـاي اطلاعـاتی و اطـلاع   معاونـت پایگـاه  کارشناس سـاماندهی پایگـاه    یزهرا حرفت 32

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک
ها و دفتر محاسبه شاخص برنامهانداز وعملکرد هاي ارزیابی چشمرییس گروه شاخص خطیبیون محمدعلی 33

 هاي کلانسیاست
ریـزي، پـایش عملکـرد و    دفتـر برنامـه  ریزي اسـتراتژیک  کارشناس مطالعات و برنامه رضا خلخالی 34

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  دبیرخانه شوراي عالی آمار
(عضـو   رسـانی هـاي اطلاعـاتی و اطـلاع   معاونت پایگاهرییس گروه مهندسی اطلاعات  منشيمهناز در 35

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک
 هـا دفتـر شـاخص قیمـت   کارشناس شاخص قیمت تولیدکننده بخش خدمات و سایر  رخشان شراره 36

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو 
ــار  کارشــناس آمارهــاي اقتصــادي   روغنچی مریم 37 ــروي ک ــت، نی ــر جمعی (عضــو  و سرشــماريدفت

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک
 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  دفتر کشاورزيکارشناس آمارهاي دام و طیور  صفایی علیرضا 38
 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  افزاريخدمات نرم معاونت سیستم وکارشناس  مهدي ضرابی 39
یرخانـه  ریـزي، پـایش عملکـرد و دب   دفتر برنامهرییس گروه مدیریت و پایش عملکرد  عرفانی جمیله 40

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  شوراي عالی آمار
 یتخصص ـ يهـا ارگروهک ـ(عضـو   رتباطـات مرکـز فنـاوري اطلاعـات و ا   مشاور معاونت  کوچکعمادي محمود 41

 ت)یفکی
 يهـا ارگروهک ـ(عضـو   هـاي بـین الملـل   دفتر ریاست، روابط عمومی و همکاريمعاون  فقیه خوشابی عطیه 42

 ت)یفکی یتخصص
 يهـا ارگروهک ـ(عضـو   اداره کل توسعه منـابع انسـانی و پشـتیبانی   کارشناس آموزش  یطاسیق فاطمه 43

 ت)یفکی یتخصص
 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  صنعت، معدن و زیربنایی دفترکارشناس  لیلا موسوي داویجانی 44
(عضـو   دفتر جمعیت، نیروي کـار و سرشـماري  رییس گروه آمارهاي اجتماعی خانوار  عذرا نائینی 45

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک
 یتخصص ـ يهـا ارگروهک ـ(عضـو   هاي آماريدفتر استانداردها و نظارت بر طرحمعاون  نجفی زهرا 46

 ت)یفکی
(عضـو   هـا دفتـر شـاخص قیمـت   کارشناس شاخص قیمت تولیدکننده بخش معـدن   حمیده نجفی نظامی 47

 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک
 ت)یفکی یتخصص يهاارگروهک(عضو  هاي اقتصاديدفتر حسابکارشناس  یونسی منا 48
 یت سازمانیفکیز در کمر سییمشاور ر يریتر محمود دهقان نکد 49
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 یپست سازمان ینام و نام خانوادگفیرد
ج یفرمانـده بس ـ و  دفتـر صـنعت، معـدن و زیربنـایی     کارشناس آمارهاي معادن فلزي محمود غلامی مردانلو 50

 رانیز آمار اکت مرمقاوم
(مشـاور ریـیس    هـا هاي اقتصادي و شاخص قیمترییس گروه نظارت بر تهیه حساب مبارکی مرضیه 51

 هاي آماريدفتر استانداردها و نظارت بر طرحمرکز در امور زنان) 
 دفتر نقشه و اطلاعات مکانیارشناس ک نژادکریمی فائزه 52
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