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1. ENQUADRAMENTO

As Linhas Gerais para a Actividade Estatistica Nacional (LGAEN) constituem o instrumento de referéncia do
planeamento estratégico do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e das Entidades Intervenientes na
Producdo Estatistica Nacional. Consubstanciam as prioridades estatisticas nacionais no quadro do

Programa Estatistico Comunitario, competindo ao Conselho Superior de Estatistica a sua aprovacao.

O periodo quinquenal de vigéncia das LGAEN coincide com o do Programa Estatistico Comunitario que
define as linhas de orientacéo para o Sistema Estatistico Europeu, tendo em conta as prioridades politicas
fixadas pela Comissdo e enfatizando a aderéncia e o cumprimento do Cddigo de Conduta para as

Estatisticas Europeias.

O presente documento é elaborado quando se aguarda a aprovacao, pela Assembleia da Republica, de
uma nova Lei do Sistema Estatistico Nacional (SEN) e quando parte significativa das entidades que
intervém no Sistema se encontra em processo de reestruturagdo organica. Aquela Lei, a aprovar pela
Assembleia da Republica, proporcionara o enquadramento para uma efectiva coordenagcdo do SEN,

designadamente com a criacdo de condi¢des para a clarificacdo do estatuto da delegagcéo de competéncias.

A coordenacdo da actividade estatistica nacional ultrapassa, contudo, o ambito de intervencdo das
entidades que, pela natureza das suas atribuicdes, deverdo receber delegacdo de competéncias para a
producdo de estatisticas oficiais. Existem outras entidades que, no quadro da sua actividade normal,
praticam actos administrativos e gerem bases de dados cujo aproveitamento para fins estatisticos permite
evitar redundancias na recolha de informagéo junto dos cidaddos e das empresas e custos desnecessarios

para o Orcamento do Estado.

Razfes histéricas, designadamente, no passado mais recente, as associadas a necessidade de
monitorizacao das politicas econémicas e monetéarias a nivel da Unido Europeia, impuseram maior énfase
na producdo de estatisticas na vertente econémica (actualmente, cerca de 2/3 dos recursos do SEN séo

utilizados na producéo de estatisticas da esfera econémica).

No entanto e ndo obstante existirem ainda, no dominio econémico, algumas areas a desenvolver, como € o
caso das estatisticas da energia e dos servicos, a actual dinamica das sociedades, nomeadamente a nivel
da UE, impde a necessidade de dispensar particular atencdo a producdo de estatisticas oficiais
vocacionadas para a decisdo em politicas da responsabilidade dos Estados Membros, nomeadamente nas
esferas social (movimentos migratorios, envelhecimento das populagcfes, novas estruturas familiares,

inclusao/exclusao social, seguranca, bem estar, saude, proteccéo social...) e ambiental.

A melhoria da qualidade das estatisticas produzidas no ambito do SEN - designadamente no que se refere
a adopgdo de metodologias referentes as melhores praticas internacionais, ao aumento da comparabilidade

das estatisticas e ao cumprimento de prazos de disponibilizacdo da informacéo e respectiva acessibilidade -
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assume particular importancia face a avaliagdo efectuada pelos principais utilizadores e aos resultados

alcancados, no passado recente, em termos de acompanhamento das actividades.

O documento contém a definicdo dos Objectivos Estratégicos para o SEN para 2008-2012, bem como das
Linhas de Actuacéo que orientardo a sua actividade naquele periodo. S&o, ainda, identificadas algumas das
Medidas mais relevantes para a concretizacdo dos Objectivos definidos.
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2. A VISAO PARA O SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL
EM 2012

EM 2012, 0 SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL E UM
SISTEMA INTEGRADO, DINAMICO E EFICIENTE, QUE
DESENVOLVE A SUA ACTIVIDADE NO RESPEITO PELOS MAIS
ELEVADOS PADROES DE QUALIDADE ESTATISTICA , ATENTO
AOS CUSTOS PARA OS FORNECEDORES DE INFORMAGCAO E

AO DESIGNIO DA PRESTACAO DE SERVICO A SOCIEDADE.
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3. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS / LINHAS DE ACTUACAO (LA)

Objectivo 1 — Melhorar a qualidade das estatisticas produzidas no ambito do SEN, com especial
incidéncia nas vertentes de cumprimento dos prazos de disponibilidade da
informacgédo e acessibilidade

LA1 — Aumentar a receptividade e participagdo das instituicdes, empresas e individuos nas operacdes de recolha
de informacéo, realizadas pelas entidades do SEN

LA2 — Intensificar o uso de dados administrativos para fins estatisticos, assegurando a intervengdo do SEN desde o
inicio da sua concepgédo

LA3 — Reduzir globalmente os custos com a produc¢éo de informacao estatistica

LA4 — Reduzir o prazo de disponibilizac@o da informacao, respeitando os compromissos assumidos,
nomeadamente, junto dos Organismos Internacionais

LA5 — Produzir e disponibilizar séries cronolégicas longas para os indicadores mais relevantes

LA6 — Definir e implementar uma politica de revisdo de dados

LA7 — Alinhar o sistema de metainformacéo estatistica com as melhores praticas internacionais

LA8 — Adequar o sistema de metainformacéo estatistica as necessidades do intercAmbio de metadados no SEN e
no Sistema Estatistico Europeu

LA9 — Definir e implementar uma politica de difusdo para as estatisticas oficiais

LA10 — Antecipar as necessidades dos utilizadores e desenvolver produtos e servicos adequados a grupos de
utilizadores diferenciados

LA11 — Melhorar a qualidade na prestacdo de servicos de difusdo

LA12 — Aumentar a proximidade a comunidade cientifica

LA13 — Incrementar a literacia estatistica

Objectivo 2 — Optimizar o funcionamento do SEN atr avés do reforco dos mecanismos de
coordenacéo e cooperacéo institucional e da valoriz acdo dos Recursos Humanos

LA1 — Promover a cooperagdo entre autoridades estatisticas, no quadro da nova Lei do SEN

LA2 — Promover um processo de delegacédo de competéncias eficaz, no quadro da nova Lei do SEN

LA3 — Melhorar a eficiéncia do SEN no planeamento e execucéo das operagdes estatisticas

LA4 — Implementar o Sistema de Gestdo de Universos e Amostras e introduzir novas metodologias de amostragem
e de inferéncia estatistica

LAS5 — Preparar uma nova Amostra-mée

LA6 — Potenciar o aproveitamento da Infra-estrutura de Referenciagdo Geografica nas actividades de produgao e
divulgacao de informacéo estatistica oficial

LA7 — Melhorar a articulagéo institucional com vista a contribuir para o0 aumento da qualidade da informagéo
produzida no SEN

LA8 — Intensificar a participagdo nas actividades da Comisséo de Estatistica das Nac¢des Unidas, do Sistema
Estatistico Europeu e nas actividades de cooperagéo estatistica para o desenvolvimento

LA9 — Promover o recrutamento, a formacao profissional e as condi¢des de fixagcao de quadros adequados as

necessidades do SEN
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Objectivo 3 — Assegurar a producéo estatistica em areas de especial interesse para a compreensao
das sociedades actuais, colocando particular énfase na sua ventilacdo espacial

LAl — Aumentar a eficiéncia na utilizagdo dos recursos do SEN permitindo compatibilizar o refor¢co na producéo das
estatisticas ndo econémicas com o aprofundamento da producéo de estatisticas econémicas
LA2 — Assegurar a informacéao indispensavel em areas relevantes na vertente social e do bem-estar

LA3 — Desenvolver e consolidar a produgéo de estatisticas econdmicas sectoriais e do ambiente

LGAEN 2008-2012 7/14
11.07.2007



4. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS / LINHAS DE ACTUACAO (LA)/ MEDIDAS

Objectivo 1 — Melhorar a qualidade das estatisticas produzidas no ambito do SEN, com
especial incidéncia nas vertentes de cumprimento do S prazos de

disponibilizacdo da informacéo e acessibilidade

LAl — Aumentar a receptividade e participagdo das i  nstituicbes, empresas e individuos nas operacdes de
recolha de informacao, realizadas pelas entidadesd o SEN
Medidas
¢« Promocao de acgles de sensibilizagdo sobre a relevancia da estatistica na sociedade, com particular énfase
na importancia da prestagcéo atempada da informacao.
*« Promocéo da discusséo sobre a pertinéncia da informacéo produzida, a melhor forma de a recolher (ou facilitar

a sua recolha) e a redugéo dos custos.

LA2 — Intensificar o uso de dados administrativos p ara fins estatisticos, assegurando a intervengdo do SEN
desde o inicio da sua concepcgao
Medidas
¢ Inventariacdo da informacg&o de natureza administrativa passivel de apropriacé@o para fins estatisticos.
¢ Implementacdo de procedimentos que facilitem a recolha de dados administrativos ou de qualquer outra
informac&o util para a produgéo de estatisticas oficiais.
¢ Incremento do esforco de apropriagdo de informagdo administrativa, para actualizacdo das bases de
amostragem (Ficheiro de Unidades Estatisticas - Empresas, Ficheiro de ExploragGes Agricolas e Amostra-
mae).
¢ Adequagdo da relacao entre o Sistema de Variaveis e a utilizacdo das Fontes Administrativas.
« Ensaio da utilizacdo de fontes administrativas, para obtencdo de dados relativos a familias e individuos,

habitualmente recolhidos por via censitaria, em paralelo com a recolha dos Censos 2011.

LA3 — Reduzir globalmente os custos com a produgao de informag&o estatistica
Medidas
Ao nivel da carga estatistica sobre as entidades inquiridas:
¢ Implementagdo de metodologias de concepgdo e teste, considerando a compatibilizagdo dos varios métodos
de recolha e o uso de metodologias de desenho automatico de questionarios.
¢ Modernizacdo dos métodos de inquiricdo, nomeadamente privilegiando os métodos de recolha electrénica.
« Utilizacao de metodologias avangadas no tratamento de ndo-respostas e na estimagéo de resultados.
Ao nivel dos custos da actividade estatistica:
e Utilizacéo de suportes electrénicos para a recolha de dados junto das entidades reportantes.
« Utilizacao, sempre que possivel, da entrevista telefénica (CATI), como alternativa a entrevista presencial.

« Inicio de utilizagdo da Internet (CAWI) para obtencéo de dados relativos a familias e individuos.
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LA4 — Reduzir o prazo de disponibilizagdo da inform  acéo, respeitando os compromissos assumidos,
nomeadamente, junto dos Organismos Internacionais
Medidas
¢ Modernizagao dos métodos de compilagdo e tratamento dos dados, privilegiando a utilizagdo de programas
informaticos que permitam processamentos automaticos e cruzamento de dados com varias fontes de

informacéo.

LAS — Produzir e disponibilizar séries cronolégicas longas para os indicadores mais relevantes
Medidas
e Compatibilizagdo das séries cronoldgicas, sempre que ocorrem alteragdes na metodologia de produgdo da
informacéo.
¢ Realizagdo de estudos para retropolagdo de indicadores relevantes, garantindo a compatibilizagdo de séries

longas.

LA6 — Definir e implementar uma politica de revisédo de dados
Medidas
« Implementag&o de uma politica integrada de revisées.

¢ Definicao de procedimentos-padrédo sobre os contetidos de difuséo em caso de revisoes.

LA7 — Alinhar o sistema de metainformacao estatisti  ca com as melhores praticas internacionais
Medidas
« Reformulacédo do Sistema de Conceitos organizando-o em Sistemas Conceptuais.
¢ Implementacdo de procedimentos que permitam o enquadramento de toda a metainformagdo nas boas
praticas reconhecidas.
¢ Ajustamento do sistema de metainformacéo estatistica de forma a associar os dados a metainformacdo em
todo o ciclo de vida das operacgdes estatisticas.

¢ Implementagdo do Relatério de Qualidade das operacdes estatisticas.

LA8 — Adequar o sistema de metainformacéo estatisti  ca as necessidades do intercambio de metadados no SEN
e no Sistema Estatistico Europeu
Medidas

* Introducdo do sistema standard Statistical Data and Metadata Exchange (SDMX).

LA9 — Definir e implementar uma politica de difusédo para as estatisticas oficiais
Medidas
¢ Definicdo ao nivel do Conselho Superior de Estatistica das regras em que deve assentar a difusdo das
estatisticas oficiais, como contributo para uma efectiva coordenacéo do SEN.
¢ Modernizagdo dos sistemas de difusdo estatistica das entidades do SEN.
¢ Definicdo de uma plataforma de comunicacdo com os utilizadores de estatisticas oficiais, ao nivel das
entidades do SEN.
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LA10 — Antecipar as necessidades dos utilizadores e desenvolver produtos e servigos adequados a grupos de
utilizadores diferenciados
Medidas
¢ Definicdo dos produtos estatisticos mais adequados e dos canais de comunicacdo mais eficazes e rapidos
para os diferentes grupos de utilizadores.
¢ Definicdo de uma estratégia de comunicacdo com os utilizadores orientada quer para actuais, quer para
potenciais.

¢ Interacgdo pré-activa com grupos de utilizadores diferenciados.

LA11 — Melhorar a qualidade na prestacdo de servico s de difusdo
Medidas
¢ Melhoria da comunicacao com os diferentes grupos e redes de utilizadores.
«  Encurtamento de prazos de resposta, melhoria do acesso, do &mbito de informacg&o e da comunica¢cdo com 0s

utilizadores.

LA12 — Aumentar a proximidade a comunidade cientifi  ca
Medidas
¢ Facilitagdo do acesso da comunidade cientifica a informacao de que necessita para fins de investigagao.
¢« Promocéo da melhoria da acessibilidade a microdados.
¢ Promocgdo de parcerias com diferentes entidades, nomeadamente, com as Universidades e Centros de

Investigacao em projectos de investigacgéao.

LA13 - Incrementar a literacia estatistica
Medidas
< Promocgdo de ac¢Bes de divulgacdo para aumento da literacia estatistica, e adequada apropriacdo, pela
sociedade, da informagao estatistica.
« Estabelecimento de parcerias para a formacgéo estatistica, em dominios como os métodos estatisticos e a

interpretacéo dos resultados.
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Objectivo 2 — Optimizar o funcionamento do SEN atr  avés do refor¢co dos mecanismos de
coordenacdo e cooperacao institucional e da valoriz acao dos Recursos

Humanos

LA1 — Promover a cooperacgao entre autoridades estati  sticas, no quadro da nova Lei do SEN
Medidas
¢ Dinamizacéo e aperfeicoamento do funcionamento do Conselho Superior de Estatistica visando o cumprimento
das competéncias definidas na Lei do SEN.
¢« Promocao do trabalho de producao estatistica em parceria no seio do SEN, quer na realizacdo de operagdes
estatisticas de interesse para a sociedade, quer de estudos com integracé@o de informagéo de fontes diversas.
¢ Promocéo da partilha de informac&o de base.
¢ Harmonizagdo metodolégica, em termos de conceitos e métodos de producéo estatistica.
«  Promocgéo do cruzamento dos dados finais para controlo de qualidade e consisténcia integral.
« Difusdo de conhecimentos e informacdo, através da realizagdo de seminarios, workshops e outras accoes
sobre matérias de interesse para o SEN, em particular no dominio do acompanhamento dos desenvolvimentos

ao nivel do Sistema Estatistico Europeu.

LA2 — Promover um processo de delegacdo de competénc ias eficaz, no quadro da nova Lei do SEN
Medidas
« Estabelecimento do quadro normativo e processual da Delegacdo de Competéncias do INE noutras entidades,
nomeadamente, clarificando o seu conteddo e os critérios para a seleccdo das entidades passiveis de
delegacao.
¢ Acompanhamento e monitorizacdo das areas estatisticas delegadas, pelo INE, num ambiente de estreita

cooperagao institucional.

LA3 — Melhorar a eficiéncia do SEN no planeamento e e  xecugdo das operacdes estatisticas
Medidas
¢ |dentificacdo, ao nivel do Conselho Superior de Estatistica, das redundancias e eventuais lacunas nos
processos, meios utilizados, contetdos produzidos e periodicidade da informagéo estatistica oficial produzida
pelo SEN.
« Reforco dos procedimentos de coordenagdo no &mbito do SEN, para eliminagdo de duplicagdo tanto de

inquéritos como de variaveis inquiridas.

LA4 — Implementar o Sistema de Gestdo de Universos e Amostras e introduzir novas metodologias de
amostragem e de inferéncia estatistica
Medidas
¢ Implementacdo de uma nova arquitectura para a selecgdo de universos, bases de amostragem e amostras,
para utilizagao generalizada no ambito do SEN.
e« Continuagédo do projecto FUESEN com o objectivo de garantir a sua gestdo participada, com metodologia
acordada com as varias entidades parceiras.
« Definicdo de um “cddigo de uso” das bases de amostragem a adoptar pelos varios intervenientes do SEN.
¢ Exploracéo de novos métodos de desenho amostral, associados a novos estimadores das caracteristicas e das

variaveis.
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LA5 — Preparar uma nova Amostra-méae
Medidas
¢ Estudo da preparagdo da nova Amostra-mée enquadrado nos trabalhos dos Censos 2011.

« Definicdo da Amostra-mée como base de amostragem num ambiente multi-usos relativamente aos métodos de
recolha: telefénico, presencial, etc.

LA6 — Potenciar o aproveitamento da Infra-estrutura de Referenciagdo Geografica nas actividades de prod  ucao
e divulgacgédo de informacao estatistica oficial
Medidas
¢ Articulagdo da Infra-estrutura de Referenciacdo Geografica do INE com a Infra-estrutura Nacional de
Informacéo Geografica (SNIG) e Europeia (INSPIRE).
¢ Adequagdo da infra-estrutura de dados geograficos a satisfacdo das necessidades de informagéo geografica
exigidas pelos Censos.
¢ Adequagdo da Infra-estrutura de Dados Geograficos a preparagdo da nova Amostra-mae.
¢ Adequagdo da Infra-estrutura de Dados Geograficos a apropriacéo das Fontes Administrativas.
« Incremento da geo-referenciagdo das bases de amostragem.

¢ Incremento da componente geografica na difusdo da informagao estatistica na Internet.

LA7 — Melhorar a articulacéo institucional com vist a a contribuir para o aumento da qualidade da infor  macéo
produzida no SEN
Medidas
e Consagragdo e aplicacdo de procedimentos de controlo de qualidade da informagdo divulgada pelas varias
entidades do SEN e da metainformacéo associada.
« Intensificacdo da utilizacdo de instrumentos técnicos e cientificos de normalizagdo, nomeadamente, ao nivel da
metainformacéo e dos formatos de troca de informagé&o entre entidades.

¢ Promocao de auditorias de qualidade as estatisticas oficiais.

LA8 — Intensificar a participagédo nas actividades n 0 d&mbito da Comisséo de Estatistica das Nac¢des Unida s, do
Sistema Estatistico Europeu e nas actividades de coop  eragdo estatistica para o desenvolvimento
Medidas
e Participacdo nas accdes de natureza estratégica do Sistema Estatistico Europeu, nomeadamente, na
preparacéo dos actos legislativos e no cumprimento das obrigagdes estatisticas comunitarias.
e Participacdo em programas de cooperagdo articulados com as orientagdes estratégicas da cooperacgdo
portuguesa.

LA9 — Promover o recrutamento, a formagéo profission al e as condicdes de fixagdo de quadros adequados a s
necessidades do SEN
Medidas
¢ Implementagdo de um Plano de Formagao estruturado, concebido numa légica de sistema, e estimulante para
a carreira profissional e pessoal de todos os "fazedores” de estatisticas.
¢ Programacao das necessidades de recrutamento das entidades do SEN no horizonte 2008-2012.
« Estudo e implementacéo das solugbes que, tendo presente as condigbes do mercado de trabalho, possibilitem

as entidades do SEN contratar e fixar os especialistas requeridos pela fungcéo estatistica.
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Objectivo 3 — Assegurar a producédo estatisticaem & reas de especial interesse para a

compreenséo das sociedades actuais, colocando parti cular énfase na sua
ventilacdo espacial

LA1 — Aumentar a eficiéncia na utilizacdo dos recur  sos do SEN permitindo compatibilizar o refor¢co na pro ducdo

das estatisticas ndo econémicas com o aprofundament o da produgdo de estatisticas econémicas

Medidas

Reforco da integragdo das fontes de informacéo estatistica e do acesso a fontes administrativas.

Modernizacéo dos métodos de producao e difusdo estatisticas.

LA2 — Assegurar a informacéo indispensavel em areas relevantes na vertente social e do bem-estar

Medidas

Intensificagcdo e melhoria da producdo de informacdo em areas como: Envelhecimento da populagéo,
inclusdo/exclusdo social, pobreza e distribuicdo do rendimento, comportamentos s6cio demograficos, salde,
protec¢éo social, aprendizagem ao longo da vida, deficiéncia e reabilitacdo, acidentes de trabalho e doencgas
profissionais, e seguranca alimentar.

Disponibilizagdo de indicadores que permitam aprofundar o conhecimento dos movimentos migratorios e
proceder a sua avaliagdo e de indicadores sobre a integracdo dos imigrantes em diversas esferas (e.g.
emprego, habitacao, saude, educagéo, participacao civica).

Desenvolvimento de estatisticas que permitam uma melhor avaliacdo das questfes associadas as assimetrias
regionais de desenvolvimento, a mobilidade dos individuos e qualidade da conectividade (congestionamento
nas grandes areas metropolitanas, eficiéncia das redes de transportes publicos).

Reforco da articulagéo entre as estatisticas do mercado de trabalho, nomeadamente no dominio do emprego
publico, e as estatisticas econémicas, da educacao e da investigagao.

Producao de informagédo sobre a responsabilidade social das empresas.

Alargamento da informacéao estatistica ventilada por género.

LA3 — Desenvolver e consolidar a producdo de estati  sticas econémicas sectoriais e do ambiente
Medidas

Aprofundamento e actualizagdo da producao das estatisticas derivadas, designadamente as Contas Satélite.
Aprofundamento das estatisticas relativas ao tecido empresarial, o empreendedorismo e o fendmeno da
globalizacéo, designadamente, para avaliagdo de dindmicas sectoriais e de factores de competitividade e de
comportamento das filiais de empresas estrangeiras que operam no Nosso pais.

Aprofundamento da producgédo estatistica em ciéncia, tecnologia, inovacdo e sociedade da informacéo e do
conhecimento e cultura.

Estabelecimento de novos mecanismos de cooperacdo entre o INE e as varias entidades da Administracéao
Publica nas areas da energia e do ambiente no sentido de alargar e consolidar a producéo de estatisticas
oficiais nestas areas.

Producgédo de informacao necesséaria ao acompanhamento da actividade empresarial na area das industrias e
do ambiente (ou eco-industrias).

Estabelecimento de uma sdlida cooperacao institucional para a melhoria da informacgéo estatistica do sector
agricola, designadamente no que se refere a agricultura biolégica e aos indicadores agro-ambientais e de
desenvolvimento rural.

Producao de indicadores de desenvolvimento sustentavel.
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5. FACTORES CRITICOS DE SUCESSO A CONCRETIZACAO DAS LGAEN

e Publicacdo e implementacéo da nova Lei do SEN.

¢ Compromisso de todas as entidades responsaveis pela producédo de estatisticas oficiais no alinhamento das
suas actividades anuais com as LGAEN 2008-2012.

« Cooperacao efectiva entre entidades, dentro e fora do SEN.

e Utilizacdo dos dados administrativos disponiveis nas varias entidades da Administragdo Publica para fins

estatisticos, para permitir reduzir a carga estatistica sobre cidadaos e empresas e os custos para o OE.

e« Garantia de niveis de financiamento adequados as obrigacGes, actuais e emergentes, das Entidades

responséveis pela producéo de estatisticas oficiais.
¢ Adequagdo dos Recursos Humanos, em quantidade e competéncias, as necessidades do SEN.
¢« Aumento da literacia estatistica aos varios niveis da sociedade.

¢ Desenvolvimento e aplicacdo de metodologias de gestdo por objectivos, por parte de todas as entidades do
SEN.

« Estabilidade orgénica das entidades que compdem o SEN, garantindo, em caso de mudancas, a continuidade

da producéao estatistica.
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