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Starting point

 Mixed-mode data collection

* Online diaries for those aged 10 to 74
« Paper diaries for those aged 75+

« CATI interviews (household interview, individual interview)

 Online diaries

* Verbatim answers, not precoded activities

« 10-minute time intervals, not open starting and ending times
* In-house XCola Collection Application

* No separate mobile app
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Finnish Time Use Survey 2020-2021:
Data Collection Process

Sampling

- Individuals
aged 15+ as
selected
units

- Household-
dwelling
units around
selected

Blaise

A" persons /
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Household
interview (CATI)

- An adult
household
member who
knows the

circumstances of

the household
- Household

composition
- Contact

information for

\ other members /

Individual
interview (CATI)

- Household
members aged
10+

- Background
guestions

- Guidance and
motivation for
diary keeping

- Those aged
75+ asked do
they prefer

online or paper
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365 da¥s

XCola

Online diary

Those aged 10 to 74

(+ partly 75+)

Two days

Employed: Week diary for
working time (seven days)

A
N
\

Paper diary

Those aged 75+
(+ other e.g. children)
Two days
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XCola Online Diary: Prototype
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Ajankayttotutiomus

© Onjeet
« Taytakaa ajankayttonne allacievien
pavien osalta vailsemaila Laytettava
paiva listasta
« \oit palata tayttamaan paivakirjaa
myohemmin

Paivakirja

Valitse paiva...

20.11.2018
[ _o% |

4 November, 2019

o Vorzon = 116 P 22500
Merkinta - 20.11.2018

[] Kttm tutohometts L ctae Siatuts (samakhs Iyatewts (atiet temADnetis
Bemionon sastareaee

MIS rrta tedle samanakaisest?

R T Mestages

1 Mt ratkonetts te ptam /At ets (pumediel bty tatieta Luchonetty

Vv b anemras

Kenen kanssa?
] Yesn
Crrasn Ettuccteen Fatives AT
[ Posincn kamas

] Vernerpas vasess

[] Ade 10w st kavvisa
] Wsen permeergisenten Kivasa

[ Muden xavass. s unnetie

Miaisena kot ajan? «

© © 06 6

.

Hannu Paakkonen

°
°
ot Vorzon = 116 PM 2 24%0 >
i il
Tilastokeskus

Pasvenska InEnglish  Kirjaudu ulos

Paivakiria 20 112018
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Paivakirja 20.11.2018
T

wo 04:10 - 0610 - Siept

w0610 - 06:20 - Got out of bed & checked
the messages

w0 06:20 - 06:40 - Took a shower

w0640 - 0650 - Dressed

o 0650 - 07:20 - Took dogs out & talked to
my neighbour
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Usability tests

* Preliminary in-house user tests in spring 2019
« 18 persons from Statistics Finland + three children (10+ years)

« Usabillity tests in autumn 2019
« 10 respondents from a random sample + one trainee

 Five men, five women
 Aged 15to 70 years
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Paper diary: first draft

How was the time? With whom?

Time Main activity Secondary activity

Mita teit? Mitd muuta teit samanaikaisesti?

Kirjoita paaasialinen toimintasi 10 minuutin tark- Kirjoita tarkein samanaikainen toiminta.

kudela ko 04.00:n ja O7.00:n valisend aikana.

— vain yksi toiminto riville

— matkoihin kulunut aika erikseen ja kulkutapa

Merkitse rasti ruutuun, jos kytit Merkitse rasti ruutuun, jos kaytit
—_ toimintaan internetia tai jotain P toimintaan internetia tai jotain
dlylaitatta (esimerkiksi alypuhalin- alylaitatta (esimerkiksi &lypuhalin-

Kello ]- ta, tablettia, tietokonetta). ¥ ].- ta, tablettia, tistokonetta). ¥
07.00-07.10 ] ]
07.10-07.20 ] ]
07.20-07.30 ] ]
07.30-07.40 ] ]
07.40-07.50 [] []
07.50-08.00 [] []
08.00-08.10 ] ]
08.10-08.20 [] []
08.20-08.30 ] ]
08.30-08.40 ] ]
08.40-08.50 ] ]
08.50-09.00 ] ]

[

\ Use of a
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smart device
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Millaisena koit ajan? Olitko yksin vai jonkun kanssa, jonka tunnet?
Merkitse rasti sopivan ilmeaen kohdalle. Merkitse rastilla tai pystyvivalla.
Voit tarvittaessa valita useita vaintoehtoja.
Yksin | Omaan kotitalouteesi kuuluvien kanssa: Muiden
Puoliso | Vanhempi | Alle 10-vuo- | Muu koti- | kanssa,
A A A A ma st g | e
O O O O 0o |} 0 [] [] 1 | [
O 0O 00 0 [ 1] O [] [ [ [
OO0 OO OO 00 [0 O [ [ 1 | [
O O 0O O 0o |00 [ [] O | [
I S Y ) 0 A I (1] [ [] [] [ []
O O O O 0o |} [ [ O | [
(1 01 00 0o 0 [0 0 [] [] (1 | [
O O O o 0o |40 [] [] | [
I T I A N A R R N [] [] (1 | [
0 0O 0O 0O [ (1] [ [] [] [] [
O O 0O O 0o |00 [ [] O | [
O 0O 0O O 0o ] 0 [ [] O | [

No separate column for location
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Merkinta - torstai 25.7.2019

06:00 24 - 06230

Mita teit? @

Had breakfast

[] Kaytin tietokonetta tai jotain alylaitetta (esimerkiksi alypuhelinta, tablettia) toiminnon
suorittamiseen.

Mitd muuta teit samanaikaisesti? @

Read online newspaper

[7] Kaytin tietokonetta tai jotain alylaitetta (esimerkiksi alypuhelinta, tablettia) toiminnon
suorittamiseen.

Kenen kanssa?

] Yksin

Omaan kofitalouteesi kuuluvien kanssa, valitse:

Puoliso

[[] Vanhempi tai vanhemmat

[~] Alle 10-vuotias lapsi tai lapset
[ Muu kotitalouden jdsen

[ Muiden kanssa, jotka tunnen

Millaisena koit ajan?

©® © © 06
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Date
Start time End time

Main activity

Use of a computer or a smart device for doing this

Secondary activity

Use of a computer or a smart device for doing this

With whom?

Alone

With other household members
Partner
Parent

Children up to 10 years

Other household member _

Other persons that you know

How was the time?

-

Not
available for
single
households
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Pa svenska  In English

Ajankayttétutkimus

Paivakia | 25.7.2019
O Ohjeet

Paivakirja, torstai 25.7.2019

1M1%

ke 04:00 - 0600 - Slept
ko 06:00 - 06:30 - Had breakfast & Read online newspaper

ko 06230 - 06:40 - Cleared the table & Listened to the radio

© Lisad merkinta | g REIENE

Siirry paivan valintaan

M Tallenna [ Muista tallentaa paivikirjal

Kirjaudu ulos

® 6 ©
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Summary list

Progress bar
At the end of the day missing part
will have a different colour

Main activity & Secondary activity
& symbol will be changed

il
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Experiences from testing

* |[nstructions
* Main and secondary activities
* With whom
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Diary instructions

LUKEKAA TAMA ENSIN

Ennen kuin aloitatte péivakirjan tayttAmisen
tutustukaa alla oleviin ohjeisiin ja seuraavien
sivujen esimerkkeihin.

Mita teitte?

Talle sarakkeelle merkitaan ajankayttd 10 mi-
nuutin tarkkuudella. Kirjanpito alkaa klo 04.00
aamulla ja jatkuu seuraavat 24 tuntia. Yhdelle
paivakirjan aukeamalle mahtuu kolme tuntia.
Seuraavien sivujen esimerkeista iimenee miten
yksityiskohtaisesti toiminnot tulisi kirjata.

Jos teitte usaita asioita samanaikaisesti,
merkitkda Mita teitte -sarakkeelle se, jota pidat-
te ensisijaisena. Jos teitte 10 minuutin aikana
useita asioita perakkain, merkitkaa tahan vain
se, johon kului eniten alkaa. Merkitkda mihin
toimintoihin kaytitte tistokonetta tai Internetia
tydajan ulkopuolealla.

TYOAIKA Taidin ei tarvitse kuvailla, mité teitte
tydaikana. Kirjoittakaa, mita teitte taukojen aika-
na, esim. "Ruockatunti: s6in lounasta”, "Ruoka-

kotiin ja teitte niitd esim. illalla.

OPISKELU Merkitkad missa oppilaitoksessa
opiskelstte: lukiossa, ammattioppilaitoksessa,
yliopistossa jne. Merkitkda myos milloin opiske-

litte kotona. Jos opiskelu on osa ansioty&tanne,

mainitkaa siita.

MATKAT Merkitkaa kulkutapa ja erottakaa var-
sinainen matka-aika toiminnosta, esim. "kavelin
linja-autolle” — "linja-autolla kauppaan™ — "ostin

ruokaa’- "linja-autolla kotiin” jne.

KOTITYO JA LASTENHOITO Kirjoittakaa mita
todella teitte, esim. "valmistin paivallistd”, "lei-
voin”, "pesin astiat”, "syctin lasta”, "laitoin lap-
sen nukkumaan”, "leikkasin nurmikon”, "pesin
auton”, "siivosin asunnaon” jne.

LUKEMINEN (JOLLEI OPISKELUA): Markit-
kaa mita luitte: sanomalehted, romaania, aika-
kauslehted, tistokirjallisuutta jne.

APU TOISELLE KOTITALOUDELLE Mainitkaa
paivakiriassa, jos autoit- te toiseen perheasean
kuuluvaa henkiléa. Kirjoittakaa esim. "autoin
tuttavaa asunnon remontissa”. Merkitkaa myos,
jos esim. autoitte naapuria tal sukulaista teke-
mélla heille ruokaostokset. Mainitkaa avusta,
vaikka ostaisitte ruokaa samalla itsellennakin.

Mita muuta teitte samanaikaisesti?
Jos teitte useita asioita samanaikaisesti, kir-
joittakaa toinen toiminto talle sarakkeslle. Jos
esimerkiksi hoiditte lastanne (paatoiminto) ja
kat- soitte samalla televisiota, kifjoittakaa t&-
han "katsoin TV:14". Muistakaa merkita sivutoi-
mintojen kokonaiskesto, miké saattaa poiketa
paatoiminnon kestosta. Tydakana sivutoiminnot
meerkitdan vain ruokatuntien ja muiden taukojen
osalta.

Olitteko yksin vai yhdessa jonkun
kanssa, jonka tunnette?

Merkitkaa rastilla tai pystysuoralla viivalla, olitte-
ko yksin vai yhdessa tuntemienne henkilSiden
kanssa. Yhdella rivilld voi olla useita rasteja.

Yhdessdolo ei tarkoita tAssa valttamatta sita,
ettd tehdién yhdessa jotain. Riittad, etta ollaan
toisen laheisyydessa. Yhdessoolo merkitaan
vain valveillacloajalta. Merkitkad yhdessioloajan
kesto selvasti.

Tarkistuslista

Kun olette tayttanyt paivakirjan, vastatkaa
lopussa oleviin kysymyksiin ja tarkistakaa paiva-
kirja ohjesn avulla.

4 November, 2019
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Example page

Mita teit? Mitd muuta teit samanaikaisesti? Millaisena koit ajan? Olitko yksin vai jonkun kanssa, jonka tunnet?

Kirjoita pagasialiinen toimintasi 10 minuutin tark- Kirjoita tarkein samanaikainen toiminta. Merkitse rasti sopivan iimeen kohdalle. Merkitse rastilla tai pystyvivalla.

kuudella ko 04.00:n ja O7.00:n valisend aikana. Woit tarvittaessa valita useita vaihtoshtoja.

— vain yksi toiminto riville

— matkoihin kulunut aika erikseen ja kulkutapa

_:l_j Merkitse rasti ruutuun, jos keytit Ij Merkitse rasti ruutuun, jos keytit Yhein - {Omaan kolitaloutesshisiiifien kansss Muiden
toimintaan intamatis tai jotain P — toimintaan intarnetia tai jotain Puoliso | Vanhempi | Alle 10-vuo- | Muu koti- | kanssa,
L ) Giylaitetta (esimerkdksi alypuhelin- - m— Giylaitetta (esimerkiksi dlypuhelin- ees oo - LA H tal vanhem- | tias lepsi tal | talouden | jotka
et o ta, tablettia, tistokonetta). 4§ - ta, tableftia, tistokonetta). § O . ' Eoo i et
07.00-07.10 | Ains suiklugsa ] ] O 0 O ] O L] 0 O
07.10-07.20 | Homitin lopset 1 ] O 0O O O O (O ] x] [ | [
07.20-07.30 | Lastor aamivieta U | Aaanteliy radita L] L] NN L] [ 1 1 L1 | [
07.30-07.40 | Sii aamiaieta U] | Luie sonomaboited L] R I O I O N R L1 [ [l Il L1 | [
07.40-07.50 | 7okasin O | Aaartebis radista ] O 0 O ol [] ] L] | [
07.50-08.00 | Sjiagr sasteet L] | —» [ ] 1 O 00 0 0O L] | [x [] il [] L]
08.00-08.10 | Vi lopeel piinitlotin (Civellen] ||+ Guttelic busten Ransen ] O 0O 0O 0O [(goffF 0 0| O
08.10-08.20 | 7ginatia buseitte A | Haantolis radivte I O I A A N [] ] | []
08.20-08.30 | Jdisei mﬂ: - x ] [ I N e HEN N [] [ [] [l
0620000] | - vasoma e, | L[ 0 0 0 0 0 g oo o o0
0400850 e [ [ 0 O 0 0 olofgrag g gl o
08.50-09.00 X] [ OO0 0 o OO jopFa [] L] HEN
4 5
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Merkinta - torstai 25.7.2019

s

06:00 R 06:30 R

Mita teit? e H

* Jos teit 10 minuutin aikana useita asioita samanaikaisesti, merkitse talle

sarakkeelle se toiminta, joka mielestasi oli tarkein. b
« Jos teit 10 minuutin aikana useita asioita perdkkain, merkitse tahan vain se, ‘ I nfo Uttons

johon kului eniten aikaa.
« Jos matkasit eri paikkaan, merkitse matka-aika ja kulkutapa, esim. kio 10.00 —
10.30 "Kavelin kauppaan”.

All info buttons are intially open

Had breakfast

[[] Kaytin tietokonetta tai jotain alylaitetta (esimerkiksi alypuhelinta, tablettia
suorittamiseen.
Mita muuta teit samanaikaisesti? @

Read online newspaper

[] Kaytin tietokonetta tai jotain alylaitetta (esimerkiksi alypuhelinta, tablettia) toiminnon LI n ks
suorittamiseen.

Diary instructions
Kenen kanssa? Diary exam ple

[ Yksin

Omaan kotitalouteesi Kuuluvien kanssa, valitse:

[~ Puoliso

[[] Vanhempi tai vanhemmat
Alle 10-vuotias lapsi tai lapset
[ Muu kotitalouden jasen

[] Muiden kanssa, jotka tunnen
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Instructions

« Purpose of the survey should be as clear as possible to the respondents

« Concrete instructions needed: how to write down activities and how
precisely?
« Link to diary example

« Long instructions and asking to report at the accuracy of 10 minutes may
act as a deterrent to participate

* In the test many respondents would not listen to instructions on the phone
* |Instructions must (also) be online or the app must be sufficiently intuitive

« Small screen: How to place the instructions?

* Instruction buttons were not used or even noticed

* |t sr&ould be stated more clearly that respondents must report their transport
mode

4 November, 2019 Hannu Paakkonen 13 Statistics Finland



Main and secondary activities

« Main activity was generally understood well

* Difficulty in choosing the main activity when doing many
things at once

* Reporting secondary activities was considered to be quite

challenging
e Sometimes activities were grouped together

 If the duration of the secondary activity is different from the
duration of the main activity, a new main activity must be also be
filled in when reporting the duration of the secondary activity

e => How to instruct this?
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Were you alone or together with
somebody you know?

* Respondents were not always sure, if they understood the
definitions correctly

* Household concept not easy to understand
 Visiting a mother = Other persons that you know
 Visiting a grown up child = Other persons that you know

« => Role of the interviewer important in explaining the composition of
the household

« "How well do you have to know the persons that you know?”
» Sleeping time
* Has to be “coded” in the application to avoid asking “with whom”
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Thank you!

« Contact Information (e-mail: firsthame.lasthame @stat.fi):
« Hannu Paakkoénen, PhD (Senior Researcher)
o Statistics Finland, Population and Social Statistics
e www.stat.fi
« http://tilastokeskus.fi/til/akay/index en.html

« Co-authors:

« Juha Haaramo (Senior Statistician, Project Manager)
« Jaana Huhta (Senior Statistician)

 Tiina Vesala (Senior Statistician)

» Taneli Tuomola (Software Architect)
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