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GENERALESGENERALES

 El comercio internacional de servicios esEl comercio internacional de servicios es
registrado por el Instituto Nacional deregistrado por el Instituto Nacional de
EstadEstadíística y Censo (INEC) de la contralorstica y Censo (INEC) de la contraloríía.a.

 En la SecciEn la Seccióón de Balanza de Pagos.n de Balanza de Pagos.

 Mediante Ley 10 de enero del 2009.Mediante Ley 10 de enero del 2009.

 Hay datos desde 1946.Hay datos desde 1946.

 Disponibles en forma trimestral desde 1998.Disponibles en forma trimestral desde 1998.



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

REGISTROREGISTRO

 SegSegúún formato del MBP5 del FMI.n formato del MBP5 del FMI.

 En categorEn categoríía esta estáándar.ndar.

 Internet:Internet:

www.contraloria.gob.pawww.contraloria.gob.pa//decdec//



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

REGISTROS MODO 1:REGISTROS MODO 1:
SUMINISTRO TRANSFONTERIZOSUMINISTRO TRANSFONTERIZO



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

TRANSPORTE MARTRANSPORTE MARÍÍTIMOTIMO--
PAGOSPAGOS

Desfase de mDesfase de máás de 90 ds de 90 díías enas en
datos de la zona libre por falta dedatos de la zona libre por falta de
organizaciorganizacióón administrativa.n administrativa.

ProblemaProblema

En forma mensual, segEn forma mensual, segúún pan paííss
origen (M nacionales)origen (M nacionales)

PeriodicidadPeriodicidad

Declaraciones de aduanaDeclaraciones de aduana
procesadas por la secciprocesadas por la seccióón den de
comercio exterior del INEC.comercio exterior del INEC.

FuenteFuente

Fletes pagados x M nacionales,Fletes pagados x M nacionales,
zona libre y procesadoras.zona libre y procesadoras.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

TRANSPORTE ATRANSPORTE AÉÉREOREO

Hace falta investigar al resto deHace falta investigar al resto de
las compalas compañíñías aas aééreas y otrosreas y otros
agentes. Tagentes. Téécnicas de estimacicnicas de estimacióón yn y
muestralesmuestrales..

ProblemasProblemas

Implementar encuesta a otrasImplementar encuesta a otras
compacompañíñías aas aééreas.reas.

Planes a cortoPlanes a corto
plazoplazo

Encuesta trimestral a estaEncuesta trimestral a esta
empresa.empresa.

FuenteFuente

Servicios a pasajeros (venta deServicios a pasajeros (venta de
pasajes, exceso de equipaje ypasajes, exceso de equipaje y
otros), hangares y otros gastosotros), hangares y otros gastos
de funcionamiento de COPA.de funcionamiento de COPA.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

COMUNICACIONESCOMUNICACIONES

Baja tasa de respuesta de agencias deBaja tasa de respuesta de agencias de
telecomunicaciones ytelecomunicaciones y callcall centercenter (25%).(25%).

Mejorar tMejorar téécnicas de estimacicnicas de estimacióón yn y
selecciseleccióón de muestras.n de muestras.

Falta de asesoramiento para elFalta de asesoramiento para el
tratamiento de lostratamiento de los callcall centercenter ee internetinternet..

ProblemasProblemas

Incluir datos deIncluir datos de couriercourier..Planes a corto plazoPlanes a corto plazo

Registros administrativos de los correosRegistros administrativos de los correos
nacionales.nacionales.

Encuesta trimestrales.Encuesta trimestrales.

FuenteFuente

Ingreso y pago por manejo deIngreso y pago por manejo de
correspondencia y venta de llamadascorrespondencia y venta de llamadas
internacionales.internacionales.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

SEGUROSSEGUROS

Falta de armonizaciFalta de armonizacióón con losn con los
datos de la superintendencia.datos de la superintendencia.

Mejorar tMejorar téécnicas de estimacicnicas de estimacióón.n.

Falta de adiestramiento tFalta de adiestramiento téécnico.cnico.

ProblemasProblemas

Declaraciones de aduana.Declaraciones de aduana.

Registros de la SuperintendenciaRegistros de la Superintendencia
de Seguros y Reaseguros .de Seguros y Reaseguros .

FuenteFuente

Incluye los seguros sobre M deIncluye los seguros sobre M de
bienes.bienes.

Primas netas de seguros directosPrimas netas de seguros directos
y reaseguros de compay reaseguros de compañíñías deas de
capital panamecapital panameñño y extranjero.o y extranjero.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

FINANCIEROSFINANCIEROS

Mejorar cobertura hacia otrosMejorar cobertura hacia otros
sectores (bolsa de valores, centralsectores (bolsa de valores, central
de custodia,de custodia, factoringfactoring
internacional y otras).internacional y otras).

TTéécnicas de estimacicnicas de estimacióón yn y
selecciseleccióón de muestra.n de muestra.

ProblemasProblemas

Estados financieros consolidadosEstados financieros consolidados
por la superintendencia depor la superintendencia de
bancos.bancos.

FuenteFuente

Incluye comisiones y otros flujosIncluye comisiones y otros flujos
de los bancos de licencia generalde los bancos de licencia general
e internacional.e internacional.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

REGALREGALÍÍAS Y DERECHOS DEAS Y DERECHOS DE
LICENCIALICENCIA

Baja respuesta de empresas deBaja respuesta de empresas de
otros sectores.otros sectores.

Mejorar tMejorar téécnicas de estimacicnicas de estimacióón.n.

ProblemasProblemas

Encuesta anual.Encuesta anual.

Encuesta trimestral de BP.Encuesta trimestral de BP.

FuenteFuente

Incluye las pagadas por la zonaIncluye las pagadas por la zona
libre de Collibre de Colóón y de otros sectores.n y de otros sectores.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

INFORMINFORMÁÁTICA Y OTROS DETICA Y OTROS DE
INFORMACIINFORMACIÓÓNN

Baja respuesta (40%).Baja respuesta (40%).

Mejorar tMejorar téécnicas de estimacicnicas de estimacióón.n.

Establecer coordinaciEstablecer coordinacióón con entesn con entes
rectores como SENACYT y otros.rectores como SENACYT y otros.

ProblemasProblemas

Encuesta trimestral de BP.Encuesta trimestral de BP.FuenteFuente

Incluye sIncluye sóólo el ingreso por lalo el ingreso por la
creacicreacióón y venta de paquetesn y venta de paquetes
informinformááticos.ticos.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

Se requiere coordinar solicitudesSe requiere coordinar solicitudes
al INAC, INDE.al INAC, INDE.

Implementar encuestas dirigidasImplementar encuestas dirigidas
a sectores especa sectores especííficos.ficos.

ProblemasProblemas

No se registranNo se registranCoberturaCobertura

PERSONALES Y RECREATIVOSPERSONALES Y RECREATIVOS



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

REGISTROS MODO 2:REGISTROS MODO 2:
CONSUMO EN EL EXTRANJEROCONSUMO EN EL EXTRANJERO



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

TRANSPORTE MARTRANSPORTE MARÍÍTIMOTIMO--
INGRESOSINGRESOS

Se requieren establecer muestrasSe requieren establecer muestras
ttéécnicamente construidas.cnicamente construidas.

Mejorar cobertura ante la variedad deMejorar cobertura ante la variedad de
servicios derivados de la presencia del canal.servicios derivados de la presencia del canal.

ProblemasProblemas

Mejora de cobertura con la implementaciMejora de cobertura con la implementacióónn
de la cuenta satde la cuenta satéélite del canal.lite del canal.

Planes a largo plazoPlanes a largo plazo

Estados financieros de la ACP y ferrocarril.Estados financieros de la ACP y ferrocarril.

Encuestas anuales de la secciEncuestas anuales de la seccióón de encuestasn de encuestas
econeconóómicas (INEC).micas (INEC).

Encuestas trimestrales de BP a agenciasEncuestas trimestrales de BP a agencias
navieras y puertos (60% tasa de respuestas).navieras y puertos (60% tasa de respuestas).

FuenteFuente

Ingresos por peajes del canal y servicios deIngresos por peajes del canal y servicios de
puertos contenedores y ferrocarril.puertos contenedores y ferrocarril.

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

VIAJESVIAJES

Existen bases de datos de las encuestasExisten bases de datos de las encuestas
de turismo receptor y emisor efectuadasde turismo receptor y emisor efectuadas
para los apara los añños 2007 y 2008 (como parteos 2007 y 2008 (como parte
de la cuenta satde la cuenta satéélite de turismo) pero selite de turismo) pero se
requiere adiestramiento para elrequiere adiestramiento para el
procesamiento de esta informaciprocesamiento de esta informacióón.n.

ProblemaProblema

Entrada y salida de visitantesEntrada y salida de visitantes
(proporcionado por la secci(proporcionado por la seccióón den de
estadestadíísticas sociales del INEC) y gastossticas sociales del INEC) y gastos
de visitantes procesados hasta 1995.de visitantes procesados hasta 1995.

FuenteFuente

Gastos efectuados por los turistas yGastos efectuados por los turistas y
excursionistas residentes en el exterior yexcursionistas residentes en el exterior y
de los extranjeros en Panamde los extranjeros en Panamáá..

CoberturaCobertura



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

REPARACIREPARACIÓÓN DE MEDIOSN DE MEDIOS
DE TRANSPORTESDE TRANSPORTES

Mejorar cobertura (incluirMejorar cobertura (incluir
astilleros y otros).astilleros y otros).

Mejorar tMejorar téécnicas de estimacicnicas de estimacióón den de
otras aerolotras aerolííneas.neas.

ProblemasProblemas

Encuesta trimestral de BP.Encuesta trimestral de BP.FuenteFuente

Reparaciones de aviones de COPAReparaciones de aviones de COPA
y otras aeroly otras aerolííneas.neas.

CoberturaCobertura
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REGISTRO MODO 3:REGISTRO MODO 3:
PRESENCIA COMERCIALPRESENCIA COMERCIAL



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

COMERCIO DE SERVICIOSCOMERCIO DE SERVICIOS
DE FILIALES EXTRANJERASDE FILIALES EXTRANJERAS

 No se detalla.No se detalla.

 SSóólo se registra la IDE en Panamlo se registra la IDE en Panamáá por tipopor tipo
y pay paíís de procedencia del capital ys de procedencia del capital y
actividad econactividad econóómica.mica.

 No se tiene la IDE de residentes en elNo se tiene la IDE de residentes en el
extranjero.extranjero.



Rio de Janeiro, diciembre 2009Rio de Janeiro, diciembre 2009

MODO 4:MODO 4:
PRESENCIA DE PERSONASPRESENCIA DE PERSONAS

FFÍÍSICASSICAS
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CONSTRUCCICONSTRUCCIÓÓN EN ELN EN EL
EXTRANJEROEXTRANJERO

Baja tasa de respuesta por temorBaja tasa de respuesta por temor
a imposiciones fiscales.a imposiciones fiscales.

Mejorar tMejorar téécnicas de estimacicnicas de estimacióón.n.

ProblemasProblemas

Encuesta trimestral de BP.Encuesta trimestral de BP.

Censo de obras de construcciCenso de obras de construccióónn
realizada por la seccirealizada por la seccióón den de
estadestadíísticas econsticas econóómicas del INEC.micas del INEC.

FuenteFuente

Ingreso por servicios deIngreso por servicios de
construcciconstruccióón en Centroamn en Centroaméérica,rica,
mediante el traslado del personal.mediante el traslado del personal.

CoberturaCobertura


