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إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية
السياسات  للتفاعل بين  المتحدة واجهة حيوية  العامة للأمم  تمثّل إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية في الأمانة 
العالمية في المجالات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية وبين الإجراءات التي تُتخذ على الصعيد الوطني. وتعمل الإدارة 
في ثلاثة مجالات رئيسية مترابطة، وهي: ‘1’ تجميع وتوليد وتحليل طائفة واسعة من البيانات والمعلومات الاقتصادية 
والاجتماعية والبيئية عن الدول الأعضاء في الأمم المتحدة التي تسترعي الانتباه للمشكلات المشتركة، وتقوم بتقييم 
الهيئات  من  العديد  في  الأعضاء  الدول  تجريها  التي  المفاوضات  وتيسير   ’2‘ العامة؛  بالسياسات  المتعلقة  الخيارات 
العالمي؛  الصعيد  على  المستجدّة  أو  القائمة  للتحدّيات  للتصدّي  المشتركة  العمل  مسارات  بشأن  الدولية   الحكومية 
العامة في  للسياسات  أُطر  مــــن  يوضع  مـــا  ترجمـــــة  بشأن طرق وسبــــل  المهتمة  الحكومات  إلى  المشورة  وإسداء   ’3‘
المؤتمرات ومؤتمرات القمة التي تعقدها الأمم المتحدة إلى برامج على الصعيد القطري، والمعاونة، من خلال المساعدة 

التقنية، في بناء القدرات الوطنية.

ملاحظة
ليس في التس����������ميات المستخدمة في هذا المنش����������ور ولا في طريقة عرض مادته ما يتضمن التعبير عن أيّ رأي كان للأمانة 
العامة للأمم المتحدة بشأن المركز القانوني لأيّ بلد أو إقليم أو مدينة أو منطقة، أو لسلطات أيّ منها، أو بشأن تعيين 

تخومها أو حدودها.
وكلمة ‘‘البلد’’، كما هي مستخدمة في هذا المنشور، تشير أيضاً، وحسب الاقتضاء، إلى الأقاليم أو المناطق.

وتستخدم تسميات ‘‘المناطق المتقدّمة النمو’’ و ‘‘المناطق النامية’’ لأغراض الملاءمة الإحصائية، ولا تعبّر بالضرورة عن 
حكم بشأن المرحلة التي بلغها بلد معين أو منطقة معيّنة في عملية التنمية.

وتتأل����������ف رموز وثائق الأمم المتح����������دة من حروف وأرقام. وإيراد أحد هذه الرموز يعي����ن����� الإحالة إلى إحدى وثائق الأمم 
المتحدة.
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ط

تصدير

ش����������رعت اللجنة الإحصائية في وضع المبادئ التوجيهية المتعلقة بالإحص����������اءات الاقتصادية المتكاملة إدراكاً منها 
لأهمية اتباع نهج متكامل لزيادة اتساق وتماسك الإحصاءات الاقتصادية من أجل تعزيز الجودة والقيمة التحليلية 
للمعلومات التي تتضمنها الإحصاءات بالنس����������بة للإحصاءات الاقتصادية القصيرة الأجل والس����������نوية والقياس����������ية 
وإحص����������اءات الاقتص����������اد الكلي. وق����������د أوصت اللجنة، في دورتها الس����������ابعة والثلاثين المعق����������ودة في عام 2006، 
بالاستخدام الفعلي لنهج متكامل إزاء الإحصاءات الاقتصادية في البرامج الوطنية للإحصاءات الاقتصادية استناداً 
إلى تقرير الأمين العام بشأن الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة )E/CN.3/2006/5(. وفي الدورة الثانية والأربعين 
.)E/CN.3/2011/37( بعد ذلك المعقودة في عام 2011، أيّدت اللجنة الإحصائية مشروع المبادئ التوجيهية

وقد جاء هذا المنشور كجهد تعاوني بين اثنين من أفرقة أصدقاء الرئيس شكلتهما اللجنة الإحصائية. وكانت 
اللجنة قد أنشأت في دورتها السابعة والثلاثين أول فريق لأصدقاء الرئيس بشأن الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة 
برئاسة أدلهيد بورجي - شميلز، المدير العام لمكتب الإحصاء السويسري في ذلك الوقت، لإعداد ورقة مفاهيمية عن 
طرائق النهج المتكامل إزاء الإحصاءات الاقتصادية )انظر E/CN.3/2006/32(. وناقش الفريق النتائج التي انتهى 
إليها في حلقة عمل بشأن الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة، اشترك في تنظيمها مكتب الإحصاء السويسري وشعبة 
الإحصاءات في الأمم المتحدة، في الفترة 6 إلى 8 حزيران/يونيه 2007 في برن. وقدم فريق أصدقاء الرئيس تقريره 
للجنة  والثلاثين  التاسعة  الدورة  المتكاملة في  الاقتصادية  الإحصاءات  المفاهيمية عن  الورقة  يتضمن  الذي  النهائي 
الإحصائية المعقودة في عام E/CN.3/2008/6( 2008(. وشمل أعضاء أول فريق لأصدقاء الرئيس ومن شاركوا في 
حلقة العمل في برن كلا من: دنيس فاريل )أستراليا(؛ وماري برودر وميشيل جيرارد )كندا(؛ وزانغ ويمين )الصين(؛ 
يابوتا  وسواراج ك. ناث )الهند(؛ وإرينا تفاريجونافيسيوت )ليتوانيا(؛ وخاييم أندرس دي لا لاتا فلوريس ويوريكو 
)المكسيك(؛ ورون ماكينزي )نيوزيلندا(؛ ومارلين فربروغر وكيس زيلنبرغ )هولندا(؛ وأساد إلاهي )باكستان(؛ ورشاد 
قاسم )جنوب أفريقيا(؛ وأدلهيد بورجي - شميلز وروث ماير وميشيل دي بيترو وفيليب ستاوفر )سويسرا(؛ وج. ستيفن 
لاندفيلد )الولايات المتحدة الأمريكية(؛ ووارنر باير وريتشارد والتون )مصرف الاتحاد الأوروبي(؛ وبيتر بيكس )المكتب 
الإحصائي للجماعات الأوروبية(؛ وروبرت إدواردز )صندوق النقد الدولي(؛ وإنريكو جيوفاني )منظمة التعاون والتنمية 

في الميدان الاقتصادي(؛ وماغدولنا سيزماديا وإيفو هافنغا )شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة(.
ويستفيد هذا المنشور من الورقة المفاهيمية التي أعدها أول فريق لأصدقاء الرئيس، ويوسع من نطاقها، وهو 

يتضمن دراسات حالات إفرادية تستند إلى الأوراق المقدمة في حلقة العمل المعقودة في برن.
تشكيل  تّم   ،)E/CN.3/2008/34 )انظر  والثلاثين  التاسعة  دورتها  الإحصائية في  اللجنة  وبناءً على طلب 
الاقتصادي،  التحليل  مكتب  مدير  لاندفيلد،  ستيفن  ج.  برئاسة   2009 عام  في  الرئيس  لأصدقاء  فريق  ثاني 
دراسات  على  وتشتمل  أكثر شمولًا وعملية،  توجيهية  مبادئ  الأمريكية، لإعداد  المتحدة  الولايات  التجارة،  وزارة 
حالات إفرادية ومواد تتعلق بالمعارف العملية، لإرشاد البلدان في عملية تنفيذ نهج متكامل في نُظُمها الإحصائية 
الوطنية. ونوقشت مشاريع الفصول الأولى المقدمة من أعضاء الفريق في اجتماع اشترك في تنظيمه مكتب التحليل 
الفترة 7 إلى 9 كانون الأول/ديسمبر  المتحدة في  الأمم  المتحدة وشعبة الإحصاءات في  الولايات  الاقتصادي في 
2009 في واشنطن العاصمة. وشمل أعضاء ثاني فريق لأصدقاء الرئيس ومن شاركوا في حلقة العمل في واشنطن 
فان دي فين ورونالد جانسن  وبيتر  )المكسيك(؛  زيبيدا  برافو  ميشيل جيرارد )كندا(؛ ورامون  العاصمة كلا من: 
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أفريقيا(؛ )جنوب  قاسم  ورشاد  )نيوزيلندا(؛  ماكنزي  ورون  )هولندا(؛  لامرتسما  وأليكس  دلدن  فان   وأرنوت 
وج. ستيفن لاندفيلد وشاويندا فيلونيز وروث برامبلت ودنيس فيكسلر وبروس غريم وكريستي هوويل وبرنت مولتون 
وإريك ستراسنر )الولايات المتحدة الأمريكية(؛ وريتشارد والتون )مصرف الاتحاد الأوروبي(؛ وبيتر بيكس )المكتب 
الإحصائي للجماعات الأوروبية(؛ وأدلهيد بورجي - شميلز ومانيك شريستا وميك سيلفر وأندرو كيتيلي وإيثان وايزمان 
)صندوق النقد الدولي(؛ وكارستن بولدسن )اللجنة الاقتصادية لأوروبا(؛ وبول شيونغ وماغدولنا سيزماديا وإيفو هافنغا 

)شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة(.
وساهم أعضاء الفريق الثاني لأصدقاء الرئيس المعني بالإحصاءات الاقتصادية المتكاملة في المنشور بمشاريع 
الفصول وبدراسات الحالات الإفرادية، كما شاركوا في استعراض النسخ اللاحقة من المبادئ التوجيهية. وتم تعميم 
مشروع عمل كامل للتشاور بشأنه على الصعيد العالمي في الفترة من كانون الأول/ديسمبر 2010 إلى كانون الثاني/

يناير 2011، ووردت تعليقات من 54 من البلدان والمنظمات. وأيّدت اللجنة الإحصائية، في دورتها الثانية والأربعين 
E/ المعقودة في عام 2011، مشروع المبادئ التوجيهية وأبدت مقترحات بشأن وضعها في صيغتها النهائية )انظر
CN.3/2011/37(. واستجابة للدعوة التي وجهتها اللجنة لإدراج المزيد من دراسات الحالات الإفرادية، تم بامتنان 

تلقي مساهمات من البرازيل، وفنلندا، والمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وآيرلندا الشمالية، بما في ذلك نصّ مقدّم 
من سانجيف ماهاجان )مكتب الإحصاءات الوطنية، المملكة المتحدة(. أما إدماج التعليقات والمساهمات الإضافية 
والتحرير الموضوعي والتنقيح وإعداد النسخة النهائية، فقد اشترك في انجازه كل من: ج. ستيفن لاندفيلد وشاويندا 
فيلونيز )مكتب التحليل الاقتصادي، وزارة التجارة، الولايات المتحدة الأمريكية(؛ وريتشارد والتون )مصرف الاتحاد 

الأوروبي(؛ وماغدولنا سيزماديا وإيفو هافنغا وغولاب سينغ )شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة(.
التوجيهية لاستخدامها كأداة منهجية وخلاصة لدراسات الحالات الإفرادية لاتباع نهج  ويأتي نشر المبادئ 
تتميز  التي  الكلي  إنتاج إحصاءات الاقتصاد  البلدان في  إزاء الإحصاءات الاقتصادية من أجل مساعدة  متكامل 
بالتماسك والاتساق مع الإحصاءات الاقتصادية القصيرة الأجل والسنوية والقياسية. وتعرض المبادئ التوجيهية إطاراً 
لتكامل الإحصاءات الاقتصادية يقوم على أساس من أفضل الممارسات الحالية لكامل نطاق الوكالات الإحصائية، 
بما في ذلك من بلدان تمتلك نُظُماً إحصائية مركزية ولامركزية ومن بلدان تمرّ بمراحل متباينة من التطور الاقتصادي 

والإحصائي.
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الفصل الأول

مقدّمة

الغرض من المبادئ التوجيهية 	– ألف	
يتمث����������ل الغرض من المبادئ التوجيهية المتعلقة بالإحصاءات الاقتصادية المتكاملة في معاونة البلدان على  	1-1
إعداد مجموعة من الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة استجابة للحاجة إلى إطار متسق لقياس النشاط الاقتصادي 
للبلد وسط اقتصاد عالمي يزداد ترابطاً. وتوفر الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة تقديراً متسقاً يمكن الاعتماد عليه 

للنشاط الاقتصادي للبلد لاستخدامه في أغراض السياسات العامة والتحليل.
وتس����������تند المبادئ التوجيهية إلى المعاي�����ي����ر المعتمدة دولياً، بما فيها نظام الحس����������ابات القومية، 2008 1؛  	2-1
ودليل ميزان المدفوعات، الطبعة السادسة 2؛ والأدلة الفنية الأكثر تخصصاً، مثل الأدلة المتعلقة بقياس الأسعار، 
والإحصاءات القطاعية وإحصاءات الأعمال التجارية، والاستثمار المباشر الأجنبي. وتستخدم المبادئ التوجيهية 
المعايير المنهجية والتوصيات والتركيز على البيانات المتصلة بالسياس����������ات العامة في تلك الأدلة كأس����������اس لتنظيم 

المبادئ والممارسات المفصلة لإعداد الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة.
وتشمل المبادئ تصميم خطط استراتيجية للتكامل بين البيانات الجزئية والبيانات الكلية التي تستند إلى  	3-1

بيانات اقتصادية متسقة داخل البلدان، وبمرور الوقت، وعبر البلدان على نطاق العالم.
وتتفاوت الممارس����������ات الموصى بها للبلدان. ففي البلدان التي تمتل����������ك نُظماً إحصائية مركزية، قد تضمن  	4-1
الممارس����������ات ‘‘التي تتحرك من القاع����������دة إلى القمة’’، مثل وضع خطط لجمع البيان����������ات، الحصول على بيانات 
جزئية متس����������قة تستخدم كمدخلات في الحسابات القومية وغيرها من البيانات الكلية. أما في البلدان التي تمتلك 
نُظماً إحصائية لامركزية بدرجة أكبر، فقد يلزم الأمر اتباع ممارس����������ات ‘‘تتحرك من القمة إلى القاعدة’’؛ وتشمل 
تلك الممارس����������ات إجراءات لتكييف بيانات المدخلات مع المفاهيم والتعاريف المس����������تخدمة في الحسابات القومية 

واستخدام المعايير الموحّدة وأساليب التقدير المتسقة، بما في ذلك أساليب التوفيق بين البيانات.

محتوى المبادئ التوجيهية وهيكلها 	- باء	
يصف الفصل الثاني احتياجات صناع السياس����������ات وغيرهم من مس����������تخدمي الإحصاءات الاقتصادية  	5-1
المتكاملة، والمكاسب المتحققة من توفر الإحصاءات المتكاملة، والتحدّيات التي ينطوي عليها تبني نهج متكامل 

في إعداد الإحصاءات الاقتصادية.
ويحتاج صناع السياس����������ات وغيرهم إلى إحصاءات اقتصادية متكاملة تتس����������م بالاتساق مع الإحصاءات  	6-1
والمؤش����������رات الاقتصادية الأخرى التي يوفرها النظام الإحصائي الوطني. وينبغي أن تش����������كّل احتياجاتهم الأس����������اس 
الذي تقوم عليه خطط البلد لتطوير حسابات اقتصادية أكثر تكاملًا تُصمم لتكون متسقة مع مفاهيم ونظريات 

الاقتصاد الكلي لوضع حسابات النمو والإنتاجية.

 2008 القومية،  الحسابات  نظام  	1

)منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع 

.)A.08.XVII.29

ميزان  دليل  الدولي،  النقد  صندوق  	2

الاستثمار  ووضع  المدفوعات 
الدولي، الطبعة السادسة )واشنطن 

العاصمة، 2009(.
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وتلخص المبادئ التوجيهية الفوائد المتحققة من الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة على النحو التالي: 	7-1

الاتساق بين المؤشرات القصيرة الأجل وبيانات الاقتصاد الكلي عن حالة الاقتصاد لخدمة السلطات  أ	
النقدية والمالية، والأعمال التجارية، والمستخدمين الآخرين في نقاط التحول الحرجة في الاقتصاد؛

الاتس����������اق بين مختلف القطاعات في تصوير الاتجاهات وتوزيعها في النش����������اط الاقتصادي في مختلف  ب	
المنتج����������ات والصناعات والمناطق لخدم����������ة توقعات الضرائب والإنفاق، وتخطي����������ط الأعمال التجارية، 

وتخصيص الأموال، والتنسيق والمساعدة الاقتصاديين؛
الاتس����������اق بين مختلف البلدان بالنس����������بة للمقاييس الرئيس����������ية، مثل الناتج المحل����������ي الإجمالي الحقيقي،  ج	
والتضخم، وكشوف الميزانيات، والتجارة الدولية، لأغراض تقييم الآثار وتنسيق السياسات فيما بين 

البلدان؛
الش����������فافية والاتساق في المفاهيم والتعاريف بحيث يستخدم صناع القرار مقاييس موحّدة للسياسات  د	

التجارية والمالية وغيرها من السياسات؛
زيادة الدقة في البيانات الاقتصادية من خلال توفيق أوجه التباين بين مختلف البيانات المستمدة من  ه	

مصادر مختلفة كجزء من عملية التكامل؛
التخفيف من عبء الإبلاغ الواقع على الأعمال التجارية المشاركة، وزيادة الكفاءة في إنتاج البيانات  و	
وزيادة دقتها من خلال استخدام تعاريف موحّدة؛ وسجلات تجارية موحّدة أو تم توفيقها؛ واستبيانات 
موحّ����������دة أو متكاملة؛ وتوحيد العمليات الإلكترونية لجمع البيانات وتحريرها وتجهيزها وتقديرها ونُظم 
نشرها وتحقيق التكامل بينها؛ واستخدام السجلات الإدارية؛ وغير ذلك من استراتيجيات التكامل؛

إنتاج إحصاءات أكثر اتصالًا بموضوعاتها لتلبي بصورة أس����������رع احتياجات المس����������تخدمين من خلال  ز	
تطوير روابط متكاملة مع اللجان الاستشارية، والهياكل الإدارية والقانونية الجديدة، وإيجاد نُظم لنشر 

البيانات أسهل في الوصول إليها.
والتحدّيات التي ينطوي عليها تكامل الإحصاءات الاقتصادية تش����������مل الحاجة إلى موارد لاستثمارها في  	8-1
تبني معايير إحصائية، وإعادة هندس����������ة عمليات إنتاج الإحصاءات، وتغيير الترتيبات المؤسس����������ية للحصول على 

الفوائد الطويلة الأجل.

ويعرض الفصل ثلاث دراسات حالات إفرادية: رسم خريطة الإحصاءات الاقتصادية وفقاً لاحتياجات  	9-1
المس����������تخدمين في جنوب أفريقيا، والحس����������ابات الاقتصادي����������ة المتكاملة لمنطقة الي����������ورو، والاندفاع إلى الأخذ بنظام 

الحسابات القومية المتكامل في الولايات المتحدة.

ويص����������ف الفصل الثال����������ث الإطار العام للإحصاءات الاقتصادية المتكامل����������ة، الذي يتحدد بمدى تكامل  	10-1
نطاقات إحصائية مختارة، وبعناصر البناء الثلاثة للبنية الأساسية الإحصائية للإحصاءات الاقتصادية.

ويتعين تحديد واختيار نطاق التكامل ومجالاته الإحصائية من أجل الاستجابة لطلب المستخدمين على  	11-1
الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة، ولمعاملة المجالات المختارة كإحصاءات مترابطة في منظومة إحصائية متسقة.

وهن����������اك ثلاثة عناصر بن����������اء مترابطة تدعم النه����������ج المتكامل إزاء الإحص����������اءات الاقتصادية. أولًا، نظام  	12-1
الحس����������ابات القومية، الذي يوفر الإطار المفاهيمي المش�����ت����رك. وثانياً، الترتيبات المؤسس����������ية )بما في ذلك الترتيبات 
التش����������ريعية والتنظيمية والإدارية والمتعلقة بالميزانية وبالمس����������تهلك( التي تدعم بدرجة أكبر البيئة اللازمة للتكامل في 
النُظم الإحصائية المركزية واللامركزية على حدّ سواء. وثالثاً، عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة، التي توفر سلسلة 
إنتاج من جمع البيانات الأساسية إلى نشر ما يُنتج من إحصاءات. ويركز الفصل الثالث على عنصر البناء الأول، 
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ويقدم نظرة عامة للعنصرين الآخرين؛ وترد تفاصيل الترتيبات المؤسس����������ية في الفصل الرابع، بينما يتضمن الفصل 
الخامس تفاصيل عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة.

ويعرض الفصل الثالث دراستي حالة إفراديتين: إدماج الإحصاءات الزراعية في نظام الحسابات القومية،  	13-1
وإدماج الإحصاءات النقدية والمالية في الحسابات المالية لمنطقة اليورو.

ويصف الفصل الرابع الترتيبات المؤسسية اللازمة لتطوير وإدارة نظام للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة.  	14-1
وهو يعرض بالتفصيــل الُأطر التش����������ريعية والتنفيذية، والتخطيط الاستراتيجي، وإدارة العمليات، وترتيبات التنسيق 
والحوكمة، والموارد البش����������رية والمالية. كما يس����������لط الضوء على ضرورة توخي المرونة عند وضع خطط التكامل في 

البلدان التي تمتلك أنواعاً مختلفة من النُظم الإحصائية.

وتش����������مل ترتيبات التنس����������يق والحوكمة اللازمة لتحقيق تكامل الإحصاءات تشكيل اللجان الاستشارية،  	15-1
وممارس����������ة إدارة العلاقات، وتوقيع مذكرات تفاهم بين مس����������تخدمي الإحص����������اءات ومنتجي الإحصاءات، وإبرام 

اتفاقات على مستوى الخدمات لأفرقة مختلف الوكالات بين الموردين والمستخدمين.

والموارد البشرية والمالية عنصران أساسيان لأيّ نظام ناجح للإحصاءات المتكاملة. ويعرض المنشور مبادئ  	16-1
توجيهية للاستخدام الأمثل لهذين العنصرين.

وتش����������مل الترتيبات الدولية لتكامل الإحصاءات الاقتصادية قائمة رئيسية بالأنشطة التي يتعين تنسيقها  	17-1
ودعمها بصورة جيدة، وإضفاء الطابع الرسمي عليها تماماً إذا ما أمكن، من أجل تطوير الإحصاءات الاقتصادية 

المتكاملة.

ويعرض الفصل الرابع تس����������ع دراس����������ات حالات إفرادية؛ أربع منها توضح التجارب الوطنية في المملكة  	18-1
المتحدة ونيوزيلندا وهولندا، بينما تقدم الخمس دراس����������ات الأخرى معلومات عن الترتيبات المؤسس����������ية التي تدعم 

تكامل الإحصاءات الاقتصادية.

ويصف الفصل الخامس العناصر الرئيس����������ية الأربعة لعملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة في الأفرع التالية:  	19-1
المعايير والأساليب، والسجلات والُأطر التجارية، والاستقصاءات والمصادر الإدارية، والنشر والاتصال.

والمعايير والأس����������اليب هي المفاهيم والتعاريف والتصنيفات الموحّدة التي توفر الأس����������اس لتحس�����ي����ن نوعية  	20-1
البيانات بحيث يمكن النجاح في إدماج الإحصاءات الاقتصادية الناتجة في منظومة إحصائية متسقة.

أما الفرع الخاص بالس����������جلات والُأطر التجارية، فيقدم معلومات عن أهمية وجود وعاء أو إطار مشترك  	21-1
للوحدات الإحصائية التي يجري جمعها بصورة منتظمة في الاستقصاءات بحيث يتحقق الاتساق للبيانات.

ويتضمن الفرع الخاص بالاستقصاءات والمصادر الإدارية معلومات عن شروط إجراء الاستقصاءات لجمع  	22-1
البيانات، بما في ذلك تصميم الاستبيانات، واستخدام بيانات السجلات الإدارية.

ويقدم فرع النش����������ر والاتصال معلومات عن توفير إمكانية الوصول إلى الإحصاءات في مختلف الأشكال  	23-1
والوسائط لطائفة واسعة من المستخدمين.

وهناك ثماني دراسات حالات إفرادية تقدم معلومات عن ممارسات الهيئات الإحصائية الوطنية في البرازيل،  	24-1
وكندا، والمكسيك، ونيوزيلندا، وهولندا، ويتركز كل منها على عنصر مختلف من عناصر عملية إنتاج الإحصاءات 

من أجل تحقيق التكامل.



المبادئ التوجيهية المتعلقة بالإحصاءات الاقتصادية المتكاملة 4

ويقدم الفصل السادس إطار التنفيذ للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة، حيث يعرض دراسات حالات  	25-1
إفرادية عملية تتصل بطائفة من الموضوعات من أجل تنفيذ الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة. ويبين اس����������تخدام 
حسابات معينة، مثل حسابات الصناعة، وحسابات المدخلات/النواتج، والحسابات القطاعية، وحسابات العمل.

وترد أيضاً الحس����������ابات الفرعية — التي قد ترتبط بحس����������ابات أساسية، وإن كانت تتضمن أيضاً تعاريف  	26-1
ومصطلحات بديلة. وتتركز المناقش����������ة على مش����������كلات التجميع العملية التي قد تنشأ أثناء التنفيذ، وعلى الحلول 

الممكنة للنُظم المركزية واللامركزية على حدّ سواء.
وتكتمل المعلومات الواردة في الفصل السادس بست عشرة دراسة حالة إفرادية، من بينها دراسات عن  	27-1

استخدامات مختلف الحسابات في البرازيل، وفنلندا، والمملكة المتحدة، وهولندا، والولايات المتحدة.

الوصول إلى معلومات إضافية من خلال شبكة  	- جيم	
الإنترنت

وتتوف����������ر وثائق ومواد مرجعية تتضمن معلومات عن الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة — مثل ممارس����������ات  	28-1
البلدان، ودراس����������ات الحالات الإفرادية، وغير ذلك من الموارد المتعلقة بالتجديدات الإحصائية — من خلال قاعدة 
http://unstats.un.org/unsd/EconStatKB/Knowl�  المعارف المتعلقة بالإحصاءات الاقتصادية في الموقع الشبكي 

edgebase.aspx، الذي تتعهده بالرعاية شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة.

والوثائق الموجودة في الموقع الش����������بكي منظمة حس����������ب العناصر المكونة لعملية إطار إنتاج الإحصاءات  	29-1
المتكاملة، وحس����������ب النط����������اق الإحصائي. كما يوفر الموقع الش����������بكي روابط بالمعايير الإحصائي����������ة الوثيقة الصلة 
بالإحصاءات الاقتصادية المتكاملة. ويوفر الموقع الش����������بكي المزيد من دراسات الحالات الإفرادية، إضافة إلى تلك 
التي تضمها المبادئ التوجيهية، مما يتيح الوصول إلى دائرة أوس����������ع من ممارس����������ات البلدان ومختلف المواد الإعلامية. 
وسيجري باس����������تمرار تحديث الموقع الشبكي بمساهمات من المؤسسات الوطنية والدولية عن خبراتها وممارساتها في 

المواضيع المتصلة بتكامل الإحصاءات الاقتصادية.
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الفصل الثاني

احتياجات السياسات العامة والفوائد المتحققة 
من الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة والتحدّيات 

التي تواجهها

الحاجة للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة 	- ألف	
الإحص����������اءات الاقتصادية المتكاملة هي مجموعة من الإحصاءات الاقتصادية التي تعطي صورة متس����������قة  	1-2
ومتماس����������كة عن النش����������اط الاقتصادي لخدمة السياسات العامة والأعمال التجارية وغير ذلك من الاستخدامات 
التحليلي����������ة. ويتعلق تكامل الإحصاءات الاقتصادية باس����������تخدام المفاهيم والتعاريف الموحّدة وتقدير الأس����������اليب 
ومصادر البيانات بصورة موحّدة من أجل توفيق الإحصاءات. وفي السياق العالمي القائم اليوم، يطلب مستخدمو 
الخدمات الإحصائية إحصاءات أكثر وأفضل، ويتعين على الدوائر الإحصائية أن تتسم جهودها بطابع استباقي 

في تلبية احتياجات المستخدمين لبيانات اقتصادية متكاملة.

وبالإضافة إلى ذلك، فإن عدداً من المبادرات المستجدة في الآونة الأخيرة بشأن قياس الاستدامة والتقدم  	2-2
والرفاه على الصعيد الاجتماعي قد أثارت مس����������ألة الحاجة إلى إحصاءات رسمية متكاملة ومتس����������قة لإلقاء الضوء 
على تلك المسائل المعقدة، وهي تطرح بالتالي على المكاتب الإحصائية تحدّيات إنتاج إحصاءات اقتصادية وبيئية 
واجتماعية - س����������كانية متكاملة. ووضع هذه الإحصاءات المتكاملة والمتعددة الأبعاد يتطلب تطوير القدرة على 

تكامل عملية إنتاج الإحصاءات ذات الصلة.

وينب����������ع الدافع وراء الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة من الفوائد التي تحققها هذه المجموعات من البيانات  	3-2
لمبادرات السياسات العامة المنسقة على الصعيدين الوطني والعالمي في عالم يزداد ترابطاً. ويتسم ذلك الدافع بالأهمية 
بالنسبة لجميع البلدان، بغض النظر عن مستوى تطور نُظمها الإحصائية واقتصاداتها الوطنية. ويمكن تحقيق التكامل 
لمجموعات البيانات الاقتصادية الوطنية الصغيرة والشاملة، كما يمكن استحداثها بصورة متدرجة في النظام الإحصائي 

الوطني.

وقد تتفاوت الممارس����������ات المتبعة لتحقيق تكامل الإحصاءات الاقتصادية تبعاً لدرجة مركزية أو لامركزية  	4-2
النظام الإحصائي الوطني. ويتعين على النُظم الإحصائية الوطنية الأقل تقدماً وتعقيداً أن تقوم، في مرحلة مبكرة، 
بإدماج مبادئ تكامل الإحص����������اءات الاقتصادية في تصميم عملياتها لإنتاج الإحصاءات. أما النُظم الإحصائية 
الأكث����������ر تقدماً، فيجب عليها إدماج مبادئ التكامل في إعادة هندس����������ة عملياته����������ا لإنتاج الإحصاءات وترتيباتها 

المؤسسية.

وينبغ����������ي إدراك أنه ليس من الممكن ولا من المس����������تصوب وجود نهج وحيد ومفصل للتنفيذ وصولًا إلى  	5-2
الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة، نظراً لاختلاف النُظم الإحصائية الوطنية. غير أن هناك مبادئ موجهة عامة 
وممارسات مثلى، وهو ما تعرضه هذه المبادئ التوجيهية. فالتكامل يتطلب اتباع نهج واسع وشامل على نطاق 
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المنظومة يتضمن ما يلي: )أ( تبني الإطار المفاهيمي لنظام الحسابات القومية كإطار شامل لتنظيم الإحصاءات 
الاقتصادية؛ )ب( ومواءمة أوجه الترابط بين العناصر المكونة لعملية إنتاج الإحصاءات؛ )ج( وإنشاء ترتيبات 

مؤسسية لتهيئة بيئة مؤاتية لتكامل الإحصاءات.

وتاريخي����������اً، كانت هيئات إحصائية وطنية عديدة تقوم بتنظيم عملياتها لإنتاج الإحصاءات وفقاً لنموذج  	6-2
‘‘جزئي معزول’’. وفي ذلك النموذج، تكون إحدى الوحدات في الوكالة الإحصائية مسؤولة عن إنتاج الإحصاءات 
المتصلة بجزء بعينه من أجزاء الاقتصاد، مثل الصناعة التحويلية أو تجارة التجزئة أو الاستثمار. وتكون تلك الوحدة 
مسؤولة عن القيام بكل الخطوات اللازمة لإنتاج الإحصاءات لذلك الجزء المعين من الاقتصاد، من جمع البيانات 
إلى نشرها. وفي ذلك النموذج، يكون لكل وحدة مجموعة من موردي البيانات الخاصة بها. ويتم إدماج المعلومات 
التي جمعتها كل وحدة في إطار الحس����������ابات القومية وفقاً لمجموعة متس����������قة من مفاهيم وتعاريف وتصنيفات نظام 
الحس����������ابات القومية. وتقوم جهود التكامل بدراس����������ة ومواءمة وثيقتين للاستقصاءات وتقدير الأساليب التي تجري 
في الوحدات الأخرى من أجل تحقيق أعلى مستوى من اتساق وتماسك الإحصاءات التي جمعتها كل وحدة من 

الوحدات.

ومن الزاوية العملية، فإن للنموذج الجزئي المعزول مزاياه، غير أنه لا يرقى إلى مستوى تلبية الاحتياجات  	7-2
الحقيقية للمستخدمين. ففي هذا النموذج، بالإضافة إلى ذلك، ينطوي جمع البيانات من خلال عينات من مختلف 
الصناعات المنفصلة عن بعضها البعض على خطر حذف أو ازدواج وحدات إحصائية. فالعملاء يجدون الوصول 
إلى بيان����������ات ع����������ن جزء بعينه من الاقتصاد أمراً مفيداً، ولكن ذلك ليس كل المعلومات التي يحتاجونها. فالواقع هو 
أن العالم معقد والأنشطة الاقتصادية مترابطة. والمستخدمون يحتاجون إحصاءات تتيح لهم إقامة الصلات بسرعة 
بين مختلف أجزاء الاقتصاد. وهم بحاجة لتقييم تلك الصلات لتقدير أثر الصدمات الخارجية وصياغة استجابات 
السياسات العامة المناسبة من أجل تحقيق أهداف محددة مثل الاستقرار أو النمو. والمستخدمون بحاجة إلى إقامة 
صلات بين أنشطة الاقتصاد الحقيقي وما يتصل بذلك من أنشطة التمويل. وهم يحتاجون إلى إحصاءات شاملة 
ومتس����������قة عن المسائل المستجدة المتصلة بظواهر عالمية مثل استدامة الاتجاهات في الديون، والإسكان، والأسواق 
المالية، والابتكار، والعولمة، وأحوال البيئة. ويحتاج المستخدمون إلى إطار إحصائي شامل ومتسق للاقتصاد الكلي 
من أجل تحليل العلاقات الاقتصادية والتغيرات في الإنتاج والاستهلاك والتراكم. وهم بحاجة إلى مجموعات بيانات 

متسقة عن الناتج والدخل والإنتاجية في القطاع الحقيقي، وعن عمل القطاع المالي.

احتياجات السياسات العامة 	– باء	
يبدأ التكامل الش����������امل بتبني نظام الحس����������ابات القومية باعتباره الإطار المفاهيمي التنظيمي. وعلاوة على  	8-2
ذلك، لا بدّ وأن يس����������لم التكامل بالارتباطات بين حس����������ابات الاقتصاد الكلي: إحصاءات الحسابات القومية، 
وإحصاءات القطاع الخارجي، وحس����������ابات ميزان المدفوعات، وإحصاءات المالية الحكومية، والإحصاءات النقدية 
والمالية. وحس����������ابات الاقتصاد الكلي، إلى جانب ما يرتبط بها من بيانات الأس����������عار والعمالة الكلية، هي أحجار 

الزاوية للسياسة الاقتصادية ولاستراتيجية الأعمال التجارية، ولتوقعات الأعمال التجارية والأسر المعيشية.

ويفضل المس����������تخدمون تقدير ‘‘إش����������ارات’’ الظواهر الاقتصادية والنقدية والمالية، التي توفرها في البداية  	9-2
الإحصاءات القصيرة الأجل بصورة ش����������هرية أو فصلية، وبعد ذل����������ك في الاتجاهات والتفاصيل التي تتوفر بصدور 
الحسابات القومية الفصلية والسنوية. وتتصل تلك الإحصاءات القصيرة الأجل بالإنتاج ومبيعات التجزئة والعمالة 
والأس����������عار وما إلى ذلك، وتتسم بالأهمية في حدّ ذاتها، وتُستخدم في كثير من قرارات السياسات العامة. وعلاوة 
على ذلك، ينبغي إدماج بيانات العناصر المكونة بصورة ملائمة من خلال تجميع البيانات كمدخلات إحصائية 

في الإحصاءات الكلية.
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وتُعد الأزمات المالية العالمية تذكرة بضرورة تحقيق التكامل، وبخاصة بين قطاعي الاقتصاد الحقيقي والمالي.  	10-2
وقد دفعت الأزمات المالية الكثير من الوكالات الإحصائية إلى التفاعل بشكل سريع لجمع معلومات قصيرة الأجل 
ثة عن اقتصاداتها بصورة منتظمة. وتسلط الأزمات المالية الضوء على أهمية المعلومات المتعلقة بسلوك  جديدة أو محدَّ
ميزانيات المصارف في التمويل المباش����������ر وغير المباشر، والاستحواذ على الأصول والخصوم، إلى جانب التحركات 

في الأسعار بالنسبة لتطورات القطاع الحقيقي.

وتفس�����ي����ر البيانات الذي يعزز بعضه بعضاً من خلال اس����������تخدام نظام الحسابات القومية باعتباره الإطار  	11-2
المفاهيمي التنظيمي يسمح لصناع السياسات بالتركيز على السياسة العامة الملائمة أكثر من محاولة تحديد الحالة 
‘‘الحقيقي����������ة’’ للاقتصاد، بما في ذلك مصادر النمو أو الضعف في الاقتصاد، من أجل توجيه التدخلات كأفضل 

ما يكون.

والترتيبات المؤسسية الشفافة التي تستند إلى التشاور مع المستخدمين والتنسيق بين المنتجين يجب أن تتقيد  	12-2
بمعايير الدقة وجودة البيانات وإمكانية المقارنة فيما بين البلدان. وينبغي إضفاء الطابع الرسمي على المشاورات مع 
المس����������تخدمين من خلال اللجان الاستشارية واتفاقات الخدمات، كما ينبغي إضفاء الطابع الرسمي على التنسيق 
بين المنتجين من خلال الولايات القانونية. وينبغي للتنسيق فيما بين منتجي البيانات أن يلبي التفضيلات الرئيسية 
للمس����������تخدمين بتوفير معلومات متس����������قة خلال دورة الأعمال التجارية، من إصدار بيانات العناصر المكونة عن 
جزء من الاقتصاد إلى إجماليات الاقتصاد الكلي. فأيّ نواقص في توفير المعلومات المتسقة والمتماسكة التي يطلبها 
المستخدمون يمكن أن تؤدي إلى حالات من إساءة التفسير والأخطاء في السياسات العامة التي يمكن أن تكون 
مكلفة للاقتصاد من حيث الناتج والعمالة واستقرار الأسعار، وكذلك من حيث بلوغ الأهداف المالية والنقدية.

والإطار الذي يتم من خلاله تجميع الإحصاءات وتعديلها وتنقيحها ونش����������رها يس����������مح للمس����������تخدمين  	13-2
بتقدير الإنتاج والدخل والتدفقات المالية ومقاييس الإنتاجية باعتبارها المدخلات الرئيسية في تحليلاتهم الاقتصادية 
والنقدية. ويحتاج صناع السياس����������ات إلى هذا الإطار لأنه يس����������مح بتصنيف إجماليات الاقتصاد الكلي حس����������ب 
القطاعات المؤسس����������ية، كما يس����������مح بالتحليل المفصل للتفاعلات فيما بين القطاعات المؤسسية وبينها وبين بقية 

العالم.

وتبني نظام الحس����������ابات القومية باعتباره الإطار التنظيمي للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة يوفر منظوراً  	14-2
ش����������املًا للسياس����������ات العامة للاقتصاد من أجل تفصيل المعاملات المالية وغير المالية لقطاعات الاقتصاد. ويمكن 
للإحصاءات المتكاملة أن تعزز تحليل السياسات وتثري التحليل الاقتصادي وتوفر إطاراً لتحليل المسائل التحوطية 
على المستوى الكلي مثل المخاطر والانكشاف. وعلاوة على ذلك، تكمن الفوائد في مجموعة شاملة من البيانات 

والمؤشرات التي تتوافر بمعدل تواتر أعلى ضمن إطار وحيد.

وتتس����������م الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة بأهمية كبرى لضمان اتخاذ القرارات النقدية والمالية وغيرها من  	15-2
قرارات السياسات العامة على نحو سليم. ففي السياسة النقدية، على سبيل المثال، يغطي الإطار منظومة للوساطة 
المالية تتأس����������س على المصارف، ويوفر معلومات عن الهيكل المالي للاقتصاد، فضلًا عن أنه يوفر المتغيرات النقدية 
)الاستثمار المالي للقطاعات الحائزة للأموال وسيولة القطاعات غير المالية ومصادر أموالها( ونظرة موجزة للأسواق 

المالية، بما في ذلك شروط الائتمان والأسعار.

وحتى رغم اختلاف احتياجات السياس����������ات العامة المحددة لكل مستخدم، فإنهم يطلبون رابطاً يوصلهم  	16-2
بمجموعة أكثر تنسيقاً من إحصاءات الاقتصاد الجزئي والاقتصاد الكلي. وهذه بالتأكيد هي الحالة مع السياسات 
الاقتصادية أو صنع القرار الاقتصادي في كل مستويات الحكومة، وإن كانت هي الحالة أيضاً داخل المؤسسات 
العامة والخاصة. فمصلحة المؤسس����������ات الكبيرة مثل الش����������ركات المتعددة الجنسيات، على سبيل المثال، تتحقق في 
تصمي����������م نم����������اذج الاقتصاد الكلي وفقاً لمتطلباتها الخاصة. وعلاوة على ذلك، يتعين على المؤسس����������ات المالية توفير 
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دراسة الحالة الإفرادية 2 - 1

رسم خريطة الإحصاءات الاقتصادية وفقاً لاحتياجات المستخدمين في جنوب أفريقيا

11 - في مجال الإحصاءات الاقتصادية في جنوب أفريقيا، يمثل التفاعل المنظم مع المستخدمين تحدّياً كبيراً. 
فعند تحديد أولويات المطالب المتعارضة لمختلف المستخدمين، ينصب التشديد على إنتاج البيانات 
الأساسية، مثل بيانات الإنتاج، وحجم الأعمال، ومؤشر أسعار المنتجين، ومؤشر أسعار المستهلكين، 
والعمالة، التي تغذي الحسابات القومية. ويواجه نطاق الإحصاءات الاقتصادية تحدّيات مستمرة 
لتحسين نوعية الناتج المحلي الإجمالي، وحسن توقيته، والتوزيع السليم حسب مكونات الناتج المحلي 
الإجمالي. ويطرح ذلك صعوبات، حيث يزداد الطلب على البيانات الجزئية لاستخدامها في التحليلات 
على مستوى الصناعة التفصيلية. ومع تطور برنامج الإحصاءات الاقتصادية إلى ما يتجاوز الحسابات 
القومية، يكون أحد المجالات البالغة الأهمية لمواصلة التطور هو في التركيز على الجوانب الأخرى لدورة 

إنتاج الإحصاءات، مثل تصميم الاستبيانات.

22 - وعند تحديد الأولويات الأوسع للإحصاءات الاقتصادية، تكون هناك ثلاث مجموعات من المسائل التي 
يتعين تناولها عند موازنة احتياجات المستخدمين مع الموارد المتاحة: )أ( حالة مجموعات البيانات 
الموجودة بالفعل، حيث يتواصل تقدير مجموعات البيانات من حيث التفاصيل والتواتر؛ )ب( الحاجة 
لمجموعات جديدة من البيانات والمنشورات؛ )ج( الآثار المترتبة على التوقف عن إصدار المنشورات التي 

لم تعد تعتبر مفيدة.

33 - وتوجد آلية مركبة للاستجابة لاحتياجات المستخدمين استناداً إلى التفاعل الرسمي مع الهيئات داخل 
الإحصاءات،  والوزارات، ومجلس  البرلمانية،  اللجنة  ذلك  بما في  والدولة،  للحكومة  الأوسع  الهياكل 
واللجان الاستشارية. وعلاوة على ذلك، فإن جماعات المستخدمين، على النحو المبين أدناه، تُعد أداة 

رئيسية يجري من خلالها تحسين الأولويات الإحصائية.

شكل التفاعلجماعات المستخدمين

فتاعل مستمر )ثلاث جلسات سنوياً في المتوسط(اللجنة الفرعية للاقتصاديات

مشاورات بشأن مؤشر أسعار المستهلكين والحسابات الزراعية والحكوميةجماعات المستخدمين المستمرة

مشاورات بشأن الناتج المحلي الإجمالي وإحصاءات سوق العملجماعات المستخدمين المخططة

مشاريع مشتركة مع الجامعاتالاقتصاديون

حلقات عمل نصف سنوية مخططة مصرف الاحتياط

أفريقي�ا،  المصدر: إحص�اءات جن�وب 
الاقتصادية  الإحصاءات  ‘‘رس�م خريطة 
وفق�اً لاحتياجات المس�تخدمين: مواءمة 
إنتاج الإحصاءات مع أولويات السياس�ة 
الاقتصادي�ة لجن�وب أفريقي�ا’’، ورق�ة 
مقدم�ة في حلق�ة العم�ل التي� نظمه�ا 
الإحص�اءات  ع�ن  الرئي�س  أصدق�اء 
إلى 8   6 ب�رن،  المتكامل�ة،  الاقتصادي�ة 

حزيران/يونيه 2007.

التوقعات لفرادى العملاء، الذين يطلبون جميعهم إحصاءات مفصلة للاقتصاد الكلي تكون متس����������قة مع غيرها 
م����������ن الإحصاءات القطاعية والصناعية الأكثر تفصيلًا. ويمكن لمواءمة البيانات الكلية والجزئية أن تحدّ من ازدواج 
الطلبات على المعلومات المتشابهة، وتقلل من التشوش وسوء الإبلاغ، وتقلص العبء الواقع على المجيبين، وتقلل 

من التكاليف، وتحسن من دقة واتساق المعلومات المقدمة إلى المستخدمين.

وينبغي أن تظل احتياجات المس����������تخدمين للبيانات الاقتصادية المتكاملة والمتس����������قة هي الأساس لتطوير  	17-2
الحسابات الاقتصادية المتكاملة وما يرتبط بها من بيانات مكونة. كما أن الدور المحوري للمستخدمين يؤكد أهمية 
إشراك المستخدمين في تحديد الأولويات لتكامل الإحصاءات. وتوفر دراسة الحالة الإفرادية 2 - 1 مثالًا لإشراك 
جماعات المستخدمين في جنوب أفريقيا بصورة منظمة في رسم خريطة الإحصاءات الاقتصادية وفقاً لاحتياجات 

المستخدمين.
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الفوائد المتحققة من الإحصاءات الاقتصادية  	- جيم	
المتكاملة

لا تقتصر الفوائد المتحققة من التكامل على مستخدمي البيانات وحدهم، بل تمتد إلى منتجي البيانات  	18-2
وم����������وردي البيانات. ففي البل����������دان القادرة على إعادة تصميم نُظم جمع البيانات م����������ن القاعدة إلى القمة، يؤدي 
اس����������تخدام مجموعات موحّدة من المفاهيــم والتعاريف وس����������جلات الأعمـــال التجاريـــة وأُطرها، وأساليب التقدير 
ومصادر البيانات، إلى تحس�����ي����ن اتس����������اق البيانات والتقليل من العبء الواقع على المجيبين، كما يمكن أن يقلص 
تكاليف الوكالة الإحصائية، على الأقل في الأجل الطويل. ويس����������مح ذلك للوكالات بتوجيه مواردها الش����������حيحة 
بصورة أفضل نحو تلبية مطالب المس����������تخدمين بتحديث برامجها الإحصائية وتوسيع نطاقها. كما أن هذا التكامل 
في جمع البيانات يسهل استحداث عمليات تحرير متسقة ومنفذة آلياً وغيرها من الممارسات المثلى التي تقلل من 
احتمالات الأخطاء وتحس����������ن من الدقة، وتزيد الاتس����������اق في الوقت نفسه. وحتى في البلدان الأكثر اعتماداً على 
الإجراءات التي تتحرك من القمة إلى القاعدة، فإن القدرة على تقاسم البيانات الجزئية وتوفيق الاختلافات الكبرى 
في قوائم الأعمال التجارية، واس����������تخدام مجموعات موحّدة من المفاهيم والتعاريف والتصنيفات ومصادر البيانات 
وأساليب التقدير، مثل التعديلات الموسمية وموازنة الأساليب الفنية والاستنباط، يمكن أن تحقق مكاسب كبيرة في 

الاتساق والدقة والكفاءة.

وتس����������اعد مواءمة أُطر العينات والمجموعات وأس����������اليب التقدير على تحقيق الاتساق بين البيانات الكلية  	19-2
وبيانات المدخلات التي يتم جمعها على المستوى الجزئي. وتتسم الإحصاءات الجزئية بالأهمية في حدّ ذاتها، وهي 
تُس����������تخدم لخدمة الكثير من قرارات السياسات العامة والأعمال التجارية، بالإضافة إلى استخدامها كمدخلات 
لإنتاج الإحصاءات الكلية. ويتس����������م اتساقها بالأهمية بالنس����������بة لتكامل قرارات الأعمال التجارية الجزئية والكلية 

والسياسة الاقتصادية المتصلة بذلك.

ويس����������تغل التكامل الفعّال دور حسابات الاقتصاد الكلي في التوفيق، حيث يستخدمهــا كنظام محاسبـي  	20-2
يقوم على القيد المزدوج لتحديد أوجه التباين، وتوفير إطار إحصائي لحلها بطريقة تزيد من الدّقة والاتساق على 
حدّ س����������واء. والإحصاءات الأساسية التي يمكن توفيقها في إطار محاسبـي تشمل مجموعة واسعة من الإحصاءات 

الاقتصادية، مثل العمالة والأسعار والإنتاج والاستهلاك والتـراكم، التي تغذي الحسابات القومية.

وتكامل الإحصاءات الاقتصادية في كل مراحل عملية إنتاج الإحصاءات، من جمعها إلى نشرها، يمكن  	21-2
أن يحقق الكثير من الفوائد. وترد أمثلة توضح ذلك في دراس�����ت����ي الحالتين الإفراديتين 2 - 2 و2 - 3 المتعلقتين 
بمنطقة اليورو والولايات المتحدة، على التوالي. ويمكن تلخيص الفوائد المتحققة من تكامل الإحصاءات الاقتصادية 

لمنتجي البيانات ومستخدميها وموردّيها على النحو التالي:

• الاتساق بين هذه البيانات كمؤشرات شهرية وقصيرة الأجل والبيانات الاقتصادية الكلية الفصلية 	
التجارية والمستخدمين  النقدية والمالية والأعمال  السلطات  الاقتصاد لخدمة  والسنوية عن حالة 

الآخرين في نقاط التحول الحاسمة للاقتصاد؛
• الاتساق فيما بين القطاعات في تصوير الاتجاهات وتوزيعها في النشاط الاقتصادي بين المنتجات 	

والصناعات والمناطق لخدمة توقعات الضرائب والإنفاق على الصعيدين الوطني والإقليمي، وتخطيط 
الأعمال التجارية، وتخصيص الأموال، والتنسيق والمساعدة الاقتصاديين؛

• الاتساق فيما بين البلدان بالنسبة للمقاييس الرئيسية مثل الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي، والتضخم، 	
والميزانيات، والتجارة الدولية لأغراض تقدير الآثار فيما بين البلدان وتنسيق السياسات العامة في 

الاقتصاد العالمي المترابط اليوم؛
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• الشفافية والاتساق في المفاهيم والتعاريف بحيث يستخدم صناع القرار مقاييس موحّدة للسياسات 	
التجارية والمالية وغيرها من السياسات؛

• زيادة الدقة في البيانات الاقتصادية من خلال توفيق أوجه التباين فيما بين البيانات المستمدة من 	
مصادر مختلفة كجزء من عملية التكامل؛

• التقليل من عبء الإبلاغ الواقع على المجيبين من الأعمال التجارية، وزيادة الكفاءة في إنتاج البيانات 	
من خلال استخدام تعاريف موحّدة؛ وسجلات تجارية موحّدة أو تم توفيقها؛ واستبيانات موحّدة 
أو متكاملة؛ ونُظم متكاملة لجمع البيانات الإلكترونية وتجهيزها ونشرها؛ واستخدام السجلات 

الإدارية؛ واستراتيجيات التكامل الأخرى؛
• إحصاءات أكثر اتصالًا وأسرع في تلبية احتياجات المستخدمين من خلال تطوير روابط متكاملة 	

مع اللجان الاستشارية، واستحداث هياكل إدارية وقانونية جديدة، ونُظم جديدة لنشر البيانات.

دراسة الحالة الإفرادية 2 - 2

مجموعة أساسية من الإحصاءات الاقتصادية المتسقة الجيدة التوقيت: الحسابات 
الاقتصادية المتكاملة لمنطقة اليورو

11 - تقـوم حسابـات منطقة اليورو على الحسابات القومية للدول المعنية في الاتحاد الأوروبي، وإن كانت 
لا تشكّل مجموعاً مبسطاً لها، وتتوافق بياناتها مع الأعراف والمعايير الدولية والأساليب الفنية للتكامل. 
أولاً، يكون إجمالي الاستخدامات مساوياً لإجمالي الموارد، أو إجمالي الأصول المالية مساوياً لإجمالي 
الالتزامات، لكل فئة من المعاملات )غير المالية أو المالية(، وكل فئة من فئات الميزانيات المالية، عند 
إجمالها لكل القطاعات المؤسسية ولبقية العالم )الاتساق الأفقي(. وثانياً، بالنسبة لكل قطاع ولبقية 
العالم، تكون موازنة جميع المعاملات الجارية والرأسمالية مساوية لموازنة جميع المعاملات المالية 
)الاتساق الرأسي(. وثالثاً، يكون التغير في الميزانيات المالية، لكل فئة من فئات الأصول المالية، مساوياً 

للتدفقات المالية )اتساق التدفقات(.

22 - إن تبنيّ الإطار المحاسبي المتكامل في تجميع وتحقيق التكامل بين ‘‘أحجار أساس’’ البيانات الوطنية 
ومصادرها يتيح فرصاً قيمّة لما يلي: )أ( تحديد جوانب الضعف وعدم الاتساق في البيانات المصدرية؛ 
وتقوم  التحليلية.  المستخدمين لأغراضها  فتهم  )ج( تحسين  الوقت؛  بمرور  نوعيتها  )ب( تحسين 
حسابات منطقة اليورو بعرض وتوفيق مختلف مصادر بيانات إحصاءات منطقة اليورو في إطار 

متسّق واحد.

33 - ويمكن اعتبار حسابات منطقة اليورو بمثابة ‘‘حسابات قومية’’ لمنطقة اليورو؛ وتتفق العملية المعنية 
يتأسس  التي  المصدرية  البيانات  الإجمالي وتقسيماته من  المحلي  للناتج  تقدير  هنا مع استخلاص 
الاقتصاد ككل. وهي تربط الإحصاءات  لتطور  أكثر موثوقية واتساقاً  عليها. والنتيجة هي تمثيل 
المالية وغير المالية، بما يسمح بإجراء تحليل متكامل للأنشطة الاقتصادية غير المالية )مثل تكوين 
إجمالي رأس المال الثابت( والمعاملات المالية )مثل إصدار الديون(. كما أن حسابات منطقة اليورو 
تتضمن ميزانيات مالية متسّقة، مما يؤدي إلى أنه أصبح من الممكن الآن إدماج التغيرات الفصلية في 
الثروة المالية لكل قطاع في منطقة اليورو في تحليل دورات الأعمال التجارية. ومن خلال تسجيل كل 
‘‘المعاملات’’ بين الأطراف الفاعلة الاقتصادية مجمعة حسب القطاع، تسمح تلك الحسابات بإجراء 
تحليل شامل لعلاقات الترابط فيما بين مختلف قطاعات الاقتصاد )الأسر المعيشية، والشركات غير 
المالية، والشركات المالية، والحكومة( وبين تلك القطاعات وبقية العالم. وهي توفر بالتالي وصفاً متسقاً 
للتطورات الاقتصادية على مستوى القطاعات، وتقدّم معلومات هيكلية عن الاقتصاد الأوروبي، وتتيح 

رؤية أفضل لجوهر دورة الأعمال التجارية.
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دراسة الحالة الإفرادية 2 - 3

الاندفاع إلى الأخذ بنظام الحسابات القومية المتكامل في الولايات المتحدة: الكساد الكبير

11 - بحلول عام 1932، كان الكساد الكبير في الولايات المتحدة يزداد تعمقاً لأكثر من سنتين. ولم تلبث 
الأزمة، التي عادة ما تُؤرخ بدايتها بانهيار سوق الأسهم في الولايات المتحدة عام 1929، أن امتدت إلى 
الخارج بسرعة، وأسفرت عن انهيارات مصرفية وأزمات مالية أعقبها انهيار الإنتاج والتجارة الدولية 
في أنحاء العالم. وفي الوقت الذي كان الاقتصاد ينهار فيه، لم يكن صناع السياسات يمتلكون أيّ رؤية 
شاملة أو متسقة لما كان يحدث للناتج الإجمالي والعمالة في الاقتصاد، ولما كان يحدث في قطاعات 
معينة خارج قطاعات الصناعة التحويلية والتعدين والزراعة، أو لإجمالي حجم الأصول والقروض. 
ووجد صناع السياسات في ذلك الوقت أنفسهم وسط أزمة اقتصادية دون أن يكون في أيديهم سوى 
القليل من الأدوات المتسقة أو الشاملة لتوجيه سياساتهم: ‘‘إن المرء ليقرأ وهو في حالة من الاستياء 
كيف راح الرئيس هوفر، ومن بعده الرئيس روزفلت، يسعيان إلى تصميم سياسات لمكافحة الكساد 
الكبير في الثلاثينات من القرن الماضي اعتماداً على بيانات سطحية مثل مؤشرات الأسهم، وعلى مؤشرات 
غير كاملة للإنتاج الصناعي. والحقيقة أنه لم تكن توجد في ذلك الوقت مقاييس شاملة للدخل القومي 
وللناتج القومي’’ أ. وأدّى الكساد، ومعه الدور المتنامي للحكومة في الاقتصاد، إلى التشديد على الحاجة 

إلى مثل هذه المقاييس، وأسفر عن تطوير مجموعة من حسابات الدخل القومي الشاملة.

22 - ولمعالجة مسألة عدم اكتمال المؤشرات الاقتصادية في ذلك الوقت، طُرح في مجلس الشيوخ بالولايات 
المتحـدة قرار ينص على أن يقدم وزير التجارة تقريراً عن الدخل في أنحاء الاقتصاد في الولايات المتحدة 
خلال الفترة 1929 إلى 1931. وفي عام 1934، قدمت وزارة التجارة، برئاسة سيمون كوزنيتس، 
أوّل تقرير  التقرير  الكونغرس. ويُعد ذلك  1932’’ إلى  القومي، 1929 -  ‘‘الدخل  بعنوان  تقريراً 
اتحـادي رسمي عن الدخل القومي ب. ومنذ ذلك الوقت فصاعداً، تواصل تطوير مقاييس أكثر تكاملاً 

وشمولاً للنشاط الاقتصادي.

33 - وحدث تطور مواز للحسابات القومية في المملكة المتحدة على يد جون مينارد كينز ورتشارد ستون مع 
اشتداد الاحتياج للتخطيط للحرب العالمية الثانية. وكموظفين في دائرة المعلومات الاقتصادية المركزية 
التابع لمكاتب وزارة الحرب تحت إشراف السيد كينز، أنجز السيد ستون مع جيمس ميد مجموعة من 
تقديرات الدخل والإنفاق على المستوى القومي. وفي حين كانت الولايات المتحدة وكندا تنتجان لفترة من 
الوقت تقديرات مفصلة للدخل والنفقات على المستوى القومي، فإنها لم تكن قد بلغت بعد شكل الإطار 
المتوازن الذي تضمنه عمل السيد ستون. وفي قلب الإطار المتوازن، يقع هدف تحقيق التكامل التام 
للإحصاءات الاقتصادية. وفي الخطاب الذي قدم به إلى السيد ستون جائزة نوبل في العلوم الاقتصادية، 
قال إريك لوندبرغ، ‘‘إن أفكار ستون عن تصميم الحسابات القومية كانت تهدف من البداية إلى تحقيق 
التكامل التام للحسابات القومية لمختلف القطاعات الفرعية، التي كانت تمثل فيما بينها مجمل إدارة 
الموارد على الصعيد القومي’’ ج. ووسّع السيد ستون من فكرته عن الحسابات المتوازنة والمتكاملة 
لتطبيقها على الصعيد الدولي عندما تبنى تطوير الأداة الأكثر اعترافاً واستخداماً في مواءمة الإحصاءات 

الاقتصادية، وهي نظام الحسابات القومية.

44 - واليوم، يشكل الناتج المحلي الإجمالي ومجموعة من المؤشرات الاقتصادية الأخرى المدخلات الرئيسية في 
صناعة القرار الاقتصادي لبلد من البلدان. ومن تلك الأزمة الاقتصادية الكبرى، نشأت الحاجة إلى خلق 
الإحصاءات الاقتصادية وتوسيعها وتحقيق التكامل بينها لتوفير صورة شاملة للاقتصاد وقطاعاته. 
وزيادة تكامل الاقتصاد الحقيقي والمالي وعلاقات الترابط بين الاقتصاد والبيئة لن يفعل سوى أن يزيد 

من تركيز وفتصيل تلك الصورة للعلاقات الاقتصادية.
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التحدّيات التي تواجه الإحصاءات الاقتصادية  	- دال	
المتكاملة

م����������ن المرجح أن يؤثر التحرك نحو تكامل الإحصاءات الاقتصادي����������ة على الكثير من مجموعات البيانات  	22-2
الاقتصادية، إن لم يكن جميعها، نظراً للتغيرات في التصميم الإحصائي وفي عملية الإنتاج. وكان النهج التقليدي 
المتبع في جمع الإحصاءات الاقتصادية يتمثل في تغطية مختلف المواضيع والأنش����������طة الاقتصادية في برنامج متتابع 
من الاس����������تقصاءات والتعدادات يمتد على مدى س����������نوات. ويمكن لما ينجم ع����������ن ذلك من تناقضات في تصميم 
الاس����������تقصاءات والاس����������تبيانات أن يجعل تحقيق التكامل بين الإحصاءات الاقتصادية أم����������راً صعباً. ويتمثل أحد 
الأس����������باب الرئيسية لغياب الاتس����������اق بين الإحصاءات الاقتصادية في أن جمع البيانات الأساسية يتم من خلال 
استخدام الاستقصاءات والمصادر الإدارية لمختلف الوزارات أو الأنشطة التي صُممت بطريقة مستقلة عن بعضها 
البعض. فهدف القياس الدقيق لصناعة معينة أو قطاع بعينه يظل قائماً، غير أن ثمة هدف آخر يتسم بنفس القدر 
من الأهمية ويتمثل في تصميم طرق لإنتاج إحصاءات متسقة فيما بين الصناعات والقطاعات. وعند تصميم جمع 
البيانات لوزارة معينة، ينبغي للإحصائي أن ينظر في الطريقة التي س����������تتكامل بها مع النواتج الإحصائية الأخرى. 
فعملي����������ات جمع البيانات لجزء معين من الاقتصاد، على س����������بيل المث����������ال، لا يمكن تصميمها في معزل عن الأجزاء 
الأخرى، بل يجب أن تس����������تخدم المفاهيم والتعاريف وأس����������اليب التقدير المستخدمة في غيرها من الاستقصاءات 
الاقتصادية ومجموعات البيانات الإدارية الأخرى. ويمثل تطبيق تصنيفات متس����������قة على وحدات إحصائية محددة 
بصورة مناسبة عاملًا أساسياً لاتساق الإحصاءات الاقتصادية، ولتجنب استبعاد و/أو ازدواج الوحدات. ويكمن 

التحدّي في ضمان تطبيق الوحدات الإحصائية وتصنيفاتها بصورة متسقة في كافة القياسات الإحصائية.

كما أن غياب الاتس����������اق والتماس����������ك عن البيانات يمكن أن ينجم عن عدم تب�����ن����ي المفاهيم والتعاريف  	23-2
والتصنيفات الموحّدة للمعايير المقبولة دولياً. وينتج هذا القصور الإحصائي في المقام الأول عن العمليات المنفصلة 
والمس����������تقلة عن بعضها البعض التي تقوم بها الإدارات المسؤولة عن مجموعة فرعية بعينها من البيانات الوطنية. وفي 
المراحل الأولى من التطور الإحصائي، يكون من الش����������ائع إنتاج مجموعات غير منسقة من البيانات الوطنية ودون 
الوطنية. وبمرور الوقت، يطلب المس����������تخدمون بصورة مطردة مجموعة متس����������قة ومتماس����������كة من الحسابات القومية 
وبيانات العناصر المكونة عن جوانب وأجزاء متنوعة من الاقتصاد. واس����������تجابة لمطالب المس����������تخدمين، لا بدّ من 
كفالة التلاؤم مع المعايير المعتمدة دولياً لمختلف مجالات الإحصاءات الاقتصادية وتكامل العناصر المترابطة لعملية 

إنتاج الإحصاءات.

كما أن تكامل الإحصاءات الاقتصادية ينطوي على تكلفة. فيجب استثمار الموارد في مواءمة مفاهيم  	24-2
وتعاري����������ف وتصنيفات بن����������ود البيانات المقرر جمعها مع المعايير الإحصائية المتفق عليها دولياً؛ وفي إعادة هندس����������ة 
عمليات إنتاج الإحصاءات؛ وفي تغيير الترتيبات المؤسس����������ية والثقافة الإدارية. ولا بدّ من إجراء تحليل استراتيجي 
للتكاليف والفوائد قبل الشروع في برنامج للتكامل. وهذا التحليل للتكاليف والفوائد يجب أن يأخذ في الحسبان 
مصالح مستخدمي البيانات وموردي البيانات ومنتجي البيانات. كما يجب صياغة رؤية تحكم برنامج الإصلاح، 
وتتضمن تحديداً لأهداف ونواتج التكامل وترتيباً لأولوياته. وينبغي لبرنامج التنفيذ أن يُقس����������م بصورة ملائمة إلى 
مراحل، وأن يأخذ في الحسبان الترتيبات المؤسسية للبلد وموارده البشرية والمالية. وتتسم أحجار الأساس الرئيسية 
لنظام الحس����������ابات القومية، باعتباره الإطار المفاهيمي المش�����ت����رك، بأهمية حاسمة لتكامل الإحصاءات الاقتصادية، 

وكذلك عملية إنتاج الإحصاءات، والترتيبات المؤسسية والثقافة الإدارية.

وقد تحتاج الوكالة التي تقود برنامج التكامل إلى تطوير مبرراتها للحصول على تمويل إضافي لدعم البرنامج.  	25-2
وينبغي أن يتمثل الهدف في اس����������تحداث التكامل تدريجياً، ويُفضل أن يؤخذ في الحسبان إجراء تقدير على نطاق 
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المنظوم����������ة لعملية إنتاج الإحصاءات على الصعيد الوطني. ويجب تخصيص موارد كافية لبرنامج التكامل من أجل 
بناء دوائر الجمهور المستهدفة وتوليد الدعم من أجل التغلب على التحدّيات التي يطرحها التكامل.

والمستخدمون الذين يحتاجون بيانات محددة تلبيها النواتج الإحصائية الحالية قد لا يدعمون دائماً الجهود  	26-2
المبذولة لتحقيق تكامل تلك النواتج مع الإحصاءات الأخرى، إذا ما أدت التغييرات التي يجري تنفيذها في عملية 
التكامل إلى تعطيل السلاس����������ل الزمنية القائمة. فتغيير تعريف بند من بنود البيانات في اس����������تقصاء ما لجعله متسقاً 
م����������ع مجموعات البيانات الأخرى قد يجعله أقل ملاءمة لبعض المس����������تخدمين، حتى وإن كان ذلك خطوة ضرورية 
لتحقيق التكامل. وقد يؤدي التشاور الكامل مع المستخدمين حول الآثار المترتبة على برنامج التكامل إلى تغلب 

المقاومة الأوّلية من خلال شرح الفوائد الإجمالية ومراعاة الاحتياجات النوعية لنواتج إحصائية محددة.
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الفصل الثالث

الإطار العام للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة

مقدمة 	– ألف	

يستند الإطار العام للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة، بصيغته المعروضة في هذه المبادئ التوجيهية، إلى  	1-3
أسس البنية الأساسية الإحصائية لنظام إحصائي قومي، ويطبق أفضل ممارسات هيكل الأعمال التجارية الحديثة. 
وينطبق الإطار العام على النُظم الإحصائية في مختلف مراحل التطور الإحصائي الذي قد يتبع نماذج تشغيل مركزية 

أو لامركزية.

ويتحدد الإطار العام للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة بالمدى الذي يطرحه لتكامل النطاقات الإحصائية  	2-3
المختارة وبأحجار الأس����������اس الثلاثة للبنية الأساس����������ية الإحصائية للإحصاءات الاقتصادية: )أ( نظام الحس����������ابات 
القومية باعتباره الإطار التنظيمي المفاهيمي للإحصاءات الاقتصادية، )ب( الترتيبات المؤسس����������ية والثقافة الإدارية 
باعتبارها بيئة تمكينية للتكامل، )ج( عملية إنتاج الإحصاءات باعتبارها سلسلة إنتاج متكاملة من جمع البيانات 
الأساس����������ية إلى نش����������ر الإحصاءات. وتعرض الأقس����������ام اللاحقة من هذا الفصل نطاق التكامل وأحجار الأساس 

الثلاثة، إلى جانب العناصر المكونة لها.

مدى التكامل 	– باء	

لأغ����������راض المبادئ التوجيهية، يتعين تحدي����������د واختيار المدى والنطاقات الإحصائية المس����������تهدفة للتكامل  	3-3
من أجل تلبية مطالب المس����������تخدمين لإحصاءات متكاملة، ولمعاملة النطاقات المختارة للإحصاءات الاقتصادية 

كإحصاءات مترابطة في نظام متسق ومتماسك للمعلومات الإحصائية.

ويتعلق تكامل الإحص����������اءات الاقتصادية بالتوفيق الإحصائي بين مختلف الإحصاءات الأوّلية والثانوية،  	4-3
مثل الإحصاءات المتصلة بالإنتاج والدخل والاس����������تهلاك والعمالة والأس����������عار، وبين حس����������ابات الاقتصاد الكلي 
مثل الحس����������ابات القومية. وفي حين تتخذ البلدان القرار النهائي بش����������أن أيّ نطاقات الإحصاءات المختلفة ترغب 
في اعتبارها أهدافاً أوّلية للتكامل، فإن من المس����������تصوب أن يس����������تند الاختيار إلى قاعدة عريضة من الإحصاءات 
الاقتصادية وما يتصل بها من إحصاءات. وقد تشمل النطاقات المستهدفة البيانات المصدرية الاقتصادية المستخدمة 
في الحس����������ابات القومية، مثل إحصاءات الدخل والاستهلاك والأعمال التجارية والقطاعات والأسعار والعمالة، 

وتمتد إلى نطاقات ميدانية مثل إحصاءات البيئة )للاطلاع على مزيد من التفاصيل، انظر المرفق(.

وتط����������رح المبادئ التوجيهية م����������دى النطاقات الإحصائية للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة اس����������تناداً إلى  	5-3
تصنيف الأنش����������طة الإحصائية 3 ويتضمن التصنيف قائمة بالنطاقات الإحصائية التي توفر عرضاً منظماً للأنواع 
الرئيسية للأنشطة الإحصائية والمجالات الموضوعية. وهو يصنف الأنشطة الإحصائية لمساعدة الهيئات على جمع 

البيانات وتجهيزها ونشرها، ووضع المعايير، وتغطية المسائل الاستراتيجية والإدارية في الإحصاءات الرسمية.

وثيقة مؤتمر الإحصائيين الأوروبيين  	3
 .ECE/CES/BUR/2009/OCT/19

الشبكي  الموقع  على  متاحة  وهي 

http://www1.unece.org/stat/

platform/download/attach-

ments/58492889/Classificat

ion+of+statistical+activities.

.pdf?version=1
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وينظم تصنيف الأنش����������طة الإحصائية الأنواع الرئيسية للأنشطة الإحصائية إلى خمسة نطاقات إحصائية.  	6-3
وتشكل النطاقات 1 إلى 3 النطاقات الموضوعية التي تتناول نواتج العملية الإحصائية وأساسها المفاهيمي، وتضم 
الإحص����������اءات الديمغرافية والاجتماعية )النطاق 1(، والإحصاءات الاقتصادية )النطاق 2(، والإحصاءات البيئية 
والمتعددة )النطاق 3(. ويغطي النطاقان 4 و5 المسائل المواضيعية الأكثر توجهاً إلى العمليات والجانب التنظيمي، 

والتي تتناول أيضاً الجوانب المؤسسية والإدارية والتنظيمية للإحصاءات الرسمية.
وفيما يتعلق بمدى التكامل، تغطي المبادئ التوجيهية أساس����������اً النطاقات الإحصائية التالية، المختارة من  	7-3

القائمة الكاملة لمواضيع الأنشطة الإحصائية الواردة في تصنيف الأنشطة الإحصائية:
النطاق 1 - الإحصاءات الديمغرافية والاجتماعية

العمل 	2 - 1
الدخل والاستهلاك 	5 - 1
النطاق 2 - الإحصاءات الاقتصادية

إحصاءات الاقتصاد الكلي 	1 - 2
الحسابات الاقتصادية 	2 - 2

إحصاءات الأعمال التجارية 	3 - 2
الإحصاءات القطاعية 	4 - 2

الزراعة والغابات ومصائد الأسماك 	1 - 4 - 2
الطاقة 	2 - 4 - 2

التعدين والصناعة التحويلية والتشييد 	3 - 4 - 2
النقل 	4 - 4 - 2

السياحة 	5 - 4 - 2
المصارف والتأمين والإحصاءات المالية 	6 - 4 - 2

المالية الحكومية والإحصاءات المالية وإحصاءات القطاع العام 	5 - 2
التجارة الدولية وميزان المدفوعات 	6 - 2

الأسعار 	7 - 2
تكاليف العمل 	8 - 2

العلوم والتكنولوجيا والابتكار 	9 - 2
النطاق 3 - الإحصاءات البيئية والمتعددة النطاقات

البيئة 	1 - 3
النطاق 4 - منهجية جمع البيانات وتجهيزها ونشرها وتحليلها

النطاق 5 - المسائل الاستراتيجية والإدارية للإحصاءات الرسمية
ويغطي النطاق 4 الأنش����������طة التي تركز على مختلف العمليات التي تس����������فر عن النواتج الإحصائية. وهو  	8-3
يغطي المنهجية والأنش����������طة المتعددة الوظائف التي تس����������تخدم لإنتاج الإحصاءات الرسمية في النطاقات 1 إلى 3. 
والأنش����������طة التي يتضمنها النطاق 4 تش����������مل العناصر المكونة لعملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة، مثل المفاهيم 
المشتركة، والبيانات الوصفية، والتصنيفات، والس����������جلات والُأطر التجارية، والاستقصاءات، واستخدام المصادر 

الإدارية، والنشر والاتصال.
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ويغطي النطاق 5 المجالات التي تتناول الش����������واغل المؤسس����������ية والتنظيمية، التي تع����������الج الجانب التنظيمي  	9-3
للوكالات الإحصائية الوطنية والدولية. وهو يش����������مل حوكمة وتنس����������يق المنظومة الإحصائية، بما في ذلك العلاقات 
مع المس����������تخدمين؛ وتنظيم المكتب الإحصائي؛ والترويج للإحصاءات الرسمية؛ وإنش����������اء برامج إحصائية وطنية؛ 
ومعالجة بناء القدرات وإدارة الموارد البش����������رية والتدريب؛ وإدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لخدمة المكاتب 

الإحصائية.

ويتضمن المرفق قائمة بالنطاقات الإحصائية المختارة كأهداف أوّلية للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة،  	10-3
وذلك استناداً إلى تصنيف الأنشطة الإحصائية. وتؤكد دراسة الحالة الإفرادية 3 - 1 على اختيار الزراعة ضمن 
نطاق����������ات الإحصاءات الاقتصادية التي يتعين اعتبارها من بين الأهداف الأوّلية للتكامل. وتعرض دراس����������ة الحالة 

الإفرادية 3 - 2 نموذجاً إقليمياً لعملية تكامل إنتاج الإحصاءات.

دراسة الحالة الإفرادية 3 - 1

إدماج الزراعة في نظام الحسابات القومية

تشدد دراسة الحالة الإفرادية هذه على اختيار الزراعة من بين نطاقات الإحصاءات الاقتصادية التي  	- 1
ينبغي النظر إليها كأهداف أولّية للتكامل *. وهي تطرح كمثال الآراء والتوصيات التي قدمتها اللجنة 
الإحصائية في دورتها الأربعين المعقودة في عام 2009 حول س�بل إدماج الزراعة في نظام الحسابات 

القومية.

وأساس التكامل يبدأ بتحديد إطار )أطُر( العينات. فيجب على كل بلد أن يحدد المجموعة الفرعية من  	- 2
الخطوات الواردة أدناه، وينفذها بالترتيب الذي يناسب احتياجاته كأفضل ما يكون:

يمك�ن لتعدادات الس�كان أن تحصل على معلومات عن الزراعة بما يكفي لإنش�اء س�جل للأسر ••
المعيش�ية الزراعية والريفية. ويمكن، على س�بيل المثال، تصنيف كل الأسر المعيش�ية، الحضرية 

والريفية/الزراعية، جغرافياً حسب القرى.

يمكن اس�تخدام منتجات الاستشعار عن بعد لإنش�اء إطار للمساحات يتألف من شرائح بيانات ••
مرقمنة مقس�مة إلى شرائح بيان�ات غطاء الأراضي أو اس�تخدام الأراضي، مثل أراضي المحاصيل 

وأراضي المراعي والغابات والمساحات المبنية والقرى وغيرها من التصنيفات المتفق عليها.

يمكن استخدام المعلومات في إنشاء عينة لأطُر المساحات للبلد، بتحديد مختلف أنواع الأوضاع الزراعية ••
والمناخية لضمان أن يوفر اس�تقصاء العينات صورة ش�املة للأوض�اع الزراعية والريفية. ويمكن 
أن تكون القرية هي وحدة العينات في المرحلة الأولى، حيث يمكن اس�تخدام تعداد الس�كان لتحديد 

الارتباط بين الأسرة المعيشية الفلاحية والحيازة الزراعية، التي يتم عندئذ أيضاً تصنيفها جغرافياً.

قد يكون بمقدور بعض البلدان توس�يع بيانات الس�كان على مس�توى القرية إلى س�جل للأسر ••
المعيشية الرئيسية، لتصنيف الأسر المعيشية إلى أسر حضرية، أو حضرية مع الزراعة، أو ريفية، 

أو ريفية مع قطعة أرض للأسرة، أو ريفية مع حيازة زراعية.

يمكن أن يكون إطار المساحات المصنفّة جغرافياً بمثابة أساس لكل استقصاءات الأسر المعيشية ••
واستقصاءات المزارع الصغيرة التي يتطلبها نظام الحسابات القومية.

يجب إنشاء سجل للمزارع التي تتجاوز حدود مساحة معينة، والتي تنتج للسوق أساساً. وعادة ••
م�ا تك�ون المزارع من هذا النوع مزارع متخصصة، أو مزارع كبرية إلى الحدّ الذي يصعب معه 

تحديد ارتباطها بأسر معيشية.

يكون إطار المساحات، الذي يضم سجل الأسر المعيشية الرئيسية المصنف جغرافياً وسجل المزارع ••
التجارية، هو الأساس لكل مجموعات البيانات المستخدمة في تقدير الإنتاج الزراعي.

 * انظ�ر مذك�رة م�ن الأمني الع�ام، 

يحيل بها تقري�راً عن المبادرات العالمية 

الزراعية والريفية  لتحسين الإحصاءات 

.)E/CN.3/2009/3(
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يتم إنش�اء س�جل للأعمال التجارية وتصنيفها جغرافياً. ويكون س�جل المزارع التجارية فرعاً ••
للس�جل، في حين يختص فرع آخر للسجل بالمش�اريع التي تعمل في خدمة الزراعة، مثل منشآت 
التخزين والشركات العاملة في تجهيز اللحوم والدواجن والألبان والبيض والقطن والصوف وغير 

ذلك من المنتجات.

وتبدأ الرؤية الخاصة بمجموعة البيانات بهدف قابل للتحقيق، وتتضمن برنامج عمل س�نوي يتسم  	- 3
بالاتساق من سنة لأخرى، بحيث يمكن الاستفادة من العاملين الإحصائيين تماماً طوال الوقت. وفي حين 
يعتبر تعداد الزراعة تقليدياً ضرورياً للإحص�اءات الزراعية من أجل توفير المقاييس الدورية وإطار 
العينات على حدّ سواء، فإن بلداناً أكثر وأكثر تصادف صعوبات في إجراء مثل هذه التعدادات بسبب 
التمويل وعبء العمل اللازمين على أساس غير متكرر. وبالإضافة إلى التعداد الزراعي، ستصبح الزراعة 
داخل�ة أكثر فأكثر في أطُر العينات وبرنامج الاس�تقصاءات الذي يجري كجزء من نظام الحس�ابات 

القومية، على النحو التالي:

مجموعة أساسية من شروط البيانات التي ستوضع للإحصاءات الزراعية والريفية ومجموعة من ••
البيانات الأساسية المصنفة للقطاعات المتبقية في نظامها الإحصائي.

مجرد تحدي�د النظام الإحصائي الأس�اسي، ينبغي تحديد مجموعات البيانات الأساس�ية للأسر ••
المعيشية واستقصاءات المشاريع.

ينبغي نشر الإحصاءات الرسمية في الوقت المناسب وتوفيرها بسهولة لجميع مستخدمي البيانات. ••
ويجب توفير البيانات الجزئية للتحليل، في بيئة محكومة باس�تخدام إجراءات تتس�ق مع شروط 

السرية في البلد.

وإلى جانب مسائل إطار العينات وجمع البيانات، يجب على المعاهد الإحصائية الوطنية أن تنظر في جوانب 
إدارة البيانات في النظام الإحصائي من أجل إدماج البيانات الزراعية.

دراسة الحالة الإفرادية 3 - 1 )تابع(

دراسة الحالة الإفرادية 3 - 2

إدماج الإحصاءات النقدية والمالية في الحسابات المالية لمنطقة اليورو

يتأس�س التكامل على بيانات متجانس�ة بما يكفي للس�ماح بالتجميع في الإحصاءات النقدية والمالية  	- 1
وإحصاءات مي�زان المدفوعات في منطقة اليورو وداخل إطار الحس�ابات الاقتصادية والمالية لمنطقة 
اليورو. ويتأسس التكامل كذلك على الاتساق بين الإحصاءات المالية وغير المالية. ويتم إدماج الإحصاءات 
المالي�ة، وإحصاءات ميزان المدفوعات وميزانيات مواقف الاس�تثمار الدولي — وأس�عار الفائدة — 
للمؤسس�ات المالي�ة النقدية والرشكات المالية غير النقدية وإص�دارات الأوراق المالي�ة، وتوفيقها في 

حسابات اقتصادية ومالية متكاملة حسب القطاعات المؤسسية في الاقتصاد.

وتتأسس الإحصاءات المالية لمنطقة اليورو على ما يلي: )أ( تعريف القطاع المصدّر للأموال والاتساق مع  	- 2
نظام الحسابات الأوروبي/نظام الحسابات القومية، )ب( قطاع الشركات المالية المقسم إلى المؤسسات 
المالية النقدية )مصارف(، وشركات التأمين، وصناديق المعاشات التقاعدية و‘‘غيرها’’، )ج( الأطراف 
المقابلة للمؤسس�ات المالية النقدية )مصارف(، )د( تطبيق فئات الأرصدة المالية في نظام الحس�ابات 
الأوروبي/نظ�ام الحس�ابات القومية، )هـ( قواعد التقييم وزمن التس�جيل عقب محاس�بة الأعمال 
التجاري�ة للحصول على بيانات ش�هرية في وقت مناس�ب، )و( المعاملات المنبثقة عن الأس�هم أو عن 

تجميع المعاملات. 
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وتُعد الميزانيات وإحصاءات إصدارات الأوراق المالية للمؤسسات المالية النقدية وغيرها من المؤسسات  	- 3
المالية في منطقة اليورو )بما فيها شركات التأمين وصناديق المعاش�ات التقاعدية( أحجار بناء هامة 
بالنسبة للحسابات المالية. وتسهل العملية تحليل المعاملات المالية للأسر المعيشية والشركات غير المالية، 
وباس�تخدام الحسابات غير المالية، يمكن نس�بة مخصصات وإيرادات دخل ممتلكاتهم من أصولهم 
وديونه�م المالي�ة، وكذلك دخلهم القابل للإنفاق. وعالوة على ذلك، فإنها تمكن م�ن إجراء تقديرات 
لحي�ازات القطاعات الحائ�زة للأموال من إجمالي المعروض من النق�ود. وتتصل هذه المجموعات من 
المعلومات بتقدير المعدل الأساسي للتوسع النقدي، الذي يوفر مؤشرات تتصل بالسياسات على المخاطر 

التي يتعرض لها استقرار الأسعار.

كما توفر الحس�ابات المالية للحكوم�ة العامة معلومات عن القطاعات المناظرة في الحس�ابات المالية  	- 4
القومي�ة. ويتم إدماج إحصاءات ميزان المدفوعات وموقف الاس�تثمار ال�دولي لمنطقة اليورو في بقية 

الحساب العالمي للحسابات المالية لمنطقة اليورو.

ويقوم المصرف المركزي الأوروبي بالجمع بين البيانات المستمدة من موازنة المؤسسات المالية النقدية  	- 5
والإحصاءات المالية لمنطقة اليورو مع الحس�ابات المالية القومية، وم�ع البيانات الخاصة بالمعاملات 
غير المالية للقطاعات المؤسسية، لتجميع حسابات فصلية متكاملة للقطاع المؤسسي الاقتصادي والمالي 
ات في  لمنطقة اليورو، وهو ما يشمل الميزانيات المالية وعمليات التوفيق بين المعاملات المتراكمة والتغّري

الميزانيات.

وعلاوة على ذلك، فقد تحقق تكامل الإحصاءات المالية لمنطقة اليورو في العرض النقدي لميزان المدفوعات  	- 6
وفي عرض حيازات الأموال في مختلف القطاعات الحائزة. وقد وفرت الحسابات المالية للاتحاد النقدي، 
والآن حس�ابات القطاع المؤسيس الأوروبي، أداة قوية للإحصاءات المالية كأحجار أساس في التكامل 

والاتساق مع الإحصاءات غير المالية.

أحجار أساس التكامل 	– جيم	
هناك ثلاثة أحجار أساس تدعم النهج المتكامل إزاء الإحصاءات الاقتصادية: نظام الحسابات القومية  	11-3
باعتباره الإطار المفاهيمي، والترتيبات المؤسس����������ية الداعمة، وعملية متكاملة لإنتاج الإحصاءات. وتترابط أحجار 

الأساس ويعزز بعضها بعضاً كهياكل لإنشاء منظومات إحصائية متكاملة.
ويعتم����������د تنفيذ الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة على تطبيق أُطر تكامل الإحصاءات وأس����������اليبه الفنية  	12-3
لتجميع الإحصاءات الأساسية والقطاعية والاقتصادية الكلية المتسقة والمتماسكة. ويقع نظام الحسابات القومية 
في قل����������ب تكامل الإحص����������اءات الاقتصادية، باعتباره الإطار المفاهيمي الذي يكفل اتس����������اق المفاهيم والتعاريف 

والتصنيفات بين مختلف مجموعات البيانات.
وتش����������مل الترتيبات المؤسس����������ية العناصر المكون����������ة التالية: )أ( الُأطر التش����������ريعية والتنفيذي����������ة، والتخطيط  	13-3
 الاس�����ت����راتيجي، وإدارة العملية؛ )ب( التنس����������يق والحوكمة فيما ب�����ي����ن منتجي البيانات ومس����������تخدميها ومورديها؛ 

)ج( الموارد البشرية والمالية. ويسهم كل عنصر في تكامل النظام الإحصائي على نطاق المنظومة.
ويغطي تكامل الإحصاءات الاقتصادية كل جوانب عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة التي تس����������تند إلى  	14-3
أساس����������يات هيكل الأعمال التجارية وإلى أحدث بيئة لتكنولوجيا المعلومات للنُظم الإحصائية الوطنية. وتش����������مل 
 عملية إنتاج الإحصاءات اس����������تخدام الأس����������اليب الموصى بها لجمع البيانات وتجهيزها ونشرها من خلال عناصر: 
)أ( المعاي�����ي����ر والأس����������اليب المتبعة لتبني المفاهي����������م والتعاريف والتصنيفات والبيانات الوصفية الموحّدة، والأس����������اليب 
 الموحّ����������دة لتجهي����������ز البيانات وتحريره����������ا، وتوحيد مراقبة ج����������ودة البيانات؛ )ب( الس����������جلات والُأط����������ر التجارية؛ 
 )ج( مصادر البيانات، بما في ذلك الاستقصاءات واستخدام البيانات الإدارية؛ )د( تكامل الإحصاءات والحسابات؛ 

)هـ( النشر والاتصال، بما في ذلك تبادل البيانات.
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نظام الحسابات القومية كإطار تنظيمي مفاهيمي 	- 1

تتمث����������ل نقطة انطلاق الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة في اس����������تخدام المعيار المقبول دولياً لحس����������ابات  	15-3
الاقتصاد الكلي، وهو نظام الحسابات القومية )ويُفضل أن تُستخدم نسخته الأخيرة، نظام الحسابات القومية لعام 
2008(، باعتباره الإطار التنظيمي المفاهيمي. ويتمثل الدور الهام لنظام الحسابات القومية في ضمان أن تكون 
الإحصاءات الاقتصادية متسقة من الناحية المفاهيمية مع النظرية الاقتصادية. وهو يعمل، أولًا، كإطار مفاهيمي 
لضمان اتس����������اق المفاهيم والتعاريف والتصنيفات المستخدمة في ميادين الإحصاءات المختلفة، وإن كانت متصلة 
ببعضها البعض. ويعمل، ثانياً، كإطار محاس�����ب����ي لضمان الاتساق العددي للبيانات المستمدة من مصادر مختلفة، 
مثل اس����������تقصاءات الأعمال التجارية والأسر المعيش����������ية، وتجارة البضائع، والضرائب وغيرها من البيانات الإدارية. 
ويُعد إطار القيد المزدوج في نظام الحسابات القومية أداة قوية للتكامل، وتحديد الثغرات وأوجه التضارب، ومواءمة 

المفاهيم، وتحديد أولويات التكامل.

ونتيجة لسنوات من العمل في مواءمة المعايير الإحصائية للاقتصاد الكلي، يوفر استخدام نظام الحسابات  	16-3
القومية لعام 2008 كإطار مفاهيمي الاتس����������اق والتماسك، إلى جانب المعايير الأخرى المقبولة دولياً والتوصيات 
الدولية، مثل دليل ميزان المدفوعات، الطبعة السادس����������ة، وغيره من الأدلة المتخصصة، التي تتراوح من التصنيفات 
الدولية وقياس الصناعات )مثل إحصاءات الصناعة وتجارة التوزيع والتشييد( والأسعار إلى قياس الاستثمار المباشر 
الأجنبي. ويكون تبادل الاتس����������اق والتماس����������ك بين المعايير المقبولة دولياً والتوصيات الدولية نتيجة لجهود المواءمة 
التي يضطلع بها المجتمع الإحصائي الدولي. وينتج الاعتماد على أدلة المعايير الدولية بيانات جزئية وكلية متكاملة 

ووثيقة الصلة بالسياسات العامة، وتتسم بالاتساق والتماسك داخل البلدان، وفيما بينها، وبمرور الوقت.

ويس����������مح اس����������تخدام نظام الحس����������ابات القومية لعام 2008 كإطار تنظيمي مفاهيمي بتحقيق التوفيق  	17-3
الإحصائ����������ي م����������ن خلال التقابل ب�����ي����ن البيانات المصدرية في المتطابقات المحاس����������بية. ويغط����������ي التوفيق الإحصائي 
الإحصاءات الأساس����������ية من المص����������ادر الأوّلية والثانوية، والإحصاءات القص�����ي����رة الأجل والهيكلية، والإحصاءات 
الوطنية والدولية. واستخدام مفاهيم وأساليب الحسابات القومية ينتج وصفاً متسقاً ومتماسكاً للنشاط الاقتصادي 
في مختلف مستويات التجميع. ففي الحسابات القومية، تكون مهمة التوفيق الإحصائي عاملًا أساسياً في كفالة أن 
تكون مجموعة بيانات الاقتصاد الكلي شاملة ومتسقة ومتماسكة. وعلاوة على ذلك، فإن توفيق مصادر البيانات 
الأوّلية والثانوية يس����������مح لبيانات العنصر القصير الأجل والهيكلي في الحسابات القومية بتوفير معلومات اقتصادية 
تكميلية بناءً على إحصاءات دقيقة ومتس����������قة وجيدة التوقيت. ويكون من الممكن تجميع إحصاءات الحسابات 
القومية نظراً لتوفر مجموعة متنوعة واسعة من البيانات عن الأنشطة الاقتصادية التي يتم جمعها من الاستقصاءات 

الاقتصادية والمصادر الإدارية وبيانات القطاع الخاص.

ويستند إطار الحسابات القومية إلى أساسيات النظرية الاقتصادية، ويستخدم لدعم سياسات الاقتصاد  	18-3
الكلي والسياسات القطاعية، بما في ذلك ما يتصل منها بالعمالة والتضخم والتجارة الدولية والنقود والمالية. ومن 
بين النماذج النظرية المختلفة التي يس����������تفيد منها المس����������تخدمون، فإن الحسابات القومية تدعم تفهم محددات نمو 
وإنتاجية الاقتصاد والتنبؤ بها من خلال توفير مجموعة بيانات متسقة ومتماسكة عن الناتج والأسعار ومدخلات 
الم����������واد والخدمات واس����������تخدام الطاقة وقوة العم����������ل ورأس المال كعوامل للإنتاج. وبالمثل، فإن الحس����������ابات القومية 
وخصائص البيانات المكونة لها تدعم رصد المستوى والتغّري والنمو في إجمالي النشاط الاقتصادي في دورة الأعمال 
التجارية والتنبؤ بذلك. ويطلب المس����������تخدمون عرض المعلومات ع����������ن الظواهر الاقتصادية والنقدية والمالية بصورة 
متس����������قة أثناء دورة الأعمال التجارية، أولًا بإصدار مجموعة متماس����������كة من الإحصاءات القصيرة الأجل، ثم بعد 

ذلك بإصدار حسابات فصلية وسنوية.



21تكمال ديةاصقتات الالعام للإحصاءاإطار لا

ولا يقتصر إطار الحس����������ابات القومية على الس����������ماح بإنتاج إحصاءات قصيرة الأجل وس����������نوية متس����������قة  	19-3
ومتماس����������كة لإجماليات الاقتصاد الكلي، بما في ذلك حس����������ابات قومية فصلية وسنوية للقطاع الحقيقي، بل أنه، 
كإطار متكامل للإحصاءات الاقتصادية، يوفر أيضاً عرضاً لإجماليات الاقتصاد الكلي المتصلة بالقطاعات المالية 
والحكومية وغير المالية والأس����������رية في الاقتصاد وعلاقتها بالقطاع الخارجي. وتتيح الحس����������ابات القومية إطاراً شاملًا 
ات على كل  لتحليل السياس����������ات العامة بتوفير معلومات متس����������قة تمكّن صنّاع السياس����������ات من فحص أثر التغّري
ات  جوانب الاقتصاد في مجموعة من الحسابات المتعددة القيود. والإحصاءات المتكاملة تمكّن من ملاحظة المتغّري
ات في هيكل الاقتصاد. فعلى سبيل المثال، يمكن أن تساعد  ات في السياسات وللتغّري الرئيسية واستجاباتها للتغّري
الحسابات القومية في تقدير آثار تغّري معين في السياسة العامة على النمو بفحص أثره على محددات النمو )قوة 
العمل ورأس المال والطاقة والمواد والموارد الطبيعية(، وكذلك آثاره على الصناعات المنتجة لسلع وخدمات محددة، 
وآثاره على الاستهلاك والتراكم، وآثاره على مختلف مناطق البلد، وآثاره على فئات أحجام المشاريع والملكيات.

والإحصاءات الاقتصادية المتكاملة التي تس����������تند إلى إطار الحسابات القومية تكون مفيدة أيضاً في تحليل  	20-3
الاستقرار المالي. فذلك يسمح بتحديد المخاطر ونقاط الضعف في مختلف قطاعات الاقتصاد )مثل تأثير ميزانيات 
القطاعات غير المالية والأس����������رية والمالية على الاقتراض والإقراض وق����������درة القطاعات على الإنتاج والإنفاق(، وفي 
الارتباط����������ات )في المخاطر المالية( بين القطاعات الاقتصادية في الاقتصاد. وتس����������مح البيانات الاقتصادية الكلية 
والقطاعية باستخلاص المؤشرات الاقتصادية الكلية الرئيسية من اقتراض الشركات وربحيتها، وثروة الأسر المعيشية 

ومدخراتها، ونسب الديون إلى الأصول، وتقديرات عبء خدمة الدين.

ويتس����������م العرض المتكامل بأهمية كبرى لضمان اتخاذ قرارات السياس����������ات العامة بالنظر إلى الاقتصاد في  	21-3
مجمله. فالعرض المتكامل يراعي الإجماليات الرئيس����������ية للاقتصاد الكل����������ي من الاقتصاد الحقيقي والمالي من خلال 

تكامل البيانات المكونة لسلوك حوافظ الأوراق المالية في تمويل الاقتصاد الحقيقي وتغطيته مالياً.

وفي عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة، يقيم خبراء المحاس����������بة الكلية ش����������راكات مع غيرهم من المنتجين  	22-3
الرئيسيين للإحصاءات والحس����������ابات الاقتصادية والديمغرافية والاجتماعية والبيئية، ويستحدثون مفاهيم وتعاريف 
موحّ����������دة، ويقيم����������ون ترتيبات لتب����������ادل البيانات بين المكات����������ب الإحصائية والوكالات الحكومي����������ة الأخرى لإنتاج 
الإحصاءات. وتوفيق البيانات وتكاملها يدعمان مواءمة الإحصاءات الاقتصادية وما يتصل بها من إحصاءات، 
ويس����������هل التجميع والمقارنة بين مجموعات البيانات المتباينة، ويعزز تجميع إحصاءات الاقتصاد الكلي المتماسكة، 

مثل الحسابات القومية، وإحصاءات ميزان المدفوعات، والحسابات البيئية - الاقتصادية.

الترتيبات المؤسسية 	– 2

تلعب البيئة المؤسسية دوراً هاماً في أحجار أساس عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة. فمهام ومسؤوليات  	23-3
الوكالة الإحصائية الرائدة في البلد يمكن أن تُنجز بكفاءة أكبر إذا كانت مدعومة في دورها بترتيبات مؤسس����������ية، 
مثل اللجان الاستش����������ارية واجتماعات العلاقات ومذكرات التفاهم واتفاقات مستوى الخدمات والتعاون التقني، 
فضلًا عن إطار قانوني يحمي س����������رية وسلامة البيانات بينما يسمح في الوقت ذاته بتقاسم البيانات بين الوكالات 

الإحصائية الشريكة.

والترتيبات المؤسسية ضرورية لإدارة الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة. ففي كل نظام إحصائي، يتم إنتاج  	24-3
بع����������ض الإحصاءات خارج الهيئة الإحصائية الوطنية من خلال الإدارات الحكومية وغيرها من الوكالات الإدارية. 
ويجب إدماج تلك الإحصاءات مع الإحصاءات التي تنتجها الهيئة الإحصائية الوطنية. وعلاوة على ذلك، ومع 
ازدياد اس����������تخدام البيان����������ات الإدارية، تصبح الترتيبات ضرورية لضمان جمع البيان����������ات، من مصادر مثل البيانات 

الإدارية، بطريقة تتسق مع احتياجات خبراء الإحصاء.



المبادئ التوجيهية المتعلقة بالإحصاءات الاقتصادية المتكاملة 22

كما أن الترتيبات ضرورية لطمأنة من يقدمون البيانات الإدارية إلى أن بياناتهم ستظل سرية، ولن تستخدم  	25-3
 إلّا للأغراض الإحصائية. فلا بدّ من طمأنة المجيبين على الاس����������تقصاءات الإحصائية إلى أن بياناتهم لن تستخدم 
إلّا للأغراض الإحصائية، ولن يتم تقاسمها لأغراض الضرائب والتحقيقات وغيرها من الأغراض التنظيمية والإدارية.

ومع هذه التدابير للحماية، فإن التنسيق الإحصائي المتعدد القطاعات والتخطيط الاستراتيجي يساعدان  	26-3
على إقامة ترتيبات مؤسس����������ية رسمية في النظام الإحصائي الوطني لتفويض المسؤولية من جمع وتقاسم البيانات إلى 

تجميعها ونشرها لإقامة برنامج إحصائي يتميز بالكفاءة.

وينبغي اس����������تحداث التكامل بصورة واعية في الثقافة الإدارية للنظام الإحصائي، وتنفيذه بصورة متس����������قة  	27-3
م����������ن بداية عملية إنتاج الإحصاءات. وتحتاج الثقافة التنظيمي����������ة إلى تكييف التكامل في كل مراحل عملية إنتاج 
الإحصاءات، وهو ما يتطلب رؤية وتخطيطاً اس�����ت����راتيجياً من جانب الإدارة لإقامة نظام إحصائي متكامل قادر 

على التكيّف.

ومن المفيد أن تكون هناك خطة استراتيجية متعدّدة السنوات لتنفيذ عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة  	28-3
لضمان نجاح واس����������تقرار البرنامج على المدى الطويل. كما أن الجانب المتعلق بالتمويل يتسم بأهمية حاسمة لمديري 

مشروع التكامل. فلا بدّ وأن يتضمّن جدول الأعمال بناء دوائر الجمهور وإدارة أنشطة الدعوة لتوليد الدعم.

ومن الأهمية البالغة أن يتوفر دعم مس����������تويات الإدارة العليا لتبّين التكامل كهدف للمنظومة الإحصائية  	29-3
ككل. فذلك الدعم يبين مستوى الالتزام، ويزيد من استعداد الأفرقة الإدارية على كل المستويات للتعاون وتنفيذ 

ات وفقاً للمبادرات المتصلة ببرنامج الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة. التغّري

ويجب على كبار المديرين تعبئة الدعم على نطاق الوكالة لمهمة التكامل الجديدة التي تتسم بأولوية قصوى،  	30-3
وكفالة مساهمة أصحاب المصلحة فيها. وكجزء من بناء منظومة قوية للثقافة الإدارية من القيم والقواعد والمعتقدات 
المشتركة، يجب أن تقوم الإدارة العليا بإدارة علاقات العمل، والموارد البشرية، والمسائل المتصلة بتوظيف المهنيين، 

وتوفير التدريب لكل فئات الموظفين، ووضع مواد التدريب، وطائفة من المسائل المتصلة بذلك.

ويتطل����������ب تطوير تكنولوجيا المعلوم����������ات دعماً إدارياً طويل الأجل والتزاماً بالتغيير. وهو يش����������مل تطوير  	31-3
البنية الأساس����������ية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات واس�����ت����راتيجيات نظام إحصائي يصبح جزءًا من عملية إنتاج 

الإحصاءات المتكاملة.

وق����������د تتفاوت الظروف المؤسس����������ية والتنظيمية والقانونية لمختلف البل����������دان، وهو ما يمكن أن ينعكس في  	32-3
اختلاف الُأطر التش����������ريعية ومدونات الممارس����������ات. ونظراً لاختلاف الترتيبات المؤسس����������ية، قد تواجه البلدان التي 
تمتل����������ك نُظم����������اً إحصائية مركزية أو لامركزية تحدّيات مختلفة، وقد تطور بالتالي نهجاً وطرائق مختلفة لتحقيق تكامل 
الإحصاءات. ويصف الفصل الرابع من المبادئ التوجيهية بتفصيل أكثر الإطار التشريعي والتنسيق والحوكمة وغير 

ذلك من العناصر المكونة للترتيبات المؤسسية.

النُظم الإحصائية المركزية )أ(	

يُوص����������ف النظام الإحصائي الوطني بأن����������ه مركزي إذا كانت إدارة وعمليات البرامج الإحصائية في الغالب  	33-3
مس����������ؤولية وكالة حكومية مس����������تقلة وحيدة. ومن زاوية النواتج الإحصائية، تتمثل ميزة الدائرة الإحصائية الوطنية 
المركزية في أنها عادة ما تكون مجهزة بشكل أفضل لتخطيط وتنفيذ تكامل الإحصاءات الاقتصادية. فالمركزية تجعل 
من الأس����������هل تبني وتنفيذ المعايير والتعاريف والتصنيفات الموحّدة، وإقامة وتعهد إطار لعملية إنتاج الإحصاءات. 
وتكون البلدان التي تمتلك نُظماً مركزية أقدر على تطبيق تصميمات متس����������قة على كافة النواتج الإحصائية لأنها 
تتمتع بس����������يطرة أكبر على التصميمات الإحصائية. ونظراً لتزايد الوعي بترابط سياسات وبرامج مختلف الإدارات 



23تكمال ديةاصقتات الالعام للإحصاءاإطار لا

الحكومية، فإن كلا من تحليل الاقتصاد الكلي والأنواع العديدة من التحليل الاجتماعي - الديمغرافي يتطلبان نظاماً 
إحصائياً لا يتسم فحسب بتحديد وتوحيد المفاهيم والتصنيفات، وإنما أيضاً بمواءمتها مع العلاقات القائمة بين 
الكث�����ي����ر من التعاريف. وكميزة إضافية، فإن النواتج الإحصائية التي تتحقق من خلال التكامل تنطوي على أهمية 

موضوعية للتحليل الاقتصادي.

غ�����ي����ر أن النظام الإحصائي المركزي لا ينطوي بص����������ورة آلية على ضمانة بنجاح التكامل. فالدائرة المركزية  	34-3
قد تعاني من عيب عندما يغيب عن تنفيذ الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة الهيكل التنظيمي المناسب والقيادة 
المقتدرة والترتيبات المؤسسية الأخرى، ويصبح ‘‘جزئياً معزولًا’’. ونتيجة لذلك، فإن البلدان ذات النُظم الإحصائية 
المركزية قد لا تمتلك بيانات متماس����������كة تماماً، وس����������تحتاج إلى استخدام نفس الأدوات التحليلية والتوفيقية خلال 

مرحلة التجميع لتحقيق الحدّ الأقصى من تماسك إحصاءاتها.

النُظم الإحصائية اللامركزية )ب(	

يُوصف النظام الإحصائي الوطني بأنه لامركزي إذا كانت البرامج الإحصائية تُدار وتعمل تحت س����������لطة  	35-3
العديد من الإدارات الحكومية. وفي مثل هذه الترتيب، عادة ما تُكلف وكالة معينة بمس����������ؤولية تنس����������يق الأنش����������طة 
الإحصائية لمختلف الإدارات. وإحدى المزايا التي تتمتع بها البلدان ذات النُظم اللامركزية عند تنفيذ الإحصاءات 
الاقتصادية المتكاملة تتمثل في أن مختلف الهيئات المسؤولة عن المجالات المعنية التي يجري فيها جمع البيانات تمتلك 
خبرات متخصصة يمكن أن تسهل وتزيد من كفاءة التكامل. وقد تركز البلدان ذات النُظم اللامركزية بدرجة أكبر 

على تحقيق التماسك في مرحلة التجميع لأن الهيئات المختلفة تتمتع بسيطرة أكبر على تلك العمليات.

ويمكن أن تكون النواتج التي يحققها نظام لامركزي مع اضطلاع وكالة قوية بمهمة التنس����������يق أكثر كفاءة  	36-3
من نواتج مؤسسة نظام مركزي. ففي نظام لامركزي يتمتع بقيادة قوية، قد يكون هناك وعي بضرورة الحفاظ على 
صلات مصممة للتأثير على نواتج مختلف الإدارات المستقلة وتنسيقها والمواءمة بينها، وممارسة دور قيادي لمواجهة 
ميل الإدارات إلى التصرف بصورة مس����������تقلة. فقد تكون لدى مؤسس����������ة ذات نظام لامركزي صلات مؤسسية مع 
موردي بياناتها أقوى وأفضل ترتيباً مما لدى مؤسس����������ة ذات نظام مركزي قد تعتمد على الشبكة القائمة لديها من 

الترتيبات المؤسسية.

وق����������د تحتاج البلدان ذات النُظ����������م اللامركزية لأن تبذل جهداً أكبر في مرحل����������ة التجميع من أجل تحقيق  	37-3
الاتساق. فلا بدّ من التنسيق بين المؤسسات اللامركزية للتغلب على أوجه التضارب في المصطلحات والتعاريف 
والتصنيف����������ات. كما تحتاج إلى رصد انعدام الاتس����������اق ب�����ي����ن المفاهيم والقضاء عليه. وتحت����������اج البلدان ذات النُظم 
الإحصائية اللامركزية أيضاً إلى العمل مع موردي بياناتها لتحس�����ي����ن الاتس����������اق بين سلاسل المدخلات، حتى وإن 
كان ذلك يعني تقليل قدرتها على السيطرة على عملية التصميم؛ ويتعين عليها أن تدير ما يمكنها السيطرة عليه 

ومحاولة التأثير على ما لا تستطيع السيطرة عليه.

مركزية النُظم الإحصائية في مقابل لامركزيتها )ج(	

ي����������دور النق����������اش في الدوائر الإحصائية حول المركزية واللامركزية. ويتس����������م بع����������ض خصائص نوعي النُظم  	38-3
الإحصائية بالأهمية في سياق تكامل الإحصاءات. فمن الممكن النجاح في تحقيق التكامل سواء كان النظام مركزياً 
أو لامركزياً. وقد تساعد أوضاع معينة على تنفيذ التكامل في بعض البلدان ذات الترتيبات المؤسسية المختلفة. فقوة 
قدرات التنس����������يق، على سبيل المثال، تدعم تكامل الإحصاءات. وإذا ما كان المكتب الإحصائي يتمتع بمساندة 
صلاحيات قانونية لتطبيق أدوات التكامل، فإن قدرته على التنسيق ستزداد بنفس القدر مقارنة بمكتب يفتقر إلى 

مثل تلك الصلاحيات.
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وس����������واء كانت النُظم الإحصائية مركزية أو لامركزية، فلا بدّ وأن يش����������عر محلّلو السياسات وصناع القرار،  	39-3
وخاصة في الأنشطة الأكثر تخصصاً، أن بمقدورهم إشراك خبراء الإحصاء بصورة مباشرة في سعيهم وراء المعلومات 
 الكمي����������ة الموث����������وق بها والأكثر صلة بالموضوع. ويمكن أن يتس����������م القرب الفعلي من محللي السياس����������ات في النُظم 
اللامركزية بالأهمية لخبراء الإحصاء عند تحديد احتياجات السياسات العامة. وعلاوة على ذلك، توجد أمثلة على 

نُظم مركزية تستجيب تماماً للسياسات وغيرها من متطلبات المستخدمين.

عملية إنتاج الإحصاءات 	- 3

المعايير والأساليب )أ(	

المفاهيم والتعاريف والتصنيفات الموحّدة

من الأهمية البالغ����������ة للتكامل أن يطبق مفاهيم وتعاريف وتصنيفات موحّدة بناءً على معايير وتصنيفات  	40-3
مقبولة دولياً، يعمل نظام الحسابات القومية كإطار شامل لها. واستخدام مصطلحات ومفاهيم وتعاريف وتصنيفات 
متوائمة أمر ضروري في نظام الحس����������ابات القومية بحيث يمكن مقارنة مختلف مجموعات البيانات ونسبتها لبعضها 
البعض. وفي كل مراحل عملية إنتاج الإحصاءات المتكاملة، يُوصى باستخدام مفاهيم موحّدة. ولكفالة استخدام 
مصطلحات وتعاريف متس����������قة، ينبغي أن تضع الوكالات الإحصائية اس�����ت����راتيجية لإدارة المصطلحات للحدّ، في 
مختلف مجالات الهيئات، من اس����������تخدام مصطلحات غير متس����������قة وتطبيقها في الاستبيانات وفي نشر البيانات. 
ولذل����������ك الغرض، ينبغي تطوير الأدوات الملائمة، مثل قائمة بالمرادفات ومس����������ردات المفاهيم، واعتمادها في كافة 
 أنحاء الهيئة. ويجب أن تتضمن المس����������ردات، كحدّ أدنى، عنواناً للمفه����������وم وتعريفاً له ومصدراً مفصلًا للمعلومات 

وما يتصل به من مصطلحات.
وتُعدّ المصطلحات غير المتسقة مصدراً رئيسياً لأشكال التضارب عندما تحتوي قواعد البيانات والمنشورات  	41-3
تعاريف مختلفة لنفس المفهوم، وهو ما قد يتسبب في سوء الفهم وإساءة التفسير. وإدراكاً للأثر السلبي الذي تتركه 
المصطلحات المبهمة وغير الواضحة، وضعت الهيئات الإحصائية الوطنية مفاهيم وتعاريف وتصنيفات موحّدة بناءً 
على المعايير الإحصائية، وقامت بتجميع مسردات للتشجيع على جمع ونشر إحصاءات متسقة وقابلة للمقارنة.

وتك����������ون الإحصاءات المتكاملة التي يتم الحصول عليها من خلال اس����������تخدام أدوات التصنيف المتوائمة  	42-3
أقوى من الإحصاءات التي يتم جمعها دون مواءمة. وتتحقق المواءمة، على سبيل المثال، من خلال تنفيذ معايير 
من قبيل التصنيف الصناعي الدولي الموحّد لجميع الأنش����������طة الاقتصادية. وتجدر الإش����������ارة إلى أن التكامل مفهوم 
أوسع من المواءمة، حيث إنه يتجاوز مواءمة المفاهيم أو التعاريف أو التصنيفات أو المعايير. فمواءمة المعايير هي 

بعد واحد فحسب من أبعاد التكامل.

تجهيز البيانات وتحريرها

يعد تحرير البيانات جزءًا لا يتجزأ من عملية إنتاج الإحصاءات، ولا بدّ من معالجته في كل مراحل تلك  	43-3
العملية، بما في ذلك مرحلة تجميع البيانات. ويجب حل المس����������ائل المنهجي����������ة والتنظيمية والقانونية المتصلة بتحرير 
البيانات والربط بينها وتكاملها. ولا غنى عن ش����������فافية عملية التحرير وتوثيقها لضمان أن تكون البيانات الناتجة 
مقبولة على نطاق واس����������ع ومفهومة للمس����������تخدمين. وتجهيز البيانات عملية كثيفة الموارد، غير أنها تترك أثراً بعيد 
المدى على جودة البيانات، حيث إنها تؤثر على دقة البيانات وقابليتها للتفس�����ي����ر وصلتها بالموضوع واتس����������اقها. 
ويمكن خلال عملية تحرير البيانات أن تكتس����������ب الدائرة الإحصائية معرفة بالبيانات، كما يمكن تحسين عمليات 

الاستقصاء بطريقة منظمة.
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ويه����������دف البعد الوقتي للتكام����������ل إلى توفيق ومواءمة الإحصاءات الاقتصادي����������ة القصيرة الأجل والهيكلية  	44-3
التي يتم إنتاجها في أوقات مختلفة وإن كانت تش�����ي����ر إلى نفس المرحلة في دورة الأعمال التجارية. ويتس����������م اتساق 
الإحصاءات دون السنوية والسنوية بأهمية رئيسية للمخططين وصناع السياسات وغيرهم من مستخدمي البيانات. 
وتتقيد الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة بمعايير الدقة واتس����������اق نوعية البيانات، وتوفر إحصاءات قصيرة الأجل 

متماسكة مع إصدار البيانات السنوية.

وتكام����������ل الإحصاءات الاقتصادية يدعم إنتاج البيانات الاقتصادية بما هو مطلوب من التواتر وحس����������ن  	45-3
التوقيت. ويس����������هل إطار الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة الاتس����������اق المفاهيمي والعددي للبيانات دون السنوية 
والسنوية، والاتساق في البيانات السنوية الموجزة إلى البيانات السنوية، كما يسهل وجود سياسة شفافة للتنقيح. 
ويمكن للوكالة الإحصائية تقييم احتياجات المستخدمين لحسن توقيت البيانات عند موازنة حسن التوقيت بالدقة 

والاتساق. 

ويغطي تجهيز البيانات عناصر نُظم تجهيز البيانات وإدارة البيانات وتخزينها. والمهام العامة هي تلك المهام  	46-3
التي يتعين النظر فيها لإتمام التجهيز بصورة آلية، مثل تلك المتصلة بتحرير البيانات والتحقق من صحتها ووضع 
فرضياتها وتقديراتها. ويجب توثيق تلك المهام على نحو ملائم في البيانات الوصفية، كما ينبغي توفيرها لمستخدمي 
البيانات داخلياً وخارجياً لتسهيل تفسيرها. وعلاوة على ذلك، فإن هذه المعلومات النوعية التي يتم توليدها من 
خلال مرحلة تجهيز البيانات ستساعد في تحديد جوانب القصور ومجالات التحسن في كل مرحلة من مراحل عملية 

إنتاج الإحصاءات المتكاملة، بما في ذلك على مستوى تكامل عناصر البيانات المكونة في الحسابات القومية.

البيانات الوصفية

البيانات الوصفية في الإحصاءات هي البيانات التي تصف البيانات الإحصائية. وتصف البيانات الوصفية  	47-3
الإحصائية عمليات جمع البيانات الإحصائية وتجهيزها وإنتاجها، وهي تبين مصادر البيانات وأدواتها التي تتس����������م 
بأهمية كبيرة في إنتاج الإحصاءات، مثل المعايير والتصنيفات الإحصائية، والسجلات والُأطر التجارية، والأساليب 
والإجراءات الإحصائية، وبرمجيات الإحصاء. ونظراً لاتس����������اع نطاق المستخدمين الداخليين والخارجيين، يجب أن 
تتضم����������ن البيانات الوصفية عناصر لإدارة الجودة تتصل بالبيئة المؤسس����������ية، والنظام، وعملية إنتاج الإحصاءات، 
والنواتج الإحصائية. ومن ش����������أن استخدام مصطلحات موحّدة للبيانات الوصفية في مختلف المجالات الإحصائية 

أن يسهل مقارنة البيانات على الصعيد الدولي.

إطار جودة البيانات

وتقوم الوكالات الإحصائية برصد وتحسين نوعية البيانات من خلال تطبيق أُطر الجودة، التي تشمل إدارة  	48-3
عملية إنتاج الإحصاءات بمراقبة الس�����ل����امة المنهجية وفعالية التكلفة وعبء الاستجابة. وثّمة عناصر أخرى تتصل 
بالنظام المؤسسي في التنسيق بين منتجي البيانات ومورديها ومستخدميها واستخدام معايير مثل نظام الحسابات 
القومية كإطار مفاهيمي ش����������امل، وبالبيئة المؤسس����������ية بتقييم جوانب السلوك المهني والحياد والموضوعية والشفافية. 
وعن����������د إدارة النواتج الإحصائية، ينظر إطار الجودة في إدارة أهمي����������ة البيانات ودقتها وموثوقيتها وإمكانية الحصول 
عليها وتماس����������كها وقابليتها للمقارنة وبياناتها الوصفية. وتس����������مح الُأطر الوطنية للجودة بتقدير النظام الإحصائي 

الوطني في مختلف الأطياف المؤسسية والإحصائية.

سجلات وأطُر الأعمال التجارية )ب(	

إن وجود س����������جل ش����������امل ومحدَّث للأعمال التجارية يلعب دوراً محوري����������اً في تحقيق تكامل الإحصاءات  	49-3
الاقتصادية من حيث توفير إطار مركزي للعينات لكل استقصاءات الأعمال التجارية. وإنشاء مثل هذا السجل 
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أمر لازم للتنسيق الكامل للبيانات الأوّلية التي تستخدم نفس المعلومات الأساسية عن وحدات الأعمال التجارية. 
والبلدان التي تضم نس����������بة عالية من المش����������اريع الصغيرة والمتناهية الصغر تكمل السجل التجاري بأُطر للمجالات 
غير المتداخلة بناءً على التعدادات الزراعية والاقتصادية والس����������كانية. والسجل المركزي، الذي يتألف من السجل 
التجاري، بالإضافة، حسب الاقتضاء، إلى مجموعة من أُطر المجالات، يمثل العمود الفقري لعمليات جمع البيانات 
المصدرية التي تتفاعل مع الأعمال التجارية من خلال رس����������م الصور الموجزة المباش����������رة والاس����������تقصاءات والتغذية 
العكسية واستخدام السجلات الإدارية. ويحتوي الإطار المركزي بيانات عن الشركات، بما في ذلك الاسم والعنوان، 
ة بشأن الحجم، ومعلومات عن دورة حياة الشركة. ولأغراض التشغيل، ينبغي  ورمز يحدد النشاط، والعوامل المتغّري
إعطاء رمز محدد للهوية لكل كيان في الس����������جل المركزي. وفي الحالة النموذجية، ينبغي لاختيار الرمز المحدد للهوية 
أن يأخذ في الحس����������بان رقم العمل التجاري الذي تس����������تخدمه السلطات الإدارية لضمان انطباق البيانات الإدارية 

بصورة سليمة على مختلف الكيانات المدرجة في السجل عند إنشائه وتعهده. 

وإنشاء سجل إحصائي موحّد وشامل هو الهدف في الأجل المتوسط. ووجود عالم موحّد من العينات وتصنيف  	50-3
متسق للأعمال التجارية يعزز الاتساق فيما يتم جمعه من بيانات من خلال الاستقصاءات. ونتيجة لاستخدام سجل 
موحّد للأعمال التجارية، يمكن تحسين الدقة والاتساق وحسن التوقيت في إنتاج الإحصاءات وتقليل عبء المجيبين.

وبالنس����������بة للنُظم اللامركزية التي تضم العديد من الس����������جلات التجارية، يمكن أن يتمثل الهدف في توفيق  	51-3
الاختلافات الرئيس����������ية في التصنيف وتحديد الثغرات وأش����������كال التداخل بين مختلف السجلات. ومن خلال هذا 
التوفي����������ق، يمكن أن يكون بمقدور النُظم اللامركزية أن تحقق الكثير من فوائد الس����������جل الموحّد للأعمال التجارية. 
وبالإضافة إلى ذلك، تس����������تند بعض الس����������جلات التجارية إلى بيانات تعدادات شاملة وإن كانت قديمة نسبياً، في 
حين تعتمد س����������جلات أخرى على س����������جلات تجارية وبيانات ضريبية أفضل توقيتاً وإن كانت أقل شمولًا. ويمكن 

للتوفيق أن يحسّن من دقة النوعين من السجلات على حدّ سواء.

الاستقصاءات ومصادر البيانات الإدارية )ج(	

الاستقصاءات

أصبح تحقيق الاتس����������اق مع إحصاءات مختلف الصناعات والقطاع����������ات هدفاً من الأهداف الهامة عند  	52-3
تصميم مجموعات البيانات المتكاملة. ويس����������هم توحيد الاس����������تقصاءات والأس����������ئلة بين الاس����������تبيانات في مختلف 
الصناعات في الاتساق، ويسهل تكامل عملية إنتاج الإحصاءات. وينبغي أن يكون التكامل شاملًا، وأن يشمل 
تصميم الاستقصاءات وأُطر العينات وتصميم الاستبيانات. وقد يحتاج تصميم الاستقصاءات إلى التعويض عن 
عدم الاس����������تعداد بين م����������وردي بيانات برامج إحصاءات الأعمال التجارية. فالمجيب����������ون يترددون بصورة متزايدة في 
إكمال كثير من طلبات الاس����������تقصاءات المنفصلة التي تُرسل إليهم كل سنة من خلال استبيانات الاستقصاءات 
التقليدية. ويمكن لاتباع نهج منسق يقوم على الوحدات النموذجية من خلال أدوات جمع البيانات المستمر طوال 
الس����������نة، مع جولات دون سنوية لجمع البيانات بدلًا من الاس����������تقصاءات المفصلة المحددة الغرض، أن يؤدي إلى 

تقليل العبء الواقع على المجيبين وإلى تقليل التكلفة.

وم����������ن الضروري أن يكون هناك تش����������اور مع المجيبين من الأعمال التجارية قبل تصميم الاس����������تقصاءات  	53-3
والاس����������تبيانات وتحديثها. ويتوقف اختيار أس����������لوب جمع بيانات الاس����������تقصاء، مثل البريد أو الهاتف أو الوسائل 
الإلكترونية أو المقابلات، على الموارد المتاحة للبلد وتفضيلاتها وخصائصها. وقد يكون من المستحسن استخدام 
نهج الوحدات النموذجية مع أداة الاستقصاء المستمر طوال السنة من أجل تسهيل مرونة التحديثات والمواءمة.
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مصادر البيانات الإدارية

يتطلب ازدياد الاعتماد على البيانات الإدارية توفر أدوات لتكييف البيانات الإدارية للأغراض الإحصائية.  	54-3
فتحقيق تكامل البيانات المستمدة من المصادر الإدارية من أجل الأغراض الإحصائية يتطلب توفيق المفاهيم مع 
المعايير الإحصائية. وبعض المس����������ائل التي يجب معالجتها في تحقيق تكامل البيانات المستمدة من المصادر الإدارية 
لتجميع الإحصاءات الاقتصادية تش����������مل ما يلي: )أ( الوحدات المس����������تخدمة في تلك المصادر لا تتوافق مباشرة 
مع تعريف الوحدات الإحصائية المطلوبة، )ب( البيانات المستمدة من المصادر الإدارية يتم جمعها عموماً لغرض 
إداري محدد )حجم الأعمال لأغراض ضريبة القيمة المضافة، على س����������بيل المثال، قد لا يتضمن حجم الأعمال 
المتصلة بمبيعات السلع والخدمات المعفاة من ضريبة القيمة المضافة(، )ج( نُظم التصنيفات المستخدمة في المصادر 
الإدارية قد تكون مختلفة، )د( العملية قد تس�����ي����ر وفقاً لجدول زمني يختلف عن البرنامج الزمني المس����������بق الذي تتبعه 
الهيئة الإحصائية الوطنية للإصدارات. وتتمثل الميزة المتحققة من استخدام السجلات الإدارية والبيانات الحكومية 
المختلفة في أنه يعزز الاستخدام الأكثر كفاءة لمجموعات البيانات ويقلل من العبء الواقع على المجيبين، بالإضافة 

إلى تقليل تكلفة جمع البيانات.
ويمكن اس����������تخدام مصادر البيانات الإدارية في إنتاج البيانات الإحصائية، وفي التحقق من البيانات التي  	55-3
تم جمعها بالفعل، وفي س����������دّ ثغرات البيانات الناقصة في الاس����������تقصاءات الإحصائية. واستخدام البيانات الإدارية 
للأغراض الإحصائية لا يعني بالضرورة أنها يجب أن تحل محل الأس����������اليب الإحصائية التقليدية، بل يعني بالأحرى 

أنه ينبغي استخدامها لإكمال تلك الأساليب وتعزيزها.
ويجب التوصل إلى اتفاقات بش����������أن فعالية وكفاءة مجموعات البيانات، بما في ذلك استخدام السجلات  	56-3
الإداري����������ة ومختلف ملفات البيانات الحكومي����������ة لتجنب ازدواج مجموعات البيانات وتحميل المجيبين عبئاً لا لزوم له. 
وينبغي إصدار تشريعات لإنشاء ترتيبات لتقاسم البيانات والوصول إليها بين المكتب الإحصائي وسائر الإدارات 
الحكومية أو الهيئات العامة. وإذا اس����������تخدمت بيانات المصادر الإدارية، فلا بدّ من ضمان سرية وسلامة مصادر 

البيانات بأقصى قدر من الحرص، كما يجب ضمان التقيد بالمنهجية اللازمة.

النشر والاتصال )د(	

يعزز النش����������ر إمكانية الوصول إلى المعلومات الإحصائية ويش����������كل حجر أس����������اس لا غنى عنه في عملية  	57-3
إنتاج الإحصاءات المتكاملة. وتش����������كل أنشطة النشر والاتصال والدعوة مجالات مركبة لعملية إنتاج الإحصاءات 
تش����������مل بناء وإدارة وتعزيز علاقات العملاء مع دائرة واسعة من مس����������تخدمي البيانات ووسائط الإعلام. ويمكن 
للتكامل أن يس����������هل توفير عروض للبيانات وشروح للمفاهيم ميسورة الاستعمال، ويضمن اتساق الأشكال بين 
المنشورات والمصادر الإلكترونية ومواقع شبكة الإنترنت. ويهدف نشر الإحصاءات وتوصيلها إلى شرح البيانات 
للمستخدمين من أجل تحسين المعرفة بالإحصاء وتوفير البيانات الوصفية على نطاق واسع. ويسهل تطوير مخازن 

البيانات دعم كفاءة تكامل الإحصاءات الاقتصادية.
ولضمان حسن توقيت الإحصاءات الاقتصادية وسلامتها، فإن أفضل الممارسات، مثل تلك الواردة في  	58-3
نظام نشر البيانات العامة ومعيار نشر البيانات الخاصة بصندوق النقد الدولي، تحدد الجدول الزمني للنشر العلني 
لمواعيد الإصدار في شكل جدول زمني للإصدار. ويوفر الجدول الزمني للإصدار إخطاراً مسبقاً بمواعيد الإصدار 

التي تصدر فيها الوكالة الإحصائية مؤشراتها الاقتصادية الرئيسية إلى الجمهور.
وعند نش����������ر الإحصاءات، تقتضي الممارسات المثلى الإس����������ناد إلى المصدر الأصلي للإحصاءات واتباع  	59-3
معايير الاقتباس/المراجع المقبولة عند استعمال إحصاءات جمعتها في الأصل أطراف أخرى. وتيسر المراجع تقدير 
الموثوقية والتحقق من صدقية مصادر البيانات الأصلية للمس����������تخدمين. ويجب على الدوام توثيق مصدر البيانات 

وجعلها شفافة أمام المستخدمين.
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وتستفيد جهود النشر والاتصال التي تقوم بها الهيئة الإحصائية من جمع وتحليل التغذية العكسية الواردة  	60-3
من العملاء. ومن الأهمية أن يجري التش����������اور مع المستخدمين الرئيسيين للإحصاءات الرسمية لتحديد احتياجاتهم 

وأولوياتهم قبل وضع سياسة لتنقيحات سلاسل البيانات للمجالات الإحصائية.
وترد في الفصل الخامس بتفصيل أكبر العناصر المكونة الرئيسية لعملية إنتاج الإحصاءات، المتصلة بالمعايير  	61-3

والأساليب، وسجلات وأُطر الأعمال التجارية، والاستقصاءات والمصادر الإدارية، والنشر والاتصال.
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الفصل الرابع

الترتيبات المؤسسية لإدارة الإحصاءات الاقتصادية 
المتكاملة

مقدمة 	- ألف	
إن وجود الترتيبات المؤسس����������ية المناس����������بة أمر لازم لتطوير وإدارة نظام متكامل للإحصاءات الاقتصادية.  	1-4
ويعتمد تكامل الإحصاءات الاقتصادية على الإطار القانوني والتنظيمي والتخطيطي، وترتيبات التنسيق والحوكمة، 
والم����������وارد البش����������رية والمالي����������ة - وكلها أمور تختلف اختلافاً واس����������عاً فيما بين البلدان. وليس هناك هيكل مؤسس����������ي 
‘‘صحيح’’ لتكامل الإحصاءات الاقتصادية، بمعنى أنه يمكنه بلوغ الهدف في النُظم الإحصائية المركزية واللامركزية 
على حدّ سواء. ويلزم وجود مجموعة من النهج والترتيبات المؤسسية لدعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية، ويتوقف 
النهج الذي يتم تبنيه على طريقة تنظيم المنظومة الرسمية للإحصاءات، كما يأخذ في الحسبان الإطار القانوني القائم.
ويلزم إدخال تغييرات فنية وتنظيمية على النُظم الإحصائية الوطنية من أجل تغيير تنظيم إنتاج الإحصاءات  	2-4

من خطوط الإنتاج الجزئية المعزولة، أو المستقلة، إلى نظام متكامل.
ويك����������ون نهج التكامل ‘‘من القاعدة إلى القمة’’ أس����������هل في تطبيق����������ه في النُظم المركزية. فالمكتب الوطني  	3-4
للإحصاء الذي تُسند إليه مسؤولية قانونية عن جودة الإحصاءات الاقتصادية الرسمية يكون في وضع جيد يمكنه 
من التأثير في تصميم وتنفيذ تكامل الإحصاءات. فمس����������ؤولية قيادة التطوير الإحصائية والتنس����������يق بين الوكالات 

الحكومية ستوفر كثيراً من الفرص لتعزيز تكامل منظومة الإحصاءات الرسمية.
وتشمل الأسباب الرئيسية لأهمية الترتيبات المؤسسية في سياق الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة ما يلي: 	4-4

• في كل نظام إحصائي، يتم إنتاج بعض الإحصاءات الهامة خارج الوكالات الإحصائية الوطنية من 	
جانب الإدارات الحكومية والهيئات شبه الحكومية. وتستخدم تلك البيانات الوكالة أو الوكالات 
المسؤولة عن إنتاج الإحصاءات الرسمية. فعلى سبيل المثال، تستخدم الحسابات القومية بيانات 
مستمدة من مصادر عديدة. ومن شأن تحسين اتساق الإحصاءات الناتجة أن يسهم إسهاماً كبيراً 

في جودة الحسابات القومية؛
• تقوم وكالات حكومية كثيرة بجمع معلومات إحصائية لمساعدتها في الاضطلاع بمهامها الإدارية. ويمكن 	

أن تكون البيانات الإدارية من المدخلات الهامة في إنتاج الإحصاءات الاقتصادية الوطنية. فعلى سبيل 
المثال، كثيراً ما يحدث أن تقوم الوكالة المسؤولة عن تحصيل الرسوم الجمركية بجمع بيانات عن التجارة 
الدولية. ومع ازدياد استخدام البيانات الإدارية، تصبح الوكالة الإحصائية الوطنية أكثر اعتماداً على 
البيانات المستمدة من مصادر خارج سيطرتها المباشرة. وسيكون من المهم وجود ترتيبات لضمان جمع 
البيانات الإدارية بطريقة تتفق مع احتياجات الإحصائيين وتوفرها في الوقت المناسب. وحتى في النظام 
الإحصائي المركزي، سيتعين على المكتب الوطني للإحصاء أن يعمل مع الوكالات الحكومية الأخرى 

لكفالة تكامل البيانات الإدارية مع البيانات المستقاة من مجموعات البيانات الأخرى؛
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• وقد تُسند إلى المكتب الوطني للإحصاء مسؤولية تنسيق الإحصاءات الاقتصادية ونشرها، غير أن 	
تنافس مع الإدارات الحكومية الأخرى.  إنتاج الإحصاءات قد يكون محل  جانباً كبيراً من تمويل 
وسيتعين على الوكالة الإحصائية الوطنية أن تعمل مع الوكالات الأخرى التي تنتج الإحصاءات 
لضمان اتساق كل الإحصاءات الاقتصادية بتشجيع تبني أُطر ومعايير وتعاريف وتصنيفات متسقة. 
وفي البلدان ذات النظم الإحصائية اللامركزية، قد تتوزع مسؤولية وتمويل إنتاج الإحصاءات الاقتصادية 
بين مختلف الوكالات الحكومية. وقد تكون الوكالة المسؤولة عن إنتاج الحسابات القومية والمستخدمة 
للإحصاءات الاقتصادية التي تنتجها الوكالات الأخرى لجمع البيانات أشدّ المدافعين عن التكامل؛

• وفي بعض البلدان، وخاصة التي تتميز بهيكل اتحادي، يتم جمع وإنتاج الإحصاءات على مستوى 	
المناطق والمقاطعات والبلديات. ويتم تجميع الإحصاءات الاقتصادية على المستوى الوطني بتجميع 
الإحصاءات التي تّم جمعها على مستوى المناطق والمقاطعات. ويجب أن يتلقى الموظفون المسؤولون 
عن العمليات الإحصائية في مختلف مستويات الحكومة تدريباً فيما يتعلق بطريقة استخدام البيانات 

في مختلف مستويات التجميع.

الأطُر التشريعية والتنفيذية وأطُر التخطيط  	- باء	
الاستراتيجي وإدارة العمليات

الإطار التشريعي 	- 1

يمكن أن تكون القيادة الإحصائية أكثر فعالية إذا ما أنشئت ولاية التكامل بموجب قانون أو صك ملزم  	5-4
آخر، وأقر منتجو ومستخدمو الإحصاءات الآخرين بدورها في تسيير الأعمال اليومية. ووجود قانون للإحصاءات 
ينطب����������ق على كل الإحصاءات التي تقوم بجمعها وإنتاجها الإدارات وال����������وكالات الحكومية هو أداة قيمة لتكامل 
الإحصاءات الاقتصادية. وكلما كانت صلاحيات التنس����������يق في مركز النظام أقوى، كلما ازدادت فرصة التكامل 
الفعّال للإحصاءات. وإذا ما كان المكتب المس����������ؤول عن التنس����������يق مدعوماً بصلاحي����������ات قانونية لتطبيق أدوات 

التنسيق، فإن قدرته على التنسيق ستكون أكبر بنفس القدر عن قدرات مكتب يفتقر إلى تلك الصلاحيات.

ويمكن لقانون للإحصاءات أن يزود المكتب الوطني للإحصاء بالسلطات التالية: 	6-4

• إسداء المشورة للوكالات الحكومية بشأن ما تشرع فيه من مشاريع إحصائية؛	
• تطوير معايير إحصائية معتمدة للوكالات الحكومية؛	
• تحديد مفاهيم وإجراءات وتعاريف وتصنيفات موحّدة لجمع وتجميع ونشر الإحصاءات الرسمية، 	

واعتمادها والترويج لها؛
• توفير السلطة اللازمة لجمع البيانات بصورة إلزامية؛	
• البيانات بين الوكالات 	 ضمان سرية وسلامة المعلومات التي يقدمها المجيبون، مع كفالة تقاسم 

الإحصائية الرسمية؛
• إقرار تصميم جميع الاستقصاءات الإحصائية التي تديرها الوكالات الحكومية.	

ويمكن للإطار التشريعي أن يعزز القدرة الخارجية للوكالات الإحصائية وعلاقتها بموردي البيانات. ويجب  	7-4
على الدائرة الإحصائية أن تقرّ وتهتم بالجوانب القانونية للترتيبات المؤسس����������ية للتكامل، وأن تحدد كيفية تحقيقها. 
وقد يلزم وضع أحكام قانونية، أو تعديلها إذا كانت موجودة، بشأن جمع البيانات الإدارية المخطط استخدامها 

من أجل تكامل الإحصاءات الاقتصادية.
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مدونات الممارسات 	- 2

يمك����������ن لمدونات الممارس����������ات كأُطر تنفيذية أن تلعب دوراً هام����������اً في دفع التوجه نحو تكامل الإحصاءات  	8-4
الاقتصادية. وتتمثل الميزة التي تتحقق من مدونة الممارس����������ة أو المعايير الموحّدة في توفر مجموعة واضحة من القواعد 
والتصديقات والآليات الرفيعة المستوى لتقدير التنفيذ وضمانه. وإذا ما اعتمدت مدونة عامة للممارسة للمكتب 
الإحصائي ككل، فيجب أن يكون وضع وتنفيذ هذه المدونة مسؤولية كبير الإحصائيين أو مسؤولية مجلس إحصائي 
مستقل، غير أن ذلك يجب أن يستند إلى سلطة رئيس الوزراء أو الرئيس، أو مجلس الوزراء أو المجلس التشريعي.

وتحقيق معايير مشتركة بين الوكالات والوحدات الوظيفية يتطلب بياناً واضحاً أو مدونة ممارسات واضحة  	9-4
بشأن ما يتعين أن تغطيه عملية التكامل والوسائل التي يتحقق بها ذلك. ويمكن أن تكون المدونة جزءًا من منظومة 
مدون����������ات للأبعاد الأخرى لعم����������ل المكتب الإحصائي، بما في ذلك النوعية والس����������رية والعبء الواقع على المجيبين 
وتلبية احتياجات المستخدمين، وإلّا قد تبقى مدونة التكامل قائمة وحدها. وإذا وُجدت مدونة للأبعاد التنفيذية 
الأخرى، فمن الممكن عندئذ إدماج مدونة تتصل بتكامل الإحصاءات الاقتصادية بسهولة في المنظومة. وإذا لم 
تك����������ن هذه المبادئ والبروتوكولات موجودة، فقد يرغب المكتب الإحصائي في النظر فيما إذا كان ينبغي أن يتبنى 
مب����������ادئ تكاملية وما يرتبط بها من بروتوكولات بطريقة تجزيئية، أو ما إذا كان يمكن تلبية احتياجاته بصورة أفضل 

من خلال مبادرة كبرى للسياسة العامة تتبنى العديد من المبادئ والبروتوكولات التي تشمل التكامل.

ومن جوانب قصور مدونات الممارسات أنها قد لا تتضمن آلية لتقييم تكاليف التكامل والفوائد المتحققة  	10-4
من����������ه. فتبني رموز جغرافية وتصنيفات صناعية موحّدة، على س����������بيل المثال، قد لا يكون على رأس أولويات الهيئة 
الإحصائية الوطنية. فالمدونات، كمجموعة من مبادئ ووسائل التنفيذ، تحدد جدول أعمال التكامل. وللاطلاع 

على التجربة الوطنية للمملكة المتحدة، انظر دراسة الحالة الإفرادية 4 - 1.

دراسة الحالة الإفرادية 4 - 1

مدونة ممارسات المملكة المتحدة

ت	وف�ر تجربة المملكة المتح�دة مثالاً لتفصيل مدونة لمبادئ ومماسر�ات التنفيذ، وكذل�ك مثالاً للدعم  - 1
المسسؤي الرفيع المس�توى. وترد مدونة المماسر�ات في أجزاء متعددة. مدونة مماسرات الإحصاءات 
الوطنية: بيان المبادئ، المنشوةر عام 2002 أ، وتحدد المبادئ والمعايير الرئيسية. وتدعم المدونة سلسلة 
مـن البروتوكولات التي توفـر أطُراً عملية لتنفيذ مبادئ ومعايير المدونة في كافة مجالات النشاط الهامة 
المتصلة بالإحصاءات الوطنية. وتتفق المدونة مع المبادئ الأساسية للإحصاءات الرسمية التي أصدترها 
الأم�م المتحدة عام 1994 ب، ومع مدونة المماسر�ات الإحصائي�ة الأوروبية التي اعتمدها عام 2011 
المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية ج. وتحولت المدونة بعد ذلك إلى مدونة تدعمها سلطة مستقلة 

مؤسولة عن هذه المبادئ والمماسرات.

وقد اس�تمد مبدأ التكامل من المبادئ التوجيهية للامتثال للمبدأ 7 من مدونة مماسر�ات الإحصاءات  	- 2
الوطنية: بروتوكول حول التكامل الإحصائي والتصنيفات، المنش�ور عام 2008: ‘‘التعزيز من خلال 
التكامل والتراكم والابتكار’’ د. وكان التكامل واحداً من عدة مبادئ ضمن إطار، ومرفق لكل مبدأ منها 

بروتوكول لتنفيذه.

وأنشئت هيئة إحصاءات المملكة المتحدة عقب اعتماد قانون دائرة الإحصاءات والتسجيل لعام 2007،  	- 3
وأسُند إليها قانوناً واجب إعداد واعتماد ونشر وتقييم الامتثال لمدونة مماسرات الإحصاءات التي تحدد 
المعايير المهنية التي يُنتظر أن تفي بها الإحصاءات الرسمية. واستفادت مدونة مماسرات الإحصاءات 
الرسمية، التي أصدترها هيئة الإحصاءات عام 2009 هـ، من مدونة المماسرات المعتمدة عام 2002 

وحلت محلها.
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وعلى مدار السنوات القليلة الماضية، قام الكثير من الهيئات الإحصائية الوطنية بتطوير مبادئ وبروتوكولات  	11-4
للإحصاءات الرسمية، غالباً كجزء من مدونات للممارسات. وهي مصممة للتأكيد على أن الإحصاءات الرسمية 
كافية للاس����������تخدامات التي تهدف إلى تلبيتها ولتس����������هيل التحسينات في الاتس����������اق الكلي للإحصاءات الرسمية. 
وقد تضم الوثيقة مبادئ أساس����������ية تشمل: الصلة الوثيقة للبيانات؛ وسلامتها؛ وجودتها؛ وسهولة الوصول إليها؛ 
وسريتها؛ وتلبية احتياجات المستخدمين؛ وتقليل العبء الواقع على موردي البيانات؛ وتعزيزها من خلال التكامل 
والتراكم والابتكار؛ والكفاءة في التكاليف؛ والعدالة في التوزيع. ويجب أن تشمل أيضاً الآليات اللازمة لبلوغ تلك 

الأهداف.

والمب����������ادئ والبروتوكولات هي أدوات مفيدة لتعزيز تكامل الإحصاءات الاقتصادية بتعزيز التنس����������يق على  	12-4
الصعيد الوطني. والإحصاءات الرسمية هي إحصاءات واسعة في نطاقها، وتنتجها وكالات حكومية مختلفة في أيّ 
بل����������د من البل����������دان. وفي كثير من البلدان، يكون هناك مكتب إحصائي مركزي أو وطني ينتج الجانب الأعظم من 
الإحص����������اءات الرسمية، بينما في بلدان أخرى قد يكون هناك أكث����������ر من وكالة إحصائية تعالج مجالات مختلفة من 
الإحصاءات. وفي كل الحالات، تقوم الإدارات الحكومية بإنتاج كثير من الإحصاءات الرسمية. ويجب الاضطلاع 
بمهمة تنس����������يق الأنشطة الإحصائية من أجل تجنب ازدواجية الجهود، والتقليل إلى أقصى درجة من العبء الواقع 
على المجيبين، وتس����������هيل تكامل البيانات المس����������تمدة من مصادر مختلفة من خلال اس����������تخدام المعايير الإحصائية، 

والمشاركة في المبادرات الدولية.

والسبب المنطقي وراء مبدأ الاتساق يتمثل في أن الُأطر والتصنيفات المستخدمة في الإحصاءات لا بدّ  	13-4
وأن تكون وثيقة الصلة باس����������تخدامها في البحوث الاقتصادية وفي صنع القرار. فمن الممكن تفسير البيانات عند 
تجميعها أو تصنيفها داخل صورة منظمة وقابلة للفهم للعالم الحقيقي. وأحد الجوانب الرئيسية لمبدأ الاتساق يتمثل 
في أن قيمة البيانات الإحصاءات تزداد لأقصى حدّ باس����������تخدام معايير موحّدة للإحصاءات بين مجموعة واسعة 
من البيانات المتاحة من قواعد البيانات الإدارية والاس����������تقصائية، وتس����������مح تلك المعايير الموحّدة بنسبة مجموعات 

البيانات المنفصلة إلى بعضها وبإنتاج إحصاءات أكثر شمولًا.

وتبني مبدأ للاتساق يغطي تكامل كل الوكالات الإحصائية في نظام لامركزي، وجميع الإدارات الوظيفية  	14-4
في نظام مركزي، هو خطوة هامة بالنس����������بة للمكتب الإحصائي، وبخاصة إذا ما اقترن المبدأ بمجموعة من المبادئ 
التوجيهي����������ة، أو البروتوكولات، لتنفي����������ذه. فالبروتوكول يحدّد الإجراءات الواج����������ب اتباعها من أجل تحقيق تكامل 

الإحصاءات.

وينبغ����������ي لبروتوكولات تكامل الإحصاءات أن تغطي الُأطر والمعايير والتصنيفات الموحّدة، وأن تش�����ت����رط  	15-4
استخدام الُأطر والتعاريف والتصنيفات الإحصائية الموحّدة في جميع الاستقصاءات ومصادر البيانات الإحصائية 
لكفالة الاتس����������اق بمرور الوقت وفيما بين مجموعات البيانات. ويجب أن تتواءم البروتوكولات، حيثما أمكن، مع 

الُأطر والتصنيفات الوطنية والدولية. وينبغي تطوير مبادئ وبروتوكولات لمجموعة واسعة من الأبعاد.

التخطيط الاستراتيجي 	- 3

إن تبني نهج استراتيجي في التخطيط يشمل أنشطة تخطيط متعددة المستويات هو أداة هامة لدفع تكامل  	16-4
الإحصاءات الاقتصادية لتحس�����ي����ن دعم السياس����������ات وغيرها من القرارات. وينبغي أولًا تحديد الأهداف الأطول 
أجلًا. وعند توضيح تلك الأهداف، يمكن وضع الخطط للتحرك نحوها. ويجب مقاربة أنشطة تكامل الإحصاءات 
الاقتصادية من خلال ثلاثة آفاق زمنية مختلفة. الأول هو المستوى الاستراتيجي، حيث يتم تحديد الأهداف التي 
تس����������عى الوكالة الإحصائية إلى تحقيقها. ويجب تأكيد أهمية تكامل الإحصاءات باعتباره السياسة الرئيسية لكافة 
قرارات التخطيط. والثاني هو المستوى التكتيكي، الذي يتقرر فيه تصميم أحد نواتج دورة الإنتاج التالية. والهدف 
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هنا هو ضمان أن يسهم كل تصميم إحصائي في تماسك الإحصاءات المتصلة به. والثالث هو المستوى التنفيذي، 
الذي تظهر فيه أنشطة الإنتاج اليومية، ويجب أن تأخذ القرارات في الحسبان نوعية الإحصاءات واتساقها بوجه 

عام من أجل دعم التكامل.

والتخطيط الاس�����ت����راتيجي هو العملية التي تحدد بها هيئة من الهيئات اس�����ت����راتيجيتها، أو توجهها، وتتخذ  	17-4
بها قرارات تخصيص الموارد لتحقيق تلك الاس�����ت����راتيجية. ولتحديد التوجه الاستراتيجي نحو التكامل، تحتاج الهيئة 
الإحصائي����������ة الوطنية لأن تعرف بدقة أين تقف، ثم تقرر بعد ذل����������ك أين تريد الذهاب من حيث المدى والتركيز، 
وكيف س����������تصل إلى وجهتها. والخطة الاس�����ت����راتيجية لهيئة إحصائية وطنية ما ستحدد وتضع أولويات احتياجات 
المس����������تخدمين، وتصف العمليات والآليات التي يتم م����������ن خلالها تلبية تلك الاحتياجات تدريجياً في ظل محدودية 
الموارد. ولضمان أن يتمتع تكامل الإحصاءات الاقتصادية بأولوية عليا، يجب أن يكون جزءًا لا يتجزأ من الخطة 

الاستراتيجية.

ويكون لمعظم المكاتب الإحصائية الوطنية خطط استراتيجية بالفعل. وإذا ما كان هناك إطار للتخطيط  	18-4
الاس�����ت����راتيجي، فإن الهدف عندئذ سيتمثل في تقييم كيفية إدماج الممارسات التكاملية فيه. والمكتب الإحصائي 
الذي يش����������رع في إدماج تكامل الإحصاءات الاقتصادية في إطاره الاس�����ت����راتيجي العام سيحتاج أولًا إلى النظر في 

مدى مناسبة خطته الاستراتيجية القائمة.

وينبغي تقييم منظومة التخطيط الاستراتيجي لتحديد ما إذا كانت تلبي الاحتياجات القائمة، ولتحديد  	19-4
أية تعديلات يكون من شأنها تسهيل تكامل الإحصاءات الاقتصادية. ويوفر دليل التنظيم الإحصائي 4 توجيهاً 
بشأن استعراض مدى مناس����������بة الإطار الاستراتيجي القائم لدى المكتب الإحصائي. وتحتاج الُأطر الاستراتيجية 
وقت����������اً كي تتطور وتلبي احتياجات التخطيط لدى فرادى المكاتب الإحصائية، ثم أن الاحتياجات نفس����������ها تتغّري 
في واقع الأمر. وتستفيد منظومات التخطيط الاستراتيجي من الاستقرار، وبالتالي يجب ألّا تكتفي ممارسة التقييم 
بإدماج تكامل الإحصاءات كواحد من الأهداف فحس����������ب، بل وأن تشمل أيضاً آليات لتحقيق ذلك الهدف. 
ولتجنب الحاجة لمزيد من التغييرات مس����������تقبلًا، ينبغي اغتنام الفرصة لاس����������تعراض الأهداف الأخرى وتقرير ما إذا 

كانت لا تزال مناسبة، وما إذا كانت آليات تحقيقها فعّالة.

ولا يلزم تفصيل الخطة الاستراتيجية لتكامل الإحصاءات بدرجة كبيرة، غير أنها لا بدّ وأن تحدّد أهداف  	20-4
التكامل وكيفية تحقيقها. وينبغي لمحتويات الخطة أن تتناول المس����������ائل التالية:

• تماسك الإحصاءات الاقتصادية في أنحاء النظام الإحصائي الوطني بأسره؛	
• إنشاء وتعهد البنية الأساسية الإحصائية لدعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية؛	
• تحديد الخطوات اللازمة لتحقيق التكامل؛	
• توزيع المسؤوليات على الوكالات المعنية؛	
• توفير السلطة القانونية والموارد المالية وغيرها، وتخصيص تلك الموارد فيما بين الوكالات.	

وتوف����������ر الخطة الاس�����ت����راتيجية خريط����������ة طريق لتوجيه الهيئة الإحصائية مس����������تقبلًا. وه����������ي توجز دور الهيئة  	21-4
ومقاصدها، وبيئة عملها والتحدّيات التي تواجهها، وتوجهها في الأجل الطويل. والخطة الاستراتيجية هي واحد 
من المدخلات الرئيس����������ية في عمليات صنع القرار، وتقوم بتوجي����������ه التخطيط الأطول أجلًا لقوة العمل والتخطيط 

والميزنة السنويتين لإدارة الأعمال.

ويمكن الش����������روع في نهج متدرج، يبدأ بأن تطلب الإدارة العليا من المديرين المتوس����������طين والمباشرين تحديد  	22-4
المش����������اريع المحتملة للتكامل، بما في ذلك قائمة موجزة بالتكاليف والفوائد. ويمكن لعدد صغير نس����������بياً من المشاريع 
التي يمكن الاضطلاع بها خلال مدة زمنية محددة أن يخدم المكتب الإحصائي كقائمة للنماذج التي تحشد الدعم 

واو،  السلسلة  الطرق،  في  دراسات  	4
المتحدة،  الأمم  )منشورات   88 العدد 

.)A.03.XVII.7 :رقم المبيع
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لتمويل المش����������اريع الجديدة التي تروج للتكامل. ومع وضع الوكالات أو الإدارات الوظيفية خططاً لمش����������اريع تروج 
للتكامل، ومع محدودية الموارد وتنافس المشاريع، تنشأ حاجة لآلية لتقييم تلك المشاريع، ليس فقط في حدّ ذاتها، 
ولكن أيضاً بالنسبة للمشاريع التي لا تهدف إلى تكامل الإحصاءات الاقتصادية. ولكي يكون المكتب الإحصائي 
فعّالًا، يجب أن يكون قادراً على التأكد من احتياجات المس����������تخدمين وكفالة تلبيتها بأكثر الطرق فعالية في ظل 

محدودية الموارد.

وينبغي تغيير منظومة التخطيط الاستراتيجي بحيث يصبح البعد الخاص بالتكامل جزءًا من تقييم المشروع.  	23-4
وينبغي أن تكون الآثار المترتبة على التكامل دائماً جزءًا من معايير التقييم، ومع تساوي كافة الاعتبارات الأخرى، 
فإن الأساليب التي تلبي احتياجات نظام متكامل تكون أفضل من تلك التي لا تلبيها. وهذه الرؤية الأكثر كلية 
لتقييم المش����������اريع تس����������عى لتحديد التغييرات في النظام الإحصائي، ليس فقط من حيث تلبية احتياجات محددة، 
وإنما أيضاً من حيث الآثار المترتبة عليها والمزايا المتحققة للنظام ككل. وهناك طائفة واسعة من المشاريع التي يمكن 
أن تدعم تكامل الإحصاءات. والمش����������اريع التي تهدف إلى تلبية احتياجات مس����������تخدم أو منتج محدد قد تس����������هم 
في تكامل العمليات أو الأس����������اليب أو النواتج، حتى وإن لم تتم صياغتها صراحة من حيث تكامل الإحصاءات 
الاقتصادية. والمشاريع التي تُقترح تحديداً للتمكين من التقيد بالمعايير الدولية تسهم في التكامل، إذا كانت المعايير 
نفسها قد وُضعت مع أخذ احتياجات التكامل في الحسبان. فالتقيد بنظام الحسابات القومية، على سبيل المثال، 

يخدم احتياجات التكامل، حيث إنه يؤدي إلى مجموعة متكاملة متسقة من إحصاءات الاقتصاد الكلي.

وينبغي للمعلومات الإحصائية المنتَجة في عملية متكاملة أن تلبي معايير الجودة والاتس����������اق والتماس����������ك  	24-4
وغيرها من الش����������روط الفنية. ولا بدّ أيضاً من إنتاجها بطريقة تحقق كفاءة اس����������تخدام الموارد، وأن تتضمن آليات 

داخلية وخارجية لكفالة إمكانية تكييفها وتوحيدها مع منتجات العملية الإحصائية.

وينبغي إدراج الخطط التنفيذية الس����������نوية ضمن جداول زمنية أطول أجلًا، مثل الُأطر الخمس����������ية. وينبغي  	25-4
أن تشمل الخطط الأهداف، والخطوات الواجب اتخاذها، والشروط، والخيارات البديلة. وينبغي أن تكون الخطط 
الأطول أجلًا مفتوحة، وأن تتسم بالمرونة وتقوم على المشاركة. وينبغي تفويض مسؤولية تشغيلها، رهناً باستعراض 
ذلك وتقييمه رسمياً. وثمة حاجة لزيادة الوعي بالتخطيط الاس�����ت����راتيجي كبعد هام من أبعاد الترتيبات المؤسس����������ية 

لتكامل الإحصاءات الاقتصادية.

وكثيراً ما تنشأ، أثناء تنفيذ الخطة الاستراتيجية، الحاجة إلى إجراء تعديلات لتعويض أثر الظروف التي لم  	26-4
ت الظروف وأصبح  تكن متصورة أثناء مرحلة التخطيط. ولا ينبغي إجراء التغييرات إلّا عند الضرورة، إذا ما تغّري
الخروج عن الخطة الأصلية لازماً. ولا بدّ من الاس����������تناد إلى آلية للرصد والس����������يطرة لضمان أن تكون الإجراءات 
المتخذة متفقة مع الخطة. وإدارة التغيير عنصر هام بصفة خاصة لضمان النجاح عند تنفيذ الخطط الاستراتيجية. 

وتتضمن القائمة التالية عناصر إدارة التغيير أثناء تنفيذ الخطة الاستراتيجية:

• صياغة رؤية استراتيجية واضحة: يجب أن تتوفر رؤية واضحة للاستراتيجية الجديدة للهيئة وقيمها 	
المشتركة وسلوكياتها، من أجل جعل التغّري الثقافي فعّالًا. فالرؤية توفر القصد والاتجاه للتغّري الثقافي.

• إظهار التزام الإدارة العليا: لا بدّ من إدارة التغّري الثقافي من قمة الهيئة. ولا بدّ وأن تظهر الإدارة 	
العليا دعمها للتغيير.

• إبراز نموذج للتغّري الثقافي في أعلى المستويات: يجب أن يكون التغيير ملحوظاً في أعلى المستويات 	
لإظهار أن فريق الإدارة يؤيد التغيير. ويجب أن تكون الإدارة العليا قدوة لأنواع القيم والسلوكيات 

التي تريد إشاعتها في بقية الهيئة.
• إدخال تعديلات في الهيئة لدعم التغيير التنظيمي.	
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• اختيار ومساعدة الوافدين الجدد على التكيّف للتواؤم مع الثقافة الجديدة.	
• ات في الثقافة إلى توترات بين مصالح الهيئة 	 تنمية الحساسية العرقية والقانونية: يمكن أن تؤدي التغّري

ومصالح الأفراد، وهو ما يمكن أن يؤدي إلى مشاكل عرقية وقانونية للممارسين 5.

إدارة العمليات 	- 4

يمكن النظر إلى إنتاج النواتج الإحصائية كسلسلة من عمليات إدارة الأعمال، تبدأ بهدف جمع البيانات،  	27-4
ثم تنتقل إلى اختيار البيانات المصدرية والعينات وغير ذلك من خطوات جمع البيانات وتجهيزها، وتنتهي بنش����������ر 
النواتج. وتكون إحدى طرق إدارة تكامل الإحصاءات الاقتصادية بمعاملة عملية إنتاج الإحصاءات الاقتصادية 
كسلسلة من العمليات الإحصائية التي تستخدم أدوات إدارة العمليات. وفي سياق الإحصاءات الاقتصادية، قد 
يغطي تسلسل العمليات كل الأنشطة، من تصميم الاستقصاءات إلى نشر البيانات. فقد تبدأ سلسلة الإنتاج، 
على س����������بيل المثال، بتحديد مصدر البيانات الإدارية أو بتصميم استقصاء فصلي لإدارة الأعمال، والمضي قدماً 
وصولًا إلى إدراج نواتج الاس����������تقصاء في التقديرات الفصلية للناتج الإجمالي المحلي، التي يتم توفيقها بعد ذلك مع 

الحسابات القومية السنوية.

وتتوفر مجموعة متنوعة من المنهجيات والأدوات للوكالات الإحصائية التي تس����������عى إلى تحس�����ي����ن الطريقة  	28-4
التي تدير بها عمليات إنتاج الإحصاءات. والس����������مة المش�����ت����ركة بين كل تلك المنهجيات هي التش����������ديد على إدارة 
العمليات بفعالية لتحقيق الهدف المنشود. وعلى العكس من النهج الإدارية الهرمية التقليدية، تركز إدارة العمليات 
على الوصول إلى المس����������توى الأمثل لكل عملية في سلسلة الإنتاج لضمان أن تلبي جودة المنتج النهائي متطلبات 

المستخدمين. 

وتتسم الجوانب التالية من إدارة العمليات بالأهمية في سياق تكامل الإحصاءات الاقتصادية: 	29-4

• تصميم العمليات في سلسلة الإنتاج بما يحقق المستوى المطلوب من الجودة. والتركيز على الجودة 	
في مرحلة التصميم يكون أكثر فعالية من التفتيش الجماعي وإصلاح المنتج الإحصائي النهائي. 

والاستثمار في تصميم العمليات عادة ما يحقق أعظم عائد من حيث الجودة؛
• تقسيم إنتاج منتج معقد إلى عدد من العمليات المحددة بوضوح. ويسمح ذلك بتصميم معيار 	

جـــودة لكل عمليـــة، وإذا مـــا أُنجز ذلك بصورة صحيحة، يكون من الممكن التحكم في جودة 
المنتج الإحصائي النهائي من خلال ضمان تقيد كل عملية بالمعيار الخاص بها؛

• تصميم العمليات الإحصائية بما يكفل أن تعمل معاً للإسهام في جودة المنتج النهائي. فلا ينبغي 	
النظر إلى  العمليات، دون  الوصول بعملية وحيدة إلى المستوى الأمثل في معزل عن غيرها من 
أثرها على مختلف استخدامات المنتج النهائي. فاستقصاء لإدارة الأعمال، على سبيل المثال، يتم 
تصميمه لتلبية احتياجات مستخدمي إحصاءات الأعمال التجارية، غير أن التصميم يجب أن 
يأخذ في الحسبان الطريقة التي تصب بها إحصاءات الأعمال التجارية في تجميع الحسابات القومية؛

• التحديد الواضح للقائم على العملية. فلكي يمكن السيطرة على العملية، لا بدّ أن تكون المساءلة 	
عن كل عملية إحصائية مفهومة بوضوح؛

• التحديد الدقيق لمتطلبات المستخدمين، مع الحرص على عدم خلق توقعات غير واقعية.	
وتتضمن إدارة العمليات عدداً من الخطوات لإنتاج الناتج الإحصائي النهائي، ولا بدّ من توثيقها  	30-4
بوضوح. وأيّ عملية، في المستوى الأوّلي تماماً، هي نشاط يتم فيه تطبيق الموارد والضوابط على المدخلات لإنتاج ناتج 

محدد، على النحو الذي يوضحه الشكل 4 - 1.

Thomas Cummings and Christo� 	5
pher Worley, Organization Devel-

 opment and Change, Eighth edition

(Mason, Ohio, Thomson South-

.)Western, 2005
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الشكل 4 - 1

العناصر المكونة لإدارة العملية الإحصائية

المدخلاتالعملية النواتج

الموارد

الضوابط

وكثيراً ما تكون عملية إنتاج الإحصاءات عملية متسلسلة، بحيث إن الناتج من عملية ما يصبح مُدخلًا  	31-4
في العملية التالية بعد تعديله أو صقله. وفي الواقع العملي، فإن تسلس����������ل العمليات الإحصائية هو أكثر تعقيداً 
م����������ن مجرد الانتقال الخطي من عملية إلى العملية التالية، حيث إن ناتج عملية ما قد يغذي العديد من العمليات 
الإحصائية، والناتج الرئيس����������ي لعملية إحصائية ما قد يس����������تخدم كمعلومات ثانوي����������ة في مكان آخر أثناء المراحل 
اللاحقة في دورة الإنتاج. وتش����������كل علاقات الترابط ش����������بكة لإنتاج الإحصاءات. ويج����������ب توحيد المصطلحات 
المستخدمة في كل عملية في كل النواتج الإحصائية. وينبغي تحديد كل مستخدمي الناتج من عملية، مع التحديد 
الواضح لمتطلباتهم من حيث الجودة. وينبغي تحديد كل حالة يستخدم فيها ناتج إحصائي في تجميع إحصاءات 
أخ����������رى. كما ينبغي تصميم كل العمليات بصورة منهجية لضمان أن يتمتع كل ناتج بما يكفي من الجودة لدعم 

متطلبات العمليات اللاحقة الأخرى في سلسلة الإنتاج.

وعندما يتطلب تسلس����������ل العمليات الإحصائية تسليم البيانات من وحدة إلى أخرى، ينبغي تطوير آلية  	32-4
مناسبة للتسليم. وإذا ما تدفقت البيانات من وكالة إلى أخرى، يمكن استخدام اتفاق لمستوى الخدمات لتحديد 
المعيار الذي يتعين تحقيقه قبل أن يتم التس����������ليم. فعلى س����������بيل المثال، قد يحدد الاتفاق أن تكون البيانات الإدارية 
في ش����������كل مناس����������ب لتجميعها في ناتج إحصائي. ويمكن اعتماد منهجية موحّدة لنوع بعينه من العمليات، تُلزم 
بموجبها كل النواتج باس����������تخدام المعيار، ما لم تكن هناك أس����������باب وجيهة للخروج عنه. فعلى سبيل المثال، يمكن 
اعتماد أسلوب موحّد لاختيار العينات لاستقصاءات الصناعة لزيادة الاتساق بين مختلف إحصاءات الصناعة. 
ويمكن تطوير أدوات موحّدة لتكنولوجيا المعلومات واس����������تخدامها في كل سلاس����������ل الإنتاج التي تنقل البيانات من 
خلال عملية معينة. وعلى س����������بيل المثال، يمكن اس����������تخدام أداة عامة للتحرير ووضع الفرضيات في كل مجموعات 
البيانات الإدارية والاستقصائية. ويكون توحيد النُظم أسهل إذا ما تم الاتفاق على مجوعة موحّدة من المنهجيات 
لتلك العملية المعينة، مثل اقتصار عدم الاس����������تجابة على ثلاثة أساليب مختلفة. وينبغي استعراض إدارة العمليات 
الإحصائي����������ة بصورة منتظمة وتحديثها، وخاص����������ة عند تغّري الظروف الخارجية أو حدوث تحولات في توفر البيانات 
بما يؤثر على متطلبات المستخدمين. وينبغي تنقيح توصيفات العمليات ومختلف اتفاقات تقديم الخدمات بصورة 

متكررة لإبقائها محدثة ووثيقة الصلة.

وقد قامت هيئة إحصاء هولندا بتطوير أسلوب فني لإدارة العمليات يسمى الإدارة المتسلسلة، ويستخدم  	33-4
مفهوم ‘‘الحالة المس����������تقرة’’ لوصف نهاية مرحلة تجهيز البيانات التي تُضاف فيها القيمة إلى البيانات، على سبيل 
المثال، بتحرير البيانات، وتحري القيم الخارجية، ومقارنتها بالبيانات المستمدة من مصادر أخرى أو موازنتها. ويميز 
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هيكل إدارة الأعمال بين عشر حالات مستقرة مختلفة، لكل منها متطلباتها الخاصة من الجودة بما يوضح البيانات 
المناس����������بة لإعادة الاستخدام في عمليات إحصائية أخرى. وتتألف كل حالة مستقرة من مجموعة بيانات )تشمل 
البيانات الوصفية( في حالة تجهيز للحصول على جودة جيدة التوصيف. وتحديد الحالات المستقرة وتحديد مرحلة 
التجهيز بين كل حالتين مس����������تقرتين هو طريقة ش����������فافة لتوفير نظرة عامة للسلسلة الإحصائية الكاملة. وتتضمن 

دراسة الحالة الإفرادية 4 - 2 وصفاً أوفى للنهج الذي تتبعه هيئة إحصاء هولندا.

دراسة الحالة الإفرادية 4 - 2

هيئة إحصاء هولندا: الإدارة المتسلسلة

11 - يُعد تطوير هيكل للأعمال هو نقطة البدء للإداةر المتسلسلة في هيئة إحصاء هولندا. وفي قلب هيكل 
بيانات في  المستقرة هي مجموعة  المستقرة’’. والحالة  ‘‘الحالات  ما يسمى  استخدام  يقع  الأعمال، 
حالة محددة جيداً من حالات التجهيز أ. ويمكن استخدام الحالات المستقرة لهيكلة نتائج العملية 
الإحصائية: ويمكن أن تكون نقطة البدء، أو نقطة النهاية، أو أشباه منتجات العملية الإحصائية. 

وتميز هيئة إحصاء هولندا بين أربعة أنواع من الحالات المستقرة:

ات الوحدات حس�ب ما هي  قاعدة المدخلات: بيانات محددة عند مس�توى قياسي، وتش�مل أنواع ومتغيّر
موجودة في البيانات المصدرية.

ات الوحدات الإحصائية  القاعدة الجزئية: بيانات محددة عند مستوى قياسي، وستتخدم أنواع ومتغيّر
الموحّدة.

القاعدة الإحصائية: بيانات محددة بقيم بارامترات لإجماليات السكان لأنواع الوحدات الإحصائية.

قاعدة الناتج: بيانات محددة بقيم بارامترات عند مستوى جداول الناتج؛ ويمكن عدم نشر بعض قيم 
الإجماليات بسبب ‘‘الضوابط المفروضة على الكشف عن البيانات’’.

ويتم تخزين مجموعات بيانات كل قاعدة في مس�تودع بيانات مركزي من أجل توفير البيانات لإعادة  	- 2
استخدامها في العمليات الأخرى. وداخل سلسلة الإحصاءات الاقتصادية، يجري مواصلة تنقيح الأنواع 
الرئيسية الأربعة للحالات المستقرة كجزء من برنامج كبير لإعادة تصميم الإحصاءات الاقتصادية ب.

وبالنسبة لكل حالة من الحالات المستقرة، يجري تحديد مجموعة البيانات وجودتها بواسطة مؤشرات  	- 3
الج�ودة؛ وكلما اقتربت نهاية العملية، كلما اش�تدت شروط الجودة. وتتح�دد شروط الجودة اللازمة 
بواسطة مختلف مستخدمي مجموعة البيانات المحددة. وهذه الحالات المستقرة، وكذلك ما يتصل بها 
من بيانات وصفية مثل تقارير الجودة وتصميم مصدر البيانات، يتم تخزينها في مس�تودع البيانات 
ات التي ينبغي إنتاجها، وكذلك بعض الاتفاقات المسبقة  المركزي. ويحدد تصميم مصدر البيانات المتغيّر
على جودة البيانات، فيما يتعلق على سبيل المثال بتغطية حجم الأعمال والدقة ومستوى التفصيل ودقة 
المواعيد. ومجموعات البيانات لا ستتخدم جميعها بصوةر واسعة في عمليات أخرى. فبعض مجموعات 
البيانات تُنقل فحسب من مورد وحيد إلى مستخدم وحيد داخل خط إنتاج واحد )النموذج المعزول(، 
وتُخزن محلياً. وحتى في تلك الحالات، يتم تحديد شروط الجودة المسبقة بين المورد والمستخدم، في ما 

يسمى اتفاقات مستوى الخدمات.

 R. H. Renssen and A. van أ انظ�ر 
 Delden, “Standardization of design

and production of statistics: a ser-

 vice-oriented approach at Statistics

 Netherlands”, Statistics Netherlands

.discussion paper 09034, 2009

 B. Braaksma, “Redesign of ب انظ�ر
 the chain of economic statistics in

 the Netherlands”, paper presented

at the Seminar on Registers in Statis-

.tics, Helsinki, May 2007

ويمكن اس����������تخدام إدارة العمليات كأداة للتحس�����ي����ن التدريجي لتسلس����������ل عمليات الإنتاج. وتبدأ بعض  	34-4
الوكالات الإحصائية على نطاق ضيق، وتس����������تحدث إدارة العمليات للعمليات الإحصائية الأساس����������ية. وكثيراً ما 
يمكن تحقيق مكاس����������ب س����������ريعة من خلال تحديد أضعف العمليات وتقويته����������ا. وفي مرحلة لاحقة، يمكن إدماج 
عمليات إضافية في ش����������بكة لإدارة العمليات الإحصائية. وللاطلاع على مزيد من التفاصيل بش����������أن تجربة هيئة 

إحصاء نيوزيلندا، انظر دراسة الحالة الإفرادية 4 - 3.
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دراسة الحالة الإفرادية 4 - 3

هيئة إحصاء نيوزيلندا: استخدام نموذج تسيير الأعمال لتعزيز التكامل

بدأت هيئة إحصاء نيوزيلندا تحركاً جاداً نحو تبني نهج عملي المنحى إزاء إنتاج الإحصاءات بالاستحداث  	- 1
التدريجي لأس�اليب نماذج ستيير الأعمال. وتمثلت النتيجة الرئيس�ية في اعتماد نهج منضبط لتسيير 
الأعم�ال لوصف مهام الهيئ�ة، وكيفية تخطيط وإداةر التغييرات في الهيئة والمش�اريع الجديدة. ويتم 
استخلاص عمليات ستيير الأعمال الحاسمة من نُظم التجهيز القائمة وما تقوم عليه من هياكل البيانات 
ونُظم قواعد البيانات. وتحدد العمليات الرفيعة المستوى السبع الأنشطة التي يمكن فيها إضافة القيمة. 
ويتمث�ل هدف طويل الأجل في تخصيص موارد أقل لمراحل التصميم والتطوير والبناء وجمع البيانات 
م�ن خلال تبني أدوات ومنهجيات موحّدة. ومن ش�أن ذلك أن يس�مح بتخصيص موارد أكثر لمراحل 

الاحتياجات والتحليل والنشر، حيث يمكن إضافة القيمة لمستخدمي النظام الإحصائي الوطني.

ويؤثر نموذج ستيير الأعمال على الطريقة التي يجري بها تنظيم هيئة إحصاء نيوزيلندا. فعلى سبيل  	- 2
المثال، تم إنشاء شعبة لجمع البيانات المتكاملة، تتولى مؤسولية كل أعمال جمع البيانات للاستقصاءات 
الاقتصادية والاجتماعية على حدّ س�واء، بما يكفل تطبيق عمليات متس�قة لجمع البيانات على جميع 
الاستقصاءات. ويمكن تحديد عمليات ستيير الأعمال التي تشكل أعظم خطر على الهيئة، وتتخذ على 

مستوى الهيئة القرارات المتعلقة بالاستثمارات اللازمة للتخفيف من تلك المخاطر.

واعتمدت منهجيات موحّدة لكثير من العمليات الأساس�ية المعتادة في إنتاج معظم الإحصاءات. ويتم  	- 3
اختيار عينات لجميع استقصاءات ستيير الأعمال من سجل شامل للأعمال باستخدام مجموعة معتمدة 
من أساليب أخذ العينات، وهو ما يكفل تصنيف جميع بيانات الأعمال بصوةر متسقة. وتتم مضاهاة 
جميع س�جلات البيانات الإدارية للأعمال مع الس�جلات التجارية للحصول على تصنيفاتها، وهو ما 
يكفل تصنيف البيانات المس�تمدة من الاس�تقصاءات والمصادر الإدارية بصوةر متسقة. ويتم اعتماد 
معايير التحرير ووضع الفرضيات ومبادئها التوجيهية، وهو ما يكفل القيام بعمليات التحرير ووضع 

الفرضيات بصوةر متسقة في كافة الإحصاءات الاقتصادية.

وتُطبق الأس�اليب الإحصائية المناسبة بصوةر متسقة في كل مجال من مجالات المواضيع، سواء كانت  	- 4
البيان�ات التي يجري جمعها من خلال أداة لجمع البيانات أو من مصدر للبيانات الإدارية. ويس�هل 
نموذج ستيير الأعمال تحديد الفرص المتاحة لتوحيد العمليات المشتركة تحقيقاً لمصلحة الهيئة. ويتم 
تبن�ي أو تطوير أدوات عامة موحّ�دة لبعض العمليات الحرجة. ويتمثل اله�دف في انجاز وضع كل 
الفرضيات غير القائمة على الاستجابات باستخدام النظام الكندي لتحرير ووضع فرضيات التعدادات 
أو النظ�ام العام للتحرير ووضع الفرضيات، وهما من الأدوات التي أنتجتها هيئة إحصاء كندا، وهو 
ما يكفل الاستاق في استخدام مجموعة موحّدة من أساليب وضع الفرضيات في كل الاستقصاءات وفي 

اتخاذ القرارات بشأن الأساليب المستخدمة.

وت�م بصوةر داخلية تطوير برنامج جديد لاس�تخدامه في تخزين وتحرير كل اس�تقصاءات الأعمال  	- 5
وبيانات س�جلات الوحدات الإدارية، وهو ما يعني إمكان تطبيق أعمال التحرير الآلية المتس�قة التي 
تحركه�ا بارامترات على كل الس�جلات بغ�ض النظر عن مصدره�ا. وتُنشر كل النوات�ج الإحصائية 
باستخدام نفس أدوات النشر. وبالإضافة إلى تخفيض التكاليف والحدّ من المخاطر لأدنى درجة، فإن 
توحيد العمليات في أنحاء الهيئة يدعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية. كما أن التوحيد يبس�ط تكامل 
البيانات وتحليلها على النحو اللازم لتلبية الاحتياجات المركبة للسياس�ات والبحوث وللدوائر البحثية 
الأوس�ع. ومن شأن استخدام عمليات وأساليب ونُظم موحّدة أن يسهل تناوب الموظفين بالسماح لهم 
بالتكيفّ بش�كل أسرع مع مجالات المواضيع الجديدة. وتدريجياً، يصبح التركيز على توحيد عمليات 

ستيير الأعمال جزءًا من ثقافة الهيئة.
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ترتيبات التنسيق والحوكمة جيم -	

تُعد ترتيبات التنسيق والحوكمة عنصراً لازماً لتطوير نظام إحصائي وطني متكامل. ويتسم الدور التنسيقي  	35-4
للدائ����������رة الإحصائية وعلاقتها بموردي البيانات بأهمية خاصة في النظ����������ام الإحصائي اللامركزي. وينبغي للترتيبات 

المؤسسية أن تعزز الاتصال والتنسيق المنظمين بين كل منتجي وموردي البيانات على الصعيد الوطني.

ويك����������ون تكامل الإحصاءات الاقتصادية في نظام لامركزي أكث����������ر فعالية إذا ما كانت وكالة واحدة هي  	36-4
التي تتحمل مس����������ؤولية قيادة المنظومة الإحصائية الوطني����������ة. وإذا ما كان هناك تراث قوي من الآليات غير الرسمية 
أو هيكل رسمي مس����������تقل لأنشطة التنس����������يق يعمل بصورة جيدة بما فيه الكفاية، فسيكون من الممكن عندئذ بناء 
مس����������ؤولية تحقيق التكامل ضمن تلك الآليات. أما إذا رئي أن الآليات القائمة غير كافية، فقد يلزم تطوير آليات 
جديدة للتنس����������يق الإحصائي. وتعمل الوكالة أو هيئة التنسيق الرئيسية مع الإدارات والهيئات الأخرى لرسم خطة 
اس�����ت����راتيجية وبرنامج عمل في الأجل الطويل بما يحقق الأهداف المنش����������ودة. ويمكن عندئذ التفاوض بش����������أن مهام 
وأنش����������طة معينة مع مختلف الوكالات التي تقوم بدور في المنظومة الإحصائية. وبمجرد تفويض المس����������ؤوليات، يمكن 

التفاوض على جدول زمني للانجازات الرئيسية، والاتفاق عليه بين كل المشاركين في البرنامج.

ويجب أن تقوم الوكالة التنسيقية برصد تقدم برنامج التكامل، وعندما تعجز الوكالات المشاركة عن الوفاء  	37-4
بالج����������داول الزمنية المتفق عليها نتيجة لضغوط العمل الأخرى، فقد يل����������زم الأمر إدخال تعديلات على البرنامج. 
وفي النظام الإحصائي الش����������ديد اللامركزية، قد تتوزع مسؤوليات مختلف الإحصاءات الاقتصادية بين العديد من 
الوكالات الحكومية، دون أن تُسند إلى وكالة وحيدة مسؤولية قيادة المنظومة الإحصائية. وفي تلك الحالة، قد يتعين 
على الوكالة المس����������ؤولة عن تجميع الحس����������ابات القومية أن تتولى القيادة، حيث إنها صاحبة أكبر مصلحة في تحقيق 

التكامل. وفي حالات أخرى، قد تكون للوكالة المسؤولة عن مخصصات الميزانية دور في قيادة أنشطة التنسيق.

وفي بعض البلدان، يكون المصرف المركزي مسؤولًا عن إنتاج بعض الإحصاءات الاقتصادية، أو الحسابات  	38-4
القومية، أو ميزان المدفوعات، أو مؤشرات الأسعار. وفي هذه الحالات، يكون للمصرف المركزي دور هام في دعم 
تكامل جمع الإحصاءات، ويتعين وضع ترتيبات مؤسس����������ية لضمان الاتس����������اق اللازم في الإحصاءات الاقتصادية 
لتحقيق التعاون الفعّال بين المصرف المركزي، كمنتج للإحصاءات، والس����������لطات الإحصائية الأخرى. وينبغي أن 

تهدف الترتيبات المحددة إلى تحقيق الدرجة المثلى من الجودة وفعالية التكلفة وتوفر الإحصاءات الرسمية.

وتُعد ترتيبات الحوكمة للإحصاءات الرسمية شرطاً ضرورياً لتنمية الثقة والاطمئنان في النظام الإحصائي،  	39-4
ويمكن أن تدعم بش����������كل فعّال تكامل عملية إنتاج الإحصاءات. ومن خلال ترتيبات الحوكمة، تتلقى المكاتب 
الإحصائية التوجيه المناسب بشأن طائفة من المسائل من الهيئات والمجالس الاستشارية. والمسائل القائمة المتصلة 
بالحوكم����������ة تدعم إطار الإحصاءات في تعامله مع اس����������تقلال وحياد الإحصاءات الاقتصادية. وتش����������مل ترتيبات 
الحوكم����������ة عناصر هامة لحماية اس����������تقلال المكاتب الإحصائية. ولما كانت ترتيب����������ات الحوكمة تغطي مجمل النظام 
الإحصائي الوطني، فيمكن أن توفر التماس����������ك للنظام الإحصائي على نطاق البلد، وتس����������هل المشاركة في عملية 

التكامل. وتتضمن دراسة الحالة الإفرادية 4 - 4 نموذجاً لترتيبات الحوكمة في المملكة المتحدة.

وتحت����������اج المكاتب الإحصائية ال�����ت����ي تنفذ عملية إنتاج متكاملة للإحصاءات الاقتصادية إلى أن تبتعد عن  	40-4
الهيكل التنظيمي الذي يُدار فيه كل ناتج إحصائي من البداية إلى النهاية داخل شعبة منفصلة لها إطارها الخاص 
للعينات والتصميمات وتصميم الاستقصاءات ونظام جمع البيانات. فذلك النوع من الهياكل يمكن أن يصبح عقبة 
خطيرة أمام تكامل واتس����������اق المعلومات، ويجعل من الصعب الوصول إلى أُطر متسقة للعينات والحدود السكانية 
والتصنيف����������ات. وحل هذه الصعوبة يتطلب إعادة تصميم مجمل البرنامج الإحصائي في نظام متكامل يس����������تخدم 
تصنيفات ومنهجيات موحّدة، واستقصاءات واستبيانات متوائمة، ويستحدث هيكلًا تنظيمياً يخدم ذلك الغرض.
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دراسة الحالة الإفرادية 4 - 4

دور مكتب الإحصاءات الوطنية وهيئة إحصاءات المملكة المتحدة

مكتب الإحصاءات الوطنية

11 - مكتب الإحصاءات الوطنية هو المكتب التنفيذي لهيئة إحصاءات المملكة المتحدة، وهو بالتالي جهاز 
مستقل وإن كان يرتبط اترباطاً وثيقاً بالهيئة. والمدير العام لمكتب الإحصاءات الوطنية، ويعاونه 
مكتب المدير العام، مؤسول عن الإداةر اليومية للمكتب، بما في ذلك كافة أعمال إنتاج الإحصاءات 
وخدمات المكتب والإداةر العامة. والمدير العام مؤسول مباشرة أمام كبيرة الإحصائيين الوطنيين، وهو 

عضو في مجلس إداةر هيئة إحصاءات المملكة المتحدة.

هيئة إحصاءات المملكة المتحدة

22 - أنشئت الهيئة في 1 نيسان/أبريل 2008 بموجب قانون دائرة الإحصاءات والتسجيل لعام 2007 
كإداةر غير وزارية مؤسولة أمام البرلمان مباشرة. وفي ذلك التاريخ، أصبح مكتب الإحصاءات الوطنية 

هو المكتب التنفيذي لهيئة الإحصاءات.

33 - ومجلس إداةر هيئة إحصاءات المملكة المتحدة هو الجهاز الأرفع مستوى لاتخاذ القرار في الهيئة. وهو 
يشرف على المكتب، ويتولى التمحيص المستقل لكل الإحصاءات الرسمية التي تنتجها الأجهزة المختلفة 

في أنحاء المملكة المتحدة.

44 - ويعاون مجلس إداةر الهيئة مباشرة موظفون في المكتب المركزي للهيئة، الذي يتألف من فريق للرصد 
والتقدير وأمانة الهيئة.

55 - ويقوم فريق الرصد والتقدير برصد إنتاج ونشر الإحصاءات الرسمية في أنحاء المملكة المتحدة من 
خلال عملية للتقدير المستقل للإحصاءات الرسمية وفقاً لمدونة مماسرات الإحصاءات الرسمية *. 
أمام أعضائه غير  الهيئة، وهو مؤسول مباشرة  إداةر  التقدير هو عضو في مجلس  ورئيس فريق 

التنفيذيين. وتتولى أمانة الهيئة دعم مجلس الإداةر في مهامه الرقابية والتنظيمية.

66 - التنفيذي للهيئة وكبيرة المحاسبين )وتتضمن ميزانيتها  الرئيس  الوطنيين هي  وكبيرة الإحصائيين 
ميزانية مكتب الإحصاءات الوطنية(. وهي عضو في مجلس الإداةر، ومؤسولة عن عمل مكتب الإحصاءات 

الوطنية. وهي المستشار الرئيسي للهيئة وللحكومة فيما يتعلق بالإحصاءات الرسمية. كما أنها:

الأمين�ة الدائمة )رئيس�ة الموظفين المدنيني( لجميع الموظفين في الهيئ�ة وفي مكتب الإحصاءات ••
الوطنية؛

رئيسة الدائرة الإحصائية بالحكومة.••

77 - وتوفر كبيرة الإحصائيين الوطنيين بالتالي الرابط بين مكتب الإحصاءات الوطنية ومجلس إداةر الهيئة، 
وكذلك مع الشرائح العليا من الحكومة الأوسع، بما في ذلك الوزراء والبرلمان. كما يقوم الفريق التابع 

لها في مكتب كبيرة الإحصائيين الوطنيين بما يلي:

دعم تطوير السياسات والتخطيط للدائرة الإحصائية الحكومية؛••

إسداء المشوةر لمنتجي الإحصاءات الرسمية؛••

إداةر العلاقات مع الهيئات الإحصائية الدولية؛••

توفير خدمات التوظيف والاتصال لفريق الإحصائيين الحكوميين.••

88 - الدائرة الإحصائية الحكومية من موظفين مدنيين يشاركون في إنتاج الإحصاءات الرسمية  تتكون 
في كل إدارات حكومة المملكة المتحدة، بما في ذلك مكتب الإحصاءات الوطنية، والإدارات الناشئة في 

اسكتلندا وويلز.

99 - وفريق الإحصائيين الحكوميين هو تجمع للإحصائيين المهنيين في الدائرة الإحصائية الحكومية، ممن 
يعملون داخل إطار وظيفي يديره مكتب كبيرة الإحصائيين الوطنيين.

* هيئـ�ة إحص�اءات المملك�ة المتح�دة 

 London: United Kingdom Statistics(
Authority, 2009(. متاح�ة عىل الموق�ع 

www.statisticsauthority.gov. :الشبكي
.uk/assessment/code-of-practice
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ويتمثل أحد النهج العملية في إعادة تنظيم الوكالة الإحصائية لتصبح هيكلًا أكثر وظيفية. ويمكن لشعبة  	41-4
مستقلة تتولى مسؤولية تطوير وتعهد التصنيفات والمعايير أن تقود برنامجاً لتطبيق تعاريف وتصنيفات متسقة على 
جميع النواتج الإحصائية. وإنش����������اء ش����������عبة تتولى مسؤولية تطوير س����������جل للأعمال التجارية لاستخدامه في إنتاج 
جميع الإحصاءات الاقتصادية هو أحد الطرق الفعّالة لضمان اختيار وتصنيف الوحدات بصورة متس����������قة في كل 
النواتج الإحصائية. كما أن إنش����������اء ش����������عبة مستقلة للأساليب الإحصائية يمكن أن يساعد في ضمان تصميم كل 

الاستقصاءات بطريقة متسقة.
ويمكن أن تعتمد البلدان على طائفة واس����������عة من الآليات للتنسيق، على النحو الوارد وصفه أدناه. على  	42-4
أن الأمر المهم في هذا السياق هو تطوير نظام عملي للتنسيق يضم كل الآليات والأبعاد التي تدعم الخطة الوطنية 

للتكامل.

اللجان الاستشارية 	- 1

يتسم وجود نظام قوي للجان الاستشارية بالأهمية لتكامل الإحصاءات الاقتصادية. فاللجان تدعم اتخاذ  	43-4
القرار الس����������ليم بضمان أخذ مصالح جميع أصحاب المصلحة في الحس����������بان عند تطوير النظام الإحصائي الوطني. 
فمس����������تخدمو الإحصاءات الممثلون في اللجان الاستش����������ارية يكونون على الأرجح من أشد المدافعين عن تكامل 
الإحصاءات الاقتصادية. وينبغي أن تمثل اللجان الاستشارية طائفة عريضة من المصالح الاقتصادية والإحصائية، 
بما في ذلك مستخدمو ومنتجو وموردو الإحصاءات الرسمية. وينبغي اختيار الأعضاء لمعرفتهم بالمسائل الاقتصادية، 
ولاهتمامهم بتطوير الإحصاءات الاقتصادية كنظام متماس����������ك، ولمكانته����������م في الدوائر الإحصائية/الاقتصادية. 

ويمكن للجان الاستشارية أن تسهم في تكامل الإحصاءات الاقتصادية من خلال ما يلي:
• الدعوة إلى تكامل الإحصاءات الاقتصادية؛	
• تلبيتها لاحتياجات 	 لضمان  الاقتصادية  الإحصاءات  وجودة  مدى صلة  بشأن  المشورة  إسداء 

المستخدمين؛
• الإحصاءات 	 مع  تتسق  لا  إحصائية  نواتج  إلى  تدعو  التي  الجزئية  المصالح  لجماعات  التصدّي 

الاقتصادية الأخرى؛
• دعم تنفيذ الُأطر الإحصائية الدولية؛	
• تشجيع منتجي الإحصاءات الاقتصادية الآخرين على تنفيذ أُطر وتصنيفات موحّدة؛	
• تحسين اتساق وتكامل الإحصاءات الاقتصادية؛	
• الإحصاءات 	 في  المستخدمة  والأساليب  والمصادر  والتعاريف  المفاهيم  في  القصور  أوجه  تحديد 

الاقتصادية الرسمية؛
• تشجيع تنسيق أنشطة الاستقصاء لتحقيق كفاءة وفعالية جمع البيانات.	

ويمكن للجان الاستش����������ارية المعنية بالمعايير الإحصائي����������ة أن تلعب دوراً هاماً في تطوير المعايير الإحصائية  	44-4
وترويجها وتنفيذها. ويمكن أن يضمن مستخدمو ومنتجو الإحصاءات الاهتمام باحتياجاتهم من خلال المشاركة 
في عملية تطوير المعايير الإحصائية الوطنية. فعلى سبيل المثال، إذا أدت المشاورات إلى جعل التصنيفات التي يُعاد 
وضعها أكثر أهمية لمنتجي الإحصاءات، فإن ذلك س����������يجعل من الأرجح تبنيها على نطاق واسع. ودور اللجان 

الاستشارية المعنية بالمعايير الإحصائية يمكن أن يشمل ما يلي:
• الترويج لاستخدام معايير موحّدة للإحصاءات الرسمية؛	
• إسداء المشورة بشأن وضع المعايير والبروتوكولات والسياسات للتطوير والإنتاج؛	
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• كفالة مشاركة جميع منتجي الإحصاءات في تطوير واستعراض التصنيفات والمعايير؛	
• تشجيع تطوير وتنفيذ ونشر الُأطر والمعايير الإحصائية وفحصها والتصديق عليها؛	
• التأكد من أن المعايير والتصنيفات المستخدمة سليمة وموثقة جيداً ويسهل الوصول إليها؛	
• التأكد من توفير ملفات ومعاجم الرموز لمساعدة منتجي الإحصاءات في استخدام التصنيفات 	

الموحّدة؛
• إسداء المشورة بشأن استخدام الُأطر والمعايير الموحّدة؛	
• توجيه رصد الإحصاءات الرسمية والإبلاغ عن تنفيذ المعايير والسياسات والبروتوكولات؛	
• تحديد أوجه القصور في تطبيق مفاهيم وتعاريف وأساليب المعايير الدولية التي يتم تبنيها.	

وتدعم اللجان المعنية بالمعايير الإحصائية اتس����������اق الإحصاءات الاقتصادية بتش����������جيع اس����������تخدام الُأطر  	45-4
الإحصائية الوطنية والدولية. كما يمكنها أن تش����������جع تطوي����������ر مفاهيم وتعاريف وتصنيفات ومصطلحات موحّدة 

وترويجها وتنفيذها.

إدارة العلاقات 	- 2

تعمل الترتيبات المؤسس����������ية التي تدعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية على مستويين. فهي في المستوى  	46-4
الأدنى مجموع����������ات عمل وعلاقات عملي����������ة، حيث يتم إنجاز العمل وحلّ المش����������كلات العملية. ولا بدّ من دعم 
ذلك باتصالات رفيعة المس����������توى لحش����������د التزام واس����������ع النطاق بتكامل منظومة الإحصاءات ومعالجة المشكلات 

الاستراتيجية. وكلا النوعين من الاتصالات ضروري لتكامل الإحصاءات الاقتصادية.

وينبغي لاجتماعات العلاقات المنتظمة مع الإدارات والهيئات الحكومية التي تستخدم وتنتج الإحصاءات  	47-4
أن تتوجه نحو بلوغ عدد من الأهداف، من بينها:

• التنسيق بين منتجي ومستخدمي الإحصاءات؛	
• رصد التقدم المحرز في المشاريع المشتركة؛	
• تنسيق تخطيط الأعمال المشتركة بين الهيئات؛	
• مناقشة الأفكار الجديدة وحل المشكلات؛	
• حل مسائل البيانات المتصلة بالهيئات المشاركة.	

ويعتمد تكامل الإحصاءات الاقتصادية على المعلومات المتعلقة باحتياجات المس����������تخدمين. ونظام لجان  	48-4
المستخدمين هو من بين الآليات الرسمية لتحديد تلك الاحتياجات. وينبغي تشكيل عضوية لجان المستخدمين من 
بين المس����������تخدمين الرئيسيين، بما في ذلك المصرف المركزي وسائر الإدارات الحكومية، والقطاع الخاص، وجماعات 
التوعية، ووسائط الإعلام، وجماعات المصالح الناشئة، وأصحاب المعارف المتخصصة. كما ينبغي أن يضم الموقع 
الشبكي للمكتب الإحصائي آليات للتغذية العكسية من المستخدمين واستقصاءات لمستخدمي الموقع الشبكي 
لتحدي����������د أوجه القصور في المعلوم����������ات المتاحة. وينبغي أن تُعقد اجتماعات علاقات منتظمة مع المس����������تخدمين 
الرئيسيين، مثل المصارف المركزية، وسائر منتجي الإحصاءات وموردّي البيانات، مثل سلطات الضرائب والجمارك، 

التي يستخدم المكتب الإحصائي بياناتها الإدارية.

وتس����������تخدم الوكالات الإحصائية الوطنية البيانات الإدارية بصورة متزايدة. وتتسم العلاقات مع الهيئات  	49-4
الم����������وردة للبيان����������ات بأهمية بالغة، لأن الانقط����������اع في إمدادات البيان����������ات يمكن أن يؤثر تأثيراً خط�����ي����راً على جودة 
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الإحصاءات الاقتصادية. ومن الفوائد الهامة التي تتحقق من مذكرات التفاهم واتفاقات مس����������توى الخدمات أنها 
يمكن أن توحد الجهود المبذولة مع الهيئات الموردة للبيانات وتجعل التعاون معها أكثر قابلية للتنبؤ.

ويمكن لمديري العلاقات دعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية بتشجيع التفاعل بين الإدارات والوكالات  	50-4
الحكومية التي تستخدم الإحصاءات وتنتجها. ومن شأن وجود شخص في كل وكالة على وعي بأهمية الإحصاءات 

الرسمية أن يسهم في زيادة اتساق الإحصاءات.
ويشمل دور مدير العلاقات ما يلي: 	51-4

• الاجتماع بصورة منتظمة مع الموظفين المعنيين في الوكالات الأخرى؛	
• تحديد المسائل التي تحتاج إلى حل؛	
• ضمان إشراك الموظفين المناسبين في إيجاد الحل.	

مذكرات التفاهم 	- 3

إن زيادة استخدام البيانات الإدارية التي توفرها الإدارات الحكومية الأخرى يزيد من أهمية العلاقات بين  	52-4
الهيئات الموردة للبيانات ومنتجي الإحصاءات لضمان توفر البيانات بصورة متسقة في الوقت المناسب. وفي النُظم 
الإحصائية اللامركزية، قد يقوم العديد من الوكالات الحكومية بتقديم الإجماليات الإحصائية التي تغذي الحسابات 
القومية. وقد يتمثل الخطر الأعظم في الأجل القصير في أن البيانات قد لا تتوفر في الوقت المناسب للوفاء بالجدول 
الزمني لإنتاج النواتج الإحصائية العادية. أما في الأجل الأطول، فإن المخاطر الأعظم تتصل بجودة البيانات التي 

يتم توريدها. والاتفاق على مذكرة تفاهم مع كل هيئة من الهيئات الموردة يمثل أداة ممتازة لإدارة هذه المخاطر.
ومذكرة التفاهم هي صك قانوني يبين شروط وتفاصيل اتفاق بين الوكالات، يتضمن متطلبات ومسؤوليات  	53-4
ات في الإجراءات  كل ط����������رف. وتتمثل إحدى الفوائد الهامة من مذك����������رات التفاهم هذه في الإنذار المبكر بالتغّري
الإداري����������ة أو العمليات الإحصائية ال�����ت����ي يمكن أن تؤثر على جودة البيانات المس����������تخدمة في إنتاج الإحصاءات. 
والاتفاقات تجعل التعاون مع الهيئات الموردة أكثر قابلية للتنبؤ من خلال توحيد كل المعلومات عن جميع القرارات 

والعمليات في وثيقة واحدة. وعلى وجه التحديد، يمكن للاتفاقات أن تتناول المسائل التالية:
• شروط تقديم البيانات الإدارية؛	
• الجدول الزمني لتقديم البيانات؛	
• سرية وسلامة وأمن البيانات؛	
• التشاور بشأن الاستخدامات الجديدة للبيانات الإدارية؛	
• حل المنازعات؛	
• ات المقدمة؛	 التشاور قبل إجراء التغييرات التي تؤثر على المتغّري
• فهم الاحتياجات الإحصائية قبل إجراء التغييرات؛	
• التشاور قبل تغيير الاستمارات الإدارية.	

اتفاقات مستوى الخدمات 	- 4

كث�����ي����راً ما يتطلب تجميع الإحصاءات إجراء عمليات تبادل للبيانات بين مختلف الوحدات أو الإدارات  	54-4
داخل وكالة حكومية ما. واتفاق مستوى الخدمات الذي يغطي شروط تبادل البيانات بين الوحدة الإدارية ووحدة 
إحصاءات الأعمال التجارية أو وحدة الحس����������ابات القومية يمكن أن يتس����������م بأهمية قصوى لكفالة سلاسة تبادل 

البيانات.
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واتفاق مستوى الخدمات هو اتفاق تعاقدي بين مورد وعميل، يحدد توقيت وجودة الخدمة المقرر تقديمها.  	55-4
وعادة ما يتفاوض عليها موظفون تنفيذيون يمتلكون فهماً لعملية الإنتاج وللطريقة التي ستس����������تخدم بها البيانات. 
ف����������إذا كانت وحدتا الأعمال لدى المورد والعميل تنتميان لوكالتين مختلفتين، فقد يلزم الأمر دعم اتفاق مس����������توى 
الخدمات بمذكرة تفاهم أكثر عمومية يضعها موظفو الهيئات في الوكالتين المتعاونتين. وتصف اتفاقات مس����������توى 
الخدمات مسؤوليات المورد والعميل بالتحديد الدقيق لطبيعة المنتج المقرر تقديمه، وما يتصل به من معايير الجودة 
والتواتر، والش����������كل، وتوقيت تقديم المنتج. وينبغي تحديد عملية لمعالجة مشكلات البيانات. وقد يشمل الاتفاق 
العديد من الخيارات البديلة التي تنطبق إذا ما عجز المورد عن التقيد بالجودة أو التوقيت المناس����������ب نتيجة لعوامل 

تخرج عن نطاق سيطرته.

وينبغي اس����������تعراض كل اتفاق لمس����������توى الخدمات بصورة دورية لضمان ملاءمة معايير الجودة والجداول  	56-4
الزمنية. ويشمل معظمها إجراءً رسمياً لإدارة التغيير لضمان اتفاق الطرفين على أيّ تغييرات مقترحة قبل تنفيذها. 
كما ينبغي إيلاء اهتمام خاص لموردي البيانات الإدارية، مثل سلطات الضرائب والمصارف المركزية. وقد يتطلب 
الأمر المزيد من الاتفاقات الرسمية أو التش����������ريعات التمكينية لإضفاء صبغة رسمية على تقديم البيانات إلى المكتب 

الإحصائي.

الأفرقة المشتركة بين الوكالات 	- 5

في النظ����������ام الإحصائي اللامركزي، يتس����������م التواصل ب�����ي����ن موظفي مختلف الوكالات المس����������ؤولة عن إنتاج  	57-4
الإحصاءات بالأهمية لتكامل الإحصاءات. فإذا لم يفهم الموظفون الطريقة التي تس����������تخدم بها الوكالات الأخرى 
إحصاءاتهم، س����������يكونون أميل لتلبية احتياجات وكالتهم الخاصة على حساب متطلبات الوكالات الأخرى. وأيّ 
أنش����������طة يمكن أن تس����������اعد الموظفين على الخروج من انعزالهم ستسهل الاتساق العام للنظام الإحصائي. والأفرقة 
المشتركة بين الوكالات هي أداة مفيدة لبناء فهم الطريقة التي يتكامل بها النظام الإحصائي بمجمله. فمن خلال 
المشاركة في فريق مشروع مشترك بين الوكالات، سيطور موظفو الوكالة فهماً أفضل للطريقة التي يقوم بها موظفو 
الوكالات الأخرى بإنتاج الإحصاءات أو استخدامها. ويمكن لتشكيل فريق مشترك بين الوكالات لتطوير تصنيف 

جديد أن يمثل طريقة جيدة للبدء في ذلك النوع من التعاون.

ويتوقف نجاح الفريق المشترك بين الوكالات على عدد من العوامل. ومن الضروري ‘‘استقطاب’’ القيادة.  	58-4
ف�����ل����ا ب����������دّ وأن تبدي الإدارة العليا في كل من الوكالات المش����������اركة التزاماً قوياً بالمش����������روع. ولا بدّ من تحديد نطاق 
المش����������روع وأهدافه بوضوح والاتفاق عليها عند بدء العملية. ولا بدّ من التحديد الواضح للموارد اللازمة لإكمال 
المشروع. وسيتعين على الوكالات المشاركة أن تتوصل إلى اتفاق على مصدر التمويل، وعلى أيّ الوكالات ستوفر 
الموارد اللازمة. وينبغي تعيين رئيس محنك للمش����������روع. وس����������يحتاج رئيس المشروع تحديداً واضحاً لدوره وسلطاته، 
لأن مديري المش����������اريع كثيراً ما يتعاملون مع عدد من أصحاب المصالح المتنافسة. ومن الضروري عقد اجتماعات 
منتظمة لفريق المشروع لتحسين التواصل وحلّ المسائل الناشئة. وينبغي أن يمارس فريق توجيهي يضم ممثلين لكل 
الوكالات المش����������اركة رقابته على المشاريع. ويجب أن يتصرف الفريق بسرعة لإزالة أيّ اختناقات قد تؤخر العملية. 

وينبغي الاتفاق في بداية المشروع على مجموعة محددة بوضوح من النواتج القابلة للانجاز.

ويجب ترتيب أولويات الاحتياجات من البيانات، كما يجب توصيل أهمية المشروع إلى الموظفين الآخرين  	59-4
في الوكالات المشاركة الذين قد يرغبون في الإسهام ببيانات أو خبرات فنية من حين لآخر. وقد يتطلب الأمر دعوة 
خبراء معنيين ممن يفهمون ارتباطات البيانات وجودتها للاجتماع معاً على أساس مخصص لتسوية الاختلافات في 
البيانات المصدرية والتصنيفات. ويجب أن تكفل الوكالات الإحصائية الاعتراف بالمس����������اهمات في المشاريع العامة 
المشتركة من خلال الجوائز، وتقديرات الأداء، واستعراضات المرتبات. وتتمثل إحدى الفوائد الرئيسية من المشاريع 

المشتركة الناجحة في أنها تبين إمكانية تكامل الإحصاءات.
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الموارد البشرية والمالية دال -	

الموارد البشرية 	- 1

س����������يغير تكامل الإحصاءات الاقتصادية أدوار ومسؤوليات الأشخاص المشاركين في إنتاج الإحصاءات  	60-4
 الاقتصادي����������ة. ويمكن بصورة منظم����������ة تعزيز ودعم التكيف م����������ع تكامل العملية الإحصائي����������ة من خلال مجموعة 

متنوعة من الأنشطة المتصلة بالموارد البشرية.

فيجب أن يكون تطوير فهم أهمية التكامل الإحصائي عاملًا أساس����������ياً في جميع أنش����������طة التدريب ذات  	61-4
الصلة. فالموظفون المسؤولون عن تجميع الحسابات القومية يحتاجون إلى فهم سليم للمسائل المتصلة بالتصنيفات 
والتغطية الس����������كانية والس����������جلات التجارية التي تؤثر على قدرتهم على إدماج الإحصاءات المستمدة من مصادر 
مختلفة. ويحتاج الموظفون المس����������ؤولون عن تش����������غيل الاس����������تقصاءات الإحصائية إلى فهم للطريقة التي تُستخدم بها 
بياناتهم في تجميع الحسابات القومية. ويمكن للدورات التدريبية أن توفر فهماً للطريقة التي تؤثر بها المسائل الخاصة 
بالبيانات على استخدام النواتج الإحصائية في نظام الحسابات القومية. فالموظفون المسؤولون عن إنتاج إحصاءات 
تجارة التجزئة، على سبيل المثال، يجب أن يعرفوا الطريقة التي تغذي بها إحصاءاتهم تقديرات النفقات الاستهلاكية 
للأس����������ر المعيش����������ية. وينبغي أن يكون بمقدورهم إسداء المشورة بشأن التغييرات في سلاسلهم الزمنية التي تؤثر على 

استخدام معلومات تجارة التجزئة لهذا الغرض.

وأحد السبل لتعزيز فهم الطريقة التي تُستخدم بها نتائج الاستقصاءات الإحصائية في تجميع الحسابات  	62-4
القومية يتمثل في تش����������جيع تناوب الموظفين بين الشعب والإدارات. وفي النظام المركزي، سيؤدي تناوب الموظفين 
بين شعب الاستقصاءات وشعبة الحسابات القومية إلى تعزيز فهم الطريقة التي يمكن بها للقرارات المتعلقة بتصميم 
وإنتاج الإحصاءات أن تؤثر على استخدامها لأغراض نظام الحسابات القومية. فإذا كان الموظفون في تلك الشعب 
يفهمون أدوار بعضهم البعض، فإنهم سيكونون في وضع أفضل للقيام بالإجراءات التي تعزز تكامل إحصاءاتهم. 
وفي النظ����������ام الإحصائي اللامركزي، يؤدي تناوب الموظفين بين الوكالات المختلفة إلى دعم تكامل الإحصاءات. 
فقد يكون من الممكن، على س����������بيل المثال، إعارة موظفين من وكالة مس����������ؤولة عن إنتاج الحس����������ابات القومية إلى 
وكالة مس����������ؤولة عن إجراء استقصاءات اقتصادية للعمل في تطوير وتنفيذ تصنيف صناعي جديد أو إعادة تطوير 

استقصاء للأعمال التجارية.

وثمة س����������بيل آخر لتعزيز تكامل الإحصاءات يتمثل في تحديد مس����������اهمة معين����������ة في تكامل الإحصاءات  	63-4
كجزء من مقاييس أو معايير الأداء لموظفين معينين. ومكافأة الموظفين على مساهمتهم في أنشطة تحسين تكامل 
الإحصاءات تس����������اعد على تش����������جيع تلك الأنش����������طة. وينبغي أن تكون هناك أدوار ومسؤوليات محددة بوضوح 
للموظفين المسؤولين عن أنشطة التنسيق بين مختلف الوكالات أو الشعب. ويمكن أن تعترف الإدارة العليا بأهمية 
التكام����������ل بالإقرار بالانجازات في الإدارة من خلال الخطط القائم����������ة للمكافآت والتقدير. وتعزز هذه الإجراءات 

الرسالة التي تفيد بأهمية أنشطة التكامل بالنسبة للهيئة.

الموارد المالية 	- 2

تتفاوت ترتيبات التمويل لبرنامج التكامل تبعاً للترتيبات المؤسس����������ية القائمة في كل بلد. ويجب أن تعمل  	64-4
الوكالة المسؤولة عن قيادة برنامج تكامل الإحصاءات مع غيرها من الوكالات لمساعدتها في الحصول على ما يكفي 
من التمويل. ويمكن أن يتراوح ذلك من قيام المكتب الإحصائي الوطني بتوفير التمويل لوكالة حكومية أخرى من 
خلال تحويلات مالية لدعم الوكالة الأخرى في المرور خلال قنوات الميزنة القائمة للحصول على التمويل المطلوب. 

وفي بعض الحالات، قد يتوفر التمويل من وكالات دولية.
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ويتمثل الهدف في وضع برنامج عمل متفق عليه، مع تحديد التمويل لكل جانب من جوانب البرنامج.  	65-4
ومن الأهمية أن تتوفر قنوات للتمويل الطويل الأجل. ومن شأن التيقن من توفر التمويل أن يعزز التزام المشاركين 

في برنامج تكامل الإحصاءات الاقتصادية.

هاء -	الترتيبات الدولية لتكامل الإحصاءات الاقتصادية

تشدد الُأطر المؤسسية الدولية على إمكان مقارنة مجموعات البيانات واتساقها بين البلدان. وقوة التنسيق  	66-4
المؤسس����������ي على الصعيد الدولي أم����������ر ضروري لتطوير الإحصاءات الاقتصادي����������ة المتكاملة. وتكامل الإحصاءات 
الاقتصادية يشمل مجموعة رئيسية من الأنشطة التي لا بدّ من تنسيقها ودعمها بشكل جيد، وإن أمكن إضفاء 
الطابع الرسمي عليها تماماً لتحقيق الهدف المنشود. وهي تشمل تطوير ما يلي: )أ( معايير )منهجيات( إحصائية 
دولي����������ة، وه����������ي المفاهيم والتعاريف والتصنيفات والجداول أو الحس����������ابات المترابطة التي تدمج مجموعة واس����������عة من 
الإحصاءات؛ )ب( تجميع المبادئ التوجيهية وبرامج التنفيذ؛ )ج( قواعد البيانات الاقتصادية المتكاملة؛ )د( أُطر 

عامة للتأكد من الجودة لتقدير جودة النواتج المنتجة؛ )هـ( المساعدة التقنية وبناء القدرات.
وتشارك بعض البلدان في منظمة إقليمية تتولى مسؤولية تنسيق إنتاج الإحصاءات في البلدان الأعضاء.  	67-4
ويلع����������ب تنفي����������ذ المعايير والمبادئ المتفق عليها في المنظمة الإقليمي����������ة دوراً هاماً في تكامل الإحصاءات الاقتصادية 

داخل كل بلد وفيما بين البلدان.
ومن شأن قوة التنسيق الدولي والإطار الإحصائي الدولي أن يدعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية على  	68-4
الصعيد الوطني. فالعمل الإحصائي في المنظمات الدولية يماثل العمل في الهيئات الإحصائية الوطنية. فهو يتألف 
من نفس مراحل العمل، غير أن إحدى الس����������مات الهامة تتمثل في أن جمع البيانات كثيراً جداً ما يجعل الهيئات 
الوطنية هي الجهات المجيبة. والبيانات التي يتم جمعها هي بيانات إجمالية على صعيد وطني أو إقليمي، باعتبارها 
تتميز عن البيانات الجزئية المتعلقة بفرادى الأشخاص أو الأسر المعيشية أو الشركات. وتضطلع المنظمات الدولية 

بدور قيادي في تطوير ومواءمة المعايير الإحصائية.
وتتمث����������ل الخطوة الضروري����������ة الأولى في تطوير المعايير أو التوصيات الإحصائي����������ة الدولية، وهو ما يتطلب  	69-4
تشاوراً دولياً واسع النطاق لضمان عالميته من حيث الصلة والانطباق وإمكانية التنفيذ. وبالنظر إلى هدف تحقيق 
إمكانية المقارنة لمجموعة واسعة من النطاقات الإحصائية، يكون من المتوقع أن تنفذ السلطات الوطنية المعايير من 
خلال عملية تطوير لمجموعات بيانات قابلة للمقارنة ويسهل الحصول عليها. وبالمثل، يكون من المتوقع أن يسعى 
أصحاب المصلحة على الصعيد الدولي إلى إصدار المعايير من خلال مختلف النُظم الداعمة. وتتضمن دراس����������ات 

الحالات الإفرادية 4 - 5 إلى 4 - 9 أمثلة للترتيبات الدولية لتكامل الإحصاءات الاقتصادية.

دراسة الحالة الإفرادية 4 - 5

الفريق العامل المشترك بين الأمانات المعني بالحسابات القومية

11 - نظـام الحسابات القوميـة هـو المعيار الدولي المعتمد، وبالتالي فهو يمثلّ أساس الإبلاغ الوطني والدولي 

عن الحسابات القومية للبلدان النامية والمتقدّمة على حدّ سواء. كما أنه يوفر إطاراً شاملاً للمعايير 

الكلية والقطاعية في النطاقات الأخرى للإحصاءات الاقتصادية، بما يسهل تكامل تلك النُظم الإحصائية 

لتحقيق الاستاق مع الحسابات القومية.

22 - ويقوم الفريق المشترك بين الأمانات المعني بالحسابات القومية، الذي أنشئ عام 1983 من خلال 
ولاية صادةر عن اللجنة الإحصائية بالأمم المتحدة، بالإشراف على تخطيط وتنظيم وتنسيق عملية 
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استعراض وتنقيح نظام الحسابات القومية. ويتألف الفريق العامل من خمس من المنظمات الأعضاء 
)المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية، وصندوق النقد الدولي، ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان 

الاقتصادي، والأمم المتحدة، والبنك الدولي(.

33 - وقامت الوكالات الخمس بتنسيق تطوير الإطار المفاهيمي لنسخة عام 1993 من نظام الحسابات 
القومية وتحديثه إلى نظام الحسابات القومية لعام 2008، من خلال برنامج للتعاون الدولي والحوكمة. 
وعقب اعتماد نظام الحسابات القومية لعام 1993 ونظام الحسابات القومية لعام 2008، كُلف 
الفريق العامل بمهمة رصد ومساعدة البلدان في تنفيذ النظام من خلال اترساتيجية للتنفيذ اتفق 
عليها دولياً. ولتسهيل عمل الفريق، اتفق على وضع برنامج عمل مشترك يشمل التدريب، وصياغة 

أدلة معاونة وتجميع المبادئ التوجيهية، والبحوث، وتوسيع نطاق التعاون التقني.

44 - ويشمل هيكل حوكمة الفريق العامل تناوب الرئاسة سنوياً، مع أمانة دائمة ملحقة بشعبة الإحصاءات في الأمم 
المتحدة. غير أن ولاية الفريق العامل لا تمتد إلى جوانب أخرى تتمتع بنفس الأهمية من جوانب الإحصاءات 

الاقتصادية المتكاملة، وبخاصة تطوير قواعد البيانات الاقتصادية المتكاملة ودعم أطُر التحقق من الجودة.

دراسة الحالة الإفرادية 4 - 6

فرقة العمل المعنية بالإحصاءات المالية

11 - أنشئت فرقة العمل المعنية بالإحصاءات المالية عام 1992 تحت رعاية اللجنة الإحصائية بالأمم المتحدة 
المالية، وتقديم توصيات  التي تشارك في جمع ونشر الإحصاءات  الدولية  المنظمات  أنشطة  لتقييم 
تهدف إلى تجنب الازدواجية. وفي عام 1998، تم توسيع ولايتها لتشمل حالياً تطوير المعايير المنهجية 
الدولية؛  الاحتياطيات  ذلك  في  بما  المالية،  الأرصدة  عن  البيانات  توفر  وتعزيز  الديون؛  لإحصاءات 
وتشجيع المماسرات الإحصائية المقبولة دولياً لتعزيز جودة البيانات؛ وتشجيع التعاون المشترك بين 
الوكالات في بناء القدرات الإحصائية. والنواتج الرئيسية لفرقة العمل تشمل إنتاج إحصاءات الدين 
، وإطار تقدير جودة بيانات الدين الخارجي، 

*
الخارجي: دليل لمجمعي ومستخدمي الإحصاءات 

ومبادةر المركز المشترك بشأن الديون الخارجية.

22 - وعلى وجه التحديد، يقوم المركز المشترك بشأن الديون الخارجية بنشر طائفة واسعة من سلاسل بيانات 
المقرضين/الأسواق عن الديون الخارجية، والأصول الخارجية لمجموعة مختاةر من البلدان والأقاليم 
المتقدمة والنامية والانتقالية. ويكمل المركز المشترك بشأن الديون الخارجية بيانات المقرضين/الأسواق 
بسلاسل من قاعدة البيانات الفصلية للديون الخارجية التي يصدرها البنك الدولي، التي تنشر بيانات 
مفصلة عن الديون الخارجية التي تنشرها بصوةر فردية البلدان التي تنضم إلى المعيار الخاص لنشر 

البيانات الذي وضعه صندوق النقد الدولي، أو التي تشارك في النظام العام لنشر البيانات.

33 - وينشر المركز المشترك أيضاً مقارنات بيانات المقرضين/الأسواق الوطنية للديون الخارجية للبلدان، 
ويوفر للمستخدمين فرص الوصول إلى البيانات الوصفية. وتقوم الوكالات المساهمة بتحديث البيانات 
بصوةر فصلية، وتكون كل وكالة مؤسولة عن جودة سلاسل البيانات التي تقدمها. وكمشروع تجريبي 
لتبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية، يطبق المركز المشترك الابتكار التكنولوجي على سياق 
ومحتوى المعلومات التي يتبادلها، بهدف توليد الكفاءات من خلال توحيد تدفقات البيانات في إطار 

مشترك.

44 - وتتولى إداةر الإحصاءات بصندوق النقد الدولي رئاسة فرقة العمل، وتجتمع سنوياً للنظر في برنامج 
عملها. وهي تقدم تقاريرها كل أربع سنوات إلى اللجنة الإحصائية بالأمم المتحدة، وسنوياً إلى لجنة 
إحصاءات ميزان المدفوعات بصندوق النقد الدولي. ويتم إضفاء الطابع الرسمي تماماً على عمل فرقة 
توقعه  الخدمات  اتفاق لمستوى  الخارجية من خلال  الديون  المشترك بشأن  بالمركز  المتعلق  العمل 

الوكالات الأربع المساهمة بالبيانات وتنسقه أمانتها في صندوق النقد الدولي.

ال�دولي )واش�نطن  النق�د  * صن�دوق 
العاصم�ة، 2003(. مت�اح عىل الموق�ع 

http://www.imf.org/external/ :الشبكي

.pubs/ft/eds/Eng/Guide/index.htm
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دراسة الحالة الإفرادية 4 - 7

برنامج المقارنات الدولية

11 - ينتج  العالم. وهو  على نطاق  بلداً  الدولية هو عملية إحصائية تضم نحو 160  المقارنات  برنامج 
مقاييس للأسعار والأحجام يمكن مقارنتها دولياً للناتج المحلي الإجمالي ومكونات إنفاقه.

22 - والبرنامج مقسم إلى ست مناطق، كلها باستثناء واحدة تخضع لإشراف المكتب العالمي للبرنامج في 
البنك الدولي. أما المنطقة المتبقية، فيغطيها برنامج تكافؤ القوة الشرائية التابع للمكتب الإحصائي 
للجماعات الأوروبية/منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي. وتعمل هاتان الهيئتان بصوةر 
وثيقة مع المكتب العالمي لضمان تجميع بلدانهما الـ 46 أو الـ 47 في مقارنة واحدة مع قرابة 110 

بلدان في المناطق الأخرى.

33 - الإحصائية  فالمكاتب  المناطق.  داخل  البرنامج  عن  المؤسولية  والإقليمية  الوطنية  الهيئات  وتتقاسم 
الوطنية تقوم بجمع البيانات. وتقوم الوكالات الإقليمية بتنسيق جمع البيانات والتحقق من البيانات. 
كما تقوم بتجميع المقارنات الإقليمية ووضعها في شكلها النهائي. أما مؤسولية إدماج المقارنة الإقليمية 

في مقارنة عالمية، فتقع على عاتق المكتب العالمي.

44 - وتتولى الوكالات الإقليمية نشر نتائج المقارنات الإقليمية. أما نتائج المقارنات العالمية، فيتولى نشرها 

المكتب العالمي.

دراسة الحالة الإفرادية 4 - 8

المؤشر المنسَق لأسعار المستهلكين

11 - عند اعتماد معاهدة ماترسيخت عام 1992، قامت كل دولة عضو في الاتحاد الأوروبي بتجميع مؤشرها 
ات  باستخدام أساليب مختلفة إلى حدّ كبير بهدف قياس التغيّر الخاص لأسعار المستهلكين، غالباً 
في تكلفة المعيشة. غير أن المقارنات الدولية البسيطة لمؤشرات أسعار الاستهلاك الوطنية لم تعط 
بالضروةر مقارنات دولية دقيقة لتضخم أسعار المستهلكين. وقام الاتحاد الأوروبي بتطوير المؤشر 
المنسَق لأسعار المستهلكين كاستجابة للحاجة إلى مؤشرات لأسعار المستهلكين يمكن مقارنتها لقياس 
تقريب معدلات تضخم الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروبي كمعيار لدخول الاتحاد النقدي، وكأساس 
لتقدير استقرار الأسعار. وقد حدد المصرف المركزي الأوروبي استقرار الأسعار كزيادة سنوية تقل 
عن 2 في المائة في المؤشر المنسَق لأسعار المستهلكين لمنطقة اليورو. وسعياً وراء استقرار الأسعار، 
يهدف المصرف المركزي الأوروبي إلى إبقاء معدلات التضخم أقل من 2 في المائة، وإن يكن قريباً من 

ذلك، في الأجل المتوسط.

22 - وجاء تطوير المعايير المنسَقة بالتعاون الوثيق مع خبراء أسعار من المكاتب الإحصائية الوطنية في 
الاتحاد الأوروبي. ووُصفت العملية بأنها تشمل مستوى عالياً من التعاون، مع قضاء جانب كبير من 
الوقت في مناقشة مسائل تقنية وعملية للحصول على نتائج بالتوافق، مع تدعيمه بصكوك قانونية 
عند الضروةر. وبعد قدر كبير من المناقشة، كان النهج الذي تقرر هو اعتماد تشريع يحدد المبادئ 
العريضة للمؤشر المنسق لأسعار المستهلكين ونطاقه. وكانت المحطة الأولى في تطوير المؤشر المنسَق، في 
تشرين الأول/أكتوبر 1995، باعتماد مجلس الاتحاد الأوروبي لنظام يحدد الإطار القانوني للمنهجية 
المنسَقة. وبمرور السنين، جرى تطوير ذلك باستخدام سلسلة من أنظمة التنفيذ الملزمة قانوناً، التي 
يعالج كل منها واحداً أو أكثر من المجالات المحددة للمنهجية. ونظراً للأهمية التي تتسم بها دقة المؤشر 
المنسق لأسعار المستهلكين وموثوقيته وقابليته للمقارنة في الاتحاد الأوروبي، فإن المكتب الإحصائي 

للجماعات الأوروبية يقوم بتشغيل نظام لرصد الامتثال لضمان التقيد بالإطار القانوني.
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دراسة الحالة الإفرادية 4 - 9

البيئة المؤسسية في إنشاء حسابات منطقة اليورو

11 - يأتي إعداد حسابات منطقة اليورو الفصلية المتكاملة والحسابات الأوروبية غير المالية المتكاملة نتيجة 
للتعاون الوثيق على المستوى الأوروبي بين المنظومة الأوروبية للمصارف المركزية والنظام الإحصائي 
الأوروبي. ويشترك في تجميعها ونشرها المصرف المركزي الأوروبي والمكتب الإحصائي للجماعات 
الأوروبية، بالتعاون الوثيق مع الهيئات الإحصائية الوطنية والمصارف المركزية الوطنية في الاتحاد 

الأوروبي منذ حزيران/يونيه 2007.

22 - وقد لعبت لجنة الإحصاءات النقدية والمالية وإحصاءات ميزان المدفوعات دوراً فعّالاً في هذا الانجاز 
الفريد من نوعه *.

33 - وفي حزيران/يونيه 2001، ناقشت اللجنة رؤية أحد المستخدمين لنظام متكامل للحسابات الأوروبية 
الفصلية. وبعد ذلك، أنشئت عام 2002 فرقة عمل مشتركة بين المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية 
بتجميع  المسيسؤ  القطاع  لقيام  والقانونية  المنهجية  الأسس  لإعداد  الأوروبي  المركزي  والمصرف 

الحسابات غير المالية الفصلية.

44 - وتم تطوير حسابات منطقة اليورو الفصلية المتكاملة على أساس الإطار المنهجي الذي أنشئ في النظام 
الأوروبي للحسابات، وعلى أساس تحويل البيانات الوطنية إلى حسابات أوروبية لها معناها. والمكتب 
الإحصائي للجماعات الأوروبية مؤسول أساساً عن الجزء غير المالي من الحسابات، بينما المصرف 
المركزي الأوروبي مؤسول عن الجانب المالي، بما في ذلك التوفيق مع الحسابات غير المالية. وتكفل 

المسسؤتان التنسيق الكامل من خلال عقد متؤمرات منتظمة عن طريق الفيديو.

55 - ويعتمد تجميع حسابات منطقة اليورو في معظمه على الإحصاءات التي تم جمعها وتجميعها بالفعل 
لأغراض أخرى. وهي توفر برنامجاً نموذجياً لتوفيق بُعدي تحليل السياسة النقدية للمصرف المركزي 

الأوروبي، بما يتضمن التحليل المالي وغير المالي على حدّ سواء.

66 - الإحصائية  والهيئات  الأوروبية  للجماعات  الإحصائي  والمكتب  الأوروبي  المركزي  المصرف  ويعمل 
الوطنية والمصارف المركزية الوطنية في الاتحاد الأوروبي معاً في ظل خطة تطوير متوسطة الأجل متفق 
عليها. وهي تشمل بصفة خاصة نشر مجموعة شاملة من الحسابات لأكثر من 90 يوماً بما يناسب 
أغراض السياسة النقدية، وتفاصيل من يبيع لمن بالنسبة للأوراق المالية، وتقسيم التدفقات الأخرى 

إلى عمليات لإعادة التقييم، وغير ذلك من التغييرات في الأحجام والبيانات الإضافية المعدلة موسمياً.

Committee on Monetary, Fi� انظ�ر *
nancial and Balance of Payments Sta-

tistics, Promoting Excellence in Europe-

 an Statistics: CMFB, 20 Years (Lisbon,

CMFB, 2011), pp. 105-108. مت�اح عىل 

http://www.cmfb.org/ :الموقع الش�بكي

pdf/2011-11-25%20CMFB_Promot-

ing%20Excellence%20in%20Europe-

.an%20Statistics.pdf
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الفصل الخامس

عملية إنتاج الإحصاءات للإحصاءات الاقتصادية 
المتكاملة

مقدمة ألف -	
إن تكامل الإحصاءات الاقتصادية يس����������هل التوفيق الإحصائي، ويكفل اتس����������اق وتماسك الرسائل التي  	1-5
تنقلها الإحصاءات الاقتصادية. والتوفيق الإحصائي في الإحصاءات الاقتصادية مهمة كان يجري إنجازها تقليدياً 
في الحسابـــات القومية وغيرهـــا من أُطر المحاسبات والتصنيفات. والتعديلات الكلية التي تجري في تلك الُأطر توفر 
مجموعات من الإحصاءات أكثر اتس����������اقاً وتماس����������كاً. ولا شك في أن اعتماد إطار مفاهيمي مشترك خلال مجمل 
عملية إنتاج الإحصاءات من شأنه أن يقلل من تدابير التوفيق المطبقة على الاستقصاءات والمصادر الإدارية عند 
إعداد الإحصاءات والحس����������ابات المتكاملة. ويتطلب تنفيذ تلك التدابير قدراً كبيراً من التنس����������يق بين الموظفين في 

مختلف الوكالات الإحصائية المشاركة في مختلف مراحل العمليات الإحصائية.

ويبين الشكل 5 - 1 العناصر الرئيسية المكونة لعملية إنتاج الإحصاءات. 	2-5

الشكل 5 - 1

العناصر المكونة لعملية إنتاج الإحصاءات

المعايير والأساليب
سجلات وأطُر الأعمال 

التجارية
الاستقصاءات 

والمصادر الإدارية
تكامل الإحصاءات 

والحسابات
النشر والاتصال

ويتضمن العنصر الخاص بالمعايير والأساليب اعتماد معايير وتصنيفات مشتركة وأساليب مشتركة للتقدير،  	3-5
مثل تحرير البيانات وتجهيزها، ونظام موحّد للبيانات الوصفية، وأُطر موحّدة لجودة البيانات. وتش����������كّل سجلات 
وأُطر الأعمال التجارية العنصر الثاني المكون للعملية، وهي تمثل المجتمع على نطاق الاقتصاد للوحدات الإحصائية 
التي يتعين جمع البيانات لها. أما عنصر الاستقصاءات والمصادر الإدارية، فيمثل مجموعات البيانات، بما في ذلك 
تصميم وتش����������غيل طائفة واسعة من الاستقصاءات والتعدادات واستخدام المصادر الإدارية. وكثيراً ما تقوم بذلك 

وكالات مختلفة لأغراض مختلفة. وقد تأتي من المصادر الإدارية كميات كبيرة من البيانات التي تم جمعها.

والوس����������يلة الأكثر فعالية لضمان التكامل والاتس����������اق هي من خلال إع����������ادة التصميم الكلية لمجموعات  	4-5
البيانات )الاستقصاءات والمصادر الإدارية( التي تقلل إلى أدنى درجة من التناقضات من خلال استخدام المعايير 
والأساليب الموحّدة، والتصميم المتكامل للاستقصاءات، والسجل المركزي للأعمال التجارية. وباتباع ذلك النهج، 
س����������تغّري كل مجموعات البيانات تدريجياً أهدافها وتصميماتها الإحصائية وتعزز اتس����������اق النواتج الإحصائية. وعند 
تصميم مجموعة لمختلف مجموعات الإحصاءات الاقتصادية، س����������يحتاج القائمون على المنهجية إلى التحول من 
التفكير في عملهم الراهن إلى التفكير في كيفية تكامل تلك المجموعات مع النواتج الإحصائية الأخرى. وبالمثل، 



المبادئ التوجيهية المتعلقة بالإحصاءات الاقتصادية المتكاملة 52

يتعين أن تطبق الاس����������تبيانات المفاهيم والتعاريف التي تتس����������ق مع تلك المستخدمة في الاستقصاءات والمجموعات 
الإدارية الأخرى.

ويتصل تكامل الإحصاءات والحس����������ابات بمرحلة عملية الإنتاج التي تُطبق فيها أُطر تكامل الإحصاءات  	5-5
لأغراض التوفيق. وتش����������مل هذه الُأطر حس����������ابات القطاع المؤسسي وحس����������ابات المدخلات - النواتج في نظام 

الحسابات القومية، وهو ما يسمح بمضاهاة وتوفيق العناصر المكونة من خلال المتطابقات المحاسبية.
وتس����������تخدم البيانات التي يتم جمعها في نظام الإحصاءات الاقتصادية من أجل إنتاج طائفة واس����������عة من  	6-5
الإحص����������اءات التي تقيس هيكل وأداء مختلف أجزاء الاقتصاد، بما في ذلك الصناعات، والقطاعات المؤسس����������ية، 
والمعاملات، والأس����������عار. ويتم نش����������رها جميعاً بصورة منفصل����������ة، وغالباً ما يكون لكل منه����������ا مجموعة متفردة من 
المستخدمين، يتعين وضع خطة اتصال مفصلة لها خصيصاً. والإحصاءات والحسابات المتكاملة، مثل إحصاءات 
الأعم����������ال التجارية والقطاعية والأس����������عار والحس����������ابات القومية وميزان المدفوعات، هي المنتج����������ات النهائية لنظام 
الإحصاءات الاقتصادية. وهي تقوم بتجميع الإحصاءات معاً، وتستخدم البيانات المستمدة من طائفة واسعة من 
المصادر لتجميع مجموعة متكاملة من الإحصاءات والحسابات التي ترصد أداء ووضع الاقتصاد بمجمله. وتعرض 
دراس����������ات الحالات الإفرادية 5 - 1 و5 - 2 و5 - 3، من هولندا وكندا ونيوزيلندا، على التوالي، الممارس����������ات 

الوطنية فيما يتعلق بمختلف العناصر المكونة لعملية إنتاج الإحصاءات.

دراسة الحالة الإفرادية 5 - 1

هيئة إحصاء هولندا: نظام مركزي لتكامل الحسابات القومية

11 - نُظمت الشعبة الاقتصادية في هيئة إحصاء هولندا أصلاً على أساس أفرع الصناعة. فقد كانت هناك 
إدارات لإحصاءات الزراعة، وإحصاءات الصناعة التحويلية، وما إلى ذلك. وكانت إدارة الحسابات 
القومية مسؤولة عن تكامل الإحصاءات الاقتصادية. وأدى التشغيل الآلي لتكنولوجيا المعلومات وتحسن 
توقيت الإحصاءات إلى إعادة تنظيـم المكتب المركـزي للإحصاءات عـام 1991. وأجُري تنظيم جديد 
تم بموجبه تقسيم المكتب المركزي للإحصاءات إلى ثماني شُعب. ورغم أن بعض العمليات أصبحت 
أكثر مركزية، مثل التشغيل الآلي والبحوث وأنشطة التطوير، فإن المبدأ التنظيمي الأساسي ظل يتبع 

أفرع الصناعة.

22 - وفي عام 2000، غيرت إعادة التنظيم الهيكل من التوجه إلى المنتج إلى هيكل عملي المنحى. ولم تعد 
أفرع الصناعة المنفصلة )النهج المعزول( هي المبدأ التنظيمي الأساسي. ففي الشعبة الاقتصادية، 
أنشئت إدارات للمراحل المتعاقبة من عملية إنتاج الإحصاءات. فأنشئت إدارة للسجل العام للأعمال 
بإدارة  وانتهت  البيانات،  وتحليل  ولتقدير  الاستبيانات،  للوجستيات  إدارات  أعقبتها  التجارية، 
للحسابات القومية. ويمكن وصف عملية الإحصاءات الاقتصادية بأنها عملية متسلسلة، تبدأ بالسجل 

العام للأعمال التجارية وتنتهي بالحسابات القومية.

33 - العملي. فقبل عام  التوجه  القومية كي تتطابق مع  إدارة الحسابات  الجديد، صُممت  التنظيم  وفي 
2000، كانت الإدارات الفرعية مسؤولة عن منتجات مثل جدول الإمداد والاستخدام والحسابات 
الفصلية. واعتباراً من عام 2000، لم تعد الإدارات الفرعية تلعب دوراً إلاّ في جزء من عملية الإنتاج، 
إدارات فرعية  القومية. وتوجد  الحسابات  إدارة  بالنسبة لكل منتجات  الدور  أنها تلعب ذلك  غير 
والأسر  المالية،  والمؤسسات  الحكومية،  والأنشطة  الخدمات،  وصناعات  السلع،  منتجي  لتقديرات 

المعيشية. وهناك إدارة فرعية مسؤولة عن تكامل البيانات في كل أطُر التكامل.
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44 - وفي التنظيم الجديد ذي التوجه المتسلسل، أعيد تنظيم مجمل عملية تجميع الإحصاءات الاقتصادية. 
وبدأ المشروع عام 2008، وكان لا يزال مستمراً في عام 2010. وكان أحد المبادئ الرئيسية لإعادة 
المعلومات  تُستخدم  وبالتالي،  الإدارية.  للمعلومات  الأمثل  الاستخدام  تحقيق  في  يتمثل  التصميم 
وبالنسبة  المضافة.  القيمة  ضريبة  بشأن  المثال،  سبيل  على  الضريبية،  السلطات  من  المستمدة 
للمعلومات اللازمة التي لا تتوفر إدارياً، يمكن إجراء استقصاءات إضافية، غير أن ذلك يجب أن 
يكون في أضيق الحدود. وعلاوة على ذلك، أنشئ مشروع فرعي خاص لتغطية المعلومات الواردة من 
أكبر الشركات في هولندا. وبالنسبة لأكبر 300 شركة، فإن الهدف هو الحصول على صورة متسقة 

من خلال التكامل الجزئي للبيانات.

55 - ويقوم البرنامج بعدد من التحركات في اتجاه نهج ‘‘التكامل من خلال التصميم’’. فعلى سبيل المثال، 
لا تكون الوحدات الإحصائية وفقاً للسجل العام للأعمال التجارية على الدوام مناسبة لربط المعلومات 
المستمدة من مصادر إدارية مختلفة. واستحدثت وحدة إحصائية جديدة )إلى جانب الوحدة المذكورة 
الربط، رغم أن الوحدات أقل تجانساً من عمليات الإنتاج  أعلاه للشركات الأكبر( لانجاز إجراءات 

وتنظيمها.

66 - ويتمثل أحد الاستنتاجات الرئيسية من التجربة في أن إعادة التنظيم في العمليات الإحصائية )وما 

يقابله من إعادة تنظيم في الهياكل التنظيمية( تكون أقل تعقيداً في البيئة المركزية.

دراسة الحالة الإفرادية 5 - 2

إحصاءات لصيغة منسقة لتوزيع الإيرادات في كندا

11 - في عام 1996، أعلنت حكومة كندا مع حكومات مقاطعات نيوبرونزويك ونوفاسكوتشيا ونيوفاوندلاند 
اتفاقاً رسمياً حول ترتيب لمواءمة ضرائب المبيعات. وكان هدف الاتفاق يتمثل في تنفيذ معدل واحد 
متوائم لضريبة المبيعات يبلغ 15 في المائة في المقاطعات الثلاث، بدلاً من ثلاثة معدلات منفصلة لضريبة 
إيرادات كندا بجمع  تتولى هيئة  أن  الاتحادية. وتقرر  للسلع والخدمات  المبيعات وضريبة منفردة 
الضريبة المجمعة، وتقسيمها فيما بين الحكومات الأربع من خلال صيغة محددة لتوزيع الإيرادات. 
وتقرر أن تتأسس الصيغة على الإحصاءات الإجمالية التي تقوم هيئة إحصاء كندا بتجميعها. وتعهدت 

حكومة كندا بإدخال تحسينات جوهرية على جودة الإحصاءات الاقتصادية المحلية المتاحة.

22 - وكانت العناصر الرئيسية للخطة تتجه إلى زيادة تكامل النظام الإحصائي، التي تَقَرر أن تُعامل فيه 
البيانات التي يتم جمعها من الأعمال التجارية بطريقة تتركز على الشركات. فالبيانات التي تنبثق عن 
شركة بعينها، سواء كان جمعها من المقر أو من أحد كياناتها القانونية، تبقى معاً وتُعامل كمجموعة 
واحدة مترابطة من المعلومات. ويمكن ذلك من تقليل الازدواج في الاستبيانات وزيادة استخدام البيانات 
الإدارية كمصدر بديل للمعلومات، وهو ما يسمح بزيادة تنوع الإجماليات والتحليلات، ويسهل إنفاذ 
القيود الخاصة بالسرية ومنع الإفصاح المتبقي، ويساعد في إدارة ومراقبة عبء الإجابة الواقع على 
فرادى الشركات. وبدلاً من جمع البيانات بواسطة استقصاءات متميزة متعددة للأعمال التجارية، 

يكون هناك استقصاء متكامل واحد لجميع المشاريع الإحصائية.

33 - ويتم تصنيف شرائح الاستقصاءات المتكاملة للشركات العاملة المناطق و/أو الصناعات المتعددة أو 
المشاريع المنفردة لتحقيق ما يلي: )أ( الموثوقية المتساوية بين كافة المقاطعات والأقاليم، )ب( أعلى 
جودة نسبية للبيانات لتلك الصناعات التي تحتل أعلى الأولويات. وتعتمد الأولويات بصفة خاصة على 
احتياجات مستخدمي البيانات القائمين )بما في ذلك عملاء استرداد التكاليف( وعلى متطلبات الصيغة 
المنسقة لتوزيع إيرادات ضريبة المبيعات لهذا المشروع. وبدلاً من العديد من استبيانات الاستقصاءات 
غير المتكاملة، يكون هناك استبيان واحد مجمع للمشروع يتألف من نموذج رئيسي موجه إلى المشروع 
وعدد من الجداول الإضافية الموجهة إلى المؤسسات المكونة للمشروع. ويُدار الاستبيان المجمع داخل 
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نظام  المشاريع. وسيُنفذ  لفرادى  استبيانات مفصلة  بتوليد  للسماح  البيانات  لقواعد  نسبي  نظام 
التصنيف الصناعي لأمريكا الشمالية في البرنامج الموحّد الجديد لإحصاءات المشاريع. وسيستخدم 
المؤشر العام للمعلومات المالية الذي وضعته هيئة إحصاء كندا، وهو قاعدة بيانات إدارية، بدلاً من 
أدوات الاستقصاءات للحصول على إحصاءات الميزانية وبيان الدخل. كما سيتم إدماج البيانات الإدارية 
الأخرى المستمدة من نُظم ضريبة السلع والخدمات والاقتطاعات من المرتبات. ومن شأن استخدام 
تلك المصادر الإدارية بدلاً من الاستقصاءات الأطول أن ينتج بيانات يمكن الوثوق فيها بدرجة أكبر 

مع تقليل العبء الواقع على المجيبين.

44 - ويتم تخزين كل البيانات المجمعة من الأعمال التجارية الكندية في مجموعة موحّدة ومترابطة من قواعد 
البيانات النسبية على حواسيب خفيفة، حيث يمكن الوصول إليها من جانب مجمعي ومحللي البيانات 
المأذونين في هيئة إحصاء كندا، وحيث تصبح البيانات الخام المجمعة من الأعمال التجارية الكندية 
مورداً من موارد الهيئة. وأدى ذلك إلى زيادة المرونة في تطوير منتجات إحصائية شاملة جديدة، 
الأعمال  استقصاءات  عينات  كل  الحصول على جداول مفصلة. وستُستمد  لطلبات  الاستجابة  وفي 
التجارية من السجل المركزي للأعمال التجارية. وسيتم تعزيز قاعدة بيانات الاتصالات ونظام الرصد 
السياسات  الواقع على كل شركة كندية. وستكفل  في الشركات لتتبع ورصد عبء الإجابة الإجمالي 
والإجراءات تسجيل كل اتصالات استقصاءات الأعمال التجارية في قاعدة البيانات. وقد استغرق النظام 
النضج. وفي عام 2009، قررت هيئة إحصاء كندا بدء سلسلة  10 سنوات حتى يصل إلى مرحلة 
من المبادرات بهدف زيادة تكامل نظامها الإحصائي، استناداً إلى تجربتها في التعامل مع إحصاءات 

المشاريع - المنشآت والبيانات الإدارية ومختلف عمليات الاستقصاء.

دراسة الحالة الإفرادية 5 - 3

الاستقصاء الاقتصادي لكامل نطاق اقتصاد نيوزيلندا

11 - ينطوي نهج الاستقصاء السنوي للمشاريع على العديد من الفوائد لتكامل الإحصاءات الاقتصادية:

يتم جمع بيانات متس�قة من كافة أجزاء الاقتصاد. وكل اس�تبيانات الاس�تقصاء توجه نفس ••
ات. وتهدف الفروق في الاستبيانات إلى  الأس�ئلة الأساسية وتجمع مجموعة أساس�ية من المتغّري

رصد البنود التي تخص صناعة بعينها أو الحصول على توزيعات سلعة أساسية معينّة؛

صُمّم الاس�تقصاء باعتباره الأداة الرئيس�ية لجمع البيانات المس�تخدمة في تجميع الحسابات ••
ات المحاس�بية المعيارية  القومي�ة لنيوزيلن�دا. والاس�تبيانات مصمم�ة لجم�ع كل من المتغّر�يّ
ات المحاسبية القومية الأساسية. فعلى سبيل  والمعلومات الإضافية اللازمة لحس�اب لكل المتغّري
المثال، تجمع الاستبيانات بيانات عن الأجور والمرتبات المدفوعة. كما تجمع بيانات عن العناصر 
الأخ�رى المكونة لتعويضات الموظفين، على النحو المحدد في نظام الحس�ابات القومية، وهو ما 
يعن�ي أنه يمكن وضع فرضيات تعويضات الموظفين بتجميع أعمدة الرموز في كل وحدة، بدلاً 
من ‘‘تعديل’’ الأجور والرواتب على المس�توى التجميعي لاحتس�اب الفرق المقدر. والنهج يكفل 

التماسك بين الحسابات القومية وإحصاءات الأعمال التجارية الأخرى؛

وبقدر الإمكان، يتم في اس�تقصاء واحد تجميع المعلومات اللازمة لجميع الحس�ابات السنوية: ••
فالاستقصاء السنوي للمشاريع يقوم بجمع المعلومات عن الإنتاج، ولكنه يجمع أيضاً معلومات 
عن تدفقات الفوائد والأرباح والتكوين الرأسمالي، وهو ما يسهم في تماسك الحسابات القومية؛

ات الحسابات القومية قبل تحرير البيانات. فيقوم •• ويتم تجميع أعمدة رموز الاستقصاء في متغّري
ات  المحلل�ون العاملون في الاس�تقصاء بفحص وشرح التحركات غري المعتادة في كل من المتغّري
والإجماليات المحاسبية لنظام الحسابات القومية كجزء عادي من فحص البيانات. ويقلل ذلك 
لأدنى درجة من الحاجة لقيام مجمعي الحسابات القومية بفحص بيانات سجلات الوحدات؛
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وتغذي بيانات الاس�تقصاء عملية حس�اب الحس�ابات القومية من خلال حس�ابات الصناعة ••
الس�نوية بالأسعار الحالية، التي يتم تجميعها داخل إطار للمدخلات - النواتج. وعندما يواجه 
القائمون على التجميع بيانات من جانبي العرض والطلب في الاقتصاد، ينبغي أن تكون الفروق 
نتيج�ة لاختلاف تصميم الاس�تقصاءات، وليس لعدم الاتس�اق بين أطُر العين�ات أو تصنيف 

الوحدات؛

والجمع بين السجل الشامل للأعمال التجارية والاستقصاءات الاقتصادية لكامل نطاق الاقتصاد ••
يقضي على الحاجة لوضع معايير مرجعية للتعدادات الاقتصادية الخمسية. وتتسم الإجماليات 
الوطنية الناتجة عن الاستقصاء بما يكفي من الجودة لإدماجها مباشرة في الحسابات القومية؛

ويتم جمع التوزيعات المفصلة للس�لع الأساسية في اس�تقصاء يغطي كافة الصناعات في دورة ••
ات  متجددة مدتها أربع سنوات. ويطلب الاستقصاء من المجيبين تقديم توزيعات مفصلة لمتغّري
المبيعات والنفقات التي يسجلونها في الاستقصاء السنوي للمشاريع. ويكفل هذا النهج أن تكون 
توزيعات الس�لع الأساسية التي تغذي الحس�ابات القومية ومؤشر أسعار المنتجين متسقة مع 

المعلومات المستمدة من الاستقصاء السنوي للمشاريع؛

والاس�تقصاءات التي تغذي الناتج المحلي الإجمالي الفصلي يتم اختيارها أيضاً من إطار الأعمال ••
التجارية لنيوزيلندا. ويكفل ذلك اتس�اق تغطية الاستقصاء وتصنيف الوحدات مع الاستقصاء 
الس�نوي للمشاريع. وس�تظل هناك اختلافات نظراً لأن العينات والمعلومات تأتي من حسابات 
ات الفوائد بنفس الطريقة، حسب  إدارية، ولكن يتم القضاء على اختلافات التغطية. وتُحدد متغّري

الاقتضاء.

المعايير والأساليب باء -	

المفاهيم والتعاريف والتصنيفات الموحّدة 	- 1

يتطلب تكامل الإحصاءات وتحسين جودة البيانات تطبيق مفاهيم وتعاريف وتصنيفات موحّدة. ونجاح  	7-5
تنفيذ المعايير المنهجية يسهم إسهاماً مفيداً في تحقيق تكامل الإحصاءات. وما لم يتم تطبيق المفاهيم والتصنيفات 
الموصى بها دولياً على مختلف المجالات الموضوعية للإحصاءات في نظام منطقي متماسك، لن يكون من الممكن 
تنظي����������م البيانات الإحصائية بما يلبي احتياجات المس����������تخدمين للبيانات المجمع����������ة أو البيانات المتوافقة من ميادين 
متنوعة. والمعايير توفر المفاهيم والتعاريف والتصنيفات الموحّدة على الصُعد الوطني والإقليمي والدولي. ويلزم توفر 

توصيفات للتعاريف المتفق عليها للوصول إلى تفسير واضح ودقيق لمختلف المفاهيم.

ويُع����������د الامتثال للمعايير الدولية أداة هامة لمواءمة وتعزيز النُظم الإحصائية الوطنية. وثمة تحدّيات عديدة  	8-5
أمام تبني المعايير الإحصائية الدولية على الصعيد الوطني، من بينها تضارب احتياجات المس����������تخدمين، وتعارض 
الأولويات الإحصائية، وندرة الموارد المالية والبش����������رية، وعدم التنس����������يق فيما بين موردي البيانات، والقيود القانونية 
المفروض����������ة على الوصول إلى البيانات بين الوكالات الإحصائية، ودرجة العبء الواقع على المجيبين. والدرجة التي 

يمكن بها التصدي لتلك التحدّيات ستحدد مدى الامتثال للمعايير الدولية على الصعيد الوطني.

ولمواجهة التحدّيات العديدة أمام تطوير وتنفيذ وترويج المعايير الدولية، اتفقت الدوائر الإحصائية الدولية  	9-5
على مبادئ لتسهيل تطوير المعايير، واستثمرت بدرجة كبيرة في تطوير المعايير ونشرها وتعهدها ومواءمتها وتحديثها 
وتنقيحها وتنفيذها. والوكالات الإحصائية الدولية مس����������تمرة في الاضطلاع بدور رائد في تطوير المعايير الدولية، 
وتلتزم بتقديم الدعم التقني في شكل التدريب، والأدلة التنفيذية، وجمع ونشر أفضل الممارسات والأدوات العديدة 

الأخرى لمساعدة البلدان على تبني المعايير الدولية.
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وتتوقف الفائدة من أُطر المعايير الدولية كأداة للتكامل على درجة قيام الوكالات الوطنية القائمة على  	10-5
إع����������داد البيانات الأوّلية بتكييف مفاهيمها وتعاريفها وتصنيفاتها لكي تتناس����������ب مع تلك الُأطر. ويلزم اتخاذ 
خطوات لإش����������راك وتحفيز جميع منتجي البيانات الوثيقة الصلة بالإحصاءات الاقتصادية، ومواصلة مشاركتهم 

في العملية.

وتتمثل الأهداف الرئيسية لتطوير المعايير في تقليل الأسباب الرئيسية للاختلافات في الإحصاءات الناجمة  	11-5
عن استخدام مفاهيم مختلفة )مثل الوحدات والمعاملات(، وقواعد مختلفة للتقييم وزمن التسجيل، وهيكل محاسبي 
مختلف، وإجماليات وموازنات رئيس����������ية مختلفة. فمواءمة المعايير وزيادة اتساقها يمكن أن تقلل من الاختلافات إلى 

أدنى درجة، وتسفر عن نواتج بيانات أكثر تماسكاً.

وينبغي تطوير المعايير بمشاركة واسعة من أصحاب المصلحة وأفرقة الخبراء التقنيين. ونظراً لأن المعايير يجب  	12-5
أن تتمتع بقبول عام، يتعين صياغتها بالتش����������اور مع أخصائيين في المجالات المعنية. واللجان التقنية هي الأدوات 
الأكثر ملاءمة لهذا النوع من العمل. ويجب أن يتم التطوير من خلال عملية تشاور، مع الحفاظ على الشفافية، 
والحرص على الاتساق مع الُأطر المفاهيمية والمعايير ذات الصلة. ومن الأهمية الوصول إلى توافق في الآراء بشأن 

جميع المسائل المعلقة الرئيسية قبل وضع المعايير في صيغتها النهائية.

وتتأك����������د الأهمية الكبيرة لوضع معايير تكامل الإحصاءات في المبادئ الأساس����������ية للإحصاءات الرسمية  	13-5
التي وضعتها الأمم المتحدة، التي تنص في المبدأ 9 على أن: ‘‘قيام الوكالات الإحصائية في كل بلد من البلدان 
باستخدام المفاهيم والتصنيفات والأساليب الدولية يعزز اتساق النُظم الإحصائية وكفاءتها على جميع المستويات 

الرسمية’’.

وأعقب اعتماد المبادئ الأساسية للإحصاءات الرسمية في عام 1994 تأييد إعلان الممارسات الحميدة  	14-5
في التعاون التقني في مجال الإحصاء في عام 1999، وهو الإعلان الذي تضمن المبادئ ذات الصلة التي تشدد 

على دور المعايير في عملية التكامل.

وين����������ص المبدأ 4 من الإع�����ل����ان على: ‘‘انتقاء المفاهي����������م والتعاريف والتصنيفات والمصادر والأس����������اليب  	15-5
والإجراءات المس����������تعملة في إعداد الإحصاءات الدولية بحيث تس����������توفي المعايير العلمية المهنية وتكفل ش����������فافيتها 

بالنسبة للمستعملين’’. وتشمل الممارسات الجيدة ما يلي:

• توثيق المفاهيم والتعاريف والتصنيفات المستخدمة، وإتاحة هذه المعلومات للجمهور العام؛	
• توثيق كيفية جمع البيانات، وكيفية تطبيق آليات التحرير المتبعة بالنسبة للبيانات القطرية؛	
• إتاحة المعايير المتفق عليها رسمياً للجمهور العام.	

وين����������ص المبدأ 8 من الإعلان على: ‘‘وضع معايير للإحصاءات الوطنية والدولية بالاس����������تناد إلى معايير  	16-5
مهنية سليمة، مع الحرص على استيفاء شرط الفائدة العملية والجدوى’’. وتشمل الممارسات الجيدة المتصلة بهذا 

المبدأ ما يلي:

• إشراك المكاتب الإحصائية الوطنية وغيرها من المنظمات الوطنية المعنية بالإحصاءات الرسمية بشكل 	
منهجي في وضع البرامج الإحصائية الدولية، بما في ذلك وضع الأساليب والمعايير والممارسات 

الجيدة وتعميمها؛
• كفالة أن تكون القرارات المتخذة بشأن تلك المعايير في منأى عن تضارب المصالح؛	
• إسداء المشورة إلى البلدان بشأن مسائل التنفيذ المتعلقة بالمعايير الدولية؛	
• رصد تنفيذ المعايير المتفق عليها.	
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وم����������ن خلال التعاون الدولي، تم في العقود الماضية تطوير ع����������دد كبير من المعايير. ويمكن النظر إلى تلك  	17-5
المعايير الدولية كتوصيات منهجية كثيراً ما تقترن بها مبادئ توجيهية عملية لتجميع البيانات. وكان كثير من المعايير 

الدولية بمثابة أساس لتطوير المعايير الوطنية ذات الصلة.
ويجب أن يكون اعتماد المعيار على يد الهيئة الرسمية المختصة، وأن يعقب ذلك الإعلان والنشر. ويعني  	18-5
الاعتماد الرسمي للمعيار دعم عملية التنفيذ اللاحقة. ويوفر الإعلان عن المعيار ونشره على نطاق واسع إمكانية 
الوصول لموردي ومستخدمي البيانات، ويسهل تفهمها، وكذلك تفهم أيّ تنقيحات وتحديثات لازمة لها. وتشمل 
مرحلة التنفيذ توفير المشورة التقنية للمستخدمين، وإعداد أدلة التجميع، وتنظيم الدورات التدريبية، ورصد التنفيذ، 

وتعهد التحديثات استناداً إلى البحوث الدولية.
وتطوير المعايير عملية مركبة تتضمن العديد من مراحل العمل. وتبين دراسة الحالة الإفرادية 5 - 4 نهج  	19-5

إدارة المشاريع المستخدم في عملية تحديث نظام الحسابات القومية لعام 2008.

دراسة الحالة الإفرادية 5 - 4

الممارسات الجيدة في تطوير المعايير الإحصائية الدولية

11 - المتعدد  التحديث  مشروع  بتقييم  والثلاثين،  السابعة  دورتها  في  الإحصائية،  اللجنة  قامت  عندما 
السنوات لنظام الحسابات القومية لعام 2008، فقد عزت، في تقريرها أ، ما أحُرز من تقدّم محمود إلى 
‘‘اعتماد نهج إدارة المشاريع والاستخدام المستفيض لموقع شبكي تفاعلي متسم بالشفافية، وأوصت 

باتباع ذلك النهج وتطبيق تلك التكنولوجيا في مشاريع وبرامج إحصائية مماثلة’’ ب.

22 - وشدد برنامج عمل التحديث على النهج الأساسي باعتباره عملية شفافة للاستعراض تتمتع بتأييد 
واسع في الدوائر الإحصائية الدولية. وشاركت الهيئات الإحصائية الوطنية في العملية، وتمت استشارتها 
في كل المراحل وعلى كل المستويات. ودعا برنامج العمل إلى المشاركة الفعّالة من جانب الإدارة العليا 
في الهيئات الوطنية والإقليمية والدولية. ولم تقتصر أنشطة الدعوة على المكاتب الإحصائية الوطنية، 
بل شملت سائر منتجي الإحصاءات، مثل المصارف المركزية التي تنتج الحسابات القومية وغيرها 

من إحصاءات الاقتصاد الكلي.

33 - وشمل برنامج عمل تحديث نظام الحسابات القومية العناصر المكونة الرئيسية التالية:

تحديد معايير المسائل المقرر تحديثها في المعايير الإحصائية الدولية. وكانت قائمة المسائل التي  )أ(	
اعتمدتها اللجنة الإحصائية تكفل أن يظل اختيار المسائل مجدياً تسهل إدارته، وأن يتوافق مع 

احتياجات دوائر الإحصائيين التي بادرت بعملية التحديث؛

كان هيكل الحوكمة عملياً، ويقوم على اس�تمرار التعاون على مس�تويات عديدة. وكان الفريق  )ب(	
العامل المشرتك بين الأمانات والمعني بالحس�ابات القومية، الذي يتألف من المكتب الإحصائي 
للجماع�ات الأوروبية، وصندوق النقد الدولي، ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، 
والأمم المتحدة، والبنك الدولي، مسؤولاً عن إدارة وتنسيق عملية التحديث بمساعدة محرر تقني 
يمتل�ك خبرة في نظام الحس�ابات القومي�ة. وكُلف مدير للمشروع بمهم�ة كفالة تقدم العملية 
بأسرها بشكل سلس. وقدمت شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة، باعتبارها أمانة الفريق العامل، 
دعم الس�كرتارية، بما في ذلك إنشاء وتعهد موقع للمشروع على شبكة الإنترنت. ووفرت الإدارة 
العليا للوكالات الخمس المش�اركة في الفريق العامل بصورة جماعية الرقابة والاتصال بالممثلين 

الرفيعي المستوي للبلدان والمنظمات الدولية؛

ولحل المس�ائل التقنية والوصول إلى توافق للآراء، تولى فريق خبراء استشاري يضم 20 عضواً  )ج(	
تقديم الدعم للفريق العامل في مداولاته بشأن المسائل المفاهيمية في ستة اجتماعات والعديد من 

أ انظ�ر الوثائ�ق الرس�مية للمجلس 

 ،2006 والاجتماع�ي،  الاقتص�ادي 
الملح�ق رق�م E/2006/24( 4(، الفصل 
الأول، جيم، المق�رر 104/27، الفقرة 

)ب(.

ب انظر: الفريق العامل المشرتك بين 

القومية،  بالحسابات  الأمانات والمعني 
‘‘برنامج عمل تحديث نظام الحسابات 
القومي�ة لع�ام 2003’’، 21 تشري�ن 
الثاني/نوفمبر 2003. متاح على الموقع 

http://unstats.un.org/ الش�بكي: 

u n s d / n a t i o n a l a c c o u n t / d o c s / 

.Workprogram1993SNAupdate.pdf
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المناقشات والأوراق المقدمة في المنتديات الإلكترونية، مما أسفر عن قدر كبير من البحوث. وقامت 
أفرقة خبراء مواضيعية )دائمة ومخصصة( بإنجاز بحوث إضافية؛

ولضمان مش�اركة البلدان، كانت كل الوثائق المخصصة للمناقش�ة والتوصيات متاحة للتعليق  )د(	
عليه�ا لمدة 60 يوماً على الموقع الش�بكي لعملية التحديث، وتم نشر الردود. وجرى استش�ارة 
البل�دان في كل الخطوات والق�رارات الموضوعية في عملية التحديث. وتوفر ردودها مصدراً غنياً 
للمعلومات حول الأسباب التي دعتها لتأييد مقترحات بعينها أو الاعتراض عليها. ويمكن أيضاً 
أن تك�ون الردود مفيدة في مرحل�ة تنفيذ المعيار، ويمكن أن تك�ون بمثابة مصدر فيما يتعلق 

باحتياجات بعض البلدان من حيث المساعدة التقنية.

44 - ويمكن أن يُعزى النجاح في إنجاز المشروع في الوقت المحدّد له إلى كفاءة التعاون بين المساهمين 
الكثيرين فيه، الذين يمثلون مجموعة عريضة القاعدة من أصحاب المصلحة الذين وحدوا جهودهم 

في جهد منسق بشكل وثيق في إطار تبني نهج إدارة المشاريع.

مواءمة المعايير مع أطُر وتصنيفات إحصاءات الاقتصاد الكلي )أ(	

تعتبر مواءمة المعايير أهم الأدوات لزيادة الاتساق على الصعيد الدولي. وقد تحققت بالفعل درجة كبيرة  	20-5
م����������ن المواءمة فيما بين أُطر إحصاءات الاقتصاد الكلي مثل نظام الحس����������ابات القومي����������ة، ودليل ميزان المدفوعات 
)الطبعة السادس����������ة(، ودليل إحصاءات المالية الحكومية 2001 6، التي تحسّ����������نت بدرجة أكبر مع تطوير واعتماد 
نظام الحسابات القومية لعام 2008. وقد تحقق الاتساق مع التصنيفات الدولية، مثل التصنيف الصناعي الدولي 
الموحّد لجميع الأنش����������طة الاقتصادية، من حيث إن تعاريف أنواع الأنش����������طة والوحدات الإحصائية أصبحت هي 

نفسها.

وكانت المواءمة الرئيسية للنُظم تتم في المجالات التالية: 	21-5

• محل الإقامة. تميز كافة النُظم الاقتصاد المحلي عن بقية العالم بنفس الأساس )محل إقامة الوحدات 	
المؤسسية(، بحيث تسند إلى بقية العالم تلك الوحدات المؤسسية التي يوجد المركز الرئيسي لمصلحتها 

الاقتصادية الغالبة خارج الإقليم الجغرافي للبلد؛

• الوحدات 	 بأنه يضم  النُظم الاقتصاد المحلي  ت�ُعَرّف كافة  الاقتصاد المحلي والقطاعات المؤسسية. 
المؤسسية المقيمة، وتتبنى تقسيماً موحّداً للاقتصاد إلى قطاعات مؤسسية وقطاعات فرعية؛

• الأرصدة والتدفقات. تستخدم كافة النُظم التمييز بين الأرصدة )الأحجام الاقتصادية المقيسة في 	
وقت محدد( والتدفقات )الأحجام الاقتصادية المقيسة بالنسبة لفترة زمنية(. كما أن كافة النُظم 

تستخدم نفس التعاريف بالنسبة للمعاملات وسائر التدفقات الاقتصادية؛

• القواعد المحاسبية. تستخدم كافة النُظم أساس الاستحقاق لتسجيل المعاملات. وتستخدم كافة 	
النُظم أسعار السوق باعتبارها مبدأ التقييم؛

• مسائل الحدود. حدود الإنتاج والأصول هي نفس الحدود بالنسبة لكافة النُظم؛	
• ات بين موازنة 	 الحسابات المتكاملة. في كافة النُظم، تفسر مجموعة متكاملة من الحسابات كل التغّري

ات في قيمة  الافتتاح والإقفال حسب المعاملات، وتحقيق مكاسب/خسائر، وغير ذلك من التغّري
الأصول. ويعزز ذلك قدرة المحللين على توفيق الأرصدة والتدفقات داخل الموازنات. وبالإضافة 
إلى ذلك، تعكس النُظم المواءمة في الُأطر المحاسبية المتشابهة، رغم وجود فروق كبيرة في التصنيف 

لتلبية الاحتياجات المحددة.

)واشنطن  الدولي  النقد  صندوق  	6
الموقع  على  متاح   .)2001 العاصمة، 
http://www.imf.org/ الشبكي: 

external/pubs/ft/gfs/manual/

.pdf/all.pdf
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وفي الس����������نوات الأخيرة، كان هناك تركيز ه����������ام على مواءمة المفاهيم والتعاري����������ف في كافة الإحصاءات  	22-5
القطاعية والتجارية في مختلف مجالات الإحصاءات الاقتصادية مع المفاهيم والتعاريف المستخدمة في أُطر الاقتصاد 
الكلي. ويتم العديد من أنشطة تحديث الإحصاءات الاقتصادية في نفس الوقت الذي يجري فيه تنقيح وتحديث 
العديد من المعايير الرئيسية للاقتصاد الكلي. وسمح ذلك للمؤسسات المسؤولة عن تطوير وتحديث معاييرها بإجراء 
المش����������اورات اللازمة لكفالة زيادة الاتس����������اق المنهجي وتحقيق مواءمة المفاهيم والتعاريف مع الإحصاءات الهيكلية 

ذات الصلة وأُطر الاقتصاد الكلي الأساسية.

ولم����������ا كان تطوير المعايير يبقي تركيزه الرئيس����������ي عل����������ى المواءمة بين معايير مختل����������ف مجالات الإحصاءات  	23-5
والتصنيف����������ات الاقتصادية، فقد تحققت درجة كبيرة من مواءمة المعايير الإحصائية التجارية والقطاعية ومعايير أُطر 
الاقتصاد الكلي. وتستند أُطر النواتج المتوسطة تلك لإحصاءات الأعمال التجارية إلى المبادئ المنهجية المشتركة 
والتعاريف الموحّدة لبنود البيانات التي تس����������مح بتنس����������يق تجميع الإحصاءات المتوائمة، بالموثوقية والمرونة لاستيفاء 
درجة التفصيل اللازمة لتلبية احتياجات الوكالات الوطنية والإقليمية والدولية والمستخدمين من الأعمال التجارية.

وأُح����������رز تق����������دم كبير في تحديث وتنقي����������ح وتطوير المنهجية في المجالات الإحصائي����������ة في عدد من مجالات  	24-5
 الإحص����������اءات الاقتصادي����������ة، بما فيه����������ا الصناعة 7، وتج����������ارة التوزيع 8، والتجارة الدولية 9، والاس����������تثمار المباش����������ر 
الأجنبي 10، والديون الخارجية 11، والسياحة 12، في نفس الوقت الذي يجري فيه التركيز على مواءمتها مع معايير 
أُطر الاقتصاد الكلي. وأدّى هذا النهج المنس����������ق في تنقيح المعايير الإحصائية القطاعية والتجارية ذات الصلة في 
مج����������الات الإحصاءات الاقتصادية مــ����������ع أُطر وتصنيفات الاقتصاد الكلي إلى نُظم مفاهيمية متوائمة لتلك المعايير 
والُأطر والتصنيفات. وفي البلدان التي تنفذ المعايير مع المفاهيم المتوائمة، قد تنش����������أ إمكانية للنظر في اس����������تحداث 

برامج شديدة التكامل لجمع البيانات وتقديرها.

تعريف وتصنيف الوحدات الإحصائية )ب(	

تقوم الكيانات الاقتصادية بتطوير هياكلها القانونية والتشغيلية، وكذلك ممارساتها في حفظ السجلات،  	25-5
من أجل دعم مبيعاتها وأرباحها وسائر أهدافها، وقد لا تكون مناسبة للأغراض الإحصائية. وتُصمم الاستقصاءات 
الإحصائية لاستخدام تلك البيانات بصورة ناجحة بتوفير التماسك بين المعايير المحاسبية الوطنية والمعايير المحاسبية 
التجاري����������ة. ومن المهم لتنفيذ الإحص����������اءات الاقتصادية المتكاملة أن تكون هناك مب����������ادئ توجيهية لمواضيع مثل 
الوحدات الإحصائية لاستخدامها لغرض جمع البيانات والإبلاغ عنها. وإذا كانت عمليتان إحصائيتان أو أكثر 
لجمع البيانات تغطيان نفس النش����������اط الاقتصادي بمرور الوقت، فلن يكون من الممكن إجراء مقارنة معقولة بين 
البيانات ما لم يكن موضوع المقارنة ينطبق على نفس الوحدات. والوحدة الإحصائية هي بمثابة أداة لقياس جوانب 

عديدة من الاقتصاد بطريقة حصرية لا ازدواجية فيها.

ويمكن تعريف الوحدات الإحصائية وفقاً لكثير من التعاريف المختلفة: المعايير القانونية أو المحاس����������بية أو  	26-5
التنظيمية؛ والمعايير الجغرافية؛ ومعايير الإنتاج. وتعتمد درجة الأهمية النسبية لتلك المعايير على الغرض من عمليتي 
التجميع والنش����������ر، من منظور إحصائي. فالمعيار القانوني أو المؤسس����������ي يساعد على تعريف الوحدات التي يمكن 
تحديده����������ا والتعرف عليها في الاقتصاد. ويتعين، في بعض الحالات، ض����������م الوحدات المنفصلة بصورة قانونية عن 
بعضها إذا ما كانت مس����������تقلة بما يكفي في سلوكها وأهدافها. كما يتعين تطبيق المعايير المحاسبية أو التنظيمية من 
أجل تعريف الوحدة المؤسسية. وتتطلب المعايير المحاسبية أن تحتفظ الوحدة المؤسسية بمجموعة كاملة من الحسابات 

لمعاملاتها. وتنص المعايير التنظيمية على أن المشاريع هي وحدات تنظيمية تتمتع بدرجة معينة من الاستقلال.

والوحدة الإحصائية هي كيان تُلتمس المعلومات عنه، ويجري تجميع الإحصاءات عنه في نهاية المطاف.  	27-5
وهي الوحدة التي توفر الأس����������اس للإجماليات الإحصائية، والتي تشير إليها البيانات المجدولة. ويمكن رصدها، مثل 

للإحصاءات  الدولية  التوصيات  انظر  	7
الصناعية، 2008، دراسات في الطرق، 
)منشورات   90 العدد  ميم،  السلسلة 
 .)A.08.XVII.8 :الأمم المتحدة، رقم المبيع
http:// الشبكي:  الموقع  على  متاح 
unstats.un.org/unsd/EconStatKB/

.Attachment387.aspx

بإحصاءات  الدولية  التوصيات  انظر  	8
دراسات   ،2008 التوزيع،  تجارة 
 89 العدد  ميم،  السلسلة  الطرق،  في 
)منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع: 
الموقع  على  متاح   .)A.08.XVII.26

http://unstats.un.org/ الشبكي: 
unsd/EconStatKB/Attach-

.ment364.aspx

في  الدولية  التجارة  إحصاءات  انظر  	9
البضائع: مفاهيم وتعاريف، دراسات 
 ،52 العدد  ميم،  السلسلة  الطرق،  في 
المتحدة،  الأمم  )منشورات   2 التنقيح 

.)E.98.XVII.16 :رقم المبيع

انظر منظمة التعاون والتنمية في الميدان  	10
OECD Benchmark Defini�  الاقتصادي ،
 tion of Foreign Direct Investment,

متاح   .Fourth edition. (Paris, 2008)
http://www.oecd. .:على الموقع الشبكي
.org/dataoecd/26/50/40193734.pdf

انظر صندوق النقد الدولي، إحصاءات  	11
الديون الخارجية: دليل للقائمين على 
ومستخدميها  الإحصاءات  تجميع 
متاح   .)2003 العاصمة،  )واشنطن 
http://www. الشبكي:  الموقع  على 
imf.org/external/pubs/ft/eds/Eng/

.Guide/index.htm

المتعلقة  الدولية  التوصيات  انظر  	12
 2008 السياحة،  بإحصاءات 
المبيع:  رقم  المتحدة،  الأمم  )منشورات 
الموقع  على  متاح   .)A.08.XVII.28

http://unstats.un.org/ الشبكي: 
unsd/tradeserv/IRTS%202008%20

.edited%20whitecover.pdf
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الكيانات القانونية، أو إنشاؤها بتقسيم كيان يجري رصده، باستخدام أساليب التقدير الإحصائي، لتوفير مجموعة 
مفصلة ومتجانس����������ة من الإحصاءات. ولأغراض التشغيل، لا بدّ من التمييز بين جمع البيانات وإبلاغها. فوحدة 
جمع البيانات هي وحدة الاتصال التي يتم الحصول منها على البيانات لاس����������تمارات اس����������تبيان الاس����������تقصاء. أما 
وح����������دة الإبلاغ، فهي الوحدة التي يتم إبلاغ البيانات لها. ووحدات الإبلاغ هي تلك الوحدات التي يتم تجميع 
الإحصاءات لها. وفي حالة الهيكل التشغيلي المعقد، يمكن للوحدة الموجودة في أعلى مستويات الهيكل التشغيلي 

أن تقوم بصورة منفصلة بإبلاغ وحدات في أدنى مستويات الهيكل التشغيلي.
ولأغراض جمع البيانات، فإن أنسب السبل للحصول على الإحصاءات هو جمعها من الكيانات القادرة  	28-5
على إبلاغ مجموعات كاملة من الس����������جلات المطلوبة. ومن ش����������أن ذلك أن يسمح للإحصائيين بالاستفادة من 
المعلومات المتاحة من الس����������جلات المحاس����������بية للكيانات المنتجة، ومن المعلومات المماثل����������ة أو المكملة التي توفرها 
تلك الوحدات المنتجة للس����������لطات الإدارية. وفي مثل هذا الس����������ياق، سيسفر ذلك عن إحصاءات تخدم، إلى حدّ 
ن من ربط السجلات الإدارية  معين، مصالح المس����������تخدمين كأفضل ما يكون، حيث إن من ش����������أن ذلك أن يمكِّ
بالاستقصاءات الإحصائية. وبالنسبة للمجيبين، يمثل الارتباط بمصادر البيانات الإدارية الشرط الأول لاستخدام 

المعلومات الإدارية في تجميع الإحصاءات وإمكانية الحدّ من العبء الواقع على المجيبين.
وبالنسبة للإحصاءات الاقتصادية، يمكن تمييز الوحدات الإحصائية عن الوحدات المؤسسية، ومجموعات  	29-5

المشاريع، والمشاريع، والمنشآت، على النحو المبين في الأقسام التالية.

الوحدات المؤسسية

الوحدات المؤسس����������ية هي الوحدات الأساسية لنظام الحس����������ابات القومية. وكل التعاريف اللاحقة تجسد  	30-5
تعريف هذه الوحدة الأساسية. ويمكن تعريف الوحدة المؤسسية باعتبارها كياناً اقتصادياً قادراً، في حدّ ذاته، على 

امتلاك الأصول، وتحمل الالتزامات، والانخراط في أنشطة اقتصادية وفي معاملات مع الكيانات الأخرى.
وتتس����������م الوحدة المؤسسية بالسمات الرئيس����������ية التالية: )أ( من حقها امتلاك السلع أو الأصول بنفسها،  	31-5
ويمكنها بالتالي مبادلة ملكية الس����������لع أو الأصول في معاملات مع غيرها من الكيانات المؤسس����������ية؛ )ب( يمكنها 
اتخاذ قرارات اقتصادية والانخراط في أنشطة اقتصادية تعتبر فيها مسؤولة مسؤولية مباشرة وخاضعة للمساءلة قانوناً؛ 
)ج( يمكنه����������ا تحمل الالتزامات عن نفس����������ها، أو تحمل غير ذلك من الالتزامات والتعهدات مس����������تقبلًا والدخول 
في تعاقدات؛ )د( إما أن تحتفظ الوحدة المؤسس����������ية بمجموعة كاملة من الحس����������ابات، بما في ذلك موازنة للأصول 
والالتزامات، أو يكون من الممكن والمعقول، من الناحيتين الاقتصادية والقانونية على حدّ س����������واء، تجميع مجموعة 

كاملة من الحسابات لها، إذا لزم الأمر.

مجموعة المشاريع

تشكل المشاريع الخاضعة لسيطرة مالك واحد مجموعة لتحقيق مزايا اقتصادية، مثل السيطرة على سوق  	32-5
أوسع وزيادة الإنتاجية من زيادة كفاءة إدارة الأعمال. ويؤدي تكامل الاقتصادات إلى تكوين مجموعات رأسية. 
ويس����������يطر مش����������روع ما على مشروع آخر ينتج مواد خام أو سلعاً ش����������به مصنعة )التكامل الرجعي( أو يبيع منتجه 

النهائي )التكامل الاستشرافي(. ومجموعة المشاريع هي مجموعة من المشاريع تخضع لسيطرة رئيس المجموعة.
وبالنس����������بة لبعض التحليلات، قد يكون من المفيد ملاحظة الروابط بين مشاريع معينة، وتجميع المشاريع  	33-5
التي تربطها ببعضها روابط قوية، وتمييز روابط رئيس المجموعة والمش����������اريع الخاضعة لس����������يطرته عن طريق شبكة من 
الفروع. ووحدة مجموعة المش����������اريع تنطوي بصورة خاصة على فوائد للتحليلات المالية؛ غير أن المش����������روع يظل هو 

الوحدة المحورية للرصد والتحليل، نظراً لطبيعته غير المستقرة والمتنوعة.
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المشروع

تعرف الوحدة المؤسس����������ية كمشروع، بصفتها منتجاً للس����������لع والخدمات. والمشروع هو معامل اقتصادي  	34-5
يتمتع بالاستقلال فيما يتعلق بصنع القرار المالي والاستثماري، وكذلك من حيث السلطة والمسؤولية عن تخصيص 

الموارد لإنتاج السلع والخدمات. وقد ينخرط في واحد أو أكثر من الأنشطة الاقتصادية في موقع أو أكثر.
تفظ بكل المعلومات المتصلة بأنش����������طتها الإنتاجية  والمش����������روع هو الوحدة الإحصائية الأساس����������ية التي يُح 	35-5
ومعاملاتها، بما في ذلك الحسابات المالية والموازنات، والتي يمكن منها وضع فرضيات المعاملات الدولية، وموقف 
الاستثمار الدولي )عند انطباقه(، والموقف المالي الموحّد، والقيمة الخالصة. كما تستخدم لتصنيف القطاع المؤسسي 
في نظام الحسابات القومية لعام 2008. ومستوى المشروع أو الشركة هو الوحدة الأكثر ملاءمة لتحليل الأرباح، 
والبحوث والتطوير، والتجارة الدولية، والاس����������تثمار المباشر الأجنبي، والتسعير، وغير ذلك من القرارات التي تُتخذ 

في مقر مشروع ما.

المنشأة

تُعرَّف المنش����������أة كمشروع أو جزء من مشروع يوجد في موقع واحد، ويجري فيه نشاط إنتاجي واحد، أو  	36-5
يس����������تأثر فيه النشاط الإنتاجي الرئيس����������ي بالجانب الأعظم من القيمة المضافة. وفي حالة معظم الأعمال التجارية 
الصغيرة والمتوس����������طة الحجم، يكون هناك تطابق بين المشروع والمنش����������أة. وبعض المشاريع تكون ضخمة ومعقدة، 
تضطلع بأنواع مختلفة من الأنش����������طة الاقتصادية في مواقع مختلفة. وينبغي تقسيم هذه المشاريع إلى منشأة أو أكثر 
على أن يكون من الممكن تحديد الوحدات الإنتاجية الأصغر والأكثر تجانس����������اً التي يمكن تجميع بيانات الإنتاج 

الخاصة بها بصورة معقولة.
والمنشأة مفيدة بصورة خاصة كوحدة إحصائية لتجميع ونشر المعلومات المتصلة بأنشطتها الإنتاجية التي  	37-5
تش����������مل: )أ( إنتاج السلع والخدمات، والإيرادات المتحققة من مبيعات السلع والخدمات، وكل التكاليف المرتبطة 
بذلك، بما فيها أجور العاملين، والضرائب على الإنتاج، والواردات، والإعانات، والإهلاك، والفائض التش����������غيلي 
المعقول؛ )ب( معلومات العمالة، مثل أعداد العاملين، وأنواع العاملين، وساعات العمل؛ )ج( الرصيد المستخدم 

من رأس المال غير المالي؛ )د( التغّريات في المخزونات، وتكوين رأس المال الثابت الإجمالي المتحقق 13.

أنواع التنظيم القانوني والملكية للوحدات الإحصائية

يُعد نوع التنظيم القانوني سمة هامة من سمات الوحدات الإحصائية يمكن إدراجها في السجل التجاري.  	38-5
ونوع التنظيم القانوني هو الش����������كل القانوني للكيان الاقتصادي )س����������واء كان مشروعاً أو منشأة(. أما التقسيمات 
الأصغر، فقد تكون مهمة للمس����������تخدمين، ألا وهي المشاريع المسجلة والوحدات غير المسجلة التي يملكها ملاك 

منفردون والشراكات غير المعترف بها ككيانات قانونية مستقلة.
وبالإضاف����������ة إلى مراعاة نوع التنظيم القانوني، يعتبر من المفي����������د التمييز بين أنواع الملكية، أيّ بين الملكية  	39-5
الخاصة والأش����������كال المختلفة للملكية العامة للوحدات والوحدات الخاضعة للسيطرة الأجنبية. وتجميع الوحدات 
بناءً على تنظيمها القانوني يس����������هل اختيار الأنواع الملائمة من الاس����������تقصاءات لجمع البيانات من الوحدات في 
كل مجموعة. وتتسم هذه الاستقصاءات باقتصاديتها، وتتيح مزايا سهولة تنفيذ جمع البيانات لتجميع حسابات 

القطاع المؤسسي.

عن  التفاصيل  من  مزيد  على  للاطلاع  	13
شعبة  انظر  الإحصائية،  الوحدات 
الإحصاءات في الأمم المتحدة، ‘‘الوحدات 
الإحصائية’’. متاح على الموقع الشبكي: 
http://unstats.un.org/unsd/isdts/

كما   .docs/StatisticalUnits.pdf

يمكن الاطلاع على المزيد من المعلومات 
للإحصاءات  الدولية  التوصيات  في 
المتحدة،  الأمم  )منشورات  الصناعية 

.)A.08.XVII.8 :رقم المبيع
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تعريف المعاملات وتصنيفها )ج(	

الاتساق بين المحاسبة الوطنية ومحاسبة الأعمال التجارية

س����������يتعزز تكامل الإحصاءات إذا م����������ا تّم توحيد تعريف المعاملات وتصنيفه����������ا. ويمكن أن تضم المعايير  	40-5
ات في  ات المتش����������ابهة. فعلى س����������بيل المثال، كثيراً ما يأتي تعريف المتغّري والتصنيفات المختلفة تعاريف مختلفة للمتغّري
ات المخزنة في نُظم محاسبة الأعمال التجارية. وستكون الإجابات  نظام الحسابات القومية مختلفاً عن تعريف المتغّري
على الاس����������تبيانات أدقّ إذا ما تّم تحديد بنود البيانات في أسئلة الاستقصاء بتعاريف محاسبية مفهومة للمجيبين. 
ات  وإذا أمكن أيضاً جمع المعلومات الإضافية اللازمة لوضع الفرضيات، سيكون من الممكن وضع فرضيات متغّري
نظام الحس����������ابات القومية على مستوى سجل الوحدة. وهذا النهج يكفل الاتساق بين الحسابات القومية وغيرها 
ات  من إحصاءات الأعمال التجارية. وإذا لم يكن من الممكن جمع البيانات الإضافية اللازمة لوضع فرضيات متغّري

نظام الحسابات القومية، سيتعين إدخال تعديلات على المستوى الإجمالي لمراعاة أيّ اختلافات في التعاريف.

ويتمثل المبدأ العام في المحاس����������بة الوطنية والتجارية في ضرورة تس����������جيل المعاملات عند حدوث المطالبات  	41-5
ونشوء الالتزامات، أيّ على أساس الاستحقاق، وليس على أساس نقدي. وإذا ما حدثت تباينات في التسجيل، 

سيكون من الممكن القضاء على أيّ تضارب بإدخال تعديلات لاحقة.

معايير محاسبة الأعمال التجارية

لا بدّ وأن تُس����������تمد معلومات المحاس����������بة الوطنية من البيانات المجمعة والمسجلة وفقاً لمعايير المحاسبة المحلية  	42-5
ذات الصلة. وعادة ما يُطلب من مجيبي الاستقصاءات التجارية أن يطبقوا إما المعايير الدولية للإبلاغ المالي ذات 
الصلة أو مبادئ المحاسبة المقبولة عموماً على الصعيد الوطني. وقد يتسبب ذلك في مشكلات عديدة في تماسك 

واتساق المعلومات المحاسبية التي يجري جمعها:

• عندما لا تتطلب المعايير المحاسبية معاملة خاصة أو لا تسمح بقدر من الاتساع، قد تظل هناك 	
مشكلات اتساق )بين الوحدات أو بمرور الوقت( بالنسبة لبعض المعاملات، إذا أبلغت الأعمال 

التجارية معاملات متشابهة بطرق مختلفة؛
• في معظم الحالات، ستكون المبادئ الأساسية للمعيار المحاسبي ذي الصلة متسقة مع مبادئ نظام 	

الحسابات القومية. وعلى وجه الخصوص، سيستند المعياران على حدّ سواء إلى المبدأ الاقتصادي 
القائل بأن الجوهر الاقتصادي ينبغي أن تكون له الأسبقية على الشكل القانوني. وهناك مجالان 
القومية، وهما مجال  نظام الحسابات  المالي نهجاً مختلفاً عن  الدولية للإبلاغ  المعايير  فيهما  تتبنى 
الاعتراف بالاحتفاظ بالمكاسب والخسائر باعتبارها دخلًا، ومجال تسجيل المخصصات والالتزامات 
الطارئة. وعندما تتعارض المعايير المحاسبية مع مبادئ نظام الحسابات القومية، يتعين تعديل بيانات 

الاستقصاء؛
• هناك العديد من البلدان التي تبنت المعايير الدولية للإبلاغ المالي. وسيؤدي التحول من مبادئ 	

المحاسبة المقبولة عموماً إلى المعايير الدولية للإبلاغ المالي تغيير في تعريف وتقييم وزمن التسجيل 
التغييرات إلى حالات انقطاع في  التعديلات، فقد تؤدي  لبعض المعاملات. وإذا تعذر إدخال 
السلاسل الزمنية لفترة المحاسبة عند حدوث التغييرات. ويجب تحديد الانقطاعات وتقديم تفسيرات 

لها، دون خرق قواعد السرية؛
• وبالنسبة للمشاريع المتعددة الجنسيات، عادة ما تتطلب المعايير الدولية للإبلاغ المالي وغيرها من 	

المعايير المحاسبية توحيد المعاملات التي تتم بين مشاريع في بلدان مختلفة في مجموعة كاملة. وسيتعين 
الحصول من مصادر أخرى على البيانات غير الموحّدة اللازمة لتجميع الحسابات القومية.
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الإبلاغ بلغة التقارير التجارية المالية المطورة

لغة التقارير التجارية المالية المطورة هي لغة حاسوبية تقوم على أساس لغة الترميز الموسعة، وجرى تطويرها  	43-5
لنقل التقارير التجارية والمالية إلكترونياً. وقد أنشأت بعض الوكالات التنظيمية عمليات للأعمال التجارية للوفاء 
بواجباتها الإلزامية بالإبلاغ باس����������تخدام معايير لغة التقاري����������ر التجارية المالية المطورة. كما جرى تطوير أدوات للغة 
التقاري����������ر التجارية المالية المطورة لإبلاغ المعلومات المالي����������ة إلى وكالات الضرائب والإحصاء. وتقلل الأدوات من 
تكلفة الامتثال بالنسبة للأعمال التجارية عن طريق إدماج شروط الإبلاغ في مجموعات برمجيات المحاسبة الموحّدة 

بطريقة تكفل التشغيل الآلي لعملية الإبلاغ للوكالات الحكومية.

وتتمثل المنهجية الأساسية في تصنيف للغة التقارير التجارية المالية المطورة يعرِّف كافة بنود البيانات التي  	44-5
تطلبه����������ا الوكالات المختصة من الأعمال التجارية. ومواءمة بنود البيانات التي تجمعها مختلف الوكالات الحكومية 
هي خطوة أساس����������ية في تطوير ذلك التصنيف. فإذا كانت وكالتان تطلبان نفس التعريف لبند من بنود البيانات، 
يُعطى للبند نفس الاسم. وإذا قررت وكالات مختلفة أنها بحاجة إلى تعاريف مختلفة، يجري تحديدها عندئذ بأسماء 
مختلفة. وعملية المواءمة تبسط الإبلاغ من جانب الأعمال التجارية من خلال توحيد التعاريف، وإن كانت تساعد 

أيضاً في تكامل الإحصاءات لأن مختلف وكالات جمع البيانات لديها تعاريف متسقة ومتماسكة للبيانات.

تجهيز البيانات وتحرير البيانات والبيانات الوصفية وتخزين  	- 2
البيانات

يمثل تجهيز البيانات خطوة ثمينة للغاية في جمع البيانات. وبالنسبة للوكالات الإحصائية، قد يتمثل الهدف  	45-5
في تطوير طاقم عام من أدوات التجهيز التي تحسن جودة البيانات، وتجعل التكامل ممكناً مع خفض التكاليف. 
وينبغ����������ي دمج نُظم التجهيز في كافة العناصر المكونة لعملية إنتاج الإحصاءات التي يمكن فيها أن يُنظر في تطوير 
العديد من الأدوات المركزية، بما في ذلك أدوات موحّدة لاختيار العينات، وتوحيد أدوات التحرير ووضع الفرضيات 

والتقدير، ونظام موحّد للبيانات الوصفية لجميع النواتج الإحصائية.

وينبغي أن تتألف أنش����������طة التجهيز من مهام عامة يتم انجازها بمجرد توفر الاس����������تقصاء والبيانات الإدارية.  	46-5
وتشمل المهام عملية تصويب أساسية عند دخول البيانات إلى النظام، وعملية للتحرير ووضع الفرضيات، وعملية 
للتقدي����������ر، وتحليل للبيان����������ات الجزئية والكلية. وأثناء التجهيز، تُدخَل تعديلات وتصويبات على البيانات، ولا بدّ من 
وجود ترتيبات لضمان ألّا تؤثر التعديلات على تماسك البيانات. ويُدخل العديد من التعديلات والتصويبات على 
البيانات الاقتصادية الأساس����������ية قبل إدماجها في الحس����������ابات الكلية. وثمة قدر كبير من المعلومات الكيفية التي يتم 
جمعها خلال مختلف مراحل التجهيز ينبغي اعتباره معلومات وصفية يجب توفيرها للمحاسبين الكليين. ولا تقتصر 
أهمي����������ة المعلومات على المراحل النهائية من عملية التكامل، بل أنها تس����������اعد أيضاً في فهم نوعية البيانات والقرارات 
المتخذة في مختلف مراحل التجهيز، ويمكن أن تكشف تفاصيل وعيوب هامة في تصميم الاستقصاء، وفي الاستقصاء 

والبيانات الإدارية والأساليب المستخدمة لتقدير البيانات.

واس����������تخدام نظام لتخزين البيانات والبيانات الوصفية يس����������هم في تكامل الإحصاءات الاقتصادية. فمع  	47-5
وجود مخازن جيدة التصميم للبيانات، يصبح نشر البيانات والبيانات الوصفية متكاملًا مع عنصري جمع وتجهيز 
البيان����������ات في عملية إنتاج الإحصاءات. ولدعم تكامل الإحصاءات الاقتصادية، ينبغي لمخزن بيانات النواتج أن 

ينشئ عملية تجمع بين البساطة والكفاءة للوصول إلى البيانات، بما يوفر:

• بيانات وصفية شاملة لتسهيل الفهم والتحليل؛	
• سلاسل زمنية طويلة الأجل متّسقة ومتماسكة؛	
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• معلومات موثوقة عن توفر البيانات؛	
• تفاصيل الاتصال للأشخاص الذين يمكنهم توفير معلومات أكثر عن أحد النواتج الإحصائية.	

وتقوم الوكالات الإحصائية بصورة تقليدية بتطوير قاعدة بيانات منفصلة لكل ناتج إحصائي. وفي حين  	48-5
تبسط تلك الممارسة من عمليات التطوير، فإنها يمكن أن تعرقل تكامل الإحصاءات، وخاصة إذا لم تُبذل جهود 
لتوحيد مختلف التعاريف والتوصيفات والأشكال. ومع توفر أدوات تكنولوجيا المعلومات الأفضل، يتحرك الكثير 
من الوكالات الإحصائية نحو تطوير وش����������غل مخازن بيانات النواتج. وينطوي اتباع نهج مخازن البيانات عند تخزين 

البيانات الإحصائية على الكثير من المزايا، منها:

• كفاءة قدرة البحث؛	
• ات؛	 الاتساق في المصطلحات وتعريف المتغّري
• توحيد المنهجيات الإحصائية؛	
• تسهيل إمكانية الوصول إلى الأدوات والعمليات المشتركة؛	
• زيادة التماسك في التصنيفات والتعاريف الموحّدة؛	
• توفر البيانات الوصفية ذات الصلة في شكل متّسق موحّد؛	
• تسهيل تكامل البيانات.	

أطُر جودة البيانات 	- 3

قد يكون لدى الكثير من الهيئات معيار تشغيلي لمراقبة الجودة. وتتعهد المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس  	49-5
أس����������رة كامل����������ة من معايير نُظ����������م إدارة الجودة )الأي����������زو 9000( 14، التي تتولى إدارتها هيئ����������ات للاعتماد وإصدار 

الشهادات. وتشمل شروط معيار الأيزو 9001: 2008 )وهو أحد معايير أسرة الأيزو 9000( ما يلي:

• اعتماد مجموعة من الإجراءات لجميع العمليات الرئيسية للأعمال التجارية؛	
• رصد العمليات لكفالة فعاليتها؛	
• الاحتفاظ بسجلات كافية؛	
• تدقيق النواتج للتأكد من خلوها من العيوب، مع اتخاذ إجراءات تصويبية عند اللزوم؛	
• الاستعراض المنتظم لفرادى العمليات ولنظام الجودة نفسه لضمان فاعليته؛	
• تسهيل التحسين المستمر 15.	

وهناك أوجه تماثل بين نظام إدارة الجودة وعملية استحداث إطار للتكامل. وينبغي على الوكالات الإحصائية،  	50-5
عند الإمكان، أن تعزز أُطر جودة البيانات القائمة التي تعمل بصورة فعّالة لإدماج بعد خاص بالتكامل في الإحصاءات 

الاقتصادية للترتيبات المؤسسية والجوانب المتعلقة بمدخلات ونواتج البيانات من عملية إنتاج الإحصاءات.

وتُعد جودة الإحصاءات الرسمية شاغلًا محورياً لكافة الوكالات الإحصائية. وقد قام عدد من البلدان والمنظمات  	51-5
الدولية بتطوير مفاهيم وإجراءات مفصلة لمراقبة الجودة. وتجدر الإش����������ارة في هذا الصدد إلى إطار تقييم جودة البيانات 
لدى صندوق النقد الدولي )متاح على الموقع الشبكي: http://dsbb.imf.org/Applications/web/dqrs/dqrsdqaf(. وقد صُمم 
الإطار لتقييم جودة أنواع معينة من مجموعات البيانات الوطنية، التي تغطيها حالياً الحس����������ابات القومية، ومؤش����������ر أسعار 
المس����������تهلكين، وميزان المدفوعات، والدين الخارجي. ويتيح الإطار هيكلًا لمقارنة الممارس����������ات القائمة بالممارسات المثلى 
باستخدام خمسة أبعاد لجودة البيانات — السلامة المنهجية، والدقة والموثوقية، والصلاحية، وإمكانية الوصول — فضلًا 

عن الشروط المؤسسية المسبقة لجودة البيانات التي قد تكون شاملة وتنطوي على بُعد من أبعاد التكامل.

http://www.iso.org/iso/ انظر:  	14
.home.htm

بالسوق  المرتبط  غير  التوجه  إن  	15
للمكاتب الإحصائية الوطنية والطبيعة 
العامة في جوهرها للمنتج المعلوماتي 
 ISO 20252: 2006 تجعـل  المتاح 
 Market, Opinion, Social Research,

Vocabulary and Service Require-

ments، المنشور عام 2006، مناسباً 

بشكل  الوطنية  الإحصائية  للمكاتب 
 .9000 الأيزو  سلسلة  من  أفضل 
 2006  :20252 الأيزو  وتفاصيل 
http:// الشبكي:  الموقع  على  متاحة 

www.bsigroup.com/en/Assess-

ment-and-certification-services/

management-systems/Stand-

.ards-and-Schemes/ISO-20252/
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وفي حين يجري اس����������تخدام العديد من أُطر الجودة، قام فريق الخبراء المعني بالُأطر الوطنية لضمان الجودة  	52-5
 ،)E/CN.3/2012/13 بتطوي����������ر نموذج إطار ع����������ام ووضع خريطة للُأطر الوطني����������ة القائمة لضمان الجودة )انظ����������ر 

وهو ما يمكن أن تستفيد منه البلدان كبُعد يتعلق بالجودة عند استحداث تكامل الإحصاءات الاقتصادية.

سجلات وأطُر الأعمال التجارية جيم -	

تلعب السجلات التجارية دوراً محورياً في تكامل الإحصاءات الاقتصادية. فهي توفر عالماً مشتركاً لأخذ  	53-5
العينات والتصنيف الموحّد للشركات، وهو ما يعزز الاتساق في البيانات التي يجري جمعها من الاستقصاءات. كما 
أنها تس����������مح، علاوة على ذلك، بتكامل البيانات المستمدة من المصادر الإدارية والاستقصاءات. ونتيجة لذلك، 

يمكن تحسين توقيت الإحصاءات والحدّ من العبء الواقع على المجيبين.

ويضم الس����������جل التجاري مصادر مختلفة، مثل الس����������جلات الضريبية والس����������جلات الإدارية. وينبغي أن  	54-5
تكون تغطية الس����������جل التجاري كاملة قدر الإمكان. وأحد الطرق لضمان اتس����������اق الوحدات والتصنيفات يتمثل 
في استخدام سجل شامل للأعمال التجارية كأداة لتنظيم الوحدات وإدراجها في تصنيفات. وإذا استمدت كل 
مادة الاستقصاءات من السجلات التجارية وتمت مضاهاة كل البيانات الإدارية بها، سيكون من الممكن تبويب 
كل س����������جلات البيانات في التصنيفات الموجودة بالفعل في السجل التجاري. وذلك يكفل الاتساق في تصنيف 
المعلومات المس����������تمدة من مصادر مختلفة للبيانات، ويتجنب مشكلة تصنيف الوحدات الإحصائية بصورة مختلفة 

في مختلف الاستقصاءات. 

ويتألف الس����������جل التجاري من مجموعة من الملفات والبرامج والعمليات التي تترابط مع الأعمال التجارية  	55-5
من خلال التنميط المباش����������ر وإجابات الاس����������تقصاءات والتغذية العكسية، وكذلك بصورة غير مباشرة من خلال 
المصادر الإدارية مثل س����������جلات الضرائب. ويدعم الإطار أخذ عينات الاس����������تقصاء وتصنيفها بما يلزم لقياس كل 
قطاعات الاقتصاد بصورة كاملة. وبناءً على ذلك، يجب أن يحتوي السجل على بيانات عن الوحدات، والاسم 
ات المتعلقة بحجم الوح����������دات، ومعلومات عن دورة حياتها. ولا تقتصر  والعن����������وان، والرمز المحدد للنش����������اط، والمتغّري
أهمية هذه المعلومات على تحديد العينة المثلى لاستقصاء معين، بل أنها تفيد أيضاً في دراسة ديمغرافيات الأعمال 

التجارية في البلد.

ومن أج����������ل إعداد إحصاءات الأعمال التجارية والإحصاءات القطاعية، ينبغي أن تكون المنش����������أة هي  	56-5
الوحدة الإحصائية، حيث إنها الوحدة الأكثر تفصيلًا التي عادة ما يتوفر لها نطاق البيانات المطلوب. ولأسباب 
تتعلق بالتحليل وأخذ العينات، يجب أن تتوفر معلومات عن حجم المنشآت. كما يجب أن تتوفر معلومات عن 
موقع المنش����������أة، لأس����������باب تحليلية، وكذلك لإنتاج مجموعات حسابات إقليمية مفصلة تخلو من الازدواج. وينبغي 
إعطاء الوحدات الإحصائية أرقام متفردة لتسهيل عملية المضاهاة مع المصادر الإدارية. ويجب ألّا يتغّري رمز تحديد 

الهوية طوال مدة حياة الوحدة، وإن كان من الممكن أن تتغّري بعض الخصائص الأخرى للوحدة.

وتضطلع المشاريع والمنشآت بأنشطة متعددة، وينبغي تصنيفها تبعاً للصناعة التي تسهم بأقصى قدر في  	57-5
القيمة المضافة للوحدة، أو تبعاً للنشاط الذي تتجاوز قيمته المضافة أيّ نشاط آخر تضطلع به الوحدة، ويسمى 
النشاط الرئيسي. وقد يتغّري النشاط الرئيسي للوحدة المنتجة من فترة إحصائية إلى أخرى، إما بسبب عوامل موسمية 
أو نتيجة لقرار إداري بتنويع نمط الناتج. ويقتضي ذلك تغيير تصنيف الوحدة. وينبغي تجنب التغيير المتكرر حيث 
إنه يمكن أن يشوه الإحصاءات، ويجعل من الصعب تفسيرها. وتُشجّع البلدان على وضع ‘‘قاعدة استقرار’’ أو 
 ‘‘قاع����������دة مقاومة’’. وبدون مثل ه����������ذه القواعد، قد تظهر في الديمغرافيات الاقتصادية للأعمال التجارية تغييرات 

لا تزيد عن كونها تراكيب إحصائية مفتعلة.
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وبغرض القياس الدقيق للإنتاج والتوزيع والتمويل في الاقتصاد، من المس����������تصوب أن يكون هناك تحديد  	58-5
واضح للروابط بين فرادى المنش����������آت وش����������ركاتها الأم. والأهم من ذلك أن الرواب����������ط تلعب دوراً جوهرياً في كفاءة 
تصميم العينات، لأن اس����������تقصاء ما قد يجمع معلومات عن القيمة المضافة والعمالة وغير ذلك من الإحصاءات 
المتصلة بالإنتاج التي عادة ما تتوفر على مستوى المنشأة، بينما قد يجمع استقصاء آخر بيانات من البيانات المالية 
الموحّدة التي يتم تجميعها أساس����������اً على مستوى المشروع. وينبغي أن تكون إحدى الخصائص المنسوبة إلى الوحدة 
الإحصائية هي فترة النشاط الاقتصادي لوحدة معينة، وهو ما ينبغي أن يشمل تاريخ بدء وانتهاء النشاط. ويُعد 

ذلك من المعلومات الهامة عند تحديد عينة لاستقصاء بعينه.

والبيانات المس����������تمدة م����������ن قواعد البيانات الإدارية هي مصدر هام من مص����������ادر المعلومات الإحصائية.  	59-5
فالوح����������دات المس����������جلة في النُظم الإدارية عادة ما تكون محددة لتحقيق أه����������داف إدارية وقانونية، قد تكون مختلفة 
ع����������ن تلك المطلوبة للإحصاءات الاقتصادية، ولذلك قد يكون من الضروري التوصل إلى حل وس����������ط بين النقاء 
المفاهيمي والروح العملية. فعلى سبيل المثال، إذا كان من الضروري الاعتماد على السجلات الضريبية للحصول 
على البيانات اللازمة، أو إذا كان يجب إكمال بيانات الاس����������تقصاء بالبيانات الضريبية، س����������يتعين على الوكالات 
الإحصائية أن تقرر ما إذا كان بمقدورها وضع خريطة للهيكل القانوني والإحصائي للمشروع أو استخدام الهيكل 

القانوني بصورة انتقائية بالنيابة عن الهيكل الإحصائي 16.

وم����������ع ازدياد اعتماد المكاتب الإحصائية على البيانات الإدارية كمصدر للبيانات الأساس����������ية ولتحديث  	60-5
سجلاتها التجارية، تصبح الوحدة الإحصائية مرتبطة بصورة وثيقة بالوحدة القانونية/المؤسسية. والوحدات الإدارية 
هي تمثيل قريب للمفاهيم الاقتصادية التي يحاول الإحصائيون قياس����������ها، ولم تؤثر مواءمة الوحدات الإحصائية مع 

الوحدات الإدارية على جودة الإحصاءات.

وفي حين تختلف الوحدات الإدارية بدرجة كبيرة عن المش����������اريع أو المنشآت التي تشكل أساس العمليات  	61-5
الأخرى لجمع الإحصاءات، فإن الاحتفاظ بسجل للعلاقة بين المجموعتين من الوحدات سيسهل تكامل البيانات. 

والسجل التجاري هو أداة فعّالة لتسجيل تلك العلاقات.

ولا تتوافق معاملات الش����������ركات المتعددة الجنسيات بصورة جيدة مع السلوك الاقتصادي الذي تقيسه  	62-5
الإحصاءات الاقتصادية الوطنية في البلدان التي تعمل فيها. وتحتفظ بعض المش����������اريع العالمية المتعددة الجنسيات 
بسجلات محاس����������بية متكاملة على المستوى العالمي أو الإقليمي فحسب. ولفصل واستخلاص حسابات كاملة 
لجميع الأنش����������طة التي تجري في كل اقتصاد محلي، يجب الحصول على بيانات من المكتب الرئيس����������ي أو الإقليمي 

للمشروع العالمي.

ويت����������م جمع المعلومات الإحصائي����������ة لمناطق جغرافية. وقد تعتمد الهيئ����������ات العامة التي تجمع الإحصاءات  	63-5
في بع����������ض الأحي����������ان مناطق إدارية تعكس طبيعة أنش����������طتها. وكثيراً ما تكون إدارات حكومية هي المس����������ؤولة عن 
إدارة مجموع����������ات مختلفة من المناطق الجغرافية. فعلى س����������بيل المثال، قد تعتم����������د إدارة الزراعة مناطق مختلفة عن ما 
 تعتمده الإدارة المس����������ؤولة عن اس����������تحقاقات البطالة. ويمثل ذلك تحدّيات عند إدماج الإحصاءات المستمدة من 

مصادر متنوعة.

ومن ش����������أن اعتماد تعاريف ومصطلحات موحّدة للبيانات أن يساعد في تكامل البيانات. وينبغي على  	64-5
الهيئات التي تجمع بيانات ذات بعد إقليمي أن ترسم خريطة مناطقها الإدارية وفقاً لتصنيف جغرافي موحّد. وإذا 
ما صُنفت السجلات وفقاً لأدنى مستوى من التفصيل، سيكون من الممكن تجميع البيانات المستمدة من مصادر 

مختلفة في مناطق وأقاليم متسقة. وينبغي تحديد كل منطقة إقليمية بصورة تتسق مع المناطق الأخرى.

الدولي  الصناعي  التصنيف  انظر  	16

الاقتصادية،  الأنشطة  لجميع  الموحّد 
ميم،  السلسلة  إحصائية،  ورقات 

الأمم  )منشورات   4 التنقيح   ،4 رقم 

.)A.08.XVII.25 :المتحدة، رقم المبيع
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والتحديث المنتظم للس����������جلات التجارية بغ����������رض ‘‘تطهيرها’’ )لمراعاة ‘‘مول����������د’’ و ‘‘وفاة’’ الأعمال  	65-5
التجاري����������ة( يكفل موثوقية البيانات التي يت����������م جمعها، وخاصة فيما يتصل بنقاط التحول في الاقتصاد. وثمة حاجة 
لإطار للعينات لتحديد ما إذا كان البلد يستخدم السجلات التجارية أو التعدادات الاقتصادية في تصميم عينات 
الاس����������تقصاءات. والممارسة المتبعة لاس����������تخلاص أُطر العينات تثير مسائل متنوعة، مثل عينات المناطق وتحديثات 
أُطر القوائم. ففي البلدان التي تُستخدم فيها ‘‘النبذات الموجزة’’ للسجلات التجارية كإطار للعينات، قد يتطلب 

الأمر تعديل نتائج الاستقصاء لمراعاة تأخر السجلات التجارية )نماذج ما بعد التراتب والنماذج الاحتمالية(.
وينطوي السجل التجاري الشامل على العديد من الفوائد لتكامل الإحصاءات الاقتصادية، من بينها أنه: 	66-5

• بمثابة نقطة مرجعية متسقة لجميع التصنيفات المعتمدة )مثل الصناعات، والموقع الجغرافي، ومصادر 	
البيانات، وعنصر تحديد هوية الوحدات الإحصائية(، التي تسهل تكامل النواتج الإحصائية بكفالة 

تطبيق التصنيفات بصورة متسقة في جميع الاستقصاءات والنواتج الإحصائية؛
• يسهل الحدّ من الازدواج والتغطية غير المتّسقة لمجموعات البيانات الإدارية عند مضاهاة مجموعات 	

البيانات الإدارية بالسجل التجاري؛
• يأخذ عينات لكل الاستقصاءات الاقتصادية من السجل التجاري بما يكفل الاتساق بين مختلف 	

الاستقصاءات ويقلل الحاجة إلى إدخال تعديلات على التغطية؛
• يمكن الجمع بين البيانات الإدارية وبيانات الاستقصاءات في ناتج إحصائي، بحيث يكفل السجل 	

التجاري الاتساق بين مصادر البيانات. فعلى سبيل المثال، يمكن تقسيم السجل التجاري، بحيث 
المتبقية. والوحدة  البيانات الضريبية لقسم بينما تستخدم بيانات الاستقصاء للأقسام  تستخدم 
التي تُدرج في مصدرين مختلفين للبيانات يمكن استبعادها من المصدر الأقل ملاءمة لكفالة اتساق 

التغطية؛
• البيانات ذات 	 المعلومات المستمدة من مختلف جوانب الحسابات يتم استخلاصها من مصادر 

التغطية والتصنيفات المتسقة؛
• السلاسل الزمنية لمعلومات ديمغرافيات الأعمال التجارية الموجودة في السجل تسمح بتحليل نمو 	

وتطور الأعمال التجارية. ويمكن استخدامها لكفالة اتساق تحليل البيانات الجزئية المطولة مع سائر 
الإحصاءات الاقتصادية؛

• يمكن مراقبة تكلفة التشغيل وعبء الاستجابة الواقع على موردي البيانات عندما يجري تحويل كل 	
أنشطة الاستقصاء من خلال نفس السجل.

ويُعد إنشاء سجل تجاري إحصائي شامل وموحّد هدفاً بعيد الأمد ومهمة حافلة بالتحدّيات. وقد ترغب  	67-5
البلدان التي تمتلك نُظماً لامركزية في أن تبدأ في تطوير نظام لتوفيق جوانب عدم الاتس����������اق الأكثر أهمية في البيانات 
التي تنتجها سجلات تجارية متعددة. وقد يتطلب ذلك إبرام مذكرات تفاهم، وإدخال تغييرات على القوانين المتصلة 
بالسرية وتبادل البيانات، وتطوير عملية أفضل تكاملًا لإنتاج الإحصاءات. ومن شأن توفيق الاختلافات الكبيرة أن 
يحسّ����������ن من دقة واتساق البيانات من خلال زيادة اتساق تصنيف المشاريع الرئيسية والقضاء على التداخل والثغرات 
في التغطية. وعلاوة على ذلك، ونظراً لأن بعض الس����������جلات )مثل تلك التي تُستخلص من التعدادات( تكون أكثر 
شمولًا، بينما تكون سجلات أخرى )مثل تلك التي تُستخلص من السجلات التجارية والإدارية( أكثر تعبيراً عن الوقت 

الحقيقي، فإن توفيق الاختلافات قد ينتج سجلات تجارية أفضل مما ينتجه أيّ من هذه الأنواع من السجلات.
وق����������د تحتاج البل����������دان التي تمتلك نُظماً إحصائي����������ة أقل تقدماً لأن تتخذ خطوات وس����������يطة لتهيئة تغطية  	68-5
أكثر شمولًا للمش����������اريع من خلال الجمع بين س����������جل تجاري محدود )أي سجل يعتمد على أنواع معينة من الملكية 
والمرك����������ز القانوني( وإكماله بإطار لمجال محدد. وكخيار لبرنامج للاس����������تقصاءات يمكن اس����������تخدامه لتحقيق كفاءة 
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دراسة الحالة الإفرادية 5 - 5

هيئة إحصاء نيوزيلندا: السجل التجاري القائم على أساس الضرائب

11 - مجموعة  التجارية(  الأعمال  إطار  )ويسمى  الضرائب  أساس  على  القائم  التجاري  السجل  يسجل 
أساسية من المعلومات لجميع الأعمال التجارية والهيئات ذات الأهمية الاقتصادية في القطاعين الخاص 
والعام التي تعمل في إنتاج السلع والخدمات في نيوزيلندا. ويتم ترميز جميع الوحدات بمجموعة من 
التصنيفات، بما في ذلك القطاع المؤسسي والصناعة )نظام رموز التصنيف الصناعي الموحّد لأستراليا 
ونيوزيلندا المكوّن من خمسة أرقام(. ويتم، كلما أمكن، إكمال المعلومات المستمدة من النظام الضريبي 
والخبراء  الأراضي،  وسجلات  التجارية،  الأعمال  قوائم  مثل  الأخرى،  الإدارية  المصادر  من  ببيانات 
الأكتواريين الحكوميين. ويجري تحديث تغييرات الأسماء وهياكل المجموعات بالمعلومات المستمدة 
من مكاتب الشركات. ويجري بصورة شهرية تحديث العديد من مؤشرات الحجم، بما فيها حجم 
الأعمال السنوي وعدد العاملين، بالاستفادة من المصادر الإدارية لاستخدامها في اختيار الفئات المشمولة 
بالاستقصاء، والتنظيم التراتبي للعينات، وتحديد مجموعات وضع الفرضيات. وينطوي تطوير سجل 

تجاري شامل على فوائد عديدة لتكامل الإحصاءات الاقتصادية:

تؤخذ كل الفئات المشمولة بالاستقصاء من نفس السجل، وبالتالي تكون الفئات المستهدفة كاملة  )أ(	
ومتس�قة. وتُس�تخدم نفس المعلومات في اختيار العينات والتنظيم التراتبي ووضع الفرضيات 

والتقدير، وبالتالي يمكن تطبيق أساليب موحّدة؛

يتم اختيار كل وحدات العينات للاستقصاءات من السجل التجاري وتتم مضاهاة كل البيانات  )ب(	
الإدارية بها، وبالتالي تأخذ كل سجلات الأعمال التجارية التصنيفات الموجودة في السجل بالفعل. 
ويس�هم ذلك في اتس�اق الإحصاءات الاقتصادية م�ن خلال ضمان تطبيق نم�اذج وتصنيفات 
الوحدات بصورة متسّقة على كل بيانات الأعمال التجارية التي تغذي الحسابات الكلية، بغض 

النظر عن المصدر.

22 - وأنشأت هيئة إحصاء نيوزيلندا شعبة للتصنيفات والمعايير للاضطلاع بمسؤولية تطوير تصنيفات 
موحّدة، بالاشتراك مع مكتب الإحصاءات الأسترالي في بعض الأحيان. وأنشئ مجلس لإدارة المعايير 

لضمان استخدام تصنيفات المعايير في أكبر عدد ممكن من عمليات جمع البيانات.

33 - عمليات  وتطوير  الإحصائية  الأساسية  البنية  ببناء  تقوم  نيوزيلندا  إحصاء  هيئة  كانت  وبينما 
متكاملة لجمع البيانات، فقد واصلت تطبيق مبادئ الممارسات المثلى على تجميع الحسابات القومية 
وإحصاءات ميزان المدفوعات. ويتم تجميع الحسابات السنوية للأسعار الجارية في إطار للعرض 
والاستخدام تجري فيه مقابلة وتوفيق التقديرات من جانبي العرض والطلب في الاقتصاد وتوفيقها 
على مستوى المنتجَ. ويحسن هذا النهج من اتساق المقاييس الرئيسية لحسابات القومية، مثل إجمالي 
لها.  المكونة  والعناصر  للتصرف  القابل  القومي  والدخل  القومي  الإنفاق  وإجمالي  القومي  الدخل 
وأدى الجمع بين السجل التجاري الشامل والاستقصاءات الاقتصادية على نطاق الاقتصاد بأسره 
إلى القضاء على الحاجة لتحديد نقاط مرجعية أساسية للتعدادات الاقتصادية الخمسية، حيث إن 
الإجماليات المستمدة من الاستقصاء السنوي للمشاريع تتسم بما يكفي من الجودة لإدراجها مباشرة 

في الحسابات القومية. ويتمثل التحديّ التالي في توسيع نطاق الحسابات التي يتم إنتاجها.

جمع معلومات إحصائية ش����������املة من كافة أحجام المش����������اريع العاملة في اقتصاد ما، انظر الأسلوب العقلاني التام 
المتكامل في الدراسات الاستقصائية 17. ويمكن بصورة مطردة توسيع تغطية السجل الإحصائي استناداً إلى التعزيز 
المؤسس����������ي للنظام الإحصائي للحفاظ على نطاق معين. وبالإضافة إلى ذلك، قد يكون هناك حدّ للقدرات التي 
يمكن للبلدان النامية التي تمتلك قطاعات غير رسمية ضخمة أن تحاول في حدوده إدراج المشاريع الصغيرة والصغيرة 
جداً في س����������جلاتها الإحصائية، نظراً للعدد الهائل لتلك الأعمال التجارية. وينطوي بناء س����������جل تجاري على تبني 
استراتيجية لإدراج كل وحدة من الوحدات لتحقيق تغطية أكثر شمولًا. وللاطلاع على مثال وطني لتطوير سجل 

تجاري، انظر دراسة الحالة الإفرادية 5 - 5.

الصناعة  هيكل  قياس  استراتيجيات  	17
والنمو الصناعي، دراسات في الطرق، 
)منشورات   65 العدد  واو،  السلسة 
A.94. المبيع:  رقم  المتحدة،  الأمم 
الشبكي:  الموقع  على  متاح   .)XVII.11

http://unstats.un.org/unsd/ 

publication/SeriesF/SeriesF_65E.

.pdf
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الاستقصاءات ومصادر البيانات الإدارية دال -	

جمع البيانات الإحصائية واللغة المشتركة 	- 1

يتطلب تنفيذ نظام فعّال لجمع البيانات إيلاء اهتمام خاص لعنصرين أساسيين. يتصل العنصر الأول بإطار  	69-5
الوحدات الإحصائية المطلوب قياس����������ها. والإطار هو العم����������ود الفقري للنظام الإحصائي، ويمثل ما يجب على النظام 
الإحصائي قياس����������ه بانتظ����������ام. ولا بدّ وأن تكون تغطيته كاملة بقدر الإم����������كان، وأن تعكس الهيكل التنظيمي لجميع 
الوح����������دات الإحصائية في الاقتصاد. وعندما يتعذر تنفي����������ذ إطار مركزي، لا بدّ من بذل جهود لتهيئة بيئة تتوفر فيها 

خصائص الإطار المركزي.

وقب����������ل أن يصبح من الممك����������ن البدء في مرحلة جم����������ع البيانات، يجب تحديد الأولوي����������ات والاختيار بين  	70-5
احتياج����������ات المس����������تخدمين الذين يركزون على ج����������زء من الاقتصاد فقط واحتياجات م����������ن يركزون على الاقتصاد 
بكامله. ونظراً لأهمية إنتاج مجموعة كاملة من مجموعات الإحصاءات المتكاملة لمجمل الاقتصاد، ينبغي أن تكون 
الأولوية، في الحدّ الأدنى، لجمع إحصاءات إجمالية للاقتصاد. ويجري جمع تلك الإحصاءات بتواتر سريع. ويتوفر 
كثير من الإحصاءات من مصادر البيانات الإدارية من أجل تقليل التكلفة والعبء الواقع على المجيبين إلى أدنى 
درجة. ونظراً للحاجة لاستخدام مصادر البيانات الإدارية في إنتاج الإحصاءات الاقتصادية، يجب إدماج مفاهيم 
وتعاريف وتصنيفات البيانات الإدارية في النظام الإحصائي ومواءمتها مع المفاهيم والتعاريف والتصنيفات الموجودة 

بالفعل، بما يضيف إلى اللغة المشتركة.

ويتوقف التواتر على عوامل من قبيل الحجم أو استخدام الإحصاءات لإدارة برامج حكومية. أما البيانات  	71-5
ات الهيكلية في النشاط الاقتصادي، أو الحاجة لفهم المسائل  الدنيا، فيمكن جمعها بتواتر أبطأ. كما أن وتيرة التغّري

المستجدة، هي من العوامل التي تؤثر على تواتر جمع البيانات.

ويتصل العنصر الثاني بالمفاهيم والتعاريف والتصنيفات. وهو يشمل رسم خريطة للتفاعلات بين المفاهيم  	72-5
والتعاريف والتصنيفات التي يستخدمها النظام الإحصائي وتلك التي يشيع استخدامها خارج النظام الإحصائي. 
وهو يتعامل مع البيانات التي يتم جمعها بنفس قدر تعامله مع البيانات التي يتم اس����������تخلاصها. وأساس����������اً، يكفل 
العنصر الثاني وجود لغة مش�����ت����ركة فيما بين مختلف المجالات التي تؤلف النظام الإحصائي. ويتمثل الهدف النهائي 

في كفالة الاتساق في محتوى الاستبيانات في كل البرامج.

وينبغي تحقيق تكامل الاس����������تبيانات بين كافة الاستقصاءات، وإن كان التركيز سيختلف من برنامج إلى  	73-5
آخر. فيمكن أن ينصب تركيز بعض الاس����������تبيانات على جمع بيانات من المش����������اريع، بينما تركز استبيانات أخرى 
على المنشآت. وينبغي أن تكون البيانات الوصفية هي التي تدفع الأسئلة لضمان معاملة أيّ موضوع بعينه بنفس 
الطريق����������ة في كافة البرامج. وتبعاً للتواتر الذي يتم به جمع بعض المعلومات، تتضمن الاس����������تبيانات نماذج تس����������هل 
إضافتها أو إزالتها بسرعة. وتتم مواءمة الأسئلة مع السجلات المحاسبية للمشاريع، ليسهل تحويل نتائج المشاريع 

ات الاقتصادية التي يستلزمها النظام الإحصائي. والاستقصاءات إلى المتغّري

وينبغي لنهج إرس����������ال الاس����������تبيانات إلى المجيبين أن يأخذ تفضيلاتهم في الحسبان. فالمجيبون لا يروق لهم أن  	74-5
يتلقوا عدداً كبيراً من الاستبيانات بصورة متدرجة؛ بل يفضلون استبياناً متفرداً، غالباً في شكل إلكتروني وإن كان من 
الممكن طباعته، ويغطي كل المعلومات التي يتعين عليهم تقديمها. ولما كان كثير من الشركات يصادف صعوبات في 
تقديم معلومات عن أدنى مستويات كياناتها الإنتاجية، فينبغي أن يكون بمقدور الاستقصاء أن يحصل على المعلومات 

من المشاريع مباشرة.

ولضم����������ان ما يكفي من المرونة والقدرة على التفاعل بس����������رعة في تغطي����������ة المجالات الجديدة داخل النظام  	75-5
الإحصائ����������ي، فإن م����������ن الأهمية الحاسمة تصميم عمليات يمكن أن يُعاد اس����������تخدامها. وتتصل هذه الحاجة بجميع 
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عمليات إجراء الاستقصاءات، مثل أخذ العينات وتصميم الاستبيانات، وكذلك عمليات تحرير ووضع فرضيات 
البيانات وتوفيقها.

وبمجرد وجود س����������جل تجاري ش����������امل، يكون من الممكن تطوير عملية سنوية لجمع البيانات الاقتصادية  	76-5
على نطاق الاقتصاد، تتخللها عمليات دون سنوية لجمع البيانات، بما يتضمن تحقيق الفوائد التالية:

• التغطية الشاملة لمجمل الاقتصاد والقدرة على ضمان البيانات للحسابات الكلية وعناصر البيانات 	
المكونة التي توفر تقديراً متّسقاً ومتماسكاً لمختلف أجزاء الاقتصاد في مختلف الأوقات؛

• ات من كل الوحدات في العمليات 	 اتساق البيانات التي يتم جمعها بمجموعة أساسية من المتغّري
السنوية ودون السنوية لجمع البيانات؛

• تصميم استبيانات الاستقصاءات لجمع كل من بنود البيانات العامة والمعلومات الإضافية اللازمة 	
ات الأساسية للحسابات القومية؛ لحساب المتغّري

• ات الحسابات القومية قبل تحرير البيانات، 	 ات الإدارية مع متغّري ات الاستقصاءات والمتغّري إجمال متغّري
العامة  ات  المتغّري من  العادية في كل  غير  التحركات  وتفسير  بفحص  للمحللين  يسمح  ما  وهو 
تقليل حاجة  وبالتالي  البيانات،  القومية المحددة كجزء عادي من فحص  وإجماليات الحسابات 

الحسابات القومية إلى فحص سجلات بيانات الوحدات إلى أدنى درجة؛
• الجمع بين السجل التجاري الشامل والاستقصاء الاقتصادي السنوي على نطاق الاقتصاد، بما يقلل 	

من الحاجة إلى إجراء التعدادات الاقتصادية المتكررة اللازمة لإعادة معايرة مستوى الإحصاءات 
الاقتصادية الكلية، وبخاصة في الحسابات القومية؛

• الاتساق بين العمليات السنوية ودون السنوية لجمع البيانات.	

تصميم الاستبيان 	- 2

مبادئ تصميم الاستبيان )أ(	

تلعب الاستبيانات المتكاملة وتصميم الاستبيان دوراً محورياً في عملية جمع البيانات لأنها تؤثر تأثيراً كبيراً  	77-5
على س����������لوك المجيبين، وعلى أداء القائمين على المقابلات، وعلى تكلفة جمع البيانات، وعلى علاقات المجيبين، 

وبالتالي على جودة البيانات. وتتسم تلك التأثيرات بأهمية بالغة على الاستقصاءات الجارية والمطولة.
وتطوير الاس����������تبيان يفترض أنه في الف�����ت����رة المؤدية إلى تطويره، تُتبع عملية دقيق����������ة لتقييم ووضع أولويات  	78-5
الاحتياجات لأنواع البيانات المقرر جمعها. كما يفترض أن البيانات التي يتم جمعها سيكون لها مغزاها الاقتصادي 
في حدّ ذاتها؛ كما أنها، في سياق البيانات الأخرى ضمن النظام الإحصائي، ستضيف إلى اتساق واكتمال النظام 

الإحصائي الاقتصادي الكلي.
وقبل أن يكون من الممكن جمع البيانات، لا بدّ أولًا من تحديد العينة ووضع سلسلة من الأسئلة. وإلى  	79-5
الح����������دّ الذي تكون به العينة تمثيلية وتتكيف به الأس����������ئلة مع قدرة المجيبين عل����������ى الإجابة عليها، مع تبني منهجية 
سليمة، ستكون جودة نتائج الاستقصاء كافية، وبخاصة فيما يتعلق بدقة الإجابة. غير أن ذلك لا يعني بالضرورة 

أن البيانات ستكون متسقة مع البيانات الأخرى في النظام الإحصائي.
والاس����������تبيان هو مجموعة من الأس����������ئلة المصممة لجمع معلومات من الجهة المجيب����������ة. ومع ازدياد البيانات  	80-5
الإدارية، ينبغي تطوير الاس����������تبيانات مع مراعاة إمكانية أن يأتي جزء من نتائج الاس����������تقصاء من مجيبين بينما يأتي 
جزء آخر من مصادر إدارية. وبهذه الطريقة، قد لا يلزم توجيه استبيان جديد إذا ما توفرت البيانات المقرر جمعها 

من مصادر إدارية.
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دراسة الحالة الإفرادية 5 - 6

نظام الاستقصاءات الاقتصادية المتكاملة: النهج المتبع في المكسيك

11 - المكسيكي  الوطني  المعهد  يجريها  التي  الوطنية،  الاقتصادية  للاستقصاءات  العام  الهدف  يتمثل 
للإحصاءات والجغرافيا، في توفير إحصاءات أوّلية مفيدة وجيدة التوقيت وذات جودة عالية من خلال 
استقصاءات مستمرة. وتتكامل الاستقصاءات مع التعدادات الاقتصادية والسجلات الإدارية من أجل 
تلبية احتياجات البيانات الوطنية والدولية للمعلومات الإحصائية ولتلبية متطلبات الحسابات القومية. 
وهي تتيح للمستخدم بيانات عن أجزاء محددة من الاقتصاد المكسيكي، وتُستخدم كمدخلات بيانات 

في تجميع الحسابات القومية.

22 - بتكامل  مفاهيمية مختلفة  واستبيانات  أطُر  باستخدام  البداية  في  الاقتصادية  الاستقصاءات  وتتم 
محدود بين التعدادات الاقتصادية والاستقصاءات الشهرية والسنوية. ونظراً لكونها عمليات منفصلة 
لجمع البيانات، فإن العبء الواقع على المجيبين يمكن أن يكون كبيراً بالنسبة للمشاريع التي تشملها 
العينة التي تنشط في أكثر من صناعة واحدة )الصناعة التحويلية والتجارة والخدمات(، عندما يتكرر 
إدراجها في العينات المختارة لصناعات مختلفة. ولم تكن العمليات الميدانية فعّالة من حيث التكلفة 
بسبب حالات ازدواج المعلومات التي يتم جمعها وبسبب المسافات الجغرافية الشاسعة بين المنشآت 
العاملة في نفس الصناعة. وعلاوة على ذلك، فقد أسفرت عمليات الاستقصاء المنفصلة عن أعباء متفاوتة 

على القائمين بالمقابلات.

33 - وعلى النقيض من ذلك، ومع استحداث المعهد الوطني المكسيكي للإحصاءات والجغرافيا للاستقصاءات 
الاقتصادية الوطنية في المكسيك، اعتمدت مفاهيم وتعاريف وتصنيفات موحّدة في كافة الاستقصاءات 
استناداً إلى المعايير والتوصيات الدولية. وبالإضافة إلى ذلك، جرى تقليل العبء الواقع على المجيبين 
وتكلفة العمليات باعتماد النظام الموحّد للاستقصاءات. واستحدثت أساليب تقدير موحّدة لتحرير 
البيانات والتحقق منها وتجهيزها. وعلاوة على ذلك، ونظراً لأنها عملية ميدانية متواصلة، فقد كان من 

الممكن إدارة تدفق العمل بصورة أفضل على مدار السنة.

44 - في  تتمثل  الاقتصادية  البيانات للإحصاءات  لجمع  متكامل  استحداث مخطط  فوائد  فإن  وإجمالاً، 
الاستفادة القصوى من الموارد والوقت، وزيادة معارف الموظفين الميدانيين في إدارة وتشغيل العمليات 
الميدانية، وتقليل العبء الواقع على موردي البيانات، وزيادة فعالية التكلفة، وتخصص الموظفين في 

المكاتب المركزية في تصميم الاستبيانات والعينات وفي تطبيق أساليب تقدير البيانات وتحليلها.

المصدر: المعه�د الوطن�ي المكس�يكي 

المكس�يك،  والجغرافي�ا،  للإحص�اءات 

الإحص�اءات  إزاء  المتكام�ل  ‘‘النه�ج 

النهج المكس�يكي’’، ورقة  الاقتصادية: 

مقدمة إلى حلق�ة عمل أصدقاء الرئيس 

الاقتصادي�ة  بالإحص�اءات  المعني�ة 

المتكاملة، برن، 6 إلى 8 حزيران/يونيه 

.2007

ومن الضروري استخدام مفاهيم ومصطلحات وتصنيفات موحّدة عند تصميم الاستبيانات. فلا يمكن  	82-5
إجراء المقارنات بدون ذلك التوحيد. وتنش����������أ الاختلافات الكبيرة في الإحصاءات من استخدام مفاهيم أساسية 
مختلف����������ة، مث����������ل الوحدات والمعاملات. ومواءمة المفاهيم عامل ينطوي عل����������ى قيمة كبيرة، حيث إنه يقلل من تلك 

الاختلافات ويؤدي إلى مجموعة أكثر اتساقاً وتماسكاً من نواتج البيانات.

ويتعين تنظيم جمع المعلومات الإحصائية بالتحول من النهج الجزئي المعزول إلى تبني نهج متكامل. ففي  	81-5
النموذج الجزئي المعزول، حيث يقوم كل برنامج بجمع البيانات الخاصة به ولأغراضه الخاصة، قد تُوجَه إلى الكيان 
المش����������مول بالاستقصاء نفس الأس����������ئلة بتعاريف مختلفة. فعلى سبيل المثال، قد يوجه استقصاء للصناعة التحويلية 
أسئلة عن عدد العمال في حين أن استقصاء للعمل قد يوجه أيضاً نفس الأسئلة ولكنه يستخدم تعاريف مختلفة. 
ولا يقتصر ذلك النهج على زيادة العبء الواقع على المجيبين، بل من المرجح أيضاً أن يساعد على إنتاج إحصاءات 
للعمل يصعب مواءمتها. وعلى النقيض من ذلك، فإن تكامل تصميم الاستبيان والاستقصاءات المتكاملة تساعد 
على حل هذه المس����������ائل المتعلقة بجمع البيانات. وتعرض دراس����������ة الحالة الإفرادية 5 - 6 الممارس����������ة الوطنية لنظام 

الاستقصاءات المتكاملة في المكسيك.
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ويمكن أن يس����������هم الاستبيان بدرجة كبيرة في كفاءة النظام الإحصائي عموماً. فالاستبيان المصمم جيداً  	83-5
يؤثر على النظام الإحصائي من عدة جوانب، بما في ذلك الحدّ لأدنى درجة من العبء الواقع على المجيبين وزيادة 
كفاءة جمع البيانات بضمان ألّا يزيد عدد الأخطاء المتعلقة بالإجابات وغير المتعلقة بها عن الحدّ الأدنى. وينبغي 
للاس����������تبيان المصمم جيداً أن يس����������هل ترميز البيانات وجمعها والحدّ لأدنى درجة من كمية أعمال التحرير ووضع 
الفرضيات، وكذلك التقليل لأدنى درجة من ما يرتبط بجمع البيانات وتجهيزها من تكاليف ووقت. وينبغي إعطاء 
الأفضلية للإبلاغ الإلكتروني للبيانات نظراً لما يمكن أن ينطوي عليه من وفر في التكلفة، كما يجب تزويد المجيبين 
دائماً بدليل للتعليمات. وينبغي وضع ترتيبات خاصة للمشاريع المعقدة، تشمل تكليف موظفين مخصصين بجمع 
البيانات عن طائفة عريضة من المواضيع. كما يكون الموظفون مس����������ؤولين عن اس����������تعراض الصور العامة لمجموعات 

المشاريع بصورة منتظمة.

ويج����������ب أن تخصص الوكالات الإحصائية موارد لاختبار الاس����������تبيانات قبل طرحها في الميدان، من أجل  	84-5
تكوين رؤية حول كيفية تفاعل المجيبين مع الاستبيان. ويمكن أن يجري الاختبار عن طريق مجموعات المناقشة مع 
الفئات المستهدفة أو عن طريق المقابلات الفردية، مع التشديد على اختبار وتقييم صياغة الأسئلة، وتقدير بدائل 
صياغات الأس����������ئلة وتسلسلها. وينبغي مواءمة الصياغة والمفاهيم مع تلك المستخدمة بالفعل داخل الهيئة. ويجب 

أن ينعكس ذلك في كل من الأسئلة ودليل الإبلاغ، الذي ينبغي أن يكون موجزاً وواضحاً.

ويمكن استخدام الأساليب المعرفية لفحص عمليات تفكير المجيبين وهم يجيبون أسئلة الاستقصاء، والتيقن  	85-5
مما إذا كان المجيبون يفهمون معنى الأسئلة. وفي البلدان التي تُستخدم فيها عدة لغات رسمية، يمكن إجراء الاختبار 
رى اختبار تجريبي لمراقبة كل عمليات الاس����������تقصاء  بجمي����������ع اللغات الرسمية قبل التنفيذ. وفي الوضع النموذجي، ُجي

وهي تعمل معاً، بما في ذلك إدارة الاستبيان.

قاعدة بيانات الاستبيان )ب(	

ات المالية  ات الإنتاج والمتغّري ينبغي النظر إلى الاستبيان المتكامل كقاعدة بيانات تحتوي كل الأسئلة عن متغّري 	86-5
وغير ذلك من الخصائص التي قد تُطلب من مختلف المشاريع و/أو المنشآت. وينبغي أن يتمثل الهدف الاستراتيجي 
في القضاء على ازدواج طلبات البيانات من خلال استراتيجية تتركز على المشاريع وسلسلة من الاستبيانات المتماثلة 
في شكلها وطبيعتها. ولما كان السجل التجاري يتضمن معلومات عن المشاريع، أو عن المشاريع والمنشآت، أو عن 
ات بتلك الأنواع من الكيانات. فيجب تجميع  وحدات بسيطة، فإنه يجب بناء قاعدة البيانات بحيث يمكن ربط المتغّري
الأسئلة في ‘‘نماذج’’ تغطي فئات المعلومات الرئيسية التي عادة ما تطلبها استقصاءات الأعمال التجارية: الإيرادات، 
والمصروفات، وبنود الموازنة الختامية، والنفقات الرأسمالية، والعمالة، ومدخلات ونواتج السلع الأساسية، والطبقة التي 
ينتمي إليها العملاء، ووجهة الشحنات، وحجم الأعمال، والمبيعات. وينبغي أن تتضمن الأسئلة إشارة تبين ما إذا 
كانت الأسئلة موجهة إلى مشاريع أم إلى منشآت. وفي الوضع النموذجي، تبين الأسئلة أيضاً ما إذا كان من الأفضل 
أن يجيب عليها المراقب المالي أم مدير كشوف المرتبات أم موظف آخر، على سبيل المثال، وفي حين قد يعرف مدير 
الإنتاج على الأرجح مدخلات المواد في وحدته، فإنه قد لا يملك كل المعلومات عن مدخلات الخدمات التي تدخل 

ضمن مسؤولية وحدة أخرى داخل ذلك المشروع.

ويمكن تجميع المعلومات المتضمنة في الاستبيان في أربع فئات. تتألف الفئة الأولى من سلسلة من أدوات  	87-5
تحديد الهوية، مثل اسم الاستقصاء، ورموز الصناعة، ومحددات هوية الاستبيان، وتواريخ إصدار المنشور في نهاية 

المطاف.

وتتناول الفئة الثانية محتوى الاستبيان أو قواعده: 	88-5

• يتم تخزين كل الأسئلة لكل الاستقصاءات باستخدام أرقام مرجعية؛	
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• يبين كل رقم مرجعي مفهوماً واحدا؛ً	
• يمكن تمثيل كل مفهوم واحد برقم مرجعي واحد؛	
• الاستقصاءات تشترك في الأرقام المرجعية لجمع البيانات وتجهيزها؛	
• المشاريع الكبيرة التي تتلقى استبيانات متعددة تتقاسم تحليل المعلومات والاتساق؛	
• يكون لكل رقم مرجعي وصف عام يحدد المفهوم المقرر قياسه؛	
• يكون لكل استقصاء توصيفات محددة إذا اختلفت الصياغة عن الوصف العام.	

وتتناول الفئة الثالثة القيم التي يتم جمعها. فينبغي عند إنش����������اء خلايا الاس����������تبيان نس����������بتها إلى قيمة مجال  	89-5
من المجالات. ويمكن أن يتأس����������س نوع الخلية على أعداد أو حروف. ويمكن تحديد الطول المتوقع للأعداد بصورة 

مسبقة، ويمكن أن تبين الخلية النطاق المتوقع للقيمة.

وتتضمن الفئة الرابعة مواصفات جمع عمليات تحرير البيانات، مثل ما يلي: 	90-5

• رقم التحرير ووصفه؛	
• صيغ فشل التحرير؛	
• رسائل التحرير؛	
• شدة التحرير؛	
• أنواع عمليات التحرير )أيّ المستندة إلى بيانات تاريخية أو تم جمعها(؛	
• إشارات تنبيه للتحرير تبين تأكيد المجيبين لوجود بيانات مريبة.	

نظام البيانات الوصفية )ج(	

يُعد تنفيذ نظام للبيانات الوصفية ش����������رطاً مسبقاً هاماً لتطوير اس����������تبيان متكامل في النظام الإحصائي.  	91-5
فالبيانات الوصفية ستوفر في نهاية المطاف الاتساق اللازم بين مختلف التقديرات وأدوات جمع البيانات بما يؤدي 
إلى إنتاج المعلومات الإحصائية. وبالنسبة للمستخدمين النهائيين، لا تقتصر أهمية البيانات الوصفية على المفاهيم 
ات والتصنيف����������ات، بل تمتد أيضاً إلى تلك المتعلقة بالج����������ودة. ويغطي هيكل البيانات  المتصل����������ة بالوحدات والمتغّري
الوصفي����������ة البنود التالية: الوصف الإحصائي، والوحدة المرجعية، والفترة المرجعية، والولاية المؤسس����������ية، والس����������رية، 
وسياس����������ة الإصدار، وتواتر النشر، وشكل النش����������ر، وإمكانية الوصول إلى الوثائق، وإدارة الجودة، والصلة، والدقة 
والموثوقية، والتوقيت، والقابلية للمقارنة، والاتساق، والتكلفة والعبء الواقع على المجيبين، وتنقيح البيانات، وتجهيز 

الإحصاءات.

وتلعب البيانات الوصفية دوراً محورياً في البنية الأساس����������ية لإنت����������اج البيانات التي تعزز بدرجة كبيرة كفاءة  	92-5
النظام الإحصائي. ومنذ بداية العملية الإحصائية تماماً، تدعم البيانات الوصفية عملية جمع البيانات، فضلًا عن 

مرحلة تجهيز البيانات بعد جمعها، كما تدعم الأنشطة في مختلف مراحل جمع البيانات.

تصنيف الاستبيانات )د(	

هناك طرق عديدة لتحديد فئات الأس����������ئلة في قاعدة البيانات. فعلى س����������بيل المثال، يمكن تصنيفها وفقاً  	93-5
لأربع فئات من الأس����������ئلة. يستهدف الاستبيان الأول المشاريع، ويشمل مجموعة من الأسئلة الموحّدة عن الدخل 
المجمع، والمصروفات )بما فيها الخدمات المشتراة(، وبنود الموازنة الختامية، والاستثمار، والعمالة للمشروع بكامله. 
ويرسم الاس����������تبيان الثاني صورة للمشروع، تبين هيكل المشروع الذي يولده السجل التجاري. وهو يبين الهيكلين 
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القانوني والتشغيلي للمشروع، ليقوم المجيب بتأكيده أو تحديثه. ويظل الاستبيان الثالث يستند إلى المشروع، ولكنه 
ات الأساس����������ية لكل منش����������أة بما يلزم لحساب القيمة المضافة.  لا يجمع إلّا المعلومات المتعلقة بعدد قليل من المتغّري
ات مع الإحصاءات المستمدة من الاستبيان الرابع، الذي يستند إلى المنشأة. وذلك  ويتم توفيق قيمة تلك المتغّري
الاس����������تبيان، بالإضافة إلى بعض الأسئلة الأساس����������ية المتعلقة بالإيرادات والمصروفات على مستوى إجمالي إلى حدّ 

بعيد، يتضمن نماذج لجمع بيانات أكثر تفصيلًا، مثل البيانات الخاصة بوجهة الإنتاج أو بالعمالة.

وفي البلدان التي يمكن فيها الاستعاضة عن بيانات الاستقصاءات بمصادر البيانات الإدارية، يمكن توخي  	94-5
صص الاستبيان الأول لجمع البيانات على مستوى المشروع  اعتماد اس�����ت����راتيجية تركز على استبيانين رئيسيين. ُخي
أو المنشأة من الأعمال التجارية الشديدة التعقيد التي يمكن الحصول على البيانات المالية الخاصة بها من البيانات 
الإدارية أو التي لا تتوفر بعض معلوماتها الرئيسية، مثل المعلومات حسب المنطقة. ويكون ذلك الاستبيان أداة لجمع 
البيانات تتضمن كل الأسئلة الخاصة بالمعلومات المالية، فضلًا عن المعلومات المتعلقة بالخصائص. أما الاستبيان 
صص لجمع بيانات سلعة أساسية أو خصائص لصناعة محددة  الثاني، فهو نسخة مبسطة من الاستبيان الأول، وُخي
على مستوى المنشأة. ويستهدف ذلك الاستبيان غالبية الأعمال التجارية التي تمتلك هياكل بسيطة، حيث تأتي 
المعلومات المالية من البيانات الضريبية الإدارية وتتش����������كل في عدد من النماذج، يُكرس كل منها لجمع نوع محدد 

من الخصائص، ووجهة الإنتاج، والمعلومات النوعية.

أما بالنس����������بة للأعمال التجارية المعقدة، س����������يكون بمقدور الأخصائيين في تقس����������يمات المواضيع تفصيل  	95-5
الاس����������تبيان من أجل جمع البيانات لمجمل المش����������روع. وبالنسبة لجمع معلومات الخصائص لعمل تجاري بسيط، لن 

يتلقى المجيب إلّا نموذج الخصائص الذي ينطبق على صناعته/نشاطه.

ات مع المعلومات الإحصائية المستمدة من المصادر الإدارية، بالقدر الذي توجد  ويتعين مواءمة كل المتغّري 	96-5
به في قواعد البيانات الإدارية. وقد لا توفر مصادر البيانات الإدارية درجة التفصيل المطلوبة فيما يتصل بالخدمات 
التجاري����������ة المهنية، ولكنها يمكن أن توفر قيمة ما على ذلك المس����������توى. ورغم الصعوبات المحتملة لمواءمة البيانات 
ات اللازمة للبرامج الإحصائية، فإن الاس�����ت����راتيجية تتطلب رسم خرائط للتفاعلات بين  المحاس����������بية التجارية والمتغّري
تلك البيانات، كثيراً ما يُش����������ار إليها باس����������م ‘‘خريطة الحسابات’’. وخريطة الحسابات هي أداة تربط إحصاءات 
المحاس����������بة التجارية بمختلف أُطر المحاسبة الإحصائية التي تدعمها الوكالات الإحصائية. وهي تسهل بدرجة كبيرة 
ات الاقتصادية للحسابات التجارية )الموازنات وبيانات الدخل( وإحصاءات الحسابات القومية.  الروابط بين المتغّري

ورسم خريطة للحسابات يتطلب مساعدة من موظفين على دراية تامة بالممارسات المحاسبية.

رى خارج نطاق الوكالات الإحصائية. وفي كثير من  وينبغي إيلاء اهتمام خاص للاس����������تقصاءات التي ُجت 	97-5
البل����������دان، وح�����ت����ى عندما يكون النظام الإحصائي مركزياً، يجري كثير من الاس����������تقصاءات في إدارات تتخصص في 
ميدان معين من ميادين الصناعة؛ فإدارة الموارد الطبيعية في بلد ما، على سبيل المثال، يمكن أن تجري استقصاءات 
عن قطاع التعدين. كما يمكن أن يحدث نفس الموقف عندما يخضع الموضوع لولاية وكالة حكومية أخرى. وينبغي 
إبرام اتفاق رسمي بين تلك الهيئات والهيئة الإحصائية الوطنية لضمان توافق الأسئلة. ولتحديد محتوى الاستبيان، 
يلزم إجراء مشاورات مع مختلف مجالات الموضوع. ولكفالة بقاء العبء الواقع على المجيبين في حدّه الأدنى، لا بدّ 
وأن يشارك القائمون على تجميع الحسابات القومية مشاركة نشطة في تحديد المحتوى ووضع أولويات المعلومات.

استخدام مصادر البيانات الإدارية 	- 3

أصبح اس����������تخدام البيان����������ات الإدارية حجر زاوية في كثير من برامج الإحص����������اءات التجارية في كثير من  	98-5
البل����������دان. وازداد الاعتماد عل����������ى المصادر الإدارية بدرجة كبيرة، إلى الحدّ ال����������ذي أصبحت تلعب معه الآن دوراً 
رئيسياً في إنتاج الإحصاءات دون السنوية والسنوية، في نفس الوقت الذي تمثل فيه مصدراً موثوقاً به لتحديث 
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دراسة الحالة الإفرادية 5 - 7

استخدام المصادر الإدارية لإنتاج الإحصاءات الهيكلية للأعمال التجارية: حالة البرازيل

11 - شهد الربع الأول من تسعينات القرن الماضي فترة من التغييرات الهيكلية الحادة في اقتصاد البرازيل 
لتكنولوجيا  الواسع  والانتشار  الصناعة،  هيكلة  إعادة  عملية  واشتداد  الاقتصاد،  لانفتاح  نتيجة 
المعلومات والاتصالات، وتعدّد عمليات التوسع في ممارسات الاستعانة بالمصادر الخارجية. وزادت 
هذه البيئة من الطلب على تحديث وتنويع البيانات الاقتصادية. وأصبح واضحاً أن نظام الإحصاءات 
الاقتصادية التقليدي في البرازيل غير كاف للاستجابة لهذا الطلب. وكان من الواضح غياب البيانات 
الهيكلية المحدثة: ففي منتصف التسعينات من القرن الماضي، كان التعداد الاقتصادي لعام 1985 
هو المرجع الوحيد للبيانات الاقتصادية. واتضح أن نظام الاستقصاء السنوي غير قادر على الاستجابة 
للطلب على بيانات هيكلية محدثة للأعمال التجارية في فترة ما بين التعدادات. وأخيراً، ونظراً للقيود 

المفروضة على الميزانية، تأجل لعدة سنوات إجراء التعداد الاقتصادي المقرر لعام 1990.

22 - وكانت هناك حاجة واضحة لتنقيح النموذج والإجراءات المستخدمة في ذلك الوقت في إنتاج الإحصاءات 
للجغرافيا  البرازيلي  المعهد  يواجهه  كان  الذي  للتحدي  للتصدي  بدائل  عن  والبحث  الاقتصادية، 
والإحصاء: كيف يمكن إنتاج مجموعة من البيانات الاقتصادية المتكاملة التي يمكن أن تلبي الطلب 

على بيانات اقتصادية أكثر تحديثاً وتنوعاً وجودة، بتكلفة تتناسب مع بيئة تتسم بندرة الموارد.

33 - وكان الحل يتمثل في ترشيد النظام، بما في ذلك التوسع في استخدام استقصاءات العينات ومفصلتها 
باستخدام الملفات والبيانات الإدارية.

44 - وفي منتصف التسعينات من القرن الماضي، كان حجم قطاع الأعمال التجارية )القطاع الرسمي( قد 
أصبح كبيراً جداً بالفعل، حيث كان يضم قرابة 3 ملايين مشروع تمثل حوالي 50 في المائة من الناتج 
المحلي الإجمالي. وكان الجزء الأكبر يتألف من الأعمال التجارية الصغيرة التي لا تشارك إلاّ مشاركة 
صغيـرة نسبياً في الإنتاج. وأبرز التعداد الاقتصادي لعام 1985 هذه السمة من سمات تنظيم الأعمال 
التجارية في البرازيل: 3,7 في المائة من إجمالي المشاريع كانت تستأثر بـ 86,4 في المائة من الإيرادات 
وبـ 59,4 في المائة من العمالة في قطاع الأعمال التجارية المشمول بالاستقصاء. وفي عام 1995، كانت 
الوحدات التجارية التي يقل العاملين فيها عن 20 شخصاً تمثل 96,4 في المائة من بين 3 ملايين 
مشروع نشط مسجلة لدى دائرة الإيرادات الداخلية في البرازيل، وإن كانت لا تستأثر إلاّ بـ 39,6 في 

المائة من العمالة في قطاع الأعمال التجارية الرسمي.

55 - استقصاءات  في  الاقتصادي  النشاط  قياس  هو  الاقتصادية  للإحصاءات  الرئيسي  الهدف  كان  ولما 
سنوية وفصلية وشهرية، فقد أصبح واضحاً أن تصميم الاستقصاءات الاقتصادية يجب أن يأخذ 
أن تكون عمليات التعداد التي  في الحسبان تباين الأوزان في عالم الأعمال التجارية. وكان محتماً 

الس����������جلات الإطارية. وهي تمثل مصدراً غير مكلف نسبياً للمعلومات بالمقارنة مع الاستقصاءات والتعدادات، 
وهو ما يُعدّ عاملًا هاماً بالنسبة للوكالات الإحصائية التي تعمل بميزانيات مضغوطة. وتسمح السجلات الإدارية 
بالحدّ من عبء الاستفس����������ارات الإحصائية، ويمكن تكييفها واستخدامها في مجمل عملية الاستقصاء لأغراض 
التحقق من البيانات بمقارنتها بالبيانات التي يتم جمعها بأساليب أخرى، مثل الاستقصاءات. ويمكن استخدامها 
للاستعاضة عن بيانات الاستقصاءات؛ وفي غياب المعلومات مثلما في حالات عدم توفر الإجابات، يمكن أن 
تك����������ون البيانات الإدارية مفيدة في عملية وضع الفرضيات. وأخ�����ي����راً، ومع ازدياد الطلب على إنتاج إحصاءات 
للمجالات الصغيرة حيث قد يصعب تنفيذ استقصاءات للعينات، تمثل السجلات الإدارية بديلًا مفيداً. وتعرض 
دراسة الحالة الإفرادية 5 - 7 الممارسات الوطنية المتبعة في البرازيل في استخدام المصادر الإدارية لإنتاج إحصاءات 

الأعمال التجارية.
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الطرق  أكثر  بالضرورة  ليست  أنها  طويلاً، غير  وقتاً  مكلفة وتستغرق  المشاريع  تستقصي جميع 

كفاءة لتوفير بيانات محدثة عن هيكل الاقتصاد. ولذلك، فقد كان السؤال الحاسم هو كيفية تطوير 

وتعهد سجل تجاري إحصائي محدث يغطي عالم المشاريع ويكون بمثابة إطار مركزي لتصميم 

العينات. ومن الضروري أن يتمفصل ذلك الإطار مع الملفات الإدارية التي تغطي مشاريع البلد. وفي 

السبعينات من القرن الماضي، بدأت حكومة البرازيل عملية حوسبة ملفاتها وسجلاتها الإدارية؛ وكان 

من نتائج ذلك تحسن فعالية تغطية عالم الأعمال التجارية. ومنذ ثمانينات القرن الماضي، أصبح 

المعهد البرازيلي للجغرافيا والإحصاء يتمتع بإمكانية الوصول إلى معلومات فرادى الأعمال التجارية 

من الملفات الإدارية لوزارة العمل. وقام المعهد عندئذ بتصميم وتنفيذ برنامج لتحديث الاستقصاءات 

الاقتصادية، تضمن الانتقال إلى نظام متكامل لاستقصاءات الأعمال التجارية يقوم تصميم عينته على 

سجل تجاري مركزي يضم كافة وحدات الأعمال التجارية في البلد، ويتم تحديثه بصورة منتظمة 

بإدماج البيانات المستقاة من استقصاءات المعهد والملفات الإدارية لوزارة العمل.

التعامل مع السلطات الإدارية )أ(	

ا س����������يتأثر معه النظام الإحصائي بدرجة  في كث�����ي����ر من البلدان، يبلغ الاعتماد على البيانات الإدارية حدًّ 	99-5
كبيرة إذا ما اختفت السجلات الإدارية. ومع الدور المتزايد للبيانات الإدارية في النظام الإحصائي عموماً، يتعين 
وضع ترتيبات واضحة بين المكاتب الإحصائية والس����������لطات الإدارية واس����������تعراض تلك الترتيبات بصورة منتظمة 
لضمان اس����������تمرارية اس����������تخدام هذه المصادر الهامة للبيانات في النظام الإحصائي. وينبغي أن يكون هناك شكل 
من أش����������كال الاتفاق بين السلطات الإدارية والهيئة الإحصائية الوطنية بما يحدد حقوق ومسؤوليات الجانبين على 
حدّ سواء. وينبغي أن تتضمن الاتفاقات بنوداً بشأن السرية، والترميز، وعمليات نقل البيانات وتواترها، ومحتوى 
قواعد البيانات الإدارية. وينبغي أن تُتخذ تدابير صارمة داخل الوكالات الإحصائية لضمان الحفاظ على س����������رية 
 سجلات البيانات الإدارية، ومعاملتها كبيانات جزئية للاستقصاء، واقتصار استخدامها على الأغراض الإحصائية. 
ولا ينبغي الس����������ماح بالوصول إلى الس����������جلات الجزئية إلّا للموظفين المش����������اركين في أنش����������طة إجراء الاستقصاء. 
 وس����������يطالب الموظفون في مختلف برام����������ج الوكالات الإحصائية على الأرجح بالوصول إلى تلك البيانات بس����������بب 
ما تنطوي عليه البيانات من إمكانيات كبيرة لمختلف أغراض التجميع أو التحليل. وبناءً عليه، ينبغي أن تُس����������ند 
إلى الموظفين المس����������ؤولين عن البيانات الإدارية ولاية تجميع المعلومات الإجمالية، وفحصها لضمان الس����������رية، بحيث 
يمكن أن تس����������تخدم البيانات في س����������ياق أوس����������ع في أماكن أخرى من الوكالات الإحصائية. وستظل هناك دائماً 
حالات سيكون من الضروري فيها، من أجل إجراء دراسة أو بحث أو تسجيل للروابط، أن يُسمح لموظفين من 
غير القائمين على الاس����������تقصاء بالوصول إلى البيانات الإدارية الجزئي����������ة. وينبغي أن يكون هناك بروتوكول لتقييم 

تلك الأنواع من الطلبات.

وينبغي أن تكون الوكالات الإحصائية دائماً في الوضع الذي يمكنها من أن تظهر للس����������لطات الإدارية  	100-5
أن هناك تدابير صارمة لحماية سرية البيانات. ويجب أن تكون هناك بروتوكولات لوصف العمليات المحددة لنقل 
البيانات إلى الوكالات الإحصائية، وتخزين البيانات، واستخدامها وأسباب استخدامها، والخطوات المتبعة لضمان 
سريتها أو أيّ إفصاح متبقي يتصل بالبيانات الجزئية فضلًا عن الإجماليات التي يتم تجميعها من المصادر الإدارية. 
وس����������تكون هن����������اك على الأرجح قيود قانونية عل����������ى إمكانية الوصول إلى البيانات المس����������تمدة من المصادر الإدارية 
واستخدامها وتقاسمها. وفي هذه الحالات، يمكن لتشريع جديد أن يمكن من وضع ترتيبات لتقاسم البيانات بين 

المكاتب الإحصائية وغيرها من الإدارات الحكومية أو الهيئات العامة.

وفي الوضع النموذجي، ينبغي أن يكون هناك تشريع يضمن إمكانية الوصول إلى المصادر الإدارية، وإن  	101-5
لم يكن التشريع وحده شرطاً كافياً للاستخدام المنتج للسجلات الإدارية. والأرجح أن اتباع نهج تعاوني في تطوير 
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واس����������تغلال السجلات الإدارية للأغراض الإحصائية سيكون أكثر فعالية بكثير في تأمين الوصول إلى السجلات 
الإدارية من النهج الذي يس����������تند إلى الحجج القانونية. ولا بدّ وأن يتسم المديرون في الهيئات التي تجمع المعلومات 
الإدارية بالحساسية إزاء أهمية البيانات وإسهامها في النظام الإحصائي عموماً. ومن شأن تطوير علاقة عمل طيبة 
مع أولئك المديرين أن يسهل تبادل المعلومات عن جودة البيانات، ويجعل من الأسهل تحديد المشكلات وحلها 

بمجرد ظهورها.

ويمك����������ن أن تكون الخبرة الفنية التي تتمتع بها الوكالات الإحصائي����������ة في إدارة عمليات البيانات مفيدة  	102-5
للهيئات المسؤولة عن جمع وتعهد قواعد البيانات الإدارية. وينبغي بذل جهود لتقاسم تلك الخبرة لمساعدة الإدارات 
الإدارية على تبسيط عملياتها وتحسين جودة بياناتها ورموزها. أما بالنسبة لبيانات الاستقصاء، فينبغي أن تتوخى 

الوكالات الإحصائية الحرص فيما يتعلق بسرية السجلات الإدارية.

ويختل����������ف الغرض من جمع المعلومات الإحصائية اختلافاً تاماً عن الغرض من قواعد البيانات الإدارية.  	103-5
فالغ����������رض من جمع المعلومات الإحصائية هو معرفة المس����������تويات والاتجاهات والعلاقات. ففي النظام الإحصائي، 
تكون السجلات الجزئية التي تتألف منها الإجماليات سرية، ولا تستخدم مطلقاً لتحديد أية إجراءات يكون من 
ش����������أنها التأثير على فرد من الأفراد أو كيان من الكيانات. ولما كان من الواجب معاملة الس����������جلات الإحصائية 
والسجلات الإدارية بنفس الطريقة، فإن الوكالات الإحصائية يجب أن توضح للهيئات التي تقدم البيانات الإدارية 
أن الوكالات الإحصائية س����������تمتنع عن تقديم أيّ تغذية عكس����������ية يكون من ش����������أنها أن تُترجم إلى إجراءات إدارية 

بالنسبة إلى فرد من الأفراد أو أيّ كيان من الكيانات.

مزايا وحدود السجلات الإدارية )ب(	

توجد البيانات الإدارية اس����������تجابة للتشريعات واللوائح التنظيمية. وبالنسبة لاستخدام البيانات الإدارية  	104-5
للأغراض الإحصائية، ينبغي الانتباه إلى أن البيانات الإدارية تغطي أجزاء معينة من النش����������اط الاقتصادي، ويتم 
تحديدها خصيصاً لإدارة برامج حكومية. وبناء عليه، فإن البيانات الإدارية قد لا تتناس����������ب دائماً مع احتياجات 

الوكالات الإحصائية.

وتتمثل إحدى المزايا الرئيس����������ية للبيانات الإدارية في أنها تس����������مح للوكالات الإحصائية بالحصول على  	105-5
المعلومات الإحصائية بتكلفة منخفضة نسبياً وتقليل العبء الواقع على المجيبين بدرجة كبيرة. كما أنها تتمتع بميزة 
تغطية جزء كامل من الاقتصاد، وكثيراً ما تغطي الاقتصاد بأكمله. ونظراً للطابع الإداري للبيانات، فإن حالات 
عدم الإجابة لا تكاد تُذكر، وتخضع البيانات لقدر كبير من التمحيص، وهو ما يجعلها تتس����������م بالدقة. كما أنها 

ليست عرضة لأخطاء أخذ العينات.

غير أن السجلات الإدارية لها حدودها. فالأفراد و/أو الكيانات قد لا يكونون ملزمين بالإبلاغ على  	106-5
فترات موحّدة. فبعض البيانات قد يجري إبلاغها ش����������هرياً بينما يجري إبلاغ بيانات أخرى بصورة فصلية أو حتى 
س����������نوية، وقد تُعرض البيانات الس����������نوية على أساس السنة التقويمية أو على أساس السنة المالية. وقد لا يتفق توافر 
السجلات الإدارية جيداً مع المواعيد النهائية التي تحددها الوكالات الإحصائية لإصدار البيانات. وقد تكون هناك 
تأخيرات قبل أن يصبح من الممكن اس����������تخدام البيانات، وقد يلزم القيام بإجراءات لتوزيع الس����������جلات في الفترة 
الس����������ليمة. كما أن التغطية المزمعة للسجلات الإدارية قد تلبي احتياجات الهيئة الإحصائية الوطنية. وقد يصعب 
إثبات جودة البيانات وبعض خصائصها، حيث يجري إبلاغ البيانات وتجهيزها في الهيئات التي تضطلع بتجميع 

البيانات الإدارية. 

ولا بدّ من فحص خصائص جودة فرادى مجموعات الس����������جلات الإدارية. فتغطية السجلات الإدارية  	107-5
ومحتواها يمكن أن تكون عرضة لحالات انقطاع نتيجة للتغييرات في اللوائح التنظيمية أو الممارسات الإدارية. كما 
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ات من المصادر الإدارية قد لا تلقى جميعها نفس الاهتمام؛ فعلى سبيل المثال، قد يجري فحص الإيرادات  أن المتغّري
صص سوى جهد أقل للتأكد من صحة رموز الصناعة. وقد تنشأ حالات للتباين  بصورة دقيقة، ولكن قد لا ُخي
بين المفاهيم الإدارية والمفاهيم الإحصائية. ولما كانت العمليات الإدارية لا تخضع لس����������يطرة المكتب الإحصائي، 
ات والوحدات فيما يتصل بتغطية البيانات ومحتواها وجودتها واتس����������اقها قد لا تلتزم  ف����������إن المفاهيم المتعلقة بالمتغّري
باحتياجات النظام الإحصائي، مما يحدّ من استخدام البيانات الإدارية لأغراض التقدير والتحليل الإحصائيين. كما 
أن الصعوبة الكامنة في التوفيق بين الس����������جلات الإدارية والسجلات الإحصائية ستحدّ من استخدام السجلات 
الإدارية. ويمكن أن تصل المصادر الإدارية إلى الوكالات الإحصائية في شكل مجمل؛ على سبيل المثال، قد تتوفر 
الإحصاءات المتعلقة بالتعليم في المدارس الابتدائية على مستوى إجمالي فحسب، وفي هذه الحالة ينبغي للوكالات 
الإحصائية أن تحصل على معلومات عن الطريقة التي تم بها تجميع البيانات. ويجب أن تتحرى الوكالات الإحصائية 

كل المسائل المذكورة أعلاه بصورة دقيقة قبل أن تبدأ في استخدام السجلات الإدارية على نطاق واسع.

رسم خريطة مفاهيم وتعاريف المصادر الإدارية ذات الاستخدامات الإحصائية )ج(	

لجعل السجلات الإدارية مفيدة للإحصائيين، لا بدّ من رسم خرائط تبين كيف يمكن لمفاهيم وتعاريف  	108-5
ات الاقتصادية التي يتطلبها النظام الإحصائي.فعلى س����������بيل المثال،  وتصنيف����������ات البيانات الإدارية أن تقرب المتغّري
ات  ينبغي وضع خريطة حس����������ابات بين البيانات المحاسبية للأعمال التجارية المبلغة للسلطات الإدارية وبين المتغّري
الاقتصادي����������ة للوكالات الإحصائية. وينبغ����������ي تطوير منهجيات للطرق التي يمكن بها اس����������تخدام البيانات الإدارية 
كأدوات استنباط للبيانات الاقتصادية التي يجري جمعها من الاستقصاءات والتعدادات الرسمية باستخدام مفاهيم 

وتعاريف المحاسبة الاقتصادية. 

ومواءم����������ة مفاهيم وتعاريف المص����������ادر الإدارية مع مفاهيم وتعاريف ال����������وكالات الإحصائية معيار لازم  	109-5
لاستخدامها في النظام الإحصائي. وستنشأ حالات يتطلب الأمر فيها تغيير التصنيفات والتعاريف بحيث يمكن 
تكامل البيانات الإدارية مع البيانات المستمدة من الاستقصاءات أو المصادر الإدارية الأخرى. وكثيراً ما لا يتواءم 
تعريف الوحدات التي تغطيها المصادر الإدارية بصورة جيدة مع التعريف المس����������تخدم في النظام الإحصائي. وكثيراً 
ما يكون الكيان القانوني هو المفهوم الذي تستخدمه السلطات الإدارية، في حين تستخدم الوكالات الإحصائية 
مفهوم المش����������روع والمنش����������أة. وعلاوة على ذلك، يمكن تعريف الكيانات بصور مختلفة في مختلف قواعد البيانات 
الإدارية. وبناءً على ذلك، فإن أحد الش����������روط المس����������بقة لاستخدام البيانات الإدارية يتمثل في رسم خرائط دقيقة 
ب�����ي����ن مختلف هياكل الكيان����������ات التي تحتفظ بها الهيئات الإدارية والوكالات الإحصائية. ورس����������م تلك الخرائط أمر 
ضروري لضمان عدم ازدواج التغطية، والتمكين من مضاهاة المعلومات المستقاة من مصادر متنوعة. وفي البلدان 
التي تستخدم فيها السلطات الإدارية أداة متفردة للهوية لتحديد شركة من الشركات، يسهل استخدام أداة الهوية 

المتفردة بدرجة كبيرة من تكامل الس����������جلات الإدارية في النظام الإحصائي.

أنواع البيانات الإدارية الأخرى )د(	

تمث����������ل قواعد البيانات الإداري����������ة مصادر ممتازة للمعلومات؛ غير أنه لا بدّ م����������ن النظر أيضاً في المصادر  	110-5
الأخرى المش����������ابهة للمعلومات لاستخدامها في النظام الإحصائي. ففي حالات المشاريع العامة وأشباه الشركات 
العامة، على سبيل المثال، قد تكون التقارير المقدمة إلى الحكومة مثل بيانات الدخل مصدراً أساسياً للمعلومات 
عن الإنتاج والمركز المالي لتلك الكيانات. كما قد يكون بمقدور المكاتب الإحصائية الوصول إلى هذه الأنواع من 
البيانات من القطاع الخاص. فعلى سبيل المثال، يمكن أن تكون المعلومات المتصلة ببطاقات الائتمان مصدراً مفيداً 
وغنياً للمعلومات لتقدير الإنفاق الاس����������تهلاكي، أو قد تكون البيانات المتصلة بإشغال الغرف مؤشراً جيداً على 
خدمات الإقامة. ويعمل موردو بيانات القطاع الخاص على أساس تجاري، وبالتالي قد يأخذ نقل البيانات منهم 
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إلى المكاتب الإحصائية ش����������كل التعاقد مع دفع رس����������وم. ويمكن للبيانات التي يقوم بجمعها موردو بيانات القطاع 
الخاص أن تكون بمثابة مكمل هام للإحصاءات الرسمية، س����������واء بالاس����������تنباط منها أو باس����������تخدامها في تقديرات 
التحقق من بيانات الاس����������تقصاء الأوّلية. غير أنه ينبغي فحص نطاق وتغطية هذه البيانات المستمدة من مصادر 

ثانوية فحصاً دقيقاً، وعدم النظر في استخدامها إلّا إذا ثبتت جودتها بدرجة مقبولة.

النشر والاتصال هاء -	

النشر 	- 1

يتسم عنصر النشر والاتصال في عملية إنتاج الإحصاءات بأهمية بالغة لتكامل الإحصاءات الاقتصادية.  	111-5
ففي نهاية المطاف، يس����������تفيد المس����������تخدمون في هذه المرحلة النهائية من خدمات المعلومات التي توفرها الوكالات 

الإحصائية.

ويختلف النش����������ر عن الاتصال، غير أنهما يربطا جوانب من الناتج النهائي لعملية إنتاج الإحصاءات.  	112-5
ويوفر النش����������ر إمكانية الوصول إلى البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية من خلال المنشورات المطبوعة، وقواعد 
البيانات المتوفرة على شبكة الإنترنت وغير ذلك من الوسائل، كما يكفل شفافية وحيادية إصدار البيانات المتسقة 
والمتماس����������كة لجميع المس����������تخدمين في نفس الوقت وفقاً لجداول زمنية معلنة مسبقاً للإصدار. وعلاوة على ذلك، 
وعند النظر في نشر البيانات، يجب أن تظل التكنولوجيا الأساسية المستخدمة في تقاسم البيانات واضحة للجميع.

وتقليدي����������اً، يعتبر النش����������ر عنصراً تقنياً م����������ن عناصر الإنتاج في عملية إنت����������اج الإحصاءات، حيث يتيح  	113-5
للمس����������تخدمين الأكثر تخصصاً وتعليماً أساساً إمكانية الوصول إلى البيانات وأرقام الإصدار. ووفقاً لذلك النهج 
في النشر، يُفترض أن يكون بمقدور المستخدمين تطبيق الأساليب الفنية التحليلية لاستخلاص وتفسير المعلومات 
التي تتضمنها الإحصاءات. ولذلك، يمكن أن يتركز النشر في المقام الأول على توصيل الأرقام من جانب واحد 

إلى المستخدمين دون أن يقترن ذلك بسرد أو رسوم تصويرية.

ويتطلب تكامل الإحصاءات الاقتصادية تغيير الطريقة التي تجري بها معالجة النشر والاتصال في عملية  	114-5
إنتاج الإحصاءات. فمع انتشار استخدام الإنترنت وازدياد فرص الوصول إلى أدوات الاتصال والتصوير الزهيدة 
التكلفة، أصبحت وكالات إحصائية عديدة تس����������تحدث أس����������اليب متبادلة نشطة للاتصال الإحصائي مع طائفة 
أوس����������ع كثيراً من المستخدمين لنشر البيانات. والنشر والاتصال الإحصائيين المتبادلين يتجاوزا مجرد توفير إمكانية 
الوصول إلى الأرقام، ويس����������تحدثا حواراً مستمراً حول الطريقة التي يمكن بها عرض ما تنطوي عليه المعلومات التي 
تتضمنها الإحصاءات من فائدة عملية وأهمية. ويقوم الاتصال الإحصائي على نشر البيانات والبيانات الوصفية، 
وتدعمه السرديات الإحصائية والرسوم التصويرية الإحصائية، حيث تبين الممارسات المثلى أنه يمكن الوصول إلى 

أعداد زائدة ومتنوعة من المستخدمين النهائيين بإدراج معلومات عن محتوى وتفسير الإحصاءات المنشورة.

ويتمثل الهدف من إنتاج الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة في استفادة المستخدمين من معلومات شاملة  	115-5
ومتسقة ودقيقة وموثوق بها يتم نشرها في توقيت سليم، مع تقليل ما يتكبده المشاركون في العملية من أعباء وتكاليف  
وبخاص����������ة من يقومون على توريد وتجميع مصادر البيانات، ولك����������ن معهم أيضاً خبراء الاتصال الإحصائي. وتكامل 
إنتاج الإحصاءات الاقتصادية يضيف قيمة إلى المس����������تخدمين من خلال نش����������ر المعلومات في ش����������كل مفهوم وشامل 
يلبي احتياجاتهم التحليلية، ويمكنهم من استخلاص الاستنتاجات حول محتوى البيانات المنشورة وارتباطاتها الهيكلية 
وجودتها. والنش����������ر المتكامل في عرض مجموعة متكاملة من إحصاءات الاقتصاد الكلي والإحصاءات المفصلة لأحد 
العناصر الهيكلية والإحصاءات القصيرة الأجل يفيد المس����������تخدمين من زاوية تحس�����ي����ن فهمهم للإحصاءات المنشورة 

وتعزيز الرسائل التي تخدم عمليات رسم السياسات وصنع القرارات استناداً إلى الأدلة.
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ويتعلق النش����������ر بتوفير إمكانية الوصول إلى المعلومات الإحصائية في عروض متسقة وسهلة الاستخدام  	116-5
للبيانات من خلال المنش����������ورات والمصادر الإلكترونية ومواقع ش����������بكة الإنترنت. كما أنه يتعلق بش����������رح البيانات 
للمستخدمين من خلال توفير البيانات الوصفية وإعلان الجدول الزمني لعمليات إصدار البيانات في شكل جدول 
زمني مسبق للإصدار، وهو ما يوفر إخطاراً مسبقاً بتواريخ الإصدار التي تتعهد الوكالة الإحصائية بأن تصدر فيها 
معلومات إحصائية معينة إلى الجمهور. ويمكن توفير هذه المعلومات للفترة التالية على أساس أسبوعي أو شهري 

أو فصلي أو سنوي.

والشرط الخاص بإمكانية الوصول إلى المعلومات في النشر يتصل بالحاجة إلى عرض البيانات والبيانات  	117-5
الوصفية بطريقة واضحة ومفهومة بصورة متاحة بس����������هولة وجي����������دة التوقيت ومحايدة. ويجب ضمان توفر البيانات 
الوصفية المحدثة وذات الصلة، وكذلك خدمات الدعم التي تمتلك المعرفة اللازمة. وتتألف عملية النشر التي تتسم 
بالكف����������اءة م����������ن العناصر الثلاثة التالية: إمكانية الوصول إلى البيانات، وإمكاني����������ة الوصول إلى البيانات الوصفية، 

وتقديم المساعدة إلى المستخدمين.

وإمكانية الوصول إلى البيانات في الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة تعني أنه لا بدّ من توافر أش����������كال  	118-5
البيانات المتسقة، بما يمكن من التجول بين مصادر النشر. وينبغي عرض الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة بطريقة 
تسهل التفسير السليم لها وإمكانية إجراء مقارنات لها دلالاتها. وينبغي أن يكون التصميم واضحاً وجيد التنظيم، 
وأن يتب����������ع المنهجي����������ات الموحّدة دولياً. كما يجب أن يكون النص الوصفي واضحاً، وأن يقترن بالجداول والرس����������وم 
التوضيحية التي تتضمن بيانات، وقد يلزم إكمال النص بتطبيقات مفيدة للبيانات من الناحية التحليلية. وعلاوة 
عل����������ى ذلك، ينبغي إص����������دار الإحصاءات وفقاً للجدول الزمني المعلن مس����������بقاً. وينبغي توفير الإحصاءات لجميع 
المس����������تخدمين في نفس الوقت، وإن كان يمكن للإحصاءات التي لا تُنش����������ر بصورة روتينية أن يتم توفيرها حسب 

الطلب. وينبغي أن تتوفر البيانات في شكلها الإلكتروني.

وتقض����������ي إمكانية الوصول إلى البيانات الوصفي����������ة بتوثيق المفاهيم، والنطاق، والتصنيفات، وأس����������اس  	119-5
التس����������جيل، ومصادر البيانات، والأس����������اليب الفنية الإحصائية المتاحة، بما يس����������مح للمس����������تخدمين بملاحظة أيّ 
اختلاف����������ات عن المنهجيات والمعايير والمبادئ التوجيهية والممارس����������ات المثلى الإحصائية المقبولة دولياً. وبالنس����������بة 
للإحصاءات الاقتصادية المتكاملة، ينبغي أن تتضمن البيانات الوصفية إشارات مرجعية وروابط للبيانات، وكذلك 
إح����������الات مرجعية وروابط بين مجموعات البيانات. وفي الوضع النموذج����������ي، ينبغي أن تتاح البيانات الوصفية في 
ش����������كل إلكتروني. كما ينبغي أن تتاح البيانات الوصفية في عدد من الأش����������كال السهلة الاستخدام )مثلًا، كقسم 

من أقسام الأسئلة التي يكثر طرحها( بمستويات مختلفة من التفصيل التقني بما يلبي احتياجات المستخدمين.

ويجب توفير خدمات الدعم الفورية الخبيرة لمس����������اعدة المس����������تخدمين في الوقت المناس����������ب، كما يجب  	120-5
الإعلان بدرجة كافية عن جهات الاتصال لكل مجموعة من مجموعات البيانات. ويجب أن تتوافر للمستخدمين 
على نطاق واسع قوائم فهارس المنشورات والوثائق ومواقع شبكة الإنترنت، فضلًا عن الخدمات الأخرى، بما في 
ذلك المعلومات المتعلقة بإدخال تغييرات على البيانات والبيانات الوصفية وممارس����������ات النش����������ر. وينبغي أن يكون 
المستخدمون على علم تام بأيّ بيانات يمكن توفيرها حسب الطلب. ويستفيد المستخدمون من الشروح والأمثلة 
في الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة بحيث يكون بمقدورهم ملاحظة الاتساق في المفاهيم. ويمكن أن توفر هذه 
التوضيح����������ات توفيقات أو جداول تحويلية بين البيانات، أو أن تميز بين الاختلافات في التغطية وزمن التس����������جيل 

وغير ذلك من العوامل التي قد تؤدي إلى حالات التباين في الإحصاءات.

كما تتطلب ممارسات النشر الجيدة تحديد احتياجات المستخدمين لإصدار البيانات بالتواتر المناسب  	121-5
)بصورة يومية أو أسبوعية أو شهرية أو سنوية، وما إلى ذلك( وبحسن التوقيت على النحو الملائم. ويعني ذلك أن 
أنه ينبغي توفيق البيانات )من خلال اختبارات الاتساق الأفقية والرأسية( خلال فترة زمنية معقولة. كما يجب أن 
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أصول مبادرة تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية والغرض منها

11 - أطُلقت مبادرة تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية على يد سبع هيئات تعمل في ميدان 
الإحصاءات على الصعيد الدولي: مصرف التسويات الدولية، والمصرف المركزي الأوروبي، والمكتب 
الميدان  في  والتنمية  التعاون  ومنظمة  الدولي،  النقد  وصندوق  الأوروبية،  للجماعات  الإحصائي 
الاقتصادي، وشعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة، والبنك الدولي. وتعمل الهيئات السبع كرعاة لمبادرة 

تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية.

22 - والهدف المعلن لمبادرة تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية هو تطوير واستخدام عمليات 
أكثر كفاءة لتبادل وتقاسم البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية فيما بين الهيئات الدولية والبلدان 
الأعضاء فيها. ولتحقيق ذلك الهدف، تتضمن مبادرة تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية 

يكون من الممكن مقارنة البيانات فيما بين مجموعات بيانات الاقتصاد الكلي البديلة. وينبغي أن تتبع تنقيحات 
البيانات جداول زمنية منتظمة وش����������فافة ومعلنة بش����������كل جيد. ويجب أن تكون البيانات الأوّلية مميزة بوضوح عن 
أيّ تنقيحات لاحقة وعن البيانات النهائية. وتشير الممارسات الجيدة لصلاحية البيانات إلى أن دراسات التنقيح 

ات في البيانات الصادرة بمرور الوقت ينبغي أن تصدر إلى الجمهور بطريقة شفافة وعادلة. التي تقارن التغّري

ولزيادة تعزيز إمكانية وصول المستخدمين إلى البيانات والبيانات الوصفية وعرضها عليهم، فإن الخطوة  	122-5
المنطقي����������ة التالية تتمثل في تبني المعايير المعتمدة دولياً لتب����������ادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية. وعلى وجه 
التحديد، يحتاج المستخدمون إلى تقاسم وتبادل وتفهم والتمكن من إعادة استخدام البيانات والبيانات الوصفية 
لأغراضهم الخاصة بس����������هولة وبتكلفة زهيدة. وتتصل هذه الش����������واغل بعرض المعلومات، وطول البيانات التاريخية، 

وبإمكانية الوصول إلكترونياً إلى البيانات.

ومعايير تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية مصممة لتبادل أو تقاسم المعلومات الإحصائية  	123-5
بين اثنين أو أكثر من الشركاء. وقامت الهيئات الراعية بتطوير هذه المعايير من أجل استيعاب المكاتب الإحصائية 
الوطني����������ة، والمصارف المركزي����������ة، والوزارات وغيرها من الوكالات. وتهدف المعاي�����ي����ر إلى إبلاغ البيانات الإحصائية 
والبيان����������ات الوصفي����������ة أو تقاسمها بأكثر الطرق كف����������اءة داخل المكاتب الإحصائية الوطني����������ة، والمصارف المركزية، 
والوزارات وغيرها من الوكالات. كما يمكن أن تس����������تخدم هذه المعايير في نظام وطني لنقل أو تقاس����������م البيانات 
الإحصائية والبيانات الوصفية، وهو ما سيكون مفيداً بصفة خاصة للبلدان ذات الهيكل الاتحادي أو التي تمتلك 
نظاماً إحصائياً لامركزياً إلى حدّ كبير. وفي هذه الحالات، يمكن إنشاء رابطة وثيقة بين النظامين الوطني والدولي 

لتقاسم البيانات، بما يسمح بتحقيق مكاسب إضافية في الكفاءة.

ويمكن بس����������هولة أن يتطور اس����������تخدام معايير تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية نحو النشر  	124-5
المفتوح الذي يس����������تند إلى ذلك التبادل؛ وقد يستجيب ذلك النش����������ر بصورة جيدة لمطالب المستخدمين ببيانات 
وبيانات وصفية منظمة جيداً في أش����������كال يمكن إعادة استخدامها، ويجب أن تعتبر كخيار من جانب السلطات 
الوطنية فضلًا عن الهيئات الدولية. والممارس����������ات الجيدة في الأس����������اليب الفنية لتقاسم البيانات، مثل معايير تبادل 
البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية، يمكن أن تزيد بدرجة كبيرة من فائدة نشر المعلومات في تقاسمها للبيانات.

كما يمكن استخدام معايير تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية في الهيئات الإحصائية، حيث  	125-5
إن نموذج المعلومات قابل للتطبيق على جانب كبير من المعلومات المخزنة والمجهزة في الهيئات الإحصائية، ويمكن 
لهذه الهيئات أن تستخدم مبادرة التبادل الخاصة بأدوات تكنولوجيا المعلومات للتقليل من تكاليف نُظمها لإدارة 

البيانات. وللاطلاع على مزيد من التفاصيل، انظر دراسة الحالة الإفرادية 5 - 8.
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أشكالاً موحّدة للبيانات والبيانات الوصفية، إلى جانب مبادئ توجيهية للمحتوى وهيكل لتكنولوجيا 
المعلومات من أجل تبادل البيانات والبيانات الوصفية. والهيئات حرة في استخدام أيّ من العناصر 
التي تتضمنها مبادرة تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية وتجدها أنسب في حالة معينة.

33 - ومع ظهور شبكة الإنترنت، أصبح تبادل وتقاسم البيانات إلكترونياً أكثر سهولة وشيوعاً، غير أن 
التبادلات كثيراً ما تتم بصورة مخصصة باستخدام كافة أنواع الأشكال والمفاهيم غير الموحّدة. ويخلق 
لتبادل  كفاءة  أكثر  إيجاد عمليات  للتمكين من  توجيهية موحّدة  إلى معايير ومبادئ  الحاجة  ذلك 
البيانات الإحصائية بصورة  تبادل  الوصفية. ومع حدوث  البيانات الإحصائية والبيانات  وتقاسم 
البيانات  لموردي  كبيرة  مكاسب  تكون  موحّدة  نُهج  تبني  من  المتحققة  المكاسب  فإن  مستمرة، 

ومستخدمي البيانات على حدّ سواء.

44 - وتهدف مبادرة تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية إلى ضمان أن تقترن البيانات دائماً 
ببيانات وصفية، بما يجعل المعلومات مفهومة ومفيدة بصورة فورية. ولذلك السبب، تتناول معايير 
تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية ومبادئه التوجيهية كلاً من البيانات والبيانات الوصفية.

55 - ولا يقتصر توحيد المعايير والمبادئ التوجيهية التي يتبعها جميع الأطراف على المساعدة في توفير 
إمكانية الوصول إلى البيانات الإحصائية، أينما كانت البيانات ودون أن يتطلب الأمر اتفاقاً مسبقاً بين 
الطرفين، بل أنه يسهل أيضاً إمكانية الوصول إلى البيانات الوصفية التي تجعل البيانات أكثر قابلية 

للمقارنة وأكثر دلالة، وأكثر قابلية للاستخدام بوجه عام.

تب�ادل  المصدر: ‘‘دلي�ل مس�تخدمي 
والبيان�ات  الإحصائي�ة  البيان�ات 
الوصفي�ة’’، النس�خة 2009-1. وهو 
http://sdmx. :متاح على الموقع الشبكي
org/wp-content/uploads/2009/02/ 

sdmx-userguide-version2009-1-71.

.pdf

الاتصال 	- 2

تطور الاتصال الإحصائي بدرجة كبيرة على مدى السنوات الأخيرة. وتقليدياً، كانت الهيئات الإحصائية  	126-5
تركز على النشر كاتصال من جانب واحد لتوصيل المعلومات من خلال عدد قليل من القنوات الإعلامية، مثل 
الصحف والإذاعة والتلفزيون. ومع تنامي الطلب على المعلومات الإحصائية من جانب مجموعة أوس����������ع كثيراً من 
المس����������تخدمين وتطبيق التكنولوجيات الجديدة، تبذل الدوائر الإحصائية جهوداً متزايدة لتوصيل بيانات متماسكة 
ومتس����������قة بش����������كل كتبادل ومترابطة على نحو منطقي مع درجة عالية من القابلية للتفس�����ي����ر. وقد أدى الاستخدام 
المكثف لشبكة الإنترنت وظهور وسائط الاتصال الاجتماعية إلى تغيير كبير في أساليب الاتصال والنشر وزاد من 

أعداد المستخدمين النهائيين وتنوعهم.

وتتب�����ن����ى النُظم الإحصائية لفرادى البلدان طائفة من النُهج عندم����������ا يتعلق الأمر بإدارة مهام الاتصال.  	127-5
والموقع الذي تحتله تلك المهام داخل الهيكل التنظيمي يترك أثراً على فاعليتها. فذلك الموقع يكفل أن تولي الإدارة 
درجة عالية من الاهتمام لتوصيل البيانات الإحصائية وما يرتبط بها من بنية أساسية تكنولوجية. وازدياد المنافسة 
م����������ن منتجي البيانات الآخرين يعني الاحتياج بصورة متزايدة لتحس�����ي����ن الاتص����������ال من جانب الهيئات الإحصائية 
لتعميم وصول الإحصاءات إلى المس����������تخدمين، مثل وسائط الإعلام وصناع السياسات، وكذلك إلى الفئات التي 

يصعب الوصول إليها.

وتواصل معظم الهيئات الإحصائية استخدام الطريقة التقليدية لنشر إحصاءاتها، باستخدام المنشورات  	128-5
وإضاف����������ة مواقع ش����������بكة الإنترنت وغيرها من وس����������ائل الاتصال لنقل المعلومات ال�����ت����ي تتضمنها الإحصاءات إلى 
المستخدمين بصورة أكثر فاعلية. ويتمثل الهدف الرئيسي للاتصال الإحصائي في كشف قدر أكبر من المعلومات 
المتضمنة في الإحصاءات لكي يس����������هل تفس�����ي����ر المعلومات الإحصائية. ويتعلق الاتصال الإحصائي بإثارة اهتمام 
القارئ بعنوان أو صورة؛ وتقديم شروح للأعداد بطريقة سهلة الفهم ومثيرة للاهتمام ومسلية؛ وتشجيع الصحفيين 

وغيرهم من المستخدمين على النظر في الطريقة التي قد تضيف بها الإحصاءات أثراً لتحليلاتهم.
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وينقل الاتصال الإحصائي رس����������الة تبلغ القراء بما حدث، ومتى وأين حدث ش����������ئ ما، ويسهم في فهم  	129-5
أسباب وكيفية حدوثه. وتستخدم الهيئات الإحصائية الاتصال لإظهار أهمية بياناتها للحكومة وللجمهور. وبهذه 
الطريقة، يمكنها أن تتوقع دعماً عاماً أكبر لبرامجها الإحصائية، وأن تحسن علاقاتها مع الجهات المجيبة، وأن تظهر 

منتجاتها بوضوح أكبر.

ويتوقف مدى تعقيد الاتصال الإحصائي على مستوى طموح الوكالة الإحصائية لتفسير المعلومات أو  	130-5
المعارف التي تتضمنها الإحصاءات. وفي ش����������كلها الأساسي تماماً، تُعرض الإحصاءات في شكل جداول تقليدية 
دون أيّ سرد. وفي هذه الحالة، تُترك للمستخدم مهمة تطبيق الأساليب الفنية لتحويل البيانات وإقامة علاقات 
بين البيانات لاستخلاص المعلومات من الإحصاءات لموضوع معين من مواضيع الدراسة، استناداً إلى الاعتبارات 
النظرية وباستخدام أساليب فنية بدرجات مختلفة من التعقيد. وفي المستوى الوسيط، على سبيل المثال، يستخدم 
إطار نظام الحس����������ابات القومية لإقامة بعض العلاقات الاقتصادية الكلية والقطاعية بين الدخل الأوّلي أو القابل 
ثل  للإنفاق والاستهلاك أو الاستثمار أو التجارة أو الديون مما يتضح في مؤشرات الاقتصاد الكلي. ويمكن أن ُمت
هذه المؤشرات باعتبارها حالات انحراف عن الاتجاه الطويل الأجل للأغراض التحليلية، أو بدلًا من ذلك، يمكن 
من الناحية التحليلية ضم المؤشرات الاقتصادية الكلية والقطاعية إلى فرادى عناصر الإحصاءات القصيرة الأجل 
اس����������تناداً إلى الخصائص المستقرة لعناصر البيانات في الماضي. وبالتالي، يتم ضم عناصر البيانات المتعلقة بالإنتاج 
وحجم الأعمال والطلبات الجديدة والدخل والعمالة والأس����������عار والتجارة والنقود والمالية إلى المؤشرات الاقتصادية 
الكلية والقطاعية لإظهار القيمة التحليلية للمؤشرات بالنسبة لمواضيع معينة، مثل التجارة الدولية وقطاع الإسكان 
والأس����������واق المالية. وعلى وجه التحديد، يمكن أن يهتم المس����������تخدم العام بذلك النوع من العرض التحليلي لكي 
يفهم بش����������كل أفضل المعلومات والإش����������ارات المتضمنة في الإحصاءات ويصبح أكثر دراية بها. وعلى المس����������توى 
الأكثر تقدماً، تستخدم مجموعات المؤشرات الفردية والمركبة لإنجاز نوع ما من أنواع التحليل الاقتصادي المركب. 
وتس����������تخدم أس����������اليب فنية إحصائية واقتصادية قياس����������ية لتحويل واختيار فرادى عناصر البيانات لتتبع الاتجاهات 

الطويلة الأجل والدورية ورصد نقاط التحول وتفسير النمو.

ويمكن لأدوات الرسوم التصويرية 18، بالإضافة إلى السرديات الإحصائية والبيانات الوصفية، أن تعزز  	131-5
عرض البيانات. والممارس����������ات الجيدة لنشر الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة تتضمن الاستخدام الواسع للرسوم 
والخرائط الجذابة المليئة بالمعلومات والمش����������فوعة بنصوص تفس�����ي����رية، مع مصادر موثقة جيداً، بما في ذلك الروابط 
المناظرة للبيانات والبيانات الوصفية الأساس����������ية وذات الصلة. وتوضيح كيفية استخدام المعلومات للمستخدمين 

يمكن أن يساعدهم على إنشاء وبناء تطبيقات جديدة للبيانات والبيانات الوصفية.

ممارسات النشر والاتصال على الصعيد الدولي 	- 3

يستفيد نشر الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة من وجود إطار تحليلي. ويوفر إطار تقييم جودة البيانات  	132-5
ال����������ذي وضعه صندوق النقد ال����������دولي 19 هيكلًا تحليلياً، ويتضمن خصائص محددة عن أبعاد إمكانية الوصول إلى 

البيانات وصلاحيتها، مما يتصل اتصالًا مباشراً بالنشر.

ويدعم المعيار الخاص لنشر البيانات والنظام العام لنشر البيانات الممارسات الجيدة التي تتبعها البلدان  	133-5
لنشر الإحصاءات. وينص المعيار الخاص لنشر البيانات على أن يقوم المشتركون بنشر 21 فئة من فئات البيانات 
على صفحات البيانات الوطنية الموجزة )المنش����������ورة على المواقع الش����������بكية الوطنية( في ش����������كل موحّد لنش����������ر آخر 
ملاحظتين لكل فئة. ويسمح المعيار الخاص لنشر البيانات بخيارات لتحقيق المرونة والنشر ‘‘حسب الاقتضاء’’، 
بحيث لا ينش����������ر كل المش�����ت����ركين كل فئات البيانات. وقد تتضمن صفحات البيانات الوطنية الموجزة أيضاً بيانات 
إضافية وروابط إلكترونية للسلاسل الزمنية الأطول ومجموعات البيانات الأكثر اكتمالًا. كما يلزم المعيار الخاص 
لنشر البيانات المشتركين بنشر جدول زمني موحّد مسبق للإصدار يغطي جميع فئات البيانات. وتنفيذ صفحات 

جيدة  ممارسات  على  الاطلاع  يمكن  	18
التصويرية  الرسوم  استخدام  في 
لهيئة  الشبكي  الموقع  خلال  من 
متاحـة  وهـي  هولنـدا.  إحصاء 
http://www. الشبكي:  الموقـع  على 

cbs.nl/en-GB/menu/publicaties/ 

webpublicaties/interactief/

.default.htm?Languageswitch=on

تتوفر معلومات عن إطار تقييم جودة  	19

البيانات ومبادرات نشر البيانات على 

لوحة إعلانات معايير النشر بصندوق 

الموقع  الدولي. وهي متاحة على  النقد 

http://dsbb.imf.org/ الشبكي: 

.Default.aspx
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البيانات الوطنية الموجزة والجداول الزمنية المس����������بقة للإصدار يعزز إمكانية الوصول إلى البيانات والبيانات الوصفية 
على حدّ سواء، من خلال الشكل الموحّد، وإعلان مواعيد إصدار البيانات في جداول زمنية مسبقة، وإصدارات 

البيانات المتزامنة على صفحات البيانات الوطنية الموجزة.
وعل����������ى الصعيد الدولي، تعاون صندوق النقد الدولي وغيره من الوكالات الدولية )مصرف التس����������ويات  	134-5
الدولية، والمصرف المركزي الأوروبي، ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، والبنك الدولي( لإنشاء الموقع 
الشبكي للمؤشرات العالمية الرئيس����������ية )http://www.principalglobalindicators.org/default.aspx(كمركز 
دولي محوري لأغراض النش����������ر القائمة على الممارس����������ات الجيدة لنشر الإحصاءات. ويوفر الموقع الشبكي مقارنات 
للبيانات بين البلدان لمجموعة العشرين، كما يضم تسهيلات ملائمة لرسم خرائط البيانات وروابط بقواعد البيانات 

الأخرى.
وفي مبادرة مشتركة بين شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة والمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية،  	135-5
واس����������تجابة لآثار الأزم����������ة الاقتصادية والمالية في عام 2007، تم تنظيم نموذج بيان����������ات وهيكل للبيانات الوصفية 
يضمان 12 فئة من فئات البيانات وتحديثهما بصورة متفق عليها دولياً. وش����������جعت المبادرة البلدان على تحقيق 
مزيد من التقدم في إنش����������اء مراكز وطنية محورية للبيانات لمجموعة أساس����������ية دنيا من الحس����������ابات القومية الفصلية، 
والمؤش����������رات الاقتصادية والمالية العالية التواتر، والمؤش����������رات العالية التواتر وما يتصل بها من نُظم البيانات الوصفية 
لأغراض الإنذار المبكر والاس����������تطلاع الاقتصادي الكلي. وإلى جانب اس����������تلهام المعيار الخاص لنش����������ر البيانات، 
اس����������تفادت المبادرة أيضاً من الجهود التي بذلها المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية على مدار العقد الماضي 
في إنشاء مجموعة بيانات المؤشرات الاقتصادية الأوروبية الرئيسية 20. والمؤشرات الاقتصادية الأوروبية الرئيسية هي 
عرض متكامل للتقديرات الفصلية والعاجلة للحسابات القومية، بدعم من الإحصاءات العالية التواتر، في مكان 
واحد من أجل فاعلية رصد دورة الأعمال التجارية والاستطلاع الاقتصادي الكلي. ونموذج البيانات المتفق عليه 
دولياً يوسع بدرجة أكبر من المؤشرات الاقتصادية الأوروبية الرئيسية بمؤشرات تقوم على الحسابات القومية لقياس 

أشكال التعرض وأوجه الضعف القطاعية، بالنسبة للبلدان التي تقوم بتجميع حسابات للقطاع المؤسسي.

للجماعات  الإحصائي  المكتب  انظر  	20
الاقتصادية  المؤشرات  الأوروبية، 
إحصائي  دليل  الرئيسية:  الأوروبية 
)لكسمبرغ، 2009(. متاح على الموقع 
http://epp.eurostat. الشبكي: 

ec.europa.eu/cache/ITY_OFF-

PUB/KS-81-08-398/EN/KS-81-08-

http:// أيضاً:  وانظر   .398-EN.PDF

epp.eurostat.ec.europa.eu/por-

tal/page/portal/euroindicators/

.peeis/
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الفصل السادس

تنفيذ الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة

مقدمة ألف -	

يتطلب تنفيذ نظام إحصائي متكامل اتخاذ طائفة واسعة من الإجراءات لتحسين اتساق النظام بأكمله،  	1-6
وه����������ي الإجراءات التي تتراوح بين تب�����ن����ي المعايير والتصنيفات الدولية وتعزيز الترتيبات المؤسس����������ية اللازمة للتكامل 

الإحصائي. ويتعين على كل بلد أن يقررّ لنفسه أين ينبغي أن يركز جهوده وفقاً لأولوياته وموارده وظروفه.

وينبغي لبرنام����������ج طويل الأجل للتكامل أن يعالج كل مراحل وكل جوانب الإحصاءات الاقتصادية. أما  	2-6
في الأجل القصير، فس����������تحتاج وكالات بعينها أن تركز جهودها على جوانب النظام التي تس����������يطر عليها أكثر من 
غيرها وحيث تحدث جهودها أعظم الأثر. وتحديد ذلك التركيز يتطلب موازنة الفوائد والتكاليف، ويتوقف على 

ما إذا كان النظام الإحصائي مركزياً أو لامركزياً. كما أن من الأهمية أن تتوفر القيادة الإحصائية.

ولا ب����������دّ من توخي الحرص في إدارة برنامج التنفيذ لتجنب فقدان الزخم، لأن إنجاز تكامل الإحصاءات  	3-6
الاقتصادية تماماً يستغرق وقتاً طويلًا. وفي النظام المركزي، تكون الوكالة الرائدة هي المكتب الإحصائي الوطني الذي 
يضطلع بمسؤولية محددة بوضوح عن تكامل الإحصاءات الاقتصادية داخل نظام إحصائي وطني. وتتباين آليات 
التنسيق وفقاً لحجم مكتب الإحصاء. فإذا كان المكتب صغيراً، قد تتمثل الآلية في لجنة تنسيق من مديري وحدات 
الأعم����������ال، بينما يتطلب الأمر ترتيب����������ات أكثر تعقيداً في حالة الهيئات الأكبر، بما في ذلك موظفون معينون لمهام 
التنسيق والتكامل ومجموعة من أجهزة صنع القرار الرسمية في كافة مستويات الهيئة. وقد يلزم وجود فرع للتنسيق أو 
التكامل لتطوير البرنامج، وكفالة مراعاة احتياجات التكامل كلما كان يتعين إعادة تصميم الإحصاءات القائمة 
أو تطوير إحصاءات جديدة. وقد تحتاج شُ����������عب المنهجيات إلى جعل الحاجة إلى زيادة التكامل ش����������رطاً أساسياً 
لجميع التصميمات الإحصائية. أما في النُظم الأكثر لامركزية، فيتعين بناء الدعم لمنهجيات الاس����������تقصاء الموحّدة 

بين كافة المشاركين في نظام الإحصاءات الاقتصادية.

ولا بدّ من توخي الحرص عند اختيار الأنش����������طة التي تسهم في تكامل نظام الإحصاءات الاقتصادية في  	4-6
 برنام����������ج التنفيذ الطويل الأجل. ويتفاوت الترتيب الذي تتم به الأنش����������طة وفقاً لطبيعة النظام الإحصائي. وعادة 
م����������ا يكون البدء بتنفيذ المعاي�����ي����ر والتصنيفات؛ وبالمثل، ربما كان من الأفضل التركيز على القياس����������ات الاقتصادية 
الرئيسية في بداية البرنامج، ثم توسيع المنظور بعد ذلك بمجرد تحقيق النجاح الأوّلي. فالانتقال من برنامج تقليدي 
للاس����������تقصاءات والتع����������دادات الصناعية الدوارة التي تمتد على مدار عدة س����������نوات إلى مجموعة من عمليات جمع 
البيانات المتكاملة باستخدام الاستقصاءات والبيانات الإدارية، على سبيل المثال، يتطلب من الوكالات الإحصائية 

اتخاذ قرارات بشأن السرعة التي يمكن أن يمضي بها العمل قدماً.

ويتعين عموماً إنج����������از إدخال التغييرات في مجموعات البيانات الاقتصادية في حدود الميزانيات والجداول  	5-6
الزمني����������ة والبرامج القائمة بالفعل. والوصول بجميع مس����������تخدمي ومنتجي البيانات إلى الاتفاق على تنفيذ مفاهيم 
وتعاريف ومعايير موحّدة للتصميم هو مهمة معقدة. إذ يتعين إقناع وحدات الأعمال والوكالات المس����������ؤولة عن 
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نوات����������ج إحصائية بعينها بتبّين التكام����������ل كهدف لأي أعمال تطوير إحصائية يج����������ري الاضطلاع بها. ولا بدّ من 
مواءمة كل التغييرات مع الجداول الزمنية القائمة للتطوير دون الإخلال بالجدول الزمني للمنشورات أو باستمرارية 
السلاس����������ل الزمنية للنواتج القائمة. فكل ناتج إحصائي له مس����������تخدموه الذين لهم احتياجاتهم الخاصة التي يتعين 

مراعاتها.

ومعظم الوكالات الإحصائية لا تملك س����������وى موارد محدودة، ولذلك فإن محاولات إدخال تغييرات على  	6-6
مجمل نظام الإحصاءات الاقتصادية في مشروع واحد لن تكون خياراً عملياً على الأرجح. والنهج الأكثر واقعية 

يتمثل في مجموعة من التغييرات التدريجية التي يجري تنفيذها بصورة فعّالة على مدى جدول زمني أطول.

وتوفر الحس����������ابات القومية إطاراً تنس����������يقياً لتكامل الإحصاءات الاقتصادية لضمان الاتساق المفاهيمي،  	7-6
وكذلك العددي. وتقدم الحسابات المتكاملة صورة موحّدة لجميع جوانب الاقتصاد التي يتم قياسها في الحسابات 
المنفصلة. فهي تنطوي على أعراف وتعاريف وقيم مش�����ت����ركة، كما تس����������مح بمقارنة قياسات في حساب ما بصورة 

مباشرة بنفس القياسات أو بقياسات أخرى في حسابات أخرى.

ويجب أن يتم تطوير حس����������ابات متكاملة جديدة أو مواصلة تحس�����ي����ن أو تكامل الحسابات القائمة من  	8-6
خلال تبني المفاهيم والتعاريف والأساليب التي توصي بها المعايير الدولية. وتعمل تلك المعايير، التي تدعمها الأدلة 

والمبادئ التوجيهية، على مواءمة الحسابات الاقتصادية فيما بين البلدان، بما يسهل إجراء المقارنات الدولية.

ويبين هذا الفصل كيفية تطبيق نظام الحس����������ابات القومية لعام 2008، كمعيار إحصائي دولي، باعتباره  	9-6
إطار التكامل العام للإحصاءات الاقتصادية. وحيث إن نظام الحس����������ابات القومية لعام 2008 هو نظام محاسبي 
للإحصاءات الاقتصادية، فإن وظيفته التكاملية تقوم على أس����������اس حس����������ابات القطاع المؤسس����������ي، وحس����������ابات 
المدخلات - النواتج، وغير ذلك من الامتدادات مثل حسابات الصناعة، وحسابات العمل، والحسابات الفرعية. 
كما يشير هذا الفصل إلى المعايير المرجعية الأخرى المتعلقة بالإحصاءات الاقتصادية، إلى جانب دراسات الحالات 
الإفرادي����������ة التوضيحية لتلك الُأطر لتكام����������ل إحصاءات أجزاء وجوانب معينة من الاقتصاد. وتوضح أمثلة البلدان 

المختارة نطاق وتنوع الممارسات الوطنية في تنفيذ تكامل الإحصاءات الاقتصادية.

توفيق البيانات المصدرية باء -	

يُعد توفر بيانات مصدرية ش����������املة ومتس����������قة أمر أساسي في تطوير حس����������ابات قومية دقيقة وموثوق بها.  	10-6
فالبيانات المصدرية لكل مجموعة من الحسابات المتكاملة يجب أن تتناظر تماماً مع المفاهيم والحسابات وهيكلها.
وعلاوة على ذلكن يجب أن تكون البيانات دقيقة في نطاقها وتغطيتها للوحدات وفي وقت التسجيل والتقييم.

وفي جانب من الأمر، يتم توليد البيانات المصدرية من الاس����������تقصاءات والتعدادات لدعم الحس����������ابات  	11-6
الاقتصادية. غير أنه من المرجح أن يتم توليد البيانات المصدرية لأغراض أخرى، مثل جمع الضرائب ومراقبة الحدود 
والقواع����������د التنظيمية المالية. وعادة ما يُش����������ار إلى تلك الأنواع من البيانات المصدري����������ة باعتبارها مصادر ثانوية أو 
مزدوجة الاستخدام. وتشمل المصادر الثانوية البيانات المستمدة من السلطات العامة، التي كثيراً ما تسمى البيانات 
الإدارية، وكذلك البيانات المس����������تقاة من مصادر خاصة. وكثيراً ما تنظم الكيانات الحكومية البيانات الإدارية في 
جداول كمنتجات فرعية لإدارة برامجها، مثل تجهيز عائدات ضرائب الش����������ركات، وتنظيم المرافق العامة، وإصدار 
تراخيص البناء. ولا بدّ من تكييف تلك الأنواع من البيانات المصدرية ومواءمتها للاستخدام في تقدير الحسابات 
الاقتصادية، وقد تحتاج إلى مزيد من التعديل لدعم نظام متكامل تماماً للحس����������ابات تتوافق فيه كل العناصر تماماً 

مع الحسابات التي يتشكل منها النظام.
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ولا بدّ وأن تُس����������تخدم التعديلات لتصحيح مجموعة متنوعة من المش����������اكل في البيانات المصدرية، بما في  	12-6
ذل����������ك حالات التضارب فيما ب�����ي����ن الإجماليات والإجماليات الفرعية من العينات الوطنية، والبيانات المصدرية غير 
المكتمل����������ة أو المتحيزة، والاختلاف����������ات في توفر البيانات المصدرية أو الثغرات في توقيتها، والاختلافات في تصنيف 
المنشآت من جانب الوكالات القائمة على جمع البيانات. ومن المرجح أن تكون هناك اختلافات في المنهجيات 
والبيانات المصدرية المس����������تخدمة في إنتاج التقديرات لمختلف الحسابات، وفي النُظم التي تتوزع فيها المسؤولية عن 

مختلف الحسابات.
ويُع����������د التوات����������ر الذي تتوفر ب����������ه البيانات المصدرية أح����������د الاعتبارات الهامة في تطوير مقاييس النش����������اط  	13-6
الاقتصادي. وأحد العوامل التي تؤثر على توفر البيانات المصدرية هو السرعة التي يتم بها جمع البيانات المصدرية 
وتجميعه����������ا وإصدارها. وثمة عامل آخر يتمث����������ل في ما إذا كانت البيانات المصدرية جزءًا من برنامج إحصائي يوفر 
تغطية أكثر اكتمالًا أو أفضل بأي صورة أخرى؛ مثلًا، عندما يتم جمع معلومات أكثر تفصيلًا لاستقصاء مرجعي 

أو سنوي وليس لاستقصاءات فصلية أو شهرية.
وفي الحالة الأخيرة، عادة ما تكون البيانات المصدرية لأقرب التقديرات غير مكتملة أو أوّلية أو ناقصة،  	14-6
وتستخدم الاسقاطات القائمة على أساس الاتجاهات لملء الأجزاء الناقصة. وتدمج التنقيحات اللاحقة البيانات 
المصدري����������ة ال�����ت����ي تتوفر في وقت لاحق، والتي عادة ما تكون أكثر شمولًا وم����������ن مصادر موثوق بها بدرجة متزايدة. 
رى إلّا كل عدة سنوات على  وقد يتم الحصول على أفضل بيانات مصدرية من التعدادات الاقتصادية التي لا ُجت
الأرجح. وتكون تلك المجموعة النهائية من البيانات سنوية في تواترها؛ أما أقرب البيانات، فقد تتواتر بصورة شهرية 

أو فصلية.
وكمثال على ذلك، يوضح الجدول 6 - 1 الطابع المتغّري للبيانات المصدرية التي تدعم التقديرات الفصلية  	15-6
الحالية للناتج المحلي الإجمالي في الولايات المتحدة. وللتقدير ‘‘المس����������بق’’ للناتج المحلي الإجمالي، تس����������تند العناصر 
المكونة إلى البيانات المصدرية للأشهر الثلاثة جميعها في الحساب الفصلي لنسبة 45 في المائة من التقدير؛ وتستأثر 
العناصر المكونة التي تس����������تند إلى خليط من بيانات الاس����������تقصاءات والأرقام المس����������تنبطة )عادة ما تكون بيانات 
استقصاءات لأول شهرين من الفصل، مع استنباط أرقام الشهر الثالث( بحوالي 30 في المائة من التقدير. وتستأثر 
البيانات القائمة على أس����������اس الاتجاهات بنسبة الـ 25 في المائة المتبقية. وبالنسبة للتقدير ‘‘الثاني’’، يستند 70 
في المائة من الناتج المحلي الإجمالي إلى بيانات الاستقصاءات الشهرية المنقحة، و7 في المائة إلى البيانات الشهرية 
الجديدة. أما في التقدير ‘‘الثالث’’ للناتج المحلي الإجمالي، فتنخفض نسبة الناتج المحلي الإجمالي التي تستأثر بها 

البيانات القائمة على أساس الاتجاهات إلى 13 في المائة 21.

الجدول 6 - 1

أنصبة البيانات المصدرية في التقديرات الفصلية للناتج المحلي الإجمالي في الولايات المتحدة 
)بالنسبة المئوية(

التقدير السنويالتقديرات الفصلية الحالية

الأولالثالثالثانيالمسبقالبيانات المصدرية

25,122,612,75,6البيانات القائمة على أساس الاتجاهات

--29,71,71,2البيانات الشهرية والبيانات القائمة على أساس الاتجاهات

--45,36,616,6البيانات الشهرية أو الفصلية الأوّلية

69,269,547,2--البيانات الشهرية أو الفصلية المنقّحة

47,2------البيانات السنوية المتاحة حديثاً

يمكن الاطلاع على وصف أكثر فتصيلاً  	21
للبيانات التي تستند إليها التقديرات 
الفصلية الحالية للناتج المحلي الإجمالي 
المحلي  وللدخل  المتحدة  الولايات  في 
 Bruce T. Grimm and في:  الإجمالي 
Teresa L. Weadock, “Gross domes-

 tic product: revisions and source

 data”, Survey of Current Business,

 vol. 86, No. 2 (February 2006), pp.

 11-15; and Alyssa E. Holdren and

 Bruce T. Grimm, “Gross domestic

 income: revisions and source

 data”, Survey of Current Business,

 vol. 88, No. 12 (December 2008),

pp. 14-20؛ وكلاهما متاح على الموقع 

http://www.bea.gov/ الشبكي: 
.scb/index.htm

 Bruce T. Grimm and Teresa :المص�در
 L. Weadock, “Gross domestic product:

 revisions and source data”, Survey of

Current Business, vol. 86, No. 2 (Febru-

.ary 2006), pp. 11-15
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 1

قياسات التعويضات في الولايات المتحدة

11 - تضم قياسات التعويضات في الولايات المتحدة الأجور والمرتبات ومكملات الأجور والمرتبات. وتستند 
تقديرات الأجور والمرتبات لآخر فصل على برنامج إحصاءات العمالة الحالية الشهرية الذي يصدر 
عن مكتب إحصاءات العمالة بالولايات المتحدة، الذي يستقصي حوالي 000 140 من الأعمال التجارية 
العمالة وساعات  العمل، ويغطي  تمثل قرابة 000 410 من فرادى مواقع  الحكومية،  والوكالات 
العمل ومكتسبات جميع العاملين. ولا تغطي بيانـات إحصاءات العمالة الحالية أنواعاً معينة من 
الأجور غير المنتظمة، مثل المكافآت وخيارات تملك الأسهم. ونظراً لتفاوت تغطية كل من أعداد وأنواع 
العاملين في الماضي، فإن التقديرات الأوّلية للأجور والمرتبات تخضع لقدر كبير من التنقيحات عندما 

تتوفر بيانات أكثر اكتمالاً، على الرغم من الجهود المبذولة لتصحيح الانحرافات المنهجية.

22 - والتعداد الفصلي للعمالة والأجور، الذي يتولى مكتب إحصاءات العمل بتجميعه من معلومات الولايات 
على النحو الذي يبلغه أرباب الأعمال الذين يغطون 98 في المائة من الوظائف في الولايات المتحدة، هو 
المصدر الرئيسي النهائي للأجور والمرتبات حسب الصناعة للحسابات القومية )للمناطق والولايات 
وتشمل  المتحدة.  الولايات  اقتصاد  لتحليل  ومتكاملة  متسقة  إحصاءات  يوفر  وهو  والمقاطعات(، 
البيانات تعداداً شبه كامل للأجور والمرتبات، بما في ذلك الوقت الإضافي والمكافآت وخيارات تملك 
الأسهم وغير ذلك من الأشكال غير المنتظمة للتعويضات لكافة العاملين تقريباً، ويتم إدماجها في كل 

التقديرات الفصلية باستثناء آخرها.

33 - والتقديرات المرجعية والسنوية لمكملات الأجور والمرتبات هي قياسات شاملة لكل الدخول من هذا 
الولايات  لحكومة  التابع  الاجتماعي  التأمين  في  الأعمال  أرباب  المكملات مساهمات  وتشمل  النوع. 
المتحدة )ويتألف أساساً من الضمان الاجتماعي، والتأمين الصحي Medicare والتأمين ضد البطالة(، 
والمساهمات في المعاشات التقاعدية والتأمين الخاص )ويتألف أساساً من التأمين الصحي(، ويجري 
وضعها باستخدام مجموعة متنوعة من المعلومات. وتستند تقديرات التأمين الاجتماعي الحكومي 
أساساً إلى البيانات المستقاة من إدارة الضمان الاجتماعي بالولايات المتحدة. أما تقديرات المساهمات 
إلى  فتستند  الولاية،  مستوى  وعلى  المحلي  الحكومي  الصحي  والتأمين  الخاص  الصحي  التأمين  في 
الصحي  التأمين  خدمات  )مراكز  الصحية  الفنقات  مجموعة  استقصاء  من  المستقاة  البيانات 
التأمين الصحي على المستوى  Medicaid(. وتستند تقديرات المساهمات في  Medicare والعلاجي 
الاتحادي إلى البيانات المستقاة من مكتب إدارة شؤون الموظفين بالولايات المتحدة. وتستند تقديرات 

وأكث����������ر البيانات شم����������ولًا لا يجري جمعها إلّا بصورة دورية — على فترات كل 10 س����������نوات، أو كل 5  	16-6
س����������نوات، أو كل س����������نة. وتضم هذه البيانات عينات أكبر وقدراً أكبر من التحقق من البيانات، ونتيجة لذلك، 
فهي تتمتع بجودة أعلى. أما البيانات التي يتم جمعها بصورة فصلية أو شهرية، فهي تستند إلى عينة أصغر وتغطية 

محدودة بدرجة أكبر، ولا تكون جودتها عالية.

وتتوفر بيانات عن الدخول في الس����������جلات المحاس����������بية الضريبية والمالية. وينش����������أ عدد من التحدّيات من  	17-6
اس����������تخدام تلك المص����������ادر للبيانات. فلا بدّ من تعديل البيانات الضريبية والمالي����������ة لتتوافق مع المفاهيم الاقتصادية 
للدخ����������ل القومي. وكثيراً ما تُس����������تخدم دراس����������ات المراجعة ال�����ت����ي تقيس حجم الإبلاغ الناق����������ص أو عدم الإبلاغ 
لاس����������تخلاص التعديلات التي تصحح إثر سوء الإبلاغ عن الدخول. وتوفر دراسة الحالة الإفرادية 6 - 1 مزيداً 

من التفصيل عن إحدى الممارسات القطرية.
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حسابات الصناعة جيم -	
وتوفر بيانات مصدرية متسقة عن النواتج والمدخلات والقيمة المضافة في حسابات الإنتاج حسب الصناعة  	18-6
)باختصار، حسابات الصناعة( هي أمور أساسية لتحديد مصادر الإنتاجية ونصيب الصناعة في نمو الناتج المحلي 
الإجمالي. وتنشئ نُظم تصنيفات الصناعة والمنتجات إطار تحديد الإنتاج والسلع والخدمات المنتجة. وتشمل أمثلة 
ه����������ذه الُأطر التصنيف الصناعي الدولي الموحّد لجميع الأنش����������طة الصناعية والتصنيف المركزي للمنتجات، اللذين 
يُس����������تخدمان في المقارنات الدولية؛ ونظام تصنيف الصناعات لأمريكا الشمالية ونظام تصنيف المنتجات لأمريكا 
الشمالية، اللذين تستخدمهما كندا والمكسيك والولايات المتحدة؛ وتصنيف الأنشطة الاقتصادية داخل الجماعة 
الأوروبية وتصنيف المنتجات حس����������ب الأنش����������طة، اللذين تس����������تخدمهما البلدان الأعضاء في الجماعة الأوروبية؛ 

والتصنيف الصناعي الموحّد لأستراليا ونيوزيلندا، الذي تستخدمه أستراليا ونيوزيلندا.

وقد يلزم إدخال تعديلات داخل النظام الإحصائي. فعلى سبيل المثال، يمكن أن يكون لموردّي مختلف  	19-6
البيانات المصدرية تفس�����ي����راتهم الخاصة لتعاريف الصناعة والمنتجات، وهو ما يؤدي إلى حالات من التضارب بين 
مجموعات البيانات المس����������تخدمة في بناء حس����������ابات الصناعة. ومن الأهمية أن يقوم موردّو ومس����������تخدمو بيانات 

الصناعة والمنتجات بإزالة أوجه التضارب من أجل توفير وصف دقيق وموثوق به للإنتاج.

ووحدة القياس تقدم صورة متسقة للصناعات والإنتاج. فعلى سبيل المثال، يمكن للبيانات المصدرية التي  	20-6
يتم جمعها من سجلات الضرائب أن تكون على أساس المشروع أو الشركة، وليس على أساس المنشأة أو المصنع، 
وهو الأساس الذي يستخدم كثيراً في الاستقصاءات ويناسب الحسابات الاقتصادية بدرجة أكبر. ونتيجة لذلك، 
فإن الاتس����������اق فيما بين المدخلات والنواتج والقيمة المضافة قد يتطلب ترجمة البيانات من الأس����������اس القائم على 
المنشأة إلى الأساس القائم على المشروع، والعكس بالعكس. وعلاوة على ذلك، فإن الاختلافات في المنهجيات 
وإجراءات أخذ العينات فيما بين موردي البيانات المصدرية قد تتطلب تطوير أسلوب يوفق بين هذه المجموعات 
من البيانات على أس����������اس الموثوقية النس����������بية للبيانات. ويتسم ذلك بالأهمية بصفة خاصة عندما يستخدم موردو 

البيانات المصدرية أساليب مختلفة لقياس نفس المفاهيم، أو مفاهيم متشابهة.

وتكون قياسات نشاط الصناعة أكثر اتساقاً في التعريف والنطاق كلما ازداد تواتر قياس النشاط. وعلى  	21-6
النقيض من ذلك، من المرجح أن تكون اس����������تقصاءات الصناعة المرجعية أو السنوية أكثر شمولًا، استناداً إلى عينة 
ت بصورة ملحوظة منذ  أكبر وتحقق أفضل من البيانات، وإن كان هناك احتمال أكبر لأن تكون الصناعة قد تغّري

آخر استقصاء مرجعي. وتعرض دراسة الحالة الإفرادية 6 - 2 مزيداً من التفاصيل عن حسابات الصناعة.

المعاشات التقاعدية الخاصة واستحقاقات البطالة التكميلية إلى جداول الاستمارة Form 5500 من 
وزارة العمل بالولايات المتحدة )وهذه الاستمارة هي إقرار ضريبي يقدمه مديرو المعاشات التقاعدية 
المعاشات  مخططات  في  المساهمات  تقديرات  وتستند  التكميلية(.  التأمين  ومخططات  الخاصة 
التقاعدية الاتحادية إلى البيانات المستقاة من بيان الخزانة الشهري، بينما تستند تقديرات المساهمات 
في المعاشات التقاعدية الحكومية المحلية وعلى مستوى الولاية إلى الاستقصاءات السنوية لصناديق 
التعداد بالولايات المتحدة. أما  التقاعد الحكومية المحلية وعلى مستوى الولاية التي يجريها مكتب 
تقديرات تعويضات العمال، فتستند إلى البيانات المستمدة من الأكاديمية الوطنية للتأمين الاجتماعي 

ومن شركة A.M. Best، وهي مكتب خاص للتصنيفات المالية.
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 2

إدخال تعديلات على البيانات المصدرية للصناعة لتحسين الاتساق: عملية التعديل التي 
تشمل المشاريع والمنشآت في الولايات المتحدة

11 - المنشأة هي وحدة القياس لحسابات الصناعة في الولايات المتحدة. ولا يقوم كثير من مورّدي البيانات 
البيانات على أساس المنشأة. ويقوم  المصدرية في النظام الإحصائي بالولايات المتحدة بجمع كافة 
مكتب التعداد بالولايات المتحدة بإعداد تعدادات اقتصادية كل خمس سنوات، واستقصاءات سنوية 
قياس  في  تلك  التعدادات  إحصاءات  وتستخدم  الأول.  المقام  في  المنشآت  أساس  على  تتم  وفصلية 
المدخلات والنواتج والفنقات في حسابات المدخلات - النواتج. وتقوم دائرة الإيرادات الداخلية التابعة 
لوزارة الخزانة بالولايات المتحدة بجمع بيانات إقرارات الضرائب الموحّدة على أساس المؤسسات. 
وتستخدم البيانات لقياس الدخل المحلي الإجمالي في حسابات الدخل والناتج القومي، كما تستخدم 

مباشرة لقياس القيمة المضافة حسب الصناعة في حسابات المدخلات - النواتج السنوية.

22 - وفي حسابات الصناعة السنوية على وجه التحديد، يوجد العديد من العناصر المكونة الفرعية لإجمالي 
الفائض التشغيلي — مثل أرباح الشركات قبل خصم الضرائب، وصافي فوائد الشركات، وخصومات 
الاستهلاك الرأسمالي للشركات — التي تستند إلى بيانات إقرارات ضرائب الشركات المستقاة من دائرة 
الإيرادات الداخلية. ونظراً لأن البيانات القائمة على أساس المشاريع أو الشركات قد تتعلق بأنشطة 
الاقتصادي  التحليل  المنشآت المصفنة ضمن صناعات مختلفة، فإنه يتعين على مكتب  العديد من 
بالولايات المتحدة أن يحولها إلى الأساس القائم على المنشآت أو المصانع. ويستند التحويل إلى بيانات 
الذي يتضمن تصنيفاً مرجعياً حسب  التعداد الاقتصادي الخمسي  العمالة للمنشآت المستمدة من 
المشروع؛ وفتصل المصفوفة بيانات إقرارات الضرائب الموحّدة بصورة مفنصلة لكل عنصر مستقل 
من عناصر الفائض التشغيلي الإجمالي. وعندئذ يجري الجمع بين دخل أعمال الشركات على أساس 
المنشأة مع البيانات القائمة على أساس المنشأة فيما يتعلق بالمدخلات والنواتج والفنقات ضمن إطار 
المدخلات - النواتج. ويتم توفيق ومواءمة أوجه التضارب التي تتبقى بين مجموعات البيانات من 

خلال موازنة جدول ‘‘استخدام’’ المدخلات - النواتج.

الزراعة 	- 1
تزيد الشواغل المتعلقة بالأمن الغذائي وأسعار الغذاء وازدياد الطلب على الاستخدامات البديلة للمنتجات  	22-6
الزراعية من الحاجة لبيانات جيدة التوقيت وموثوق بها وعالية الجودة لرصد التقدم المحرز في القطاع الزراعي. ويُعد 
إدماج الزراعة في النظام الإحصائي الوطني عنصراً رئيس����������ياً من عناصر الخطة الاس�����ت����راتيجية لتطوير نُظم البيانات 
الزراعية والريفية. وتتضمن الاس�����ت����راتيجية العالمية لتحس�����ي����ن الإحصاءات الزراعي����������ة والريفية 22، التي أيدتها اللجنة 
الإحصائي����������ة عام 2010، تحديد مجموعة من منهجيات جمع البيان����������ات، وتوفير إطار للتكامل بين الإحصاءات 
الزراعي����������ة والريفية مع البيانات المتداخلة المطلوبة للمجالات الإحصائية الأخرى )مثل التعليم، والعمل، والصحة، 
والبيئة(، بما في ذلك إحصاءات الاقتصاد الكلي والحسابات القومية، وتلبية الحاجة إلى تحسين القدرة الإحصائية.

وإدماج الزراعة في النظام الإحصائي الوطني يش����������مل تطوير إطار رئيس����������ي للعينات للزراعة واستخدامه  	23-6
في نظام متكامل للاس����������تقصاء، وتنفيذ نظام لإدارة البيانات. ومن ناحية أخرى، فإن التكامل يعني اس����������تخدام 
تصنيف����������ات وتعاريف موحّدة. ولإدماج إحصاءات الزراعة، يمك����������ن أن تعتمد البلدان على المعايير والتصنيفات 
الإحصائية الدولية، التي تس����������تند في المقام الأول إلى المنش����������ورات المنهجية الص����������ادرة عن منظمة الأمم المتحدة 
للأغذية والزراعة )الفاو(، التي توفر للمكاتب الإحصائية الوطنية تعاريف ومفاهيم وتصنيفات معترف بها دولياً، 
لتعزيز اتس����������اق المعلومات وإمكانية مقارنتها على الصعيد العالمي.والمنشورات الشاملة حول الأساليب والمعايير 
الإحصائية في الإحصاءات الزراعية تغطي الحسابات الاقتصادية للغذاء والزراعة، وأساليب ومعايير التعدادات 

الزراعية وأساليب استقصاء العينات للاستقصاءات الزراعية.

)واشنطن  وآخرون  الدولي  البنك  	22
على  متاح   .)2010 العاصمة، 
http://www.fao. الشبكي:  الموقع 

org/fileadmin/templates/ess/ 

documents/meetings_and_

workshops/ICAS5/Ag_Statistics_

.Strategy_Final.pdf
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وبقيادة منظمة الأغذية والزراعة، تم إنشاء تصنيفات جيدة للأنشطة والمنتجات الزراعية بصورة متوازية على  	24-6
ثلاث جبهات: المس����������اهمة بمقترحات الفاو في التصنيف المركزي للمنتجات والتصنيف الصناعي الدولي الموحّد لجميع 
الأنش����������طة الصناعية والتصنيف الدولي الموحّد للمهن، التي أصبحت النس����������خ الجديدة منها تعكس واقع واحتياجات 
الإحص����������اءات الزراعية بصورة أفضل؛ وتحديث قائمة الفاو للمدخلات والنواتج الزراعية؛ وتطبيق التصنيفات الدولية 
على البرنامج العالمي للتعداد الزراعي. وعند تصميم البرنامج العالمي للتعداد الزراعي لعام 2010، استخدمت مفاهيم 
ومبادئ نظام الحسابات القومية والتصنيف الصناعي الدولي الموحّد لجميع الأنشطة الصناعية لتحديد وحدات التعداد 
الزراعي، والأنشطة الزراعية، ونطاق التعداد الزراعي. وعلاوة على ذلك، وُضعت قائمة محاصيل جديدة على أساس 

مبادئ وهياكل التصنيف المركزي للمنتجات والتصنيف الصناعي الدولي الموحّد لجميع الأنشطة الصناعية.

ويوفر الدليل المنقح نظام للحس����������ابات الاقتصادية للأغذية والزراعة 23 إطاراً أوسع لتجميع مختلف أنواع  	25-6
قواعد البيانات المتصلة بالأغذية والزراعة في نظام متكامل. وتس����������تند مفاهيم النظام وهيكله المحاس�����ب����ي إلى نظام 

الحسابات القومية.

وهناك دليل عن س����������بل معيشة الأسر المعيشية الريفية ورفاهها 24، اشترك في إعداده المكتب الإحصائي  	26-6
للجماعات الأوروبية والفاو ولجنة الأمم المتحدة الاقتصادية لأوروبا ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 
والبنك الدولي، ويستجيب للحاجة إلى بيانات ومؤشرات أفضل عن الاقتصادات الريفية، والأسر المعيشية الريفية 

والبيئة، ويوفر مجموعة من المؤشرات التي تركز على الأسر الريفية باعتبارها وحدة الإبلاغ الأوّلي.

ويوفر المنش����������ور المنهجي نظام التعدادات والاستقصاءات الزراعية المتكاملة 25 توجيهاً بشأن نهج النظام  	27-6
المتكامل في التعدادات والاس����������تقصاءات الزراعية. وهو يهدف إلى مس����������اعدة البلدان في إجراء تعداداتها الوطنية 

للزراعة في إطار البرنامج العالمي للتعداد الزراعي لعام 2010.

الصناعة والخدمات 	- 2

هناك احتياج للبيانات المتعلقة بالأنشطة الصناعية لأغراض عديدة لدى مجموعة متنوعة من المستخدمين،  	28-6
تشمل الحكومة ودوائر الأعمال التجارية والباحثين وغيرهم. ولا شك أن أحد أهم تلك الأغراض يتمثل في توفير 
أساس لتقدير اتجاهات الاقتصاد. ولذلك الغرض، فإن هناك طلباً شديداً على التقديرات السنوية ودون السنوية 

لمساهمة الأنشطة الصناعية في الاقتصاد الوطني من جانب كل من:

صناع السياسات، الذين يستخدمون الإحصاءات الصناعية لصياغة استراتيجيات وخطط التنمية  )أ(	
الصناعية على الصعيدين الوطني والإقليمي، حيث إن التنمية الصناعية مهمة لكل اقتصاد وتوفر 

قوة الدفع اللازمة لنمو أنشطة الخدمات؛
دوائر الأعمال التجارية، التي تستخدم الإحصاءات الصناعية لتقييم خيارات الأعمال التجارية،  )ب(	

وتقدير فرص الاستثمار الجديدة، وتقدير حصص منتجاتها في السوق؛
الباحثيـ����������ن، الذيــن يدرس����������ـــون التكنولوجيـــا المس����������تخدمـــة في عملية الإنت����������اج من حيث علاقات  )ج(	
المدخلات - النواتج وتحليل الإنتاجية حس����������ب النش����������اط الاقتصادي المفصل؛ وحس����������ب فئات 
أحج����������ام الوحدات العاملة؛ وحس����������ب الخصائص الجغرافية للتحلي����������ل الإقليمي والوطني والدولي؛ 

وحسب هيكل الملكية؛
القائمين على تجميع الحسابات القومية، الذين يستخدمون الإحصاءات الصناعية بصورة واسعة،  )د(	

بما في ذلك من أجل ما يلي:
القيام بصورة سنوية وشهرية بقياس الناتج والقيمة المضافة التي تولدها الأنشطة الصناعية؛ 	’1‘

)الفاو(  والزراعة  الأغذية  منظمة  	23

)روما، 1996(.

 The Wye Group Handbook: Rural 	24

Households’ Livelihood and Well-

Being (United Nations publica-

tion, Sales No. E.07.II.E.14(. متاح 

http://www. الشبكي:  الموقع  على 

fao.org/fileadmin/templates/

.ess/pages/rural/index.htm

الفاو )روما، 2005(. 	25
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تجميع جداول العرض والاستخدام حسب المنتج وحسب الصناعة، وجداول المدخلات - النواتج؛ 	’2‘
الجمهور العام، الذي يستفيد من توفر الإحصاءات الصناعية الجيدة التوقيت باستخدامها في تقييم  )هـ(	
أوضاع الاقتصاد والعمالة واحتمالات الدخل من أجل اتخاذ قرارات أكثر استناداً إلى المعلومات.
وبغية وضع نس����������ق موحّد لقياس الأنش����������طة الاقتصادية على أس����������اس يمكن مقارنته، قامت الأمم المتحدة  	29-6
بصياغة توصيات دولية لجمع الإحصاءات بش����������أن عدد من الأنش����������طة الاقتصادية. وهي تشمل التوصيات الدولية 
للإحصاءات الصناعية 7، والتشييد 26، وتجارة التوزيع 8، ومؤشر الإنتاج الصناعي 27. وتوفر هذه التوصيات، ضمن 
جملة أمور، تعاريف لبنود البيانات الموصى بجمعها ونش����������رها، إلى جانب تعاريف لبنود بيانات إضافية مستمدة من 
النظام الأساسي. وتشجع التوصيات القائمين على تجميع البيانات على استخدام قائمة ببنود البيانات كمرجع من 
أج����������ل وضع قائمة ببنود البيانات وفقاً لظروفهم الإحصائية الخاصة، وللعبء الواقع على المجيبين، وللموارد المتاحة، 
والقيام بعد تحديد بنود البيانات التي يتقرر إدراجها في القائمة باستخدام التعاريف المقدمة بصورة متسقة. والمعايير 
الإحصائية للمبادئ التوجيهية والتوصيات المتعلقة بمؤش����������رات الناتج لقطاع الخدمات متاحة في دليل تجميع مؤش����������ر 

الأرقام القياسية لإنتاج الخدمات 28، الذي نشرته منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي.

حسابات المدخلات - النواتج دال -	
يضم إطار المدخلات - النواتج معاً العناصر المكونة لإجمالي القيمة المضافة، ومدخلات ونواتج الصناعة،  	30-6
وعرض وطلب المنتجات، وتكوين عناصر الطلب النهائي للاقتصاد. ويقس����������م الإطار )أو باختصار، حس����������ابات 
المدخلات - النواتج( الاقتصاد لإظهار معاملات جميع السلع والخدمات بين الصناعات والمستهلكين النهائيين 
لفترة واحدة )لفصل أو س����������نة، على سبيل المثال(. ويمكن عرض المعلومات في منتجين رئيسيين: جداول العرض 

والاستخدام، وجداول المدخلات - النواتج المتناظرة.
وتبين جداول العرض والاستخدام مجمل الاقتصاد حسب الصناعات والمنتجات. وتبين الجداول الروابط  	31-6
بين العناصر المكونة لإجمالي القيمة المضافة، ومدخلات ونواتج الصناعة، وعرض وطلب المنتجات. وعلاوة على 
ذلك، تتضمن جداول العرض والاستخدام موازنات المنتجات، التي تربط تفاصيل الإنتاج من جانب الصناعات 
المحلية والواردات بالاس����������تخدام الوسيط من جانب الصناعات والاس����������تخدام النهائي من جانب صادرات السلع 

والخدمات، والإنفاق الحكومي، وإنفاق المؤسسات غير الربحية التي تخدم الأسر المعيشية، والتكوين الرأسمالي.
ويُسمح إنتاج جداول العرض والاستخدام بفحص اتساق وتماسك العناصر المكونة للحسابات القومية  	32-6
داخ����������ل إط����������ار تفصيلي واحد؛ كما أن إدماج عناصر النُهج الثلاثة المتبع����������ة في قياس الناتج المحلي الإجمالي )وهي 
ن من الوصول إلى تقدير واحد لتحديد الناتج المحلي الإجمالي، بالأس����������عار الحالية  الإنتاج والدخل والإنفاق( يمكِّ

والأسعار الثابتة على حدّ سواء.
وعند توازن جداول العرض والاس����������تخدام بشكل متكامل، فإنها توفر أيضاً الاتساق والتماسك في ربط  	33-6
عناصر الحسابات الثلاثة، وهي حساب السلع والخدمات، وحساب الإنتاج )حسب الصناعة، وحسب القطاع 

المؤسسي(، وحساب توليد الدخل )حسب الصناعة، وحسب القطاع المؤسسي(.
وتُستخلص جداول المدخلات - النواتج المتناظرة من البيانات التي تتضمنها جداول العرض والاستخدام،  	34-6
وغيرها من المصادر الإضافية، لتكوين الأس����������اس النظري للتحليلات اللاحقة. وتتضمن الجداول جداول متناظرة 
)المنتجات حسب المنتج، والصناعات حسب الصناعة( ومصفوفة ليونتيف المعكوسة Leontief inverse وغيرها 
من التحليلات التش����������خيصية، مثل مضاعفات النواتج والعمالة. وتبين هذه الجداول بصورة منفصلة عن بعضها 
اس����������تهلاك السلع والخدمات المنتجة محلياً والمس����������توردة، مع توفير إطار نظري لمواصلة التحليل الهيكلي للاقتصاد، 
ولتكوي����������ن وآث����������ار التغييرات في الطلب النهائي على الاقتصاد. وتعرض دراس����������ة الحالة الإفرادية 6 - 3 مزيداً من 

التفاصيل عن تطوير واستخدام حساب المدخلات - النواتج.

بمؤشر  المتعلقة  الدولية  التوصيات  	27

إحصائية،  ورقات  الصناعي،  الإنتاج 
السلسلة ميم، العدد 106 )منشورات 

E.10. المبيع:  رقم  المتحدة،  الأمم 

.)XVII.16

التوصيات الدولية المتعلقة بإحصاءات  	26

المجموعة  التشييد، ورقات إحصائية، 
الأول  التنقيح   ،47 العدد  ميم، 

المبيع  رقم  المتحدة،  الأمم  )منشورات 

الموقع  على  متاح   .)A.97.XVII.11

http://unstats.un.org/ الشبكي: 

unsd/publication/SeriesM/

.SeriesM_47rev1E.pdf

الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  	28

الاقتصادي )باريس، 2007(.
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نظرة عامة على مخطط التجميع الذي يدمج جداول العرض والاستخدام وجداول 
المدخلات - النواتج المتناظرة: المملكة المتحدة

11 - يُعرض المخطط الوارد أدناه كدراسة حالة لنهج التجميع الذي يدمج جداول العرض والاستخدام 
بهذه  القبول  ويزداد  السابقة.  السنوات  وأسعار  الحالية  الأسعار  من  كل  في  المتناظرة،  والجداول 
المنهجية، وقد ساعدت بالفعل بعض البلدان على تطوير واستخدام إطار المدخلات - النواتج في بعض 

المعاهد الإحصائية الوطنية. وقام بتطوير المخطط مكتب الإحصاءات الوطني بالمملكة المتحدة.

الأسعار الحالية

العرض

الصناعة

تج
لمن

ا

ضرائب هوامش واردات

الاستخدام

تج
لمن

ا

أسعار السنوات السابقة

العرض المحلي

الصناعة

تج
لمن

ا

الاستخدام المحلي

الصناعة

تج
لمن

ا

العرض المحلي

الصناعة

تج
لمن

ا

الاستخدام المحلي

الصناعة

تج
لمن

ا

جداول العرض 
والاستخدام

أسعار المشترين

جداول المدخلات - 
النواتج المتناظرة

 نوع الجداول
)افتراضات(

المنتج أو الصناعة أو 
مختلط

إعادة تخصيص:

الضرائب والإعانات على المنتجات••

هوامش التجارة والنقل وإلغاء:••

واردات السلع والخدمات••

إعادة تخصيص تقديرات أسعار السنة السابقة:

الضرائب والإعانات على المنتجات••

هوامش التجارة والنقل وإضافة تقديرات ••
أسعار السنة السابقة:

واردات السلع والخدمات••

 معدّل السنة السابقة ×

التغيير في الحجم

العرض

تج
لمن

ا

الاستخدام

تج
لمن

ا

ي 
هائ

لن
ك ا

لا
ته

س
الا

ت 
قا

نف
ل 

مث
ى 

خر
ة أ

عم
دا

ت 
لا

حلي
ت

ية
لاك

ته
س

الا
ر 

عا
س

الأ
ت 

شرا
مؤ

ب 
س

ح
ة 

شي
عي

الم
سر 

لأ
ل

أسعار المنتجين

الأسعار الأساسية

انكماش

الانكماش

استخدام جداول المنتجات 
حسب المنتج
التكنولوجيا

استخدام جداول 
الصناعات حسب 

الصناعة

هيكل المبيعات الثابتة

 المنتج أو الصناعة 
أو مختلط

 مبيعات المنتج 
أو مبيعات الصناعة

مصفوفة ليونتيف المعكوسة، والمضاعفات، وإلخ.

استخدام جداول المنتجات 
حسب المنتج

التكنولوجيا

استخدام جداول 
الصناعات حسب الصناعة

هيكل المبيعات الثابتة

 المنتج أو الصناعة 
أو مختلط

 مبيعات المنتج 
أو مبيعات الصناعة

مصفوفة ليونتيف المعكوسة، والمضاعفات، وإلخ.

 نظرة عامة على مخطط التجميع الذي يدمج جداول العرض والاستخدام 

وجداول المدخلات - النواتج المتناظرة

الصناعة الصناعة ضرائب هوامش وارداتالصناعة

} }
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والتحديد المتكرر للإطار المرجعي لإحصاءات الناتج المحلي الإجمالي التي تستند إلى التعدادات الاقتصادية  	35-6
وغيرها من مصادر البيانات الشاملة يسمح بإدماج الأنشطة الاقتصادية الجديدة والمستجدة وتسجيل التغييرات في 
المستويات التي كثيراً ما تغفلها مجموعات البيانات الأكثر تواتراً والأقل تفصيلًا. والبيانات المصدرية السنوية ليست 
شاملة أو موثوق بها بنفس درجة البيانات المستخدمة لتحديد الُأطر المرجعية لإحصاءات الناتج المحلي الإجمالي، 
التي كثيراً ما تُستمد من أحد التعدادات الاقتصادية. كما أن البيانات المصدرية الشهرية أو الفصلية ليست شاملة 
أو موثوق بها بنفس درجة البيانات المصدرية السنوية. وقد تُستخدم بيانات مصدرية متكررة وإن كانت أقل شمولًا 

كمؤشر على تحركات سلاسل العناصر المكونة أكثر من استخدامها كمقياس لمستويات السلاسل.

وتُستخدم بيانات السلاسل الزمنية المستقاة من مؤشرات متنوعة وجزئية كأدوات للاستنباط والاستيفاء  	36-6
لتس����������جيل التغييرات بمرور الوقت. فعندما تتوفر بيانات سنوية ويكون متوسط التقديرات الفصلية أقرب إلى تلك 
الإجماليـــات الس����������نويــة، على س����������بيل المثال، يتم تقدير النسق الفصلي عن طريق الاستيفاء. وبالنسبة للفترات التي 

لا تغطيها التقديرات السنوية بعد )مثل الفصل الحالي(، تُستمد التقديرات الفصلية عن طريق الاستنباط.

وتُس����������تخدم التعديلات لتخفيف التقلبات الموسمية في مؤشرات السلاسل الزمنية. فيتم تعديل التقديرات  	37-6
الفصلية والشهرية بصورة موسمية على مستوى السلاسل المفصلة عندما تكشف السلاسل عن أنساق موسمية لها 
ات التي تحدث عادة في نفس  دلالتها الإحصائية. والتعديل الموسمي يزيل من السلاسل الزمنية الأثر المتوسط للتغّري
الوقت وبنفس الحجم تقريباً في كل سنة — على سبيل المثال، تأثير الطقس والإجازات. وبعد إجراء التعديلات 

الموسمية، تظهر الاتجاهات ودورات الأعمال وغيرها من التحركات في السلاسل الزمنية بصورة أكثر وضوحاً.

6-38	 وحساب المدخلات - النواتج هو إطار مفيد لمواءمة وتوفيق وتكامل البيانات لحسابات الإنتاج السنوية، 
وكذلك الفصلية، ويتم ذلك بالنس����������بة للحسابات الأخيرة من خلال إدماج البيانات المصدرية الشهرية والفصلية 
والتقديرات التكميلية. وتتمثل نقطة القوة الأوّلية لحس����������ابات المدخ�����ل����ات - النواتج في الإطار المتوازن للصفوف 
والأعم����������دة الذي يتتبع كل تفاصيل تدفقات المدخلات والنواتج في الاقتصاد، ويضمن اس����������تهلاك كل منتج يتم 
إنتاجه سواء من جانب الصناعات أو من جانب المستخدمين النهائيين. ووجود تباين في جدول ‘‘الاستخدام’’ 
يمكن أن يبين وجود مشكلة في قياسات الناتج الإجمالي أو الناتج الوسيط حسب الصناعة، وبالتالي، فإن الإطار 
يوفر اختباراً للاتس����������اق لكل البيانات المستخدمة لقياس النواتج والمدخلات والقيمة المضافة والنفقات. وثمة نهج 
يتمثل في حس����������اب الاختلافات في جودة البيانات المصدرية من خلال استخدام ترجيحات الموثوقية، أو الجودة، 
أثناء إجراء الموازنة. فعلى سبيل المثال، يمكن استخدام بيانات معادِلات التغّري لنقاط التقدير من الاستقصاءات 
من أجل تحديد الدرجة التي يُس����������مح بها بتغيير التقدير الأوّلي أثناء إجراء الموازنة. وإذا لم تتوفر قياس����������ات للجودة 
الإحصائية، يمكن استخدام قياسات ذاتية للجودة تستند إلى تقديرات خبراء الصناعة. وفي حالات أخرى، يمكن 
‘‘تثبي����������ت’’ أو ‘‘حظر تغيير’’ البيانات التي تعتبر م����������ن أعلى درجة جودة، وذلك أثناء إجراءات ترتيب درجات 
الصفوف والأعمدة. ويمكن تحقيق الاتس����������اق في إحصاءات الإنفاق التي تعتمد على مصادر وأس����������اليب مختلفة 
بإل����������زام توزيع بعينه على التوافق مع‘‘الإجماليات الحاكمة’’ للمص����������در ذي الجودة الأعلى. ويمكن أيضاً أن تحدد 
‘‘التغذية العكس����������ية’’ لعملية الموازنة مكاسب إضافية من التكامل. فعلى سبيل المثال، يمكن تحديد الاختلافات 
الملحوظة في إحصاءات الإنفاق النهائية التي تس����������تند إلى مصادر وأساليب مختلفة والتوفيق بينها من أجل تحسين 
دقة النفقات النهائية في حس����������ابات الناتج المحلي الإجمالي. وتعرض دراسات الحالات الإفرادية 6 - 4 و6 - 5 

و6 - 6 مزيداً من التفاصيل عن ممارسات البلدان في استخدام حساب المدخلات - النواتج.
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استخدام حساب المدخلات - النواتج لوضع أساس مرجعي لإحصاءات الناتج المحلي 
الإجمالي في الولايات المتحدة

11 - يستخدم مكتب التحليل الاقتصادي بالولايات المتحدة حسابات المدخلات - النواتج المرجعية كأساس 
للعديد من الحسابات الأخرى )انظر الشكل(. وحسابات المدخلات - النواتج المرجعية هي في واقع 
الأمر المصدر الإحصائي الأكثر أهمية للتنقيح الشامل لحسابات الدخل القومي والناتج القومي. وهي 
تُستخدم لتحديد مستوى مرجعي سنوي للإنفاق الاستهلاكي والاستثمار الثابت الخاص، ولتوفير 
الإجمالي  المحلي  الناتج  لتقديرات  النهائي. ويوفر ذلك بدوره أساساً  الطلب  المعلومات عن تكوين 

للسنوات غير المرجعية.

22 - المحلي  للناتج  الكمي  للمؤشر  وأساساً  إطاراً  توفر  المرجعية  النواتج   - المدخلات  أن حسابات  كما 
الإجمالي في إحصاءات الصناعة. وتوفر حسابات المدخلات - النواتج المرجعية أيضاً الأساس لحسابات 

المدخلات - النواتج السنوية.

33 - لتوليد  النواتج المرجعية  البيانات المستمدة من حسابات المدخلات -  البرنامج الإقليمي  ويستخدم 
النظام الإقليمي لوضع نماذج المدخلات - النواتج، الذي يمكن استخدامه لتحليل أثر مختلف المشاريع 
أو التغييرات في البرامج الاقتصادية على اقتصادات الولايات أو الاقتصادات المحلية. فعلى سبيل المثال، 
يمكن أن يستخدم مخططو الولايات والحكومات المحلية النموذج لتقدير الأثر الاقتصادي لإغلاق 

قاعدة عسكرية، أو إغلاق مصنع صناعي كبير، أو إقامة مشروع إنمائي جديد.

حسابات المدخلات – النواتج المرجعية

تستند هذه التقديرات، التي تصدر كل خمس سنوات إلى أكثر البيانات المصدرية المتاحة شمولاً واكتمالاً، وهي 
تستمد في المقام الأول من التعدادات والاستقصاءات الاقتصادية التي يجريها مكتب التعداد بالولايات المتحدة.

 النظام الإقليمي لوضع نماذج 
المدخلات - النواتج

الخ�اص •• الج�زء  يس�تخدم 

بالمنتجين من بيانات المدخلات – 

النواتج المرجعية لإنش�اء أنساق 

إنت�اج خاصة بمناط�ق بعينها 

لاستخدامها كمدخلات في نظام 

وضع النماذج

المضاف�ة •• القيم�ة  يس�تخدم 

والإنفاق الاستهلاكي الشخصي، 

م�ع تعديله�ا لمراع�اة الإيرادات 

المس�توى  عىل  والاس�تهلاك 

الإقليمي، لتقدير صفوف وأعمدة 

الأسر المعيش�ية في نظ�ام وضع 

النماذج

حسابات الصناعة السنوية

تس�تخدم بيانات المدخلات – ••

النوا�تج المرجعية للمس�اعدة 

في تحديد كيفية توزيع الفئات 

الرئيس�ية للطل�ب النهائ�ي، 

الاس�تهلاكي  الإن�فاق  مث�ل 

والاس�تثمار، فيما بين الس�لع 

الأساسية

تس�تخدم بيانات المدخلات – ••

النواتج المرجعية للمساعدة في 

تحديد كيفية توزيع المدخلات 

الوس�يطة فيم�ا بني الس�لع 

الأساسية

 حسابات الدخل الوطني 
والناتج الوطني

الإن�فاق •• مس�توى  تح�دد 

الشخصي والاس�تثمار الثابت 

الخ�اص في السن�ة المرجعية 

ع�ن طري�ق تحديد تقس�يم 

الناتج الإجمالي بين المشتريات 

النهائية والمدخلات الوسيطة

تح�دد أيّ نس�بة م�ن الناتج ••

المشرتيات  تمث�ل  الإجم�الي 

النهائي�ة، وتوزع المشرتيات 

النهائية بين العناصر الرئيسية 

المكونة للناتج المحلي الإجمالي

الشكل

 العلاقة بين حسابات المدخلات - النواتج المرجعية والحسابات الأخرى 

لمكتب التحليل الاقتصادي
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 5

تطوير الحسابات القومية الفصلية في هولندا

11 - العرض  كانت جداول  الفصلية في هولندا في عام 1982. وتقليدياً  القومية  بدأ تطوير الحسابات 
والاستخدام تُستخدم كإطار لتكامل الإحصاءات الاقتصادية. وبناءً عليه، استخدمت جداول العرض 

والاستخدام الفصلية لاستخلاص إجماليات الاقتصاد الكلي على أساس فصلي.

22 - وكانت الخطوة الأولى، عام 1982، تتمثل في تقسيم الجدول الخاص بسنة الإبلاغ 1977 إلى أربعة 
جداول فصلية. وكان الأسلوب الذي تبنته هولندا هو استخدام تلك الجداول في استنباط جداول 
الفصول المناظرة من السنـة التاليـة. وتوفرت ثروة من البيانات لاستخدامها في عملية الاستنباط، 
ات الحجم أو القيمة للأشهر أو الفصول المبلغة ومقارنات مع نفس الشهر أو الفصل  بما في ذلك تغّري
من السنة السابقة. وكانت الميزة من هذا التمثيل تتمثل، بطبيعة الحال، في عدم الحاجة إلى أيّ إجراء 

صريح لإدخال تعديلات موسمية.

33 - وكانت الخطوة التالية في تطوير الحسابات القومية الفصلية هي محاكاة جداول التقدير لفصول عام 
1978. وفي المحاكاة، تم حساب الاختلاف في العرض والطلب لكل منتج لكل فصل. وجرى توفيق 
الاختلافات في عملية الموازنة للوصول إلى جداول متسّقة للعرض والاستخدام لكل فصل من فصول 
عام 1978. واستخدم مجموع الجداول الفصلية الأربعة للمقارنة مع الجدول السنوي النهائي لعام 
1978. وتم تقسيم الاختلافات بين الرقم السنوي ومجموع الفصول الأربعة في الحجم والقيمة على 
الجداول الفصلية لعام 1978. ثم، استخدمت الجداول الفصلية كأساس لاستنباط أرقام فصول 

عام 1979، وهكذا دواليك.

44 - وتستخدم عملية الاستنباط عدة افتراضات، أحدها افتراض ثبات نسب المدخلات إلى النواتج. وبطبيعة 
الحال، لا تتوفر معلومات في الأجل القصير عن الهيكل الوسيط لجدول العرض والاستخدام، ولذلك 
تُستخدم خلال عملية الاستنباط مؤشرات الحجم لناتج أفرع الصناعة، وذلك للوصول إلى جدول 
بالأسعار الثابتة. وتُستخدم معلومات الأسعار لكل سلعة أساسية بصورة مفنصلة لتضخيم صفوف 
الجدول للوصول إلى جدول العرض والاستخدام بالأسعار الحالية. وفي عملية الموازنة، تتم الموازنة في 

كل من الأسعار الثابتة والحالية في نفس الوقت.

دراسة الحالة الإفرادية 6 - 6

إطار المدخلات - النواتج كأداة لمواءمة وتكامل البيانات: تكامل حسابات الصناعة 
السنوية في الولايات المتحدة

11 - إطار  لاستخدام  حالة  دراسة  المتحدة  الولايات  في  السنويـة  الصناعـة  حسابـات  تكامـل  يوفـر 
المدخلات - النواتج كأداة لمواءمة وتكامل البيانات. وقبل عام 2004، كانت الولايات المتحدة تعد 
مجموعتين من إحصاءات الصناعة الوطنية: حسابات المدخلات - النواتج، التي تتألف من حسابات 
المدخلات - النواتج المرجعية وحسابات المدخلات - النواتج السنوية، وحسابات الناتج المحلي الإجمالي 
حسب الصناعة. وكان كل من حسابات المدخلات - النواتج وحسابات الناتج المحلي الإجمالي حسب 
الصناعة.  حسب  المضافة  والقيمة  الوسيطة  والنواتج  الإجمالي  للناتج  قياسات  يوفران   الصناعة 
وكثيراً ما كانت تلك القياسات فتتقر إلى الاتساق بسبب استخدام منهجيات وأطُر تصنيف وبيانات 

مصدرية مختلفة.
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22 - وقام مكتب التحليل الاقتصادي بالولايات المتحدة بتطوير منهجيته للتكامل كي يستفيد من ثراء 
البيانات المصدرية المتوفرة في الولايات المتحدة. ومنهجية المكتب ترتب البيانات المصدرية المتوفرة 
السنوية  النواتج   - المدخلات  حسابات  من  متوازنة  لمجموعة  تقدير  إلى  وتصل  جودتها،  حسب 
للبيانات المصدرية  التي تدمج متوسطاً مرجحاً  الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة  وحسابات 
ينتج مجموعة من  الأسلوبين  قوة  نقاط  والجمع بين  النسبية.  أو جودتها  أساس موثوقيتها،  على 
الإحصاءات أكثر اتساقاً ودقة. وتتمثل نقطة القوة الأوّلية في نموذج المدخلات - النواتج السنوية في 
الإطار المتوازن للصفوف والأعمدة التي يتم من خلاله إعداد إحصاءات مفصلة. ويوفر الإطار نظرة 

متزامنة للصناعات والمنتجات في الاقتصاد ‘‘اختباراً للاتساق’’ بين الإنتاج والاستهلاك.

33 - وتقوم منهجية الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة بتقدير مباشر للقيمة المضافة حسب الصناعة 
من البيانات المصدرية العالية الجودة. ويمكن أن تؤثر عدة عوامل على جودة إحصاءات الناتج المحلي 
الإجمالي حسب الصناعة بالنسبة لصناعات معينة. فعلى سبيل المثال، لا بدّ من ترجمة بيانات ضرائب 
الشركات من أساس المشاريع إلى أساس المنشآت. وبالإضافة إلى ذلك، فإن توزيع دخل الملاك حسب 

الصناعة يمكن أن يتسبب في أخطاء نظراً لعدم اكتمال البيانات المصدرية.

44 - وبالتالي، فإن جودة إحصاءات القيمة المضافة للناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة يمكن أن تكون 
للبيانات  تبعاً  النواتج،   - المدخلات  المستخلصة من حسابات  أدنى من جودة الإحصاءات  أو  أعلى 
المصدرية. فبالنسبة للصناعة التي تتوفر بشأنها بيانات عالية الجودة عن الناتج الإجمالي والنواتج 
الوسيطة، تكون قياسات القيمة المضافة من حسابات المدخلات - النواتج ذات جودة أكثر فتوقاً. وفي 
المقابل، فبالنسبة للصناعة التي لا تدمج سوى تعديلات بسيطة للمشاريع - المنشآت ونسبة صغيرة 
من دخل الملاك، تكون قياسات الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة للقيمة المضافة ذات جودة 
أعلى. والقيمة المضافة المجمعة النهائية لصناعة ما هي متوسط قياسات المجموعتين من الحسابات، 

مع تحديد الترجيح بمعايير تعكس الجودة النسبية لمجموعتي الحسابات.

55 - وثمة فائدة إضافية تتحقق من تكامل حسابات المدخلات - النواتج السنوية وحسابات الناتج المحلي 
الإجمالي حسب الصناعة، وهي تتمثل في ‘‘حلقة التغذية العكسية’’ لحسابات الدخل القومي والناتج 
القومي. وأسفر التكامل عن ما هو أكثر من مجرد تبادل المعلومات بين حسابات المدخلات - النواتج 
وحسابات الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة، فقد وفر حلقة تغذية عكسية لحسابات الدخل 
القومي والناتج القومي بتوفير تقديرات سنوية لتكوين السلع الأساسية في الناتج المحلي الإجمالي في 
السنوات غير المرجعية. وبطبيعة الحال، فإن الحسابات المتكاملة تماماً تشمل حسابات المدخلات 
الوارد أدناه العلاقات فيما بين مختلف الحسابات الاقتصادية  النواتج المرجعية. ويبين الشكل   -
الوطنية في الولايات المتحدة. وتوفر حسابات المدخلات - النواتج المرجعية أفضل مستوى للتقديرات 
ولتوزيعات السلع الأساسية للناتج المحلي الإجمالي بالنسبة لحسابات الدخل القومي والناتج القومي 
الإجمالي  المحلي  الناتج  لحسابات  بالنسبة  الإجمالي  الناتج  لتقديرات  1(، وأفضل مستوى  )السهم 
السنوية )3(. وتوفر  النواتج   - المدخلات  لتحديث حسابات  البداية  الصناعة )2(، ونقطة  حسب 
حسابات الدخل القومي والناتج القومي تقديرات للدخل المحلي الإجمالي حسب الصناعة بالنسبة 
لحسابات الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة )4(، وكذلك معلومات عن التكوين السنوي للناتج 
المحلي الإجمالي بالنسبة لحسابات المدخلات - النواتج )5(. ويسفر التكامل عن تبادل للمعلومات بين 
حسابات المدخلات - النواتج وحسابات الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة )6(، كما يوفر حلقة 

تغذية عكسية لحسابات الدخل القومي والناتج القومي )7(.
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الشكل

العلاقات فيما بين الحسابات الاقتصادية الوطنية في الولايات المتحدة
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المحلي الإجمالي حسب 
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 حسابات الدخل
والمنتجات الوطنية

حسابات 
المدخلات – النواتج 

السنوية
1

2 3

4 5

6

دراسة الحالة الإفرادية 6 - 7

تكامل إحصاءات الصناعة: إحصاءات مدخلات رأس المال والعمل والطاقة والمواد 
)KLEMS والخدمات )منظومة ر - ع - ط - م - خ

11 -  توفر إحصاءات مدخلات رأس المال والعمل والطاقة والمواد والخدمات )منظومة ر - ع - ط - م - خ 
بتحديثها  المتحدة  بالولايات  الاقتصادي  التحليل  يقوم مكتب  التي  المتحدة،  الولايـات   KLEMS( في 

السلع والخدمات. فهي  إنتاج  الصناعات في  التي تستهلكها  أكبر لأنواع المدخلات  سنوياً، فتصيلاً 
تجمل فتاصيل المنتجات الوفيرة التي تقوم عليها إحصاءات الصناعة للنواتج الوسيطة في ثلاث فئات 

للتكاليف: الطاقة، والمواد، والخدمات المشتراة.

22 - ويتم إعداد هذه الإجماليات بتطبيق إطار إنتاج مدخلات رأس المال والعمل والطاقة والمواد الخدمات 
)منظومة ر - ع - ط - م - خ KLEMS( * على إحصاءات إنتاج الصناعة التي يعدها مكتب التحليل 
وحسابات  النواتج   - المدخلات  حسابات  إدماج  خلال  من  الإحصاءات  توفير  ويتم  الاقتصادي. 
 الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة. وتكون النتيجة مجموعة من إحصاءات مدخلات منظومة 
ر - ع - ط - م - خ، التي يتم استخلاصها من حسابات المدخلات - النواتج السنوية وحسابات 
الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة المنشورة في الولايات المتحدة مذن عام 1998، والتي تتسق مع 
التحليل الاقتصادي بتطوير هذه المجموعة من الإحصاءات استجابة  تلك الحسابات. وقام مكتب 
للطلب من جانب مستخدمي البيانات. وكان الهدف يتمثل في تسهيل إجراء البحوث حول مجموعة 
واسعة من المسائل الاقتصادية. ومع إصدار إحصاءات مدخلات منظومة ر - ع -ط - م - خ، يوفر 

 Dale W. Jorgenson, Frank M. :انظ�ر *

Gallop, and Barbara M. Fraumeni, Pro-

 ductivity and U.S. Economic Growth

 (Cambridge, Massachusetts, Harvard

.)University Press, 1987

ويمك����������ن لتكامل الإحصاءات المتعلق����������ة بالمدخلات والنواتج والقيمة المضاف����������ة مع غيرها من إحصاءات  	39-6
الحسابات القومية أن يحدد مصادر النمو والإنتاجية حسب الصناعة. فعلى سبيل المثال، يمكن لتحقيق التكامل 
 )KLEMS بين إحصاءات مدخلات رأس المال والعمل والطاقة والمواد والخدمات )منظومة ر - ع - ط - م - خ
والإحصاءات المستمدة من حسابات الإنتاج، فضلًا عن إحصاءات الإنتاجية، أن يوفر محاسبة كاملة للنمو من 
العوامل الأوّلية الوسيطة للإنتاج داخل الاقتصاد المحلي. وتتضمن دراسة الحالة الإفرادية 6 - 7 مزيداً من تفاصيل 

تطبيق حسابات المدخلات - النواتج وحسابات الصناعة.
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مكتب التحليل الاقتصادي إجمالياً مفيداً من الناحية التحليلية للمدخلات الوسيطة، بالقيمة الحالية 
للدولارات وبكميات متسلسلة، ولمؤشرات الأسعار. ففي السنوات الأخيرة، على سبيل المثال، استكشفت 
دراسات الصناعات في الولايات المتحدة العلاقة فيما بين الناتج الإجمالي والقيمة المضافة والمدخلات 
الوسيطة باستخدام حسابات الصناعة التي يعدها مكتب التحليل الاقتصادي. وتبحث هذه الدراسات 
الإحلال بين العوامل الأوّلية، أو عوامل القيمة المضافة، للإنتاج )العمل ورأس المال( والعوامل الثانوية، 
أو الوسيطة، للإنتاج )الطاقة والمواد والخدمات المشتراة(، ومصادر النمو الاقتصادي للصناعات، وأثر 

مدخلات الأسعار على إجمالي تغّري الأسعار.

33 - كما تسهل إحصاءات مدخلات منظومة ر - ع - ط - م - خ أنواعاً أخرى من التحليلات. ويجري 
الباحثون  وكذلك  المتحدة،  الولايات  في  الإحصائية  الوكالات  من  وغيره  الاقتصادي  التحليل  مكتب 
الأكاديميون، دراسات تحليلية باستخدام إحصاءات مدخلات منظومة ر - ع -ط - م - خ وحسابات 
المدخلات - النواتج وحسابات الناتج المحلي الإجمالي حسب الصناعة المتكاملة لقياس آثار الاستعانة 
بمصادر خارجية في الداخل واستيراد المدخلات الوسيطة على اقتصاد الولايات المتحدة. كما أدمجت 
إحصاءات مدخلات منظومة ر - ع - ط - م - خ المتعلقة بالطاقة والمواد والخدمات المشتراة في 

قياسات مكتب التحليل الاقتصادي للإنتاجية المتعددة العوامل في الولايات المتحدة.

الحسابات القطاعية هاء -	

ترتب����������ط الحس����������ابات القطاعية في ع����������دد من البلدان بج����������داول المدخلات - النوات����������ج أو بجداول العرض  	40-6
والاس����������تخدام. وتبدأ الحس����������ابات القطاعية - مثلها مثل جداول العرض والاس����������تخدام - بعملية الإنتاج. وهناك 
حاجة في الحس����������ابات القطاعية لمعلومات مفصلة عن السلع والخدمات. وتتسم الحسابات القطاعية بالمعاملات 
بين مجموعات مختلفة من الأطراف الفاعلة )القطاعات(، مثل الناتج، والضرائب وأقس����������اط التأمين، والإعانات، 
وتعويضات العاملين، والدخل المتأتي من الممتلكات، وتحويلات الدخل، والاس����������تهلاك، والاستثمار في الأصول 
الثابتة، والتحويلات الرأسمالية. وبالإضافة إلى ذلك، تسجل الحسابات القطاعية المعاملات في الأصول والخصوم 
المالية، وتوفر صورة عامة لبيانات الميزانية الختامية. ويعقب وصف عملية الإنتاج )حساب الإنتاج( عملية إعادة 
توزيع الدخل )حساب الدخل، التوزيع الأوّلي للدخل(. ويرد وصف لعملية الإنفاق )حساب الدخل، استخدام 
ات المالية  حس����������اب الدخل(. ويعقب ذلك حس����������اب رأس المال )التحويلات الرأسمالية والتراكم الرأسمالي(، والتغّري
ات في الأصول والخصوم وفي القيمة الصافية( والميزانيات الختامية )افتتاح وإقفال  وغيرها في حساب الأصول )التغّري

ات فيها(. أرصدة الأصول والخصوم، والقيمة الصافية والتغّري

وتصف الحس����������ابات القطاعية الاقتصاد بكامله. ويس����������تند التقسيم إلى قطاعات مؤسسية إلى الأهداف  	41-6
الاقتصادية وأشكال السلوك لمختلف الأطراف الفاعلة في الاقتصاد. وعملية تكامل البيانات المصدرية هي عملية 
ل����������كل قطاع منفص����������ل، وكذلك بصورة جماعية للاقتصاد بأكمله في الحس����������ابات الاقتصادية المتكاملة. وفيما يلي 

القطاعات الرئيسية التي يجري التمييز بينها:

الشركات غير المالية؛ ق 11	
الشركات المالية؛ ق 12	
الحكومة العامة؛ ق 13	
الأسر المعيشية ق 14	

المؤسسات غير الربحية التي تخدم الأسر المعيشية؛ ق 15	
بقية العالم. ق 2	
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وتقدم الحسابات القطاعية صورة متسقة للنشاط الاقتصادي من حيث الإنتاج، وتوليد الدخل، و)إعادة(  	42-6
توزيع الدخل، والاستهلاك، والتراكم، والأدوار الاقتصادية التي تلعبها الأسر المعيشية )ق 14 وق 2(، والمشاريع 
)ق 11 وق 12 وق 13 وق 15 وق 2( في النشاط الاقتصادي. ويرد وصف كل عملية اقتصادية في حساب 
منفصل. وتس����������جل الحس����������ابات المعاملات الاقتصادية، مع التمييز بين الاستخدامات والموارد، مع تخصيص بند 
خاص لموازنة جانبي كل حس����������اب. وبنقل بند الموازنة من حس����������اب إلى الحساب التالي، تنشأ صلة بين الحسابات 
المتتالية. ولا توجد الحسابات بالنسبة لمجمل الاقتصاد فحسب، بل يتم تجميعها أيضاً للقطاعات المحلية المنفصلة. 
وبهذه الطريقة، تصف الحس����������ابات القطاعية ما يلي: )1( بالنس����������بة لكل عملية اقتصادية، دور كل قطاع )مثل 
الحكومة العامة في إعادة توزيع الدخل والشركات المالية في الوساطة المالية والسيولة وإدارة المخاطر(، )2( بالنسبة 

لكل قطاع، جميع المعاملات الاقتصادية وعلاقتها بالقطاعات المحلية الأخرى وببقية العالم.

وتعك����������س معاملات بقية العالم نفس صورة الحس����������ابات للاقتصاد الوط�����ن����ي. وهي تُعرض من وجهة نظر  	43-6
بقية العالم، ولا تحتوي إلّا على الحساب الجاري، وحساب رأس المال، والحساب المالي. ويشمل الحساب الجاري 

معاملات الواردات والصادرات والدخل.

وينبغي للاستقصاءات المستخدمة لجمع البيانات للحسابات المالية أن تستخدم، قدر الإمكان، المفاهيم  	44-6
المحاسبية التي تستخدمها المشاريع بالفعل للإبلاغ المالي. ومن شأن ذلك أن يقلل من العبء الواقع على المجيبين 
ويزيد من الامتثال. وينبغي أن تتضمن توجيهات الاس����������تقصاء روابط للمعايير المحاس����������بية الواجبة الاستخدام. وفي 
الحالات التي تتبع فيها الشركات مبادئ محاسبية مختلفة عن ما يستخدمه القائمون على تجميع البيانات - مثلما 
في حالة الولايات المتحدة، التي تتبع حالياً مبادئها المحاسبية المقبولة عموماً، وإن كانت تضم شركات مملوكة ملكية 
أجنبية تقوم بالإبلاغ مس����������تخدمة المعايير الدولية للإبلاغ المالي - ينبغي أن تحدد الشركات المبادئ المحاسبية التي 
تستخدمها. وقد يحتاج القائمون على التجميع إلى إدخال تعديلات على البيانات المبلغة عندما تختلف المبادئ 

المحاسبية التي يستخدمها المبلغون اختلافاً ملحوظاً عن المبادئ المستخدمة في إنتاج الإحصاءات.

وينبغي للاس����������تقصاءات التي تجمع البيانات المالية أن تعامل الش����������ركات القابض����������ة المصرفية، والكيانات  	45-6
الخارجية )الأوفش����������ور(، وغيرها من هياكل الش����������ركات المركبة، بطريقة موحّدة للحفاظ على الاتس����������اق فيما بين 
الحس����������ابات. وقد يرغب القائمون على التجميع في معاملة بعض الكيانات ذات الأغراض الخاصة كأي مشروع 
آخر، أو قد يرغبون في ‘‘تمحيص أمورها’’ وصولًا إلى الأصول الأولى أو الوجهات النهائية للاس����������تثمارات. وقد 

يتطلب ذلك النهج معلومات إضافية عن تلك الكيانات.

وثمة مؤش����������ر هام على جودة الحسابات القطاعية يتمثل في الفرق بين بند الموازنة ‘‘صافي الإقراض/صافي  	46-6
الاقتراض’’ الناتج عن الحس����������ابات الرأسمالية ونفس بند الموازنة الناتج عن الحسابات المالية. ومن الناحية النظرية، 
ينبغ����������ي أن تتواف����������ق نتائج بندي الموازنة لكل قطاع )فرعي( في نظام الحس����������ابات القطاعية. ولكن يتضح في الواقع 
الفعلي أن من الصعوبة البالغة تحقيق ذلك الوضع المثالي، ومن هنا، تنشأ أوجه التباين الإحصائي. ويترتب على 
ذلك أنه لا يمكن حس����������اب أوجه التباين الإحصائي إلّا عندما تتوفر مجموعة كاملة من الحس����������ابات المالية وغير 
المالية على حدّ س����������واء. وفي كثير من البلدان، تشكل الحسابات المالية جزءًا جديداً من نظام الحسابات القومية، 
ويمكن حساب أوجه التباين الإحصائي من أجل تقييم وتحسين جودة الحسابات القطاعية. وتعرض دراسة الحالة 

الإفرادية 6 - 8 مثالًا قطرياً لتوفيق بيانات العناصر المكونة في الحسابات القطاعية.
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 8

الحسابات القطاعية في هولندا

11 - فيما يلي الحسابات المتتالية للحسابات القطاعية في هولندا:

حساب الإنتاج؛••

حساب الدخل: توليد الدخل؛••

حساب الدخل: توزيع الدخل الأوّلي؛••

حساب الدخل: توزيع الدخل الثانوي؛••

حساب الدخل: استخدام الدخل؛••

حساب راس المال: التحويلات الرأسمالية؛••

حساب رأس المال: التراكم الرأسمالي؛••

الحساب المالي؛••

أوجه التباين الإحصائي.••

22 - ويمكن أن توفر الحسابات القطاعية وصفاً كاملاً ومتسقاً تماماً لمجمل الاقتصاد. والاتساق يعني أن:

المعاملة التي تُس�جل كاس�تخدام في قطاع ما تُس�جل كمورد في قطاع آخر، والعكس بالعكس. ••
وبالتالي، فإن مجموع الاس�تخدامات يس�اوي مجموع الموارد بالنس�بة لكل معاملة. ويس�مى 
ذلك متطابق�ة المعاملة. وهناك حالة خاصة هي متطابقة إجمالي العرض )النواتج والواردات( 
وإجمالي الاستخدام )الاستهلاك الوس�يط، والإنفاق الاستهلاكي النهائي، والتكوين الرأسمالي، 

والصادرات(.

كل الوسائل المتاحة لقطاع ما تُستخدم من جانب ذلك القطاع. ويسمى ذلك متطابقة الميزانية. ••
ومتطابقة الميزانية تعني، من الناحية النظرية، أن إجمالي الموارد والتغّري في الخصوم، بالنس�بة 

لكل قطاع، تساوي إجمالي الاستخدامات والتغّري في الأصول.

33 - بعد تبرير  الممكن  ليس من  أنه  تماماً. غير  المعاملة  يتم تبرير متطابقة  القطاعية،  الحسابات  وفي 
متطابقة الميزانية. فتحقيق تلك المتطابقة يتطلب إدخال تعديلات على التقديرات، وهو ما لا يمكن 

تبريره بمصادر البيانات المتاحة. ولذلك السبب، تُحال أوجه التباين الإحصائي إلى الحسابات المالية.

الحسابات الدولية واو -	

تم تنس����������يق تحديثات نظام الحس����������ابات القومية ودليل ميزان المدفوعات - الطبعة السادسة تنسيقاً وثيقاً  	47-6
لزيادة الاتساق بين المجموعتين من المبادئ التوجيهية الدولية. وينبغي أن تُبذل جهود لتنفيذ المعايير بنفس الطريقة 
المنسقة. ونظراً لذلك الاتساق، فإن التقيد بالمبادئ التوجيهية الواردة في دليل ميزان المدفوعات - الطبعة السادسة 
ستسهل زيادة تكامل الحسابات الدولية مع الحسابات القومية وما يتصل بها من حسابات الصناعة والحسابات 
الإقليمية.كما أن اتباع المفاهيم والأساليب والتعاريف الموصى بها سيحسن إمكانية مقارنة الحسابات الدولية مع 

حسابات البلدان الأخرى.

كما جرى تنس����������يق تحديث دليل ميزان المدفوعات - الطبعة السادس����������ة مع الطبعة الرابعة من التعريف  	48-6
المعياري للاس����������تثمار المباش����������ر الأجنبي 10 الصادر عن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، الذي يقدم 
مبادئ توجيهية إضافية لقياس الاس����������تثمار المباش����������ر الأجنبي. وبالإضافة إلى ذلك، هناك روابط بين دليل ميزان 
المدفوعات - الطبعة السادس����������ة وغيره من الأدلة التي تتناول بتفصيل أكبر العناصر المحددة المكونة للحس����������ابات 
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الدولية، بما فيها دليل إحصاءات التجارة الدولية في الخدمات 29، وإحصاءات التجارة الدولية في البضائع: مفاهيم 
وتعاريف 9، وقياس العولمة:دليل منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي لمؤشرات العولمة الاقتصادية 30.

ولإنشاء مجموعة متكاملة من الحسابات، ينبغي تعديل البيانات الوصفية عندما تختلف المفاهيم والتعاريف  	49-6
المس����������تخدمة في الحس����������ابات الدولية عن تلك المستخدمة في الحسابات القومية. وقد تستخدم الحسابات تعاريف 
مختلفة للإقليم الاقتصادي؛ فعلى سبيل المثال، يمكن تجميع الحسابات القومية على أساس ‘‘الأمة’’ المعرَّفة تعريفاً 

ضيقاً، في حين قد تدرج الحسابات الدولية ضمن الأمة الأراضي البعيدة التي تخضع لولايتها.

وفي الغالب الأعم، يجري جمع بيانات الصادرات والواردات من مس����������تندات الجمارك، وبالتالي فهي توفر  	50-6
من الناحية الفعلية تعداداً لجميع المعاملات 31. ونتيجة لذلك، يمكن اس����������تخلاص التقديرات المرجعية والس����������نوية 
والفصلية دون الحاجة إلى عمليات اس����������تنباط من مصادر أخ����������رى؛ غير أنه كثيراً ما يتعين إجراء تعديلات لمراعاة 

التغطية والتقييم والتوقيت لمواءمة إحصاءات التجارة مع المبادئ التوجيهية لميزان المدفوعات.

ت ملكيتها ولكنها لم  وسيلزم على الأرجح مواءمة بيانات الجمارك لإدراج سلع ميزان المدفوعات التي تغّري 	51-6
تُسجل في بيانات الجمارك لأنها لم تعبر الحدود فعلياً. وهي تشمل السلع من قبيل مصيد الأسماك خارج الحدود، 
والس����������لع التي تش�����ت����ريها الناقلات في الموانئ، والسلع التي يشتريها العس����������كريون في الخارج. كما ينبغي إضافة سلع 
أخرى بس����������بب عدم تجهيزها من خلال الجمارك، بما في ذلك الس����������لع المنقولة من خلال الطرود البريدية والكهرباء 

والغاز والمياه.

وينبغي جمع البيانات المصدرية عن تجارة الس����������لع عبر الحدود اس����������تناداً إلى تقييم متس����������ق. والتقييم الذي  	52-6
يوصي به دليل ميزان المدفوعات هو قيمة التس����������ليم على ظهر الس����������فينة )فوب(، استناداً إلى سعر المعاملة بما فيه 
الش����������حن على الأرض والتأمين وغير ذلك من الرس����������وم المتكبدة لوضع البضائع على ظهر السفينة الناقلة في ميناء 
التصدير. وقد يختلف هذا التقييم من الناحية المادية عن مبدأ تغيير الملكية المس����������تخدم في دليل ميزان المدفوعات 
ونظام الحسابات القومية، لأن التقييم يتم على الحدود، وليس بالضرورة حيث يحدث تغيير الملكية فعلًا. وعلاوة 
على ذلك، فإنه أفضل تقييم في ضوء البيانات المصدرية، كما أنه التقييم الذي يوصي به نظام الحسابات القومية.

وفي الواقع العملي، يتبع جمع البيانات المصدرية عموماً التعاريف المنصوص عليها في إحصاءات التجارة  	53-6
الدولية في البضائع: مفاهيم وتعاريف 9، التي تقيم الصادرات من السلع على أساس التسليم على ظهر السفينة 
)فوب(، بينما تقيم الواردات على أساس تكاليف النقل والتأمين والشحن )سيف(، أيّ القيمة عند نقطة الدخول 
إلى الاقتصاد المستورد. ولأغراض الحسابات الدولية، لا بدّ من تحويل القيمة )سيف( إلى القيمة )فوب(، بخصم 

قيمة الشحن ورسوم التأمين المتكبدة من حدود البلد المصدّر إلى حدود البلد المستورد.

ويمكن أن تكون المقارنات الثنائية مع الشركاء التجاريين الرئيسيين أداة مفيدة لمراقبة جودة البيانات وتحديد  	54-6
الثغرات في إحصاءات الحساب الجاري. وفي بعض الحالات، يمكن حتى النظر في استبدال البيانات. فعلى سبيل 
المثال، من الأصعب على بلد ما أن يحدد صادراته من أن يحدد وارداته. وقد يستفيد الشركاء التجاريون الرئيسيون 
من تقاس����������م البيانات باستخدام بيانات واردات ش����������ريكهم باعتبارها بيانات صادراتهم. وللاطلاع على مزيد من 

التفاصيل، انظر دراسة الحالة الإفرادية 6 - 9.

المبيع  رقم  المتحدة،  الأمم  منشورات  	29
.A.10.XVII.14

الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  	30
متاح   .)2005 )باريس،  الاقتصادي 
http://browse. على الموقع الشبكي: 

oecdbookshop.org/oecd/pdfs/

.browseit/9205061E.PDF

البضائع  تجارة  إحصاءات  ت	شمل  31
التي  للمعاملات  تقديرات  عام  بوجه 

تقل قيمتها عن حدّ معين للإعفاء.
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 9

توفيق الحساب الجاري وتبادل البيانات بين الولايات المتحدة وكندا

11 - توفر عملية توفيق الحساب الجاري بين الولايات المتحدة وكندا، التي تجري بصورة منتظمة مذن 
الذي يفسر الاختلافات بين  التوفيق،  الثنائية. ويجري  المقارنات  لفوائد  ممتازاً  عام 1970، مثالاً 
تقديرات الحساب الجاري الثنائي التي ينشرها مكتب التحليل الاقتصادي بالولايات المتحدة وتلك 
التي نتشرها هيئة إحصاء كندا، نظراً للروابط الاقتصادية الواسعة التي تربط بين الولايات المتحدة 
البلدين  الذين يستخدمون إحصاءات كلا  وكندا. ويهدف توفيق الإحصاءات إلى مساعدة المحللين 
وإظهار الطريقة التي ستبدو بها تقديرات الحساب الجاري إذا استخدم البلدان تعاريف ومنهجيات 
وبيانات مصدرية موحّدة. ومن حيث المبدأ، ينبغي أن يكون الحساب الجاري الثنائي لبلد صورة 
المنشورة للحساب  التقديرات  للبلد الآخر. وتحدث الاختلافات في  الثنائي  الجاري  دقيقة للحساب 
الجاري للولايات المتحدة وكندا بسبب الاختلافات في التعاريف والمنهجيات والمصادر الإحصائية التي 

يستخدمها كل بلد.

22 - بارزاً على  الولايات المتحدة وكندا مثالاً  القائم مذن وقت طويل بين  الجاري  ويُعد توفيق الحساب 
الفوائد التي تتحقق من تبادل البيانات على الصعيد الدولي. وكجزء من عملية التوفيق، تقوم كل 
من كندا والولايات المتحدة بتقييم دقة تقديرات الأخرى، ونتيجة لذلك، أصبح كل بلد ينشر الآن في 
تقديراته المنشورة بعض البيانات المقدمة من البلد الآخر. وتبادل البيانات بين كندا والولايات المتحدة 
والولايات  الركاب، ومعاملات حكومتي كندا  السلع والسفر وأجرة  التجارة في  قبيل  لمعاملات من 
المتحدة، وبعض معاملات النقل الكبيرة، يغطي نسبة كبيرة من قيمة الحساب الجاري لكندا والولايات 
المتحدة، ويزيل بعض الاختلافات في التقديرات المنشورة في كل من الولايات المتحدة وكندا. وبالإضافة 
إلى ذلك، تسلط عملية التوفيق الضوء على المجالات التي قد تحدث بها أخطاء وإغفالات في تقديرات 
كل بلد، وهو ما يساعد على توجيه الجهود المبذولة لتحسين البيانات. كما أن الفوائد الأخرى لتبادل 
البيانات تشمل القضاء على قدر من ازدواج الجهود، وخفض جانب من تكلفة التجهيز الحكومي، 

والحدّ من العبء الواقع على المجيبين.

33 - ويتم توفيق التقديرات المنشورة في الولايات المتحدة وتلك المنشورة في كندا، ويجري تبادل واسع 
للبيانات بين كندا والولايات المتحدة، ولكن تظل هناك اختلافات في التقديرات المنشورة. ولا يمكن 
إحلال التقديرات بعد توفيقها بالكامل محل التقديرات المنشورة لعدة أسباب. فبالنسبة للتجارة في 
السلع، ستتأثر حسابات الولايات المتحدة لأن الولايات المتحدة نتسب السلع التي تعيد كندا تصديرها 
إلى بلد المنشأ الأصلي وليس إلى كندا، وهي آخر بلد تُشحن منه السلع. وبالنسبة لبعض الحسابات، 
تحول ضرورة حماية سرية البيانات المصدرية دون إمكان تبادل البيانات. وأخيراً، تُعزى بعض 

الاختلافات القليلة إلى اختلاف شروط تكامل الحسابات الدولية والوطنية )المحلية( في كل بلد.

ولإنت����������اج مجموعة متكاملة من الإحص����������اءات الاقتصادية، يجب إنتاج الحس����������ابات المالية والرأسمالية من  	55-6
الحس����������ابات الدولية بطريقة تتس����������ق مع الطريقة التي يتم بها إنتاج إحصاءات القطاع المالي المحلي. ويتطلب ذلك 
عرضاً موازياً للحس����������ابات المالية المحلية والدولية حس����������ب القطاع المؤسسي وحس����������ب الصكوك المالية. ويوفر نظام 
الحسابات القومية لعام 2008 ودليل ميزان المدفوعات - الطبعة السادسة تصنيفات للقطاعات والصكوك تمت 
مواءمتها لذلك الغرض. وينبغي فحص الاس����������تقصاءات للتأكد من جمع المعلومات بالطريقة التي تمكن القائمين 

على التجميع من إنتاج إحصاءات بتلك الدرجة من التفصيل.

وفي الحسابات الدولية، تُصنف المعاملات المالية في خمس فئات وظيفية - الاستثمار المباشر، واستثمار محافظ  	56-6
الأوراق المالية، والمشتقات المالية )بخلاف الاحتياطيات(، وخيارات تملك الأسهم للعاملين، والأصول الاستثمارية 
والاحتياطية الأخرى - تنطوي على تجميع للمعاملات في الصكوك المالية وفقاً للدافع الاقتصادي للاستثمار. وكثيراً 
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ما يجري جمع الاستثمار المباشر واستثمار حوافظ الأوراق المالية والمعاملات الاستثمارية الأخرى في استقصاءات 
منفصلة، وفي بعض البلدان، تقوم وكالات مختلفة بإجراء تلك الاستقصاءات. ولا بدّ وأن تحرص الوكالات على تجنب 
 التداخل وازدواج الجهود. ولانجاز ذلك، قد يكون من الضروري مقارنة تقارير فرادى الشركات. وفي البلدان ذات النُظم 

اللامركزية إلى حدّ كبير، قد يتطلب ذلك شكلًا من أشكال الاتفاق على تقاسم البيانات.
ومن الأهمية أن يكون هناك تصنيف س����������ليم للمعاملات حس����������ب نوع الاس����������تثمار )استثمار مباشر أو  	57-6
اس����������تثمار لحوافظ الأوراق المالية أو اس����������تثمار آخر( أثناء عملية جمع البيانات. كما أن توعية المجيبين أمر أساسي 
لضمان التصنيف الدقيق للمعلومات التي يجري جمعها، وخاصة عندما يتعين على الش����������ركات إبلاغ أنواع مختلفة 
من المعاملات لوكالات مختلفة. وفي الحالات التي قد تجمع فيها إحدى الوكالات بيانات عن الاس����������تثمار المباشر 
واس����������تثمار حوافظ الأوراق المالية، على س����������بيل المثال، لأس����������باب تتعلق بالملاءمة )مثل القيود القانونية، أو لزيادة 
إمكانية الوصول إلى المجيبين والتعرف عليهم بدرجة أكبر، أو لمصادفات تاريخية(، قد يكون من الضروري تعديل 
البيانات لإعادة تصنيف معاملات بعينها من نوع من أنواع الاس����������تثمار إلى نوع آخر، ولإزالة الثغرات وحالات 

التداخل في التغطية.
وكثيراً ما يجري جمع مواقف الأصول المالية وما يتصل بها من تدفقات للدخل بصورة مستقلة عن بعضها  	58-6
البعض. وفي تلك الحالة، يمكن حس����������اب معدل للعائد ومقارنته بالمعدلات المشابهة للعائد )مثل سعر الفائدة في 

السوق( لاختبار مدى اتساق تقديرات الدخل والموقف.
ويمكن جمع بيانات المواقف باستخدام تقييمات مختلفة، من بينها القيمة الدفترية، أو التكلفة التاريخية، أو  	59-6
القيمة السوقية، أو القيمة العادلة. ويوصي نظام الحسابات القومية لعام 2008 ودليل ميزان المدفوعات - الطبعة 
السادسة باستخدام القيم السوقية للسندات المتبادلة تجارياً واستخدام القيمة الإسمية للقروض والودائع وحسابات 
القبض أو الدفع الأخرى؛ غير أنه قد لا يتم جمع البيانات باستخدام تلك الأساليب، وقد يتعين عندئذ إدخال 

تعديلات.
وكثيراً ما تس����������تند البيانات التي يتم جمعها من المشاريع على المعايير الضريبية أو المحاسبية، وقد لا تعكس  	60-6
القيم السوقية. فعلى سبيل المثال، كثيراً ما يتم جمع مواقف الاستثمار المباشر بالتكلفة التاريخية أو بالقيمة الدفترية. 
ويمكن تحويل تلك القيمة إلى أساس سعر الفترة الحالية بتقييم المعدات الرأسمالية والأرض والمجرودات بأسعار فترتها 
الحالية أو بتكلفة الإحلال محلها. كما يمكن تعديل مواقف الاستثمار المباشر وتحويلها إلى أساس القيمة السوقية 
بتقييم الجزء الخاص بالأس����������هم من الموقف باستخدام مؤشرات أسعار سوق الأسهم. ويتمثل أحد أوجه القصور 

في تلك الأساليب في أنه قد يصعب إجراء تلك التعديلات بما يتجاوز المستوى الإجمالي.
ويمك����������ن إج����������راء مقارنات بين البلدان من خلال مب����������ادرات تنظمها معاهد دولية. وتش����������مل أمثلة ذلك  	61-6
الاستقصاء المنسق لاستثمار حوافظ الأوراق المالية الذي يجريه صندوق النقد الدولي والإحصاءات المصرفية الدولية 

التي يعدها مصرف التسويات الدولية.
ويمكن أن تنش����������أ التباينات في الإحصاءات الثنائية نتيجة لنس����������بة المعاملات إلى بلد الملكية أو الوجهة  	62-6
‘‘النهائي’’ أو ‘‘المباش����������ر’’. ومن الناحية النظرية، ينبغي نس����������بة المعاملات في السلع إلى محل إقامة بائع/مشتري 
السلعة، وفقاً لمبدأ تغّري الملكية. أما في الواقع الفعلي، فإن التجارة في السلع عادة ما تُنسب إلى بلد المنشأ في حالة 
الواردات وبلد الوجهة النهائية في حالة الصادرات. ويمكن أن يؤدي ذلك إلى تباينات في نس����������بة الس����������لع حسب 

الاقتصادات الشريكة، وخاصة عندما تمر السلع عبر بلد وسيط.
وقد تنشأ مشكلات مماثلة عندما يجري جمع التدفقات المالية على أساس النظير المباشر بينما يجري جمع  	63-6
المواقف المالية على أساس الُمصدر أو الحائز. ولتسهيل المقارنات مع البلدان الشريكة، يمكن تجميع الإحصاءات 
اس����������تناداً إلى الأساسين على حدّ س����������واء، على النحو الموصى به لمعاملات ومواقف الاستثمار. ويصف التعريف 
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المعياري للاستثمار المباشر الأجنبي الصادر عن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 10 أسلوب تخصيص 
الاس����������تثمار الداخل إلى البلد المس����������تثمر النهائي، ولكن تخصيص الاستثمار الخارج إلى البلد المضيف النهائي هو 

موضوع لا يزال مطروحاً على بساط البحث.

وتوفر الإحصاءات المتعلقة بأنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات معلومات عن عمليات المشروع المتعدد  	64-6
ات من قبيل العمالة، والمبيع����������ات، والقيمة المضافة، وتعويضات العاملين، ونفقات  الجنس����������يات، بما في ذلك متغّري
البحوث والتطوير، وإجمالي الواردات والصادرات. وعلى النقيض من إحصاءات الاستثمار المباشر الأجنبي، التي 
تركز على العلاقات بين الشركات الأم وفروعها عبر الحدود، فإن إحصاءات أنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات 
تغطي كل عمليات المش����������روع المتعدد الجنس����������يات بكامله. وتقوم إحصاءات أنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات 
على فكرة الملكية المسيطرة، أو الأغلبية، في حين تقوم إحصاءات الاستثمار المباشر الأجنبي على العلاقات التي 

تظهر ملكية 10 في المائة أو أكثر.

وتتس����������م إحصاءات الاس����������تثمار المباش����������ر الأجنبي وإحصاءات أنش����������طة المش����������اريع المتعددة الجنسيات  	65-6
على حدّ س����������واء بالأهمية لتقدير الأثر الاقتصادي للمش����������اريع المتعددة الجنس����������يات ولفه����������م العولمة. ويقدم دليل 
 إحصاءات التجارة الدولية في الخدمات 29 ودليل منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي لمؤش����������رات العولمة 
الاقتصادية 30 توصيات لتجميع المؤشرات الرئيسية القائمة على بيانات الاستثمار المباشر الأجنبي وبيانات أنشطة 

المشاريع المتعددة الجنسيات لمعالجة المسائل المتصلة بالعولمة.

ورغم الصلة القائمة بين إحصاءات الاس����������تثمار المباش����������ر الأجنبي وإحصاءات أنش����������طة المشاريع المتعددة  	66-6
الجنسيات، فقد يكون من الصعب إقامة روابط بين مجموعتي البيانات بسبب الاختلافات في المنهجيات المستخدمة. 
فعلى س����������بيل المثال، ينبغي عرض الإحصاءات المتعلقة بأنش����������طة المش����������اريع المتعددة الجنسيات على أساس اتجاهها 
)الاستثمار الداخل والاستثمار الخارج(، وينبغي تصنيفه وفقاً لبلد الكيانات المغطاة. فالإحصاءات المتعلقة بالفروع 
المملوكة ملكية أجنبية في الاقتصاد القائم بالتجميع )الاستثمار الداخل( ينبغي أن تُنسب إلى بلد المستثمر النهائي. 
ولتوفيق تلك الإحصاءات مع إحصاءات الاس����������تثمار المباشر الأجنبي المصنفة وفقاً لبلد النظير المباشر، يتعين على 

القائمين على التجميع جمع بيانات أنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات بناءً على بلد المستثمر المباشر أيضاً.

ومجموع المشاريع بالنسبة لإحصاءات الاستثمار المباشر الأجنبي وأنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات ليس  	67-6
متساوياً؛ فإحصاءات أنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات تغطي مجموعة فرعية من المشاريع المشاركة في الاستثمار 
المباش����������ر الأجنبي. وفي بعض البلدان، حيث تقوم نفس الوكالة بجمع بيانات الاس����������تثمار المباشر الأجنبي وبيانات 
أنش����������طة المشاريع المتعددة الجنسيات، يكون جمع البيانات متّسقاً إلى درجة كبيرة بين مجموعتي البيانات. غير أنه 
في حالات كثيرة، تقوم وكالات مختلفة بجمع البيانات من خلال استقصاءات مختلفة، وهو ما يمكن أن يجعل من 
الصع����������ب دمج المجموعتين من الإحصاءات. وهناك فريقان تابعان لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، 
هما الفريق العامل المعني بإحصاءات الاستثمار الدولي التابع للجنة الاستثمار والفريق العامل المعني بعولمة الصناعة 
التابع للجنة الصناعة والابتكار وتنظيم الأعمال، يشتركان معاً في بذل الجهود لزيادة دمج إحصاءات الاستثمار 

المباشر الأجنبي وأنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات.

وقد تم تطوير مؤشرات العولمة الاقتصادية الواردة في دليل منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي  	68-6
لمؤش����������رات العولمة الاقتصادية استناداً إلى المفاهيم الموجودة في نظام الحسابات القومية. وتُعد القيمة المضافة أحد 
ات ‘‘الأساسية’’ في أنشطة المشاريع المتعددة الجنسيات، أيّ مساهمة الشركة المتعددة الجنسيات في الناتج  المتغّري
المحلي الإجمالي. وينبغي تقدير القيمة المضافة لش����������ركة متعددة الجنسيات بطريقة يمكن مقارنتها بأسلوب حساب 
الناتج المحلي الإجمالي. فمن ش����������أن ذلك أن يسمح باستخدام الإحصاءات معاً لتحليل الأثر الذي تتركه الشركة 

على الاقتصاد المضيف.
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كما تُعرض إحصاءات أنش����������طة المشاريع المتعددة الجنسيات حس����������ب النشاط أو الصناعة. وقد يكون  	69-6
من الصعب إجراء تصنيف صناعي لأن المشاريع كثيراً ما تنخرط في العديد من الأنشطة. وفي الحالة النموذجية، 
ينبغي تصنيف المش����������روع وفقاً للنشاط الاقتصادي الأوّلي — على سبيل المثال، النشاط الذي يسهم بأكبر قدر 
في القيمة المضافة أو في العمالة. ولتسهيل التحليل فيما بين البلدان، ينبغي تجميع إحصاءات الصناعة باستخدام 
رموز موحّدة لتصنيف الصناعات. وقد ينطوي ذلك على تحديات، حيث إنه في حين أن بعض البلدان تستخدم 
التصنيف الصناعي الدولي الموحّد لجميع الأنش����������طة الاقتصادية، تس����������تخدم بلدان أخرى نُظمها الوطنية الخاصة 
للتصنيف؛ فعلى س����������بيل المثال، تستخدم كندا والمكس����������يك والولايات المتحدة نظام التصنيف الصناعي لأمريكا 
الش����������مالية. وم����������ن الأهمية القيام بعمليات للتوفيق بين نُظم التصنيف الوطني����������ة والتصنيف الصناعي الدولي الموحّد 

لجميع الأنشطة الاقتصادية، للتمكين من إجراء المقارنات الدولية.

حسابات العمل زاي -	
تتس����������م إحصاءات العمل بطابعها الخاص وفقاً لاس����������تخدامها في سياق اقتصادي أو اجتماعي. والعمل  	70-6
أبع����������د ما يكون عن التجانس باعتباره عاملًا من عوامل الإنتاج، حيث هناك اختلافات في المس����������توى التعليمي، 
والمهارة، والخبرة، والجنس، والسن، والمركز، والأجور والمرتبات، وتكلفة العمل، وساعات العمل، وهي بعض من 

التوصيفات الإحصائية الرئيسية لقوة العمل والعمالة.
ويُعد تطوير نظام لإحصاءات الس����������كان والعمل يتكامل مع الحسابات القومية جزءًا أساسياً من الإطار  	71-6
المركزي للحسابات القومية، ويقع في قلب المحاسبة الاقتصادية وتحليل الإنتاجية. ويصور الشكل 6 - 1 العلاقات 

بين الأجور والوظائف وساعات العمل المستخدمة في ذلك النوع من التحليل.

الشكل 6 - 1

حسابات العمل

 متوسط الأجور
في الساعة

متوسط 
الساعات في 

السنة
الأجور في الساعة

 مجموع الأجور
في السنة

مجموع 
الساعات في 

السنة
الأجور في الساعة

عدد الوظائف في الصناعةعدد الوظائف

 =

 =

 =  =

x

x

x

x
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 10

تطوير حسابات العمل في هولندا

11 - بدأ تطوير حسابات العمل في هولندا في منتصف الثمانينات من القرن الماضي. وقد تعطل التطوير 
الأوّلي بدرجة كبيرة بسبب الكثير من التباينات بين البيانات المصدرية. فكل مصدر كانت له القيود 
الإدارية، وليس  للأغراض  الإدارية أساساً  البيانات  يتم توليد  المثال، كان  التي تحده. فعلى سبيل 
الإحصائية، وكانت المعلومات المتصلة بالعمالة التي يتم الحصول عليها من تسجيل المشاريع تقتصر 
على  الاعتماد  دائماً  الممكن  من  يكن  لم  ذلك،  على  وعلاوة  المشاريع.  تسجيل  في  متوفر  هو  ما  على 

استقصاءات الأفراد في الإجابة على الاستفسارات بشأن ساعات العمل المتعاقد عليها.

22 - بين  والتصنيفات  والتعاريف  المفاهيم  لمواءمة  كبيرة  جهود  بذل  العمل، جرى  حسابات  ولتطوير 
للجمهور  المناسبتين  والتغطية  النطاق  إلى  وللوصول  والإدارية،  الاستقصائية  المصادر  مختلف 
ات والفترات المرجعية،  المشمول بالإحصاءات. وبالنسبة لأساليب التقدير، كان يتعين مواءمة المتغّري
التي استحدثت لها مفاهيم وسيطة في المصادر ذات الصلة بحيث يمكن ربطها بإحصاءات العمل 

المقرر نشرها.

33 - وبعد تحقيق المواءمة المفاهيمية بين البيانات المصدرية، استُحدث تكامل إحصاءات العمل من خلال 
البيانات على النحو  أربع خطوات. في الخطوتين الأولى والثانية — المواءمة والشمول — عُوملت 
الذي يختزلها إلى نفس التعاريف والجمهور المشمول. وفي الخطوة الثالثة — الحدّ لأقصى درجة من 
أخطاء القياس — جرى تتبع وإزالة أسباب أخطاء البيانات. وفي الخطوة الرابعة والأخيرة لعملية 

التكامل، تم توفيق التباينات المتبقية من خلال عملية موازنة إحصائية للبيانات.

44 - وبعد فنتيذ تلك الخطوات الأربع، ظهرت صورة متسقة ومتماسكة لإحصاءات العمل. ولم يتحقق 
ذلك الاتساق والتماسك إلاّ بين المعلومات الإحصائية المتوفرة من الكثير من مصادر الإحصاءات 
المصدرية المختلفة لحسابات العمل، ولم يكن ذلك الاتساق والتماسك الداخليين يمثل أيّ ضمانة 
للاتساق والتماسك الخارجيين. وعلى وجه الخصوص، كانت هناك اختلافات بين حسابات العمل 

والحسابات القومية.

55 - وفي وقت تطوير حسابات العمل في هولندا، كانت سنة التنقيح المرجعية التالية للحسابات القومية 
التنقيح في عام 1992، غير أنه لم يكن من الممكن أن تلعب حسابات العمل  هي 1987. واكتمل 
الجديدة إلاّ دوراً جزئياً فحسب في ذلك التنقيح. وتحقق الاتساق والتماسك بالكامل بين النظاميين 

الإحصائيين في التنقيح المرجعي لسنة 1995، الذي نُشر لأول مرة في عام 1999.

وتتمثل المصادر الأوّلية للإحصاءات المتصلة بالعمل في استقصاءات الأعمال التجارية الهيكلية والقصيرة  	72-6
الأجل واس����������تقصاءات الأسر المعيش����������ية. والإحصاءات المتعلقة بالإنتاجية ضرورية في الإحصاءات المصدرية وفي 
الحسابات القومية، لأس����������باب تتعلق بالسياسة الاقتصادية وبالمعقولية على حدّ سواء. كما أن المعلومات المتعلقة 
بالعمالة الذاتية )س����������واء كربّ عمل، أو كعامل قائم بذاته، أو كعضو أس����������رة مس����������اهم( ضرورية لنفس الأسباب، 

ويتعين بذل جهود خاصة لجمع البيانات في تلك البلدان التي ينتشر فيها ذلك الشكل من العمالة.
وقامت بلدان كثيرة بتطوير نظام لإحصاءات العمل يتسق مع الحسابات القومية. وهذا التكامل يحسّن  	73-6
إلى ح����������دّ بعيد من القدرة على دمج التحليل الاقتصادي الكلي لأس����������واق العمل مع الاقتصاد بمجمله. وتعرض 

دراسة الحالة الإفرادية 6 - 10 المزيد من التفاصيل عن خبرات تطوير حسابات العمل.
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نظام قياسات الأسعار والأحجام حاء -	

يقدم نظام الحس����������ابات القومية توصيات مفصلة بشأن اس����������تخدام قياسات الأسعار والأحجام. وعُولج  	74-6
تجميع مؤشرات الأسعار في العديد من الأدلة الأخرى، التي تم إعدادها بنفس الهيكل. وتم إعداد دليل مؤشرات 
أس����������عار المس����������تهلكين: النظرية والتطبيق ودليل مؤشرات أسعار المس����������تهلكين: النظرية والتطبيق 32 على يد فريق 
تع����������اوني مؤلف من منظمة العمل الدولية، ومنظمة التع����������اون والتنمية في الميدان الاقتصادي، والمكتب الإحصائي 
للجماعات الأوروبية، والأمم المتحدة، والبنك الدولي، وصندوق النقد الدولي. وأنتج صندوق النقد الدولي دليل 
مؤش����������رات أسعار المنتجين: النظرية والتطبيق، وأنتج المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية دليل قياس الأسعار 
والأحجام في الحس����������ابات القومية 33. ونظراً لأهمية قياس����������ات التضخم والناتج المحلي الإجمالي الحقيقي والإنتاجية 
بالنس����������بة للسياسات النقدية وغيرها من السياسات، فإن من الأهمية البالغة لصناع السياسات أن يتلقوا قياسات 

متّسقة وغير منحازة للأسعار والأحجام.

ويوصي نظام الحس����������ابات القومية باستخدام مؤشرات الأس����������عار المثلى لقياس تحركات أسعار القياسات  	75-6
الإجمالية للنش����������اط الاقتصادي )تدفقات الس����������لع والخدمات، والقيمة المضافة الإجمالية، والناتج المحلي الإجمالي(.

وتتس����������م مؤش����������رات الأس����������عار المثلى بالتناظر، وهي تقدم تقريبات معقولة للنموذج النظري الاقتصادي الأساسي 
)مؤشرات تكاليف المعيشة ومؤشرات أسعار الناتج(، وتعامل الأسعار والكميات على قدم المساواة عبر الفترات 
المختلفة. ونتيجة لذلك، توفر مؤش����������رات الأس����������عار المثلى قياسات أكثر اتساقاً للأسعار الإجمالية خلال الفترات 
ات ملحوظة في الأسعار، وتعالج انحراف الإجماليات الموجود في مؤشرات الأسعار والنواتج ذات  التي تش����������هد تغّري

الترجيح الثابت.

ومؤشر أسعار سلسلة فيشر Fisher هو من الأنواع الشائعة لمؤشرات الأسعار المثلى. ففي مؤشر الأسعار  	76-6
سب مؤشران منفصلان  المتسلسل، تتغّري الترجيحات مع كل فترة متعاقبة. ولحساب مؤشر أسعار للفترة )2(، ُحي
للأسعار؛ أحدهما يستخدم ترجيحات من الفترة )1( )مؤشر لاسبيريس Laspeyres للأسعار( والآخر يستخدم 
ترجيحات من الفترة )2( )مؤش����������ر باش Paasche للأس����������عار(. وتُرجح التغييرات من الفترة )1( إلى الفترة )2( 
لكل عنصر من المكونات بترجيحهما معاً باستخدام المجموعتين من الترجيحات. وعندئذ تتم مضاعفة التغييرين 
الناتجين في الأسعار، ويصل بنا الجذر التربيعي للناتج إلى التغّري في مؤشر أسعار سلسلة فيشر من الفترة )1( إلى 
الفترة )2(. ولحساب التغّري في المؤشر من الفترة )2( إلى الفترة )3(، تتكرر العملية، ولكن باستخدام ترجيحات 

من الفترتين )2( و)3( لإجراء الحسابات. وتتكرر العملية مع كل فترة متعاقبة.

ومع تطورات الأس����������عار كظاهرة متكررة في اقتصادات الس����������وق في كثير من البلدان، يجري تعديل معظم  	77-6
تزل’’ قياس����������ات النشاط الاقتصادي عند مستوى  قياسات النش����������اط الاقتصادي لمراعاة تحركات الأسعار. و‘‘ُخت
تفصيلي للنش����������اط الاقتصادي، ويتم إجمالها باستخدام شكل من أشكال المؤشرات. وتُستخدم مؤشرات أسعار 
المس����������تهلكين في المقام الأول لاختزال نفقات الاستهلاك الشخصي، وبعض عناصر التغّري في المخزونات الخاصة 
ومش�����ت����ريات الحكومة والحكومات المحلية. وتُستخدم مؤشرات أسعار المنتجين في المقام الأول لاختزال الاستثمار 
الخاص في المعدات والبرمجيات وفي الأبنية وبعض عناصر التغّري في المخزونات الخاصة والمشتريات الحكومية، وأحياناً 
الصادرات والواردات )عندما لا يكون هناك مؤش����������ر أس����������عار دولية مرضٍ لصنف من الأصناف(. واس����������تخدمت 
مؤشرات الأسعار الدولية في المقام الأول لاختزال الواردات والصادرات. كما تُستخدم لاختزال الأصناف المستوردة 

التي يتضمنها الاستثمار الخاص، وفي التغّري في المخزونات الخاصة.

وقد تتفاوت البيانات المصدرية لحساب مؤشرات الأسعار حسب فئة المنتجات، وبمرور الوقت. وتُستمد  	78-6
البيانات المصدرية إما من الاستقصاءات الرسمية للأسعار أو من المصادر الأخرى ذات الاستخدام المزدوج، بما فيها 
المصادر الخاصة. والمبدأ الذي يستند إليه اختيار البيانات المصدرية المتصلة بالأسعار هو استخدام أفضل بيانات 

وآخرون  الدولية  العمل  منظمة  	32
الموقع  على  متاح   ،)2004 )جنيف، 
http://www.ilo.public/ الشبكي: 

english/bureau/stat/guides/

النقد  وصندوق  cpi/index.htm؛ 

العاصمة،  )واشنطن  الدولي وآخرون 
الشبكي:  الموقع  على  متاح   ،)2009
http://www.imf.org/external/np/

.sta/xipim/pdf/xipim.pdf

وآخرون  الدولي  النقد  صندوق  	33

متاح   ،)2004 العاصمة،  )واشنطن 

http://www. الشبكي:  الموقع  على 

imf.org/external/np/sta/tegppi/

الإحصائي  والمكتب  index.htm؛ 

)لكسمبرغ،  الأوروبية  للجماعات 

الشبكي:  الموقع  على  متاح   ،)2001

http://www.euklems.net/

pub/eurostat_handbook_on_ 

.volumes_&_prices.pdf



109اكتملدية اا الاقتصتتنفيذ الإحصاءا

متاحة بأكبر قدر من التفصيل يمكن معالجته. ونتيجة لذلك، فإن التفاصيل المتاحة للبيانات المصدرية للأس����������عار 
أو التفاصيل المتاحة للقيم الإسمية للمنتجات قد تحدد مستوى التفصيل الذي يتم خفضه. وإذا كانت التعديلات 
الكمية المفصلة متسلسلة معاً، لن تتساوى المجاميع مع المجاميع المتسلسلة. وتحتفظ هذه المنهجية بمعدلات النمو 

عندما تتغّري فترات الأساس للحسابات الحقيقية، ولكن على حساب إمكانية الجمع والإضافة.
وفي بعض الحالات، قد يكون لدى القائمين على التجميع أكثر من مجموعة واحدة من تقديرات الأسعار  	79-6
المتاحة؛ غير أن تلك التقديرات للأسعار قد تظهر انساقاً مختلفة بعض الشئ. وقد يكون من الضروري إما اختيار 

أفضل سلاسل الأسعار أو اختيار منهجية مناسبة لإدماج المعلومات المستمدة منها جميعا بطريقة ما.
ويمكن تحس�����ي����ن التماسك والاتساق عموماً بين تقديرات الأس����������عار والحجم والقيمة بدرجة كبيرة عندما  	80-6
يتم تطبيق النهج الذي يتبعه النظام على مؤشرات الأسعار والأحجام. وهذا النظام لمؤشرات الأسعار والأحجام 
يستخدم هيكل حسابات المدخلات - النواتج لفترات متعاقبة مع التعبير عن التواتر السنوي والفصلي في القيمة 

والحجم.
وتعرض دراستا الحالتين الإفراديتين 6 - 11 و6 - 12 الممارسات الوطنية في تجميع وتحسين التماسك  	81-6
والاتساق فيما بين مؤشرات الأسعار. وكانت دراستا الحالتين الإفراديتين 6 - 1 و6 - 4 قد عرضتا أيضاً تطبيق 

نظام مؤشرات الأسعار والأحجام.

دراسة الحالة الإفرادية 6 - 11

نحو نظام متكامل للأسعار والأحجام: التجربة العملية لهيئة إحصاء فنلندا

11 - فيما بين عامي 2008 و2010، شرعت هيئة إحصاء فنلندا في برنامج تطوير لتحسين اتساق وجودة 
مؤشرات الأسعار والأحجام. وتألف البرنامج من عدة مشاريع أصغر، وكان جهداً مشتركاً بين خبراء 
الأجل. وجرى  القصيرة  التجارية  الأعمال  الأسعار وإحصاءات  القومية وإحصاءات  الحسابات  في 
أبعد   السعي وراء تحقيق الاتساق باستخدام منهجية تُستخلص فيها بيانات الحجم — بدرجة 
مما كان من قبل — من البيانات المتعلقة بالأسعار وقيم الإنتاج. وجرى التشديد بصفة خاصة على 

اتساق الأسعار والأحجام والقيم في تجميع الحسابات القومية.

22 - ومن أجل زيادة الجودة، أدخلت تحسينات عديدة على تغطية مؤشرات الأسعار ومستوى فتصيلها، 
بالإضافة إلى تغييرات أخرى في الجودة. كما تعرض برنامج التطوير للحاجة إلى توحيد نُظم معلومات 
الجنسيات  المتعددة  المشاريع  المدخلات من  بيانات  اتساق  على  التشديد تحديداً  المؤشرات. وجرى 

الكبيرة.

33 - وكانت النتائج الرئيسية للمشروع الذي تم فنتيذه في إطار برنامج التكامل كالآتي:

تحسن�ت جودة مؤشر الحجم للناتج الصناعي بدرج�ة كبيرة من خلال جمع المزيد من بيانات ••
القيم�ة للمنتج�ات الصناعية، ومن خلال زيادة عينات مؤشرات أس�عار الإنت�اج الخاصة بها 
بدرجة ملحوظة. وأتاح ذلك التخلي عن أسلوب استنباط القيمة والتحول إلى أسلوب الاختزال في 
كثير من الصناع�ات التي كانت المعلومات الوحيدة لكميات الناتج تعتبر فيها أقل موثوقية من 

المعلومات المتعلقة بقيمة الناتج.

اس�تحدث نظام جديد للمعلومات في الحس�ابات القومية، كما أدخلت تغييرات منهجية تتعلق ••
بحس�ابات الأس�عار والقيمة. وبناء عليه، فإن أس�لوب الاختزال الجديد القائم على المنتجات في 
الحسابات القومية الفصلية أصبح الآن متوافقاً مع الحسابات القومية السنوية، وينتج تقديرات 
للأس�عار أقرب إلى ما هو موجود في الحس�ابات القومية. وأنش�ئت فرقة عم�ل نوعية تضطلع 

بمسؤولية نظام مؤشرات الأسعار والأحجام في الحسابات القومية.
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جرى تطوير مؤشر جديد لأس�عار المنتجين للرعاية الصحية الخاصة، وكذلك مؤشرات أس�عار ••
جديدة للمساكن التي يقطنها ملاكها.

وتم تطوير نظام جديد عام لتكنولوجيا المعلومات يقوم على البيانات الوصفية وينحو نحو إدارة ••
العمليات، يسمى محرك المؤشرات، وذلك لاستخدامه في حساب المؤشرات، وسيستخدم في المستقبل 

القريب في إنتاج العديد من مؤشرات الأسعار والتكاليف.

44 - وسيتواصل تحسين الاتساق بين قياسات الأسعار والأحجام مع التحول تدريجياً إلى نظام المعلومات 
الجديد لحساب المؤشرات، ومع استحداث مؤشرات الأسعار المتسلسلة لمؤشر أسعار المستهلكين.

55 - وبالإضافة إلى ذلك، فإن من المهم أيضاً مواصلة العمل فيما يتصل بالمشاريع الكبيرة. ويتخصص 
فريق خبراء في هيئة إحصاء فنلندا في جمع وتجهيز بيانات المشاريع الكبيرة. وعلاوة على ذلك، هناك 
مشروع مستمر بشأن نظام معلومات متكامل لإحصاءات الأعمال التجارية، وسيسهم أيضاً في اتساق 

الإحصاءات والتصنيفات الاقتصادية عموماً.

دراسة الحالة الإفرادية 6 - 12

مؤشرات الأسعار في الحسابات القومية في الولايات المتحدة

11 - تأتي البيانات المصدرية للأسعار التي يقوم عليها الجانب الأعظم من الناتج المحلي الإجمالي في الولايات 
المتحدة من ثلاث مجموعات من الأسعار يقوم بتجميعها مكتب إحصاءات العمل بالولايات المتحدة. 
وتُستخدم العناصر الدقيقة المكونة لمؤشر أسعار المستهلكين في اختزال معظم العناصر التفصيلية 
للإنفاق الاستهلاكي الشخصي. وتُختزل بعض العناصر باستخدام بيانات أسعار أخرى، بما فيها 
عناصر مؤشر أسعار المنتجين. ولهذا السبب، ونظراً لأن مؤشر أسعار المستهلكين هو مؤشر قائم على 
الترجيح الثابت بينما معامل اختزال الإنفاق الاستهلاكي الشخصي هو مؤشر أسعار متسلسل، فإن 
الاثنان لا يتطابقان. وقد نشر مكتب إحصاءات العمل ومكتب التحليل الاقتصادي توفيقات بينهما.

22 - وتُستخدم عناصر مؤشر أسعار المنتجين لاختزال جانب كبير من الاستثمار. وبالمثل، تُستخلص تقديرات 
الأسعار  الأسعار من خلال مشروع  تقديرات  والصادرات من  الواردات  أسعار  الأعظم من  الجانب 
الدولية. كما أن المجموعات الثلاث لمؤشرات الأسعار )مؤشر أسعار المستهلكين، ومؤشر أسعار المنتجين، 
ومشروع الأسعار الدولية( تشكل الأساس لاختزال معظم المشتريات الحكومية من السلع والخدمات، 
لكل من الحكومة الاتحادية وحكومات الولايات والحكومات المحلية. ويقوم مكتب التحليل الاقتصادي 
بحساب تقديرات الأسعار لتعويض العاملين بالحكومة في كافة المستويات باستخدام معدلات تعويض 

العاملين بالحكومة وافتراض عدم حدوث أيّ تغييرات في إنتاجية العاملين على الإطلاق.

33 - غير أن بعض العناصر الأخرى للناتج المحلي الإجمالي تُختزل باستخدام تقديرات أخرى للأسعار. 
فعلى سبيل المثال، تُستخدم ملاحظات الأسعار المطلوبة لاختزال واردات الكهرباء من كندا. وكمثال 
آخر، يُستخدم مؤشر الأسعار القائم على أساس المفنعة الذي وضعه مكتب التعداد لمنازل الأسرة 

الواحدة في اختزال الاستثمار في تلك المباني.

44 - وتوفر مؤشرات أسعار المباني غير السكنية أمثلة لتغّري مصادر البيانات ومنهجيات التقدير التي 
تقوم عليها التقديرات التي لم يتم اختزالها باستخدام بيانات مؤشر أسعار المستهلكين أو مؤشر 
أسعار المنتجين أو مشروع الأسعار الدولية. وحتى عام 1977، كان مؤشر أسعار تلك المباني يُحسب 
باستخدام المتوسط غير المرجح للتحركات في مؤشر أسعار مكتب التعداد لمنازل الأسرة الواحدة ومؤشر 
تكاليف البناء الخاصة الذي يتولد في شركة تشييد كبيرة تعمل في عدة مدن. وفي الفترة من 1997 إلى 
2010، كان مكتب التحليل الاقتصادي يحسب الأسعار باستخدام مؤشرات الأسعار القائمة على أساس 
المفنعة والتي تستند إلى تكاليف التشييد الخاصة المنشورة لمجموعة متنوعة من المباني غير السكنية. 
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ومستقبلاً، يعتزم مكتب التحليل الاقتصادي استخدام مؤشرات أسعار المنتجين للمباني غير السكنية 
التي بدأ مكتب إحصاءات العمل في نشرها في الآونة الأخيرة. وقد جرى تطوير مؤشرات الأسعار القائمة 
على أساس المفنعة كترتيب مؤقت لحين توفر أعمال مكتب إحصاءات العمل عن مؤشر أسعار المنتجين، 
نظراً لفترة التمثل التي تحتاجها مؤشرات أسعار المنتجين، التي تقوم على بيانات أكثر شمولاً مما تقوم 

عليه أساليب انحدار المفنعة.

الحسابات الإقليمية طاء -	
يجب أن تكون الحس����������ابات الإقليمية متّس����������قة مع الحسابات المس����������تخدمة في برامج الحسابات القومية  	82-6
وحسابات الصناعة، كما يجب توخّي الاتساق في تحديد المناطق الإقليمية التي تشكل أساس تلك الإحصاءات 
فيما بين البرامج وبمرور الوقت. ولا يقتصر أثر هذا الاتساق فحسب على التقليل من التشوش المحتمل لما ينبغي 
للإحصاءات الإقليمية قياسه، بل أنه يسمح أيضاً باستخدام الإحصاءات الإقليمية بصورة منسجمة مع البيانات 
الوطنية وبيانات الصناعة. فالوصول إلى قياسات لإسهام منطقة ما في نمو بلد ما يمكن أن يعمق من فهمنا لسلوك 
دورة الأعم����������ال التجاري����������ة ويوفر معلومات عن المصادر المحتملة للانتعاش. وتتضح أهمية اتس����������اق تعاريف المناطق 
الإقليمية بين المقاطعات وبمرور الوقت من استخدام كثير من البلدان للبيانات الإقليمية في تخصيص توزيع الأموال 
الاتحادية فيما بين المقاطعات والولايات ومستويات الحكومة الأخرى، واستخدام البيانات الجغرافية الأكثر تفصيلًا 

في توزيع البيانات المحلية وبيانات الولايات على الأقسام والبلديات.
وس����������يكون من المفيد للاس����������تقصاءات الوطني����������ة أن تتضمن معلومات عن الموق����������ع الجغرافي بحيث يمكن  	83-6
استخلاص التقديرات الإقليمية من نفس البيانات المصدرية التي تُستخلص منها التقديرات الوطنية. وثمة صعوبات 
ترتبط باستخدام السجلات الإدارية على المستوى دون الوطني لأن البرامج وشروط الإبلاغ قد تختلف فيما بين 
المناطق الجغرافية. فالمصدر الأوّلي للبيانات المتعلقة بالأجور والمرتبات في الولايات المتحدة، على سبيل المثال، هو 
التعداد الفصلي للعمالة والأجور، الذي يُستخلص من السجلات الإدارية المتصلة ببرامج التأمين ضد البطالة التي 
تديرها الدولة. ومع اختلاف ش����������روط الإبلاغ وتعاريف الأجور والمرتبات فيما بين الولايات، يُبذل جهد كبير في 
الولايات المتحدة لتعديل بيانات الس����������جلات الإدارية لاستنباط قياسات إقليمية للأجور والمرتبات يمكن مقارنتها 

بصورة معقولة بقياسات البلد كله وغيره من المناطق.
وينبغي تصميم الاس����������تقصاءات المس����������تخدمة لجمع البيانات الاقتصادية الإقليمية بالشكل الذي يكفل  	84-6
الحصول على درجة دقيقة من التفصيل، لأن الوحدات الإقليمية المختلفة الأحجام تتناس����������ب مع أنواع مختلفة من 
التحليلات الاقتصادية. وقد ينحصر النشاط الاقتصادي ذو الصلة في منطقة صغيرة أو كبيرة نسبياً تبعاً لكثير من 
العوامل، بما في ذلك حراك قوة العمل والسهولة التي يتم بها نقل السلع. وحتى رغم أن الإحصاءات المتصلة بالنشاط 
الاقتصادي قد لا تتصل إلّا قليلًا بالحدود السياسية على المستوى دون الوطني، فإن إحصاءات التقسيمات الفرعية 
السياس����������ية دون الوطنية قد تكون مفيدة أيضاً، لأن البرامج الوطنية قد توزع الأموال على الحكومات دون الوطنية 
استناداً إلى القياسات الاقتصادية لكل ولاية سياسية. وعلى سبيل المثال، يمكن توزيع مبالغ كبيرة من المساعدات 

الاتحادية فيما بين المناطق استناداً إلى قياسات النشاط الاقتصادي على المستوى الوطني.
وينبغ����������ي، قدر الإمكان، جمع وتعهد البيانات المتعلق����������ة بتدفقات الدخل بطريقة تراعي الاختلافات بين  	85-6
موقع العمل وموقع سكان الأسر المعيشية. ويتسم تتبع تلك المعلومات بالأهمية نظراً لأن قياسات الإنتاج الحالي، 
مثل الناتج المحلي الإجمالي، تس����������تند إلى المكان الذي يتم فيه الإنتاج، في حين أن قياس����������ات الدخل، مثل الدخل 
الشخصي، تستند إلى محل الإقامة. ولذلك، فقد تكون منطقة إقليمية آخذة في النمو من حيث السلع والخدمات 
النهائية التي تنتجها، بينما لا ينمو دخل السكان المحليين إذا كان عدد كبير من العاملين في تلك المنطقة الجغرافية 

يقيمون في أماكن أخرى. وقد تترتب على هذا التمييز آثار هامة على صعيد السياسات.
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الحسابات الفرعية ياء -	
قد ترتبط الحسابات الفرعية بحسابات نظام الحسابات القومية، غير أنها قد تتضمن تغييرات في التعاريف  	86-6
والتقاليد تحسن من قدرة الحسابات على فحص مجالات بعينها من الاقتصاد. وتوفر الحسابات الفرعية للسياحة 
والحسابات الفرعية للصحة أمثلة لذلك. وتتسم الحسابات الفرعية بالتكامل داخلياً، غير أنها لا تتوافق تماماً مع 
الحسابات الاقتصادية المتكاملة لنظام الحسابات القومية. فعلى سبيل المثال، قد يعرِّف حساب للبحوث والتطوير 

تلك الأنشطة باعتبارها استثماراً، حتى وإن كان نظام الحسابات القومية يعاملها على أنها استهلاك وسيط.

الحسابات الفرعية للسياحة 	- 1

تش����������مل إحصاءات الس����������ياحة في معظم البل����������دان مجموعة كبيرة من بنود البيان����������ات التي تتراوح بين عدد  	87-6
الزوار وخصائصهم الاجتماعية - الاقتصادية ومدة إقامتهم إلى س����������عة الفنادق ومعدل الإش����������غال. وتكون تلك 
الإحص����������اءات ممثلة لحالة البلد، ولكنها لا تتس����������ق بالض����������رورة مع إحصاءات الاقتصاد الكل����������ي. وبطبيعة الحال، 
فإن الس����������ياحة كنش����������اط اقتصادي تندرج ضمن الحس����������ابات القومية، ولكن نظراً لطبيعتها فإنها لا تظهر بوضوح 
في الحس����������ابات القومية، لأن الأنشطة والمنتجات المتصلة بالس����������ياحة ليس معترفاً بها صراحة في التصنيف الدولي 
للمنتجات والصناعات. ونظراً لمس����������اهمات قطاع الس����������ياحة في كثير من الاقتصادات الوطنية، جرى تطوير مفهوم 
الحساب الفرعي للسياحة لتحديد ظواهر السياحة في كلٍ صناعة من الصناعات في الحسابات القومية من أجل 

قياس مساهمة قطاع السياحة في الحسابات القومية.
وجاء التطوير المفاهيمي للحس����������ابات الفرعية للس����������ياحة نتيجة لاس����������تمرار بذل الجهود والتعاون الدولي  	88-6
منذ الس����������بعينات من القرن الماضي. ففي عام 1983، شدّد أول اقتراح من منظمة السياحة العالمية على الحاجة 
إلى ‘‘وس����������ائل موحّدة وش����������املة للقياس والمقارنة مع قطاعات الاقتصاد الأخرى’’، متبعة في ذلك توصيات نظام 
الحسابات القومية في ذلك الوقت. وفي عام 1991، أسهمت منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي بنشر 
مرجعها المعنون دليل الحسابات الاقتصادية للسياحة 34. وبعد اعتماد التوصيات المتعلقة بالتعاريف والتصنيفات 
التي وُضعت في مؤتمر في أوتاوا في عام 1993، قامت منظمة السياحة العالمية ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان 
الاقتصادي والمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية والأمم المتحدة بتطوير الإطار المفاهيمي للحسابات الفرعية 
للس����������ياحة، الذي نُش����������ر في عام 2001، وأدّى بعد ذلك إلى الدليل المحدَّث المعنون الحساب الفرعي للسياحة: 

الإطار المنهجي الموصى به لعام 2008 35.
وتعرض دراستا الحالتين الإفراديتين 6 - 13 و6 - 14 ممارسات البلدان في تطوير حسابات السياحة. 	89-6

الحسابات الفرعية للصحة 	- 2

لا تزال منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية ومنظمة  	90-6
الصحة العالمية تقوم، من خلال جهود مشترك، بتحديث نظام حسابات الصحة. وعند مواصلة تطوير الحسابات 
الفرعية للصحة، يجب مراعاة الفئات التالية من المعلومات: وجود تصنيف وظيفي للرعاية الصحية، وتحليل وحدات 
مقدّمي الرعاية الصحية، والإنفاق على الرعاية الصحية، والمعلومات المتعلقة بتمويل الرعاية الصحية. وللاطلاع 

على مثال وطني للحسابات الفرعية للصحة في البرازيل، انظر دراسة الحالة الإفرادية 6 - 15.

الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  	34
الاقتصادي )باريس، 1991(.

المبيع  رقم  المتحدة،  الأمم  منشورات  	35
الموقع  على  متاح   .A.08.XVII.27

http://unstats.un.org/ الشبكي: 
unsd/publication/Seriesf/

.SeriesF_80rev1a.pdf
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 13

الحسابات الفرعية للسياحة في هولندا

11 - تُعد الحسابات القومية مصدراً هاماً للبيانات بالنسبة للحسابات الفرعية للسياحة في هولندا، وهي 
تحدّد ما يمكن تسميته ‘‘حدود’’ الحسابات الفرعية للسياحة. وتميز الحسابات الفرعية للسياحة بين 
السياحة الوافدة والخارجة والداخلية في رحلات اليوم الواحد والمبيت بدوافع ترفيهية والسفر لأغراض 
الأعمال التجارية، والسلع المعمرة الاستهلاكية، والتحويلات الاجتماعية العينية. وتوجد أنواع مختلفة 
السياحي. ويجري  الأنواع للإنفاق  بيانات مفصلة عن كل نوع من هذه  لتوفير  من الاستقصاءات 
استقصاء لرحلات اليوم الواحد مرة كل خمس أو ست سنوات، ويهدف إلى جمع معلومات عن أنواع 
الأنشطة ووجهات السفر والإنفاق في رحلات اليوم الواحد للأشخاص الهولنديين. ويجري استقصاء 
‘‘الإجازة المستمرة’’ كل فصل، ويهدف إلى جمع بيانات عن أنشطة وإنفاق الهولنديين في الإجازات 
أو في رحلات الأعمال التجارية في هولندا أو في الخارج. ويهدف استقصاء للتنقل إلى جمع معلومات 
عن جميع جوانب نتقل السكان الهولنديين، ويتراوح بين وسيلة النقل ووقت السفر إلى وجهة السفر 
والدافع إليه. وطُلب من عينة من أماكن الإيواء والإقامة تقديم معلومات عن عدد الزائرين وفترات 
المبيت للزوار الهولنديين والأجانب. ويجري استقصاء ‘‘أماكن الإيواء والإقامة’’ بصورة سنوية. وأخيراً، 
يجري استقصاء ‘‘السياحة الوافدة’’ مرة كل خمس سنوات. ويشمل ذلك الاستقصاء معلومات عن 

دوافع وخصائص الزيارات، والبلد الأصلي للزائر، ووسيلة النقل، والإنفاق لكل فئة.

22 - النماذج  تلك  المحدّدة. ويجري في  المجالات  التكامل في  لتسهيل عملية  نماذج مفنصلة  وتم تطوير 
تجميع وتحليل أنواع مختلفة من البيانات، وبعد ذلك تُعاد المعلومات إلى الإطار الرئيسي. ويجب أن 

نتطوي النسب والحسابات على قيمة معقولة قبل أن تكتمل عملية التكامل.

دراسة الحالة الإفرادية 6 - 14

الحسابات الفرعية للسفر والسياحة في الولايات المتحدة

11 - تعرض الحسابات الفرعية للسفر والسياحة في الولايات المتحدة صورة مفصلة لنشاط السفر والسياحة 
ودورهما في اقتصاد الولايات المتحدة مذن عام 1998. وهي تستند إلى حسابات المدخلات - النواتج 
المرجعية، وتتسق مع حسابات الصناعة السنوية المتكاملة. كما أن الأساليب التي تُستخدم لإعداد 
الحسابات الفرعية للسفر والسياحة تتسق مع الأساليب المستخدمة لتقدير الناتج المحلي الإجمالي، 
والدخل القومي، وغير ذلك من القياسات الاقتصادية الوطنية. ويتم تطوير الحسابات بدعم من مكتب 
صناعات السفر والسياحة وإدارة التجارة الدولية ووزارة التجارة بالولايات المتحدة من أجل قياس 

مساهمة السفر والسياحة في الاقتصاد بصورة أكثر دقة.

22 - وليست هناك صناعة صريحة ‘‘للسفر والسياحة’’ في حسابات الصناعة بالولايات المتحدة. بل أن 
السفر والسياحة يتوزعان بين كثير من الصناعات، بما في ذلك الأغذية والإقامة، والنقل، والاستجمام، 
والترفيه، وتجارة التجزئة. وهي تقدم تقديرات للفنقات الحالية والحقيقية من جانب السياح، أو 
الحسابات  اعتباراً من عام 1998 فصاعداً. كما تقدم  السلع والخدمات  الزوار، على 24 نوعاً من 
الحالية  القيمة  للناتج )من حيث  السفر والسياحة وتقديرات  تقديرات للدخل يجري توليدها من 
والحجم( وللعمالة التي يولدها السفر والصناعات المتصلة بالسياحة. ويتم تحديث السحابات بصورة 
سنوية، ويجري توسيعها كي توفر تقديرات لمبيعات السلع والخدمات للمسافرين وللعمالة المنسوبة 
لتحديد حجم  والسياحة  للسفر  الفرعية  الحسابات  تُستخدم  أن  ويمكن  السياحية.  المبيعات  لتلك 
السياحة والعناصر المكونة للسفر والسياحة. وعلى وجه التحديد، يمكن استخدام الحسابات لتحديد 
أنصبة السلع والخدمات المباعة للزوار والأنصبة المباعة للسكان المحليين، لتقدير آثار السفر والسياحة 
على اقتصاد الولايات المتحدة، ودراسة العلاقة بين صناعات السفر والسياحة، وتحديد إنفاق السياح، 

ومقارنة صناعات السفر والسياحة بصناعات الصناعة التحويلية والخدمات.
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 15

الحساب الفرعي للصحة، البرازيل، 2005 - 2007

11 - والعمالة. وتم  الحجم  البلدان من حيث  بأهمية كبيرة في كثير من  الصحية  الرعاية  تتسم صناعة 
تجميع المنشور المعنون الحساب الفرعي للصحة، البرازيل، 2005 - 2007 أ  بالتركيز على السياسات 
والاحتياجات التحليلية. غير أن ذلك النهج يُعد أساسياً لاستخلاص المعرفة بالهيكل الإنتاجي للقطاع 
ودينامياته - بما في ذلك الجوانب المالية، والتفاعل مع بقية الاقتصاد، والوجهة التي تتوجه إليها 
السلع والخدمات المنتجة - ولصياغة وفنتيذ السياسات الرامية إلى زيادة فعالية استخدام الموارد 

العامة وتحسين توزيع المنافع الصحية فيما بين السكان.

22 - ولتقديم صورة عامة للموارد والاستخدامات الصحية في البرازيل، أصدر المعهد البرازيلي للجغرافيا 
والإحصاء الدراسة المعنونة اقتصاديات الصحة: منظور اقتصادي كلي، 2000 - 2005 ب. وتضمن 
المتصلة بالصحة  السلع والخدمات  بإنتاج  المتعلقة  للبيانات  الأوّلي تجميعاً وتصنيفاً  المنشور  ذلك 
واستهلاكها والتجارة الدولية فيها، وكذلك العمالة والدخل الناتجين عن الأنشطة الاقتصادية، التي 
تولد تلك المنتجات والبنية الأساسية لقطاع الصحة، والتي كان نظام الحسابات القومية هو المصدر 
الرئيسي لها. وتضمنت الدراسة لأول مرة قياساً لمساهمة صناعة الرعاية الصحية في اقتصاد البرازيل. 
والمنشور الحالي المعنون الحساب الفرعي للصحة، البرازيل، 2005 - 2007 هو نتيجة للتحسين 

الذي أدُخل على المبادرة الأولى.

33 - ويصف المنشور الإجراءات المنهجية التي يسترشد بها تجميع الحساب الفرعي للصحة، وحدوده 
الاقتصادية، والتي  الوطني للأنشطة  التصنيف  إلى  استناداً  أيضاً  البيانات،  تزيد من تغطية  التي 
تحسن في بعض الحالات من التمييز بين بعض الأنشطة التي جرى نتاولها في تلك المرحلة الأوّلية. 
ويتم توضيح تحليل النتائج اللاحقة من خلال الجداول والأشكال، وهي تحتوي، بالنسبة لكل نشاط 
اقتصادي جرى نتاوله، معلومات عن البيانات الإجمالية لإنتاج السلع والخدمات الصحية، والمدخلات 
النهائي للسلع والخدمات  القيمة المضافة، والاستهلاك  المستهلكة في العمليات الإنتاجية، وإجمالي 
الصحية، والاستثمارات، والمرتبات والوظائف، من بين الجوانب الأخرى للفترة 2005 - 2007. كما 
يشمل المنشور مسرداً للمفاهيم التي رئي أنها وثيقة الصلة بفهم النتائج، وكذلك ملاحق تبين الهيكل 
المفصل لجداول الموارد والاستخدامات ونتائجها للفترة 2005 - 2007، والحسابات الاقتصادية 

المتكاملة للفترة 2005 - 2006.

 IBGE, Health Satellite Account, Brazil, أ	
 2005 - 2007 (Rio de Janeiro, Brazil,

IBGE, 2009(. متاح على الموقع الشبكي: 

http://www.ibge.gov.br/english/

estatistica/economia/economia_

saude/css_2005_2007/default.

.shtm

IBGE, Health Economics: A Mac�  ب	
roeconomic Perspective 2000-

 2005 (Rio de Janeiro, Brazil, IBGE,

الشبكي:  الموقع  على  متاح   .)2008

http://www.ibge.gov.br/english/

estatistica/economia/economia_

.saude/default.shtm

حسابات البيئة كاف -	

نظام الحسابات البيئية والاقتصادية هو إطار مفاهيمي متعدّد الأغراض يصف التفاعلات بين الاقتصاد  	91-6
والبيئة والتغييرات في حالة البيئة بمرور الوقت. ويقوم نظام الحسابات البيئية والاقتصادية على نهج محاسبي يصف 
إلى أقصى درجة ممكنة الأرصدة والتدفقات الوثيقة الصلة بالمس����������ائل البيئية والاقتصادية. والنهج المحاس�����ب����ي لنظام 
الحس����������ابات البيئية والاقتصادية يتبع نهج النظام الوارد وصفه في نظام الحس����������ابات القومية. ومن خلال استخدام 
مفاهيم وتعاريف موحّدة، يوس����������ع نظام الحسابات البيئية والاقتصادية التسجيل الذي يركز على الجوانب النقدية 
في نظام الحس����������ابات القومية بحيث يدمج كثيراً من الإحصاءات البيئية التي عادة ما تتوفر بصورة مادية أو كمية. 
وتنبع قوة نظام الحس����������ابات البيئية والاقتصادية من إطارها المفاهيمي، الذي يعرض التفاعل بين البيئة والاقتصاد 

بصورة مادية ونقدية متسقة.
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ويتميز نظام الحس����������ابات البيئية والاقتصادية كنظام محاس�����ب����ي متكامل عن فرادى مجموعات الإحصاءات  	92-6
البيئية. ففي حين تتس����������م مجموعات الإحصاءات البيئية عادة بالاتس����������اق الداخلي، فإنها كثيراً ما تفتقر، لأسباب 
معقولة، إلى الاتس����������اق الصارم بين مجموع����������ات الإحصاءات وبعضها. وكثيراً ما يجري جم����������ع الإحصاءات البيئية 
لغرض تنظيمي أو إداري محدد، ويجري تنظيمها بما يراعي ذلك الاحتياج تحديداً. كما أن نظام الحسابات البيئية 
والاقتصادية يعتمد على مجموعات الإحصاءات البيئية للحصول على الإحصاءات الأساس����������ية اللازمة لتنفيذه. 
وهو يصف الُأطر المحاسبية المفاهيمية لتدفقات وأرصدة المياه والمعادن والطاقة والأخشاب والأسماك والتربة والأرض 
والنُظم الإيكولوجية والتلوث والنفايات من حيث صلتها بالنش����������اط الاقتصادي للإنتاج والاس����������تهلاك والتراكم. 
ج محددة ومفصلة للقياس تتكامل في نظام الحس����������ابات البيئية  ولكل من تلك الموارد الطبيعية وغيرها من المواد ُهن
والاقتصادية. ونظام الحسابات البيئية والاقتصادية ليس مصمماً لتوفير أو الحلول محل الثراء والعمق اللذين يحققهما 
كل من تلك المجموعات الفرادى للإحصاءات البيئية لمجالاتها الخاصة، بل إن الروابط والصلات التي يتم تطويرها 
في نظام الحسابات البيئية والاقتصادية توفر بالأحرى منظوراً إضافياً وأوسع نطاقاً، ومن ثم فإنها تضيف قيمة إلى 
المعلومات المفصلة المتوفرة بالفعل. والنهج المحاسبي هو ما يميز نظام الحسابات البيئية والاقتصادية عن مجموعات 
الإحصاءات العامة المتعلقة بالمس����������ائل البيئية والاقتصادية، لأنه يس����������تلزم الاتساق والتماسك مع مجموعة أساسية 
من المفاهيم والتعاريف. ولذلك، فإن نظام الحس����������ابات البيئية والاقتصادية، باستخدامه نطاقاً واسعاً من البيانات 
المصدرية، يوفر مجموعة متّسقة ومتماسكة من الإحصاءات البيئية باستخدام نهج للنُظم لمقارنة ومقابلة البيانات 

المصدرية وعرض الإجماليات ومكوناتها، والبيانات الموزعة على طائفة واسعة من المسائل البيئية والاقتصادية.
ويتألف نظام الحس����������ابات البيئية والاقتصادية من مجموعة متس����������قة ومتماس����������كة ومتكاملة من الجداول  	93-6
ة للبيئة. وتستند  والحسابات التي تتركز على جوانب مختلفة من التفاعل بين الاقتصاد والبيئة، أو على الحالة المتغّري
الجداول والحسابات إلى المفاهيم والتعاريف والتصنيفات والقواعد المحاسبية المتفق عليها دولياً. وهناك خمسة أنواع 
من الحس����������ابات والجداول في إطار نظام الحس����������ابات البيئية والاقتصادية: )أ( حسابات التدفقات المادية المعروضة 
في حس����������ابات العرض والاستخدام، )ب( حس����������ابات الأصول بالصورة المادية والنقدية، )ج( تسلسل الحسابات 
الاقتصادية، )د( الحسابات الوظيفية للمعاملات البيئية، )هـ( الجداول التي تتضمن المعلومات الديمغرافية ومعلومات 
العمالة. ويرتبط كل حس����������اب من الحس����������ابات المختلفة بالحس����������ابات الأخرى ضمن إطار نظام الحسابات البيئية 

والاقتصادية، غير أن كل حساب يركز على جزء مختلف من التفاعل بين الاقتصاد والبيئة.
وتعرض دراسة الحالة الإفرادية 6 - 16 الممارسة الوطنية لهولندا في تطبيق المحاسبة البيئية. 	94-6
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دراسة الحالة الإفرادية 6 - 16

المحاسبة البيئية في هولندا

11 - في عام 1991، عُرضت لأول مرة مصفوفة توضيحية للحسابات القومية، بما فيها الحسابات البيئية؛ 
غير أنه لم يتوفر من البيانات ما يكفي لتشغيل الإطار المفاهيمي على الفور. وتقرر تجميع مشروع 
تجريبي أكثر تواضعاً لمصفوفة حسابات قومية، بما فيها حسابات البيئة، باستخدام ما يسمى خطة 
السياسة الوطنية للبيئة، التي جرى فيها تمييز عدد من المواضيع البيئية. وصُمم مؤشر وحيد لكل 

من تلك المواضيع.

22 - ومذن  البيئية،  الحسابات  فيها  بما  القومية،  للحسابات  أول مصفوفة  توفرت   ،1993 عام  وفي 
ذلك الحين، تحتفظ نُظم مصفوفة الحسابات القومية، بما فيها الحسابات البيئية، بذلك الشكل. 
وتركز نُظم مصفوفة الحسابات القومية، بما فيها الحسابات البيئية، على المواضيع التالية: آثار 
الخام  الفنط  واستكشاف  المحيطات،  وتحمض  الأوزون،  طبقة  واستفناد  الحراري،  الاحتباس 

والغاز الطبيعي.

33 - وخلال التسعينات من القرن الماضي والعقد الأول من القرن الحالي، نُذف عدد من المشاريع التجريبية 
لتوسيع نطاق نظام الحسابات البيئية. وفي أعقاب مشروع تجريبي نُذف في عام 1997، تم في عام 
2002 توسيع نظام الحسابات البيئية في هولندا بمصفوفة للحسابات القومية، بما فيها حسابات 
المياه. وتركزت مشاريع تجريبية أخرى على حسابات الطاقة، واستخدام الأراضي، وباطن الأرض، 
والضرائب البيئية. وفيما بين عامي 2004 و2007، جرى تطوير وفنتيذ نُظم فرعية تستند إلى تلك 
الهوائية وحسابات الانبعاثات  التجريبية، بينما جرى توسيع نطاق حسابات الانبعاثات  المشاريع 
المائية بدرجة أكبر. وفي عام 2009، بدأ مشروع للنهوض بالإحصاءات الجديدة المتعلقة بالتنمية 
المستدامة. وسيجري، بالتعاون مع المعاهد الأخرى، تطوير إحصاءات جديدة للاستجابة لكل أنواع 
المسائل الاجتماعية والاقتصادية والبيئية ذات الصلة. وبدأت في ذلك النطاق مشروعات جديدة في مجال 

المحاسبة البيئية.
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المرفق

قائمة نطاقات الإحصاءات الاقتصادية المتكاملة

التوصيف����������ات الواردة هنا موجزة من الوثيقة المرجعية الأصلية التي وضعها مؤتمر الإحصائيين الأوروبيين. وللاطلاع على 
http://www1. :التوصيف الشامل لفئات التصنيف، انظر تصنيف الأنشطة الإحصائية )متاح على الموقع الشبكي
unece.org/stat/platform/download/attachments/58492889/Classification+of+statistical+activ

.)ities.pdf?version=1

الإحصاءات الديمغرافية والاجتماعية 	- 1

العمل 	2 - 1
تغطي الإحصاءات المتعلقة بقوة العمل، وسوق العمل، والعمالة، والبطالة.

الدخل والاستهلاك 	5 - 1
تغطي الإحصاءات المتعلقة بالدخل والإنفاق وأنماط الاستهلاك في الأسرة المعيشية.

الإحصاءات الاقتصادية 	- 2

الإحصاءات الاقتصادية الجزئية 	1 - 2
كل الأنشطة التي تتناول الإحصاءات على نطاق الاقتصاد على المستوى الجزئي، والتي تتجاوز الحسابات 

القومية، سواء كانت سنوية أو فصلية أو شهرية، أو تختلف عنها.
الحسابات الاقتصادية 	2 - 2

تغطي العمل المتعلق بالحسابات القومية بالأسعار الحالية والثابتة. وتستبعد الحسابات الزراعية )في 2 - 4 - 
1(، والحسابات الفرعية للسياحة )في 2 - 4 - 5(، والحسابات الحكومية والحسابات المالية )في 2 - 5(.

إحصاءات الأعمال التجارية 	3 - 2
إحصاءات على نطاق الاقتصاد لأنشطة المشاريع. وتغطي العمل المتعلق بالإحصاءات الاقتصادية فيما بين 
مختلف القطاعات والخدمات التجارية والمشاريع حسب فئة الحجم. وتستبعد فرادى القطاعات المحددة )في 

.)4 - 2
الإحصاءات القطاعية 	4 - 2

أنشطة إحصائية تتناول أحد الفروع المحددة للصناعة أو الخدمات.
2 - 4 - 1 الزراعة والغابات ومصائد الأسماك

كل الإحصاءات المتصلة بالزراعة والغابات ومصائد الأسماك، وهياكل المزارع، والمحاصيل، والإنتاج 
الحيواني، والسلع الأساسية.

2 - 4 - 2 الطاقة 
الطاقة. وتستبعد  الطاقة، وكفاءة  الطاقة، وأسواق  الطاقة، وموازنات  الطاقة، واستخدام  إمدادات 

أسعار الطاقة )في 2 - 7(.
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2 - 4 - 3 التعدين والصناعة التحويلية والتشييد
إحصاءات عن أنشطة صناعية محددة تتصل بالتعدين والصناعة التحويلية والتشييد.

2 - 4 - 4 النقل
تغطي إحصاءات عن كل وسائل النقل، والمعدات، والبنية الأساسية للنقل، ونقل الركاب والبضائع، 

وحوادث المرور على الطرق.
2 - 4 - 5 السياحة

تغطي الإحصاءات المتعلقة بأنشطة الزوار )مثل الإنفاق، والوصول/المغادرة، والمبيت( المرتبطة بأشكال 
السياحة الوافدة والخارجة والمحلية، والبنية الأساسية للسياحة، والعمالة، والحسابات الفرعية للسياحة.

2 - 4 - 6 إحصاءات المصارف والتأمين والإحصاءات المالية
إحصاءات النقود والمصارف والأسواق المالية، وأسعار الفائدة، وأسعار الصرف، ومؤشرات سوق 

الأوراق المالية، وإحصاءات صناديق المعاشات التقاعدية.
إحصاءات المالية الحكومية، والإحصاءات المالية، وإحصاءات القطاع العام 	5 - 2

كل الإحصاءات المتعلقة بالقطاع الحكومي، بما في ذلك الدين، والعجز، والإيرادات، والإنفاق، وحسابات 
كل القطاع الحكومي، ونُظم الضرائب والاستحقاقات.

التجارة الدولية وميزان المدفوعات 	6 - 2
إحصاءات عن كل المعاملات العابرة للحدود المسجلة في ميزان المدفوعات، بما في ذلك الاستثمار المباشر 

الأجنبي والمعونات الأجنبية.
الأسعار 	7 - 2

أي إحصاءات تتعلق بالأسعار، بما في ذلك مؤشرات أسعار المستهلكين، مؤشرات أسعار المنتجين، ومؤشرات 
أسعار منتجات وخدمات محددة، وتكافؤات القوة الشرائية.

تكاليف العمل 	8 - 2
الإحصاءات المتعلقة بتكاليف العمل، والمكتسبات والأجور، للإحصاءات الهيكلية والقصيرة الأجل على 

حدّ سواء.
العلم والتكنولوجيا والابتكار 	9 - 2

تغطي الأنشطة المتعلقة بالعلم والتكنولوجيا والابتكار، والبحوث والتطوير، وبراءات الاختراع، والخدمات 
القائمة على أساس المعرفة.

إحصاءات البيئة والإحصاءات المتعددة النطاقات 	- 3
البيئة 	1 - 3

تشمل حسابات المناخ، وتغّري المناخ، والتنوع البيولوجي، والموارد الطبيعية، والتربة، والمياه، والهواء، والنفايات، 
والتلوث، والحسابات البيئية.

منهجية جمع البيانات وتجهيزها ونشرها وتحليلها 	- 4
تشمل البيانات الوصفية )4 - 1(، والتصنيفات )4 - 2(، ومصادر البيانات )4 - 3(، والتعدادات والسجلات 
 التجارية والزراعية )4 - 3 - 2(، واستقصاءات الأسر المعيشية )4 - 3 - 3(، والاستقصاءات التجارية والزراعية
)4 - 3 - 4(، والاستقصاءات التجارية الأخرى )4 - 3 - 5(، وتحرير البيانات وربط البيانات )4 - 4(، 

والنشر وتخزين البيانات )4 - 5(.



119رفملا

المسائل الاستراتيجية والإدارية للإحصاءات الرسمية 	- 5
الإحصائية،  والبرامج   ،)1 وتنظيمها )5 -  الرسمية  الإحصاءات  المؤسسية، ودور  والمبادئ  الُأطر  تشمل 
والتنسيق داخل النُظم الإحصائية )5 - 2(، وأُطر الجودة وقياس أداء النُظم والمكاتب الإحصائية )5 - 3(، 
وإدارة وتنمية الموارد البشرية )5 - 4(، وإدارة وتنمية الموارد التكنولوجية )5 - 5(، والتعاون التقني وبناء 

القدرات )5 - 7(.
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