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تصدير 
ـــواردة في هــذا المنشــور إلى الإطــار المفــاهيمي المشــترك لتصميــم  تسـتند التوصيـات ال
الحساب الفرعي للسـياحة، الـذي أعـده الفريـق العـامل المشـترك بـين الأمانـات. وتدعـم شـعبة 
الإحصـاءات في الأمـم المتحـدة الفريـق العـامل، بمشـاركة مـن المكتـب الإحصـــائي للجماعــات 
الأوروبية ومنظمة التعاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي والمنظمـة العالميـة للسـياحة. وسـتعزز 
هذه الهيئات الثلاث تنفيذ التوصيات في البلدان الأعضاء فيها. وقد وافقـت اللجنـة الإحصائيـة 

على التوصيات في دورتها الحادية والثلاثين المعقودة في عام ٢٠٠٠(١). 
ويرتكـز الهيكـل الأساسـي لتوصيـات الحسـاب الفرعـي للسـياحة علـــى التــوازن العــام 
القـائم داخـل اقتصـاد مـا بـين الطلـب علـى المنتجـات المتولّـد عـن السـياحة وعرضـها. وتكمـــن 
الفكرة وراء إنشــاء حسـاب فرعـي للسـياحة في إجـراء تحليـل تفصيلـي لجميـع جوانـب الطلـب 
على السلع والخدمات التي قد ترتبط بالسـياحة داخـل اقتصـاد مـا؛ وملاحظـة الاقـتران العملـي 
بينه وبين عرض هذه السلع والخدمات داخل الاقتصـاد المرجعـي ذاتـه؛ ووصـف كيفيـة تفـاعل 
هذا العرض مع الأنشطة الاقتصادية الأخرى. وتتيح التوصيات الـواردة في هـذا المنشـور إطـارا 
يمكـن أن تسـتخدمه البلـدان في إعـداد حسـابات فرعيـة للسـياحة، وتتيـح بشـكل عـام إمكانيـــة 

أكبر لإجراء مقارنات دولية بين الإحصاءات السياحية. 
 

فرانسسكو فرانجيالي 
الأمين العام للمنظمة العالمية للسياحة 

تشارلز ل. كينكانون 
رئيس الإحصائيين ومدير مديرية الإحصاءات 
منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 

إيفز فرانشيه 
المدير العام للمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية 

هرمان هابرمان 
مدير شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة  

 __________
انظر الوثائق الرسمية للمجلس الاقتصادي والاجتماعي، ٢٠٠٠، الملحق رقم ٤ (E/2000/24)، الفقرة ١٨.  (١)
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 شكر وتقدير 
إن الحسـاب الفرعـي للسـياحة: الإطـار المنـهجي الموصـى بـه هـو ثمـرة جـــهود ضخمــة 

يرجع تاريخها إلى أواخر السبعينات. 
وقد استخدمت فرنسـا، منـذ نهايـة السـبعينات عبـارة ”الحسـابات الفرعيـة“ كطريقـة 
لتسمية الممارسات المحاسـبية المتبعـة في المجـالات الأفقيـة المعينـة، الـتي لم يتـم تحديدهـا علـى نحـو 
مناسـب في نظـام الحسـابات القوميـة، ولكـن يمكـن أن تعتـبر مـع ذلـك ”أنظمـة فرعيـة تابعــة“ 
لذلك النظام. ووضعت فرنسا أيضا خططا فعالة للتحديد الكمي للآثار الاقتصادية للسياحة. 

ـــياحة إلى خوســيه كيفيــدو (اســبانيا)،  وفي عـام ١٩٨٢، عـهدت المنظمـة العالميـة للس
المسؤول في ذلك الحين عن إعـداد الحسـابات القوميـة لاسـبانيا في مكتبـها الإحصـائي الوطـني، 
بمهمـة إعـداد وثيقـة تبـين وسـائل وصـف السـياحة وفقـا للتوصيـات المتعلقـة بـإعداد الحســابات 
القومية القائمة في ذلك الحين، وهي نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٦٨. وأكـدت الوثيقـة، 
التي قدمت في الدورة الخامسة للجمعيـة العامـة للمنظمـة العالميـة للسـياحة المعقـودة في نيودلهـي 
ــــة  في عــام ١٩٨٣، أهميــة هــذه الممارســة بوصفــها وســيلة موحــدة وشــاملة للقيــاس والمقارن
بالقطاعات الأخرى في الاقتصاد. ورغم أنهـا لم تنفـذ بشـكل فعلـي، فإنهـا لا تـزال تعتـبر بمثابـة 
ـــدولي  مبـدأ توجيـهي عـام يتبـع في معظـم أنشـطة المنظمـة العالميـة للسـياحة مـن أجـل التنسـيق ال

للمفاهيم والإحصاءات المتعلقة بالسياحة. 
أمـا لجنـة السـياحة التابعـة لمنظمـة التعـــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي فقــد أدت  
عملها انطلاقا من اعتراف مسبق بحجم السـياحة وطابعـها والأدوار الـتي تؤديـها في اقتصـادات 
ـــد إعــداد دليــل الحســابات الاقتصاديــة للســياحة في عــام  بلـدان المنظمـة. وبحثـت المنظمـة، عن

١٩٩١، عددا من المشاكل الشائكة المتصلة بقياس السياحة. 
ويجدر بالإشارة بوجه خاص قيام الهيئة الكندية للإحصاءات أثناء المؤتمر الـدولي المعـني 
بإحصاءات السفر والسياحة، الذي عقدته المنظمة العالميـة للسـياحة في أوتـاوا في عـام ١٩٩١، 
بعـرض مخطـط لتحديـد وسـائل موثوقـة وقابلـة للمقارنـة لتقييـم الأنشـــطة الاقتصاديــة في مجــال 
السياحة، فيما يتعلـق بالصناعـات الأخـرى في الاقتصـاد المحلـي، ووضـع إطـار لعـرض البيانـات 
الأخـرى ذات الصلـة المتعلقـة بأنشـطة السـياحة بطريقـــة منظمــة وثابتــة. واســتند المخطــط إلى 

مشروع لدراسة جدوى تطبيق مبادئ إعداد الحسابات الفرعية للسياحة. 
وبعد أن اعتمدت اللجنة الإحصائية في عـام ١٩٩٣ التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات 
السياحية التي أصدرها مؤتمر أوتاوا، بدأت المنظمـة العالميـة للسـياحة ومنظمـة التعـاون والتنميـة 
في الميـدان الاقتصـادي في وضـــع إطــار مفــاهيمي لبلــورة الحســاب الفرعــي للســياحة. وعــين 
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ـــة العالميــة  مـاريون ليـبريرو (فرنسـا) وجـون جويـس (كنـدا) مسـؤولين عـن المشـروع في المنظم
للسياحة ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، على التوالي. 

ويستحق هذان الاستشـاريان تقريظـا كبـيرا لمـا أسـهما بـه في وضـع الوثـائق المتلاحقـة 
التي صدرت إلى حين عرض الوثيقة بصيغتها النهائية في مؤتمر إنزو باتشي العالمي المعـني بقيـاس 
الأثر الاقتصادي للسياحة والمعقود في نيس في الفـترة مـن ١٥ إلى ١٨ حزيـران/يونيـه ١٩٩٩. 
وأثنـاء هـذه العمليـة، اعتمـدت المنظمـة العالميـة للسـياحة أيضـا علـى التعـاون الموفـر مـن جــانب 
ألفريد فرانز (النمسا) ودوغلاس فريتشـلينغ (الولايـات المتحـدة الأمريكيـة) وألان بيسارسـكي 
(الولايـات المتحـدة الأمريكيـة) وفرانسيسـكو إرنـانديس (اسـبانيا) وخوسـيه كيفيـدو (اســبانيا) 
كاستشاريين، كما اعتمدت على المشاركين في اللجنـة التوجيهيـة المعنيـة بالإحصـاءات التابعـة 
للمنظمـة العالميـة للسـياحة. وشـارك أيضـا الفريـق العـامل الإحصـائي التـابع للجنـة الســـياحة في 
منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي مشاركة نشطة للغاية في إعـداد مشـروع منـاظر. 
وأخيرا، اعتمدت فرقة العمل التابعة للمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية المعنيـة بالمسـائل 
المنهجية المتصلة بالسياحة اعتمـادا كبـيرا علـى تصميـم الحسـاب الفرعـي للسـياحة الـذي أعـده 
بناء على طلبها، المركز الدولي للدراسات المتعلقة باقتصاد السياحة (إيطاليـا) ومجموعـة كـلاس 

(إيطاليا) وبيتر لايمر (النمسا). 
وبعد مؤتمر نيس، أنشئ الفريق العـامل المشـترك بـين أمانـات المنظمـة العالميـة للسـياحة 
ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والمكتب الإحصـائي للجماعـات الأوروبيـة مـن 
أجـل إعـداد إطـار مفـــاهيمي مشــترك لوضــع تصميــم منــهجي للحســاب الفرعــي للســياحة. 
وفيما يلي أسماء الأفراد الذين شـاركوا في اجتماعـات الفريـق العـامل والذيـن كـانوا مسـؤولين 
ـــهم ممثلــين لمنظمــاتهم: أنطونيــو ماســيو (المنظمــة العالميــة  عـن التوصيـات الفنيـة النهائيـة بوصف
للسياحة)، لويس كينكـانون (منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي)، آلـن دوبـيراس 
(منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي)، كـارل أوبسـت (منظمـة التعـاون والتنميـة في 
الميــدان الاقتصــادي)، بيــدور ديــاس (المكتــب الإحصــائي للجماعــــات الأوروبيـــة)، صوفيـــا 
إريكسـون (المكتـــب الإحصــائي للجماعــات الأوروبيــة). ولــولا جــود هــذا المنــبر المؤسســي 
لاستحالت موافقة اللجنة الإحصائيـة، في دورتهـا الخامسـة والثلاثـين المعقـودة في عـام ٢٠٠٠، 

على الحساب الفرعي للسياحة: الإطار المنهجي الموصى به. 
ويتعين توجيه كلمة تقدير خاص للجهد المتفاني والإخلاص المستمر الـذي أبـداه إنـزو 
باتشي، الذي توفي في تشرين الأول/أكتوبر ١٩٩٨ والذي قام، بصفتــه رئيـس إدارة الإحصـاء 
والتحليل الاقتصادي وبحوث التسويق في المنظمة العالميـة للسـياحة، منـذ البدايـة، بـدور المـروّج 

لوضع نظام للإحصاءات السياحية ولمشروع الحساب الفرعي للسياحة.  
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الفصل ١  
 مقدمة 

نظام الإحصاءات السياحية والحساب الفرعي للسياحة: لمحة عامة   ألف -
توصـف السـياحة بأنهـا أنشـطة الأشـخاص المسـافرين إلى أمـاكن خارجـــة عــن بيئتــهم  ١-١
المعتادة والمقيمين فيها مدة لا تتجاوز سنة واحدة بلا انقطاع بهدف الاسـتجمام والعمـل وغـير 
ذلك من الأغراض غير المتصلـة بمزاولـة نشـاط لقـاء أجـر مـن داخـل المكـان المقصـود بالزيـارة. 
وهي أحد الأنشطة التي نمت كثيرا كظاهرة اقتصادية واجتماعية علـى مـدى الربـع الأخـير مـن 
القـرن. ومـع ذلـك، فـإن المعلومـات الإحصائيـة المتعلقـة بطبيعـــة الســياحة وتطورهــا ونتائجــها 
ترتكــز أساســا علــى إحصــاءات الوصــول والإقامــة الليليــة، فضــلا عــن معلومــات موازيــــن 
المدفوعات، وهي أمور لا يمكنها الإلمام بالظـاهرة الاقتصاديـة للسـياحة برمتـها. ونتيجـة لذلـك 
قد تفتقر الحكومات والمؤسسات التجارية والمواطنون إلى المعلومات الدقيقـة الضروريـة لكفالـة 
فعالية السياسات العامة وكفاءة العمليـات التجاريـة. وهنـاك نقـص بـالغ في المعلومـات المتعلقـة 
بالدور الذي تقــوم بـه السـياحة في الاقتصـادات الوطنيـة في أنحـاء العـالم، ومـن الأمـور المطلوبـة 

على وجه الاستعجال توافر بيانات موثوقة بشأن حجم السياحة وأهميتها. 
وإذا كان وصف السـياحة في المـاضي قـد ركـز علـى سمـات الـزوار وظـروف سـفرهم  ١-٢
وإقامتـهم وغـرض الزيـارة وغيرهـا، فـإن ثمـــة وعيــا مــتزايدا في الوقــت الحــاضر بــالدور الــذي 
تضطلع به السياحة ويمكنها الاضطلاع به على نحو مباشر أو غـير مباشـر أو مـن خـلال الآثـار 
ـــة والدخــل الفــردي  المترتبـة عليـها في الاقتصـاد، وذلـك في مجـال توليـد القيمـة المضافـة والعمال

وإيرادات الحكومة وسوى ذلك. 
ولوحــظ هــذا الوعــي المــتزايد بالآثــار الاقتصاديــة للســياحة علــى مــدى عــــدد مـــن   ١-٣
السنوات، وشارك عدد من البلدان والمنظمــات الدوليـة في تطويـر تقنيـات متصلـة بقيـاس الأثـر 

الاقتصادي للسياحة. 
ـــة بالســياحة المطلوبــة مــن جــانب  وشـهد علـى وجـه الخصـوص نـوع البيانـات المتعلق ١-٤
القطاع العام والخاص تغيرا جذريا من حيث طبيعته. فبالإضافـة إلى المعلومـات الكميـة الخاصـة 
بتدفق الزوار، من قبيـل عـدد الوافديـن وعـدد ليـالي الإقامـة والمعلومـات الوصفيـة عـن ظـروف 
اسـتقبالهم وخدمتـهم، تحتـاج البلـدان حاليـا إلى معلومـــات ومؤشــرات قويــة لتعزيــز مصداقيــة 
القياسات المتعلقة بالأهمية الاقتصادية للسياحة. وينبغي أن تتصف هـذه المعلومـات بالخصـائص 

التالية: 
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ينبغي أن تكون إحصائية الطابع وأن يتم إنتاجـها علـى أسـاس منتظـم، أي ليـس مجـرد  •
تقديـرات يتـم وضعـها مـرة واحـــدة، وإنمــا عمليــات إحصائيــة مســتمرة، تجمــع بــين 

التقديرات المرجعية والاستخدام الأكثر مرونة للمؤشرات لتعزيز فائدة النتائج؛ 
يجـب أن تســـتند التقديــرات إلى مصــادر إحصائيــة موثوقــة، يتــم فيــها رصــد الــزوار  •

ومنتجي الخدمات على السواء، ربما عن طريق استخدام إجراءات مستقلة؛ 
ينبغي أن تكون البيانات قابلة للمقارنة الزمنية داخل نفس البلد، وقابلة للمقارنة فيمـا  •

بين البلدان، وقابلة للمقارنة بميادين أخرى من الأنشطة الاقتصادية؛ 
ينبغـي أن تكـون البيانـات متسـقة داخليـا وأن تعـرض داخـل الأطـر الاقتصاديـة الكليــة  •

المعترف بها على الصعيد الدولي؛ 
وتغطي البيانات المطلوبة المجالات الرئيسية التالية:  ١-٥

تحليـل الطلـب المتولـد عـن مختلـف أشـــكال الســياحة (داخــل نفــس الاقتصــاد أو مــن  •
اقتصادات أخرى أو تجاه اقتصــادات أخـرى)، المصنفـة حسـب سمـات الـزوار أنفسـهم 

ورحلاتهم والسلع والخدمات المشتراة؛ 
أثر ذلك العرض علـى المتغـيرات الاقتصاديـة الكليـة الأساسـية للبلـد المرجعـي؛ وبصفـة  •
ـــر أساســا لتحليــل  خاصـة وظـائف الإنتـاج والعلاقـات المتبادلـة بـين الأنشـطة، ممـا يوف

الأثر؛ 
أوصاف طبيعة العمالة وفرص العمل وتكوين رأس المال والاستثمار غير المالي؛  •

الواردات والصادرات وأثرها على ميزان المدفوعات؛  •
الآثار على إيرادات الحكومة وتوليد الدخل لدى الأفراد والمؤسسات التجارية.  •

إن السلع والخدمات التي يستهلكها الزوار هي بصورة رئيسية النقل والإقامـة والطعـام  ١-٦
ووسائل التسلية، مما يمكن اعتباره سمة من سمات السياحة بالمعنى العام. ويمكـن أن تكـون تلـك 
السلع والخدمات شديدة الاختلاف من حيث النوع والجودة والكميـة، وذلـك حسـب وجهـة 
الرحلـة وغـرض الزيـارة والسـمات الشـخصية للزائـر. ويتعـين أن تراعـي دراسـة السـياحة كـــل 

هذه العناصر في عرض متسق ومنتظم. 
ومـع أن السـياحة بطبيعتـها ظـاهرة قوامـها الطلـب، فـإن مـن الضـــروري، مــن وجهــة  ١-٧
النظر الاقتصادية، ملاحظة كيف يتـم التوفيـق بـين الطلـب والعـرض ورصـد أثـر ذلـك العـرض 

على المتغيرات الأساسية للاقتصاد الكلي في البلد المرجعي. 
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وفي سياق التحليل الاقتصادي الكلي، يمكن دراسة العلاقة بين العـرض والطلـب علـى  ١-٨
أفضل نحو ضمن الإطار العام للحسابات القومية، وبصورة أكثر تحديـدا ضمـن الإطـار الخـاص 

لجداول العرض والاستخدام. 
ويتيح نظام الحسابات القوميـة لعـام ١٩٩٣(١) مفـاهيم وتعـاريف وتصنيفـات وقواعـد  ١-٩
محاسبية وحسابات وجداول ترمي إلى تقديم إطار شامل ومتكامل لتقدير الإنتــاج والاسـتهلاك 
واسـتثمار رأس المـال والدخـل والمخزونـات وتدفـق الـثروة الماليـة وغـير الماليـة، وغـير ذلـك مــن 

المتغيرات الاقتصادية ذات الصلة. 
ــرض  وفي هـذا الإطـار، يمكـن تقـديم تحليـل تفصيلـي لنـوع محـدد مـن الطلـب مقترنـا بع ١-١٠

تلك السلع والخدمات ضمن الاقتصاد. 
غـير أن اسـتهلاك الـزوار لا ينحصـر في مجموعـة محـددة ســـلفا مــن الســلع والخدمــات  ١-١١
تنتجها مجموعة محددة سلفا من الصناعات. وما يجعـل السـياحة تتسـم بطـابع خـاص ليـس هـو 
ما يشتريه المستهلك، بل هو بـالأحرى الوضـع المؤقـت الـذي يجـد ذلـك المسـتهلك نفسـه فيـه: 
أي وجوده خارج بيئته المعتادة، وقيامه بالسفر إلى مكان أو زيارته لغـرض غـير ممارسـة نشـاط 
لا يحصل مقابلة على أجـر مـن داخـل المكـان الـذي يـزوره، وهـذه هـي السـمة الـتي تجعـل منـه 

مستهلكا مختلفا عن أي مستهلك آخر. 
وهذه السمة لا يمكن استخلاصها ضمن الإطار المركـزي للحسـابات القوميـة، حيـث  ١-١٢
يتم تصنيف المتعاملين وفقا (نسـبيا) لسـمات دائمـة منسـوبة إليـهم، ومـن بينـها بلـد الإقامـة أو 

مكانها. 
وللتعـامل مـع هـذه الحالـة، يقـــترح نظــام الحســابات القوميــة لعــام ١٩٩٣ اســتخدام  ١-١٣
مـا يدعـى الحسـاب الفرعـي، المرفـق بـالجزء الأساسـي مـــن نظــام الحســابات القوميــة، والــذي 

يتقاسم مع هذا النظام الأساسي، إلى حد ما، مفاهيمه وتعاريفه وتصنيفاته الأساسية(٢). 
ونتيجة لذلك، فإن الهيكل الأساسي للحساب الفرعـي للسـياحة يرتكـز علـى التـوازن  ١-١٤
العام القائم داخل اقتصاد ما بين الطلب على السلع والخدمات المتولد عن السـياحة وعرضـها. 
وتكمن الغاية من إنشاء الحساب الفرعي في إجراء تحليل تفصيلي لجميع جوانب الطلـب علـى 
السـلع والخدمـات الـتي قـد ترتبـط بالسـياحة داخـل الاقتصـاد، وملاحظـة الاقـتران العملـي بينــه 
وبين عرض تلك السلع والخدمات داخل نفس الاقتصاد المرجعي، وكيفية تفاعل هـذا العـرض 

مع الأنشطة الاقتصادية الأخرى. 
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ويضم الطلب المتولد عن السياحة مجموعة كبـيرة متنوعـة مـن السـلع والخدمـات، الـتي  ١-١٥
ـــاج  يـؤدي فيـها النقـل والإقامـة وخدمـات الأغذيـة دورا رئيسـيا. وقـد يتـم بكميـات كبـيرة إنت
بعــض هــذه الخدمــات، مثــل الإقامــة في منــازل ثانويــة لأغــراض الســــياحة (منـــازل لقضـــاء 

الإجازات) أو التنقل في سيارات خاصة فردية، على الحساب الخاص للفرد. 
ومـع ذلـك فرغـم أن نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ يعـــترف بتقــديم خدمــات  ١-١٦
الإسـكان لمـالكي المسـاكن في إطـار حـــدود الإنتــاج الخاصــة بــه، فــإن ذلــك لا ينطبــق علــى 
خدمات النقل المنتجَة داخل الأسرة المعيشية لفائدتها الشخصية، التي تُستبعد صراحـة مـن هـذه 

الحدود. 
وقد يكفل تصميم حسابات فرعية ذات منحى وظيفـي توسـيع نطـاق حـدود الإنتـاج  ١-١٧
المحــددة في نظــام الحســابات القوميــــة لعـــام ١٩٩٣، وإجـــراء إعـــادة تصنيـــف للمعـــاملات، 
والمتعاملين أو لكليهما. ولكن لدى تصميم الحساب الفرعي للسـياحة، اتخـذ قـرار بـالتركيز في 
الوقت الحالي علـى إعـادة التصنيـف ضمـن حـدود الإنتـاج المحـددة في نظـام الحسـابات القوميـة 
ـــة بالقياســات الكليــة  لعـام ١٩٩٣ مـن أجـل الوصـول إلى القياسـات الكليـة للسـياحة، بالمقارن

المجمعة الأخرى ضمن الإطار المفاهيمي لنظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣. 
ونتيجة لذلك، تُشـجع البلـدان الـتي تعـد فيـها خدمـات التنقـل علـى الحسـاب الخـاص  ١-١٨
كبيرة داخل استهلاك السياحة المحلية على أن تؤخذ هذه الخدمات في الحسبان، لكـن علـى أن 
تقوم بذلك بطريقة تسمح باتباع بديل يتيح إدراج أو اسـتبعاد هـذه الخدمـات لغـرض المقارنـة 

الدولية. 
ويأخذ ”الحساب الفرعي للسياحة: الإطار المنهجي الموصى به“ شكل نظـام أساسـي  ١-١٩
يتألف من مفاهيم وتصنيفـات وتعـاريف وجـداول ومجمـلات ترتبـط بـالجداول الموحـدة لنظـام 
ـــذا النظــام كقــاعدة  الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ مـن المنظـور الوظيفـي. وقـد اسـتحدث ه

لقياس الآثار الاقتصادية للسياحة في اقتصاد وطني ما وعلى أساس سنوي. 
ويتيح الحساب الفرعي الكامل للسياحة ما يلي:  ١-٢٠

مجملات اقتصادية كلية لوصف حجم السياحة وأهميتها الاقتصاديـة، كالقيمـة المضافـة  •
للسـياحة والنـاتج المحلـي الإجمـالي للسـياحة بالاتسـاق مـع المجمـلات المماثلـة للاقتصـــاد 

الكلي، وللأنشطة الإنتاجية الأخرى وميادين الاهتمام الوظيفية؛ 
بيانـات تفصيليـة عـن اسـتهلاك الـزوار، وكيـف تتـم تلبيـة هـذا الاسـتخدام مـن جــاب  •
العرض والواردات. وقد أُدمجت هذه البيانات في جداول مستمدة من الجـداول العامـة 
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للعرض والاستخدام المعدة في إطار الحسابات القومية، بالأسـعار الحاليـة والثابتـة علـى 
السواء؛ 

حسـابات تفصيليـة للإنتـاج للصناعـات الســـياحية، بمــا فيــها بيانــات بشــأن العمالــة،  •
والعلاقة مع الأنشطة الاقتصادية الإنتاجية الأخرى، وتكوين رأس المال؛ 

المعلومات الأساسية المطلوبـة لوضـع نمـاذج الأثـر الاقتصـادي للسـياحة (علـى الصعيـد  •
الوطني وما فوق الوطني)، لإعداد التحليلات الموجهة نحو السوق السياحية، الخ؛ 

العلاقـة بـين البيانـات الاقتصاديـة وغيرهـا مـن المعلومـات غـــير النقديــة عــن الســياحة،  •
كعدد الوافدين، ومدة الإقامة، والغرض من الرحلة، ونوع وسائل النقل، الخ. 

وينبغي النظر إلى الحساب الفرعي للسياحة الوارد في ”الإطار المنـهجي الموصـى بـه“  ١-٢١
من منظورين مختلفين، هما: 

أنه أداة إحصائية جديدة، تتضمن مفاهيم وتعاريف ومجمـلات وتصنيفـات وجـداول،  •
وتتفق مع المبادئ التوجيهية الدولية للحسـابات القوميـة، وستسـمح بـإجراء مقارنـات 
صحيحـة بـين المنـاطق أو البلـدان أو مجموعـات مـن البلـدان، كمـا أنهـا ســـتجعل هــذه 
التقديرات قابلة للمقارنة بغيرها من المجملات والتجميعات الاقتصادية الكلية المعـترف 

بها دوليا؛ 
أنـه عمليـة بنـاء تسترشـــد بهــا البلــدان في اســتحداث نظــام خــاص بهــا للإحصــاءات  •
السياحية، وتتمثل الغاية الرئيسية من ذلك في إكمال الحساب الفرعي للسـياحة الـذي 

يمكن اعتباره صورة مركبة لهذا النظام. 
وينبغي فهم ”الإطار المنهجي الموصى به“ على أنه خطـوة أولى علـى مسـار التطويـر  ١-٢٢
المنـهجي لهـــذه الأداة الإحصائيــة الجديــدة الــتي يمثــل طابعــها التنفيــذي تركيبــة مشــتركة مــع 
الحسابات القومية. واطراد البلدان في تنفيذ هذا الإطـار مرهـون بـالتطور المحـرز في تنفيـذ نظـام 
الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ علـى نحـو مـواز. وسـيغدو مـــن الــلازم، حينمــا يحــين الوقــت 

وتنضج التجربة، استكمال بعض هذه التوصيات وتوسيع نطاقها. 
ويجوز أن تشمل هـذه التغـيرات إنفـاذ تطـورات جديـدة متعلقـة بالتصنيفـات المقترحـة  ١-٢٣
للمنتجات والأنشطة، أو وضع حـدود جديـدة معينـة للأنشـطة الاقتصاديـة المتصلـة بالسـياحة، 
أو التطرق إلى ميادين تطبيقية جديـدة (مؤشـرات السـياحة الوطنيـة، تحليـل مـيزان المدفوعـات، 

تحليل على المستوى الإقليمي) أو عناصر محددة (العمالة، الإيرادات الحكومية). 
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ويحـد ”الإطـار المنـهجي الموصـى بـه“ مـن المناقشـة في عـدد مـن المجـــالات مــن أجــل  ١-٢٤
تبسيط عرض خبراء الإحصــاءات السـياحية لنتـائج المـداولات المعقـدة. غـير أن العمـل جـار في 
إعداد سلسلة من ورقات المعلومات الأساسية والكتيبات التقنيـة الـتي تنحـو أكـثر إلى التفصيـل 

والتي ستكمل هذه التوصيات. 
وفي نهاية المطاف، لا يشترط ”الإطار المنهجي الموصى به“ على البلـدان بأيـة صـورة  ١-٢٥
إعداد حسابات فرعية للسياحة، بل يجب أن يفهم بالأحرى على أنه خطوة هامـة علـى مسـار 
مشـترك يسـعى إلى مواصلـة تطويـر نظـام الإحصـاءات السـياحية الدوليـة. وهـــو ينطــوي علــى 
الكثـير مـن القضايـا المعقـدة الـتي تتطلـب المزيـد مـن المناقشـــة. ومــن المعتقــد أن وضــع البلــدان 
لحسابات فرعية للسياحة سيساعد في تطوير المعايير، لكـن مـن المـأمول أيضـا أن يغـدو إصـدار 
هـذه التوصيـات حـافزا أكـثر تشـجيعا للبلـدان علـى النظـــر في فوائــد إعــداد حســابات فرعيــة 

للسياحة.  
 

خلفية تاريخية  باء -
يمثل ”الحساب الفرعي للسياحة: الإطار المنهجي الموصى به“ ذروة سنوات طـوال  ١-٢٦
من عمــل دؤوب تضافر عليه عدد كبير من المؤسسات والبلدان والأفراد بهدف وضـع مقيـاس 

السياحة كظاهرة اقتصادية في إطار التيار العام لإحصاءات الاقتصاد الكلي. 
 

١٩٩١: المؤتمر الدولي المعني بإحصاءات السفر والسياحة  باء -١
جاء المؤتمر الـدولي المعـني بإحصـاءات السـفر والسـياحة، الـذي عقدتـه المنظمـة العالميـة  ١-٢٧
للسياحة في أوتاوا في الفترة من ٢٤ إلى ٢٨ حزيران/يونيه ١٩٩١(٣)، ليتـوج الجـهود العظيمـة 
التي بذلت خلال النصف الثاني من السبعينات، ثم بالأخص في الثمانينـات مـن القـرن المـاضي، 
لا على يد المنظمات الدولية (وبخاصة الأمم المتحدة والمنظمة العالمية للسياحة ومنظمـة التعـاون 
والتنمية في الميدان الاقتصادي) وحدها، بل كذلك على يد حشد من البلدان كـان مـن بينـها، 
ـــتي تســتحق تنويــها خاصــا كرائــدة للعمــل في مجــال قيــاس الأثــر  إلى جـانب كنـدا، فرنسـا ال

الاقتصادي للسياحة. 
وكانت الأمم المتحدة، مـن خـلال لجنتـها الإحصائيـة والمنظمـة العالميـة للسـياحة، منـذ  ١-٢٨
تأسيسـهما، المنظمتـين الدوليتـين اللتـين وضعتـا مجموعـــة مــن التعريفــات والتصنيفــات المتعلقــة 

بالسياحة لغرضين رئيسيين: 
المقارنة الدولية؛  •

القيام بدور المرشد للبلدان من أجل إدخال نظام إحصائي للسياحة.  •
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وتميزت الفترة فيما بين عـامي ١٩٣٧ و ١٩٨٠ بوضـع تعـاريف وتصنيفـات لا تتفـق  ١-٢٩
كثيرا مع الإحصاءات الأخرى: 

ففـي عـام ١٩٣٧، أوصـى مجلـس عصبـة الأمـم بتعريـف لمصطلـح ”الســـائح الــدولي“  •
للأغـراض الإحصائيـة. ثم أدخـل عليـــه الاتحــاد الــدولي للمنظمــات الســياحية الرسميــة 

تعديلا طفيفا في اجتماعه المعقود في دبلن في عام ١٩٥٠؛ 
وفي عام ١٩٥٣، وضعت اللجنة الإحصائية مفهوم ”الزائر الدولي“؛  •

وأوصـى مؤتمـر الأمـم المتحـدة للسـفر والســـياحة الدوليــين، المعقــود في رومــا في عــام  •
١٩٦٣، باســتخدام التعريفــات الــتي اقترحــها الاتحــاد الــدولي للمنظمــات الســـياحية 
الرسمية لمصطلحات ”الزائـر“، و ”السـائح“، و ”زائـر اليـوم الواحـد“. وفيمـا بعـد، 
تــولى فريــق خــبراء الأمــم المتحــدة المعــني بإحصــاءات الســفر الــدولي فحــــص هـــذه 

التعريفات في عام ١٩٦٧ وصدقت عليها اللجنة الإحصائية في عام ١٩٦٨؛ 
وصدقت اللجنة الإحصائية علـى المبـادئ التوجيهيـة المؤقتـة للإحصـاءات السـياحية  •

الدولية في عام ١٩٧٦(٤)، ثم نُشرت في عام ١٩٧٨(٥).  
وفي الثمانينات من القرن العشرين، بـدأ ينتشـر الوعـي العـام بأهميـة السـياحة والـترابط  ١-٣٠
بينها وبين الأنشـطة الاقتصاديـة والاجتماعيـة الأخـرى.وشـرعت المنظمـة العالميـة للسـياحة، في 
إطار من التعاون الوثيق مع شعبة الإحصاءات بالأمم المتحـدة، في إعـداد بحـث إحصـائي يسـير 

صوب وجهتين: 
استهدفت الوجهة الأولى اقتراح تعديلات على التعـاريف والتصنيفـات المسـتخدمة في  •
الدراســات المتعلقــــة بالســـياحة لتحقيـــق التوافـــق والمواءمـــة بينـــها وبـــين التعـــاريف 

والتصنيفات المستخدمة في النظم الإحصائية الوطنية والدولية الأخرى؛ 
واستهدفت الوجهة الثانية إدراج السياحة في الإطار التحليلي للحسابات القومية.  •

وفي عـام ١٩٨٣، أصـدرت المنظمـة العالميـة للســياحة، في الــدورة الخامســة لجمعيتــها  ١-٣١
العامة المعقودة في نيودلهي: تقريرا يوضح السبل الممكنة لتوصيف السياحة في إطـار التوصيـات 
المتعلقــة بالحســابات القوميــة القائمــة في ذلــك الوقــت، أي نظــام الحســــابات القوميـــة لعـــام 
١٩٦٨(٦). وأكد التقرير أهميـة هـذا العمـل باعتبـاره وسـيلة موحـدة وشـاملة للقيـاس والمقارنـة 
بالقطاعات الأخرى في الاقتصاد. ولكن لم تنفذ هذه السبل على ذلك النحو، وإن ظلـت تعـد 
مبـدأ توجيـهيا عامـا تسترشـد بـه معظـم أنشـطة المنظمـة العالميـة للســـياحة بشــأن المواءمــة بــين 

المفاهيم والإحصاءات السياحية على الصعيد الدولي. 
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وبفضـل هـذا النشـاط الـدولي المبكـر في مجـال الإحصـاءات السـياحية، أمكـن للمنظمــة  ١-٣٢
العالمية للسياحة أن تقدم نظاما متسقا من المفاهيم والتعـاريف والتصنيفـات السـياحية في مؤتمـر 
أوتاوا. وكان من أبرز ما اقترحته مجموعة مـن التعـاريف الإحصائيـة بشـأن السـياحية الداخليـة 
والدوليــة وتصنيــف للأنشــطة الســياحية، وكلاهمــا مرتبــط بالإحصــاءات الدوليــة الأخـــرى. 
وعلاوة على ذلك، فقد وجّه الانتباه إلى الحاجة إلى نظام للإعلام السياحي متكـامل مـع نظـام 

الحسابات القومية – أي حساب فرعي للسياحة. 
كما عملت لجنة السياحة التابعة لمنظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي علـى  ١-٣٣
توسيع دائرة الإدراك لنطـاق السـياحة في دولهـا وطبيعـة تلـك السـياحة والـدور الـذي تلعبـه في 
اقتصادات تلك الدول، ودللت على ضرورة تلك المعلومـات لرسـم السياسـات. وسـعت هـذه 
المنظمة منذ عام ١٩٨٥ إلى إدماج السياحة في الدائرة الأوسع لأدواتها الإحصائيـة، مثـل نظـام 
الحسابات القومية. وبينما كانت تضـع ”دليـل الحسـابات الاقتصاديـة للسـياحة“(٧)، فحصـت 
بضـع مشـاكل عويصـــة متصلــة بقيــاس معــدلات الســياحة، مــن بينــها التوفيــق بــين العــرض 

والاستهلاك، ومعالجة الجولات السياحية الشاملة التكاليف. 
ويجـدر بالإشـارة بوجـه خـاص أن الهيئـة الكنديـة للإحصـاءات عرضـــت، إبــان مؤتمــر  ١-٣٤
ــم دور  أوتـاوا، خطـة تسـعى إلى إيجـاد سـبل تتسـم بالمصداقيـة والقابليـة للمقارنـة مـن أجـل تقيي
الأنشطة الاقتصادية السـياحية، مـن حيـث علاقتـها بالصناعـات الأخـرى، في الاقتصـاد المحلـي، 
ووضـع إطـار لربـط البيانـات الأخـرى ذات الصلـة بشـأن الأنشـطة السـياحية علـى نحـــو منظــم 
متسق، وضمان توفير وسيلة ”يسيرة“ للاطلاع على قواعد البيانات لمـن يـروم الاسـتعانة بهـا، 
وقد استندت الخطة المذكورة إلى مشروع لدراسة جدوى تطبيق مبادئ المحاسـبة الفرعيـة علـى 
ـــة الكنديــة المعنيــة ببيانــات  صناعـة السـياحة كـان قـد أعـد في إطـار نشـاط فرقـة العمـل الوطني
السـياحة (١٩٨٤-١٩٨٦). ونشـر التقريـر الخـــاص بالحســاب الفرعــي للســياحة المقــترح في 
ـــادئ  أيـار/مـايو ١٩٨٧، حينمـا كـانت المنظمـة العالميـة للسـياحة قـد بـدأت تفكـر في وضـع مب

توجيهية دولية للحساب الفرعي للسياحة. 
 

ـــزو باتشـــي العالمــــــي  ١٩٩١-١٩٩٩: المبــادرات الــتي أســفر عنــها مؤتمــر إن باء -٢
المعــني بقيــاس الأثــر الاقتصــادي للســـياحة، نيـــس، ١٥-١٨ حزيـــران/يونيـــه 

 ١٩٩٩
منذ مؤتمر أوتاوا، لم يأخذ الكثير مـن المبـادرات المقدمـة سـبيله إلى التحقيـق فحسـب،  ١-٣٥
بل زاد أيضا عدد البلدان التي تعمل على تكوين حساب فرعي للسـياحة. كمـا شـرع القطـاع 

الخاص، إلى جانب الحكومات، في وضع مبادراته الخاصة بهذا الشأن. 
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وفي عـام ١٩٩٤، نشـــرت الأمــم المتحــدة، بالتعــاون مــع المنظمــة العالميــة للســياحة،  ١-٣٦
التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات السـياحية(٨). ويتـألف هـذا المنشـور مـن قسـمين، همــا: (أ) 
التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات السـياحية(٩) الـتي اقترحتـها المنظمـة العالميـة للسـياحة في إطـــار 
متابعـة مؤتمـر أوتـاوا، و (ب) التصنيـف الـدولي الموحـد للأنشـطة السـياحية(١٠)، وهـو تصنيـــف 
مؤقت تسترشد به البلدان، وقد اعتمدت اللجنة الإحصائيـة تلـك التوصيـات وذلـك التصنيـف 
في دورتهـا السـابعة والعشـــرين(١١). وينبغــي تعديــل بعــض التعــاريف والتصنيفــات الــواردة في 
توصيات عام ١٩٩٤ حتى تتفـق مـع مبـادئ ”الحـساب الفرعـي للسـياحة: الإطـار المنـهجي 

الموصى به“.  
وقـد بـدأ العمـل، داخـل منظمـــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي، في تجميــع  ١-٣٧
البيانات المتعلقة بالحسابات الاقتصادية للسـياحة وتحليلـها في عـام ١٩٩٢؛ ومنـذ ذلـك الحـين، 
بـاتت الحسـابات الاقتصاديـة للسـياحة أداة مفيـدة لتوجيـه السياسـات. وتوفـر منظمـــة التعــاون 
والتنمية في الميدان الاقتصادي إرشادات دائمة للبلــدان الأعضـاء حـول سـبل تكويـن حسـابات 
ـــاد نهــج متكــامل يؤثــر ربــط  دوليـة قابلـة للمقارنـة باسـتخدام مبـادئ المحاسـبة الوطنيـة وباعتم
النشـاط السـياحة بغـيره مـن الجوانـب الاقتصاديـة الهامـة للسـياحة، وبخاصـــة العمالــة. وفي عــام 
١٩٩٧، قدمـت لجنـــة الســياحة التابعــة لمنظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي أول 

مقترح لها بشأن تكوين حساب فرعي للسياحة من أجل البلدان الأعضاء في هذه المنظمة. 
وقد وضع المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبيــة عـددا كبـيرا مـن الـبرامج وأجـرى  ١-٣٨
دراســات بشــأن الإحصــاءات الســياحية في الاتحــاد الأوروبي. كمــا أعــــد منهجيـــة مجتمعيـــة 
للإحصاءات السياحية متفقة مع معايير الأمم المتحـدة/المنظمـة العالميـة للسـياحة ومطوعـة لكـي 
تتفق مع الاحتياجات المحددة للـدول الأعضـاء في الاتحـاد الأوروبي ومـع السـياق الخـاص لتلـك 
الدول. ويجدر بالإشارة بوجه خاص التوجيه الصـادر عـن مجلـس الاتحـاد الأوروبي بشـأن جمـع 
المعلومـات الإحصائيـة في ميـدان الســـياحة، الــذي أقــر في عــام ١٩٩٥(١٢)؛ وهــو يــهدف إلى 
إضفاء الاتساق على البيانات الإحصائية المقدمة من الدول الأعضـاء وتحسـينها، كمـا أنـه يمثـل 
أول خطوة قانونية تتخذ من أجـل تأسـيس نظـام متكـامل للمعلومـات حـول العـرض والطلـب 
ـــرض، ينفــذ المكتــب الإحصــائي للجماعــات الأوروبيــة  في مجـال السـياحة. ولتحقيـق هـذا الغ
عمليات منتظمة لجمع البيانات (شهرية وفصلية وسنوية) وينشر إحصاءات أساســية للسـياحة. 

ويشمل نطاق المعلومات الذي يطالب به التوجيه بما يلي: 
القدرة على توفير الإقامة الجماعية للسياح؛  •

معدل تدفق الزوار على مواقع الإقامة الجماعية للسياح (السياحة المحلية والوافدة)؛  •
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الطلب السياحي في أهم سوقين للسياحة: العطلات ورحلات العمل (السـياحة المحليـة  •
والخارجة). 

ويبرز اسم كندا عاليا بين البلدان التي أنشـأت حسـابات فرعيـة للسـياحة خـلال هـذه  ١-٣٩
ــة  الفـترة، حيـث نشـرت النتـائج الأولى للحسـاب الفرعـي للسـياحة الـذي أسسـته الهيئـة الكندي
للإحصاءات في تموز/يوليه ١٩٩٤. كما أن بلدانا أخـرى، مثـل الجمهوريـة الدومينيكيـة (الـتي 
طبقت صورة أوليـة مـن هـذا الإطـار المفـاهيمي ثم عمـدت إلى تطويعـه فيمـا بعـد وفـق الصـور 
الأخرى التي جرى تعديلها) وفرنسـا ونيوزيلنـدا والمكسـيك وشـيلي وكوبـا وبولنـدا والـنرويج 
وسنغافورة والسويد والولايات المتحدة الأمريكية، نشـرت مؤخـرا حسـاباتها الفرعيـة للسـياحة 
أو وضعت مشاريع تجريبية جادة في هذا الشأن. وسـتحذو حذوهـا بلـدان أخـرى في المسـتقبل 
القريب، مثل إسـبانيا وأسـتراليا وتـايلند وجمهوريـة كوريـا وسويسـرا والفلبـين وفنلنـدا والهنـد. 
والغالبية العظمى منها من البلدان الأعضـــاء في منظمــة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي 
ـــورة في الســنوات الأخــيرة في  الـتي اسـتفادت مـن جـهود لجنـة السـياحة التابعـة للمنظمـة المذك

وضع نظمها. 
ويـبرز في دائـرة القطـاع الخـاص اسـم المجلـس العـالمي للســـفر والســياحة بفضــل نهجــه  ١-٤٠
المستخدم للتقدير الكمـي للأثـر الاقتصـادي للسـياحة. وتركـز منهجيتـه علـى قيـاس كـم الأثـر 
الاقتصـادي لاسـتهلاك الـزوار (صناعـة السـفر والسـياحة) وكذلـك الطلـب الإجمـــالي (اقتصــاد 
السـفر والسـياحة) مـن خـلال نمـوذج محـــاك. والشــق الأول قــاصر علــى قيــاس الأثــر المباشــر 
لاسـتهلاك الـزوار علـى الإنتـاج، أمـا منظـور الشـق الثـاني فـيراعي الأثـــر المباشــر وغــير المباشــر 
المرتبـط باســـتثمار رؤوس الأمــوال، والنفقــات الحكوميــة، والتجــارة الخارجيــة، بمــا في ذلــك 
الطلـب المـتزايد علـى السـلع والخدمـات الناشـئ عـن تحركـــات الأفــراد في شــتى أرجــاء العــالم 
(السياحة العالمية). ويؤثر المجلس العالمي للسفر والسياحة اتبـاع نهـج يراعـي الطلـب مـع تحديـد 
شامل لنطاقه وربطه بنماذج اقتصادية للمفاهيم المراعية للطلب. ويرتكز المجلـس بشـدة في بحثـه 

على تقنيات وضع النماذج الاقتصادية. 
 

١٩٩٩-٢٠٠٠: المســار المــؤدي إلى إقـــرار اللجنـــة الإحصائيـــة ”للحســـاب  باء – ٣
الفرعي للسياحة: الإطار المنهجي الموصى به“ في ٣ آذار/مارس ٢٠٠٠ 

في أيلول/سبتمبر ١٩٩٩، أي بعد ثلاثـة أشـهر مـن انعقـاد مؤتمـر إنـزو باتشـي العـالمي  ١-٤١
المعـني بقيـاس الأثـر الاقتصـادي للسـياحة(١٣)، أنشـئ فريـق عـامل مشـترك بـين أمانـات المنظمــة 
ــــاون والتنميـــة في الميـــدان الاقتصـــادي والمكتـــب الإحصـــائي  العالميــة للســياحة ومنظمــة التع
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للجماعات الأوروبية بهدف وضع إطار مفاهيمي مشترك لإعداد التصميـم المنـهجي للحسـاب 
الفرعي للسياحة وفقا لقرارات مؤتمر نيس العالمي. 

وأسفر العمل الذي نهضت به الأمانات الثلاث عن التوصل إلى اتفاق حـول التغـيرات  ١-٤٢
الأساسية التي يتعين إدخالها في الوثيقة التي تقدمت بها في الوقت ذاتـه المنظمـة العالميـة للسـياحة 
في كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩، مـن أجـل أن تنظرهـا اللجنـة الإحصائيـة في دورتهـا الحاديــة 
والثلاثــين، بعنــوان ”مشــروع الحســاب الفرعــي للســياحة: الإحــالات المنهجيــة“(١٤). وقـــد 
ـــة المعلومــات الأساســية الــتي  عرضـت لهـذه القضايـا والتغيـيرات في الصياغـة المتفـق عليـها وثيق
ـــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي والمكتــب  قدمتـها المنظمـة العالميـة للسـياحة ومنظم
الإحصـائي للجماعـات الأوروبيـة إلى اللجنـة الإحصائيـة، والـتي تضمنـت التعديـلات المقترحـــة 

على الوثيقة. 
واعتمدت اللجنة الإحصائية(١٥) في دورتها الحاديـة والثلاثـين مشـروع الوثيقـة بصيغتـه  ١-٤٣
المعدلة التي تمثـل فحـوى ”الإطـار المنـهجي الموصـى بـه“ ونتيجـة لهـذه العمليـة، اتفقـت جميـع 
المنظمات على أنها باتت الآن في وضع يهيئ لها القدرة علـى الـترويج لتنفيـذ الحسـاب الفرعـي 

للسياحة في بلدانها الأعضاء. 
 

محتوى الحساب الفرعي للسياحة: ”الإطار المنهجي الموصى به“ وهيكله  جيم –
يمثل الفصل ١ من ”الحساب الفرعي للسياحة: الإطار المنهجي الموصى به“ مقدمة  ١-٤٤
ـــا التقنيــة، ويســلط  عامـة للتوصيـات. ويوضـح أسـباب الإشـارة بالتوصيـات، ويلخـص القضاي
الضوء على فائدة تطبيق هـذه الأداة الإحصائيـة الجديـدة، ويسـرد في إيجـاز تـاريخ العمليـة الـتي 

أدت إلى الإشارة بهذه التوصيات. 
الفصل ٢ – ”النهج القائم على الطلب: المفاهيم والتعاريف“، يبدأ بتحليـل الوحـدة  ١-٤٥
الأساسية للملاحظة، وهـي الزائـر، ثم يعـرض مجموعـة مـن الإشـارات لضمـان التطبيـق السـليم 
لمفـاهيم اسـتهلاك الـزوار، حيـث يطـابق الإنفـاق الاســـتهلاكي النــهائي النقــدي للزائــر (وهــو 
عنصـره الأساسـي) مصطلـح ”إنفـــاق الــزوار“، وهــو المصطلــح المســتخدم تقليديــا في تحليــل 
السياحة. كما ترد ضمن هـذا الفصـل مفـاهيم وتعـاريف أخـرى مسـتخدمة في إطـار الحسـاب 
الفرعي للسياحة، منها، على سبيل المثال، تعريف اسـتهلاك الـزوار وقياسـه، ومكـان اسـتهلاك 
الـزوار وعـدد مـن المسـائل الخاصـة، كخدمـات الإسـكان المقدمـة علـــى حســاب الشــخص أو 

مجانا، والخدمات المقدمة في نطاق الأسر المعيشية لصالح أفرادها. 
وتحـدد الفقـرات المتبقيـة مـن الفصـل ٢ محتويـات العنـاصر الثلاثـة الـــتي تؤلــف الطلــب  ١-٤٦
الكلي على السياحة الذي يولده التركيز على الزائر، واسـتهلاك السـياحة الداخليـة هـو المجمـل 
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المركزي المستخدم لقياس مدى ”طلب الزوار“ المباشر داخل البلـد المرجعـي. غـير أن الطلـب 
على السياحة يمكن تخيله كمفهوم أوسع. وتقترح هذه التوصيات إمكانية اسـتكمال اسـتهلاك 
الزوار بعناصر أخرى للطلب، مثل الاستهلاك الجماعي السـياحي، وتكويـن إجمـالي رأس المـال 

الثابت للسياحة، بغية تكوين مجمل موسع للطلب باعتباره ”الطلب الكلي على السياحة“. 
الفصل ٣ – ”النهج القائم على العرض: المفاهيم والتعـاريف“ – يركـز علـى عـرض  ١-٤٧
السـلع والخدمـات للـزوار، حيـث يعـرّف الأنشـطة الإنتاجيـة والمنتجـــات الــتي ستشــكل محــور 
التحليل، والمتغيرات الاقتصادية الهامـة الوثيقـة الصلـة المقترنـة بـالعرض. ويركـز تحليـل السـياحة 
من زاوية العرض على إنتاج وحدات مماثلة في النوع للوحدات المستخدمة في جـداول العـرض 
والاسـتخدام لنظـام الحسـابات القوميـة لعـــام ١٩٩٣، أي المنشــآت. ومــن المنظــور الوظيفــي، 
يعرّف نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ ”الصناعة“ بأنها ”مجموعة مـن المنشـآت تعمـل في 
نـوع واحـد مـن الأنشـطة الإنتاجيـة“. ولا تشـمل مجموعـة الأنشـطة الممـيزة للســـياحة صناعــة 
ـــات“  وحيـدة مطابقـة لهـذا التعريـف. غـير أن هـذه المجموعـة تشـمل عـددا مـن فئـات ”الصناع
بـالمعنى التقليـدي. وتبعـا لذلـك، يعـرّف الحسـاب الفرعـي ”الصناعـات السـياحية“ بأنهـا جميــع 
المنشآت التي يعتـبر نشـاطها الإنتـاجي الرئيسـي مـن الأنشـطة الإنتاجيـة الممـيزة للسـياحة. كمـا 

يبحث هذا الفصل مسائل خاصة، من قبيل وكالات السفر ومنظمي الجولات السياحية. 
ـــن التصميــم  الفصـل ٤ – ”الجـداول والحسـابات والمجمـلات“، هـو الجـزء المحـوري م ١-٤٨
المنهجي للحساب الفرعي للسياحة، ويشمل مجموعة من عشـرة جـداول، وتسـتخدم الجـداول 
المؤقتـة الـتي يقترحـها تجميعـا معينـــا للمنتجــات والأنشــطة الممــيزة للســياحة، وتعرضــها طبقــا 

للتسلسل العام لتجميعها. 
ويشـير عـدد مـن الفقـرات الـواردة في الفصـل ٤ تحديـدا إلى الإجـراء المتعـين اتباعـــه في  ١-٤٩
إعداد الجداول لتوضيح الاتساق بـين المفـاهيم والتعـاريف والتصنيفـات الـواردة في الفصلـين ٢ 

و ٣، من جهة، ولتأكيد الجوانب التي تعتبر أكثر صلة بالموضوع، من جهة أخرى. 
وتتعلق المرفقات من الأول إلى الخامس بتصنيفات خصائص المنتجـات والأنشـطة الـتي  ١-٥٠
ينبغـي اسـتخدامها ومـا يقابلـها في التصنيفـات الدوليـة القائمـة (نظـام الحسـابات القوميـــة لعــام 
١٩٩٣: التصنيف المركزي للمنتجات، الإصدار ١,٠(١٦)؛ التصنيف الصنـاعي الـدولي الموحـد 
لجميـع الأنشـطة الاقتصاديـة، التنقيـح ٣(١٧)؛ التصنيـــف الــدولي الموحــد للأنشــطة الســياحية). 
وتحتوي المرفقات على قائمة بالمنتجات الخاصة بالسـياحة؛ وقائمـة بالمنتجـات الممـيزة للسـياحة 
والأنشطة المميزة للسياحة؛ ومقدمة عامة لنموذج العمالة الصادر عن منظمـة التعـاون والتنميـة 
ـــة المحققــة، يســتخدم لعــرض البيانــات  في المجـال الاقتصـادي؛ ومقـترح لتصنيـف الأصـول الثابت
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المتعلقـة بتكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت للسـياحة، واسـتعراض موجـز للعلاقـة بـين الحســاب 
الفرعـي للســـياحة ونظــام الحســابات القوميــة لعــام ١٩٩٣. وتنتــهي الوثيقــة بثبــت مرجعــي 

وفهرس. 
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الفصل ٢ 
 النهج القائم على الطلب: المفاهيم والتعاريف 

تشمل السياحة أنشطة الأشـخاص الذيـن يسـافرون إلى أمـاكن خـارج بيئتـهم المعتـادة  ٢-١
ويظلـون فيـها لفـترة لا تزيـد عـن سـنة دون انقطـاع مـن أجـــل الترفيــه أو العمــل التجــاري أو 
أغـراض أخـــرى لا تتصــل بممارســة نشــاط يــدر دخــلا مــن داخــل المكــان الــذي يزورونــه. 
ـــارة (مــن قبيــل إســهام  وتسـتخدم عبـارة ”نشـاط أشـخاص“ في هـذا النـص بـالمعنى العـام للعب
ــالمعنى  شـخص مـا في عمـل محـدد) وليـس كبديـل مختصـر لمصطلـح ”نشـاط اقتصـادي منتـج“ ب
المستخدم مثلا في التصنيف الصناعي الدولي الموحد، التنقيح ٣(١). وتشــير ”أنشـطة أشـخاص، 

في مجال السياحة“ إلى أنشطة الأفراد الذين تنسحب عليهم كلمة ”الزوار“. 
ــإن  ونظـرا إلى أن تلـك الأنشـطة عديـدة، ولهـا آثارهـا علـى ظـروف عديـدة متنوعـة، ف ٢-٢
دراسة ”السياحة“ يمكن أن تنطلق من منظـورات كثـيرة مختلفـة، علـى سـبيل المثـال مـن أثرهـا 
على البيئة، وعلى الثقافة المحلية، والمناظر الطبيعية، والهياكل الأساسية. ويعني الحسـاب الفرعـي 
للسـياحة في المقـام الأول بآثـار السـياحة علـى عـرض السـلع والخدمـات والطلـب عليـها وعلــى 
المستوى العام للنشاط الاقتصادي وعلى العمالة. وتتمثل نقطة البداية لهذا التحليـل الاقتصـادي 
في النظـر إلى نشـــاط الــزوار باعتبــاره نشــاطا اســتهلاكيا بصــورة عامــة، ممــا يُعــد في جوهــر 

اقتصاديات السياحة، وسوف تكمل عناصر أخرى، فيما بعد، هذا المنظور. 
وحيـث إن السـياحة تعـرف بأنهـا نشـاط ”أشـخاص“، فـإن الخطـوة الأولى تكمـــن في  ٢-٣
ـــهم مركزيــة في دراســة الســياحة.  التحديـد الواضـح لهويـة هـؤلاء الأشـخاص، ذلـك أن مكانت

وستقدم إثر ذلك مختلف مكونات الطلب على السياحة. 
 

الزوار  ألف -
يسـتخدم مصطلـــح ”الــزوار“ للتعبــير عــن ”الأشــخاص“ المشــار إليــهم في تعريــف  ٢-٤
السياحة، ويشمل هؤلاء ”أي شخص مسافر إلى مكان غير مكان بيئته المعتـادة لمـدة تقـل عـن 
١٢ شهرا على أن يكون الغرض الأساسـي مـن رحلتـه غـير ممارسـة نشـاط يـدر لـه دخـلا مـن 
داخــل المكــان الــذي يــزوره“ (التوصيــات المتعلقــة بالإحصــاءات الســــياحية، الجـــزء الأول، 

الفقرة ٢٠). 
ويجري الكثير من الأنشطة الاقتصادية السياحية بل أكثريتـها في بلـد مـا عندمـا يكـون  ٢-٥
الزوار مسافرين. غير أن الحساب الفرعــي للسـياحة يشـمل أيضـا النشـاط الاسـتهلاكي للـزوار 
ـــأمين علــى الســفر)، أو  المحتملـين اسـتباقا للرحـلات (مثـل عمليـات شـراء أمتعـة التخييـم أو الت
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للزوار عقب عودتهم إلى بيوتهـم (مثـل تحميـض الأفـلام للصـور الملتقطـة خـلال الرحلـة). كمـا 
يمكـن لمنـازل العطـلات وغيرهـا مـــن أمــاكن الإقامــة الثانويــة أن تولــد نشــاطا اقتصاديــا يــهم 

الحساب الفرعي للسياحة ويحدث حتى في غياب سفر الزوار. 
 

البيئة المعتادة  ألف – ١
إن البيئة المعتادة المطلوبة لتمييز زائر عن جميع المسـافرون الآخريـن في موقـع مـا صعبـة  ٢-٦
التعريف بعبارات محددة. وبصفة عامـة، فإنهـا تتقـابل مـع الحـدود الجغرافيـة الـتي يتنقـل ضمنـها 
شخص ما في إطار نمط حياته المعتاد وعلـى النحـو الـوارد في التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات 
السـياحية، تتـألف البيئـة المعتـادة لشـخص مـا مـن المكـان الـذي يجـاور مباشـرة مسـكنه أو محــل 

عمله أو دراسته وسائر الأماكن التي كثيرا ما يزورها. وهذه البيئة لها بعدان: 
كثرة التردد: تعتبر الأماكن التي كثيرا ما يزورها الشـخص (علـى نحـو روتيـني) جـزءا  •
من بيئته المعتادة، حتى ولو كانت هذه الأماكن واقعـة علـى مسـافة كبـيرة مـن مكـان 

إقامته؛ 
المسافة: تشكل الأماكن الواقعـة بـالقرب مـن مكـان إقامـة الشـخص أيضـا جـزءا مـن  •

بيئته المعتادة، حتى ولو ندرت زيارة هذه الأماكن بالفعل. 
ـــة المعتــادة، مــن الناحيــة  ويمكـن للمنظمـات الإحصائيـة الوطنيـة أن تنشـئ حـدود البيئ ٢-٧
الإحصائية، بالإشارة إلى المسافات المقطوعة، أو تواتـر الزيـارات، أو الحـدود الرسميـة للمواقـع، 

أو غير ذلك من التقسيمات الإدارية. 
ومن المهم ملاحظة أنه إذا لم يكن المكان الذي يزار جزءا مـن البيئـة المعتـادة لشـخص  ٢-٨
ما (”الزائر“)، فــإن ذلـك الشـخص لا يعتـبر واحـدا مـن ”المسـتهلكين المقيمـين“ المعتـادين في 
المكـان. وتعريفـا، فـإن زيـارة الشـخص إلى المكـان ســـتولد نفقــات اســتهلاك إضافيــة في هــذا 
المكان فوق النفقات الـتي يولدهـا المسـتهلكون المقيمـون. وتشـكل هـذه النفقـات الاسـتهلاكية 
الإضافيـة أسـاس النشـاط الاقتصـادي الـذي تولـده السـياحة، وتقـع بالتـالي في أسـاس الحســـاب 

الفرعي للسياحة. 
وأخيرا، فإن مفهوم البيئة المعتادة يعتبر مفهوما اقتصاديا، وارتباطه بـالظروف القانونيـة  ٢-٩
طفيف: فالأجانب الذين يقيمون بصفة غــير شـرعية في بلـد مـا لهـم رغـم ذلـك بيئتـهم المعتـادة 
داخل حدود ذلك البلد. ومن جهة أخرى، فإن الحق القانوني في الإقامـة في مكـان مـا لا يعـني 

أن البيئة المعتادة لذلك الشخص هي ذلك المكان فعلا. 



1600-81924

ST/ESA/STAT/SER.F/80

ألف – ١ – ١ - البيئة المعتادة ومكان الإقامة المعتادة 
ــــات المتعلقـــة بالإحصـــاءات  إن مفــهوم البيئــة المعتــادة، كمــا هــو معــرف في التوصي ٢-١٠
السياحية ومفهوم مكان الإقامة المستخدم في نظام الحسابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ وفي الطبعـة 
الخامسـة مـن كتيـب مـيزان المدفوعـات(٢) مفـهومان غـير مـترادفين. فالمكـــان الــذي عمــل فيــه 

شخص ما هو بوضوح جزء من بيئته المعتادة، غير أنه ليس بالضرورة مكان إقامته. 
ومن ناحية عامة، تعد الإقامة صفة مرتبطة بالأسر المعيشية، في حـين أن البيئـة المعتـادة  ٢-١١
تشـكل صفـة تربطـها الإحصـاءات السـياحية بـأفراد يمثـل كـل واحـــد منــهم جــزءا مــن أســرة 
معيشية فريدة. فشخصان اثنان في أســرة معيشـية واحـدة لهمـا حتمـا نفـس الإقامـة، ولكـن قـد 

تكون لهما بيئتان معتادتان مختلفتان. 
وانطلاقا من هذه المفـاهيم العامـة، تحـدد بعـض المصطلحـات السـياحية الـتي تنطبـق في  ٢-١٢

سياق الحساب الفرعي للسياحة. وهي تشمل ما يلي: 
إذا بارح شخص مكان إقامته بهدف تهيئة إقامة له في مكان جديد، فإنــه لا يعـد زائـرا  •
لهذا المكان الجديـد، حـتى وإن لم يكـن قـد أقـام فيـه لفـترة سـنة. وهـذا المكـان الجديـد 

يصبح جزءا من بيئته المعتادة الجديدة؛ 
يعتبر الانتقال اليومي الاعتيـادي للعمـل، وفقـا لتعريـف الأمـم المتحـدة/المنظمـة العالميـة  •
للسياحة، سفرا، وهو لا ينظر إليه على أساس أنه نشــاط سـياحي (التوصيـات المتعلقـة 

بالإحصاءات السياحية، الجزء الأول، الفقرة ٢٢)؛ 
في حالة بقاء شخص في مكان ما لفترة تزيـد عـن عـام واحـد، فـإن هـذا المكـان يُعتـبر  •
جزءا من بيئته المعتادة. ومن ثم، فإنه لا يعد زائرا لهـذا المكـان، رغـم أنـه قـد لا يكـون 

مقيما في هذا المكان بالمعنى الاقتصادي أو القانوني لهذا التعبير. 
والطلاب الذين يسافرون للخـارج، ولـو كـان ذلـك لفـترة تزيـد عـن السـنة، ولكنـهم  ٢-١٣
لا يزالون يعتمدون اقتصاديا على أسرهم، يشكلون جزءا مـن أسـرتهم المعيشـية. وتبعـا لذلـك، 
فإنهم يظلون مقيمين في المكان الذي يكون للأسرة المعيشـية فيـه مركـز مصلحتـها الاقتصاديـة، 
غـير أن بيئتـهم المعتـادة هـي جامعتـهم كذلـك والمكـــان الــذي يقيمــون فيــه. والمرضــى الذيــن 
يقيمون في مستشفى أو في مرفق مشابه على بعد مسافة مـا مـن مكـان إقامتـهم الأصليـة لقـترة 
تزيد عن السـنة لا يزالـون يشـكلون جـزءا مـن الأسـرة المعيشـية الـتي قدمـوا منـها إذا اسـتمرت 
الروابط الاقتصادية مع تلك الأسرة المعيشية، حتى ولو كانت بيئتهم المعتادة في الوقـت الراهـن 
تتضمن المستشفى الـذي يقيمـون فيـه. وينسـحب ذلـك أيضـا علـى الأشـخاص الذيـن يقضـون 
فـترة عقوبـة سـجن طويلـــة. وجميــع فئــات هــؤلاء الأشــخاص ليســوا زوارا في الأمــاكن الــتي 
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يقيمـون فيـها في الوقـت الراهـن. ولكـن إذا سـافر آخـرون مـن أسـرهم المعيشـية الأصليـــة بغيــة 
زيارتهم، فإن هؤلاء الأشخاص يعتبرون زوارا لتلك الأماكن. 

 
ألف - ١ - ٢ - البيئة المعتادة والمنازل الثانوية 

لكل أسرة معيشية مسكن يعتبر إحصائيا المـترل الأساسـي ومكـان إقامـة هـذه الأسـرة  ٢-١٤
المعيشـية. وجميـع المسـاكن الأخـرى (المؤجـرة أو الـتي يسـكنها مالكـها) الـــتي تســكنها الأســرة 

المعيشية تعتبر منازل ثانوية. 
ويمكـن لهـذه المسـاكن أن تعتـــبر منــازل ثانويــة إذا توافــرت فيــها صفــة أو أكــثر مــن  ٢-١٥

الصفات التالية: 
ــه  أن يكـون المسـكن هـو البيئـة المعتـادة لفـرد أو أكـثر مـن أفـراد الأسـرة المعيشـية ولكن •

لا يشكل مكان الإقامة الأساسية للأسرة المعيشية؛ 
أن يكون مترلا للعطلات، أي أنه يزار بصفة غير منتظمـة مـن جـانب واحـد أو أكـثر  •
من أفراد الأسـرة المعيشـية للـترويح، أو للعطلـة أو لأنشـطة أخـرى مختلفـة عـن ممارسـة 

نشاط يدر دخلا من داخل ذلك المكان؛ 
أن يزار أحيانا مـن جـانب واحـد أو أكـثر مـن أفـراد الأسـرة المعيشـية لأسـباب تتصـل  •

بالعمل. 
وفيما يتصل بأغراض التحليل السياحي، هناك أهمية لتحديد هـل يمكـن اعتبـار الزيـارة  ٢-١٦
التي يقوم بها أحد أفراد الأسرة المعيشـية لمـترل ثـانوي بمثابـة نشـاط سـياحي أم لا. ومـن حيـث 
التعريف، يعتبر أي فرد من أفراد أسرة معيشية يزور مترلا ثانويا ليس بيئته المعتادة زائـرا لذلـك 
المترل الثانوي. وتحدث هذه الحالة إذا كانت زيارة المـترل الثـانوي للترفيـه أو للـترويح، وذلـك 
إذا لم يكن هذا المترل الثانوي مكانا لعمل الفـرد، أو إذا لم يكـن مكانـا ينتقـل منـه الفـرد علـى 
نحو منتظم إلى محل عمله، أو إذا لم يكن سبب الزيارة متصلا بممارسة نشاط مدر للدخـل مـن 

داخل المترل الثانوي. 
ويمكن أن يقع المترل الثانوي إما في الاقتصاد الوطني نفسه الذي يقع فيـه مكـان إقامـة  ٢-١٧

الأسرة المعيشية، أو في اقتصاد وطني مختلف. 
 

مدة الإقامة  ألف – ٢ 
لكي يعتبر المسافر مشاركا في نشاط سياحي بمكان مـا، فـإن فـترة زيارتـه لهـذا المكـان  ٢-١٨
يجب أن تقل عن سـنة متصلـة. وكمـا جـرى توضيحـه أعـلاه، عندمـا يبقـى زائـر في مكـان مـا 
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لفترة تزيد عن السنة، فإن ذلك المكان يصبح جـزءا مـن بيئتـه المعتـادة الجديـدة ولا يعـود يعتـبر 
زائـرا لـه. ومـن جهـة أخـرى، يعتـبر الذيـن يشـــاركون في دورات دراســية قصــيرة أو يقيمــون 
لفترات قصيرة (الدورات الصيفية، المخيمات الصيفية، المعالجـة الطبيـة لفـترة قصـيرة…)، زوارا 

للموقع الذي يزورونه. 
وهناك صنفان اثنان من الزوار: السياح، الذين يبقـون ليلـة واحـدة أو أكـثر في المكـان  ٢-١٩
الذي يزورونه، وزوار اليوم الواحد الذين يشملون الزوار الذين يزورون مكانـا لأقـل مـن ليلـة 

واحدة. 
وأكثرية زوار اليوم الواحـد هـم مـن الـزوار المحليـين (التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات  ٢-٢٠
السـياحية، الجـزء الأول، الفقـرة ٢٨). لكـن هنـاك حـالات زوار اليـوم الواحـــد علــى الصعيــد 
الدولي. وبالنسبة إلى بعض البلدان، فإن استهلاك زوار اليـوم الواحـد يمكـن أن يشـكل حجمـا 

هاما من استهلاك الزوار. 
أما الزوار بقصد العبـور فـهم فئـة محـددة مـن الـزوار تتصـل بـالزوار الدوليـين والمحليـين  ٢-٢١
على السواء، وكذلك بزوار وسياح اليوم الواحد. وهؤلاء الزوار العابرون لا يعـودون مباشـرة 
إلى مكـانهم الأصلـي ولكنـهم يتوقفـون في موقـع أو بلـد مرجعـي وهـم في طريقـهم إلى مقصـــد 
آخـر. وهـؤلاء يشـملون الـزوار الذيـن يعـبرون بلـدا مـا، مـن الناحيـة القانونيـة، مـــع بقائــهم في 
منطقة العبور، أي لا يقومون بالفعل بدخول البلد من وجهة نظر إدارة الجمارك (وهـذه حالـة 
ترتبط عادة بالزوار الذين يصلـون عـن طريـق الجـو)، فضـلا عـن أولئـك الـزوار الذيـن يعـبرون 
ـــد مــا قــاصدين مكانــا مختلفــا (تشــير أكــثر الحــالات ذات الصلــة إلى  موقعـا أو إقليمـا مـن بل
المسافرين برا أو عن طريق السكك الحديديـة). وبصـورة عامـة، سـيصبح الـزوار العـابرون مـن 
زوار اليـوم الواحـد، ولكـن قـد يحـدث في بعـض الحـالات أن ترجـح أهميـة زوار العبــور الذيــن 
يمكثون ليلة واحدة في البلد المرجعي. وقد تكون هناك أهمية ما في بعض الظـروف، سـواء مـن 

الناحية الرقمية أم من ناحية الآثار الاقتصادية، لتحديد الزوار العابرين أو فئاتهم الفرعية. 
 

الغرض من الزيارة  ألف – ٣ 
يغطـي مصطلـح ”سـائح“ لـدى العامـــة أولئــك الأشــخاص الذيــن يســافرون لغــرض  ٢-٢٢
الترفيه والترويح والعطلات. غير أن تعريف السائح الذي يسـتخدم في إطـار الحسـاب الفرعـي 
ــه  للسـياحة هـو تعريـف أوسـع ويشـمل جميـع الأفـراد الذيـن يسـافرون إلى مكـان مـا أو يزورون
لغـرض غـير ”ممارسـة نشـاط يـدر لهـم دخـلا مـن داخـل المكـان الـذي يزورونـــه“ (التوصيــات 
المتعلقة بالإحصاءات السـياحية، الجـزء الأول، الفقـرة ٢٠). ويتبـع هـذا التحليـل مفـهوم البيئـة 
المعتـادة وكذلـك المكـان الـذي يعيـش فيـه الشـخص ويعمـل عـادة. وتبعـا لذلـك، فـــإن مســافر 
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الأعمـال والتجـارة يمكـن أن يكـون سـائحا كمـا يمكـن أن لا يكـون كذلـك، حســـب المكــان 
الذي تترتب له منه مدفوعات، وحسب طريقة الاضطلاع بنشاطه. 

ويمكــن للســياح وزوار اليــوم الواحــد أن يصنفــوا، حســب الغــرض الأساســــي مـــن  ٢-٢٣
زيـارتهم، في الفئـات التاليـة (التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات السـياحية، الجـزء الأول، الفقـــرة 

 :(٤٤
الترفيه والترويح والعطلات؛  •
زيارة الأصدقاء والأقارب؛  •

العمل التجاري والمهني؛  •
العلاج الصحي؛  •

الدين والحج؛  •
فئات أخرى.  •

ومع هذا، فإن التصنيف حسب الغرض غير مسـتخدم في الحسـاب الفرعـي للسـياحة: 
الإطار المنهجي الموصى به. 

 
تصنيف الزوار  ألف – ٤ 

يمكن لبعض البلدان أن ترغـب في زيـادة التفصيـل والتبويـب لأسـواقها حسـب سمـات  ٢-٢٤
إضافية للزوار ورحلاتهم. 

وينظر في فئتين اثنتين بصفة خاصة (التوصيات المتعلقة بالإحصاءات السـياحية، الجـزء  ٢-٢٥
الأول، الفقرتان ٢٨ و ٣٣): 

الزوار الدوليون، الذين يكون بلد إقامتهم مختلفا عـن البلـد الـذي يزورونـه؛ ويشـمل  (أ)
هؤلاء الزوار الدوليون كذلك الرعايا الذين يقيمون بصفـة دائمـة في الخـارج، والذيـن 

يمكن أن يمثلوا شريحة هامة من السوق ولها سمات خاصة؛ 
الزوار المحليون، الذين يكون بلد إقامتهم هو البلد الذي يزورونه؛ ويمكـن أن يكونـوا  (ب)

من رعايا ذلك البلد أو من الأجانب. 
ـــر مــا يمكــن أن يختلــف عــن بيئتــه  وينبغـي ملاحظـة أنـه نظـرا إلى أن مكـان إقامـة زائ ٢-٢٦
المعتـادة، فـإن بعـــض المســافرين الدوليــين لا يحتــاجون إلى اجتيــاز الحــدود الجغرافيــة لبلــد مــا 
بصفتهم تلك حتى يعتبروا زوارا. وينسـحب ذلـك علـى العـاملين في الجيـش في الخدمـة الفعليـة 
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الذيــن ينقلــون للخدمــة الفعليــة في قــاعدة تختلــف عــن بلــد إقامتــهم، وعلـــى الدبلوماســـيين 
ومرافقيـهم (نظـام الحسـابات لعـام ١٩٩٣، الفقـرة ١٤ – ١٩). فسـفارة بلـــد مــا أو قنصليتــه 
تعتبر امتدادا ماديا وقانونيـا لذلـك البلـد بغـض النظـر عـن موقعـه. وتبعـا لذلـك، عندمـا يسـافر 
دبلوماسي أو أسرته أو أحد العاملين عنده إلى مكان مـا في بلـد تعيينـه، فإنـه يعتـبر زائـرا دوليـا 

في تلك المناسبة، وليس عندما يدخل البلد المضيف. 
غير أن هذا التمييز، الذي يعـد شـرطا مـن شـروط المعالجـة المتسـقة لأنشـطة الـزوار في  ٢-٢٧
إطـار اتفاقيـات الإحصـاءات السـياحية والحسـابات القوميـة، يمكـن أن يولـــد رغــم ذلــك فرقــا 
(طفيفا) بين عدد الزوار الدوليين عند عبورهـم الحـدود وعـدد هـؤلاء الأفـراد الذيـن يتصرفـون 

بصفتهم زوارا في إطار الاقتصاد نفسه. 
 

استهلاك الزوار  باء -  
تعريف استهلاك الزوار  باء – ١

تفـترض التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات السـياحية أن ”الاســـتهلاك الســياحي يتفــق  ٢-٢٨
بالتالي مع مفهوم ’الاسـتهلاك النـهائي‘ في نظـام الحسـابات القوميـة، بصـرف النظـر عـن نـوع 
المستهلك، إلا إذا كان هذا الاستهلاك السـياحي منـاظرا للاسـتهلاك المتوسـط للمؤسسـات“. 
والتوصيـات الحاليـة الخاصـة بالحســـاب الفرعــي للســياحة تقــع إلى حــد كبــير في نطــاق هــذا 
التعريـف العـام، ولكنـها توفـر قـــدرا كبــيرا مــن التفــاصيل بشــأن قضايــا الحــدود الــتي ترتبــط 
باستهلاك الزوار. ويتمثل غرض الأجزاء التالية في توضيح التعريف المألوف علــى نطـاق واسـع 
لاستهلاك الزوار باعتباره ”إجمالي الإنفاق الاستهلاكي الذي يقوم بـه الزائـر أو يتـم نيابـة عنـه 
نظير رحلته أو إقامته في مكان الزيارة وخلالها“ (التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات السـياحية، 

الجزء الأول، الفقرتان ٨٤ و ٨٥). 
وثمة مناقشة لاستهلاك الزوار فيما يتصل بتعاريف الحسابات القومية مـن أجـل كفالـة  ٢-٢٩
توافر علاقة وثيقة بين الحساب الفرعي للسياحة والمعايير الدولية للحسابات القوميـة، بصيغتـها 
الواردة في نظام الحسابات القومية لعـام ١٩٩٣. ومـع هـذا، فـإن هنـاك خيـارات كثـيرة تتعلـق 
بالمعالجــة وتمثــل مســائل محــددة تتصــل بالســياحة، ولا توجــد في الحســابات القوميــة مبـــادئ 

توجيهية كثيرة بشأنها. 
وقبل دراسة المسائل بالتفصيل، ينبغي أن يشار إلى نقطتين عامتين هامتين:  ٢-٣٠

أولاهمـا أن الاسـتهلاك الفـردي يشـكل نشـاطا لمـا يجـري الاضطـــلاع بــه مــن جــانب  •
الأفراد والأسر المعيشية التي ينتمون إليـها، والأعمـال التجاريـة، والوحـدات الحكوميـة 
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والمؤسسات التي لا تستهدف الربح والتي تخـدم الأسـر المعيشـية في مجـال إنتـاج السـلع 
والخدمات. وبنفس الطريقة التي يكون فيها الزائــر في صميـم النشـاط السـياحي، يحتـل 
اسـتهلاك الـزوار نقطـة مركزيـة في القيـاس الاقتصـادي للسـياحة. ويعتـبر الزائـــر نوعــا 
خاصا من وحـدات الاسـتهلاك الفـردي، وهـو يتمـيز علـى سـائر الأفـراد بأنـه خـارج 
نطاق بيئته المعتادة، ويسافر إلى مكان ما أو يزوره لغرض لا يتصل بـ ”ممارسة نشـاط 
مدر للدخل من داخل المكان الذي يـزوره“. وهـو يتصـرف مثـل المسـتهلك العـادي، 
خلافا لذلك، ومن ثم فإنه تنطبق عليه خصائص النشـاط الاسـتهلاكي الـوارد وصفـها 

في نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣. 
وثانيتهما أن قياس استهلاك الزوار يتسم بالتعقد، حيث تعتبر المعـاملات ذات النوعيـة  •
الواحدة داخلة في استهلاك الزوار، أو خارجة عنه، من جـراء طبيعـة مـن يمـارس هـذه 

المعاملات (زائر أم غير زائر). 
 

الاستهلاك النهائي للأسر المعيشية في نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣  باء – ٢ 
يوضح نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ مجموعة من المفـاهيم المرتبطـة بالاسـتهلاك  ٢-٣١
ـــاق علــى الســلع  النـهائي للأسـر المعيشـية. ويتعـرض النظـام للفـروق بـين المفـاهيم التاليـة: الإنف
والخدمات الاستهلاكية، والإنفاق الاستهلاكي النـهائي للأسـر المعيشـية، والاسـتهلاك النـهائي 
الفعلـي للأسـر المعيشـية. ولـدى قيـام النظـام بذلـك، فإنـه يـولي الاعتبـار لخصـــائص مــا يســمى 
”الخدمات غير السوقية“ التي يمكن فيـها تحديـد الأفـراد المسـتفيدين. ويسـلم، في هـذا الشـأن، 
بالفرق القائم بين الوحدة المؤسسية التي تدفع ثمن الخدمات وتلك الـتي تسـتفيد منـها، ويقـترح 

طريقة لتحويل الاستهلاك من وحدة إلى أخرى. 
ـــق علــى دفعــها، إلى  ويعـرّف الإنفـاق بأنـه قيمـة المبـالغ الـتي يدفعـها المشـتري، أو يواف ٢-٣٢

البائع مقابل سلع أو خدمات يوفرها البائع له أو لوحدات مؤسسية أخرى يعينها المشتري. 
”وتعرف السلع أو الخدمـات الاسـتهلاكية بأنهـا السـلع أو الخدمـات الـتي تسـتخدمها  ٢-٣٣
الأســر المعيشــية (دون أن تخضــع للمزيــد مــن التحويــل الإنتــاجي طبقــا للتعريــف الـــوارد في 
ـــة لعــام  النظـام)،… للتلبيـة المباشـرة للاحتياجـات أو الرغبـات الفرديـة (نظـام الحسـابات القومي
١٩٩٣، الفقـرة ٩-٤). وفيمـــا يتصــل بــأغراض تهيئــة حــد اســتهلاكي، تســتبعد الحســابات 
القومية الخدمات التي تنتجها الأسرة المعيشية، من قبيل إعداد وجبـات الطعـام“. ويعـد الطعـام 
ــل  الـذي يشـترى لتحضـير هـذه الوجبـات سـلعة اسـتهلاكية نظـرا لعـدم وجـود أي عمليـة تحوي
(اقتصادي) أخرى، وبالتالي، لعدم وجـود اسـتهلاك جديـد. كمـا يعتـبر البـترين الـذي يشـترى 
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لسيارة الأسرة المعيشية سلعة استهلاكية لنفس السبب، لعدم ارتباط استخدام الأسـرة المعيشـية 
للسيارة لمنفعتها الخاصة بأي خدمة. 

ويشـمل الإنفـاق الاسـتهلاكي النـــهائي للأســر المعيشــية ”الإنفــاق، بمــا فيــه الإنفــاق  ٢-٣٤
المحتسب الذي تتحمله الأسر المعيشية المقيمـة عـن السـلع والخدمـات الاسـتهلاكية الفرديـة، بمـا 
فيها السلع والخدمات التي تباع بأسعار غير ذات أهميـة اقتصاديـة“. (نظـام الحسـابات القوميـة 
لعــام ١٩٩٣، الفقــرة ٩-٩٤). ويســتثنى مــن الإنفــاق الاســتهلاكي النــهائي الإنفــاق علــــى 
الأصـول الثابتـة علـى شـكل أمـاكن للإقامـة أو أشـياء ثمينـة. وتشـير المعـاملات المحتسـبة في هــذا 
السـياق إلى تقييـم إنتـاج واسـتخدام الأسـر المعيشـية للســـلع للانتفــاع النــهائي الخــاص، أو أي 
عملية تحويل أو معاملة عينية بين الوحدات المؤسسـية، مـا عـدا التحويـلات الاجتماعيـة العينيـة 
وممـا لـه مغـــزاه أن الإنفــاق الاســتهلاكي النــهائي للأســر المعيشــية يشــمل الســلع والخدمــات 
المستلمة كتعويض عيني مـن رب العمـل. وتنـدرج في ذلـك أيضـا قيمـة الخدمـات الـتي توفرهـا 
ــات  المسـاكن للمـالك الـذي يشـغل المسـكن. ولا تقيـد، مـع هـذا، الأنـواع الأخـرى مـن الخدم

المقدمة على حساب الأفراد. 
وفي الوقت الذي يحدد فيه هذا أول مجمل هـام، وهـو ”الإنفـاق الاسـتهلاكي النـهائي  ٢-٣٥
للأسـر المعيشـية“، سـبق القـول بأنـه لا يتحتـم للاسـتهلاك الفعلـي أن يتحملـه الشـخص الــذي 
يضطلـع بالإنفـاق. وفي نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، لوحـظ أن ثمـة خدمـات كثـــيرة 
يجــري اســتهلاكها مــن جــانب الأســر المعيشــية وتتحمــل تكاليفــــها بـــالفعل الحكومـــات أو 
المؤسسات التي لا تستهدف الربـح والـتي تخـدم الأسـر المعيشـية. وبغيـة إتاحـة قيـاس أكـثر دقـة 
للاسـتهلاك، وضـــع نظــام الحســابات مفــهومي الخدمــات غــير الســوقية الفرديــة والجماعيــة. 
والخدمات غير السـوقية الفرديـة هـي الخدمـات الـتي تنتجـها الحكومـات أو المؤسسـات الـتي لا 
تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشية، والتي يستهلكها الأفراد مباشـرة (مـن قبيـل الصحـة 
والتعليم)، أما الخدمات غـير السـوقية الجماعيـة فـلا تقدمـها إلا الحكومـات، وهـي تتكـون مـن 
سلع أكثر عمومية موفـرة للجمـهور، مثـل الدفـاع، والنظـم القانونيـة، والسياسـة العامـة. ومـن 
وجهة النظر السـياحية، يجـدر بـالذكر أن توافـر خدمـة فرديـة غـير سـوقية يتطلـب تحديـد صلـة 

واضحة بين مقدم الخدمة والفرد. 
ومـن هذيـن المفـهومين، اللذيـن يتعلقـان بالخدمـات غـير السـوقية الفرديـــة والجماعيــة،  ٢-٣٦
تنبثـق أفكـار للاسـتهلاك الفـردي والجمـاعي. ويشـمل الاسـتهلاك الفـردي الإجمـالي، بالإضافــة 
إلى الإنفاق الاستهلاكي النهائي للأسر المعيشية، استهلاك الخدمات الفرديـة غـير السـوقية الـتي 
تنتجـها الحكومـات والمؤسسـات الـتي لا تسـتهدف الربـــح والــتي تخــدم الأســر المعيشــية. وقــد 
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وردت تحويـلات هـذه الخدمـات الفرديـة غـير السـوقية إلى اسـتهلاك الأســـر المعيشــية في نظــام 
ـــلات اجتماعيــة عينيــة. وتتــألف هــذه  الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، وذلـك بوصفـها تحوي

التحويلات مما يلي: 
فوائد الضمان والمساعدة الاجتماعيين المتاحة عينا، أي على شكل ســلعة أو خدمـة أو  •

أصل ماعدا النقد؛ 
الخدمــات الفرديــة الأخــرى الــتي تتيحــها الوحــدات الحكوميــة أو المؤسســــات الـــتي  •
لا تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشية لهذه الأسر بصفة فردية. ويشـمل ذلـك، 
على وجه التقريب، الخدمات الصحية والتعليمية والاجتماعية الـتي توفـر للأفـراد مجانـا 

أو مقابل أسعار زهيدة جدا وغير ذات أهمية من الناحية الاقتصادية. 
وتتيح القدرة على وصف الاستهلاك الفردي والجماعي في الحسابات القوميـة معاملـة  ٢-٣٧
ـــة نســبية متفاوتــة. وفي بعــض  أكـثر تمـاثلا للحـالات الـتي تتسـم فيـها التحويـلات العينيـة بأهمي
البلدان، حيث توفـر الحكومـات التعليـم والصحـة بالمجـان أو بتكلفـة بالغـة الضآلـة، يلاحـظ أن 
الإنفـاق الاسـتهلاكي النـهائي للأسـر المعيشـية يختلـف، مـن حيـث الـتركيب والأهميـة النســـبية، 
عمـا هـو عليـه الحـال في البلـدان الـتي تشـترى فيـها خدمـات التعليـم والصحـــة مــن الســوق أو 
بأسعار السوق. وإدراج التحويلات الاجتماعية العينية يقلل مـن هـذه الاختلافـات في الهيـاكل 

إلى حد كبير، كما أنه يحسن القابلية للمقارنة فيما بين البلدان. 
ومن ثم، فــإن المجمـل الهـام الثـاني، أي ”الاسـتهلاك النـهائي الفعلـي للأسـر المعيشـية“،  ٢-٣٨
يقاس بقيمة جميع السلع والخدمـات الاسـتهلاكية الفرديـة الـتي تقتنيـها الأسـر المعيشـية المقيمـة، 

وهي تتمثل فيما يلي: 
السلع والخدمات التي تقتنيها الأسر المعيشية نفسها من خـلال الإنفـاق المباشـر أو الـتي  •
تحتسب لها (المستهلكة لغرض الانتفاع النهائي الخاص أو المحصول عليها مـن وحـدات 
مؤسسـية أخـرى علـى شـكل تحويـلات عينيـة غـير التحويـــلات الاجتماعيــة العينيــة)، 

ويطلق عليها اسم الإنفاق الاستهلاكي النهائي للأسر المعيشية؛ 
السلع والخدمات المحصول عليها على شكل تحويلات اجتماعية عينيـة مـن المؤسسـات  •

التي لا تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشية؛ 
السلع والخدمات المحصول عليها على شكل تحويلات اجتماعية عينية من الحكومة.  •

ويلخص الشكل ٢-١ العلاقات المذكورة بين مختلف مصطلحات الاستهلاك. 
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الشكل ٢-١ 
مكونات الاستهلاك النهائي الفعلي للأسر المعيشية 
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استهلاك الزوار الذي تسدد نفقاته الشركات والحكومات والمؤسسات الــتي  باء – ٣
لا تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشية 

ــــازات أو لأســـباب  تعريــف الــزوار لا يشــمل فقــط الأفــراد الذيــن يســافرون في إج ٢-٣٩
شخصية، بل يشمل أيضا الذين يسافرون لغرض العمل. وإن استهلاك هؤلاء الـزوار يمكـن أن 
تسدد نفقاته الشركات أو الحكومات أو المؤسسات التي لا تستهدف الربح والتي تخـدم الأسـر 
المعيشـية. وبنـاء علـى ذلـك، فـإن مـا يسـتهلكه هـؤلاء الـــزوار يدخــل ضمــن نطــاق اســتهلاك 
الــزوار، حــتى إذا كــــان هـــذا الاســـتهلاك لا يدخـــل ضمـــن نطـــاق الإنفـــاق الاســـتهلاكي 

النهائي/الفعلي. 
ويبـين الاسـتهلاك المتوسـط للشـــركات والحكومــات والمؤسســات الــتي لا تســتهدف  ٢-٤٠
الربح والتي تخدم الأسر المعيشية، على النحـو المحـدد في نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، 
أن الاستهلاك جزء من عمليـة إنتـاج السـلع أو الخدمـات. وبالنسـبة للحكومـات والمؤسسـات 
التي لا تستهدف الربح والـتي تخـدم الأسـر المعيشـية، يتـم تسـجيل المعـاملات علـى نحـو مختلـف 
بمـا أنـه يقـدر أن نتائجـها، بموجـب الطـــرق المتبعــة في المحاســبة القوميــة، تعتمــد علــى مجمــوع 
التكاليف التي تعامل حينئذ بوصفها استهلاكا نهائيا من جانب الحكومات وهذه المؤسسات. 

ــق  ومـن حيـث نطـاق الاسـتهلاك، فـإن مفـهوم التحويـلات الاجتماعيـة العينيـة لا ينطب ٢-٤١
علـى الشـركات أو الحكومـات أو المؤسسـات الـــتي لا تســتهدف الربــح، والــتي تخــدم الأســر 
المعيشية، بحيث لا يكون نطـاق الاسـتهلاك عريضـا كمـا هـو الحـال بالنسـبة للمؤسسـات الـتي 
لا تستهدف الربح والتي تخـدم الأسـر المعيشـية. والفـرق الآخـر في نطـاق الاسـتهلاك يتمثـل في 
أن الأجـور الـتي يدفعـها أربـاب العمـل عينـا أو نقـــدا ليســت جــزءا مــن الاســتهلاك المتوســط 

للشركات، بل تعامل في حسابات أرباب العمل بوصفها تعويضات للموظفين. 
 

نطاق وعناصر استهلاك الزوار   باء – ٤
٢-٤٢ يمكن تحديد نطـاق اسـتهلاك الـزوار مـن هـذه التعريفـات للاسـتهلاك النـهائي الفعلـي 
ـــــات  للأســـر المعيشـــية، والاســـتهلاك المتوســـط للشـــركات، والاســـتهلاك النـــهائي للحكوم
والمؤسســات الــتي لا تســتهدف الربــح والــتي تخــدم الأســر المعيشــية، الــتي تعــــرض في نظـــام 

الحسابات القومية لعام ١٩٩٣. ويمكن ملاحظة ثلاث نقاط: 
ـــراض الترفيهيــة  اسـتهلاك الـزوار يشـمل الاسـتهلاك لأغـراض قضـاء الأعمـال، والأغ •

وغير ذلك من الأغراض السياحية؛ 
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استهلاك الزوار يشمل الخدمات الفردية التي تقدمها الحكومات والمؤسسـات الـتي لا  •
تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشية ويستهلكها الزوار؛ 

استهلاك الزوار يشمل استهلاكا عينيا من مختلف الأنواع.  •
٢-٤٣ وتثـير هـذه الاعتبـارات موضـوع اسـتهلاك الـــزوار بوصفــه مفــهوما أساســيا لجــانب 

الطلب، وعناصره هي: 
الإنفـاق الاسـتهلاكي النـــهائي النقــدي للــزوار. ويمثــل ذلــك دائمــا أهــم عنصــر في  -

الاستهلاك الإجمالي؛ 
الإنفاق الاستهلاكي النهائي العيني للزوار؛  -

التحويلات الاجتماعية السياحية العينية؛  -
مصروفات العمل السياحي.  -

 
مكان استهلاك الزوار   باء – ٤-١

ـــة  ٢-٤٤ هنــاك اختلافــات في مفــاهيم الإقامــة الــتي تقــوم عليــها الفئــات المحاســبية التقليدي
للاستهلاك في الحسابات القومية، والتي بحاجة إلى تعديل لكـي تتكيـف مـع السـياحة. والفـرق 
لا يغير في أي من الأفكار الرئيسية المذكورة أعلاه، ولكنه يعني أنــه يتعـين وضـع حـدود دقيقـة 
لاستهلاك الزوار لأنهـا غـير واردة في نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣. والمسـائل المتصلـة 

بمكان استهلاك الزوار تعالج في الفقرات من ٢-٦٠ إلى ٢-٦٧ أدناه. 
 

نطاق المنتجات الاستهلاكية السياحية  باء – ٤-٢
٢-٤٥ كـل مشـتريات الـزوار أو مـن ينـوب عنـهم مـن الســـلع والخدمــات، الــتي يضعــها في 
الاعتبار نظام الحسابات القومية لعـام ١٩٩٣ بوصفـها جـزءا مـن اسـتهلاكهم الفعلـي، تدخـل 
عمومـا في نطـاق اسـتهلاك الـزوار. فـلا تسـتبعد أيـــة ســلعة أو خدمــات اســتهلاكية. وهكــذا 
ــــه ينبغـــي  لا تســتبعد أي معاملــة عنــد المســتوى الأول مــن تحديــد نطــاق المنتجــات. غــير أن
ـــاملات  تحديـد هـذا النطـاق. ويمكـن أن يتـم ذلـك إمـا مـن خـلال تحديـد نطـاق المنتجـات والمع
بصورة مباشرة أو من خلال تحديد نطاق المعاملات بحيث تقتصر على بعـض الفئـات الـتي يتـم 

التعامل معها. 
ـــم إدراج أي منتــج يشــتريه الزائــر في رحلــة  ٢-٤٦ والقـاعدة العامـة الأولى تتمثـل في أنـه يت
ـــتعدادا للقيــام برحلــة. ويــرد في الفقــرة ٢-٥٤ أدنــاه مزيــد مــن  أو رحـلات يقـوم بهـا أو اس

التفاصيل عن توقيت المشتريات ونطاق المنتجات المتصلة بالرحلة. 



00-8192427

ST/ESA/STAT/SER.F/80

٢-٤٧ وهناك تصنيفان عامـان مـهمان. الأول، ثمـة مصروفـات متصلـة بالسـفر قـد يتكبدهـا 
الزوار ولكن نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ لا يضعــها في خانـة اسـتهلاك الـزوار. وهـذه 

المصروفات لا تتعلق بشراء سلع وخدمات استهلاكية، مثل: 
دفع الضرائب والرسوم غير المفروضة على المنتجات؛  •

دفـع الفوائـد (حصـة الزائـر مـن صـافي خدمـات الوسـاطة الماليـــة المقيســة بصفــة غــير  •
مباشرة)(٣)، بما فيها الفوائد على الإنفاق المتكبد خلال السفر ولأجله؛ 

شـراء الأصـول الماليـة وغـير الماليـة؛ بمـا فيـها الأرض، والأعمـال الفنيـــة، وغيرهــا مــن  •
الأشياء القيمة؛ 

ـــل الهبــات المقدمــة إلى المؤسســات الخيريــة  جميـع مدفوعـات التحويـلات النقديـة، مث •
أو الأفراد، التي لا تتعلق بسداد قيمة السلع أو الخدمات. 

٢-٤٨ والتصنيـف الثـاني، تسـتبعد أي مشـتريات يقـوم بهـا الزائـر أثنـاء سـفر عمـل لأغـــراض 
تجاريـة، أي مـن أجـل إعـــادة بيعــها أو اســتخدامها في عمليــة إنتاجيــة أو يشــتريها نيابــة عــن 
مستخدميه (يعتبر هذا الشراء استهلاكا متوسطا أو تكوينـا لإجمـالي رأس المـال الثـابت بالنسـبة 

للوحدة الإنتاجية). 
 

السلع الاستهلاكية المعمرة  باء - ٤-٣
٢-٤٩ قد تكون من أدق الأمور طريقة التعامل مع السـلع الاسـتهلاكية المعمـرة الـتي تعـرف 
بأنها ”السلع التي قد تستخدم لغرض الاسـتهلاك بصفـة متكـررة أو مسـتمرة طـوال مـدة تزيـد 
عـن العـام … مـع افـتراض اسـتخدامها الفعلـي بمعـدل عـــادي أو متوســط“ (نظــام الحســابات 
القوميـة لعـام ١٩٩٣، الفقـرة ٩-٣٨). وتتطلـــب هــذه الســلع معاملــة خاصــة في إطــار هــذا 
ـــواء أثنــاء الســفر أو لأجلــه  المقـترح، نظـرا لأنـه يمكـن شـراؤها في أي وقـت مـن الأوقـات، س

أو خارج إطاره، كما أن لها في الغالب استخدامات متعددة. 
٢-٥٠ وفي الحساب الفرعي للسياحة فئتان مختلفتان للسلع الاستهلاكية المعمرة، وهما: 

السلع الاستهلاكية المعمرة السياحية ذات الغرض الوحيد، وهي السـلع الـتي ينحصـر  -
استخدامها أو يكاد في الأسفار، مثل الحقائب ومعـدات المخيمـات (الخيـم ومعـدات 

النوم والعربات المقطورة)، ومعدات التزلج والغموص؛ 
السلع الاستهلاكية المعمرة المتعددة الأغراض، وهي السلع التي تسـتخدم جزئيـا أثنـاء  -

السفر لكنها تستخدم أيضا في البيئة المعتادة، مثل السيارات والكاميرات. 
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٢-٥١ وفي حين أنه لا يوجد تعريـف محـدد تمامـا للسـلع الاسـتهلاكية المعمـرة، فربمـا يكـون 
من المنطقي، لأغراض المقارنات الدولية، وضع قائمـة للسـلع الاسـتهلاكية المعمـرة ذات الصلـة 

في مرحلة مقبلة. 
ويختلف التعامل مع السلع الاستهلاكية المعمرة طبقا للقواعد التالية:  ٢-٥٢

تـدرج جميـع السـلع الاسـتهلاكية المعمـرة السـياحية ذات الغـــرض الوحيــد، ســواء تم  -
شراؤها أثناء الرحلة، أو قبل الرحلة، أو بعد الرحلة، أو خارج نطاق رحلة معينة؛ 

لا تــدرج الســلع الاســتهلاكية المعمــرة المتعــددة الأغــراض إلا إذا تم شــراؤها أثنـــاء  -
الرحلة. 

وهناك تعليقان إضافيان على السلع الاستهلاكية المعمرة:   ٢-٥٣
في حالـة شـراء سـلعة اسـتهلاكية معمّـرة أثنـاء السـفر وبيعـــها في نهايــة الســفر (مثــلا  -
سـيارة)، فـإن القيمـة الـتي يؤخـذ بهـا في إطـار اسـتهلاك الـزوار هـي الفـرق بـين ســعر 
الشـراء الأصلـي الـذي دفعـه الزائـر والسـعر الـــذي يتســلمه مقــابل إعــادة البيــع؛ ولا 
ترصــد أي مخصصــات لتكــاليف الاســتخدام (لا توضــع في الاعتبــار أي مشـــتريات 

تستعمل لأغراض تجارية)؛ 
بما أن بعض السلع الاستهلاكية المعمرة التي يتم شراؤها أثناء السـفر يمكـن أن تكـون  -
ذات قيمـة عاليـة (مثـلا سـيارات أو زوارق)، فربمـا يجـد بعـض البلـدان أن مـن المفيــد 
تحديـد هـذه السـلع وإجـــراء تحليلــين، واحــد يشــملها والآخــر يســتبعدها. غــير أنــه 
لأغـراض المقارنـة الدوليـة يجـــب إدراج جميــع المشــتريات الــتي تتــم أثنــاء الرحلــة في 

استهلاك الزوار. 
 

توقيت المشتريات  باء – ٤-٤
ـــارة عندمــا عولجــت الســلع الاســتهلاكية المعمــرة، إلى أن مســألة توقيــت  تمـت الإش ٢-٥٤

المشتريات مسألة ذات أهمية. وفيما يلي حدود استهلاك الزوار من ناحية التوقيت: 
أثناء الرحلة:  •

جميع ما يُستهلك، بغض النظــر عـن طبيعـة السـلع أو الخدمـات مـا دامـت تـرد في  •
نظـام الحسـابات القوميـــة لعــام ١٩٩٣ بوصفــها جــزءا مــن الاســتهلاك النــهائي 

الفعلي للأسر المعيشية، بما في ذلك: 
جميع السلع الاستهلاكية المعمرة التي يتم شراؤها لأجل الرحلـة (باسـتثناء مـا  •

يتم شراؤه لأغراض تجارية)؛ 
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مصروفـات العمـل السـياحي، بمـا أن نطـاق المنتجـات هـو نفـس نطـاق هـــذه  •
المجموعة من المصروفات؛ 

قبل الرحلة:  •
كـل مـا يُسـتهلك مـن خدمـات قبـل الرحلـة ويتصـل بوضـوح بالرحلـة (مثــل  •

التطعيم، وجوازات السفر، والمراقبة الطبية)؛ 
كـل مـا يُسـتهلك مـن سـلع ذات قيمـــة بســيطة قبــل إجــراء الرحلــة بغــرض  •

استهلاكها أثناء الرحلة أو تُشترى في شكل هدايا؛  
كل ما يُشترى من سلع استهلاكية معمرة سياحية ذات غرض وحيد؛  •

بعد الرحلة:  •
كل ما يُستهلك من سلع أو خدمات تُشترى بعد الرحلـة وتتصـل بوضـوح بهـذه  •

الرحلة (مثل تحميض الأفلام)؛ 
خارج سياق رحلة محددة:  •

كل ما يُشترى من سلع استهلاكية معمرة سياحية ذات غرض وحيد.   •
 

التحويلات الاجتماعية السياحية العينية   باء - ٤-٥
عنـد مناقشـة الاسـتهلاك النـهائي للأسـر المعيشـية، لوحـظ أن معايــير المحاســبة القوميــة  ٢-٥٥
الجديــدة تشــمل مفــهوم اســتهلاك الخدمــات غــير الســوقية الفرديــة الــتي تقدمــها الوحـــدات 
الحكوميـة أو المؤسسـات الـتي لا تسـتهدف الربـح والـتي تخـدم الأسـر المعيشـية. وقـد يســتوعب 
ـــة  الـزوار هـذه الخدمـات، ولذلـك فـإن التحويـلات الاجتماعيـة العينيـة بـين الوحـدات الحكومي
والمؤسسات التي لا تستهدف الربح والتي تخـدم الأسـر المعيشـية، الـتي اعتـادت أن تسـجل هـذا 
الاستهلاك تعتبر هذه الخدمـات جـزءا مـن اسـتهلاك الـزوار. ومـن بـين الأمثلـة علـى الخدمـات 
غير السوقية الفردية يمكن الإشارة إلى الخدمات الصحية التي تقـدم إلى الـزوار (مثـل منتجعـات 
المياه المعدنية) وأنشطة أخرى مثل زيارة المتـاحف، حيـث لا يمكـن عـزو مجمـوع التكـاليف إلى 
فـرادى الـزوار (لاحـظ أن أي رسـوم صريحـة لزيـارة المتـاحف مدرجـة في الاســـتهلاك النقــدي 
للزوار). والميزة الرئيسـية لتحديـد الخدمـات الـتي تـدرج في هـذه الفئـة مـن الاسـتهلاك هـي أن 
هناك علاقة واضحة بين الزائر والجهة التي تقدم الخدمة. وربمـا تكـون هنـاك بعـض الصعوبـات 

بشأن المسائل التقديرية التي ينبغي التغلب عليها عند تقدير هذا الجزء من استهلاك الزوار. 
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مصروفات العمل السياحي  باء - ٤-٦
إن مصروفات العمل السياحي بحاجة إلى توضيح. فـهي تشـمل المصروفـات السـياحية  ٢-٥٦
التي تصنف على أنها اسـتهلاك متوسـط للشـركات والوحـدات الحكوميـة والمؤسسـات الـتي لا 
تسـتهدف الربـح والـتي تخـــدم الأســر المعيشــية، ولا تشــمل بعــض المصروفــات الأخــرى الــتي 
يتكبدها الموظفون في رحلات لأغراض العمل، مثل تسديد تكاليف وجبـات الطعـام أو المبـالغ 
المقطوعة المخصصة لهـم لتغطيـة نفقـات السـفر، والـتي تعتـبر ضمـن الأجـور العينيـة أو النقديـة. 
ونتيجـة لذلـك، فـإن مصروفـات العمـل السـياحي لا تمثـل الاســـتهلاك الإجمــالي للــزوار الذيــن 
ـــة العينيــة الــتي تقدمــها  يسـافرون لأغـراض العمـل. كمـا أنهـا لا تشـمل التحويـلات الاجتماعي
الوحدات الحكومية والمؤسسات التي لا تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشـية، والـتي هـي 

من حيث التعريف جزء من الاستهلاك المتوسط. 
 

موجز استهلاك الزوار  باء – ٤-٧
على نحو ما أشير إليه في الفقرات السابقة، يتجاوز اسـتهلاك الـزوار مشـتريات الـزوار  ٢-٥٧
أثناء الرحلة. فهو يشمل هذه المشتريات والمبالغ التي تنفقها الوحدات المؤسسية الأخـرى علـى 
السـلع والخدمـات نيابـة عـن الـزوار(٤). وإذا حوّلـت أصـول نقديـة أو ماليـة إلى الزائـــر لتمويــل 
رحلته، فإن المشتريات التي تدفع قيمتها من هذه الأصـول تـدرج في اسـتهلاك الزائـر. ويشـمل 
أيضا استهلاك الزوار جميع أشكال التحويلات العينيـة والمعـاملات الأخـرى الـتي يسـتفيد منـها 
الـزوار حينمـا لا تكـون أصـولا نقديـة أو ماليـة متاحـة للـزوار، بـل ســـلعا وخدمــات (ولذلــك 
يدرج استهلاك الخدمات غير السوقية الفردية). وإن جميع المعاملات الـتي تنطـوي علـى علاقـة 

مباشرة بين الزائر والمنتج/المقدم للبضائع أو الخدمات تدخل ضمن نطاق استهلاك الزوار. 
ووفقا لتعريف الاستهلاك النهائي الفعلـي للأسـر المعيشـية في نظـام الحسـابات القوميـة  ٢-٥٨
لعـام ١٩٩٣ وضـرورة النظـر في مصروفـات العمـل السـياحي، يـرد اسـتهلاك الـزوار في شــكل 
جدول في الشــكل ٢-٢. والهـدف مـن الجـدول شـرح نطـاق اسـتهلاك الـزوار وربطـه بمفـهوم 
الحســابات القوميــة الــــذي عـــولج في الفصـــل ٢. وتم بشـــكل خـــاص اختيـــار المصطلحـــات 

المستخدمة لتعكس مصطلحات الحسابات القومية المستخدمة في الشكل ٢-١.  
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الشكل ٢-٢ 
عناصر استهلاك الزوار 

 
يمثل هذا دائما أهم عنصر في الاسـتهلاك الكلـي الـذي يقـوم بـه الـزوار أو يجـري نيابـة عنـهم وهـو  (أ)
يشمل المعنى المقصود عادة من ”استهلاك الـزوار“، بيـد أن نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ 

الإتفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار(أ) 

الإنفاق الاستهلاكي 
النهائي للزوار 
(المجموع) 

إنتاج الزوار الموجه 
لاستخدامهم النهائي

عمليات المقايضة التي 
يقوم بها الزوار 

نظير الدخل العيني 

الإنفاق 
الاستهلاكي
النهائي 
العيني للزوار

الاستهلاك 
النهائي 
الفعلي 
للزوار 

الاستحقاقات العينية 
للضمان الاجتماعي 
المتصل بالسياحة(ب) 

استحقاقات المساعدة 
الاجتماعية العينية 

المتصلة بالسياحة(ب) 

الخدمات السياحية 
الفردية غير السوقية 

مصروفات العمل 
السياحي(د) 

التحويلات 
الاجتماعية 

العينية 
السياحية 

استهلاك
الزوار(هـ)
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ـــح أكــثر تحديــدا. ولا يعــني مصطلــح ”النقديــة“ بــالضرورة مدفوعــات  يسـتلزم اسـتخدام مصطل
”نقدية“ ولكنه يشير إلى جميع النفقات الاستهلاكية النهائية للزوار بخلاف النفقات العينية. 

يشير مصطلح ”السياحة“ إلى التحويلات لأغراض السياحة الموجهة إلى الزوار المحتملين.  (ب)
يمثل الجزء المظلل جزء الاستهلاك الكلي الذي يقوم به الزوار أو يتم نيابة عنهم والـذي يمـاثل بدقـة  (ج)
ــام  تطبيـق مفـهوم الاسـتهلاك النـهائي الفعلـي للأسـر المعيشـية الـوارد في نظـام الحسـابات القوميـة لع

١٩٩٣ على الزوار ”المقيمين منهم وغير المقيمين“. 
تشمل فقط نفقات النقل والإقامة للموظفين الذين يقومون برحلات عمل والنفقات الـتي تقـوم بهـا  (د)

المؤسسات التجارية نيابة عن الضيوف خارج نطاق بيئتهم المعتادة. 
يشير استهلاك الزوار إلى الاستهلاك الكلي الذي يقوم به الزوار أو يجري نيابة عنــهم والـذي يمكـن  (هـ)

وفقا لذلك إطلاق مصطلح ”طلب الزوار“ عليه. 
 

٢-٥٩ مصروفات العمل السـياحي مدرجـة في الشـكل لكـي يتـم النظـر في النطـاق بأكملـه؛ 
ـــبر  ولا يشــمل هــذا البنــد إلا اســتهلاك الــزوار الذيــن يذهبــون في رحــلات عمــل الــذي يعت
اسـتهلاكا متوسـطا لوحـدات الإنتـاج المنـــاظرة. والنفقــات الأخــرى الــتي يتكبدهــا الــزوار في 

رحلات العمل ربما تقابل أي فئة أخرى ترد في الشكل. 
  

مكان استهلاك الزوار   باء – ٥
٢-٦٠ ينبغــي أن يفــهم بوضــوح أن اســتهلاك الــزوار يتعلــق دائمــا بأشــــخاص يســـافرون 
أو يعتزمون السفر خارج نطـاق بيئتـهم المعتـادة، بينمـا يمكـن أن يتـم اقتنـاء السـلع أو الحصـول 
على الخدمات داخـل بيئـة الزائـر المعتـادة، إمـا بسـبب طبيعـة السـلعة أو الخدمـة المشـتراة (علـى 
سـبيل المثـال حـين يتحتـــم الحصــول علــى بطاقــة طــائرة في البيئــة المعتــادة حــتى وإن اعتــبرت 
مستهلكة في رحلة)، وإما لأن اقتناء السلع والخدمات يتم قبـل الرحلـة أو بعدهـا ويتعلـق علـى 

نحو واضح بالرحلة نفسها. 
٢-٦١ ونتيجــة لذلــك، فــإن تحديــد مكــان اســتهلاك الزائــر اعتمــادا علــى طريــق رحلتــــه 
أو الوجهة التي يقصدها أسلوب غير دقيق. فمن المـهم تحديـد الاسـتهلاك جغرافيـا حـتى يتسـنى 
تحليـل تأثـيره علـى البلـد المرجعـي: وينطبـق ذلـك عندمـا يتـم إعـــداد الحســابات علــى الصعيــد 
ـــى الصعيــد دون الوطــني. واســتنادا إلى أشــكال  الوطـني، وبقـدر أكـبر عندمـا يتـم تجميعـها عل
السياحة وفئاتها ومع مراعاة أن الاستهلاك نشاط يقـوم بـه الـزوار، يمكـن اسـتخلاص مجمـلات 

الاستهلاك السياحي من الأشكال المختلفة للسياحة على النحو التالي(٥): 
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السياحة المحلية: هي سياحة الـزوار المقيمـين في نطـاق
الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي. 

ـــزوار اسـتهلاك السـياحة المحليـة: يشـمل اسـتهلاك ال
المقيمين داخل الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي. 

السـياحة الوافـدة: هـي سـياحة الـــزوار غــير المقيمــين
داخل الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي. 

استهلاك السياحة الوافدة: يشـمل اسـتهلاك الـزوار
غـير المقيمـين في الإقليـم الاقتصـــادي للبلــد المرجعــي

و/أو استهلاك المقيمين 
السياحة الخارجة: هي سياحة الزوار المقيمـين خـارج

الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي. 
استهلاك السياحة الخارجة: يشمل استهلاك الـزوار
المقيمـين خـارج الإقليـم الاقتصـــادي للبلــد المرجعــي

واستهلاك غير المقيمين. 
السياحة الداخلية: هي سـياحة الـزوار المقيمـين وغـير

المقيمين، داخل الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي. 
استهلاك السياحة الداخلية: يشمل استهلاك الزوار
المقيمين وغير المقيمين داخل الإقليمي الاقتصـادي في

البلد المرجعي و/أو استهلاك المقيمين. 
السياحة الوطنية: هي سياحة الـزوار المقيمـين، داخـل

الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي وخارجه. 
استهلاك السياحة الوطنية: يشــمل اسـتهلاك الـزوار
المقيمـين داخـــل الإقليــم الاقتصــادي للبلــد المرجعــي

وخارجه. 
  

٢-٦٢ استهلاك السياحة المحلية هو الاستهلاك الذي يقوم بـه الـزوار المقيمـون داخـل بلدهـم 
المرجعـي. وقـد تقـع الوجهـة النهائيـة للزائـر داخـل البلـد المرجعـي أو خارجـــه، غــير أن نشــاط 
الاستهلاك المشار إليه ينبغي أن يتم داخل هذا البلد. وقد يشمل ذلـك السـلع وحـتى الخدمـات 
المنتجـة في الخـــارج الــتي ينتجــها غــير المقيمــين ولكنــها تبــاع داخــل البلــد المرجعــي (الســلع 
والخدمــات المســتوردة). ويلاحــظ أن هــذا التعريــف أوســع مــن المفــهوم المشــترك لمصطلــــح 
”المحلـي“ في إطـار الإحصـاءات الســـياحية (الــذي يشــمل المقيمــين في البلــد المرجعــي الذيــن 
يسـافرون أو يبقـون داخـل البلـد)، والاسـتهلاك السـياحي المحلـي معـرّف هنـا علـى أنـه يشـــمل 

مكانا يعرّف تقليديا بأنه ذلك الجزء المحلي من استهلاك السياحة الخارجة(٦).  
اســتهلاك الســياحة الوافــدة هــو الاســتهلاك الــذي يقــوم بــه الــــزوار غـــير المقيمـــين  ٢-٦٣
داخـــل الإقليـــم الاقتصـــادي للبلـــد المرجعـــي. وتســـتبعد المشـــــتريات الــــتي تتــــم في بلــــدان 
أخرى (بالنسبة للمشتريات الـتي تتـم مـن خـلال وكـلاء السـفر ومنظمـي الجـولات السـياحية، 
انظـر الفقرتـين ٤-١٦ و ٤-١٩ أدنـاه). ويجـوز أن تكـون السـلع المشـتراة في البلـد مســـتوردة 

أيضا.  
ـــه الــزوار المقيمــون خــارج  اسـتهلاك السـياحة الخارجـة هـو الاسـتهلاك الـذي يقـوم ب ٢-٦٤
الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـي. ولا يشـمل الســـلع والخدمــات الــتي يتــم الحصــول عليــها 
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للرحلة أو بعدها داخل البلــد المرجعـي (بالنسـبة للسـلع الـتي يتـم شـراؤها مـن خـلال وكـالات 
السفر ومنظمي الجولات السياحية، انظر الفقرتين ٤-١٦ و ٤-١٩ أدناه). ويلاحـظ أن هـذا 
التعريف أضيق نطاقا من المفهوم المشترك لمصطلح ”السـياحة الخارجـة“ في إطـار الإحصـاءات 
السياحية (الذي يشمل المقيمين في البلد المرجعي والذيـن يسـافرون إلى بلـد آخـر)، واسـتهلاك 
السياحة الخارجة معرّف هنا بأنه يستبعد ما كان يعرف تقليديا بأنه الجزء المحلي مـن اسـتهلاك 

السياحة الخارجة.  
يشمل استهلاك السـياحة الداخليـة كـل الإنفـاق الاسـتهلاكي الـذي يتكبـده الـزوار  ٢-٦٥
المقيمون وغير المقيمين داخل الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـي. وهـو يمثـل مجمـوع اسـتهلاك 
السياحة المحلية واستهلاك السياحة الوافـدة. وقـد يشـمل السـلع والخدمـات المسـتوردة في البلـد 
المرجعي التي تباع للزوار ولذلك يتيح هذا المجمـل أشمـل مقيـاس للاسـتهلاك السـياحي في البلـد 

المرجعي؛ إذ إنه يشمل جميع المكونات المشار إليها في الشكل ٢-٢. 
يشمل استهلاك السياحة الوطنية جميع النفقات الاسـتهلاكية للـزوار المقيمـين داخـل  ٢-٦٦
الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـــي وخارجــه. وهــو يمثــل مجمــوع اســتهلاك الســياحة المحليــة 
واسـتهلاك السـياحة الخارجـة. وقـد تشـمل هـذه المشـــتريات الســلع والخدمــات المنتجــة محليــا 

والسلع والخدمات المستوردة التي تشترى من منتجين غير مقيمين. 
ويقتصـر نطـاق هـذه التوصيـات علـى أنشـطة الـزوار داخـل الإقليـم الاقتصـادي للبلـــد  ٢-٦٧
المرجعي أو الزوار الذين يدخلون هذا الإقليم أو يغادرونه. ولـن ينظـر في تأثـير زيـادة تدفقـات 
الزوار العامة في جميـع أنحـاء العـالم علـى اقتصـاد بعينـه، مـا دامـت هـذه التدفقـات غـير مطابقـة 
ـــه. فعلــى ســبيل المثــال لــن  للحركـة داخـل الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـي أو صوبـه أو من
يسجل تأثير النقل المباشر لزائر من البلد ألف إلى البلد باء بطائرة تابعة للبلد جيـم في الحسـاب 
الفرعي للسياحة للبلد جيـم، لأن الزائـر لم يدخـل الإقليـم الاقتصـادي للبلـد جيـم ولم يغـادره. 
وعلى نفس الشاكلة لا تُضمن الزيادة في عرض المنتجات التذكارية أو المنتجات الأخـرى الـتي 
ينتجها اقتصاد ما لبيعها في اقتصاد آخر في حساب الســياحة التـابع للاقتصـاد الـذي أنتـج هـذه 

السلع. 
 

مسائل خاصة   باء – ٦
سيُنظر تحت هذا البند في بعض الموضوعات الخاصة ذات الصلة بأنشطة السـياحة الـتي  ٢-٦٨
تؤثر على تعريف استهلاك الزوار. وفيما يلي المسائل التي سيتم النظـر فيـها: الخدمـات المقدمـة 
في نطـاق الأسـر المعيشـية؛ الخدمـات المقدمـــة في منــازل ثانويــة يســكنها مالكوهــا؛ الخدمــات 
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ـــن وكــالات الســفر؛ المعاملــة المخصصــة للجــولات الســياحية الشــاملة التكــاليف؛  المقدمـة م
الصعوبات الخاصة الناجمة عن أسلوب معالجة السلع في الحساب الفرعي للسياحة. 

 
الخدمات المقدمة في نطاق الأسرة المعيشية لصالح أفرادها   باء – ٦-١

ـــام ١٩٩٣ أي  لا يشــمل مفــهوم الإنتــاج المســتخدم في نظــام الحســابات القوميــة لع ٢-٦٩
خدمات تقدمها الأسرة المعيشـية لأفرادهـا إلا في حـالتين فقـط: الخدمـات المقدمـة في المسـاكن 
الـتي يسـكنها أصحابهـا، وإنتـاج الخدمـات المحليـة الـتي يُســـتخدم في إنتاجــها موظفــون يتلقــون 
أجورا على ذلك. ويعتمد الحساب الفرعي للسـياحة هـذه الاصطلاحـات، ولا يعتـبر خدمـات 
النقل التي تقدمها الأسرة المعيشية لنفسها ناتجا أو استهلاكا (على سبيل المثال نقـل الأسـرة إلى 
وجهـة بعيـدة)، أو الخدمـات ذات الصلـة بـإعداد وجبـات الطعـــام (علــى ســبيل المثــال إعــداد 

وجبات الطعام وتقديمها للأسرة في نزل تتزود فيه الأسرة بالطعام ذاتيا أثناء الرحلة). 
أمـا في مـا يتعلـق بالخدمـات الـتي تقدمـها أسـرة معيشـية مـا لأفـراد زائريـــن مــن أســرة  ٢-٧٠
معيشــية أخــرى مجانــا (بخــلاف خدمــات الإســكان)، لا تســجل أي نفقــات بموجــب نظـــام 
الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ ومبـادئ مـيزان المدفوعـات. غـير أنـه يتـم (إذا أمكـن) تسـجيل 
زيـادة اسـتهلاك الأسـرة المعيشـية الناجمـة عـن شـراء السـلع اللازمـــة لتقــديم هــذه الخدمــات أو 
الشراء المباشر لهذه الخدمات لفائدة الزائر (من قبيل دعوتـه إلى المطعـم أو مشـاهدة اسـتعراض) 

بوصفها تحويلا عينيا واستهلاكا بالتالي من جانب الزائر. 
 

خدمات الإسكان التي توفرها المنازل الثانوية علــى حســاب أصحابهــا أو  باء - ٦-٢ -
 مجانا 

ـــها  ٢-٧١ -  توخيــا للاتســاق في طريقــة معالجــة المســاكن المســتأجرة وتلــك الــتي يقيــم في
مالكوها، يوصي نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ بأن تحسب على جميـع مـالكي المسـاكن 
المقيمـين في مسـاكنهم خدمـة إسـكانية. وفي هـذه الحالـة تقـدر خدمـات الإسـكان سـواء علـــى 
أساس خصائص المسكن، أو استنادا إلى متوسط الإيجار الفعلـي في السـوق للوحـدات المشـابهة 

عند وجود سوق استئجار نشط لهذه الوحدات. 
٢-٧٢ -  ولا تنطبق هذه التوصية على الوحدة السكنية الرئيسـية للأسـرة المعيشـية فحسـب، 
بل أيضا علـى جميـع الوحـدات السـكنية الـتي تملكـها الأسـر المعيشـية؛ وبنـاء علـى ذلـك، فـهي 
تنطبـق أيضـا علـى المنـازل الثانويـة كمـــا تنطبــق بصفــة خاصــة، ولأغــراض الحســاب الفرعــي 
ـــة أو تقــدم للــزوار  للسـياحة، علـى الوحـدات السـكنية الـتي تسـتخدم لأغـراض السـياحة الذاتي
مجانا. وتنسب الخدمة الإسكانية للمالك بوصفها نشاطا إنتاجيـا وإنفاقـا اسـتهلاكيا في الوقـت 
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نفسه (أو إلى الزائر إذا تلقى هذه الخدمة من أسرة معيشــية أخـرى مجانـا). وهـي تشـكل جـزءا 
من العرض ومن الاستهلاك السياحيين. ولكـن يلاحـظ أن اسـتهلاك هـذه الخدمـات ينبغـي أن 
يتــم خــارج البيئــة المعتــادة، كمــا هــو معــرف في الفقــرات مــن ٢-١٤ إلى ٢-١٧ أعــــلاه. 
ولأسـباب تتصـل بالمفـاهيم، يسـتبعد الإنتـاج الـذاتي لخدمـات الإسـكان المقدمـة للـــزوار داخــل 

المترل الرئيسي. 
 

خدمات وكالات السفر  باء - ٦-٣ 
٢-٧٣ -  تبيع وكالات السفر للجمهور خدمات شتى تتعلق بالسفر مثل النقل (بمـا في ذلـك 
استئجار السيارات)، والإقامة والجولات السياحية الشاملة التكاليف، وذلـك مقـابل رسـوم أو 
على أساس تعاقدي. ويثير دور الوساطة هذا بين مقدمي الخدمات السـياحية الفعليـين والـزوار 
مشـكلات مسـتعصية لـدى إعـداد الحســـاب الفرعــي للســياحة ســتناقش في الفصــل ٣ (انظــر 

الفقرات من ٣-٣٧ إلى ٣-٤٥ أدناه). 
 

الجولات السياحية الشاملة التكاليف  باء - ٦-٤ 
٢-٧٤ -  الجولات السياحية الشاملة التكاليف منتجات مركبة تقدم إلى الزوار وتتكـون مـن 
مزيد من المنتجات السياحية الأولية المختلفة، مثل النقل والإقامـة وخدمـات الإطعـام والترفيـه. 
وتتسم معالجة الخدمات السـياحية الـتي يتـم شـراؤها فـرادى وتلـك الـتي تُشـترى في إطـار هـذه 
الجـولات السـياحية الشـاملة التكـاليف معالجـة متسـقة، ببعـض الممـيزات الخاصـة الـتي ســتناقش 

على نحو مستفيض في الفصل ٣ (انظر الفقرات من ٣-٤٦ إلى ٣-٥١ أدناه). 
 

السلع التي تعتبر جزءا من استهلاك الزوار  باء - ٦-٥ 
٢-٧٥ -  رغـم أن اسـتهلاك الـزوار ينصـب علـى الخدمـات، فـإنهم غالبـا مـا يقومـون بشـــراء 
سـلع قبـل رحلاتهـم أو أثناءهـــا أو بعدهــا أو خــارج نطــاق رحلــة بعينــها. وقــد تعتــبر ســلعة 
ما يشتريها مستهلك نهائي صنفا معقدا من وجهة النظر الاقتصاديـة لا يشـمل السـلعة المشـتراة 
فحسـب، بـل يضـم أيضـا سلسـلة خدمـــات التوزيــع الــتي جعلتــها متاحــة في الوقــت والموقــع 
المناسـبين بحيـث يصبـح شـراؤها ممكنـا. فقيمـة اسـتهلاك الـزوار تشـمل في نفــس الوقــت قيمــة 
السـلعة المشـتراة (بأسـعارها الأساسـية)، وصـافي الضريبـة علـى المنتجـــات، وخدمــات التوزيــع 
ذات الصلة (البيع بالتجزئة والبيع بالجملة والنقل). ويتعين، مع ذلك، توخي الحـرص في النظـر 
إلى الطبيعـة الاقتصاديـة للسـلع لـدى قيـاس الأثـر الاقتصـادي لشـرائها، ويـرد وصـف للمســـائل 

ذات الصلة في الفصل ٤ (انظر الفقرات من ٤-٨١ إلى ٤-١٠٢). 
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الاستهلاك الجماعي السياحي   جيم -
٢-٧٦ -  تقـوم الخدمـات الجماعيـة غـير السـوقية بـدور متمـــيز بــين الخدمــات العديــدة الــتي 
تقدمها الإدارة العامة: بالمقصود منها توفير البنية والتنظيم الأساسـيين للحيـاة الاجتماعيـة حـتى 
يتسـنى للمجتمـع الوطـني الاضطـلاع بأنشـطته المختلفـة في انسـجام ووفقـا للمبـادئ الـتي أعلــن 

تمسكه بها. 
٢-٧٧ -  ومن وجهة نظر نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، ينبغي أن تسـتوفي الخدمـات 
الجماعية غير السوقية الشروط التالية (نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، الفقرة ٩-٨٣): 

يمكـن أن تقـدم في نفـس الوقـت إلى كـل فـرد مـن أفـراد المجتمـع أو أفـراد قطـاع معــين  •
منه، كالأفراد الذين يعيشون في منطقة أو مقاطعة معينة؛ 

في العـادة لا يحتـاج اسـتعمال هـذه الخدمـات إلى إجـراء مـن جـانب المســتهلك ولا إلى  •
اتفاق صريح أو مشاركة نشطة من جانب جميع الأفراد المعنيين؛ 

لا يقلل تقديم الخدمات الجماعية إلى فرد ما من كميـة مـا هـو متـاح منـها لبقيـة أفـراد  •
نفس المجتمع أو أفراد قطاع منه؛ إذ لا يوجد تنافس على اقتنائها. 

٢-٧٨ -  وبالنسبة إلى السياحة، يُقصد بالخدمات الجماعية خدمات منـها وضـع التشـريعات 
والأنظمة المتعلقة بالسياحة، وقيام وحدة حكومية بتشـجيع السـياحة، وحفـظ الأمـن والنظـام، 

وصيانة المساحات العامة. 
٢-٧٩ -  ولا يسمح نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ بتسجيل قيمـة الخدمـات الجماعيـة 
على الاستهلاك المترلي، وهو بالتـالي يُنشـئ فئـة معينـة هـي فئـة الإنفـاق الاسـتهلاكي الجمـاعي 
الذي تتحمله الإدارة العامة التي لا تسجل بدورهـا علـى المسـتفيدين (نظـام الحسـابات القوميـة 

لعام ١٩٩٣، الفقرة ٩-٧٥)، وتبقى ضمن الاستهلاك النهائي الفعلي للإدارة العامة. 
٢-٨٠ -  وبغية إبراز الأهمية الاقتصاديـة للإجـراءات الـتي تتخذهـا السـلطات العموميـة لخلـق 
بيئـة مواتيـة لتطويـر الســـياحة، يُقــترح إجــراء قيــاس محــدد لمجمــل قيمــة الاســتهلاك الجمــاعي 
السياحي. وعلاوة على ذلك، يندرج الاستهلاك الجماعي السياحي، وفـق التوصيـات الحاليـة، 
ضمن المفهوم الأوسع نطاقا للطلب على السـياحة، رغـم أن النـهج المتبـع في الوقـت الراهـن في 
معالجة هذا العنصر ذو طـابع تجريـبي بـالنظر إلى انعـدام الخـبرة في هـذا الميـدان. ولذلـك، ينبغـي 

ألا يُستخدم هذا المجمل التقديري في الوقت الراهن في إجراء مقارنات دولية. 
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تكوين إجمالي رأس المال الثابت للسياحة   دال -
٢-٨١ -  يُعّرف نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ تكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت بأنـه 
”مجموع قيم حيازات منتج ما من أصول ثابتة، مخصوما منه قيمة الأصول الثابتة الـتي يتخلـص 
منها أثناء الفترة المحاسبية، بالإضافة إلى إضافات معينة إلى قيمة الأصول غير المنتجة الـتي تتـأتى 
مـن خـلال النشـاط الإنتـاجي للوحـدات المؤسسـية. والأصـول الثابتـة أصـول ملموســـة أو غــير 
ملموسة تأتي كنواتج من عمليات الإنتاج وتستعمل هي نفسها، بصورة متكـررة أو مسـتمرة، 
في عمليات الإنتاج لمدة تزيد على عام“ (نظام الحسابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، الفقـرة ١٠-

 .(٣٣
٢-٨٢ -  ويكتسي تحليل تكوين إجمالي رأس المال الثابت أهمية خاصـة بالنسـبة للسـياحة، إذ 
إن وجـود هيـاكل أساسـية مـن قبيـل النقـل، وأمـاكن الإقامـة، والاســـتجمام والمراكــز الجديــرة 
بالاهتمام وغيرها يتحكم إلى حد كبير في طبيعة وكثافة تدفقات الزوار. غير أن تحديـد السـلع 
ـــتي تتحكــم احتياجــات الــزوار في الحصــول عليــها أو إنتاجــها يطــرح صعوبــات  الإنتاجيـة ال

مفاهيمية وعملية معا. 
٢-٨٣ -  ويمكـن اعتمـاد عـدد مـن النـهج المختلفـــة فيمــا يتعلــق بتكويــن إجمــالي رأس المــال 
الثابت للسياحة. فأولا، من الممكن أخذ تكوين إجمـالي رأس المـال الثـابت لقطاعـات السـياحة 
في مجموعـه بعـين الاعتبـار. وثانيـا، يمكـن النظـر في تكويـــن إجمــالي رأس المــال الثــابت للســلع 
الإنتاجية الخاصة بالسياحة التي لها علاقة مباشرة بتوفير الخدمـات للـزوار. ويمكـن لأي متعـامل 
(الصناعـات السـياحية أو الحكومــات أو غيرهــا) الاضطــلاع بتكويــن رأس المــال هــذا الــذي 
يشمل الإنفاق على الهيـاكل الأساسـية للسـياحة مـن قبـل السـلطات العموميـة. وأخـيرا، يمكـن 
ـــابت اللازمــة لتوفــير الســلع والخدمــات  النظـر في حصـة مجمـوع تكويـن إجمـالي رأس المـال الث

للزوار. 
ـــن  ٢-٨٤ -  وتـأخذ هـذه التوصيـات في هـذه المرحلـة بعـين الاعتبـار النـهجين الأولـين: تكوي
الصناعات السياحية لإجمالي رأس المال الثابت في مجموعـه، وتكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت 
في السـلع الإنتاجيـة الخاصـة بالسـياحة. وليسـت ثمـة أي محاولـة لوضـع معيـــار لتخصيــص هــذا 

الاستثمار للاستهلاك السياحي. 
٢-٨٥ -  غير أنه ما لم يُجر مزيد من المناقشة والبحث، لا يوجد أي مقـترح خـاص بمجمـل 
محدد لتكوين إجمالي رأس المال الثـابت للسـياحة لأغـراض إجـراء مقارنـات دوليـة. ومـن شـأن 
أي من المجملات المشار إليها أعلاه أن تكون ذات أهمية بالنسـبة للبلـدان في تصنيـف حسـاباتها 
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الفرعية للسياحة. ورغم صعوبات القيــاس هـذه، فـإن المفـهوم العـام لتكويـن إجمـالي رأس المـال 
الثابت للسياحة يُعتبر جزءا من المفهوم الأوسع نطاقا للطلب على السياحة. 

 
الحواشي 

 .A.90.XVII.11 منشور الأمم المتحدة، رقم المبيع (١)
واشنطن العاصمة، صندوق النقد الدولي، ١٩٩٦.  (٢)

تشـير خدمـات الوسـاطة الماليـة المقيسـة بصفـة غـير مباشـرة إلى الخدمـات الـتي يتيحـها الوسـطاء المـــاليون والــتي  (٣)
ـــارق في أســعار الفــائدة الــتي يدفعــها  لا يتقـاضون عنـها أجـرا مباشـرا وإنمـا بصفـة غـير مباشـرة مـن خـلال الف
المقترضون والمقرضون. ويوصي نظام الحسابات القومية لعـام ١٩٩٣ بتوزيـع مجمـوع النـاتج عـن هـذا النشـاط 
بوصفه عملية استهلاكية فيما بين مختلف المســتفيدين أو المسـتخدمين للخدمـات الـتي يدفـع عنـها مقـابل بصفـة 
مباشرة، وهو ما قد ينطبق على الزوار (انظر نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، الفقـرات مـن ٦-١٢٤ إلى 

 .(٦-١٣١
يتعلق الأمر بأسر معيشــية أخـرى ووحـدات إنتـاج مقيمـة ووحـدات حكوميـة عامـة ومؤسسـات لا تسـتهدف  (٤)

الربح وتخدم الأسر المعيشية ووحدات غير مقيمة. 
يلاحظ أن مختلف تعاريف الاستهلاك السياحي ستشمل المقادير الملائمة من مصروفات العمل السياحي، علـى  (٥)

اعتبار أن هذه المصروفات تندرج ضمن التعريف العام لاستهلاك الزوار. 
يلاحظ أن استخدام مصطلح ”المحلي“ في هذا السياق يختلف عن استخدامه في إطار الحسابات القومية.  (٦)
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الفصل ٣ 
 النهج القائم على العرض: المفاهيم والتعاريف 

تشـتمل السـياحة علـى أنشـطة الأشـخاص الذيـن يسـافرون إلى أمـاكن خـــارج بيئتــهم   ٣-١
المعتادة ولا يمكثون هناك أكـثر مـن سـنة بصـورة متواصلـة للاسـتجمام وللقيـام بأعمـال تجاريـة 
ولأغراض أخرى لا تتصل بممارسة نشاط لقاء أجر من المكـان الـذي يزورونـه. وبالتـالي، فـإن 

الزائر هو محور السياحة، إذ يؤمِن استمرارها. 
غير أن التحليل الاقتصادي للسياحة يتطلـب تحديـد المـوارد الـتي يسـتخدمها الـزوار في   ٣-٢
رحلاتهم، ومنها ما يستهلكونه من سلع وخدمات، وبالتالي تحديـد الوحـدات الاقتصاديـة الـتي 

تؤمِن لهم هذه السلع والخدمات. فجانبا الطلب والعرض يكتسيان معا أهمية خاصة. 
وتوضــع معظــم التصنيفــات الاقتصاديــة للمنتجــات والأنشــطة انطلاقــا ممــا يعرضــــه   ٣-٣
المنتجون ومن تحديد سمات عمليـات الإنتـاج، في حـين أن السـياحة ظـاهرة جـرى تحديدهـا في 
الأصل انطلاقا من الطلب. ويستدعي الأمر بالتالي تكييف هذه التصنيفات بقـدر يتيـح وصـف 

الآثار الاقتصادية للسياحة وقياسها بطريقة صحيحة ومفيدة. 
ويجب أن يُضاف إلى هـذه الصعوبـات المنهجيـة أن الخـبرات الوطنيـة في إجـراء تحديـد   ٣-٤
ـــالي، تحديــد  كمـي للسـياحة مـن حيـث الطلـب لا تـزال ضئيلـة حـتى الآن. ومـن الصعـب، بالت

معايير إحصائية دقيقة يمكن استعمالها على الصعيد العالمي. 
وفي الوقت الحاضر، يجب اسـتعمال معايـير عمليـة للحصـول علـى تقديـرات إحصائيـة   ٣-٥
لتحديد هل المنتج أو النشاط خاص بالسياحة أو متصل بها. وفي المسـتقبل، عندمـا يرتفـع عـدد 
البلدان التي تنشئ حسـابا فرعيـا للسـياحة، قـد يصبـح بالإمكـان تطبيـق معايـير أكـثر دقـة بـدل 
تلـك المقترحـة حاليـا، وسـيتعين في تلـك المرحلـة توسـيع التصنيفـــات المقترحــة لجمــع جــداول 

الحساب الفرعي للسياحة أو تعديلها. 
وتنحصـر هـذه التوصيـات في الوقـت الراهـن في التصنيفـات الـتي يجـــب تطبيقــها علــى   ٣-٦
الجداول التي تشكل نـواة النظـام (الجـداول مـن ١ إلى ٧، والجـدول ١٠)، والـتي تتكـون البنيـة 

الأساسية فيها من مختلف أنواع وفئات استهلاك الزوار وما يقابل ذلك من عرض. 
وبالنسـبة لتجميـع الجـداول المتعلقـة بالاسـتهلاك الجمـاعي الســـياحي وتكويــن إجمــالي   ٣-٧
رأس المال الثابت، فـإن تعـداد المنتجـات المقترحـة تجريـبي ولا يُقصـد منـه تقـديم معايـير لإعـداد 

هذه القوائم. 
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المنتجات الخاصة بالسياحة   ألف -
يشمل استهلاك الزوار ”إجمالي الإنفاق الاستهلاكي الذي يقوم به الزائر أو يتـم نيابـة   ٣-٨
ـــه في مكــان الزيــارة وخلالهــا“ (التوصيــات المتعلقــة بالإحصــاءات  عنـه نظـير رحلتـه وإقامت
السياحية، الجزء الأول، الفقرة ٨٥). ونتيجة لذلك، فإن استهلاك الـزوار يشـمل جميـع فئـات 

السلع والخدمات الاستهلاكية. 
غير أن جميع هذه السلع والخدمات ليس لها نفس المدلول فيما يتعلق بتقديـر اسـتهلاك   ٣-٩
ـــه المعتــادة.  الـزوار، لأن مقـدار وتركيـب اسـتهلاك الفـرد يتغـيران عندمـا يكـون بعيـدا عـن بيئت
ومعنى هذا أن البنى والهياكل ذات المدلول في دراسـة ووصـف اسـتهلاك الأسـر المعيشـية بصفـة 

عامة قد لا تكون لها نفس الدلالة عندما يتم التركيز على السياحة. 
٣-١٠   وجرى التسليم بهذه المسـألة في نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ الـذي يوصـي 
بالمباشرة في إنشاء حساب فرعي ذي توجه عملي ”بتحليل هيكـل الإنفـاق حسـب المنتجـات 
وينظـر أي الأنشـطة يـورد هـذه السـلع والخدمـات“ (نظـام الحســـابات القوميــة لعــام ١٩٩٣، 
الفقــرة ٢١-١٦). كمــا يقــترح النظــام سلســلة مــن الخطــوات لتحديــد مختلــف مجموعـــات 
المنتجـات (نظـــام الحســابات القوميــة لعــام ١٩٩٣، الفقرتــان ٢١-٦١ و ٢١-٦٢؛ التــأكيد 

مضاف):  
”الخطـوة الأولى هـي تعيـين السـلع والخدمـات المحـددة الـتي تعتـــبر نوعيــة، أي 
خاصة بهذا المجال. ومن المناسـب تعيـين نوعـين مـن السـلع والخدمـات المحـددة في هـذا 
السياق: السلع والخدمات المميزة، والسلع والخدمـات المرتبطـة. فالفئـة الأولى تشـمل 
المنتجــات النموذجيــة للمجــال قيــد الــدرس ... وتشــمل الفئــــة الثانيـــة، أي الســـلع 
ـــهتمون باســتعمالها لأن مــن الواضــح أنهــا  والخدمـات المرتبطـة، المنتجـات الـتي نحـن م
مشمولة بمفهوم الإنفاق في مجال معين، دون أن تكـون نموذجيـة إمـا بطبيعتـها أو لأنهـا 
مصنفة في فئات أوسع من المنتجـات ... ويتوقـف الحـد الدقيـق بـين المنتجـات الممـيزة 
والمنتجــات المرتبطــة علــى التنظيــــم الاقتصـــادي في بلـــد معـــين وأغـــراض الحســـاب 

الفرعي“. 
٣-١١   وتجري مناقشة ملاءمة هذه الخطوات للسياحة في الفقرات التالية. 

٣-١٢   ولأغـراض هـذه التوصيـات، يجـب النظـر في مسـألة التصنيـف مـن وجـهتين مختلفتـــين 
هما: ملاءمة الاحتياجات المعينة والبنية الإحصائية الأساسية للبلد المرجعي، والمقارنة الدولية. 
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٣-١٣   وإذا كان التركيز مشددا على ملاءمــة التصنيـف للاحتياجـات والإمكانيـات في كـل 
حالة معينة، فإن هذه التوصيات تكون مجـرد قائمـة تجريبيـة للمنتجـات يسـتخدمها كـل جـامع 

للبيانات ليستخرج منها المنتجات التي يرى أنها أقدر على شمول السياحة وتمييزها. 
٣-١٤   غـير أن المنظمـات الدوليـة هـي أيضـا معنيـة بحكـم مسـؤوليتها ووظيفتـــها المؤسســية، 

وتهدف بالتالي إلى توفير قاعدة للمقارنة الدولية. 
٣-١٥   وبغرض الجمع بين هدفي المقارنة الدوليـة لنـواة مـن السـلع والخدمـات السـياحية مـن 
جهة، ومراعاة الاحتياجـات الخاصـة بالقـائمين علـى جمـع المعلومـات وقدرتهـم التقنيـة وتطويـر 

البيانات الإحصائية من جهة أخرى، قُدم الاقتراحان التاليان: 
أولا، فيمـا يتعلـــق بإمكــان قيــام المنظمــات الدوليــة بنشــر بيانــات الحســاب الفرعــي  •
للسياحة، من المفهوم أن المقارنـة الدوليـة لـن تتحقـق علـى الصعيـد العـالمي إلا اسـتنادا 
ـــة في هــذه الوثيقــة قائمــة المنتجــات  إلى قائمـة ثابتـة للمنتجـات. وتسـمى تلـك القائم
ـــث هــذه القائمــة علــى فــترات  الممـيزة للسـياحة، وتـرد في المرفـق الثـاني. ويجـب تحدي
منتظمة. كما يمكـن للـهيئات فـرادى (منظمـة التنميـة والتعـاون في الميـدان الاقتصـادي 
والمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية وهيئـات أخـرى) أن تضـع قوائـم أوسـع أو 
أوفى لإجراء المقارنة الملائمة بين البلـدان الأعضـاء فيـها، شـريطة الحفـاظ علـى المقابلـة 

بين هذه القوائم والتصنيفات الأساسية؛ 
ـــل بلــد يرغــب في إعــداد قائمتــه مــن المنتجــات أن يختــار تلــك  ثانيـا، يجـب علـى ك •
المنتجـات مـن القائمـة المؤقتـة للمنتجـات الخاصـة بالسـياحة الـــواردة في المرفــق الأول. 
ومن شأن هذه المسـألة أن تـؤدي إلى توسـيع قائمـة المنتجـات الممـيزة للسـياحة المشـار 
إليها أعلاه لتصبح قائمة أوسع للمنتجات الخاصة بالسياحة ومناسـبة لكـل عمليـة مـن 
عمليـات جمـع المعلومـات. ويمكـن لتلـك القائمـة أن تلـبي هدفـين همــا: إجــراء مقارنــة 
دوليـة في إطـار المجموعـة الفرعيـة للمنتجـات الممـيزة للسـياحة، والاحتياجـات الخاصـــة 

المميزة لمجموع المنتجات الخاصة بالسياحة في بلد معين. 
٣-١٦   ولذلك فإن قائمة المنتجات الخاصة بالسياحة تعـد الأنسـب والأهـم مـن وجهـة نظـر 
ـــة  بلـد بعينـه وفيمـا يتعلـق بـالتحليل العـام. غـير أن مـن الـلازم، بغـرض اسـتخلاص قائمـة كامل
ــرد في  بمختلـف فئـات المنتجـات، إيجـاد مصطلـح يُعِّـرف المنتجـات الـتي تعتـبر خاصـة والـتي لا ت
قائمة المنتجات المميزة للسياحة الواردة أعلاه. ويُستخدم مصطلح المنتجات المرتبطـة بالسـياحة 
في هذه الوثيقة، وإن كان من الواجـب الإشـارة إلى أن طريقـة اسـتخدام مصطلـح ”المرتبطـة“ 
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يختلـف إلى حـــد مــا عــن اســتخدامه في نظــام الحســابات القوميــة لعــام ١٩٩٣ (انظــر نظــام 
الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، الفقرتان ٢١-٦١ و ٢١-٦٢). 

٣-١٧   وفيما يتعلق بمعيـار التميـيز بـين هـذه الفئـات، فـإن تحديـد المنتجـات الـتي تعتـبر ممـيزة 
للسياحة أو مرتبطة بها أو خاصة بها يتبع بالتقريب المعايير العملية التالية: 

المنتجات المميزة للسياحة: هي المنتجات التي ينعدم وجودها بكميات كبيرة أو الــتي ينخفـض 
معـدل اسـتهلاكها انخفاضـــا كبــيرا في معظــم البلــدان في غيــاب الــزوار، ويتيســر فيمــا يبــدو 

الحصول على معلومات إحصائية عنها؛ 
المنتجات المرتبطة بالسياحة: هي فئة أخرى تشمل المنتجات التي تعد خاصة بالسياحة في بلـد 

معين والتي لا ينطبق عليها نفس الأمر على الصعيد العالمي؛ 
المنتجات الخاصة بالسياحة: هي مجموع الفئتين السابقتين. 

٣-١٨   وفي منظور تحليل استهلاك الزوار، يمكن تقسيم جميع السلع والخدمـات علـى النحـو 
الآتي: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

٣-١٩   ولمساعدة البلدان في وضع قوائم المنتجات، وضعـت المنظمـة العالميـة للسـياحة قائمـة 
مؤقتة بالمنتجات الخاصة بالسـياحة (انظـر المرفـق الأول). وقـد وضعـت القائمـة بشـكل تجريـبي 
استنادا إلى القوائم الوطنية والمؤسسية المعدة سلفا ومعارف الباحثين الخاصـة، وضمـت بشـكل 

موسع ما يلي: 

السلع والخدمات المحددة

الخدمات والسلع المميزة الخدمات والسلع المرتبطة

جميع السلع والخدمات 

السلع والخدمات غير المحددة
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المنتجات التي يتوقف عرضها بكمية كبيرة على وجود الزوار؛  •
المنتجات التي تشكل حصة هامة من الاستهلاك السياحي؛  •

المنتجات التي يمكن لانعدامها أن يلحق ضررا كبيرا بالاستهلاك السياحي.  •
٣-٢٠   والقائمة الحالية مؤقتة، وسيتم تحديثها بشكل دوري عندمـا يتوافـر المزيـد مـن الخـبرة 
في الحسابات الفرعية للسياحة وغيرها من الحسابات الفرعيـة ذات التوجـه العملـي في مجـالات 

أخرى، كالصحة والتعليم. 
٣-٢١   وتعد المنتجات المميزة للسياحة مجموعة فرعية في قائمة المنتجات الخاصـة بالسـياحة. 
وبغية إجراء المقارنة الدولية، يتعين اعتماد درجة عاليـة مـن التميـيز بـين المنتجـات لكـي يتسـنى 
ـــة محــدودة بســبب ارتفــاع درجــة  تحديـد خصوصيـة منتـج مـا بسـهولة. غـير أن هـذه الإمكاني
التجميـع الـتي يحصـل بهـا معظـم البلـدان علـى معلوماتهـا (لا تتعـــدى هــذه الدرجــة، في معظــم 
الحالات، مستوى الأربعة أرقام الذي حـدده التصنيـف المركـزي للمنتجـات، الإصـدار ١,٠). 
ونتيجة لذلك، تنطوي القائمة المقترحـة للمنتجـات الممـيزة للسـياحة، في الوقـت الراهـن، علـى 

درجة عالية من التجميع (انظر الفقرات من ٤-٢٠ إلى ٤-٢٥ أدناه والشكل ٤-٣). 
٣-٢٢   وهكــذا، فــإن قائمــة المنتجــات الممــيزة للســياحة المقترحــة يمكــن أن تضــم الســـلع 
والخدمات على حد سواء، مع أنها تركـز في الوقـت الراهـن علـى الخدمـات الـتي تعتـبر تقليديـا 
خدمـات سـياحية لأنهـا تسـتجيب لاحتياجـــات الــزوار ورغبــاتهم العامــة، مــن قبيــل الإقامــة، 
وخدمـات تقـديم الطعـام والشـراب، والنقـل البعيـد والخدمـات المتصلـة بـه (بمـا في ذلـك تأجـــير 
السيارات)، وخدمات ترتيبات السفر، والمرشدين السـياحيين، والخدمـات الثقافيـة والترفيهيـة. 

وينبع اقتصار القائمة على هذه الخدمات من صعوبتين رئيسيتين في مجال القياس: 
تتعلق أولاهما بالاختلافات الكبيرة بين السـلع الـتي يشـتريها الـزوار في مـا بـين البلـدان  •

والأماكن التي يزورونها؛ 
وتتعلق الصعوبة الأخرى بكون المعلومات الإحصائية الأساسية التي يتعـين اسـتخدامها  •
لملء الجداول تأتي من الزوار أنفسهم. ويلاحظ أن اسـتخدام هـذا النـوع مـن المصـادر 
ــــب في معظـــم الحـــالات النظـــر إلى مـــا وراء مفـــهومي  الإحصائيــة يجعــل مــن الصع

”التسوق“ أو ”السلع التذكارية“ العريضين. 
 



00-8192445

ST/ESA/STAT/SER.F/80

الأنشطة الخاصة بالسياحة   باء -
مسائل عامة  باء – ١

يؤكد نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ علـى تحليـل المنتجِـين الممـيزين في الحسـاب  ٣-٢٣
الفرعي: 

”ينصب التوكيد الرئيسي في الحساب الفرعي، لدى النظر إلى الإنتـاج، علـى 
تحليـل الأنشـطة الممـيزة والمنتجـين الممـيزين. والســـلع والخدمــات الممــيزة، كمــا ســبق 
شـرحه أعـلاه (مثـلا الفقـرة ٢١-٦١، المرجـع مضـاف)، هـي الـــتي تكــون معتــادة في 
المجال قيد الدرس. وتسـمى الأنشـطة الـتي تنشـأ فيـها أنشـطة ممـيزة، ويسـمى المنتجـون 
الذين يقومون بنشـاط ممـيز منتجـين ممـيزين“ (نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، 

الفقرة ٢١-٩٨). 
٣-٢٤   وبعد أن انتهينا من تعريف مجموعـة المنتجـات الممـيزة للسـياحة، يمكـن إنهـاء المناقشـة 
بشـأن الأنشـطة الممـيزة للسـياحة بـالقول إن مـن الممكـن تعريفـها بأنهـا الأنشـطة الإنتاجيـة الــتي 

تنتج ناتجا رئيسيا سبق أن عُرف بأنه أحد مميزات السياحة (انظر الفقرة ٣-١٧ أعلاه). 
٣-٢٥   ومع ذلك، يجب التذكير بأن العلاقـة بـين تصنيـف المنتجـات حسـب الإصـدار ١,٠ 
مـن التصنيـف المركـزي للمنتجـات وتصنيـف الأنشـطة الإنتاجيـة حســـب التصنيــف الصنــاعي 
ــــن  الــدولي الموحــد، التنقيــح ٣ لا تــؤدي بــالضرورة إلى إيجــاد علاقــة ثنائيــة بــين فئــات هذي
التصنيفين، إذ إن المصدر الصنـاعي الفعلـي للمنتـج (نشـاط التصنيـف الصنـاعي الـدولي الموحـد 
الـذي ينتجـه) ليـس معيـارا لتجميـع المنتجـــات في فئــة واحــدة مــن فئــات التصنيــف المركــزي 
للمنتجـات. فمـا يؤخـذ في الاعتبـار أثنـاء عمليـة التصنيـف هـــو طبيعــة المنتــج وليــس مصــدره 
الصناعي. فالمنتجان اللذان يكونان من طبيعة واحدة، ولـو أنـه تم الحصـول عليـهما عـن طريـق 
عمليات إنتاجية مختلفة، يصنفان في الفئة ذاتها من فئات التصنيـف المركـزي للمنتجـات. وهـذا 
يجعل عملية الانتقال من تمييز أحد النواتج إلى تمييز نشاط إنتاجي، أو بالعكس، أمـرا صعبـا إلى 

حد ما ولا يفضي بالضرورة إلى حل وحيد. 
ـــه يجــب عليــها أن تخــدم  ٣-٢٦   وإحـدى السـمات الهامـة للأنشـطة الممـيزة للسـياحة هـي أن
الزوار ذاتهم، أي أنه يجب أن يكون ثمة اتصال مباشـر بـين المنتـج والمسـتهلك. وبالنسـبة لمعظـم 
الخدمات، يكون المنتِج هو البائع، ولذا فإن هذا ليس تقييدا. ومع ذلك، وفيما يتعلـق بالسـلع، 

يوجد في العادة وسيط أو أكثر بين منتج السلعة ومستهلكها في نهاية الأمر. 
٣-٢٧   وبينما تكون العلاقة المادية المباشـرة في كثـير مـن الأحـوال قائمـة أثنـاء تقـديم السـلع 
والخدمات للزائر، فإن عبارة ”الاتصال المباشر“ لا يمكن حصرها في اتصال مـادي، بـل يجـب 
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أن تستخدم بمعنى أوسع طبقا للهدف المتوخى من قيـاس الآثـار الاقتصاديـة للسـياحة في سـياق 
اقتصادي كلي. 

٣-٢٨   وبسـبب المعايـير المعتمـدة لتحديـد المنتجـات الممـــيزة للســياحة، يمكــن اعتبــار بعــض 
الأنشطة مميزة للسياحة، حيث أن هذه السلعة النموذجية تكتسب أهميـة لـدى الـزوار رغـم أن 
ناتجـها النموذجـي لا يُبـاع لهـم بشـكل رئيسـي. وهـذا الحـــال ينطبــق علــى المطــاعم، أو علــى 
خدمـات النقـل الـتي تكتسـي أهميـة في مجـال التنقـل، أو حينمـا لا يمكـن الفصـــل إحصائيــا بــين 

نشاط نقل البضائع ونشاط نقل المسافرين. 
٣-٢٩   وعلـى نحـو ممـــاثل لمــا أجــري للمنتجــات الخاصــة بالســياحة (انظــر الفقــرة ٣-١٥ 

أعلاه)، وبهدف إجراء المقارنة الدولية، تنظر هذه التوصيات في حالتين مختلفتين: 
ـــة الدوليــة، وضعــت قائمــة بالأنشــطة الممــيزة  ضمـن الهـدف المتمثـل في إجـراء المقارن •
ــــرات مـــن ٤-٢٠ إلى ٤-٢٥ أدنـــاه  للســياحة علــى مســتوى المجمــوع، (انظــر الفق

والشكل ٤-٤)؛ 
ينبغـي لأي بلـد يرغـب في وضـع قائمـة لـه بالأنشـطة الخاصـــة بالســياحة أن يســتخدم  •
كمرجع له التصنيف الدولي الموحد للأنشطة السياحية، الـذي وضعتـه المنظمـة العالميـة 

للسياحة من أجل إجراء المقارنة الدولية بين البيانات (انظر الفقرة ١-٣٦ أعلاه). 
٣-٣٠   وبـالنظر إلى الطـابع الخـاص للاسـتهلاك السـياحي، الـذي لا يتحـدد بالمنتجـــات الــتي 
تسـتهلك بـل بـالغرض الخـاص الـذي يتوخـاه المسـتهلك (أي السـفر بعيـــدا عــن البيــت)، فقــد 
تكون ثمة اختلافات كبيرة بين ناتج الأنشـطة الممـيزة للسـياحة في بلـد مـا واسـتهلاك السـياحة 

الداخلية به. وتتوقف أهمية هذه الاختلافات على عنصرين رئيسيين هما: 
مقدار ما يعرضه المنتجون على الزوار مما لا ينتمي إلى فئة الأنشطة المميزة للسياحة؛  •

مقدار ما يعرضه المنتجون على غير الزوار وينتمي لهذه الفئة.  •
ولمستوى تفصيل المعلومات المتاحة من حيث السلع والخدمات والأنشـطة أيضـا أثـر هـام علـى 

هذا الاختلاف. 
٣-٣١   ويبـين الشـكل ٣-١ هـذه الحالـة: توضـــح الخانــات ذات الحــدود المزدوجــة تركــيز 
ـــن تحليــل للعــرض الســياحي. وبصفــة مماثلــة، تشــمل  مـا يتيحـه الحسـاب الفرعـي للسـياحة م
الخانات المظللة المواضيع التي يركز عليـها تحليـل اسـتهلاك السـياحة الداخليـة. ويجـدر بالتـأكيد 
أنـه لا يوجـد سـبب لتسـاوي اسـتهلاك السـياحة الداخليـــة في بلــد تجميــع البيانــات مــع نــاتج 

الأنشطة المميزة للسياحة. 
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الشكل ٣-١ 
  تركيز تحليل العرض والاستهلاك السياحيين 

 الأنشطة السياحية غير المحددة الأنشطة المرتبطة بالسياحة(أ) الأنشطة المميزة للسياحة(أ)  

 
ــــــــــاتج  الن
الناتج الثانوي الرئيسي 

ــــــــــاتج  الن
الناتج الثانوي الرئيسي 

ــــــــــاتج  الن
 الناتج الثانوي الرئيسي 

المنتجــــات 
المعروضـــة 

على: 
المنتجــــات 

المميزة 
المنتجــــات 
المرتبطة 

المنتجــــات 
غــــــــــــــير 

المحددة 
المنتجــــات 
المرتبطة 

المنتجــــات 
المميزة 

المنتجــــات 
غــــــــــــــير 

المحددة 

المنتجــــات 
غــــــــــــــير 

المحددة 
المنتجــــات 

المميزة 
المنتجــــات 
 المرتبطة 

تركـــــــــيز          الزوار 
تحليـــــــــــل 
اســــتهلاك 
الســـــياحة 
الداخلية 

          غير الزوار
       تركيز تحليل العرض السياحي  

  
تدل المنتجات المميزة والمرتبطة، حصرا، على المنتجات ذات الطابع السياحي.  (أ)

 
مسائل خاصة  باء - ٢

٣-٣٢   لـدى النظـر في موضـوع الطلـب في الفصـل ٢، أثـير بعـــض النقــاش بشــأن العنــاصر 
الخاصــة المتعلقــة بالخدمــات المقدمــة في نطــاق الأســرة المعيشــية لصــالح أفرادهــا، وخدمــــات 
الإسكان التي تتيحها المنازل الثانويـة المملوكـة لأصحابهـا أو مجانـا، وخدمـات وكـالات السـفر 
والخدمـات الـتي يوفرهـا منظمـو الجـولات الســـياحية (انظــر الفقــرات مــن ٢-٦٠ إلى ٢-٦٥ 
أعلاه). كما أن الطرائق التي اقترحت لتناول موضوع الطلب لها أثـر علـى الطريقـة الـتي يتعـين 
ــــن زاويـــة العـــرض، وســـيكون هـــذا محـــور المناقشـــة  النظــر بهــا في إنتــاج هــذه الخدمــات م
الحالية (للاطلاع على طريقة تناول السلع التي يشتريها الزوار، انظـر الفقـرات مـن ٤-٨٢ إلى 

٤-٩٨ أدناه). 
الخدمات المقدمة في نطاق الأسرة المعيشية لصالح أفرادها  باء – ٢ - ١

لم تُحدد عملية إنتـاج في إطـار الحـدود الإنتاجيـة الـواردة في نظـام الحسـابات القوميـة  ٣-٣٣
لعـــــام ١٩٩٣، وبالتالي فإنه ليـــــــس هناك أي أثر على العرض في مجال السياحة للنظر فيه. 

 
خدمات الإسكان التي توفرها المنازل الثانوية علــى حســاب أصحابهــا أو  باء - ٢ - ٢ 

مجانا 
في نظــام الحســابات القوميــة لعــام ١٩٩٣، رُبطــت خدمــة الإســكان المقدمــة علــــى  ٣-٣٤
حساب الشخص بملكية مسكن يشغله مالكـه بوصفـها نشـاطا إنتاجيـا وإنتاجـا لخدمـة خاصـة 
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ـــازل  واســتهلاكها. وذُكــر أيضــا في الفصــل ٢ أن هــذه الحالــة تشــمل المنــازل الرئيســية والمن
الثانوية، على السواء، ولا سيما المنازل الثانوية المملوكة أساسا لأغراض السياحة. 

ونتيجة لذلك، يرتبط أي نشاط سياحي معين بملكية مـترل ثـانوي يسـتخدم بالدرجـة  ٣-٣٥
الأولى لأغراض السياحة، حيث تُنتج خدمة إسكان سياحية مقابلة يستهلكها الزوار. 

وهـذا النشـاط الخـاص هـو نشـاط مـن نـــوع ممــيز، لأن امتــلاك مــترل ثــانوي لغــرض  ٣-٣٦
السياحة لحساب مالكه يوجـد وحـده خدمـة سـياحية واسـتهلاكا مقـابلا لهـا: فزيـارة أي فـرد 
لهذه الوحدة السكنية ليست ضرورية لإيجــاد الخدمـة، لأنـه بالنسـبة لأي وحـدة سـكنية يملكـها 
المــرء لحســابه الخــاص، تتوقــف قيمــة الخدمــة المقدمــة فقــط علــى وجــود الوحــدة الســــكنية 
وخصائصها المتأصلة فيها، مثل الموقـع والشـكل ونـوع البنـاء والحجـم والمعـدات المركبـة فيـها، 

ولا تتوقف على نوع الزوار. 
 

وكالات السفر  باء – ٢ - ٣
ـــزوار (أو الــزوار المحتملــون)، عنــد تخطيــط رحلتــهم وتنظيمــها،  كثـيرا مـا يسـتعين ال ٣-٣٧
بخدمـات وكـالات السـفر الـتي تتـألف وظيفتـها، بالدرجـة الأولى، مـن بيـع الحـــق في اســتخدام 
خدمة بعينها في وقت معين، وفي إطار شروط خاصـة. ولا تحـل هـذه الوكـالات محـل الوحـدة 
التي تقدم الخدمة، بل تقـوم فقـط بـدور توفـير المعلومـات للزائـر وسـبل الوصـول، وتقـوم أيضـا 

بدور الوسيط في شراء خدمات بعينها. 
وتعمل هذه الوكـالات إلى حـد مـا بوصفـها ”تجـار التجزئـة“ في هـذه الخدمـات الـتي  ٣-٣٨
تباع للجمهور. لكن مهمتها مختلفة قطعا عن مهمـة تـاجر التجزئـة الـذي يتـاجر في سـلعة مـن 
السلع، إذ إن مُنتج الخدمة مع ذلك هـو مـن يخـدم المسـتهلك في نهايـة الأمـر. وليـس ثمـة إبـدال 

للعلاقات، فالطريقة الفعالة الوحيدة بالنسبة للمنتجين هي بيع منتجاتهم للجمهور. 
وفي معظم الحالات، لا تقيد قيمة خدمات وكالة السـفر في الفـاتورة بصـورة واضحـة  ٣-٣٩
أو منفصلة بالنسبة لمسـتخدم هـذه الخدمـة (الزائـر)، بـالرغم مـن أن هـذه الفـاتورة المباشـرة قـد 
تكـون موجـودة. وفي بعـض الحـالات، تشـتري وكـالات السـفر التذاكـر بسـعر منخفـض مـــن 
شـركات الخطـوط الجويـة (أو أصحـاب الأسـعار المُخفضـــة) وتبيعــها لعملائــها بســعر أعلــى، 
لـتربح دخـلا مـن الفـارق الموجـود بـين السـعر الـذي تدفعـه والســـعر الــذي تحصــل عليــه. وفي 
حـالات أخـرى، يدفـع الزائـر المقـابل للنقـل الجـوي أو لمنتـج سـياحي آخـر بسـعر يحـدده منتـــج 
الخدمة. وتنال وكالة السفر كإيراد لها عمولة على البيـع يحددهـا مقـدم الخدمـة: وهكـذا، فـإن 

خدمة وكالة السفر يشتريها مقدم الخدمة التي تبيعها وكالة السفر للزائر. 
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ونتيجة لذلك، فإن إجمالي دخول وكالات السفر ينقسم إلى ثلاثة أنواع:  ٣-٤٠
الدخول التي تُقبض مباشرة من الزوار عن طريق فاتورة خاصة تقدم لهم؛  •

إجمـالي الهوامـش التجاريـة الـتي تمثـل خدمـات الاتجـار بالتجزئـة حينمـا يكـافئ وكـــلاء  •
السـفر أنفسـهم ضمنيـا مـن خـلال عمليـة تجاريـة بالتجزئـة (اشـتراء منتـج مـن منتجـــي 

الخدمات، كالخطوط الجوية أو تجار الجملة، وبيعه للمسافر)؛ 
ـــون كوكــلاء، وهــي  العمـولات الـتي يدفعـها مقدمـو الخدمـات السـياحية عندمـا يعمل •

عملية مشابهة لخدمات الاتجار بالتجزئة المقدمة مقابل أجر أو على أساس عقد. 
ولأغراض الحساب الفرعي للسياحة، تعتبر وكـالات السـفر في محـل صـدارة الأنشـطة  ٣-٤١
المميزة للسياحة، إذ إنه في غالب الأحيان يشتري الأشخاص الذين يعتزمون السـفر عـن طريـق 
هـذه الكيانـات خدمـات النقـل والإيـواء الـتي يحتـاجون إليـها. وتسـاهم بصفـــة مباشــرة وكالــة 
السفر والجهة التي تقدم الخدمة المبيعـة عـن طريـق الوسـاطة بينـهما في توفـير الخدمـات للـزوار، 

وينبغي تحليلهما في ضوء المهمة التي يضطلعان بها في توفير الخدمات للزوار. 
وبناء على ذلك، ترى هذه التوصيات، حسب العرف ومـن أجـل توافـق الإجـراءات،  ٣-٤٢
أن وكـالات السـفر، في جميـع الحـالات، هـي أنشـطة ممـيزة للســـياحة تقــدم خدمــات للــزوار، 

وتعتبر على هذا النحو جزءا من استهلاك الزوار. 
وأيا كان الإجراء الذي تولد من خلاله وكالة السفر دخلها، فإن مجمـوع القيمـة الـتي  ٣-٤٣
يدفعـها الـزوار مقـابل خدمـة سـياحية مشـتراة عـن طريـق وكـالات الســـفر ســوف تنقســم إلى 
جزءيـن: أولهمـا يتعلـق بقيمـة الخدمـة المقدمـة مـن وكالـة السـفر، والآخـر يتعلـــق بصــافي قيمــة 

الخدمات السياحية المشتراة. 
ويســتوجب هــذا النــوع مــن المعالجــة عــادة إجــراء تحويــل للمعلومــات الإحصائيــــة  ٣-٤٤
الأساسية الواردة من وكالات السفر ومـن الأنشـطة الـتي تسـتخدمها كتـاجر للتجزئـة، وذلـك 

من أجل توليد مجموعة من البيانات تطابق وجهة النظر هذه. 
ولهـذه المعالجـــة نتــائج هامــة بالنســبة للمحتــوى الدقيــق لاســتهلاك الســياحة المحليــة،  ٣-٤٥
واستهلاك السياحة الوافدة، واستهلاك السياحة الخارجة. وسيتم وصف هـذه الأنـواع بصـورة 

تفصيلية عند تقديم الجداول والمجملات في الفصل ٤. 
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منظمو الجولات السياحية  باء – ٢ - ٤
يجمع تنظيم الجولات السياحية بين خدمتـين سـياحيتين أو أكـثر (مثـلا النقـل والإيـواء  ٣-٤٦
والوجبات والترفيه وجولات المشاهدة) وتباع مــن خـلال وكـالات السـفر أو بصـورة مباشـرة 
إلى المسـتهلكين النـهائيين كمنتـج واحـد (يُسـمى الجولـة السـياحية الشـاملة التكـاليف) ومقــابل 
سعر شامل. ويمكن تحديد عناصر الجولة السياحية الشاملة التكاليف بصفـة مسـبقة، أو يمكنـها 
أن تنجم عن إجراء ”بحسب الطلب“، حيث يكون الزائر هو من يُقـرر الجمـع بـين الخدمـات 

التي يرغب في الحصول عليها. 
ويعمـل منظمـو الجـولات السـياحية عـادة باسمـهم الخـاص ولحسـابهم الخـاص. ويحصــل  ٣-٤٧
ـــج واحــد  منظـم الجولـة في بـادئ الأمـر علـى خدمـات مختلفـة تكـون مجموعـة ومعروضـة كمنت
مركَّب للعملاء مـن منتجـي السـياحة، سـواء بصـورة مباشـرة أو عـن طريـق وكـالات السـفر. 
ـــالإيواء والوجبــات  ويشـمل هـذا المنتـج عـادة خدمـات النقـل وخدمـة أخـرى أو أكـثر تتعلـق ب
وجولات المشاهدة والترفيه وغير ذلك من الخدمات التي يطلبها الزوار، فضلا عن الخدمـة الـتي 
يقدمها منظم الجولة السياحية ذاتـه. وفي معظـم الحـالات، لا يكـون الزائـر علـى علـم بالكيفيـة 
ـــي  الـتي تـوزع بهـا النفقـات فيمـا بـين العنـاصر المكونـة، ولا يكـون لـه أي اتصـال مباشـر بمقدم
الخدمات قبل قيام الرحلـة. وفي أحيـان كثـيرة يعـرِض منظـم الجولـة السـياحية نفسـه للمجازفـة 
مع مقدمي الخدمـات المشـمولة في الجولـة السـياحية الشـاملة التكـاليف، ويتعـين عليـه أن يدفـع 

لهم أجرا جزائيا إذا لم تلق الجولات السياحية الشاملة التكاليف رواجها. 
ـــة،  ويمكـن النظـر إلى الجولـة السـياحية الشـاملة التكـاليف كمنتـج سـياحي جديـد للغاي ٣-٤٨
ولربمـا اصطنـاعي. ولكـن تصنيفـها ومعالجتـها، داخـل الحسـابات القوميـة ومـيزان المدفوعـــات، 
عادة ما يطرحان صعوبـات، علـى أنـه لم يقـترح أي اسـتنتاج نهـائي في هـذه التوصيـات. فـهل 
يتعين أن تعتبر منتجا في حد ذاته مستقلا بشكل أو بـآخر عـن عنـاصره المكونـة الـتي قـد تعتـبر 
مدخـلات في إنتـاج هـذا النـوع الجديـد مـن المنتجـات(١)؟ أو يتعـــين علــى العكــس مــن ذلــك 

اعتبارها إجراء تسويقيا يُستخدم لبيع مكوناتها(٢)؟ 
ولأغــراض الحســاب الفرعــي للســياحة، لا يمكــن اعتبــار الجولــة الســياحية الشــــاملة  ٣-٤٩
التكاليف منتجا في حد ذاته لأن مـن يشـترون هـذه المنتجـات لـن يكونـوا حينئـذ بصـدد شـراء 
الخدمات السياحية الداخلة في هـذه الجولـة الـتي سـتبدو حينئـذ وكأنهـا أحـد أوجـه الاسـتهلاك 
المتوسط لمنظمي الجولات السياحية، وسيفقدون بالتـالي علاقتـهم المباشـرة مـع الـزوار. ونتيجـة 
لذلك، لا يجوز اعتبار الخدمات السياحية التي تسوَّق على هذا النحو خدمـات اقتناهـا الـزوار، 
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وستنتقص من قيمة حصة السياحة في استخدامها بصورة كبــيرة، وقـد تعيـق تصنيـف الأنشـطة 
التي تنتجها، حيث إن ناتجها الرئيسي لم يعد بالإمكان اعتباره نشاطا مميزا للسياحة. 

وبناء على ذلك، يســتوجب الحسـاب الفرعـي للسـياحة اعتبـار جميـع العنـاصر المكونـة  ٣-٥٠
للجولة السياحية الشاملة التكاليف، بما فيها قيمـة الخدمـة الـتي يقدمـها منظـم الجولـة السـياحية 
ـــاصر اشــتراها الــزوار بصفــة مباشــرة، ممــا يســتتبع مــا يُســمى التقييــم ”الصــافي“  نفسـه، عن

للجولات السياحية الشاملة التكاليف. 
ـــذ منظــم الجولــة الســياحية نوعــا خاصــا مــن أنــواع بــائعي الخدمــات  وسـيعتبر حينئ ٣-٥١
السياحية بالتجزئة. وستحسب قيمــة الخدمـة، كمـا يحسـب ربحـها الإجمـالي، علـى أنهـا الفـارق 
بين ما يطلبه منظـم الجـولات السـياحية عـن الجـولات السـياحية الشـاملة التكـاليف الـتي باعـها 
والتكاليف التي سددها عن مكوناتها، بما فيها في آخر الأمر العمولـة المعتمـدة لوكـالات السـفر 
التي تبيع للجمهور الجولات السـياحية الشـاملة التكـاليف. وسـوف تتبلـور بالكـامل آثـار هـذه 
ـــد تقــديم الجــداول والمجمــلات في  الطريقـة للنظـر في الجـولات السـياحية الشـاملة التكـاليف عن

الفصل ٤. 
 

الصناعات السياحية  جيم -
تنسب خاصية المنتج بصورة مطلقة إلى وحدة إنتـاج متجانسـة، أي وحـدة إنتـاج يتـم  ٣-٥٢
فيها نشاط إنتاجي واحد فقط. ومع ذلـك، يتعـذر عـادة العثـور علـى وحـدة مـن هـذا النـوع، 
فـهي أقــرب إلى أن تكــون فكــرة مجــردة أو مفاهيميــة (انظــر نظــام الحســابات القوميــة لعــام 
١٩٩٣، الفقرة ١٥-١٤). والمنشآت، التي تعـرّف بأنهـا ”مؤسسـة أو جـزء مـن مؤسسـة تقـع 
في موقع واحد ويضطلع فيها بنوع واحد فقط مـن النشـاط الإنتـاجي (غـير المسـاعد)، أو الـتي 
ـــة لعــام  يمثـل فيـها النشـاط الإنتـاجي الرئيسـي معظـم القيمـة المضافـة“ (نظـام الحسـابات القومي
ـــر أيضــا الفقــرة ٢١-٨)، ســتكون هــي الوحــدات الإحصائيــة  ١٩٩٣، الفقـرة ٥-٢١؛ انظ
المستخدمة في الحساب الفرعي للسـياحة، كمـا هـو الحـال في جـداول العـرض والاسـتخدام في 
الحسابات القومية، بناء على توصيات نظام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ (نظـام الحسـابات 

القومية لعام ١٩٩٣، الفقرة ١٥-١٤). 
وتوصف المنشآت وتصنف حسب النشاط وفقــا للنشـاط الإنتـاجي الـذي يمثِّـل معظـم  ٣-٥٣

القيمة المضافة. 
ـــام ١٩٩٣ الصناعــات  وفي إطـار المنظـور العملـي، يعـرِّف نظـام الحسـابات القوميـة لع ٣-٥٤
بأنها ”مجموعات من المنشآت تعمل في نوع واحد مـن الأنشـطة الإنتاجيـة“ (نظـام الحسـابات 
القوميـة لعـام ١٩٩٣، الفقـرة ١٥-١٣). ولا تتضمـن مجموعـة الأنشـطة الممـــيزة للســياحة أي 
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ــــدد مـــن  صناعــة تتطــابق مــع هــذا التعريــف. لكــن هــذه المجموعــة تشــتمل بــالفعل علــى ع
”الصناعـات“ بمفـهوم التصنيـف الصنـاعي الـدولي الموحّـد. وبالتـالي، يعـرِّف الحسـاب الفرعــي 
للسياحة الصناعات المميزة للسياحة بأنها جميع المنشآت التي يتمثل نشـاطها الإنتـاجي الرئيسـي 
في نشاط مميز للسياحة. والصناعات السياحية هي المجموعة التي تضم جميـع الصناعـات الممـيزة 

للسياحة. 
 

القيمة المضافة  جيم - ١
فيمــا يتعلــق بجميــع الأنشــطة الاقتصاديــة الــواردة ضمــن الإطــــار المفـــاهيمي لنظـــام  ٣-٥٥
الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، فإن أفضل طريقة لوصف عمل الصناعـات السـياحية في مجـال 
الإنتاج هي وضع مجموعة من الجداول تظهر تكويـن المنتـج مـن حيـث النواتـج وتكويـن المنتـج 

من حيث المدخلات، ومكافأة عوامل الإنتاج. 
وعادة ما تقاس الأهمية الاقتصادية لنشاط إنتـاجي مـا مـن خـلال قيمتـه المضافـة، وهـو  ٣-٥٦
مقياس يكفل عدم الازدواجية عند مقارنة مختلـف الأنشـطة الإنتاجيـة وتجميعـها، وهـو مسـتقل 

تماما عن التنظيم المؤسسي لعمليات الإنتاج. ويعرِّف نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣: 
إجمالي القيمة المضافة بأنه قيمة الناتج مخصوما منها قيمة الاستهلاك المتوسط؛  •

صافي القيمة المضافة بأنه إجمالي القيمة المضافة مخصومـا منـه قيمـة اسـتهلاك رأس المـال  •
الثابت. 

ولما كان الغرض مـن القيمــــــة المضافـة هـو قيـاس القيمـة الإضافيـة الناجمـة عـن عمليـة  ٣-٥٧
إنتـاج مـا، فإنهـا يجـب أن تقـاس كقيمـة صافيـة، لأن اسـتهلاك رأس المـــال الثــابت هــو تكلفــة 
إنتاج. إلا أن استهلاك رأس المال الثابت قد يكـون مـن الصعـب قياسـه عمليـا، وقـد لا يتسـنى 
دائما وضع تقديرات مرضية لقيمته، وبالتـالي لصـافي القيمـة المضافـة (نظـام الحسـابات القوميـة 
ــــاس إجمـــالي القيمـــة  لعــام ١٩٩٣، الفقرتــان ٦-٤ و ٦-٥). وتعتمــد التوصيــات الحاليــة قي

المضافة. 
ـــة المضافــة قياســا ذا صلــة بعمليــة إنتــاج مــا تؤخــذ ككــل – أي عمليــة  وتمثـل القيم ٣-٥٨
تجمـع المدخـلات، والسـلع الرأسماليـة، والعمـــل والتكنولوجيــا – بغيــة الحصــول علــى مجموعــة 

مؤتلفة من النواتج. ويمكن تحديد رأيين بديلين للقيمة المضافة فيما يتعلق بالسياحة هما: 
مـن الممكـن ببسـاطة تقديـر القيمـة المضافـــة للصناعــات الســياحية كمجمــوع القيمــة  •

المضافة لكل صناعة مميزة للسياحة؛ 
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وعلـى النحـو الآخـر، مـن الممكـــن تحديــد الصلــة المباشــرة بــين الطلــب علــى الســلع  •
والخدمـات السـياحية والمعـروض منـها، ويمكـن تقديـر القيمـــة المضافــة لمســتوى معــين 
لاسـتهلاك الـزوار. وتجـري دراسـة عمليـة إجـراء هـذا التقديـر بمزيـد مـــن التفصيــل في 

الفصل ٤. 
 

العمالة  جيم - ٢
تشــكِّل العمالــة أحــد المتغــيرات الكبــيرة الأهميــة في التحليــل الاقتصــــادي للأنشـــطة  ٣-٥٩
الإنتاجيـة. وهـذا هـو أيضـا الحـال بالنسـبة للسـياحة. وبصـورة عامـــة، تتســم الأنشــطة الممــيزة 
للسياحة بأنها كثيفة العمالة نسبيا، وبالتالي، فإن هناك توقعات كثيرة حول أثر تطـور السـياحة 

على العمالة في بلد ما وعلى الدخل الشخصي للقوى العاملة في هذا البلد. 
وتـبرز السـياحة بعـــض الخصــائص الممــيزة الــتي ينبغــي مراعاتهــا عندمــا يتعلــق الأمــر  ٣-٦٠
بالعمالـة. ففـي حـالات كثـيرة، يكـون ثمـة تفـاوت في اسـتهلاك الـزوار علـى مـدى الســنة، ولا 
سيما الاستهلاك المرتبط بالسياحة الوافـدة. ونتيجـة لذلـك، يتقلـب وضـع العمالـة في الأنشـطة 

المميزة للسياحة موسميا على نحو أكثر حدة من الأنشطة الأخرى. 
ويـبرز هـذا الأمـر أهميـة قيـاس العمالـة عـن طريـق طائفـة متنوعـــة مــن المؤشــرات الــتي  ٣-٦١
تتكامل والتي قد يتعذر تطبيقـها بصـورة عامـة في الاقتصـاد وتشـمل هـذه المؤشـرات: العمالـة، 
والوظائف، والعمل الموازي طول الوقت، ومجمـوع سـاعات العمـل (نظـام الحسـابات القوميـة 
لعـام ١٩٩٣، الفقـرات مـــن ١٧-٤ إلى ١٧-١٨). ومــن الاعتبــارات الهامــة الأخــرى أيضــا 
توافر التكامل والاتسـاق بـين التدابـير المتعلقـة بتعويـض الموظفـين والتدابـير الخاصـة بـالتوظيف. 
وبغيـة تقـديم تحليـل في هـذا المجـال الهـام مـن مجـالات الإحصـاءات الســـياحية، وضعــت منظمــة 
التنميـة والتعـاون في الميـدان الاقتصـادي وحـدة عمالـة مـن أجـل الحسـابات الفرعيـة للســـياحة. 

ويرد وصف أكثر اكتمالا لهذه الوحدة في المرفق الثالث لهذه الوثيقة. 
 

تكوين إجمالي رأس المال الثابت للصناعات السياحية  جيم - ٣
يشكل تكوين إجمالي رأس المال الثـابت عنصـرا هامـا في وصـف الصناعـات السـياحية  ٣-٦٢
وتحليلـها. ومـن المـهم أن نضيـف أنـه مـن منظـور الصناعـة، لا يمثـل تكويـن إجمـــالي رأس المــال 
الثـابت متغـيرا هامـا فحسـب بـل يشـكل أيضـا معـاملات في أصـــول غــير ماليــة وغــير منتجــة 
ـــوق  (كـالأرض مثـلا) وفي أصـول غـير منتجـة وغـير ملموسـة (كحقـوق ملكيـة الأرض أو حق
العلامة التجارية)، مما قد يشكل أيضا عاملا هاما في تحليل السياحة على نطـاق أوسـع. وهـذه 
الاعتبارات واردة في هذه التوصيـات، ولكنـها لا تحظـى بـأي أولويـة، حيـث لم يتـم بعـد علـى 

نطاق واسع حتى الآن مناقشة الصلات القائمة بينها في إطار الحسابات الفرعية للسياحة. 
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وتكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت للصناعـات الســـياحية هــو واحــد مــن المنظــورات  ٣-٦٣
المختلفة الـــتي ورد ذكرهـــــا بالفعــــــل فيما يتعلق بتكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت للسـياحة 
(انظر الفقرات من ٢-١٨ إلى ٢-٨٥ أعـلاه)، وهـو مـدرج في الجـدول ٨ (انظـر الفقـرة ٤-

٦٤ أدناه). 
 

 
الحواشي 

هذا خيار يبدو ضمنيا في التصنيف المركزي للمنتجات (الإصدار ١,٠) حيـث مـن المعـترف بـه أن  (١)
الجولات السياحية الشاملة التكاليف تُعد منتجات قائمة بذاتها. 

انظر، على سبيل المثال، صندوق النقد الدولي، دليل تجميع مـيزان المدفوعـات (واشـنطن العاصمـة،  (٢)
١٩٩٥)، الفقرة ٣١٨. 
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الفصل ٤  
 الجداول والحسابات والمجملات 

إن التصميم المنهجي لوضع الحساب الفرعي للسياحة ليس إلا مجموعـة مـن التعـاريف  ٤-١
والتصنيفـات المدرجـة في جـداول والمنظمـــة بطريقــة منطقيــة ومتســقة، تســمح بمعاينــة حجــم 
السـياحة الاقتصـادي برمتـه، في كـلا جانبيـه، جـانب الطلـب وجـانب العـرض. وعلـــى ذلــك، 

يُشكل هذا الفصل، الذي يصف الجداول والمجملات، الجزء المركزي من هذه التوصيات. 
إن الجـداول العشـرة الـتي تتضمـن الحسـاب الفرعـي للســـياحة إمــا أنهــا مســتمدة مــن  ٤-٢
جداول نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ المتعلقة بعرض السلع والخدمـات واسـتخدامها أو 
ذات صلـة بهـا. وهـي تحتـل المركـز الـذي تتمحـور حولـه المقارنـات الدوليـــة بــين الاقتصــادات 

للآثار الاقتصادية التي تخلفها السياحة. 
ويجـــب وضـــع الجـــداول والحســـابات والمجمـــلات الرئيســـية المقترحـــة في مرحلتــــين  ٤-٣

منفصلتين، حيث سيتعذر على معظم البلدان تجميعها كلها في الوقت نفسه. 
ففي المرحلة الأولى، يكفي تجميع الجـداول ١ و ٢ و ٣ و ٤ و ٥ و ٦ و ١٠. وهـذه  ٤-٤
ـــك لأن  هــي مجموعــة الجــداول الدنيــا المطلوبــة لوصــف نظــام مــن الحســابات الفرعيــة، وذل
الحسابات التي تركز فقط على اسـتهلاك الـزوار أو فقـط علـى العـرض مـن جـانب الصناعـات 
السـياحية وغيرهـا مـن الصناعـات لا تتصـف بالخصـائص الـــتي تجعلــها تقــع ضمــن الحســابات 
الفرعيـة للسـياحة. ولا بـد لمثـل هـذا النظـام مـن أن يتضمـن علـى الأقـل وصفـا مفصـــلا بعــض 
الشيء للعرض والاستهلاك على مسـتوى السـلع والخدمـات الـتي يسـتهلكها الـزوار والأنشـطة 
ـــة شــاملة للمجمــلات المتنــاظرة تُشــكل جوهــر نظــام  الموازيـة الـتي تنتجـها، إلى جـانب مقارن

الحساب الفرعي للسياحة. 
ويشكل أيضا الجدول ٧ (العمالة في الصناعات السـياحية) الجـزء المركـزي في النظـام،  ٤-٥

رغم أن المتغيرات الواردة والتغطية المقترحة تُشير إلى تقدير كمي مقيد للعمالة. 
وعلى العكس، فإن تجميع الجدولــين ٨ (تكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت للصناعـات  ٤-٦
السـياحية وغيرهـا مـــن الصناعــات) و ٩ (الاســتهلاك الجمــاعي الســياحي حســب الوظــائف 
ومسـتويات الإدارة) لا يتطلـب فقـط تجميـع بيانـات لا تتوافـر حاليـا لـدى غالبيـة البلـدان، بـــل 
أيضا التغلب على العديد من المصاعب المفاهيمية. ونتيجة لذلك، لا ينبغـي النظـر في الجدولـين 

٨ و ٩ إلا في المرحلة الثانية. 
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وتشـكل الجـداول العشـرة وسـائل إيضاحيـة لمـن ســيقوم في المســتقبل بتجميــع العمــل  ٤-٧
الذي يتقرر الاضطلاع به، ويتعين اعتبارهـا دليـلا للمسـتخدمين يتعلـق بالإمكانيـات التحليليـة 
الـتي يتيحـها لهـم. وعلـى أي حـال، فـإن إصـدار المنظمـات الدوليـة في المسـتقبل للنتـائج الــتي تم 
التوصـل إليـها في البلـدان الأعضـاء الـتي وضعـت حسـابا فرعيـا للســـياحة ينبغــي أن يســتند إلى 

مجموعة جداول شبيهة بالجداول المقترحة في هذا الشأن. 
وأيــا كــانت الحــال، وبالنســبة لجميــع الجــداول، أي الــتي توضــع في المرحلــــة الأولى  ٤-٨
والجداول النظيرة للمرحلة الثانية، ينبغي دوما أن تصحب عرض النتـائج إشـارات واضحـة إلى 

التغطية الدقيقة للمتغيرات، وإلى المنهجية التي استخدمت في تقديرها. 
ومبادئ التقييم الموصى بها هي نفسـها تلـك المدعـو إليـها في نظـام الحسـابات القوميـة  ٤-٩
لعـام ١٩٩٣، والـتي تُنـادي بضـرورة تقييـم الإنتـاج بالأسـعار الأساســـية وحســب الاســتهلاك 
والاسـتعانة بأسـعار المشـترين. وفيمـا يتعلـق بوقـت التسـجيل، يعمـل نظـام الحســـابات الفرعيــة 
للسياحة على نفس الأساس الذي يقوم عليـه نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، أي علـى 

أساس تراكمي وليس على أساس نقدي أو على أساس ”مستحق الدفع“. 
وعمليـا، مـن المحتمـل أن تكـون أسـاليب التقييـم وزمـــن التســجيل متمشــية مــع تلــك  ٤-١٠
المستخدمة في الحسابات القومية العامة للبلـد الـذي يقـوم بتجميـع الحسـاب الفرعـي للسـياحة. 
وبالتالي، اعتمادا على الممارسـات القطريـة الإفراديـة، فـإن الأسـاليب المسـتخدمة قـد لا تكـون 
مطابقة لتوصيات نظام الحسابات القومية لعـام ١٩٩٣ أو لهـذه التوصيـات. وبنـاء علـى ذلـك، 
من المهم، لأغراض المقارنة الدولية، أن تكون طرائـق التقييـم وزمـن التسـجيل مفـهومتين لـدى 

القائمين بتجميع الحساب الفرعي للسياحة، والإبلاغ عنها عند نشر البيانات أو المنهجية. 
 

الجداول والحسابات   ألف -
ملاحظات عامة  ألف -١

إن الاختلافات الشكلية بين جداول الحسـاب الفرعـي للسـياحة والجـداول الـواردة في  ٤-١
نظـام الحســـابات القوميــة لعــام ١٩٩٣ عديــدة، ولكنــها تعــود في المقــام الأول إلى فــروق في 
العـرض وليـس في المفـاهيم. وعلـى ذلـك، فـإن وضـع الحسـاب الفرعـي لبلـد مـا يسـتدعي مـــن 
القـائم بـالتجميع ليـس مجموعـة أساسـية مـن الإجـراءات لجمـع البيانـات مباشـرة فحسـب، بـــل 
أيضا تغيير وتجزئة المعلومــات الموجـودة أصـلا في الحسـابات القوميـة لبلـد مـا، بحيـث تصـب في 

التوجيه السياحي الذي يتضمنه الحساب الفرعي. 
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ويتكون هذا التغيير مما يلي:  ٤-٢
استخلاص البيانات المتعلقة بالمنتجات والأنشطة الخاصة بالسياحة من قواعد البيانـات  •

المستخدمة في وضع مصفوفات للحسابات القومية جاهزة للاستخدام؛ 
ـــدان إلى  تحويـل الرحـلات المنظمـة مـن تقديـر إجمـالي في الحسـابات القوميـة لبعـض البل •
تقدير صافي قيمتها، وهذا ما يقتضيـه الحسـاب الفرعـي للسـياحة (انظـر الفقـرات مـن 

٣-٤٦ إلى ٣-٥١ أعلاه)؛ 
اسـتخراج قيمـة خدمـات وكـالات السـفر مـن تكـــاليف الخدمــات الــتي تــدرج فيــها  •
ـــاكن الإقامــة بشــكل رئيســي) بغيــة اعتبــار  (النقـل والجـولات السـياحية الشـاملة وأم
وكالات السفر بصورة صريحة جزءا من الصناعـات السـياحية لبلـد مـا. كمـا أن هـذا 
الأمر يتطلب، في إطار استهلاك الزوار غير المقيمين والمقيمين الذيـن يسـافرون خـارج 
الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي، تحديد أماكن إقامة مختلــف مقدمـي الخدمـات (مثـلا 
النقــل الجــوي، والمبيــت في الفنــــدق)، إلى جـــانب موقـــع وكالـــة الســـفر بذاتهـــا إن 

استخدمت في شراء الخدمات الآنفة الذكر؛ 
تقسيم قيمة السلع التي اشتراها الزوار بـين هوامـش التوزيـع والقيمـة الأساسـية للسـلع  •

(انظر الفقرات من ٤-٨٣ إلى ٤-٩٠ أدناه)؛ 
تحديــد اســتهلاك الــزوار في جميــع عنــاصره (الإنفــاق الاســتهلاكي النــهائي النقـــدي  •

للزوار، المعاملات العينية) بوصفه مختلفا عن الاستهلاك غير السياحي؛ 
تصنيف مزدوج لنفقات سـياحة الأعمـال، كعنصـر مـن العنـاصر الاسـتهلاكية للـزوار  •
حيـث يكـون التـوازن بـين العـرض والاسـتخدام موضـع الاهتمـــام، وكتكلفــة لإنتــاج 
ـــة مضافــة للســياحة  أنشـطة مثمـرة عنـد وصـف هـذه العمليـات الإنتاجيـة وإنشـاء قيم

وناتج محلي إجمالي للسياحة. 
 

تقدير صافي القيمة  ألف -٢
من التحولات الستة للمعلومات الأساسية الـتي ورد ذكرهـا، سـبق أن عولجـت أربعـة  ٤-١٣
منـها (اسـتخدام تصنيفـات مختلفـة للمنتجـات والأنشـطة، فصـل الهوامـش التجاريـــة عــن قيمــة 
السلع، تحديد استهلاك الزوار، التصنيـف المـزدوج لنفقـات سـياحة الأعمـال) وهـي تـترك أثـرا 
ـــابات القوميــة، يتمثــل في أن عمليــات التوزيــع بحســب  شـكليا علـى الجـداول الموحـدة للحس
منتجات المجاميع وأنشطتها هي التي تتعدل وليس إجمـالي القيـم نفسـها. ولا تنطبـق هـذه الحالـة 
علـى اسـتخدام صـافي قيمـة الرحـلات المنظمـة واسـتخراج خدمـات وكـالات الســـفر، اللذيــن 
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تترتب عليهما آثـار خطـيرة في قيـم التدفقـات وتصنيفاتهـا في إطـار مختلـف مفـاهيم الاسـتهلاك 
السياحي. ولذا كان من الضروري إيلاء نظرة شاملة أكثر عمقا لهذه الآثار. 

وسـينظر فيمـا يقـدم مـن بيانـات تعتمـد علـى هـذه التحـــولات الســتة علــى أنهــا تتبــع  ٤-١٤
تسجيل صافي القيمة (أي تقديـر صـافي قيمـة خدمـات منظمـي الجـولات السـياحية ووكـالات 

السفر). 
 

تقدير صافي قيمة الجولات السياحية الشاملة للتكاليف  ألف -٢-١
يجـب، في الحسـاب الفرعـــي للســياحة، تقديــر قيمــة الخدمــات الــتي يقدمــها منظمــو  ٤-١٥
الجولات السياحية بصافيها: وينشأ هذا المطلـب مـن الحاجـة إلى الاتسـاق في معاملـة الخدمـات 
السـياحية المحصـول عليـها مباشـرة والخدمـات (مـن الصنـف ذاتـه) المحصـول عليـــها عــن طريــق 
منظمـي تلـك الجـولات. ولم يوضـع أي شـرط يقتضـي تقديـر القيمـة علـى المســـتوى الإجمــالي 
لأغراض المقارنات الدولية، لأنه ليس من الواضح هل ستستخدم جميع البلدان تقدير قيمـة مـن 

هذا النوع، وبخاصة إذا كانت حساباتها القومية لا تقتضي ذلك. 
ويخلف هذا الشكل في تقدير القيمة التبعات التالية على قياس استهلاك الزوار:  ٤-١٦

في حالـة زائـر مقيـم يسـافر داخـل الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـــي ويدفــع  (أ)
تكـاليف رحلـة منظمـة لهـذا الغـرض، لا يكـون لتقسـيم هـذه الرحلـة أي تبعـات علـى مجمـــوع 
القيمـة المحـددة ضمـن إطـار اسـتهلاك الـزوار قبـل التقســـيم أو بعــده: فــهي مقســمة إلى جميــع 
عناصرهـا الـتي تُشـكل كلـها جـزءا مـن اسـتهلاك السـياحة المحليـة. وبوجـــود سياســة المجــالات 
الجوية المفتوحة، قد يقوم شخص غير مقيم بتوفير النقل، ولكـن بمـا أن النقـل يتـم بـين موقعـين 
داخل الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعي، فإنـه يبقـى جـزءا مـن اسـتهلاك السـياحة المحليـة، حـتى 

ولو وفره شخص غير مقيم؛ 
وفي حالة زائر مقيم يعتزم السفر خارج الإقليــم الاقتصـادي المرجعـي، ويدفـع  (ب)
تكـاليف جولـة سـياحية شـاملة التكـاليف يقدمـها أحـد منظمـــي الجــولات الســياحية المقيمــين 
مباشرة أو عن طريق وكالـة سـفر تقـع في هـذا الإقليـم الاقتصـادي، تكـون النفقـات ككـل في 
نظـام تقديـر إجمـالي القيمـة، جـزءا مـن اسـتهلاك السـياحة المحليـة. ومـع ذلـك، وفي إطـار نظــام 

تقدير صافي القيمة، يجب أخذ حالتين مختلفتين في الاعتبار، وهما: 
أن بعض الخدمات التي تشملها الجولة السياحية الشاملة التكاليف، يوفرها منتجـون  •
مقيمـون. وهـذه النفقـات، إضافـة إلى خدمـات منظـم الجـولات الســـياحية ووكالــة 
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السفر التي باعتـها، توضـع في إطـار اسـتهلاك السـياحة المحليـة وتقسـم إلى عناصرهـا 
الإنتاجية؛ 

أن بعض الخدمات التي تشملها الجولة السياحية الشاملة التكـاليف يوفرهـا منتجـون  •
غير مقيمين. وتشكل هذه الخدمات جزءا مما حدد بأنه استهلاك سياحة خارجة. 

إذا دفـع زائـر مقيـم يعـتزم السـفر خـارج الإقليـــم الاقتصــادي للبلــد المرجعــي  (ج)
نفقات جولة سياحية شاملة التكـاليف يقدمـها منظـم جـولات سـياحية غـير مقيـم إمـا مباشـرة 
خارج البلد أو عن طريق وكالة سفر تقع في هذا الإقليـم ذاتـه، تعتـبر قيمـة النفقـات ككـل في 
نظام تقدير إجمالي القيمة جزءا من اسـتهلاك السـياحة الخارجـة. ومـع ذلـك ففـي نظـام تقديـر 

صافي القيمة، يجب أيضا أخذ حالتين مختلفتين في الاعتبار،هما: 
أن بعض الخدمات الـتي تشـملها الجولـة السـياحية الشـاملة التكـاليف يوفرهـا منتجـون  •
مقيمون. وهذه النفقــات، إضافـة إلى الخدمـات (النهائيـة) الـتي تقدمـها وكالـة السـفر، 

توضع في إطار استهلاك السياحة المحلية، وتقسم إلى عناصرها الإنتاجية؛ 
أن بعض الخدمات الـتي تشـملها الجولـة السـياحية الشـاملة التكـاليف يوفرهـا منتجـون  •
غـير مقيمـين. وحينئـذ، تُشـــكل هــذه الخدمــات، إضافــة إلى خدمــات منظــم الجولــة 

السياحية، جزءا مما حدد بأنه استهلاك سياحة خارجة؛  
في حالة زائر غير مقيم يعتزم السفر إلى البلـد المرجعـي ويدفـع تكـاليف جولـة  (د)
سياحية شامة التكـاليف إمـا مباشـرة أو عـن طريـق وكالـة سـفر قبـل المغـادرة، في نظـام تقديـر 
لإجمـالي القيمـة، قـد تنشـأ أيضـا حالتـان مختلفتـان، سـواء كـان منظـم الجولـــة الســياحية مقيمــا 
أو غـير مقيـم في البلـد المرجعـي. وبعـد ملاحظـة أن الخدمـة الخاصـة بوكالـة السـفر بذاتهـا تقـــع 
خارج نطاق الحساب الفرعي للسياحة (معاملة تجارية بين شــخصين غـير مقيمـين)، فـإذا كـان 
منظم الجولة السياحية غير مقيم، لا يبلغ عندئـذ عـن أي شـيء في الحسـاب الفرعـي للسـياحة. 
ولكن إذا كان منظم الجولة السياحية مقيما، يسجل عندئذ مجموع قيمتـها كاسـتهلاك سـياحة 

وافدة. وفي إطار نظام من الإبلاغ النهائي، يتسم التحليل إلى حد ما بمزيد من التعقيد: 
ـــة الســياحية)  ينبغـي اعتبـار الخدمـات (بمـا فيـها في نهايـة المطـاف خدمـات منظـم الجول •
مبيعـة عـــن طريــق الرحلــة الــتي يوفرهــا منتجــون مقيمــون في البلــد المرجعــي ضمــن 

استهلاك السياحة الوافدة؛ 
ـــة الســياحية) المبيعــة عــن  والخدمـات (بمـا فيـها في نهايـة المطـاف خدمـات منظـم الجول •
طريق الجولة الشاملة التكـاليف الـتي يوفرهـا منتجـون غـير مقيمـين في البلـد المرجعـي، 



6000-81924

ST/ESA/STAT/SER.F/80

تقع خارج نطاق الحساب الفرعـي للسـياحة، لأنهـا تتصـل بخدمـات يقدمـها أشـخاص 
غير مقيمين إلى شخص غير مقيم. 

وقد أحدثت هذه الترتيبات الجديدة تعديلات لم تقتصر فقـط علـى التصنيـف حسـب  ٤-١٧
المنتجـات، بـل طـالت أيضـا القيمـــة الإجماليــة اســتهلاك الســياحة المحليــة واســتهلاك الســياحة 
الخارجية واستهلاك السياحة الوافدة، بسبب الاختـلاف بـين أمـاكن وجـود منظمـي الجـولات 
السياحية الذين ينتجون ويسوقون جولات سياحية شاملة التكاليف، وأماكن وجـود خدمـات 
السـياحة لمـن يشـتغل (ضمنيـــا) بتجــارة التجزئــة فيــها. ويقــدم الشــكل ٤-١ عرضــا موجــزا 

للنتائج. 
 

الشكل ٤-١ 
عرض موجز للتأثيرات المجمعة لتطبيـق صـافي قيمـة الجـولات السـياحية الشـاملة التكـاليف 

على استهلاك السياحة المحلية واستهلاك السياحة الخارجة واستهلاك السياحة الوافدة 
 

البيانات الخاصة بالزائر

مكـــان وجـــــود 
ـــــة  منظــــم الجول

السياحية 

التصنيـف حســـب إجمــالي 
قيمـة الجـــولات الســياحية 

الشاملة التكاليف 
التصنيف حسب صــافي قيمـة الجـولات السـياحية 

الشاملة التكاليف 
زائر مقيم يسافر داخل 
الإقليـــــم الاقتصــــــادي 

للبلد المرجعي 

ــــة الســـياحية، البلد المرجعي  تعتــبر الجول
كمنتج إجمالي، جـزءا مـن 
استهلاك السياحة المحلية 

تعتبر جميع مكونات الجولة السياحية، بما في ذلك 
خدمـات منظـم الرحـلات، جـــزءا مــن اســتهلاك 

السياحة المحلية 
زائر مقيم تقـع وجهتـه 
خـــــــــارج الإقليـــــــــــم 
ــــــــد  الاقتصــــــادي للبل

المرجعي 

تعتــــبر الجولــــة، كمنتـــــج البلد المرجعي 
ـــــــن  إجمــــــالي، جــــــزءا م
استهلاك السياحة المحلية 

تعتبر المكونات المنتجة محليا، بما في ذلك خدمات 
منظـم الجولـة السـياحية وخدمـات وكالـة الســـفر 
التي تسوق الجولة السياحية، جـزءا مـن اسـتهلاك 
السـياحة المحليـة، بينمـا تعتـبر المكونـــات الأخــرى 
غـير المنتجـة محليـا جـــزءا مــن اســتهلاك الســياحة 

الخارجة 
زائر مقيم تقـع وجهتـه 
خـــــــــارج الإقليـــــــــــم 
ــــــــد  الاقتصــــــادي للبل

المرجعي 

بلــد آخــر غــــير 
البلد المرجعي 

ــــة الســـياحية،  تعتــبر الجول
كمنتج إجمالي، جـزءا مـن 
اســــــــتهلاك الســــــــــياحة 

الخارجة 

تعتبر المكونات المنتجة محليا، بما في ذلك خدمات 
وكالة السفر التي تسوق الجولـة السـياحية، جـزءا 
مـــن اســـتهلاك الســـياحة المحليـــة، بينمــــا تعتــــبر 
المكونات الأخرى غير المنتجة محليـا، بمـا في ذلـك 
خدمـــات منظـــم الجولـــة الســـياحية جـــزءا مـــن 

استهلاك السياحة الخارجة 
زائـر غـير مقيـم يســـافر 
ـــــــــــم  داخــــــــــل الإقلي
ــــــــد  الاقتصــــــادي للبل

المرجعي 

ــــة الســـياحية، البلد المرجعي  تعتــبر الجول
كمنتج إجمالي، جـزءا مـن 
استهلاك السياحة الوافدة 

تعتبر المكونات المنتجة محليا، بما في ذلك خدمات 
منظــم الجولــة الســياحية، جــــزءا مـــن اســـتهلاك 
الســياحة الوافــدة ، بينمــــا لا تدخـــل المكونـــات 
الأخرى غير المنتجــة محليـا، بمـا في ذلـك خدمـات 
ــــتي ســـوقت الجولـــة  وكالــة الســفر والســياحة ال

السياحية في الحسابات الخاصة بالبلد المرجعي 
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البيانات الخاصة بالزائر

مكـــان وجـــــود 
ـــــة  منظــــم الجول

السياحية 

التصنيـف حســـب إجمــالي 
قيمـة الجـــولات الســياحية 

الشاملة التكاليف 
التصنيف حسب صــافي قيمـة الجـولات السـياحية 

الشاملة التكاليف 
زائـر غـير مقيـم يســـافر 
ـــــــــــم  داخــــــــــل الإقلي
ــــــــد  الاقتصــــــادي للبل

المرجعي 

بلــد آخــر غــــير 
البلد المرجعي 

لا تدخــــــــــل الجولــــــــــــة 
السياحية، كمنتج إجمالي، 
في الحســـــابات الخاصـــــــة 

بالبلد المرجعي 

تعتبر المكونات المنتجـة محليـا جـزءا مـن اسـتهلاك 
الســياحة الوافــدة ، بينمــــا لا تدخـــل المكونـــات 
الأخرى غير المنتجــة محليـا، بمـا في ذلـك خدمـات 
منظـم الجولـة السـياحية وخدمـات وكالـة الســـفر 
ــــتي ســـوقت الجولـــة الســـياحية، في  والســياحة ال

الحسابات الخاصة بالبلد المرجعي 

صافي تقييم خدمات وكالة السفر   ألف –٢–٢
تترتب على صافي التقييم الناتج عـن طـرح قيمـة الخدمـات الـتي تقدمـها وكالـة السـفر  ٤-١٨

من تكلفة الخدمات التي تسوقها الوكالة النتائج التالية: 
في حالة الزائر المقيــم الـذي يسـافر داخـل الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـي،  (أ)
لا يؤثر هذا التصنيف على مجموعة القيمة المخصصة لاستهلاك الـزوار، ويتمثـل تأثـيره الوحيـد 

في تصنيف منتجات استهلاك السياحة المحلية بصورة مختلفة؛ 
في حالة الزائر المقيم الـذي يعـتزم السـفر إلى خـارج الإقليـم الاقتصـادي للبلـد  (ب)
المرجعي والذي يحصل على ما يحتاجه من خدمات عن طريق وكالـة للسـفر قبـل بـدء رحلتـه، 

يجب أخذ حالتين مختلفتين في الاعتبار وهما: 
أن تكون الخدمة المبيعة عن طريق وكالة السفر مقدمة من قِبَـل منتـج مقيـم. وفي هـذه  •
الحالة فإن تقسيم القيمة الـتي يدفعـها الـزوار بـين تكلفـة الخدمـة نفسـها وقيمـة الخدمـة 
التي تقدمها وكالـة السـفر ينتـج عنـه أيضـا تصنيـف مجمـوع القيمـة في خانـة اسـتهلاك 
السياحة المحلية نظرا لأن شـقي الخدمـات يقدمـهما منتجـون مقيمـون وتكـون المحصلـة 
وجود حالة تشابه الحالة السـابقة، حيـث يخصـص مجمـوع قيمـة مصروفـات اسـتهلاك 

السياحة المحلية، ويقسم إلى عناصره؛ 
أن تكون الخدمة المبيعة عن طريق وكالة السفر مقدمة مـن قِبَـل منتـج غـير مقيـم. وفي  •
هذه الحالة، فإنها تصبح جـزءا ممـا صنـف علـى أنـه اسـتهلاك للسـياحة الخارجـة (علـى 
فـرض اسـتهلاك الخدمـة خـارج البلـد المرجعـي)، مـع بقـاء الجـزء مـــن القيمــة الخــاص 
بالخدمـات الـتي تقدمـها وكـالات السـفر ضمـــن تصنيــف اســتهلاك الســياحة المحليــة. 
ولا يدخل تعديل علـى مجمـوع قيمـة الاسـتهلاك بسـبب هـذه المعالجـة الجديـدة، لكـن 
الجـزء الخـاص باسـتهلاك السـياحة المحليـة والجـزء الخـاص باسـتهلاك السـياحة الخارجــة 
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ـــها  يعـدلان: فـتزداد قيمـة اسـتهلاك السـياحة المحليـة بمقـدار تكلفـة الخدمـات الـتي تقدم
وكالة السفر، بينما تقل قيمة استهلاك السياحة الخارجة بنفس المقدار؛ 

في حالة الزائر غير المقيم الذي يسافر داخل الإقليم الاقتصادي للبلد المرجعـي  (ج)
ويحصل على مـا يحتاجـه مـن خدمـات عـن طريـق وكالـة السـفر قبـل بـدء رحلتـه، هنـاك أيضـا 
حالتان مختلفتان محتملتـا الوقـوع، مـع ملاحظـة أن مكـان وجـود وكالـة السـفر هـو بـالضرورة 
خـارج الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـي، ومـن ثم فـإن قيمـة الخدمـــات الــتي تقدمــها وكالــة 
السـفر لا تدخـل في نطـاق الحســـاب الفرعــي للســياحة (لأن عمليــة تجــري بــين طرفــين غــير 

مقيمين). والحالتان هما: 
أن تكون الخدمة المبيعة عن طريق وكالـة السـفر مقدمـة مـن قِبَـل منتـج مقيـم في البلـد  •
المرجعي: فبرغم أن خدمة وكالة السفر نفسها لا تدخـل في نطـاق الحسـاب الفرعـي، 
فإن هذه الحالة مختلفة عن حالة خدمة السياحة التي توفرها الوكالـة باعتبارهـا ”تجـارة 
تجزئة“ والتي هي جزء من استهلاك السياحة الوافدة. ويظل صافي قيمـة الخدمـة (بعـد 
خصم تكلفة الخدمة التي تقدمها وكالة السفر) جزءا مـن اسـتهلاك السـياحة الوافـدة، 
لكن هذه القيمة تصبح أصغر ممـا كـانت عليـه مـن قبـل، بسـبب أن مـا يدفعـه المسـافر 

إلى وكالة السفر غير المقيمة في البلد المرجعي يخصم من القيمة الكلية للرحلة؛ 
أن تكون الخدمة المبيعة عن طريق وكالة السفر مقدمة مـن قِبَـل منتـج غـير مقيـم. وفي  •

هذه الحالة، تصبح هذه الخدمة أيضا خارج نطاق الحساب الفرعي للسياحة. 
وقـد أحدثـت الترتيبـات الجديـدة تعديـلات لم تقتصـــر فقــط علــى التصنيــف حســب  ٤-١٩
ـــياحة المحليــة واســتهلاك الســياحة  المنتجـات، بـل طـالت أيضـا القيمـة الإجماليـة لاسـتهلاك الس
الخارجة واستهلاك السياحة الوافدة، بسبب الاختلاف بين أماكن وجود وكالات السـفر الـتي 
تعمـل في ”تجـارة تجزئـة“ خدمـات السـياحة وأمـاكن وجـود خدمـات السـياحة الـتي تعمــل في 

تجارتها. ويقدم الشكل ٤-٢ عرضا موجزا للنتائج. 
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الشكل ٤–٢ 
عرض موجز للتأثيرات المجمعة لخصم قيمة الخدمات التي تقدمها وكالات السفر من قيمـة 

خدمات السياحة 
 

البيانــــــات الخاصــــــــة 
بالزائر 

مكـــان وجـــــود 
التصنيف حسب صافي القيمة التصنيف حسب إجمالي القيمةوكالة السفر 

ـــــافر  زائــــر مقيــــم يس
داخـــــــــل الإقليـــــــــــم 
ـــــــد  الاقتصــــــادي للبل

المرجعي 

ـــتي يشــتريها البلد المرجعي  تعتـبر الخدمـات ال
الزائـر، كمنتـج إجمـالي، جـــزءا 
مـن اسـتهلاك السـياحة المحليــة، 
بينمـــا تعتـــبر الخدمـــات الــــتي 
تقدمــها كالــة الســفر مرحلــــة 
متوســطة مــن اســتهلاك هـــذه 

الخدمات المنتجة 

ـــــــة الخدمــــــات  تنخفـــــض قيم
ـــا يعــادل  (السـياحية) المشـتراة بم
ـــها  تكلفــة الخدمــات الــتي تقدم
وكالــة الســــفر. وتعتـــبر جميـــع 
مكونــــات الخدمــــات المبيعـــــة، 
بمـــا في ذلـــك الخدمـــــات الــــتي 
تقدمها وكالة السفر، جزءا من 

استهلاك السياحة المحلية 
زائر مقيم تقع وجهتـه 
خــــــــارج الإقليــــــــــم 
ـــــــد  الاقتصــــــادي للبل

المرجعي 

ـــتي يشــتريها البلد المرجعي  تعتـبر الخدمـات ال
الزائـر، كمنتـج إجمـالي، جـــزءا 
مـن اسـتهلاك الســـياحة المحليــة 
إذا كــانت مــن تقــــديم منتـــج 
محلــي، وجــزءا مــن اســـتهلاك 
السـياحة الخارجـــة إن لم تكــن 
مـن تقـديم منتـج محلـــي. وتعــد 
ـــة  الخدمـات الـتي تقدمـها وكال
الســفر مرحلــة متوســطة مــــن 
اسـتهلاك الخدمـات إن كــانت 
منتجــة محليــا، أو كصــــادر إن 

لم تكن كذلك 

يعتـــبر صـــافي قيمـــة المكونـــات 
ـــــا، بمــــا في ذلــــك  المنتجـــة محلي
ـــة  الخدمــات الــتي تقدمــها وكال
ـــــن  الســــفر نفســــها، جــــزءا م
اسـتهلاك السـياحة المحليــة بينمــا 
يعتـــبر صـــافي قيمـــة المكونـــات 
الأخرى غير المنتجة محليـا جـزءا 
من استهلاك السياحة الخارجة 

زائـر غـــير مقيــم قــادم 
إلى الإقليم الاقتصادي 

للبلد المرجعي 

بلــد آخــر غــــير 
البلد المرجعي 

ــــــتي  لا تدخـــــل الخدمـــــات ال
يشـــــتريها الزائـــــر، كمنتـــــــج 
إجمـالي، في الحسـابات الخاصــة 
بـــالبلد المرجعـــي إن لم تكـــــن 
منتجة محليا، وتعتبر جـزءا مـن 
اســـتهلاك الســـياحة الوافــــدة. 
وتشكل الخدمات التي تقدمها 
ــــــتهلاكا  وكالـــــة الســـــفر اس
مســــتوردا لخدمــــات منتجـــــة 
محليـــــــــا، أو لا تدخــــــــــل في 
ــــــالبلد  الحســــابات الخاصــــة ب

المرجعي إن لم تكن كذلك 

يعتـــبر صـــافي قيمـــة المكونـــات 
المنتجة محليا جزءا من اسـتهلاك 
السياحة المحلية، بينمـا لا تدخـل 
المكونـات الأخـرى غـير المنتجــة 
محليا، بما في ذلك الخدمات التي 
تقدمـــــها وكالـــــة الســــــفر، في 
ـــــــالبلد  الحســـــابات الخاصـــــة ب

المرجعي 

   



6400-81924

ST/ESA/STAT/SER.F/80

التصنيفات المستخدمة  ألف - ٣  
ملاحظات عامة  ألف -٣-١

مثلما جاز أن تعد الجـداول العشـرة الـتي تتكـون منـها هـذه الأداة الإحصائيـة الجديـدة  ٤-٢٠
ـــرات مــن ٤-٣ إلى ٤-٦ أعــلاه)، فــإن التصنيفــات الــتي  علـى مرحلتـين مختلفتـين (انظـر الفق

ستستخدم ستتجاوب كذلك مع المراحل المختلفة لتطور التصنيفات على المستوى الدولي. 
في الوقت الراهن، وعملا على إجراء مقارنة دولية بـين النتـائج الـتي يتعـين تجميعـها في  ٤-٢١
الجداول من ١ إلى ٧ والجدول ١٠ (التي تشكل المجموعـة الأساسـية مـن الجـداول)، فـإن هـذه 
التوصيات تتضمن قائمة بالمنتجات والأنشطة الـتي تعتـبر ممـيزة للسـياحة (انظـر الشـكلين ٤-٣ 

و ٤-٤). 
 

ملاحظات محددة   ألف -٣-٢
المنتجات  (أ)

تصنف المنتجات في ثلاثة أنواع وتجمـع في مجموعتـين مختلفتـين مـن الفئـات: منتجـات  ٤-٢٢
خاصة بالسياحة (ممـيزة ومرتبطـة)، ومنتجـات غـير محـددة (جميـع المنتجـات الـتي لا تعتـبر علـى 

جانب كبير من الأهمية المباشرة للسياحة). 
 

الوحدات الإنتاجية  (ب)
فيما يختص بالوحدات الإنتاجية، هناك ثلاثة أنـواع مـن الأنشـطة الـتي تعـرف حسـب  ٤-٢٣
ناتجها العام والتي يمكن تجميعها في مجموعتين مختلفتين من الفئـات: الأنشـطة الخاصـة بالسـياحة 
(المميزة والمرتبطة)، والأنشطة غير المحـددة (وتشـمل جميـع الأنشـطة الإنتاجيـة الأخـرى) (انظـر 

الفقرة ٣-٣١ أعلاه). 
وتصنـف الأنشـطة الممـيزة للسـياح علـى نفـس المسـتوى التجميعـي للمنتجـات الممـــيزة  ٤-٢٤
للســياحة، باســتثناء خدمــات وكــالات الســفر ومنظمــــي الجـــولات الســـياحية والمرشـــدين، 
والأنشـطة الثقافيـة والرياضيـة وغيرهـــا مــن الخدمــات الترفيهيــة، الــتي تقــدم إجمــالا كأنشــطة 

وتفصيلا كمنتجات. 
 

قائمة بأسماء المنتجات والأنشطة المميزة للسياحة  (ج)
تـــرد في الشـــكلين ٤-٣ و ٤-٤ القائمـــة المقترحـــة بالمنتجـــات والأنشـــطة الممــــيزة  ٤-٢٥

للسياحة، الموصى باستخدامها لإعداد المجموعة الأساسية من الجداول. 
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الشكل ٤-٣ 
قائمة بالمنتجات المميزة للسياحة 

الشكل ٤-٤ 
قائمة بالأنشطة المميزة للسياحة 

وصف الأنشطة وصف المنتجات 
خدمات الإقامة  الفنادق وما شابهها ١- - ١

خدمـات الفنـادق وخدمـات الإقامـــة  ١-١
الأخرى 

ملكية مترل ثانوي (مفترضة)  - ٢

خدمــــات المنــــازل الثانويــــة علــــــى  ١-٢
حساب أصحابها أو مجانا 

المطاعم وما شابهها  - ٣

خدمات تقديم الطعام والشراب  خدمات نقل الركاب بالسكك الحديدية ٢ - - ٤
خدمات نقل الركاب  خدمات النقل البري للركاب ٣ - - ٥

ـــل بالســكك الحديديــة  خدمـات النق ٣-١
بين المدن 

خدمات النقل المائي للركاب  - ٦

خدمات النقل البري  خدمات النقل الجوي للركاب ٣-٢ - ٧
خدمات النقل المائي  خدمات النقل الداعمة ٣-٣ - ٨

خدمات النقل الجوي  استئجار معدات النقل ٣-٤ - ٩
خدمات نقل الركاب الداعمة  وكالات السفر وما شابهها ٣-٥ - ١٠
استئجار معدات نقل الركاب  الخدمات الثقافية ٣-٦ - ١١

خدمــات صيانــة وإصــلاح معـــدات  ٣-٧
نقل الركاب 

الخدمــات الرياضيــــة والخدمـــات الترويحيـــة  - ١٢
الأخرى 

خدمات وكالات السفر ومنظمـي الجـولات  - ٤
 السياحية – والمرشدين السياحيين 
خدمات وكالات السفر  ٤-١ 

خدمات منظمي الجولات السياحية  ٤-٢ 
خدمـات إرشـاد السـياح والمرشـــدين  ٤-٣

 السياحيين 
الخدمات الثقافية  - ٥ 

الفنون الاستعراضية  ٥-١ 
خدمات المتاحف والخدمات الثقافية  ٥-٢

 الأخرى 
الخدمــات الترويحيــــة والخدمـــات الترفيهيـــة  - ٦

 الأخرى 
ـــــــات  الخدمـــــات الرياضيـــــة وخدم ٦-١

 الرياضات الترويحية 
الخدمات الأخرى للتسلية والترويح  ٦-٢ 

الخدمات السياحية المتفرقة  - ٧ 
الخدمات المالية وخدمات التأمين  ٧-١ 
خدمات استئجار السلع الأخرى  ٧-٢ 

الخدمات السياحية الأخرى  ٧-٣ 
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تـرد في المرفـق الثـاني جـــداول مرتبطــة بقائمــة أسمــاء المنتجــات الممــيزة للســياحة مــع 
التصنيف المركزي للمنتجات، الإصدار ١,٠، وقائمة الأنشـطة الممـيزة للسـياحة مـع التصنيـف 
الصنـاعي الـدولي الموحـد لجميـع الأنشـطة الاقتصاديـــة، التنقيــح ٣ والتصنيــف الــدولي الموحــد 

للأنشطة السياحية. 
 

الجداول  ألف – ٤  
نظرة عامة  ألف -٤-١

تستند الجداول من ١ إلى ٦ إلى التقييم المقترح الصافي (أي إلى تقييم صــاف لخدمـات  ٤-٢٦
وكالات السفر والجولات السياحية الشاملة التكاليف وهوامش التوزيـع). ولذلـك، فـإن هـذه 
الجـداول تـترع إلى تقسـيم قيمـة السـلع المشـــتراة داخــل الإقليــم الاقتصــادي إلى قســمين همــا: 
هوامـش التوزيـع، وبـاقي قيمـــة الســلع، الــذي يشــمل القيمــة الأساســية والضرائــب الصافيــة 
المفروضة على المنتـج. فـإذا حُـدد هـامش تجـارة التجزئـة فقـط بصفـة مسـتقلة، فـإن بـاقي قيمـة 

السلع سيشمل هوامش التوزيع الباقية. 
ـــزوار هــو أهــم عنــاصر اســتهلاك  ولمـا كـان الإنفـاق الاسـتهلاكي النـهائي النقـدي لل ٤-٢٧
الـزوار، فـإن الجـداول الثلاثـة الأولى، وهـي الجـداول مـن ١ إلى ٣، تركـــز علــى هــذا العنصــر 
المتغير حسب مختلـف أنـواع السـياحة. ثم يجمـع الجـدول ٤ كـل الإنفـاق الاسـتهلاكي النـهائي 
النقـدي للـزوار عمومـا والتعديـلات الضروريـة للحصـــول علــى الاســتهلاك الكلــي للــزوار أو 
باسمهم، إذ إن هذه التعديلات لا يسهل إضفاؤها على مختلف أنواع السـياحة. ويتمثـل المجمـل 
الأساسـي المسـتمد مـن الجـدول ٤ في اسـتهلاك السـياحة الداخليـة، وهـو المجمـل الـــذي يقــارن 

بالعرض المحلي لحساب الأثر الاقتصادي للسياحة في البلد المرجعي. 
وجدول العرض هـو الجـدول ٥ الـذي يقـدم المنتجـات والأنشـطة الممـيزة للسـياحة في  ٤-٢٨
أعلـى مسـتويات التفصيـل الـــتي يبــدو مــن المعقــول بلوغــها في الوقــت الحــاضر. وقــد وردت 
الإشارة سابقا (انظر الفقرتين ٣-١٨ و ٣-٣١) إلى أن مستوى التفصيـل هـذا كـان مقصـودا 
ليخـدم بشـكل حصـري أغـراض المقارنـة الدوليـة بـين البيانـات الـتي تجمعـها المنظمـات الدوليـــة 
بهدف نشرها. غير أن البلدان التي تضع تصنيفات خاصة بها فيمـا يتعلـق بالمنتجـات والأنشـطة 
المميزة والمرتبطة قد تبلغ مستوى تفصيل أكبر من مستوى التفصيل المقترح هنــا. ولذلـك، فـإن 
عمود ”الصناعات المرتبطة“ سوف يشمل، بصورة إجمالية، القيم المقابلـة للأنشـطة الـتي تعتـبر 
مميزة ومرتبطة في بلد معين، ولكنها لا تعتبر كذلـك في التصنيـف المعتمـد في هـذه التوصيـات. 
وأخيرا، سيوضح عمود ”الصناعات غـير المحـددة“ القيمـة الإجماليـة المقابلـة لجميـع الصناعـات 

الأخرى. 
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ثم يقـدم الجـدول ٦ مقارنـة شـاملة بـين اسـتهلاك السـياحة الداخليـة والعـــرض المحلــي،  ٤-٢٩
ويمكن أن تستمد منـها القيمـة المضافـة للسـياحة والنـاتج المحلـي الإجمـالي المتولـد عـن اسـتهلاك 
السياحة الداخلية. ويكتسي هذا الجدول أهمية أساسـية في الحسـاب الفرعـي للسـياحة، فبـدون 

تجميعه، لن يكون هناك حساب فرعي للسياحة، ولو توافرت بيانات جزئية. 
ويشـير الجـدول ٧ إلى العمالـة في الصناعـات السـياحية رغـــم الصعوبــات في قياســها،  ٤-٣٠

وذلك اعترافا بأهميتها الأساسية. 
ـــا (انظــر الفقــرة ٤-٦) أن تجميــع الجدولــين ٨ و ٩ المتعلقــين بتكويــن  وقـد ورد آنف ٤-٣١
إجمـالي رأس المـال الثـابت للسـياحة بالاســـتهلاك الجمــاعي الســياحي يجــب أن يكــون لــه، في 
الوقـت الحـاضر، طـابع تجريـبي فقـط. ورغـم قلـة البلـدان الـــتي تتوافــر لديــها حاليــا المعلومــات 
الضرورية لتجميعهما، فإنه ينبغي الاهتمـام بهذيـن الجدولـين في المسـتقبل نظـرا إلى أهميتـهما في 

تحليل السياحة. 
وأخيرا، يقدم الجدول ١٠ عـددا محـدودا مـن المؤشـرات غـير النقديـة، وعلـى الأخـص  ٤-٣٢
ـــة  مـا يتعلـق بـالوحدات الماديـة المطلوبـة مـن أجـل المسـاعدة في تقييـم وتفسـير المعلومـات النقدي

المقدمة في الجداول الأساسية الأخرى من ١ إلى ٧. 
ويمكن أن تكون معظم الجداول المقدمة هنا بأسعار جارية وأسعار ثابتة علـى السـواء،  ٤-٣٣
ـــق  بعملـة محليـة وبـالعملات الأجنبيـة عندمـا يتعلـق الأمـر بالسـياحة الدوليـة. ولا يمكـن أن تنطب
تقييمـات السـعر الثـابت بشـكل صحيـح إلا علـى البيانـات المتعلقـــة بالمنتجــات الســوقية وغــير 
السوقية على السواء. وينبغي القيام بالحسـابات بالأسـعار الثابتـة وفقـا لمبـادئ نظـام الحسـابات 

القومية لعام ١٩٩٣. 
 

الوصف  ألف -٤-٢  
الجداول ١ و ٢ و ٣ 

الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار حسب منتجات السياحة وأنواعها 
تقـدم الجـداول مـن ١ إلى ٣ وصفـا لأهـم عنصـر مـن عنـاصر اسـتهلاك الـــزوار، وهــو  ٤-٣٤
عنصر الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار. ويركز الجـدول ١ علـى السـياحة الوافـدة، 
ويتنـاول الجـدول ٢ السـياحة المحليـة، ويعـرض الجـدول ٣ للسـياحة الخارجـــة. ويجــري تقســيم 
جميع الجداول من حيث المنتجات على نسق واحد: ومع ذلك فإنه لا ينبغـي، في الجـداول مـن 
١ إلى ٣، أن يرد قيد عن ”خدمات الإسكان السياحي علـى حسـاب الفـرد أو مجانـا“. فـهذا 
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البند الاستهلاكي يعتبر، بحكم طبيعته، جزءا من المعاملات العينيـة وسـوف يـرد في التعديـلات 
الإجمالية اللازمة لتقدير استهلاك السياحة الداخلية، وهو موضوع الجدول ٤. 

وتتقاسم الجداول من ١ إلى ٣ التصنيفات وشكل التوزيـع ومبـادئ التقييـم: فالإنفـاق  ٤-٣٥
ـــين، ولا يــترتب علــى هــذا  الاسـتهلاكي النـهائي النقـدي للـزوار مصنـف حسـب الـزوار المعني
التوزيـع أي شـيء في حالـة اسـتهلاك السـياحة الوافـدة واسـتهلاك السـياحة الخارجـــة. غــير أن 

هناك حاجة إلى بعض التعديلات المحددة في حالة استهلاك السياحة المحلية (الجدول ٢). 
ويجمع الجدول ٢ الإنفـاق الاسـتهلاكي النـهائي النقـدي للـزوار المقيمـين في الاقتصـاد  ٤-٣٦
المحلي، مما يعني أنه يشـمل أيضـا اسـتهلاك المقيمـين الذيـن تجعلـهم رحلاتهـم يتجـاوزون حـدود 
الإقليـم الاقتصـادي للبلـد المرجعـي، ويشـمل بذلـك الاسـتهلاك المقـابل في البلـد المرجعـــي قبــل 
مغادرته أو بعد العودة إليه. وينبغي تبيان هاتين المجموعتين المختلفتين من الزوار، ومـا يقابلـهما 
من مستوى الاستهلاك وتركيبه، بصورة منفصلة حسب الإمكان. وفي هــذه الحالـة، سـيتطلب 
تقديـر اسـتهلاك السـياحة المحليـة بعـض التعديـلات الإضافيـــة، إذ لا يمكــن ربــط بعــض أنــواع 
الاسـتهلاك بـالتحديد بـأي مـن المجموعتـين (كشـراء سـلع اسـتهلاكية معمـــرة وحيــدة الغــرض 

خارج إطار الرحلة على سبيل المثال). 
وتشـير هـذه التوصيـــات بالتقســيم إلى زوار اليــوم الواحــد والســياح. ويوصــي أيضــا  ٤-٣٧
بـإجراء توزيـع للمسـافرين العـابرين، إن كـان ذلـك ممكنـا ومـهما. وقـد يكـون هـذا ســبيلا إلى 

ضمان تحسين تفسير البيانات وزيادة إمكانية المقارنة الدولية. 
وهناك خطان إضافيان يربطان هذه القيم بعدد الرحلات وليالي المبيت، ممـا تنشـأ عنـه  ٤-٣٨
صلة بين البيانات النقدية والمؤشرات غــير النقديـة. ومـع أن التغـيرات في عـدد الرحـلات وأيـام 
المبيت لا تشكل حصرا مؤشرات حجمية بمعنى الحسابات القومية، فمن المهم متابعـة التغـيرات 

في استهلاك كل رحلة أو ليلة كتقدير تقريبي أولي لضمان صحة البيانات. 
 

الجدول ٤ 
استهلاك السياحة الداخلية حسب منتجات السياحة وأنواعها 

يجمع الجدول ٤ بين جميع أوجه الإنفاق الاسـتهلاكي النـهائي النقـدي للـزوار المتصلـة  ٤-٣٩
ـــدة والســياحة المحليــة (ويســاوي المجمــوع المحصــل قيمــة الاســتهلاك  باسـتهلاك السـياحة الواف
ـــزوار الــواردة في الشــكل ٢-٢  النقـدي للسـياحة الداخليـة)، والعنـاصر الأخـرى لاسـتهلاك ال
(انظر الفقرة ٢-٥٦ أعلاه). وتقيد هذه العناصر (المشـار إليـها بالإنفـاق الاسـتهلاكي النـهائي 
ـــة ومصروفــات العمــل الســياحي) في  العيـني للـزوار، والتحويـلات الاجتماعيـة السـياحية العيني

عمود منفصل، وبشكل شامل، إذ لا يسهل توزيعها حسب أنواع السياحة. 



00-8192469

ST/ESA/STAT/SER.F/80

ويشير العمود الأخير إلى استهلاك السياحة الداخلية (النقدي والعيـني)، وهـو المجمـوع  ٤-٤٠
الذي يسمح بقياس الاستهلاك السياحي على أوسـع نطـاق في بلـد التجميـع، ويشـكل مرجعـا 

تستمد منه مجملات القيمة المضافة للسياحة والناتج المحلي الإجمالي للسياحة. 
وتقيَّم التدفقات مثلما تقيَّم في الجداول السابقة، بيد أنه ينبغي إضافـة صفـين محدديـن،  ٤-٤١

وهما: قيمة السلع المنتجة محليا، وقيمة السلع المستوردة مع خصم هوامش التوزيع. 
ويقـدم الجـدول ٤ بيانـات عـن الاسـتهلاك السـياحي يمكـن إدراجـــها الآن مباشــرة في  ٤-٤٢

الهيكل المخصص لمقارنة الاستهلاك والعرض. 
 

الجدول ٥ 
حسابات الإنتاج للصناعات السياحية وغيرها من الصناعات 

يقدم الجدول ٥ حسـابات الإنتـاج للصناعـات السـياحية وغيرهـا مـن الصناعـات (أي  ٤-٤٣
الصناعـات المرتبطـة بالســـياحة والصناعــات غــير المحــددة) في البلــد المرجعــي بصــورة مناســبة 
لمقارنتها باستهلاك السـياحة الداخليـة. ويسـلَّط الضـوء علـى صناعـات السـياحة (انظـر الفقـرة 
٣-٥٤ أعـلاه) والمنتجـات الممـيزة للسـياحة وتـدرج في إطـار عـام للتحليـــل. ويطــابق جــدول 
ــــدد في نظـــام الحســـابات القوميـــة لعـــام ١٩٩٣: فالنـــاتج مـــوزع  الإنتــاج هــذا الشــكل المح
حسـب المنتـج، ومقيــــــــم بالأسـعار الأساسـية (نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، الفقــرة 
٣-٢٠٥ (أ))، ويأتي في أعلى الجدول. ويقدم، بعد ذلك، الاستهلاك المتوسط (الـذي يسـمى 
أيضـا بـالمدخلات)، ويـوزع حسـب التصنيـف المركـــزي للمنتجــات ويقيَّــم بأســعار المشــترين 
(نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، الفقرة ٦-٢١٥). ويسـمى الفـرق بـين هـاتين القيمتـين 
القيمـة المضافـــة بالأســعار الأساســية، ويقســم بعــد ذلــك إلى عنــاصره في مجموعــة ثالثــة مــن 

الصفوف. 
وعلى مستوى الأعمدة، تقدم حسابات الإنتاج للصناعات السياحية بمفردهـا حسـب  ٤-٤٤
التصنيــف الــذي تم اعتمــــاده. وتقـــدم الحســـابات المتعلقـــة بالصناعـــات المرتبطـــة بالســـياحة 
والصناعات غير المحددة في إطار عمودين تدرج فيهما النتائج العامـة المقابلـة لكـل مجموعـة مـن 
الصناعات. ويقيَّم الناتج بالأسعار الأساسية، ويقابل توزيعه حسـب المنتـج تقييمـا صافيـا كمـا 

تم تحديده آنفا. 
ولا بد من ملاحظة أنه إن كان مـن الممكـن أن تؤثـر التحـولات مـن التقييـم الإجمـالي  ٤-٤٥
إلى التقييم الصافي، وبالأخص تلك التحـولات المتعلقـة بـالجولات السـياحية الشـاملة التكـاليف 
وخدمات وكالات السفر (انظــر الفقرتـين ٤-١٧ و ٤-١٩ أعـلاه)، في القيـم الفرديـة للنـاتج 

والواردات والصادرات والاستهلاك المتوسط، فإنها لا تغير القيمة المضافة لكل نشاط. 
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وتــرد في أســفل الجــدول المدخــلات المفصلــة للعمليــات الإنتاجيــة (مصنفــة حســـب  ٤-٤٦
التصنيف المركزي للمنتجات)، ثم القيمة المضافة حسب كل نشاط إنتاجي وعنـاصره. ويقـدم 
الاستهلاك المتوسط للصناعات الأخرى (الصناعـات المرتبطـة بالسـياحة والصناعـات السـياحية 
غير المحددة) على مستوى تجميعي. وتوخيا للدقة في القـول، ليسـت هنـاك حاجـة إلا إلى نـاتج 

مفصل للصناعات السياحية. 
 

الجدول ٦ 
العرض المحلي واستهلاك السياحة الداخلية حسب المنتجات 

يعتــبر الجــدول ٦ محــور نظــام الحســاب الفرعــي: إذ تــرد فيــه مقارنــة بــين العــــرض  ٤-٤٧
ـــة المضافــة لســياحة والنــاتج المحلــي  واسـتهلاك السـياحة الداخليـة، ويمكِّـن مـن احتسـاب القيم

الإجمالي للسياحة وعناصرهما. 
إن صفـوف الجـدول ٦ مماثلـة لصفـوف الجـدول ٥. فالمجموعـــة الأولى مــن الصفــوف  ٤-٤٨
تفصل الناتج حسـب المنتـج الممـيز للسـياحة، والنـهوض بالخدمـات، بمـا فيـها الخدمـات الممـيزة 
للسـياحة. وللحصـول علـى النـاتج الكلـي لنشـاط مـا (في عمـود)، ينبغـي جمـع نواتجـه حســـب 
المنتــج. ثم هنــاك مجموعــة أخــرى مــن الصفــوف تبــين الاســتهلاك المتوســط حســــب المنتـــج 
والمجموع. والفرق بين الناتج الكلي (بالأسعار الأساسية) والمدخـل الكلـي (بأسـعار المشـترين) 
يسـاوي القيمـة المضافـة بالأسـعار الأساسـية. وتبـين المجموعـــة الأخــيرة مــن الصفــوف عنــاصر 

القيمة المضافة. 
أما الأعمدة فهي منظمة أولا حسب الأنشطة الإنتاجية، مع التركـيز علـى الصناعـات  ٤-٤٩
السـياحية المقدمـة كـل بمفردهـا. ويضـاف أولا عـرض المنتجـين المحليـين إلى الأنشـطة للحصــول 
ـــية. ثم يضــاف هــذا  علـى القيمـة التجميعيـة للنـاتج الكلـي للمنتجـين المحليـين بالأسـعار الأساس
العمـود إلى العمـود التـالي، وهـو عمــود ”الــواردات“ الــذي يبــين عــرض الســلع والخدمــات 
المسـتوردة داخـل الاقتصـاد المحلـي (الحـالات الهامشـية لخدمـات النقـــل داخــل الاقتصــاد المحلــي 
المقدمـة مـن منتجـين غـير مقيمـين، أو خدمـات التـأمين المقدمـة مـن شـركة غـير مقيمـة للســـفر 
داخليا)، وإلى العمود المسجل لقيمة الضرائب مع خصم الإعانـات علـى المنتجـات فيمـا يتعلـق 
ـــعر  بالنــاتج والــواردات المحليــة للحصــول علــى العمــود المســمى ”العــرض المحلــي الكلــي بس

المشترين“. 
ويقـارن هـذا العـرض المحلـي الكلـي، بصـــورة منتظمــة، باســتهلاك الســياحة الداخليــة  ٤-٥٠
حسب كل منتج (أي على مستوى كل صنـف). وفي بعـض الحـالات (انظـر الفقـرات مـــــــن 
ـــة للمشــترين  ٤-٨٧ إلى ٤-٨٩ أدنـاه) فـإن قيمـة السـلع بالأسـعار الأساسـية أو بسـعر التجزئ
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يمكن إقصاؤها من هذه المقارنة. ويحدد نصيب كل من عناصر العـرض، في اسـتهلاك السـياحة 
الداخلية، على أساس النشاط أو المنتج، وعلى أساس كل منتج على الصعيد العالمي. 

وهنـاك عمـــود مخصــص لنصيــب الســياحة فيمــا يتعلــق بمعظــم المتغــيرات المقدمــة في  ٤-٥١
الأعمدة. والهدف من ذلك هو تحديد ما ينسب من قيمة المتغير لاسـتهلاك السـياحة الداخليـة. 
وفيما يتعلق بالناتج (الجزء الأعلى الأول من الجدول)، يمكـن تحديـد قيـم أنصبـة السـياحة هـذه 
ـــن فئــات  بطـرق مختلفـة – اسـتنادا إلى المعلومـات المباشـرة الـتي يوفرهـا المـوردون (معلومـات ع
عملائهم)، أو الزوار أنفسهم (استقصاءات النفقات حسب المنتج عـن طريـق أخـذ العينـات)، 
أو آراء الخبراء الملمين بالعلاقات. ويبـين العمـود الأخـير مـن الجـدول ٦ ”نسـبة السـياحة“ في 

العرض (أي نصيب استهلاك الزوار في العرض المحلي لكل منتج). 
ومن الممكن، استنادا إلى نصيب السياحة المحـدد للنـاتج ومـن خـلال حسـابات مختلفـة  ٤-٥٢
تشـمل افتراضـات بشـأن التكنولوجيـات المطبقـة علـــى الإنتــاج في عمليــات إنشــاء المنشــآت، 
تقدير نصيب للسياحة عن كـل نشـاط، لتطبيقـه علـى عنـاصر الاسـتهلاك المتوسـط. وتحتسـب 
القيمـة المضافـة الناتجـة عـــن اســتهلاك الــزوار انطلاقــا مــن الفــرق بــين قيمــة النــاتج المنســوبة 
لاســتهلاك الــزوار وتلــك المنســوبة للاســتهلاك المتوســط. وتفــترض هــذه الحســــابات عـــادة 
اسـتخدام أسـاليب المدخـلات – النواتـج، وعمليـات الاخـتزال مـن الجـدول المســـتطيل للعــرض 
والاسـتخدام الشـامل للسـلع والخدمـات والأنشـطة إلى الجـــدول المربــع للمدخــلات – النواتــج 

حسب كل سلعة أساسية. 
والنتيجة الضمنية لهذا النهج المتمثل في استخدام افتراضات مختلفة تتعلق بإنتـاج السـلع  ٤-٥٣
والخدمات السياحية هي وضع النتائج في نماذج بدلا من رصدها وتوفيقها بصورة مباشـرة مـع 
البيانات الإحصائية. وهذا يُعزى، كما سبق التعليق عليه، إلى أن القيمة المضافة ترتبـط ارتباطـا 

وثيقا بعملية إنتاج يُنظر إليها ككل وليس إلى ناتج محدد. 
ولذلك يمكن تحديد القيمـة المضافـة (بالأسـعار الأساسـية) المقابلـة لاسـتهلاك السـياحة  ٤-٥٤
الداخليـة بالنسـبة لكـل نشـاط. ويمكـن بتجميـع كـل الأنشـطة الحصـــول علــى القيمــة المضافــة 

الكلية (بالأسعار الأساسية) المقابلة لهذا المتغير. 
وعلـى الرغـم مـن الصعوبـات المواجهـة في وضـع الافتراضـات اللازمـة لحسـاب القيمــة  ٤-٥٥
المضافـة للسـياحة، فـإن هنـاك مشـكلة أكـبر تواجـه عنـد وضـع الافتراضـــات اللازمــة لحســاب 
الناتج المحلي الإجمـالي للسـياحة، والسـبب هـو أن الفـرق بـين القيمـة المضافـة للسـياحة والنـاتج 
المحلـي الإجمـالي للسـياحة يتـألف بصفـة رئيسـية مـن الضرائـب والإعانـات، والأنصبـة الســياحية 
الملائمة لهذه البنود لا علاقة لها بـالضرورة بإنتـاج المنتجـات السـياحية كمـا هـو الحـال بالنسـبة 
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للاستهلاك المتوسط والناتج. وفي حين أن حساب الناتج المحلي الإجمـالي للسـياحة ممكـن، فإنـه 
ينبغي الإشارة إلى أن هناك اعتبارات أخرى يجب أن تراعى عند إجـراء هـذا الحسـاب، وعلـى 

ذلك ينبغي استعمالها وتفسيرها بعناية. 
ويمكن أن تستمد القيمة المضافة للسياحة والناتج المحلي الإجمـالي للسـياحة المتولـد عـن  ٤-٥٦
استهلاك السياحة الداخلية من الجدول ٦. ويتم الحصـول علـى القيمـة المضافـة للسـياحة بجمـع 
القيم المضافة المقابلة لاسـتهلاك السـياحة الداخليـة في جميـع الأنشـطة. وللحصـول علـى النـاتج 
المحلـي الإجمـالي المتولـد عـن اسـتهلاك السـياحة الداخليـة، ينبغـي أن تضـاف إلى القيمـة المضافـــة 
للسـياحة الرسـوم مخصومـــة منــها الإعلانــات علــى المنتجــات والــواردات المتصلــة بالمنتجــات 
السياحية، التي تعادل قيمتها رياضيا الفرق بين هذا المتغير مقيَّمـا بأسـعار المشـترين، وبالأسـعار 

الأساسية، بما أنه عولجت بالفعل هوامش التوزيع معالجة ملائمة. 
ومـن الناحيـة النظريـة، ينبغـي لهذيـن المجملـين (القيمـة المضافـة للسـياحة والنـاتج المحلـــي  ٤-٥٧
الإجمـالي للسـياحة (انظـر الفقـرات مـــن ٤-٨٢ إلى ٤-٩٨ أدنــاه)؛ أن يكونــا مســتقلين عــن 
التفاصيل التي أُجريت بها الحسابات، وبوجه خاص عن تحديد الأنشـطة الممـيزة للسـياحة. غـير 
أن الأمـر ليـس كذلـك مـن ناحيـة الممارسـة، إذ لا يمكـن رصـد القيمـة المضافــة حســب المنتــج 
رصدا مباشر. فكلما كان التحليل أكثر تفصيـلا وكلمـا كـانت الافتراضـات عـن كيفيـة تأثـير 
الاستهلاك السياحي على كل نشاط إنتاجي تتسم بقدر أكبر من الضبـط، كـان القيـاس أكـثر 

دقة. 
 

الجدول ٧ 
العمالة في الصناعات السياحية 

إن الطابع الموسمي للأعمال، والتغير الكبير في ظـروف العمـل، والمرونـة، وعـدم اتسـام  ٤-٥٨
العديـد مـن عقـود العمـــل في عــدة وحــدات إنتاجيــة صغــيرة بالصبغــة الرسميــة هــي العراقيــل 
الأساسية التي تحول دون الحصول على أرقام دالة فيما يتعلق بالعمال في الصناعـات السـياحية. 
وهذا يفسر عدم سماح القيود الإحصائية لهذه التوصيـات بـالطموح الكبـير في الوقـت الحـاضر، 

رغم أنه لا شك في أن العمالة تعتبر متغيرا أساسيا يبرز مدى الأهمية الاقتصادية للسياحة. 
وينحصر قياس العمالة في العمالة في الصناعات السـياحية، وسـتتمثل المؤشـرات الدالـة  ٤-٥٩
على حجمها في عدد الوظائف وعدد المسـتخدمين الذيـن يشـغلون وظيفـة واحـدة علـى الأقـل 

في هذه الصناعات. 



00-8192473

ST/ESA/STAT/SER.F/80

ويقــترح إجــراء توزيعــين أساســيين لعــدد الوظــائف، وهمــا: توزيــع حســب جنــــس  ٤-٦٠
الشــخص المســتخدم، وتوزيــع حســب المركــز المبســط في تصنيــف العمالــة، حيــــث يفصـــل 

الموظفون وحدهم عن باقي القوى العاملة. 
ـــون حســب النشــاط ووفقــا لوظيفتــهم  وفيمـا يتعلـق بعـدد المسـتخدمين؛ فـإنهم مصنف ٤-٦١
الرئيسية المحددة إما بعدد ساعات العمل أو بالدخل الـذي يحصلـون عليـه. وهنـا يقـترح إجـراء 

توزيع حسب الجنس فقط. 
ويشار أيضا إلى عدد المنشـآت في كـل صناعـة سـياحية باعتبـاره متغـيرا إضافيـا، حـتى  ٤-٦٢
يمكن جمع متوسط عدد الوظائف، المصنفة حسب الجنس والمركز في العمالة، في كل منشأة. 

ونتيجة لذلك، فإن القياس المقترح هنا يشير إلى تحديد كمـي تقييـدي للعمالـة حسـب  ٤-٦٣
مدلولها الإحصائي (إذ لا يعادل كل الحجم المرتبـط بصناعـة مـا الاسـتهلاك السـياحي) ومـدى 
تغطيتها (إذ أن هناك مستويات مختلفـة مـن العمالـة في الصناعـات غـير السـياحية تعـادل جزئيـا 

الاستهلاك السياحي). 
 

الجدول ٨ 
تكوين إجمالي رأس المال السياحي الثابت للصناعات السياحية وغيرها من الصناعات 

تظهر الصفوف في الجدول ٨ قائمة مقترحة بالبنود المكونة لإجمالي رأس المـال الثـابت  ٤-٦٤
(انظـر المرفـق الرابـع) المتصـل بالسـياحة. وتظـهر الأعمـدة كتـلا مختلفـــة. وتضــم الكتلــة الأولى 
صافي مقتنيات كل من الصناعات السياحية من السلع الرأسمالية وتسمح بالاشتقاق مـن تكتـل 
”تكويـن إجمـالي رأس المـال الثـابت للصناعـات الســـياحية“. ويليــها عمــودان يضمــان صــافي 
مقتنيـات المؤسسـات العامـة وجميـع الصناعـات الأخـرى مـن سـلع رأسماليـة خاصـة بالســـياحة. 

ويسجل العمود الأخير مجموع كل سلعة رأسمالية مشتراة. 
ـــن التحليليــين الأول والثــاني المذكوريــن آنفــا  ويضـم الجـدول ٨ بيانـات عـن المنظوري ٤-٦٥
(انظر الفقرة ٢-٨١ أعلاه)، بهدف توفير مجموعة أساسية من البيانات التي يمكـن أن تسـتخدم 
في اسـتخلاص مجمـلات مختلفـة. بيـد أن التعريـــف الدقيــق لمجمــل ”تكويــن إجمــالي رأس المــال 

الثابت للسياحة“ لم يرد في تلك التوصيات. 
ـــهذه  واقـترح إدراج الأصـول غـير المنتجـة وغـير الماليـة ”للتذكـير“ في هـذا الجـدول. ف ٤-٦٦
الأصول ليست منتجة وليست بالتالي جزءا من تكوين إجمالي رأس المال الثابت في إطـار نظـام 
ـــة لعــام ١٩٩٣، بيــد أن هــذه الأصــول يمكــن أن تشــكل مكونــا مــهما في  الحسـابات القومي
الاستثمار السياحي غير المالي. وفي الجدول ٨، هناك تمييز بين الأصول السياحية الملموســة غـير 
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ـــا في ذلــك الأرض اللازمــة لبنــاء المنشــآت والهيــاكل الســياحية، والأرض اللازمــة  المنتجـة (بم
كوسائل الترفيه العامة والخاصة) والأصول السياحية غـير الملموسـة وغـير المنتجـة (بمـا في ذلـك 
حقـوق إصـدار الـتراخيص، واتفاقيـات التأجـير، وغيرهـا مـن العقـود القابلـة للتـداول والشـــهرة 

التجارية المكتسبة). 
 

الجدول ٩ 
الاستهلاك الجماعي السياحي حسب الوظائف والمستويات الحكومية 

فيمـا يلـي قائمـة تجريبيـة للبنـود اللازمـة لقيـاس الخدمـات السـياحية غـير السـوقية علــى  ٤-٦٧
النحو المقترح التالي: 

تشجيع السياحة؛  •
التنظيم العام للسياحة؛  •

التخطيط والتنسيق العامان المتصلان بالشؤون السياحية؛  •
استخراج معلومات إحصائية ومعلومات أساسية عن السياحة؛  •

إدارة مكاتب الإعلام؛  •
مراقبة وتنظيم المنشآت التي تتعامل مـع الـزوار (الفنـادق، المطـاعم، الحدائـق الترفيهيـة،  •

إلخ)؛ 
ضوابط معينة للزوار المقيمـين وغـير المقيمـين: إصـدار التأشـيرات والتفتيـش في المراكـز  •

الحدودية؛ 
خدمات دفاع مدني خاصة متصلة بحماية الزوار؛  •

خدمات أخرى.  •
ــــف بــــ ”تصنيـــف وظـــائف  ويستحســن بــذل مزيــد مــن الجــهد لربــط هــذا التصني

الحكومة“(١) 
ويجب التشديد على استثناء تقديم الخدمات غير السوقية الفردية، كتلـك الـتي تقدمـها  ٤-٦٨
الحدائق العامة والمتاحف، إذ تعتبر ضمـن التحويـلات الاجتماعيـة العينيـة الداخلـة في اسـتهلاك 

الزوار. 
ويقترح في الجدول ٩ تجميع هذه المعلومات وفقا لنـوع الخدمـة والمسـتوى الحكومـي.  ٤-٦٩
ـــة لعــام  وكمـا هـي الحـال دائمـا بالنسـبة إلى الخدمـات غـير السـوقية في نظـام الحسـابات القومي
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ـــتعمال تكــاليف الإنتــاج، بمــا فيــها اســتهلاك رأس المــال الثــابت  ١٩٩٣، يقـاس الإنتـاج باس
كعنصر من عناصر هذه التكاليف. 

ويقترح عمود إضافي، كبند ”للتذكير“، لجمع معلومات عـن الخدمـات الـتي تسـتفيد  ٤-٧٠
منـها الصناعـات السـياحية، ولكنـها ممولـة مـن الصناعـات نفسـها، ولا تعتـبر بالتـالي اســتهلاكا 
جماعيا سياحيا.وبالفعل، فإن الصناعات السياحية في العديـد مـن البلـدان هـي الـتي تمـول جـزءا 
ـــد  مـن تكـاليف تشـجيع السـياحة، ومكـاتب الإعـلام، وغـير ذلـك. ولهـذه النفقـات أهميتـها عن

قياس كفاءة السياسات العامة. 
 

الجدول ١٠ 
المؤشرات غير النقدية 

يعرض الجدول ١٠ بضعة مؤشرات كمية، استعملت في بعض من الجـداول السـابقة.  ٤-٧١
وهـي أساسـية لتفسـير المعلومـات النقديـة المسـتعملة. وتشـمل هـذه المؤشـرات عـدد الرحـــلات 
وفقا لنوع السياحة، وفئات الزوار ومدة الإقامة؛ والمؤشــرات العينيـة لأشـكال أمـاكن الإقامـة؛ 
ـــم الاقتصــادي  ووسـائط النقـل الـتي يسـتخدمها الـزوار غـير المقيمـين الذيـن يسـافرون إلى الإقلي

للبلد المرجعي؛ وعدد المنشآت التابعة للأنشطة المميزة للسياحة والمرتبطة بها وحجمها. 
وينص نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ صراحة على أن المؤشـرات العينيـة تشـكل  ٤-٧٢
عنصرا أساسيا من عنـاصر الحسـابات الفرعيـة للسـياحة، وينبغـي لذلـك ألا تعتـبر جـزءا ثانويـا 
منـها. (نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، الفقرتـان ٢١-٧ و ٢١-١١٣). ويتعـين علــى 
أي حـال بـذل جـهد إضـافي للعمـل بشـكل أفضـل علـى ربـط القائمـة المؤقتـة للمؤشـرات غـــير 
النقديـة بـالمنطق الـذي يحكـم الجـــداول النقديــة. وهــذا مــن شــأنه أن يســاعد علــى اســتخدام 

المؤشرات غير النقدية كعنصر أساسي في التحليل السياحي. 
 

المجملات  باء -
ليست المجملات أهم مميزات الحساب الفرعي للسياحة الذي يهدف أساسا إلى تقـديم  ٤-٧٣
ـــزوار، والأنشــطة  معلومـات تفصيليـة وتحليليـة عـن جميـع أوجـه السـياحة: تركيـب اسـتهلاك ال
الإنتاجية التي تعنى أكثر من غيرها بأنشطة الزوار، والعلاقات مع الأنشطة الإنتاجيـة الأخـرى. 
غير أن للمجملات أثرا سياسيا هامـا لأنهـا تقيـس الأهميـة الكميـة للسـياحة في البلـد المرجعـي، 

وهو أثر لا يمكن تجاهله. 
ويجب بالتالي أن يكون بالمستطاع مقارنة المجملات الرئيسية بمؤشرات صغـرى أخـرى  ٤-٧٤

في البلد. 
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ويمكن قياس المجملات المعروضة بالعملة المحلية للبلد المرجعــي. واسـتعمال عملـة دوليـة  ٤-٧٥
يجعل المقارنة الدولية أكثر مباشـرة، ولكـن هـذا التحويـل يحتـاج إلى اسـتخدام أسـاليب خاصـة 

للمقارنة (ويجب تجنب استخدام سعر الصرف الرسمي أو أي سعر آخر ثابت).  
ويمكن تجميع المجمـلات أيضـا وفقـا للأسـعار الراهنـة (أي السـائدة حاليـا) أو الأسـعار  ٤-٧٦
الثابتة (أي تلك السائدة في فترة قاعدية أو مرجعية). وقد صُمم هذا العــرض لإبـراز التغيـيرات 

في حجم أنشطة لا تتأثر بتغيير الأسعار ومقارنات المرافق مع مرور الزمن. 
المجملات الرئيسية  باء - ١

تقـترح هـذه التوصيـات احتسـاب المجمـلات التاليـة الـتي تعتـبر مجموعـة مؤشــرات ذات  ٤-٧٧
صلة بحجم السياحة في اقتصاد ما: 

الاستهلاك النقدي للسياحة الداخلية؛  •
استهلاك السياحة الداخلية (النقدي والعيني)؛  •

القيمة المضافة للصناعات السياحية؛  •
القيمة المضافة للسياحة؛  •

الناتج المحلي الإجمالي للسياحة.  •
وهذه هي المجمـلات الـتي يجـب اسـتعمالها للمقارنـة الدوليـة في الوقـت الراهـن، أي في  ٤-٧٨

المرحلة الأولى من تطبيق الحساب الفرعي للسياحة. 
 

استهلاك السياحة الداخلية  باء - ١-١
السياحة هي أساسا وقبل كـل شـيء مفـهوم قـائم علـى الطلـب، وهـي، بشـكل أكـثر  ٤-٧٩
تحديــــــدا، مفهوم استهلاكي. وتحدد مميزات الزائر (المستهلك) هل اسـتهلاك منتـج مـا متصـل 
بالســياحة أم لا. ومــن الصــائب بالتــالي إعطــاء أهميــة خاصــة للمجمــلات الــتي تركــز علـــى 
الاستهلاك. وكما هو وارد في الفصل ٢ (انظر الفقـرة ٢-٥٧ أعـلاه)، فـإن أشـكال السـياحة 
وأمـاكن الاسـتهلاك السـياحي أوجـه هامـة يجـب أخذهـا بالاعتبـار. ويمـــيز اســتهلاك الســياحة 
الداخليـة (النقـدي والعيـني) بصفـة شـاملة قيمـة اسـتهلاك الـزوار في الإقليـــم الاقتصــادي للبلــد 

المرجعي، والعنصر النقدي هو الأهم. 
وإذا طُبقت المبادئ نفسها الواردة في نظام الحسابات القومية لعـام ١٩٩٣ الـتي توجـه  ٤-٨٠
تجميـع الحسـابات القوميـة في البلـــد، يصبــح مــن المنطقــي مقارنــة هــذه المجمــلات بــالمجملات 
الرئيسـية للحسـابات القوميـة، ولا سـيما بالنـاتج القومـي الإجمـــالي أو النــاتج المحلــي الإجمــالي، 
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بالطريقة عينها التي تقارن فيها هـذه المجمـلات بمجمـوع الصـادرات، أو مجمـوع الـواردات، أو 
مجموع الاستهلاك النهائي للأسر المعيشية، أو الفائض أو العجز في القطاع العام. ولكـن لا بـد 
ـــاتج المحلــي  مـن الإشـارة إلى أنـه لا يمكـن التعبـير عـن مجمـلات اسـتهلاك الـزوار كجـزء مـن الن
الإجمـالي أو مـن مجمـوع الاسـتهلاك النـهائي للأسـر المعيشـية لأنهـــا تغطــي بنــودا أخــرى. فمــا 
يستهلكه الزوار يشمل أساسا التدفقـات - مصروفـات العمـل السـياحي - الـتي يصنفـها نظـام 
الحسـابات القوميـة ضمـن الاسـتهلاك المتوسـط للأنشـطة الإنتاجيـة وليـس كجـزء مـــن الطلــب 

النهائي. 
 

العرض السياحي  باء - ١-٢
لتميـيز العـرض السـياحي، اسـتعملت ثلاثـة مؤشـــرات متفرقــة تختلــف قليــلا ويكمــل  ٤-٨١

بعضها بعضا. 
القيمة المضافة للصناعات السياحية  (أ)

ـــات الســياحية مجمــوع القيمــة المضافــة لكــل المنتجــين  تشـمل القيمـة المضافـة للصناع ٤-٨٢
الممـيزين، بغـض النظـــر عــن أن جميــع نواتجــهم تؤمــن أو لا تؤمــن للــزوار، ومــدى تخصيــص 
عملياتهم الإنتاجية ولا تتناول هذه القيمة أثر استهلاك الـزوار علـى أنشـطة إنتاجيـة أخـرى قـد 

تفيدهم. 
ومن المرجح ألا تكـون القيمـة المضافـة للصناعـات السـياحية، رغـم أنهـا المؤشـر الـذي  ٤-٨٣
يستعمل عادة لقياس الأهمية الاقتصاديـة للسـياحة، مؤشـرا ملائمـا لحجـم السـياحة في بلـد مـا. 
فمـا يسـتهلكه الـزوار مـن نـاتج مختلـف المنتجـين الممـيزين يـتراوح بـين جـزء كبـير مـن مجمـــوع 
الناتج (مثلا، النقـل الجـوي المـبرمج للركـاب، والفنـادق) وجـزء صغـير (مثـلا، مطـاعم الخدمـة 
الكاملة). وبما أن ”الطابع السياحي“ لنـاتج معـين لا تحـدد طبيعتـه الخاصـة، بـل الهـدف الـذي 
ينشده المستهلك من شراء هذا الناتج، فإن الفارق يكون أكــبر بـين نـاتج الصناعـات السـياحية 
(العـرض الداخلـي) واسـتهلاك السـياحة الداخليـة (الطلـب الداخلــي) ممــا هــو بالنســبة إلى أي 
ظاهرة اقتصادية أخرى ذات وظيفة محددة، كالصحـة أو التعليـم. وبالتـالي فـإن القيمـة المضافـة 
ـــد تحــرف القيمــة المضافــة  للصناعـات السـياحية، إذا مـا اعتمـدت مؤشـرا للعـرض والطلـب، ق

الفعلية المنسوبة إلى استهلاك السياحة الداخلية في البلد المرجعي. 
وترجع الصعوبة، من ناحية إلى أن تقديـر القيمـة المضافـة للصناعـات السـياحية يعتمـد  ٤-٨٤
على تعريف الصناعات المميزة، الذي قد يختلف مـن بلـد لآخـر، وأيضـا إلى الاختلافـات حـتى 
بين البلدان التي تستخدم مجموعة واحدة مـن الصناعـات الممـيزة، ممـا قـد يحـول دون اسـتخدام 

تدابير مقارنة لأثر السياحة في البلدان المختلفة. 
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القيمة المضافة للسياحة  (ب)
نظرا لإمكانية ربط القيمـة المضافـة بقيمـة جـزء مـن نـاتج وحـدة إنتاجيـة، فـإن القيمـة  ٤-٨٥
المضافـة للسـياحة، تعّـرف بأنهـا القيمـة المضافـة الـتي تولدهـا في الاقتصـاد الصناعـــات الســياحية 

وغيرها من الصناعات استجابة لاستهلاك السياحة الداخلية. 
وتشمل القيمة المضافة للسياحة نسبة القيمـة المضافـة الـتي تولدهـا جميـع الصناعـات في  ٤-٨٦

عملية توفير السلع والخدمات للزوار أو الزوار المحتملين أو أطراف ثالثة لصالحهم. 
ـــد مقارنتــها بهــذا القيــاس، مجمــوع  وتشـمل القيمـة المضافـة للصناعـات السـياحية، عن ٤-٨٧
القيمة المضافة التي تولدها المطاعم، حيث تعد هذه الأنشـطة مـن الصناعـات السـياحية. وعلـى 
العكس من ذلك تشمل القيمة المضافة للسياحة القيمة المضافة المتولدة بفعـل الوجبـات المقدمـة 
للزوار في المطاعم، ولكنها تستثني القيمة المضافة للوجبات التي تقدمها هذه المطـاعم ذاتهـا لغـير 
الزوار. كما تستثني القيمة المضافة التي تولدها المطـاعم في أي نشـاط ثـانوي آخـر، مثـل تقـديم 
المطاعم خدمات للشركات المحلية، وتأجير حيز لأطـراف ثالثـة، وكذلـك في أي نـاتج آخـر لا 

يقدم للزوار. 
ويتعـين أن تشـمل القيمـــة المضافــة للســياحة القيمــة المضافــة المقترنــة بنــاتج الأنشــطة  ٤-٨٨
الثانويـة الـتي تدخـل ضمـن اسـتهلاك الـزوار، وإن لم تكـن مـــن نتــاج منشــآت يقــوم نشــاطها 
الرئيسي على نشاط مميز للسياحة. ومـن ثم يمكـن اعتبـار القيمـة المضافـة للسـياحة مسـتقلة عـن 
ــــاس للأثـــر  تعريــف الصناعــات والمنتجــات الممــيزة. ويســاعد ذلــك في الاســتفادة منــها كقي

الاقتصادي للسياحة قابل للمقارنة دوليا. 
ويطـرح احتسـاب القيمـة المضافـة للســـياحة (ومجمــوع النــاتج المحلــي الإجمــالي التــالي  ٤-٨٩
للسياحة) بعض الصعوبات في حالـة حصـول الـزوار علـى السـلع. وسـتناقش هـذه الصعوبـات 

لاحقا. 
وبرغم أن الخدمات تشكل جزءا كبيرا من مشتريات الزوار، وبخاصــة النقـل والسـكن  ٤-٩٠
والخدمـات الغذائيـة، فـإنهم يشـترون أيضـا سـلعا للرحلـة وأثناءهـا، وفي بعـض الحـالات يكـــون 
شراء السلع هدفا للرحلة نفسها، كما هو الحـال في رحـلات التسـوق الـتي تنظـم للمنـافذ الـتي 

تبيع منتجات المصانع مباشرة أو للمناطق الحرة الخاصة. 
وكما ذُكر آنفا، يُقيم استهلاك الزائـر حسـب أسـعار مشـترياته الإجماليـة مـن السـلع،  ٤-٩١

أي حسب الثمن الإجمالي الذي يدفعه الزائر أو يدفعه آخرون نيابة عنه مقابل المشتريات. 
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وفي معظــم الأحيان، لا يكـون منتجـو السـلع هـم الذيـن يبيعونهـا للمسـتهلك النـهائي  ٤-٩٢
ولا الذين يقومون بخدمته: فـهناك سلسـلة تضـم موفـري خدمـات النقـل وتجـار الجملـة وأخـيرا 
تجار التجزئة الذين يبيعون المنتج للزائر. وربما يكون المنتج قد صُنع في مكـان مجـاور أو في ظـل 

اقتصاد مختلف. 
وتشترك هذه السلسلة كلها في توفير المنتج للزائر، بدءا بمنتــج السـلعة ومـرورا بناقليـها  ٤-٩٣
ـــذي يبيــع  وبائعيـها في صورهـم المختلفـة، ووصـولا إلى الحلقـة الأخـيرة، وهـو تـاجر التجزئـة ال

السلعة للزائر. ولا يعرف الصانع عادة شيئا عن المشتري النهائي لها. 
ويجب أن يتيح استخدام قيمة السلع التي اشتراها الزائر، تقسيم العـرض السـياحي بـين  ٤-٩٤
القيمـة الأساسـية للسـلعة والهوامـش المنـاظرة. وفي الظـروف المثاليـة يجـب أن تتوافـر المعلومـــات 
لكي يتسنى إجراء تقسيم كامل، ومن ثم يجـب ألا يكـون قيـاس العـرض السـياحي فيمـا يتصـل 
بالسلع محكوما باعتبــارات تتعلـق بالبيانـات. وقـد يحـدث ألا يتوافـر تقسـيم الهوامـش المختلفـة. 

ويجب أن تستند المعالجة في مثل هذه الحالات إلى النظر في البيانات ذات الصلة. 
ويتصـل نظـــام التقييــم المســتخدم في الجــداول المقترحــة بنظــام متجــانس تُشــرح فيــه  ٤-٩٥
بوضوح قيمة المنتجات وهوامش التوزيع المناظرة. وتستخدم الجـداول أسـس التسـجيل نفسـها 
المسـتخدمة في الحسـابات القوميـة، ومـن ثم يمكـن تحديـــد قياســات إجماليــة مختلفــة تتســق مــع 

المبادئ المستخدمة في الحسابات القومية. 
وبشـكل عـام، تتعقـد معالجـة السـلع في إطـار العـرض السـياحي إذا حاولنـا اتخـاذ قــرار  ٤-٩٦
بشـأن إدراج كافـة منتجـات المنتجـين المختلفـين المشـاركين في تجـهيز الســـلعة للبيــع، أو قصــر 
ـــة. والوضــع غــير واضــح في  ذلـك علـى نـاتج المنتـج المتصـل مباشـرة بـالزائر، أي تـاجر التجزئ
الحالتين، لأن بالإمكان تصور نهج مختلفة يمكن أن تكون مثالية للسـلع المختلفـة، وفقـا للـهدف 
مـن التحليـــل. ويمكــن أن  يختــار أحــد البلــدان، لاعتبــارات تحليليــة، هــذه الأســلوب أو ذاك 

ليعكس مستوى العرض السياحي. 
وبدون اتخاذ موقـف موحـد في هـذا المجـال، يلاحـظ في هـذه التوصيـات أن المنظمـات  ٤-٩٧
الدولية المشتركة بـين الحكومـات (مثـل المنظمـة العالميـة للسـياحة ومنظمـة التعـاون والتنميـة في 
الميدان الاقتصادي والمكتب الإحصـائي للجماعـات الأوروبيـة) سـتواصل مهمـة تحديـد المعايـير 
الملائمة للتقييم مـن أجـل تحليـل الآثـار الاقتصاديـة للسـياحة ووضـع مواصفـات مناسـبة لتقـديم 
النتـائج وإجـراء المقارنـات الدوليـة لهـا. وسـتتيح تجربـة البلـــدان المختلفــة في تطويــر واســتخدام 

حساباتها الفرعية للسياحة في المستقبل مدخلات مهمة نحو تحقيق هذه الغاية. 
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وعلى أي حال، ونظرا لأن اختيار أسلوب المعالجة يكون له تأثـير مـهم علـى مسـتوى  ٤-٩٨
القيمـة المضافـة للسـياحة، فإنـه يتعـين علـى القـائمين بـالتجميع تحديـــد أســلوب معالجــة الســلع 
المسـتخدمة. وإذا اسـتخدمت القيمـة المضافـة لجميـع الأنشـطة المســـاهمة في توفــير الســلع، فإنــه 

ينبغي تقديم تقييم لأثر هذا الأسلوب على النتائج التي تحققت. 
الناتج المحلي الإجمالي المتولد عن استهلاك السياحة الداخلية  (ج)

عملا بتوصيات نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، تحدد القيمة المضافـة للمتعـاملين  ٤-٩٩
اسـتنادا إلى الأسـعار الأساسـية، أي أن قيمـة نـاتج كـل نشـاط تحـدد بالأسـعار الأساسـية، مـــع 
استبعاد جميع الضرائـب الصافيـة المفروضـة علـى المنتجـات (بمعـنى الضرائـب غـير المباشـرة دون 
إعانات الإنتاج)، وتحدد قيمة المدخلات استنادا إلى أسعار المشترين، أي بمـا في ذلـك هوامـش 
التوزيع وجميع الضرائب الصافية على المنتجات. ومع ذلـك، ونظـرا لأن الإنفـاق الاسـتهلاكي 
تحـدد قيمتـه في نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣ اسـتنادا إلى أسـعار المشـــترين، أي بمــا في 
ذلك جميع الضرائب الصافية على المنتجات، فإن هناك قسـما مـن الضرائـب الـتي يفرضـها بلـد 

ما على المنتجات والواردات يرتبط مباشرة باستهلاك الزوار. 
٤-١٠٠   وبما أن مجموع الناتج المحلـي الإجمـالي لاقتصـاد مـا يسـاوي مجمـوع القيمـة المضافـة 
التي تولدها جميع الأنشطة الإنتاجية (بالأسعار الأساسية)، مضافـا إليـه الضرائـب الصافيـة علـى 
المنتجـات والـواردات، فـإن بالإمكـان وضـع قواعـد لقيـاس النـاتج المحلـي الإجمـــالي المتولــد مــن 
اسـتهلاك الـزوار. وهـذا النـاتج هـو مجمـوع القيمـة المضافـة (بالأسـعار الأساسـية) الـتي تولدهـــا 
ـــة المفروضــة  جميـع الصناعـات اسـتجابة لاسـتهلاك السـياحة الداخليـة، وقيمـة الضرائـب الصافي

على المنتجات والواردات الداخلة في قيمة هذا الإنفاق. 
٤-١٠١   ويبين الشكل ٤-٥ العلاقة بين مختلف المجملات الاقتصادية الـتي تـدل علـى حجـم 

السياحة من وجهة نظر العرض. 
 

الشكل ٤-٥ 
العلاقة بين مختلف المجملات الاقتصادية التي تــدل علــى حجــم الســياحة مــن وجهــة نظــر 

 العرض 
 

ـــــــــــة  القيمـــــــــة المضاف
للصناعات السياحية 

القيمــة المضافــــة 
للسياحة 

النـــــــاتج المحلــــــــي 
الإجمالي للسياحة 

ــــتي  القيمــة المضافــة (بالأســعار الأساســية) ال
يولدها عرض السلع والخدمـات علـى الـزوار 

نعم نعم نعم من جانب الصناعات السياحية 
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ـــــــــــة  القيمـــــــــة المضاف
للصناعات السياحية 

القيمــة المضافــــة 
للسياحة 

النـــــــاتج المحلــــــــي 
الإجمالي للسياحة 

ــــتي  القيمــة المضافــة (بالأســعار الأساســية) ال
يولدهـا عـرض السـلع والخدمـات علـــى غــير 

لا لا نعم الزوار من جانب الصناعات السياحية 
ــــتي  القيمــة المضافــة (بالأســعار الأساســية) ال
يولدها عرض السلع والخدمـات علـى الـزوار 
مـن جـانب الأنشـطة غـير الداخلـــة في نطــاق 

نعم نعم لا الصناعات السياحية 
ــــتي  القيمــة المضافــة (بالأســعار الأساســية) ال
يولدهـا عـرض السـلع والخدمـات علـــى غــير 
الـزوار مـن جـانب الأنشـطة غـير الداخلـــة في 

لا لا لا نطاق الصناعات السياحية 
صـافي الضرائـب علـى المنتجـــات والــواردات 
المحسوبة في قيمة استهلاك السـياحة الداخليـة 

نعم لا لا (بأسعار المشترين) 
  

٤-١٠٢   ومن المهم معالجة ثلاث مسائل في هذه المرحلة: 
المؤشـران الوحيـدان اللـذان يـدلان بشـكل دقيـق علـى العـرض السـياحي يتأتيـــان مــن  •
القيمة المضافة للسياحة والناتج المحلـي الإجمـالي للسـياحة. والقيمـة المضافـة للصناعـات 
السياحية يمكن أن تستخدم لقياس جانب العرض السياحي ولكنها غير محـددة بـالقدر 
الكــافي فيمــا يتعلــق بصلاتهــا باســتهلاك الــزوار بحيــث تصبــح أدق مقيــاس للعـــرض 

السياحي؛ 
يمكن استخدام القيمة المضافة للسياحة والناتج المحلي الإجمالي للسـياحة لقيـاس الأهميـة  •
الاقتصادية للسياحة في بلد معين، بنفس الطريقة التي يدل بها النـاتج المحلـي الإجمالـــــي 
لأي نشــــاط إنتاجــــي علـى أهميـــة ذلـك النشـاط. إلا أن هذيـن المؤشـرين لا يعتـبران 
السياحة نشاطا إنتاجيا بحد ذاته يمكن مقارنته بالأنشـطة الإنتاجيـة في نظـام الحسـابات 
ــرض  القوميـة لعـام ١٩٩٣. بـل همـا مؤشـران ناتجـان عـن التوفيـق بـين الاسـتهلاك والع
السياحيين، وتعتمد قيمتاهما على نطاق القياس الذي يعتمده بلد ما لتحديــد اسـتهلاك 

الزوار؛ 
يعتمد تقدير القيمة المضافة للسياحة والنـاتج المحلـي الإجمـالي للسـياحة علـى عـدد مـن  •
الافتراضات القياسية، ومن ثم يجب الـتزام الحـذر البـالغ عنـد اسـتخدام هـذه المجمـلات 

أو تفسيرها.   
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مجملات أخرى  باء - ٢
٤-١٠٣   يتناول هذا الفرع حزمـة مؤلفـة مـن أربعـة مجمـلات ينبغـي، باسـتثناء المجمـل الأول 
(العمالـة في مجـال السـياحة)، أن تكـون موضـوع المرحلـــة الثانيــة مــن عمليــة إنشــاء الحســاب 

الفرعي للسياحة، على نحو ما ذكر سالفا. (انظر الفقرة ٤-٦). 
٤-١٠٤   وفيمـا يخـص تكويـن إجمـالي رأس المـال الثـــابت للســياحة، والاســتهلاك الجمــاعي 
السياحي، المشتقين من الجدولين ٨ و ٩ على التوالي، فإن الطبيعـة المحـدودة للتقديـرات ليسـت 
ـــن عزوهــا أيضــا إلى قلــة تجربــة المكــاتب  ناتجـة فقـط عـن تعـدد الصعوبـات المنهجيـة، بـل يمك

الإحصائية الوطنية في مجال إيجاد الحلول العملية لتقدير قيمة البيانات المقابلة. 
٤-١٠٥   والمجمل الأخير (الطلب الكلي علـى السـياحة) هـو قيـاس تركيـبي ينتـج عـن تجميـع 
اسـتهلاك السـياحة الداخليـة (النقـدي والعيـــني) وتكويــن إجمــالي رأس المــال الثــابت للســياحة 
والاسـتهلاك الجمـاعي السـياحي. وقـــد يعتــبر هــذا المجمــل ذا أهميــة تحليليــة في تقديــر الحجــم 

الاقتصادي للسياحة في بلد مرجعي. 
 

العمالة في مجال السياحة  باء -٢-١
٤-١٠٦   إن ربط مستوى معـين مـن العمالـة بجـزء محـدد مـن نـاتج نشـاط إنتـاجي ضـروري 
لحساب العمالة المتولدة من اسـتهلاك الـزوار، ولكـن مـن الصعـب تحقيـق ذلـك الربـط وتـبريره 

من الناحية النظرية. 
٤-١٠٧   ونظرا لتوافر تجربة جزئية ومحدودة فقط في مجال نسب العمالة إلى جـزء معـين مـن 
الناتج، فإن هذه التوصيـات لـن تتنـاول تجميـع أي مجمـلات متعلقـة بالعمالـة في مجـال السـياحة 

المتولدة عن استهلاك الزوار. 
٤-١٠٨   وبالتالي وفي الوقت الحـاضر، سـوف تقتصـر هـذه التوصيـات علـى تنـاول حسـاب 
العمالة في الصناعات السياحية (أي في مجموعة المنشآت التي يقـوم نشـاطها الإنتـاجي الرئيسـي 

على نشاط مميز للسياحة)، وذلك باستخدام مؤشرين: عدد الوظائف وعدد الموظفين. 
 

تكوين إجمالي رأس المال الثابت للسياحة  باء - ٢-٢
٤-١٠٩   ذُكـر في الفصلـين ٢ و ٣ أعـلاه أن هنـاك رؤى مختلفـة لتكويـن إجمـــالي رأس المــال 
الثابت للسياحة، ويمكن أن تتشكل مجملات مختلفة، حسب الزاوية التي يركز عليها التحليل. 

٤-١١٠   ولذلـك يقـترح تقديـر تكويـن إجمـالي رأس المـال الثـــابت للســياحة فقــط كــإجراء 
إحصائي مفيد، ولن يستخدم مجمل محدد لإجراء مقارنات دولية في الوقت الحاضر. 
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الاستهلاك الجماعي السياحي  باء - ٢-٣
٤-١١١   بالرغم من أن الخدمات الجماعية غير السوقية قد اسـتبعدت مـن اسـتهلاك الـزوار، 
فإن ذلك لا يعني أن قياس إنفاق الإدارات الحكومية في المجالات المتعلقة بالسـياحة، المتمثلـة في 
ترويج السوق ونشر المعلومات والتخطيط وما إلى ذلك، لا أهمية له وليس لـه مكـان في قيـاس 

المجملات المتعلقة بالأهمية الاقتصادية للسياحة. 
٤-١١٢   ويؤدي القطاع العـام دورا هامـا في تنميـة الأنشـطة السـياحية في كثـير مـن البلـدان 
على نحو متسق، ويصوغ هذا القطاع الإطـار القـانوني الـذي ينظـم النشـاط السـياحي، ويضـع 
بعــض الضوابــط لإنتــاج الخدمــات، وفي بعــض الحــالات يضمــن جــودة الخدمــات المقدمـــة. 
ويصـوغ القطـاع العـام الإطـار القـانوني للاسـتثمار الخـاص، ويضـع معايـير المحافظـة علـى البيئــة 
وعلـى الـتراث الثقـافي والتـــاريخي. ويــدرس تدفقــات الــزوار، ويــأمر باتخــاذ بعــض المبــادرات 
الحكومية لاجتذاب الزوار إلى مواقع معينة وفي أوقات معينة، وينظم الأحداث الهامـة، وينسـق 
المبادرات الخاصة المتعلقة بخدمة الزوار. وفي بعض الحالات ينظم القطـاع العـام ويراقـب تمويـل 

الاستثمارات التي تحتاج إليها السياحة. 
٤-١١٣   ويمكـن تطويـر هـذه الوظـائف علـى مختلـــف مســتويات الحكومــة: علــى المســتوى 

الوطني، وعلى المستوى الإقليمي (دون الوطني)، وحتى على مستوى الهيئات المحلية. 
٤-١١٤   ويمكن تحديد قيمة هـذه الأنشـطة المختلفـة الـتي تقـوم بهـا الإدارة العامـة باسـتخدام 
نفس المعايير التي تقاس بها أيــة خدمـات جماعيـة غـير سـوقية أخـرى، وذلـك عـن طريـق تكلفـة 

إنتاجها. وقيمة الاستهلاك مساوية إصطلاحا، لقيمة الإنتاج. 
٤-١١٥   ومع ذلك ينبغي الاعتراف بوجود خبرة جزئيـة ومحـدودة فقـط في هـذا النـوع مـن 
القياس إلى جانب القيود المفاهيمية. وبالتالي فإن تقديـر الاسـتهلاك الجمـاعي السـياحي يقـترح 

كإجراء إحصائي مفيد فقط، ولن يستخدم لإجراء مقارنات دولية في الوقت الحاضر. 
 

الطلب على السياحة  باء - ٢-٤
ـــل المركــزي لوصــف حجــم الاســتهلاك  ٤-١١٦   إن اسـتهلاك السـياحة الداخليـة هـو المجم
المباشر للزوار داخل بلد مرجعي. ومـع ذلـك يمكـن تصـور مفـاهيم أوسـع نطاقـا للطلـب علـى 
السياحة، ويصبح من المنطقي بذلك اعتبار أن هـذا المجمـل لاسـتهلاك السـياحة الداخليـة يمكـن 
أن يستكمل على نحو وجيه بمكونات أخرى للطلب النهائي تولدها التركيز على الزوار. ومـع 
ـــة مكونــات أخــرى للطلــب يجــب ألا تعتــبر مكافئــة  ذلـك ينبغـي أن يكـون مفـهوما أن إضاف

لتجميع مكونات الطلب بغية تحقيق قياس الناتج المحلي الإجمالي على أساس الإنفاق. 
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٤-١١٧   واقــترح في هــذه التوصيــات إضافــة مجمــل آخــر يدعــى ”الطلــب الكلــــي علـــى 
السـياحة“، ليشـمل مجمـوع اسـتهلاك السـياحة الداخليـة، وتكويـن إجمـالي رأس المـــال الثــابت 
للسـياحة، والاسـتهلاك الجمـــاعي الســياحي. ومــع ذلــك، تظــل المشــاكل المتعلقــة بــالتعريف 
والقياس والمرتبطة بتكوين إجمالي رأس المـال الثـابت للسـياحة والاسـتهلاك الجمـاعي السـياحي 
متصلـة علـى نحـو متسـاو بـالطلب الكلـي علـى السـياحة، ومـن ثم لا يمكـن بعـد وضـع تعريــف 

دقيق للطلب الكلي على السياحة. 
٤-١١٨   واتساقا مع الملاحظات السابقة ترجئ هذه المقترحات النظر في تقديـر هـذا المجمـل 
بهـدف القيـام بمقارنـة دوليـة إلى أن يكتســـب مزيــدا مــن التجربــة وإلى أن يتــم إجــراء بحــوث 
منهجية إضافية تتصل علـى وجـه الخصـوص بتكويـن رأس المـال الثـابت للسـياحة والاسـتهلاك 

الجماعي السياحي. 
 
 

الحواشي 
 .(00.XVII.6 منشور الأمم المتحدة، رقم المبيع) انظر: تصنيفات الإنفاق حسب الغرض (١)
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الجدول ١ 
استهلاك السياحة الوافدة حسب المنتجات وفئات الزوار 

(الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار) 
(التقييم الصافي)   

المنتجات 
زوار اليوم الواحد

 (١,١)
السياح

 (١,٢)
مجموع الزوار 

(١,٢)+(١,١)=(١,٣)

المنتجات المحددة     ألف -
المنتجات المميزة(أ)     ألف –١
خدمات الإقامة  -١ ×  

خدمات الفنادق وخدمات الإقامة الأخرى(٣)  ١-١ ×  
خدمات المنازل الثانوية على حسـاب أصحابهـا أو ١-٢

× × × مجانا 
خدمات تقديم الطعام والشراب(٣)  -٢   

خدمات نقل الركاب(٣)  -٣   
خطوط السكك الحديدية الرابطة بين المدن(٣)  ٣-١   

النقل البري(٣)  ٣-٢   
النقل المائي(٣)  ٣-٣   

النقل الجوي(٣)  ٣-٤   
الخدمات الداعمة  ٣-٥   

استئجار معدات النقل  ٣-٦   
خدمات الصيانة والإصلاح  ٣-٧   

خدمــات وكــالات الســفر ومنظمــــي الجـــولات الســـياحية -٤
   والمرشدين السياحيين 

وكالات السفر(١)  ٤-١   
منظمو الجولات السياحية(٢)  ٤-٢   

إرشاد السياح والمرشدون السياحيون  ٤-٣   
الخدمات الثقافية(٣)  -٥   

الفنون الاستعراضية  ٥-١   
خدمات المتاحف والخدمات الثقافية الأخرى  ٥-٢   

الخدمات الترويحية والخدمات الترفيهية الأخرى(٣)  -٦   
الخدمات الرياضية وخدمات الرياضات الترويحية  ٦-١   

الخدمات الأخرى للتسلية والترويح  ٦-٢   
خدمات سياحية متفرقة  -٧   

الخدمات المالية وخدمات التأمين  ٧-١   
خدمات استئجار السلع الأخرى  ٧-٢   

الخدمات السياحية الأخرى  ٧-٣   
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المنتجات 
زوار اليوم الواحد

 (١,١)
السياح

 (١,٢)
مجموع الزوار 

(١,٢)+(١,١)=(١,٣)
المنتجات المرتبطة     ألف –٢

   هوامش التوزيع 
   السلع(٤) 
   الخدمات 
المنتجات غير المحددة     بــاء -

   هوامش التوزيع 
   السلع(٤) 
   الخدمات 

   المجموع 
   عدد الرحلات 

   عدد ليالي المبيت 
 

حتى وإن كانت تسمى ”منتجات“ فإنها لا تدرج فيها حاليا أي سلع وهناك سببان رئيسيان لهذا القرار:  (أ)
- حجم الفروق القائمة (كما وكيفا) بين أنواع السلع التي يقتنيها الزوار بحسب بلد ومكان الزيارة؛ 

المحدودية الراهنة للموارد المتاحــة مـن البيانـات الإحصائيـة. بيـد أن هـذا لا يعـني بـأي حـال أن السـلع ممنوعـة تمامـا مـن أن تخضـع  -
للتحليل، إذ أن خدمات تجارة التجزئة (المتخصصة وغير المتخصصة) المرتبطة ببيع السلع للزوار مدرجة في القائمة. ويُعـزى ذلـك 
إلى أن النشاط الإنتاجي المرتبط ببيع السلع نشاط يتعامل معه الزائر، ويمكن بالتالي اعتباره نشاطا سـياحيا يحكـم ظـروف محـددة. 
وبالإضافة إلى ذلك ترد في المرفق الثاني قائمة بمنتجات كل فئة من الفئات السبع المستعرضة، وقد أدرجت أيضـا في المرفـق الأول 

ملاحظات توضيحية بشأن كل صنف من المنتجات بغية تحديده على نحو واضح. 
لا ينطبق.  ×

يتطابق وهوامش وكالات السفر  (١)
يتطابق وهوامش منظمي الجولات السياحية  (٢)

القيمة صافية من المبالغ المسددة لوكالات السفر ومنظمي الجولات السياحية  (٣)
القيمة صافية من هوامش التوزيع  (٤)
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الجدول ٢ 
استهلاك السياحة المحلية حسب المنتجات ومجموعات غير متكررة من الزوار المقيمين 

(الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار) 
(التقييم الصافي)   

 
الزوار المقيمون المسافرون 
داخل البلد المرجعي فقط

الزوار المقيمون المسافرون 
جميع الزوار المقيمين** إلى بلد مختلف* 

المنتجات 

زوار 
اليوم 
الواحد
(٢,١)

السياح
(٢,٢)

مجموع الزوار
(٢,١)=(٢,٣)
 (٢.٢)+

زوار 
اليوم 
الواحد
(٢,٤)

السياح
(٢,٥)

مجموع الزوار
(٢,٤)=(٢,٦)
 (٢,٥)+

زوار اليوم 
الواحد 
(٢,١)=(٢,٧)
 (٢,٤)+

السياح 
(٢,٢)=(٢,٨)
 (٢,٥)+

مجموع الزوار
(٢,٣)=(٢,٩)
 (٢,٦)+

المنتجات المحددة           ألف -
المنتجات المميزة(أ)           ألف –١
خدمات الإقامة  -١ ×   ×   ×  

خدمـــــــات الفنـــــــــادق ١-١
وخدمـــــــات الإقامــــــــة

  ×   ×   × الأخرى(٣) 
خدمات المنازل الثانوية ١-٢
علـى حسـاب أصحابهـــا

× × × × × × × × × أو مجانا 
خدمات تقديم الطعام والشراب(٣)  -٢         

خدمات نقل الركاب(٣)  -٣         
خطـــــــوط الســـــــــكك ٣-١
الحديديــة الرابطــة بــــين

         المدن(٣) 
النقل البري(٣)  ٣-٢         
النقل المائي(٣)  ٣-٣         

النقل الجوي(٣)  ٣-٤         
الخدمات الداعمة  ٣-٥         

استئجار معدات النقل ٣-٦         
ـــــــــة خدمـــــــات الصيان ٣-٧

         والإصلاح 
خدمـات وكـالات السـفر ومنظمـــي -٤
الجــــولات الســــــياحية والمرشـــــدين

         السياحيين 
وكالات السفر(١)  ٤-١         

ـــــــــولات منظمـــــــو الج ٤-٢
         السياحية(٢) 

إرشــــــــــاد الســـــــــــياح ٤-٣
         والمرشدون السياحيون

الخدمات الثقافية(٣)  -٥         
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الزوار المقيمون المسافرون 
داخل البلد المرجعي فقط

الزوار المقيمون المسافرون 
جميع الزوار المقيمين** إلى بلد مختلف* 

المنتجات 

زوار 
اليوم 
الواحد
(٢,١)

السياح
(٢,٢)

مجموع الزوار
(٢,١)=(٢,٣)
 (٢.٢)+

زوار 
اليوم 
الواحد
(٢,٤)

السياح
(٢,٥)

مجموع الزوار
(٢,٤)=(٢,٦)
 (٢,٥)+

زوار اليوم 
الواحد 
(٢,١)=(٢,٧)
 (٢,٤)+

السياح 
(٢,٢)=(٢,٨)
 (٢,٥)+

مجموع الزوار
(٢,٣)=(٢,٩)
 (٢,٦)+

الفنون الاستعراضية  ٥-١         
ــــــــاحف خدمــــــات المت ٥-٢
والخدمــــــات الثقافيـــــــة

         الأخرى 
الخدمــــات الترويحيــــــة والخدمـــــات -٦

         الترفيهية الأخرى(٣) 
الخدمـــــات الرياضيـــــــة ٦-١
وخدمـــات الرياضـــــات

         الترويحية 
الخدمــــــات الأخـــــــرى ٦-٢

         للتسلية والترويح 
خدمات سياحية متفرقة  -٧         

ــــــــــة الخدمـــــــــات المالي ٧-١
         وخدمات التأمين 

خدمــــــات اســــــــتئجار ٧-٢
         السلع الأخرى 

الخدمـــــات الســــــياحية ٧-٣
         الأخرى 

المنتجات المرتبطة           ألف –٢
         هوامش التوزيع 

         السلع(٤) 
         الخدمات 
المنتجات غير المحددة           بــاء -

         هوامش التوزيع 
         السلع(٤) 
         الخدمات 

         المجموع 
         عدد الرحلات 

         عدد ليالي المبيت 
 

لا ينطبق.  ×
انظر الحاشية في الجدول ١.  (أ)

تشير هذه المجموعة من الزوار إلى الزوار المقيمين الذين تأخذهم رحلتهم خارج الإقليم الاقتصادي للبلـد المرجعـي. وتبعـا لذلـك فـإن  *
هذه الأعمدة ستشمل نفقات استهلاكهم في البلد المرجعي قبل مغادرته أو بعد عودتهم إليه. 
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نظرا إلى أن بعض النفقات لا يمكن أن تدرج على نحو منفرد في أي مـن فئـات الـزوار هـذه (علـى سـبيل المثـال، السـلع الاسـتهلاكية  **
المعمرة الوحيدة الغرض التي تُشترى أو تُقتنى خارج إطار أي رحلة)، فإن تقدير استهلاك السـياحة المحليـة (الـذي يتطـابق مـع العمـود 
الأخير من الجدول) يتطلب بعض التعديلات. ولا يتقابل الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي لجميع الزوار المقيمين بشكل كامل مع 

مجموع مكونات كل فئة من الزوار. 
يتطابق مع هوامش وكالات السفر  (١)

يتطابق مع هوامش منظمي الجولات السياحية  (٢)
القيمة صافية من المبالغ المسددة لوكالات السفر ومنظمي الجولات السياحية  (٣)

القيمة صافية من هوامش التوزيع  (٤)
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الجدول ٣ 
استهلاك السياحة الخارجية حسب المنتجات وفئات الزوار 

(الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار) 
(التقييم الصافي)   

المنتجات 
زوار اليوم الواحد

 (٣,١)
السياح

 (٣,٢)
مجموع الزوار 

(٣,٢)+(٣,١)=(٣,٣)

المنتجات المحددة     ألف -
المنتجات المميزة(أ)     ألف –١
خدمات الإقامة  -١ ×  

خدمات الفنادق وخدمات الإقامة الأخرى(٣)  ١-١ ×  
خدمات المنازل الثانوية على حسـاب أصحابهـا أو ١-٢

مجانا 
 × × ×

خدمات تقديم الطعام والشراب(٣)  -٢   
خدمات نقل الركاب(٣)  -٣   

خطوط السكك الحديدية الرابطة بين المدن(٣)  ٣-١   
النقل البري(٣)  ٣-٢   
النقل المائي(٣)  ٣-٣   

النقل الجوي(٣)  ٣-٤   
الخدمات الداعمة  ٣-٥   

استئجار معدات النقل  ٣-٦   
خدمات الصيانة والإصلاح  ٣-٧   

خدمــات وكــالات الســفر ومنظمــــي الجـــولات الســـياحية -٤
 والمرشدين السياحيين 

 
 

وكالات السفر(١)  ٤-١   
منظمو الجولات السياحية(٢)  ٤-٢   

إرشاد السياح والمرشدون السياحيون  ٤-٣   
الخدمات الثقافية(٣)  -٥   

الفنون الاستعراضية  ٥-١   
خدمات المتاحف والخدمات الثقافية الأخرى  ٥-٢   

الخدمات الترويحية والخدمات الترفيهية الأخرى(٣)  -٦   
الخدمات الرياضية وخدمات الرياضات الترويحية  ٦-١   

الخدمات الأخرى للتسلية والترويح  ٦-٢   
خدمات سياحية متفرقة  -٧   

الخدمات المالية وخدمات التأمين  ٧-١   
خدمات استئجار السلع الأخرى  ٧-٢   

الخدمات السياحية الأخرى  ٧-٣   
المنتجات المرتبطة     ألف –٢
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المنتجات 
زوار اليوم الواحد

 (٣,١)
السياح

 (٣,٢)
مجموع الزوار 

(٣,٢)+(٣,١)=(٣,٣)
   هوامش التوزيع 

   السلع(٤) 
   الخدمات 
المنتجات غير المحددة     بــاء -

   هوامش التوزيع 
   السلع(٤) 
   الخدمات 

   المجموع 
   عدد الرحلات 

   عدد ليالي المبيت 
 

لا ينطبق.  ×
انظر الحاشية في الجدول ١.  (أ)

يتطابق مع هوامش وكالات السفر  (١)
يتطابق مع هوامش منظمي الجولات السياحية  (٢)

القيمة صافية من المبالغ المسددة لوكالات السفر ومنظمي الجولات السياحية  (٣)
القيمة صافية من هوامش التوزيع  (٤)
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الجدول ٤ 
استهلاك السياحة الداخلية حسب منتجات السياحة وأنواعها 

(التقييم الصافي)   
  الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار  

المنتجات 

استهلاك 
السياحة الوافدة
 *(٤,١)

استهلاك 
السياحة المحلية
 **(٤,٢)

الاستهلاك النقدي
للسياحة الداخلية
=(٤,٢)+(٤,١)

 (٤,٣)

المكونات الأخرى
لاستهلاك الزوار
 ***(٤,٤)

استهلاك السياحة 
الداخلية (النقدي 

والعيني) 
+(٤,٣)=(٤,٥)

 (٤,٤)
المنتجات المحددة       ألف -

المنتجات المميزة(أ)       ألف –١
خدمات الإقامة  -١     

خدمـات الفنـــادق وخدمــات ١-١
 الإقامة الأخرى(٣) 

  
  

خدمات المنازل الثانويـة علـى ١-٢
  × × × حساب أصحابها أو مجانا 
خدمات تقديم الطعام والشراب(٣)  -٢     

خدمات نقل الركاب(٣)  -٣     
خطـــوط الســـكك الحديديـــة ٣-١

 الرابطة بين المدن(٣) 
  

  
النقل البري(٣)  ٣-٢     
النقل المائي(٣)  ٣-٣     

النقل الجوي(٣)  ٣-٤     
الخدمات الداعمة(٣)  ٣-٥     

استئجار معدات النقل  ٣-٦     
خدمات الصيانة والإصلاح  ٣-٧     
خدمـــات وكـــالات الســـفر ومنظمــــي -٤
ــــــــدين الجـــــــولات الســـــــياحية والمرش

 السياحيين 

  

  
وكالات السفر(١)  ٤-١     

منظمو الجولات السياحية(٢) ٤-٢     
إرشــاد الســــياح والمرشـــدون ٤-٣

 السياحيون 
  

  
الخدمات الثقافية(٣)  -٥     

الفنون الاستعراضية  ٥-١     
خدمـات المتـاحف والخدمـات ٥-٢

 الثقافية الأخرى 
  

  
الخدمات الترويحية والخدمـات الترفيهيـة -٦

 الأخرى 
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  الإنفاق الاستهلاكي النهائي النقدي للزوار  

المنتجات 

استهلاك 
السياحة الوافدة
 *(٤,١)

استهلاك 
السياحة المحلية
 **(٤,٢)

الاستهلاك النقدي
للسياحة الداخلية
=(٤,٢)+(٤,١)

 (٤,٣)

المكونات الأخرى
لاستهلاك الزوار
 ***(٤,٤)

استهلاك السياحة 
الداخلية (النقدي 

والعيني) 
+(٤,٣)=(٤,٥)

 (٤,٤)
الخدمات الرياضية وخدمـات ٦-١

 الرياضات الترويحية 
  

  
الخدمــات الأخــــرى للتســـلية ٦-٢

 والترويح 
  

  
خدمات سياحية متفرقة  -٧     

الخدمـــات الماليـــة وخدمــــات ٧-١
 التأمين 

  
  

خدمـــات اســـــتئجار الســــلع ٧-٢
 الأخرى 

  
  

الخدمات السياحية الأخرى  ٧-٣     
المنتجات المرتبطة       ألف –٢

     هوامش التوزيع 
     الخدمات 
المنتجات غير المحددة       بــاء -

     هوامش التوزيع 
     الخدمات 

     قيمة السلع المنتجة محلي صافية من هوامش التوزيع 
     قيمة السلع المستوردة صافية من هوامش التوزيع 

     المجموع 
 

لا ينطبق.  ×
انظر الحاشية في الجدول ١.  (أ)

يتطابق مع ١-٣ في الجدول ١  *
يتطابق مع ٢-٩ في الجدول ٢  **

هذه المكونات (المشار إليها بصفتها إنفاقا استهلاكيا نهائيا عينيا للزوار، وتحويلا اجتماعيا سياحيا عينيـا ومصروفـات عمـل سـياحي)  ***
مسجلة بصفة منفصلة بصفتها مكونات لا يمكن عزوها بسهولة إلى الفئات السياحية 

يتطابق مع هوامش وكالات السفر  (١)
يتطابق مع هوامش منظمي الجولات السياحية  (٢)

القيمة صافية من المبالغ المسددة لوكالات السفر ومنظمي الجولات السياحية  (٣)
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الجدول ٧ 
العمالة في الصناعات السياحية   

عدد الأشخاص العاملينالمركز في العمالة عدد الوظائف   
المجموع الآخرون العاملون المجموع   

الصناعات السياحية 
عدد 
المجموعإناثذكورالمجموعإناثذكورالمجموعإناثذكورالمجموعإناثذكورالمنشآت

الفنادق وما شابهها  - ١             
ملكية مترل ثانوي (مفترضة)  - ٢  × × × × × × × × × × × ×

المطاعم وما شابهها  - ٣             
نقل الركاب بالسكك الحديدية - ٤             

النقل البري للركاب  - ٥             
النقل المائي للركاب  - ٦             

النقل الجوي للركاب  - ٧             
خدمات نقل الركاب الداعمة  - ٨             
استئجار معدات نقل الركاب  - ٩             

وكالات السفر وما شابهها  -١٠             
الخدمات الثقافية  -١١             

الخدمــات الرياضيــــة وخدمـــات -١٢
             الرياضات 

             المجموع 
 

لا ينطبق.  ×
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الجدول ٩ 
الاستهلاك الجماعي السياحي حسب الوظائف والمستويات الحكومية 

مذكرة* 
 

الوظائف 

المستوى 
الوطني
(٩,١)

المستوى الإقليمي 
(الدولة) 
 (٩,٢)

المستوى 
المحلي 
 (٩,٣)

مجموع الاستهلاك 
الجماعي السياحي
+(٩,١)=(٩,٤)

 (٩,٣)+(٩,٢)
الاستهلاك المتوسط 
للصناعات السياحية

     الترويج للسياحة 
×     التخطيط العام والتنسيق المتعلق بالشؤون السياحية 

×     توليد الإحصاءات والمعلومات الأساسية عن السياحة 
     إدارة مكاتب الإعلام 

×     مراقبة وتنظيم المنشآت ذات الصلة بالزوار 
×     المراقبة الخاصة للزوار المقيمين وغير المقيمين 

     خدمات الدفاع المدني الخاصة المتعلقة بحماية الزوار 
     الخدمات الأخرى 

     المجموع 
  

لا ينطبق.  ×
ـــد  يعكـس هـذا العمـود نفقـات الصناعـات السـياحية في الـترويج للسـياحة أو في الخدمـات الأخـرى المتعلقـة بالوظـائف الموصوفـة، عن *

الاقتضاء. 
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الجدول ١٠ 
المؤشرات غير النقدية   

أ -  عدد الرحلات وأيام المبيت حسب نوع السياحة وفئات الزوار   
السياحة الخارجية السياحة المحلية السياحة الوافدة*  

 
زوار اليوم 
السياحالواحد 

مجموع 
الزوار 

زوار اليوم 
السياح الواحد 

مجموع 
الزوار

زوار اليوم 
السياحالواحد 

مجموع 
الزوار

         عدد الرحلات* 
         عدد أيام المبيت 

 
بالنسبة للسياحة الوافدة، يستعاض عن ”عدد الرحلات“ بـ ”عدد الوافدين“.  *

 
ب -  السياحة الوافدة: عدد الوافدين وأيام المبيت حسب وسائط النقل   

أيام المبيت عدد الوافدين  
النقل الجوي  - ١  

الرحلات المجدولة  ١-١  
الرحلات غير المجدولة  ١-٢  

الخدمات الأخرى  ١-٣  
النقل المائي  - ٢  

الخطوط البحرية ومعديات الركاب  ٢-١  
الرحلات البحرية  ٢-٢  
الرحلات الأخرى  ٢-٣  

النقل البري  - ٣  
السكك الحديدية  ٣-١  

السيارات أو الحافلات وغيرها من وسائط النقل البري العام  ٣-٢  
المركبات الخاصة  ٣-٣  

استئجار المركبات  ٣-٤  
وسائط النقل البري الأخرى  ٣-٥  

  المجموع 
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ج -  عدد المنشآت والسعة حسب أشكال الإقامة   
أماكن الإقامة السياحية الخاصة منشآت السياحة الجماعية  
غير ذلك المنازل الثانوية غير ذلك الفنادق وما شابهها  

    عدد المنشآت 
    السعة (الغرف) 
    السعة (الأسرة) 

    استخدام السعة (الغرف) 
    استخدام السعة (الأسرة) 

 
عدد المنشآت في الأنشطة المميزة للسياحة والأنشــطة المرتبطــة بالســياحة  د -

مصنفة بحسب عدد الأشخاص العاملين فيها   
 ٥-٩ ١-٤

-١٠
 ١٩

-٢٠
 ٤٩

-٥٠
 ٩٩

-١٠٠
 ٢٤٩

-٢٥٠
 ٤٩٩

-٥٠٠
 ٩٩٩

أكــثر مـــن
المجموع٠٠٠ ١ 

          الأنشطة المميزة للسياحة 
الفنادق وما شابهها  - ١          

ملكية مترل ثانوي (مفترضة)  - ٢ × × × × × × × × × ×
المطاعم وما شابهها  - ٣          

نقل الركاب بالسكك الحديدية  - ٤          
النقل البري للركاب  - ٥          
النقل المائي للركاب  - ٦          

النقل الجوي للركاب  - ٧          
خدمات نقل الركاب الداعمة  - ٨          
استئجار معدات نقل الركاب  - ٩          

وكالات السفر وما شابهها  -١٠          
الخدمات الثقافية  -١١          

الخدمات الرياضية وخدمات الرياضات الترويحية  -١٢          
          الأنشطة المرتبطة بالسياحة 

          المجموع 
 

لا ينطبق.  ×



10600-81924

ST/ESA/STAT/SER.F/80

 
 
 
 
 
 
 

المرفقات 
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المرفق الأول 
قائمة المنتجات الخاصة بالسياحة (المتصلة باستهلاك الزوار)   

فيمـا يلـي المعايـير العمليـة (انظـر الفقـرة ٣-١٧ أعـلاه) الـتي ينبغـي تطبيقـــها لأغــراض  - ١
التميـيز بـين المنتجـات الممـيزة للسـياحة والمنتجـات المرتبطـة بهـا (نظـام الحسـابات القوميـة لعـــام 
١٩٩٣، الفقـرات ٢١-٦١ و ٢١-٦٢ و ٢١-٦٦)، وذلـك بإسـقاط التوصيـات الـــواردة في 

نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ على حالة السياحة: 
المنتجــات الممــيزة للســياحة: هــي المنتجــات الــتي ينعــدم وجودهــــا بكميـــات كبـــيرة أو الـــتي 
ينخفــض معــدل اســـتهلاكها انخفاضـــا كبـــيرا في معظـــم البلـــدان في غيـــاب الـــزوار، ويتيســـر 

فيما يبدو الحصول على معلومات إحصائية عنها. 
المنتجات المرتبطة بالسياحة: هي فئة أخرى تشمل المنتجــات الــتي تعــد خاصــة بالســياحة في 

بلد معين والتي لا ينطبق عليها نفس الأمر على الصعيد العالمي. 
المنتجات الخاصة بالسياحة: هي مجموع الفئتين السابقتين. 

وفي مجموعة المنتجات المحددة المرتبطة بالسياحة تدرج هذه القائمـة علـى وجـه الحصـر  - ٢
ما يقتنيه الزوار مباشرة من سلع وخدمات اسـتهلاكية؛ وهـي بالتـالي تسـتبعد السـلع الرأسماليـة 
السـياحية والخدمـــات الســياحية الجماعيــة غــير الســوقية. وهــي تســتبعد أيضــا، فيمــا يتصــل 
بــالعرض، المنتجــات الخاصــة بالســياحة مــن غــير الســلع والخدمــات الــتي يســتهلكها الـــزوار 

كخدمات المطاعم لمؤسسات نقل الركاب والخدمات الاستشارية لتنمية السياحة. 
وليس هناك في الوقت الحاضر أي سلع تدرج في هذه القائمة. ويعزى هـذا القـرار إلى  - ٣

سببين رئيسيين: 
حجم الفروق القائمة (كما وكيفا) بين أنواع السـلع الـتي يقتنيـها الـزوار بحسـب بلـد  •

ومكان الزيارة؛ 
المحدودية الراهنة للموارد المتاحة من البيانات الإحصائية.  •

بيد أن هذا لا يعني بأي حال أن السلع ممنوعة تماما من أن تخضع للتحليـل: فخدمـات  - ٤
تجـارة التجزئـة (المتخصصـة وغـير المتخصصـة) المرتبطـة ببيـع السـلع للـزوار مدرجـة في القائمـة. 
ويعـزى ذلـك إلى أن النشـاط الإنتـاجي المرتبـط ببيـع السـلع نشـاط يتعـامل معـه الزائـر، ويمكــن 

بالتالي اعتباره نشاطا سياحيا بحكم ظروف محددة. 
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والمعايير المستخدمة في الوقت الحاضر لتحديد هل المنتجات ممـيزة للسـياحة أو مرتبطـة  - ٥
بها معايير تمليها اعتبارات عملية، نظرا لقلة الخبرة في استخدام القوائم التفصيليـة للمنتجـات في 
أغراض القياس الكمي للآثار الاقتصادية للسياحة. وهـذه القائمـة مؤقتـة لنفـس السـبب، ومـتى 
اجتمعـت خـبرات أكـبر بشـــأن الحســابات الفرعيــة ذات التوجــه العملــي للســياحة ولمجــالات 

أخرى، كالصحة والتعليم، فستنشأ الحاجة عندئذ إلى توسيع هذه القائمة وتعديلها. 
والهدف الرئيسي من قائمة المنتجات الخاصة بالسياحة إفساح المجـال للمقارنـة الدوليـة  - ٦
في التحليـل الاقتصـادي للســـياحة. كمــا أن مــن المفــترض أن تســتخدم هــذه القائمــة مرجعــا 

للبلدان التي تريد أن تضع لنفسها قائمة منتجاتها الخاصة بالسياحة. 
ولما كانت القائمة ترمي إلى أن تكـون صالحـة للاسـتعمال في جميـع أنحـاء العـالم، فقـد  - ٧
يحدث في بلد معين أو في ظروف معينة أن تكون هناك في حالة ما منتجـات خاصـة بالسـياحة 
غـير مدرجـة في القائمـة، أو أن تكـون هنـاك علـى العكـس منتجـات واردة في القائمـة ولكنـــها 
لا تخـص السـياحة في تلـك الحالـة بـالذات. وفي ضـوء الحقـائق المحليـة، تحـدد جميـع البلـدان الــتي 

تطبق المعايير الموضوعة منتجات القائمة التي ترتبط بالسياحة وتلك المميزة للسياحة. 
وقائمــة المنتجــات الخاصــة بالســياحة أخــذت مــن التصنيــف المركــزي للمنتجــــات،  - ٨
الإصدار ١,٠، ولكنها وسعت حسب الاقتضاء بما يشمل تحليل السـياحة. وقـد روعيـت فيـها 
أيضـا تصنيفـات أخـرى، كتصنيـف الاســـتهلاك الفــردي بحســب أوجــه الإنفــاق، والتصنيــف 
الإحصـائي للاتحـاد الأوروبي للمنتجـات بحســـب النشــاط، والتصنيــف الــذي تقترحــه منظمــة 
التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي لأغراض تحليل السياحة، وأخــذت كذلـك مـن محتويـات 

بعض القوائم التي وضعتها كيانات وطنية لنفس الغرض. 
ولترمـيز مختلـف البنـود، اسـتعملت رمـوز مؤلفـة مـن سـتة أرقـام، ووضعـت نقطـة بــين  - ٩
الرقــم الخــامس والرقــم الســادس. وتطــابق الأرقــام الخمســة الأولى رمــز التصنيــف المركـــزي 
للمنتجات، الإصدار ١,٠، بينما قصر اسـتعمال الرقـم السـادس علـى قائمـة المنتجـات الخاصـة 

بالسياحة. 
وإذا كان الرقم السادس صفرا، فذلك يعني أن البند هو نفسه الـذي ورد في التصنيـف  - ١٠
المركـزي للمنتجـات، الإصـدار ١,٠ واسـتمد منـه، ولكـن إذا لم يكـن الرقـم الســادس صفــرا، 
فالبند لا يتطابق إلا جزئيا مع رمز التصنيف المركزي للمنتجات، الإصدار ١,٠. وعلـى سـبيل 
المثـال، فـإن الرمـز 63110.0، ”خدمـــات الفنــادق والإقامــة في الموتيــلات“ يتطــابق مــع رمــز 
ــــا الرمـــز 63199.1، ”عربـــة النـــوم …“  التصنيــف المركــزي للمنتجــات الرمــز 63110، بينم

 .63 لا يتطابق إلا جزئيا مع رمز التصنيف المركزي للمنتجات 199
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وأخيرا، أضيفت ملاحظات توضيحيـة ليتسـنى التعريـف، بمزيـد مـن الدقـة، بالمحتويـات  - ١١
الخاصة بكل بند من البنود الواردة في القائمة. 

قائمة المنتجات المميزة للسياحة 
(المتصلة باستهلاك الزوار) 

 
ــــــــف  رمـــــــز التصني
العنوان المركزي للمنتجات 

خدمات الإقامة في الفنادق والموتيلات 63110.0 
خدمات مراكز العطلات ومنازل العطلات 63191.0 
خدمات تأجير أماكن الإقامة المفروشة 63192.0 
خدمات بيوت الشباب 63193.0 
خدمات التدريب ومخيمات العطلات للأطفال 63194.0 
خدمات مواقع التخييم ومواقع المنازل السيارة 63195.0 
خدمات عربات النوم وخدمات مماثلة في وسائط النقل الأخرى؛ مساكن الطلبة 63199.1 
خدمات تقديم وجبات الطعام مع الخدمات المطعمية الكاملة 63210.0 
خدمات تقديم وجبات الطعام في مرافق الخدمة الذاتية 63220.0 
الخدمات الأخرى لتقدم الطعام 63290.0 
خدمات تقديم المشروبات لاحتسائها في المحل 63300.0 
خدمات نقل الركاب المجدولة بالسكك الحديدية 64111.1 
خدمات نقل الركاب غير المجدولة بالسكك الحديدية 64111.2 
خدمات نقل الركاب بالسكك الحديدية بين المدن والضواحي 64112.0 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب بين المدن والضواحي 64211.0 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب للأغراض الخاصة بين المدن والضواحي 64212.0 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب بين المدن 64213.0 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب للأغراض الخاصة بين المدن 64314.0 
الخدمات المجدولة للتزلج على التلال 64219.1 
خدمات التلفريك والسكك الحديدية الشديدة الانحدار 64219.2 
خدمات سيارات الأجرة 64221.0 
خدمات استئجار سيارات الركاب بمشغليها 64222.0 
خدمات استئجار الحافلات والمركبات بمشغليها 64223.0 
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خدمات النقل البري للركاب في مركبات يجرها إنسان أو حيوان 64224.0 
خدمات النقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب بالمعديات 65111.0 
الخدمات الأخرى المجدولة للنقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب 65119.1 
الخدمات الأخرى غير المجدولة للنقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب 65119.2 
خدمات سفن الرحلات 65119.3 
خدمات نقل الركاب على سفن البضائع 65119.4 
خدمات استئجار سفن الركاب بمشغليها للنقل المائي الساحلي وعبر المحيطات 65130.1 
خدمات القطر والدفع بالسفن الساحلية والبحرية 65140.0 
خدمات النقل المائي الداخلي للركاب بالمعديات 65211.0 
الخدمات المجدولة للنقل المائي الداخلي للركاب 65219.1 
خدمات رحلات مشاهدة المعالم 65219.2 
خدمات الرحلات 65219.3 
خدمات استئجار سفن النقل المائي الداخلي بمشغليها 65230.0 
خدمات القطر والدفع في المياه الداخلية 65240.0 
خدمات النقل الجوي المجدولة للركاب 66110.0 
خدمات النقل الجوي غير المجدولة للركاب 66120.1 
خدمات مشاهدة المعالم بالطائرات أو الطائرات المروحية 66120.2 
خدمات استئجار الطائرات بمشغليها 66400.0 
خدمات المساعدة الملاحية 67300.0 
الخدمات الداعمة للنقل بالسكك الحديدية 67400.0 
خدمات محطات الحافلات  67510.0 
خدمات تشغيل الطرق الرئيسية 67520.1 
خدمات تشغيل الجسور والأنفاق 67520.2 
مواقف مركبات نقل الركاب في المحطات الطرفية 67530.1 
الخدمات الداعمة الأخرى للنقل البري 67590.0 
الموانئ والمجاري المائية (ما عدا مناولة الحمولات) 67610.0 
خدمات إنقاذ السفن وإعادة تعويمها 67630.0 
خدمات تزويد السفن بالوقود 67690.1 
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خدمات صيانة وتموين سفن الاستجمام للركاب 67690.2 
خدمات تشغيل المطارات (ماعدا مناولة الحمولات) 67710.0 
الخدمات الداعمة الأخرى للنقل الجوي أو عن طريق الفضاء 67790.0 
خدمات وكالات السفر 67811.0 
خدمات منظمي الجولات السياحية 67812.0 
خدمات إرشاد السياح 67813.0 
خدمات المرشدين السياحيين 67820.0 
خدمات بطاقات السفر 71100.1 
خدمات قروض السفر 71100.2 
خدمات القروض الخاصة بالمركبات 71100.3 
خدمات التأمين على الحياة أثناء السفر 71311.1 
خدمات التأمين ضد حوادث السفر 71320.1 
خدمات التأمين الصحي أثناء السفر 71320.2 
خدمات التأمين على السيارات الخاصة 71331.1 
خدمات التأمين على طائرات الركاب الخاصة 71334.1 
خدمات التأمين على سفن الركاب الخاصة 71334.2 
خدمات التأمين المتعلقة بالسفر 71339.1 
خدمات القطع الأجنبي 71552.0 
خدمات دعم أنشطة المشاركة الزمنية 72211.1 
خدمـات التأجـير أو الاسـتئجار المتصلـة بالسـيارات والشـاحنات المقفلـة الخفيفـــة دون 73111.0 

مشغلين 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بسيارات التخييم/المنازل السيارة دون مشغلين 73114.1 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بسفن الركاب دون مشغلين 73115.1 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بطائرات الركاب دون مشغلين 73116.1 
خدمات تأجير أو استئجار معدات النقل البري غير المزودة بمحركات 73240.1 
خدمات تأجير أو استئجار معدات الرياضات الشتوية 73240.2 
خدمات تأجير أو استئجار معدات النقل الجوي غير المزودة بمحركات 73240.3 
خدمات تأجير أو استئجار معدات الرياضات المائية ومعدات الشاطئ 73240.4 
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خدمات تأجير أو استئجار معدات التخييم 73240.5 
خدمات تأجير أو استئجار جياد الركوب 73240.6 
خدمات استئجار آلات التصوير الفوتوغرافي 73290.1 
خدمات التصوير المتصلة بجوازات السفر والتأشيرات 83811.1 
خدمات التجهيز الفوتوغرافي 83820.0 
خدمات الترجمة التحريرية والشفوية 83910.0 
خدمات المكتبات 84510.0 
خدمات المحفوظات 84520.0 
خدمات تنظيم الأسواق والمعارض التجارية 85970.0 
خدمات صيانة وإصلاح السيارات 87141.0 
خدمات صيانة وإصلاح الدراجات النارية ومركبات الثلوج 87142.0 
خدمات صيانة المركبات المقطورة والمركبات نصف المقطورة وغيرهـا مـن السـيارات 87143.0 

غير المصنفة في موضع آخر 
خدمات صيانة وإصلاح مراكب الترفيه الخاصة 87149.1 
خدمات صيانة وإصلاح طائرات الترفيه الخاصة 87149.2 
خدمات صيانة وإصلاح السلع الأخرى غير المصنفة في موضع آخر 87290.1 
الخدمات المتصلة بتراخيص صيد الأسماك 91131.1 
الخدمات المتصلة بتراخيص القنص 91131.2 
الخدمات المتصلة بإصدار جوازات السفر 91210.1 
الخدمات المتصلة بإصدار التأشيرات 91210.2 
خدمات تعليم اللغات 92900.1 
خدمات التدريب للحصول على تراخيص القيادة 92900.2 
خدمات عرض الأفلام السينمائية 96151.0 
خدمات تشغيل مرافق الفنون الاستعراضية 96230.0 
خدمات الفنانين الاستعراضيين 96310.0 
خدمات المتاحف، ما عدا المواقع والمباني التاريخية 96411.0 
خدمات صون المباني الأثرية 96412.0 
خدمات حرائق النباتات وحدائق الحيوان 96421.0 
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خدمات المحميات الطبيعية بما فيها خدمات المحافظة على الحياة البرية 96422.0 
خدمات ترويج وتنظيم الأحداث الرياضية وأحداث الرياضات الترويحية 96510.0 
خدمات ملاعب الغولف 96520.1 
الخدمات المتصلة بتشغيل ميادين التزلج على الثلج 96520.2 
ميادين السباق 96520.3 
خدمات نوادي ركوب الخيل 96520.4 
خدمات منتزهات وشواطئ الترويح 96520.5 
رياضة المجازفة والمغامرة 96590.1 
خدمات مدارس الرياضة 96620.1 
خدمات المرشدين (الجبال والقنص وصيد الأسماك) 96620.2 
خدمات حدائق الملاهي المخصصة 96910.1 
خدمات حدائق الملاهي العادية 96910.2 
خدمات معارض التسوق والمهرجانات الاستعراضية 96910.3 
خدمات الكازينوهات 96920.1 
خدمات الآلات التي تعمل بالنقود المعدنية 96920.2 
خدمات مراكز اللياقة البدنية 97230.1 
خدمات حمامات الساونا والبخار 97230.2 
خدمات التدليك 97230.3 
خدمات حمامات المياه المعدنية 97230.4 
خدمات المرافقة 97910.0 
الخدمات التي تقدمها منظمات وهيئات من خارج المنطقة 99000.0 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للفواكه والخضراوات 62121.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة لمنتجـات الألبـان والبيـض والزيـوت 62122.1 

والدهون الصالحة للأكل 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للحوم والدواجن والطرائد 62123.1 
خدمـات تجـارة التجزئـــة للمحــلات غــير المتخصصــة للأسمــاك والمــأكولات البحريــة 62124.1 

الأخرى 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للحلويات السكرية والمخبوزات 62125.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للمشروبات 62126.1 
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خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة لمنتجات التبغ 62128.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للسلع المتصلة بالخيم 62132.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة لأصناف الملبوسات وأصناف الفـرو 62133.1 

ومستلزمات الملبوسات 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للأحذية 62134.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة لمعدات الراديو والتلفزيـون والآلات 62142.1 

الموسيقية والاسطوانات والنوت الموسيقية والأشرطة 
خدمـات تجـــارة التجزئــة للمحــلات غــير المتخصصــة للكتــب والصحــف والمجــلات 62151.1 

والأدوات المكتبية 
ـــة للمحــلات غــير المتخصصــة لمعــدات التصويــر الفوتوغــرافي 62152.1  خدمـات تجـارة التجزئ

والمعدات البصرية والأجهزة البالغة الدقة 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات غـير المتخصصـة لسـاعات اليـد وسـاعات الحـــائط 62154.1 

والمجوهرات 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـــلات غــير المتخصصــة للســلع الرياضيــة، بمــا في ذلــك 62155.1 

الدراجات 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للسلع الجلدية ولوازم السفر 62156.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للتذكارات للسلع التذكارية 62159.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة لأصناف العطـور وأدوات التجميـل 62175.1 

وصابون الزينة 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات غـــير المتخصصــة للســيارات والدراجــات الناريــة 62181.1 

ومركبات الثلوج وقطع الغيار واللوازم ذات الصلة 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات غـير المتخصصـة لمعـدات النقـل الأخـرى، مـا عـــدا 62182.1 

الدراجات 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غير المتخصصة للحواسيب والبرامج الجاهزة 62184.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات غـير المتخصصـة للوقـود الصلـب والسـائل والغـازي 62191.1 

والمنتجات ذات الصلة 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للفواكه والخضراوات 62221.1 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـــة لمنتجــات الألبــان والبيــض والزيــوت 62222.1 

والدهون الصالحة للأكل 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للحوم والدواجن والطرائد 62223.1 
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خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للأسماك والمأكولات البحرية الأخرى 62224.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للحلويات السكرية والمخبوزات 62225.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للمشروبات 62226.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة لمنتجات التبغ 62228.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للسلع المتصلة بالخيم والتخييم 62232.1 
ـــرو 62233.1  خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـة لأصنـاف الملبوسـات وأصنـاف الف

ومستلزمات الملبوسات 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للأحذية  62234.1 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـة لمعــدات الراديــو والتلفزيــون والآلات 62242.1 

الموسيقية والاسطوانات والنوت الموسيقية والأشرطة 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للكتـب والصحـف والمجـلات والأدوات 62251.1 

المكتبية 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة لمعـدات التصويـر الفوتوغـرافي والمعـدات 62252.1 

البصرية والأجهزة البالغة الدقة 
خدمــات تجــارة التجزئــة للمحــلات المتخصصــة لســاعات اليــد وســــاعات الحـــائط 62254.1 

والمجوهرات 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للسلع الرياضية، بما في ذلك الدراجات 62255.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للسلع الجلدية ولوازم السفر 62256.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للسلع التذكارية 62259.1 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـــة لأصنــاف العطــور وأدوات التجميــل 62275.1 

وصابون الزينة 
خدمــات تجـــارة التجزئـــة للمحـــلات المتخصصـــة للســـيارات والدراجـــات الناريـــة 62281.1 

ومركبات الثلوج وقطع الغيار واللوازم ذات الصلة 
ـــدا 62282.1  خدمــات تجــارة التجزئــة للمحــلات المتخصصــة لمعــدات النقــل الأخــرى، مــا ع

الدراجات 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للحواسيب والبرامج الجاهزة  62284.1 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـــلات المتخصصــة للوقــود الصلــب والســائل والغــازي 62291.1 

والمنتجات ذات الصلة 
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خدمات الإقامة بالفنادق والموتيلات 63110.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

ـــتي تقدمــها الفنــادق والموتيــلات والأنــزال الإقامـة والخدمـات المتصلـة بهـا ال -
وما يماثلها من أماكن الإقامة. 

خدمات مراكز العطلات ومنازل العطلات 63191.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

ــــوت الإقامــة والخدمــات المتصلــة بهــا الــتي تقدمــها مخيمــات العطــلات وبي -
العطلات الصغيرة البنغالو وما يماثلها من منازل العطلات للكبـار أو للأسـر.
ويدخـل في ذلـك جميـع الخدمـات الأخـرى الـتي تقدمـها هـذه المنشـآت فيمــا

يتصل بتوفير الإقامة. 
خدمات تأجير أماكن الإقامة المفروشة *63192.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الإقامة والخدمات المتصلة بها التي تقدمها البيوت المؤجـرة والفنـادق المقسـمة -
إلى شــقق والمثــاوي والشــقق الخاصــة والمنــازل الخاصــــة ومنـــازل الضيـــاع
(المزارع) وما يماثلها من مرافق الإقامة. وأغلب هذه الوحدات تقتصـر علـى

توفير الإقامة، وإن كان بعضها قد يتضمن خدمات تقديم الطعام. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

خدمات الإقامة في الفنادق، قارن 63310.0؛  -
 
 

استُعمل رمز مؤلف من ستة أرقام في ترميز مختلف بنود القائمة. ووُضعت نقطة بين الرقـم الخـامس والرقـم  (أ)
السادس. وتُطابِق الأرقام الخمســة الأولى نظـام ترمـيز التصنيـف المركـزي للمنتجـات، بينمـا قصـر اسـتعمال 
الرقم السادس على قائمة المنتجات الخاصة بالسياحة. وإذا كان الرقم السادس صفرا، فذلــك يعـني أن البنـد 
هو نفسه الذي ورد في التصنيف المركزي للمنتجات واستمد منه، ولكن إذا لم يكن الرقم السادس صفـرا، 
ـــة  فـالبند لا يتطـابق إلا جزئيـا مـع التصنيـف المركـزي للمنتجـات. وعلـى ذلـك، فـإن الملاحظـات التوضيحي
ـــف  المتعلقـة بـالبنود الـتي يمثلـها صفـر (.) في الرقـم الأخـير هـي تقريبـا نفسـها الملاحظـات الـواردة في التصني
المركزي للمنتجات، الإصدار ١,٠. غير أن علامـة نجميـة (*) قـد أُدرجـت بعـد الرقـم الأخـير في الحـالات 
ـــبر متصلــة  الـتي لا يحصـل فيـها ذلـك التطـابق. وهـذا ينطبـق أساسـا علـى مـا يلـي: (أ) المنتجـات الـتي لا تعت
بالسياحة، وفي هذه الحالة أُدرجت العبارة ”مُنتج غـير سـياحي“؛ (ب) المنتجـات المتصلـة بالسـياحة، علـى 
عكـس ذلـك، والمدرجـة بـالفعل ضمـن بنـد محـدد مـن التصنيـف مـن أجـل المطابقـة بـين التصنيـف المركــزي 
للمنتجات وقائمة المنتجات الخاصة بالسياحة. وأخيرا، عندما يكـون الرقـم الأخـير غـير الصفـر (.)، تكـون 
الملاحظة التوضيحية مختلفـة عـن نظيرتهـا في التصنيـف المركـزي للمنتجـات، الإصـدار ١,٠، ومـن ثم تكـون 

متعلقة بقائمة المنتجات الخاصة بالسياحة. 
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72 (مُنتج غير  خدمات تأجير أماكن الإقامة المفروشة لمدد طويلة، قارن 111 -
متصل بالسياحة)(ب) 

خدمات بيوت الشباب 63193.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

الإقامـة والخدمـات المتصلـة بهـا الـتي تقدمـها بيـوت الشـباب ومـا يماثلـها مـــن -
مرافق. وتختلف هذه الخدمات عن خدمات الفنـادق الكاملـة بـأن الخدمـات

التي تقدمها محدودة أكثر؛ 
خدمات المآوى الجبلية.  -

خدمات التدريب ومخيمات العطلات للأطفال 63194.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

الإقامـة والخدمـات المتصلـة بهـا الـــتي تقدمــها مخيمــات العطــلات المخصصــة -
للأطفال والشباب. ويدخـل في ذلـك جميـع الخدمـات الأخـرى الـتي تقدمـها

هذه المخيمات فيما يتصل بتوفير الإقامة. 
خدمات مواقع التخييم ومواقع المنازل السيارة *63195.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الإقامــة والخدمــات المتصلــة بهــا الــتي تقدمــها مواقــع باحــــات المقطـــورات -
وسـيارات الاسـتجمام ومواقـع التخييـم ومـا يماثلـها مـن مرافـق. وقـد تشــمل
هذه الخدمات توفير الموقع فقط أو الموقـع والخيمـة أو المقطـورة الموجـودة في

الموقع. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

721 خدمات استئجار مواقع المنازل السكنية المتحركة لمدد طويلة، قارن 11 -
(منتج غير متصل بالسياحة)؛ 

خدمات استئجار القوافل السيارة، والمقطورات لاستخدامها خـارج الموقـع، -
قارن 72111 (منتج غير متصل بالسياحة). 

خدمات عربات النوم والخدمات المماثلة في وسائل النقل الأخرى؛ مسـاكن63199.1 
الطلبة 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات عربـات النـوم والخدمـات المماثلـة في وسـائل النقـل الأخـــرى علــى -

ظهر المعديات مثلا؛ 
 
 

مُنتج غير متصل بالسياحة.  (ب)
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مهاجع الطلبة وجمعيات إيواء الطلبة.   -
خدمات تقديم وجبات الطعام مع الخدمات المطعمية الكاملة 63210.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
إعداد الطعام وخدمات المشروبات المتصلة به التي تقدمـها المطـاعم والمقـاهي -
وما يماثلها من مرافق الطعام الـتي تقـدم الخدمـات الكاملـة المتمثلـة في خدمـة
السقاة لفرادى الزبائن الجالسين إلى مناضد (بما في ذلـك المنـاضد الطويلـة أو

مناضد الكنبات)، مع أو دون برامج للتسلية؛ 
ـــة بــه الــتي تقــدم في الفنــادق أو إعـداد الطعـام وخدمـات المشـروبات المتصل -
غيرهـا مـن مرافـق الإقامـة أو في مرافـق النقـــل، في القطــارات أو علــى ظــهر
السفن مثلا. وتقدم في العادة خدمة كاملة متمثلة في خدمـة السـقاة لفـرادى
الزبــائن الجالســين إلى منــاضد (بمــا في ذلــــك المنـــاضد الطويلـــة أو منـــاضد

الكنبات)؛ 
خدمات عربات الطعام.  -
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

 .63 خدمات تقديم المشروبات دون طعام معدّ، قارن 300.0 -
خدمات تقديم وجبات الطعام في مرافق الخدمة الذاتية 63220.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات وجبـات الطعـام في منشـآت الخدمـــة الذاتيــة. وتوفــر هــذه المرافــق -
الجلــوس ولكــــن دون خدمـــة الســـقاة؛ ويدخـــل في ذلـــك إعـــداد الطعـــام
وخدمات تقديم الطعام والشراب بغير سقاة الـتي توفرهـا مرافـق الطعـام الـتي

تعدّ مجموعة من الأطعمة السابقة الطهي وغيرها؛ 
خدمــات المقــاصف. ويدخــل في ذلــك خدمــات تقــــديم وجبـــات الطعـــام -
ــــخاص محدديـــن والشــراب، بأســعار مخفضــة في العــادة، إلى مجموعــات أش
بوضـوح يرتبطـون في الغـالب بروابـط مهنيـة الطـابع، مثـــل مقــاصف مرافــق
ـــات الرياضـة أو المصـانع أو المكـاتب، ومقـاصف المـدارس ومطابخـها، وخدم
قاعـات الطعـــام بالجامعــات، والمطــاعم والمقــاصف الخاصــة بــأفراد القــوات

المسلحة وما إلى ذلك. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

تقديم المرافق للطعام دون خدمة السـقاة ودون توفـير أمـاكن الجلـوس عـادة، -
قارن 63290.0؛ 
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63؛  خدمات تقديم المشروبات دون طعام معدّ، قارن 300.0 -
الخدمات الأخرى لتقديم الطعام *63290.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الخدمـات الأخـرى لإعـداد الطعـام وخدمـــات المشــروبات المتصلــة بــه الــتي -
ــــافذ تقدمــها أكشــاك المرطبــات وأكشــاك الأسمــاك والبطــاطس المقليــة ومن
الوجبـات السـريعة دون جلـوس ومرافـق تنـاول الطعـــام خــارج المرفــق. ولا

توفر هذه المرافق الجلوس عادة؛ 
خدمات محلات تقديم المثلجات والكعك؛  -

خدمات وجبات الطعام والوجبات الخفيفـة الـتي تعـدّ في المكـان وتقـدم عـن -
طريق آلات البيع؛ 

ـــداد وخدمــة الطعــام والمشــروبات للاســتهلاك خدمـات الطعـام المتنقلـة، إع -
الفوري من مركبات بمحركات أو مركبات من غير محركات. 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
خدمـات وجبـات الطعـام والوجبـات الخفيفـة الـتي لا تعـدّ في المكـان وتقـــدم -

عن طريق آلات البيع، قارن 6242 (منتج غير متصل بالسياحة). 
خدمات تقديم المشروبات لاحتسائها في المحل *63300.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات تقــديم المشــروبات، وهــي مشــروبات كحوليــة في الغــالب، الـــتي -
توفرها البارات والحانات والنوادي الليلية والمراقص والمرافق المماثلـة، مـع أو
دون برامج للتسلية. وتدخل في ذلك الخدمات التي تقدمـها البـارات العاملـة
في الفنـادق أو أمـاكن الإقامـة الأخـرى أو في مرافـق النقـل، في القطــارات أو

على ظهر السفن مثلا. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

خدمـات وجبـات الطعـام والوجبـات الخفيفـة الـتي لا تعـدّ في المكـان وتقـــدم -
عن طريق آلات البيع، قارن 624 (منتج غير متصل بالسياحة)؛ 

خدمات وجبات الطعام للطعام والمشروبات المتصلة به، قارن 632.  -
خدمات نقل الركاب المجدولة بالسكك الحديدية 64111.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
نقل الركاب بين المـدن الـذي توفـره السـكك الحديديـة، بصـرف النظـر عـن -

المسافة المقطوعة والدرجة المشغولة؛ 
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نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -
تكاليف إضافية. 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
خدمات عربات النوم، قارن 63199.1؛  -

خدمات عربات الطعام، قارن 63210.0.  -
خدمات نقل الركاب غير المجدولة بالسكك الحديدية 64111.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
نقل الركاب بين المدن الذي توفره السكك الحديدية وفق جدول زمـني غـير -

محدد، بصرف النظر عن المسافة المقطوعة والدرجة المشغولة؛ 
نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -

تكاليف إضافية. 
خدمات نقل الركاب بالسكك الحديدية في المدن والضواحي *64112.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
نقل الركاب بالسكك الحديدية في المدن والضواحي؛  -

يعرّف النقل في المدن بأنه نقل يبـدأ وينتـهي داخـل حـدود الوحـدة الحضريـة -
ذاتهـا؛ ونقـل الركـاب في الضواحـي بأنـه نقـل يتـم داخـــل منطقــة متروبوليــة

كبرى تضم مدنا متجاورة؛ 
الخدمات التي تقدمها سكك حديد النقل العام في المـدن (السـكك الحديديـة -

تحت الأرض أو المرتفعة)؛ 
نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -

تكاليف إضافية. 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب في المدن والضواحي 64211.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات نقـل الركـاب، في طـرق محـددة ســـلفا ووفــق جــدول زمــني محــدد -
سـلفا، الـــتي تتيحــها لأي مســتخدم للحــافلات وعربــات الــترام والــتروللي
ومـا يماثلـها، والـــتي تــؤدى داخــل حــدود مدينــة واحــدة أو مجموعــة مــدن

متجاورة؛ 
نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -

تكاليف إضافية. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
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 .641 نقل الركاب بالسكك الحديدية في المدن والضواحي، قارن 12.0 -
خدمــات النقــــل الـــبري المجدولـــة للركـــاب للأغـــراض الخاصـــة في المـــدن64212.0 

والضواحي 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمـات نقـل الركـاب، في طـرق محـددة ســـلفا ووفــق جــدول زمــني محــدد -
سلفا، المتاحة لشريحة معينة من المسـتخدمين، مثـل المـدارس أو الجامعـات أو

المؤسسات؛ 
خدمـات نقـل الركـاب المجدولـة بـين مركـز حضـري والمطـارات أو المحطــات -
الكائنـة في مركـــز حضــري أو أمــاكن في الضواحــي بالحــافلات وســيارات

ليموزين المطارات المتعددة الركاب بسائقيها؛ 
نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -

تكاليف إضافية. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

خدمات سيارات الأجرة، قارن 64221.0؛  -
64؛  خدمات السيارات المستأجرة بسائقيها، قارن 222.0 -

 .64 خدمات مكوكية غير مجدولة للمطارات، قارن 221.0 -
خدمات النقل البري المجدولة للركاب بين المدن 64213.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات نقل الركاب بين المدن، في طرق محـددة سـلفا ووفـق جـدول زمـني -
محدد سلفا، التي تتيحها لأي مستخدم للحافلات وعربـات الـترام والـتروللي

وما يماثلها؛ 
نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -

تكاليف إضافية. 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب للأغراض الخاصة بين المدن *64214.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات نقـل الركـاب، في طـرق محـددة ســـلفا ووفــق جــدول زمــني محــدد -
سلفا، التي تتيحــها لشـريحة معينـة مـن مسـتخدمي الحـافلات وعربـات الـترام

والتروللي وما يماثلها؛ 
النقل من مركز حضري إلى آخر؛  -

النقل بين مركز حضـري والمطـارات أو المحطـات الكائنـة في مركـز حضـري -
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آخر بالسيارات؛ 
الحافلات وسيارات ليموزين المطارات المتعددة الركاب، بسائقيها.  -

الخدمات المجدولة للتزلج على التلال 64219.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

نقل الركاب بواسطة الكابلات، مثل خدمات التزلج علـى التـلال ومـا يمـاثل -
ذلك من خدمات تؤدى على أساس مجدول. 

خدمات التلفريك والسكك الحديدية الشديدة الانحدار 64219.2 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

نقل الركاب بواسطة الكابلات، مثـل خدمـات السـكك الحديديـة الشـديدة -
الانحدار والتلفريك وما يماثل ذلك من خدمات تؤدى على أساس مجدول.

خدمات سيارات الأجرة *64221.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات سيارات الأجرة المزودة بمحركات، بما في ذلك الخدمـات في المـدن -
والضواحي وفيما بين المدن، وتؤدى هذه الخدمـات بوجـه عـام علـى أسـاس
مسافة محددة ولفترة معينة من الزمن ولوجهة محددة. ويدخل في ذلـك أيضـا

ما يتصل بالموضوع من خدمات الحجز؛ 
خدمات مكوكية غير مجدولة للمطارات.  -

لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
642؛  خدمات المركبات المستأجرة التي يجرها إنسان أو حيوان، قارن 24.0 -
خدمات سيارات الإسعاف، قارن 93192 (منتج غير متصل بالسياحة).  -

خدمات استئجار سيارات الركاب بمشغّليها 64222.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

ـــا عــدا خدمــات خدمـات السـيارات المسـتأجرة بسـائقيها حيثمـا قُدمـت، م -
سيارات الأجرة، وتؤدى هذه الخدمات بوجـه عـام علـى أسـاس زمـن محـدد

لعدد محدود من الركاب وتشمل عادة النقل إلى أكثر من وجهة. 
خدمات استئجار الحافلات والمركبات بمشغّليها 64223.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات استئجار الحافلات والسيارات بسـائقيها، وتـؤدى بوجـه عـام علـى -
أساس زمن ومسافة محدديـن. وتشـمل هـذه الخدمـات عـادة النقـل إلى أكـثر

من وجهة؛ 
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خدمات حافلات جولات مشاهدة المعالم، بمـا في ذلـك الجـولات في المـدن. -
ويدخل في ذلك هنا الخدمات ذات الصلة التي لا تُدفع عنــها رسـوم مسـتقلة

(المرشدون السياحيون، توفير الطعام، وما إلى ذلك). 
خدمات النقل البري للركاب في مركبات يجرها إنسان أو حيوان *64224.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
مركبات أو وسائل نقل الركاب التي يجرها إنسـان أو حيـوان، مثـل عربـات -
الركشـا وعلـى ظـهور الحيوانـات، بشـــرط أن تكــون المركبــة أو الحيوانــات

مصحوبة بخدمات المشغّل. 
خدمات النقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب بالمعديات 65111.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
نقـل الركـاب بالمعديـات، بمـا في ذلـــك الطــائرات المائيــة والحوامــات، علــى -

أساس جدول زمني أو لا جدول؛ 
نقل ما مع الركاب من أمتعة وحيوانـات ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد ينقـل دون -

تكاليف إضافية. 
الخدمات الأخرى المجدولة للنقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب 65119.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
النقل المائي الســاحلي وعـبر المحيطـات للركـاب، علـى أسـاس جـدول زمـني، -

بصرف النظر عن درجة الخدمة؛ 
- نقل الركاب من ميناء إلى ميناء. 

الخدمـات الأخـــرى غــير المجدولــة للنقــل المــائي الســاحلي وعــبر المحيطــات65119.2 
للركاب 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
النقل المائي السـاحلي وعـبر المحيطـات للركـاب، بـدون جـدول زمـني محـدد، -

وبصرف النظر عن درجة الخدمة؛ 
- نقل الركاب من ميناء إلى ميناء. 

خدمات سفن الرحلات 65119.3 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

الرحلات البحرية التي لا تدفـع رسـوم مسـتقلة عـن خدمـات النقـل والإيـواء -
والطعام والخدمات الأخرى المتصلة بها. 
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خدمات نقل الركاب على متن سفن البضائع 65119.4 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

النقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب، علـى أسـاس جـدول زمـني أو -
ـــل بدونـه، بصـرف النظـر عـن درجـة الخدمـة، علـى مـتن سـفينة مخصصـة لنق
البضـائع أساســـا، ولا تدفــع رســوم مســتقلة عــن خدمــات النقــل والإيــواء

والطعام والخدمات الأخرى المتصلة بها. 
خدمـات اسـتئجار سـفن الركـــاب بمشــغليها للنقــل المــائي الســاحلي وعــبر65130.1 

المحيطات 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمـات تأجـير واسـتئجار سـفن الترهـة الشـــخصية للركــاب الذاتيــة الدفــع -
بطاقمها، للنقل الساحلي وعبر المحيطات. 

خدمات القطر والدفع بالسفن الساحلية والبحرية *65140.0 
خدمات النقل المائي الداخلي للركاب بالمعديات 65211.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
نقل الركاب في الأنهار والقنوات وغير ذلـك مـن الميـاه الداخليـة بالمعديـات، -
ـــة والحوامــات، ســواء علــى أســاس جــدول زمــني أو ومنـها الطـائرات المائي

بدونه؛ 
خدمات نقل مـا مـع الركـاب مـن سـيارات وأمتعـة ومـا يمـاثل ذلـك ممـا قـد -

ينقل دون تكاليف إضافية. 
خدمات النقل المائي الداخلي المجدولة للركاب 65219.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
نقل الركاب في الأنهار والقنـوات وغـير ذلـك مـن الميـاه الداخليـة بـأي نـوع -

من السفن على أساس جدول زمني. 
خدمات رحلات مشاهدة المعالم 65219.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات مراكب الرحلات ومشاهدة المعالم في الأنهار والقنوات وغـير ذلـك -

من المياه الداخلية. 
خدمات الرحلات 65219.3 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الرحلات في الأنهار والقنوات وغير ذلك من المياه الداخلية ولا تدفــع رسـوم -
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مستقلة عن خدمات النقل والإيواء والطعام والخدمات الأخرى المتصلة بها.
خدمات استئجار سفن النقل المائي الداخلي للركاب بمشغليها 65230.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
ـــة الذاتيــة الدفــع خدمـات تأجـير واسـتئجار جميـع أنـواع السـفن غـير البحري -
بطاقمـها، مثـل سـفن الركـاب (مـا عـدا زوارق الترهـة) والسـفن الصهريجيـــة
وسفن الحمولات الجافة السائبة وسفن الحمـولات والبضـائع وزوارق القطـر

وسفن الصيد. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

731؛  خدمات تأجير أو استئجار سفن الركاب دون طاقم، قارن 15.1 -
خدمــات تأجــير أو اســتئجار قــوارب الترهــة علــى الميــاه الداخليــة، قــــارن -

 .73240.5

خدمات القطر والدفع في المياه الداخلية *65240.0 
خدمات النقل الجوي المجدولة للركاب 66110.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
النقل الجوي للركاب في طرق منتظمة ووفق جداول زمنية منتظمـة. وتقـدم -

هذه الخدمات في الطائرات (بما فيها الطائرات المروحية) من أي نوع؛ 
نقل أمتعة الركاب وأصناف أخرى قد تنقل دون تكاليف إضافية.  -

خدمات النقل الجوي غير المجدولة للركاب 66120.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

النقل الجوي غير المجدول للركاب. وتقـدم هـذه الخدمـات في الطـائرات (بمـا -
فيها الطائرات المروحية) من أي نوع؛ 

نقل أمتعة الركاب وأصناف أخرى قد تنقل دون تكاليف إضافية.  -
خدمات مشاهدة المعالم بالطائرات أو الطائرات المروحية 66120.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات مشاهدة المعالم وخدمـات الرحـلات الجويـة المؤجـرة بالطـائرات أو -

الطائرات المروحية. 
خدمات استئجار الطائرات بمشغليها 66400.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات تأجــير واســتئجار طــائرات نقــل البضــائع أو الركــاب (بمــا فيـــها -
الطـائرات المروحيـة) مـــن أي نــوع ولأي غــرض، بطاقمــها. وتــؤدى هــذه
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الخدمـات بوجـه عـام علـى أسـاس زمـن محـدد وكثـيرا مـا يدخـل فيـــها عــدة
وجهات مختلفة. 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
 .731 خدمات تأجير أو استئجار طائرات الركاب دون طاقم، قارن 16.1 -

خدمات المساعدة الملاحية 67300.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمـات المسـاعدة الملاحيـة اللاسـلكية لتحديـد المواقـع، مثـل النظـام العـــالمي -
لتحديد المواقع؛ 

الخدمـات الـتي تقدمـها المنـائر والمنـائر العائمـة والســـفن الصغــيرة والطافيــات -
ومعالم القنوات، وما يماثل ذلك من المساعدات في مجال الملاحة. 

الخدمات الداعمة للنقل بالسكك الحديدية *67400.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات محطات الركاب الطرفية للســكك الحديديـة (بيـع التذاكـر، الحجـز، -
مكتب الأمتعة، مكتب الأمتعة المتروكة)؛ 

الخدمات الداعمة الأخرى للنقل بالسكك الحديدية، غير المصنفـة في موضـع -
آخر. 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
671 (منتـج خدمات مناولة البضائع المشحونة بالسكك الحديديـة، قـارن 10 -
غـير متصـل بالســـياحة) إذا كــانت تتعلــق ببضــائع موضوعــة في حاويــات،
ــــق ببضـــائع غـــير و 67190 (منتــج غــير متصــل بالســياحة) إذا كــانت تتعل

موضوعة في حاويات أو بأمتعة الركاب. 
خدمات محطات الحافلات *67510.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات محطـات الركـاب الطرفيـة فيمـا يتصـل بحـــافلات نقــل الركــاب في -
ــة، المـدن والضواحـي وفيمـا بـين المـدن (بيـع التذاكـر، الحجـز، مكتـب الأمتع

مكتب الأمتعة المتروكة). 
خدمات تشغيل الطرق الرئيسية 67520.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات تشغيل الطرق الرئيسية والطرق والشوارع والمعابر.  -

خدمات تشغيل الجسور والأنفاق 67520.2 
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مواقف مركبات نقل الركاب في المحطات الطرفية *67530.1 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات تأجير المرائب المزودة بحراسة أو أماكن المرائب للمركبـات بالشـهر -
أو بالسنة، قارن 72112 (منتج غير متصل بالسياحة). 

الخدمات الداعمة الأخرى للنقل البري 67590.0 
خدمات تشغيل الموانئ والمجاري المائية (ما عدا مناولة الحمولات) *67610.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات تشـغيل الموانـئ، مثـل أرصفـة الموانـئ وأحـواض الســـفن والأرصفــة -
البحريــة وأرصفــة التحميــل والخدمــات الأخــرى المتصلــة بــالمرافق الطرفيــة
البحرية، بما في ذلــك خدمـات محطـات الركـاب الطرفيـة فيمـا يتصـل بـالنقل

البحري؛ 
خدمات تشغيل وصيانـة قنـوات القـوارب والصنـادل والسـفن والأنهـار ذات -

القنوات وغير ذلك من الطرق المائية الداخلية الاصطناعية؛ 
خدمات الأهوسة ومرافع القوارب وقناطر الاحتجاز وبوابات التحكم؛  -

خدمات القطر في القنوات بوسائل أخرى غير زوارق القطر، بـالجرارات أو -
القاطرات مثلا في ممر القطر. 

خدمات إنقاذ السفن وإعادة تعويمها *67630.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات إنقاذ السـفن، سـواء قدمـت في المحيـط والميـاه السـاحلية أو في الميـاه -
الداخليـة، وتتمثـــل هــذه الخدمــات في اســتعادة الســفن الــتي تواجــه مخــاطر
والغارقـة هـي وحمولاتهـا، بمـا في ذلـك رفـع السـفن الغارقـــة وتعديــل الســفن

المقلوبة وإعادة تعويم السفن الجانحة. 
خدمات تزويد السفن بالوقود 67690.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
تزويد السفن بالوقود بصرف النظر عن نوعه.  -

خدمات صيانة وتموين سفن الاستجمام الخاصة للركاب 67690.2 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمــات تمويــن وصيانــة محــدودة لســــفن الاســـتجمام الخاصـــة للركـــاب، -
ولا تشمل الإصلاحات الكبرى. 
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خدمات تشغيل المطارات (ما عدا مناولة الحمولات) *67710.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

ـــة والخدمــات الأرضيــة في مــهابط خدمـات محطـات الركـاب الطرفيـة الجوي -
الطائرات، بما في ذلك خدمات تشغيل المدرج. 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 
671 (منتـج خدمات مناولة الحمولات في المحطات الطرفية الجويـة، قـارن 10 -

غير متصل بالسياحة). 
الخدمات الداعمة الأخرى للنقل الجوي أو عن طريق الفضاء *67790.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات مكافحة ومنع الحرائق في الطائرات؛  -

خدمات تموين وصيانة الطائرات (ما عدا الإصلاح)؛  -
خدمات حظائر الطائرات؛  -

قطر الطائرات.  -
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

خدمات تنظيف الطائرات، قارن 853 (منتج غير متصل بالسياحة)؛  -
85 (منتج غير متصـل خدمات تطهير الطائرات أو إبادة حشراتها، قارن 310 -

بالسياحة)؛ 
خدمــات الإنقــاذ الجويــة – البحريــــة، قـــارن 91290 (منتـــج غـــير متصـــل -

بالسياحة)؛ 
خدمات مدارس الطيران العامة، قارن 929 (منتج غير متصل بالسياحة)؛  -
94 (منتـج غـــير متصــل خدمـات تنظيـف المـدارج وإزالـة الثلـوج، قـارن 310 -

بالسياحة). 
خدمات وكالات السفر 67811.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
بيـع تذاكـر السـفر والإقامـــة والجــولات الســياحية الشــاملة التكــاليف علــى -

أساس رسم أو عقد. 
خدمات منظمي الجولات السياحية 67812.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات تنظيم وترتيب الجولات السياحية الشاملة التكاليف (الجولات الـتي -
تشـمل كـل شـيء). وتشــمل هــذه الصفقــة عــادة خدمــات نقــل الركــاب
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والأمتعة والإقامة وترتيبات مشـاهدة المعـالم، ومـا يمـاثل ذلـك مـن الخدمـات
التي تقدم في الجولة السياحية الشاملة التكاليف. 

خدمات إرشاد السياح *67813.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمـات المعلومـــات والمشــورة والتخطيــط المتصلــة بالســفر. وتــؤدي هــذه -
الخدمات عادة مكاتب السياحة أو المؤسسات المماثلة؛ 

خدمات حجز الإقامة؛  -
خدمات الحجز الأخرى لخطوط الطيران والقطارات والحــافلات ومـا يتصـل -

منها بالسفر. 
خدمات المرشدين السياحيين 67820.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات المرشـدين السـياحيين الـتي تقدمـها وكـــالات المرشــدين الســياحيين -

والمرشدين السياحيين العاملين لحسابهم. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية: 

خدمات المترجمين الشفويين، قارن 83910.0؛  -
.966 خدمات المرشدين العاملين لحسابهم والساعين إلى السياح، قارن 20.2 -

خدمات بطاقات السفر 71100.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات منح القروض عن طريق بطاقات الائتمان.  -
خدمات قروض السفر 71100.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات منح القروض لأغراض تسديد نفقات السفر على مدى فترة ممتدة.  -

خدمات القروض الخاصة بالمركبات 71100.3 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات منح القروض لأغراض تسديد نفقـات اقتنـاء المركبـات علـى مـدى -
فترة ممتدة. 

خدمات التأمين على الحياة أثناء السفر 71311.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمات إصدار وثائق للتأمين تكفـل تسـديد مبـالغ المطالبـات للمسـتفيدين، -
ويتوقف ذلك على وفاة المؤمّن عليه أثناء السفر. 
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خدمات التأمين ضد حوادث السفر 71320.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  

خدمـات إصـدار وثـائق تـأمين توفـر الحمايـة فيمـا يتعلـق بنفقـات المستشـــفى -
ـــة، مثــل والنفقـات الطبيـة وغـير ذلـك مـن نفقـات الرعايـة الصحيـة الاعتيادي
الأدويـة الموصوفـــة والأجــهزة الطبيــة والإســعاف والتمريــض الخــاص، الــتي

تعزى لحوادث تقع أثناء السفر. 
خدمات التأمين الصحي أثناء السفر 71320.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات إصدار وثائق تأمين توفر الحمايـة فيمـا يتعلـق بالنفقـات الطبيـة الـتي -
لا تشــملها الــبرامج الحكوميــة وغــير ذلــك مــن نفقــات الرعايــــة الصحيـــة
الاعتياديـة، مثـل الأدويـة الموصوفـة والأجـهزة الطبيـة والإسـعاف والتمريـــض

الخاص، التي تنشأ عند السفر خارج منطقة جغرافية معينة. 
خدمات التأمين على السيارات الخاصة *71331.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات إصدار وثـائق تـأمين تغطـي المخـاطر المتصلـة باسـتخدام السـيارات، -
بمـا في ذلـك السـيارات المسـتخدمة لنقـل الركـاب بـالأجر. وتشـمل المخــاطر

المغطاة المسؤولية قِبَل الغير وفقد المركبة أو تلفها. 
خدمات التأمين على طائرات الركاب الخاصة 71334.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات إصــدار وثــائق تــأمين تغطــي مخــاطر تلــــف أو فقـــد ممتلكـــات   -

الطائرات المملوكة لأفـراد. وقـد تشـمل المخـاطر المغطـاة الحريـق والسـرقة 
والانفجارات والعواصف والبرد والصقيع وقـوى الطبيعـة والطاقـة النوويـة 

وهبوط الأرض. 
خدمات التأمين على سفن الركاب الخاصة 71334.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات إصدار وثائق تأمين تغطـي مخـاطر تلـف أو فقـد السـفن المملوكـة   -

لأفــراد. وقــد تشــمل المخــاطر المغطــاة الحريــق والســــرقة والانفجـــارات 
ــــوط  والعواصــف والــبرد والصقيــع وقــوى الطبيعــة والطاقــة النوويــة وهب

الأرض. 
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خدمات التأمين المتعلقة بالسفر *71339.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
ـــيرات في   التــأمين ضــد الإلغــاء أو تغطيــة خســائر أخــرى ناجمــة عــن تغي -

ترتيبـات السـفر. ويمكـن أن يغطـي التـــأمين علــى الســفر النفقــات الطبيــة 
كجزء من صفقة تشمل التأمين ضد الإلغاء. 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية:  
التأمين الذي لا يغطي سوى النفقات الطبية المتكبدة خلال السـفر، قـارن   -

(ناتج غير متصل بالسياحة) 71320 
خدمات القطع الأجنبي 71552.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات صرف العملة الأجنبية من جانب مكاتب الصرافة، الخ.   -

خدمات دعم أنشطة المشاركة الزمنية  72211.1 
خدمـات التأجـير أو الاسـتئجار المتصلـة بالســـيارات والشــاحنات المقفلــة 73111.0 

الخفيفة دون مشغلين 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات التأجــير أو الاســتئجار أو الكــراء المتصلــة بالســيارات الخاصـــة   -

بسائقيها، قارن 64222.0. 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بسيارات التخييـم/المنـازل السـيارة 73114.1 

دون مشغلين 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات التأجــير أو الاســتئجار أو الكــراء المتصلــة بالدراجــات الناريــــة   -

والقوافل السيارة وسيارات التخييم دون سائقين. 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بسفن الركاب دون مشغلين *73115.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
ــــالزوارق والســـفن   خدمــات التأجــير أو الاســتئجار أو الكــراء المتصلــة ب -

والحوامات دون مشغلين، المخصصة أساسا لنقل الركاب. 
لا تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمراكب الترفيه الصغـيرة،   -

قارن 73240.5 
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خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بطائرات الركاب دون مشغلين 73116.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات التأجــير أو الاســــتئجار أو الكـــراء المتصلـــة بالطـــائرات (مثـــل   -

الطــائرات المروحيــة والطــائرات العاديــة) دون مشــغلين لأغــراض ســــفر 
الركاب. 

خدمات تأجير أو استئجار معدات النقل البري غير المزودة بمحركات 73240.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمعدات التسلية والترفيـه،   -

من قبيل الدراجات ومعدات النقل البري المماثلة 
خدمات تأجير أو استئجار معدات الرياضات الشتوية 73240.2 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمعدات التسلية والترفيـه،   -

كالمعدات المستخدمة في التزلج والتزحلق علـى الثلـج والـتزلج علـى الجليـد 
والمعدات الرياضية المماثلة. 

خدمات تأجير أو استئجار معدات النقل الجوي غير المزودة بمحركات 73240.3 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمعدات التسلية والترفيـه،   -

ـــاطيد،  مــن قبيــل الطــائرات الشــراعية وطــائرات الهبــوط الشــراعية، والمن
ومعدات النقل الجوي المماثلة. 

خدمات تأجير أو استئجار معدات الرياضات المائية ومعدات الشواطئ 73240.4 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمعدات التسلية والترفيـه،   -

من قبيل قوارب الترفيه وسواها من معدات الرياضات المائية. 
خدمات تأجير أو استئجار معدات التخييم 73240.5 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمعدات التسلية والترفيـه،   -

من قبيل معدات التخييم والمعدات المرتبطة بها. 
خدمات تأجير أو استئجار جياد الركوب 73240.6 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
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خدمات التأجير أو الاستئجار أو الكراء المتصلة بمعدات التسلية والترفيـه،   -
من قبيل جياد الركوب والمعدات المرتبطة بها. 

خدمات استئجار آلات التصوير الفوتوغرافي 73290.1 
خدمات التصوير المتصلة بجوازات السفر والتأشيرات 83811.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات تصويـر الأشـخاص لأغـــراض التعــرف علــى الهويــة مــن خــلال   -

جوازات السفر أو التأشيرات. 
خدمات التجهيز الفوتوغرافي *83820.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية  
الخدمات المتمثلة أساسا في تحميض الصور السلبية وطبع الصور للآخريـن   -

وفقا لما يحدده العميل؛ 
تكبير الصور السلبية أو الشرائح؛   -
المعالجة باللونين الأسود والأبيض؛   -
الطبع بالألوان؛   -
استخراج نسخ طبق الأصل من الشرائح والصور السلبية وإعادة طبعها؛   -
الخدمـات المتمثلـة في تحميـــض الأفــلام الســينمائية للــهواة مــن المصوريــن   -

وللعملاء التجاريين؛ 
خدمات إعداد الشرائح الفوتوغرافية؛   -
خدمات طبع الأفلام؛   -
خدمات الطبع لوسائط الإعلام المسموعة والمرئية.   -

خدمات الترجمة التحريرية والشفوية 83910.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات الترجمة التحريرية التي تتصـل بوجـه عـام بإعـادة كتابـة النصـوص   -

من لغة إلى أخرى؛ 
خدمات الترجمة الشفوية التي تتصل بوجه عام بـالترديد الشـفوي بلغـة مـا   -

لما قيل شفويا بلغة أخرى. 
خدمات المكتبات *84510.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات جمع وفهرسة وحفظ واستعادة الكتب وما يماثلها؛   -
خدمات إعارة الكتب والاسطوانات.   -
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خدمات المحفوظات 84520.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات تشغيل دور المحفوظات العامة (جمع، فهرسة، حفظ، استعادة)؛   -
خدمات تشغيل دور المحفوظات التاريخية.   -

خدمات تنظيم الأسواق والمعارض التجارية 85970.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
تنظيم الأحداث الاقتصادية (العروض أو المعارض التجاريـة، علـى فـترات   -

منتظمة أو غير منتظمة)؛ 
تنظيم اللقاءات والمؤتمرات العلمية أو الثقافية؛   -
توفير وتركيب معدات العرض بالاقتران بتنظيم المعارض.   -

 التصنيف المركزي للمنتجات الإصدار ١,٠: ملاحظات توضيحية 
خدمات صيانة إصلاح السيارات 87141.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات صيانة وإصلاح السـيارات.وقـد تشـمل هـذه الخدمـات  -

إصـلاح المحـرك وضبطـه، وإصـلاح جـهاز الكربنـة (الكاربيراتــير)
وضبطــه، وإصــلاح جــهاز التوجيــه وضبطــه، وإصــلاح جـــهاز
التعليق، وإصلاح المكـابح (الفرامـل) وضبطـها، وإصـلاح جـهاز
نقــل الحركــــة وضبطـــه، وغـــير ذلـــك مـــن خدمـــات الصيانـــة

والإصلاح؛ 
خدمات سد ثقوب العجلات؛   -
خدمات إصلاح هياكل السيارات والخدمات المماثلة.   -
لا تشمل هذه الفئة الفرعية:  
36 (منتج  تحديد الإطارات وتحديد سطحها الخارجي، قارن 120 -

غير متصل بالسياحة). 
خدمات صيانة وإصلاح الدراجات النارية ومركبات الثلوج 87142.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
ـــات إصــلاح هيــاكل  صيانـة وإصـلاح الدراجـات الناريـة وخدم -

الدراجات النارية؛ 
خدمات تخصصية لإصلاح أعطال الدراجات النارية.   -
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خدمــات صيانــة وإصــلاح المركبــات المقطــــورة والمركبـــات نصـــف87143.0 
المقطورة وغيرها من السيارات غير المصنفة في موضع آخر 

لا تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات صيانة وإصـلاح المركبـات المقطـورة والمركبـات نصـف  -

المقطورة وغيرها من السيارات غير المصنفة في موضع آخر. 
خدمات صيانة وإصلاح مراكب الترفيه الخاصة 87149.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات صيانة وإصلاح زوارق الترهة والزوارق الرياضية   -

خدمات صيانة وإصلاح طائرات الترفيه الخاصة 87149.2 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات صيانة وإصلاح الطائرات ومحركات الطائرات.   -

خدمات صيانة وإصلاح السلع الأخرى غير المصنفة في موضع آخر87290.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات إصلاح الدراجات؛   -
ـــات إصــلاح  خدمـات إصـلاح أدوات الرياضـة والتخييـم وخدم -

الكاميرات وأدوات التصوير الفوتوغرافي 
الخدمات المتصلة بتراخيص صيد الأسماك 91131.1 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الخدمات الإدارية العامة المتصلة بتراخيص صيد الأسماك.   -

الخدمات المتصلة بتراخيص القنص 91131.2 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الخدمات الإدارية العامة المتصلة بتراخيص القنص.   -

الخدمات المتصلة بإصدار جوازات السفر 91210.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الخدمـات الإداريـة والتشـغيلية العامـة لـوزارة الخارجيـة والبعثــات  -

الدبلوماسـية والقنصليـة الموجـــودة في الخــارج والمتصلــة بــإصدار
جوازات السفر. 

الخدمات المتصلة بإصدار التأشيرات 91210.2 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
الخدمات الإدارية والتشغيلية العامة لوزارات الخارجية والبعثـات  -



13600-81924

ST/ESA/STAT/SER.F/80

الدبلوماسـية والقنصليـة الموجـــودة في الخــارج والمتصلــة بــإصدار
التأشيرات (للدخول أو الخروج). 

خدمات تعليم اللغات 92900.1 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التعليم للبالغين غير المندرجين في نظـام المـدارس العاديـة  -

المتصلة بتعليم اللغات وخدمـات التعليـم هـذه يمكـن أن تقدمـها،
في فصول نهارية أو مسائية، مدارس أو مؤسسات خاصة. 

خدمات التدريب للحصول على تراخيص القيادة 92900.2 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات التعليم للبالغين غير المندرجين في نظـام المـدارس العاديـة  -

المتصلـة برخـــص قيــادة الســيارات والدراجــات الناريــة الخاصــة
ـــم هــذه وشـهادات الطـيران وتراخيـص السـفن. وخدمـات التعلي
يمكـــن أن تقدمـــها، في فصـــول نهاريـــة أو مســـائية مــــدارس أو

مؤسسات خاصة. 
خدمات عرض الأفلام السينمائية 96151.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
ـــلام الســينمائية في دور الســينما، في الهــواء  خدمـات عـرض الأف -

الطلـق أو في نـوادي السـينما، في غـرف عـرض خاصـة أو غيرهــا
من مرافق العرض. 

خدمات تشغيل مرافق الفنون الاستعراضية 96230.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات تشـغيل قاعـات الحفـلات الموسـيقية، والمســـارح، ودور  -

الأوبرا، وقاعات الموسيقي، بما في ذلك خدمات التذاكر؛ 
خدمات تشغيل المراكز المتعددة الأغراض وما يماثلـها مـن مرافـق  -

يغلب عليها الطابع الثقافي. 
خدمات المؤدين 96310.0 

تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمــات الممثلــين والقــارئين والمغنــين والموســيقيين والراقصــــين  -

والبهلوانات الجسورين. 
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خدمات المتاحف، ما عدا المواقع والمباني التاريخية 96411.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمـات عـــرض المجموعــات مــن جميــع الأنــواع (الفــن، العلــم  -

والتكنولوجيا، التاريخ)؛ 
خدمات تنظيم وحفظ المجموعات.   -

خدمات صون المواقع والمباني التاريخية 96412.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات زيارة المواقع والآثار والمباني التاريخية؛   -
خدمات صون المواقع والآثار والمباني التاريخية.   -

خدمات حدائق النباتات وحدائق الحيوان 96421.0 
تشمل هذه الفئة الفرعية:  
خدمات زيارة حدائق النباتات وحدائق الحيوان؛   -
خدمـــات الحفـــاظ علـــى حدائـــق النباتـــات وحدائـــق الحيـــوان  -

وصيانتها. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للفواكه والخضراوات. 62221.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة لمنتجات الألبان والبيـض 62222.1 

والزيوت والدهون الصالحة للأكل. 
خدمــات تجــارة التجزئــة للمحــلات المتخصصــة للحـــوم والدواجـــن 62223.1 

والطرائد. 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـة للأسمـــاك والمــأكولات 62224.1 

البحرية الأخرى. 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـــلات المتخصصــة للحلويــات الســكرية 62225.1 

والمخبوزات. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للمشروبات. 62226.1 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة لمنتجات التبغ. 62228.1 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـة للسـلع المتصلـة بـــالخيم 62232.1 

والتخييم. 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـــة لأصنــاف الملبوســات 62233.1 

وأصناف الفرو ومستلزمات الملبوسات. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للأحذية. 62234.1 
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خدمـــات تجـــارة التجزئـــة للمحـــلات المتخصصـــة لمعـــدات الراديــــو 62242.1 
ـــــيقية  والتلفزيـــون والآلات الموســـيقية والاســـطوانات والنـــوت الموس

والأشرطة. 
خدمــات تجــارة التجزئــة للمحــلات المتخصصــة للكتــب والصحـــف 62251.1 

والمجلات والأدوات المكتبية. 
خدمــات تجــارة التجزئــة للمحــــلات المتخصصـــة لمعـــدات التصويـــر 62252.1 

الفوتوغرافي والمعدات البصرية والمعدات البالغة الدقة. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة لساعات اليـد وسـاعات 62254.1 

الحائط والمجوهرات. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصـة للسـلع الرياضيـة، بمـا في 62255.1 

ذلك الدراجات. 
خدمات تجارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـة للسـلع الجلديـة ولـوازم 62256.1 

السفر. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للسلع التذكارية. 62259.1 
خدمــات تجــارة التجزئــة للمحــلات المتخصصــــة لأصنـــاف العطـــور 62275.1 

وأدوات التجميل وصابون الزينة. 
خدمات تجارة التجزئة للمحـلات المتخصصـة للسـيارات والدراجـات 62281.1 

النارية ومركبات الثلوج وقطع الغيار واللوازم ذات الصلة. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة لمعـدات النقـل الأخـرى، 62282.1 

ما عدا الدراجات. 
خدمـات تجـارة التجزئـة للمحـلات المتخصصـة للحواســـيب والــبرامج 62284.1 

الجاهزة. 
خدمات تجارة التجزئة للمحلات المتخصصة للوقود الصلـب والسـائل 62291.1 

والغازي والمنتجات ذات الصلة. 
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المرفق الثاني 
  قائمة المنتجات المميزة للسياحة والأنشطة المميزة للسياحة 

قائمة المنتجات المميزة للسياحة   ألف -
تعتبر قائمة المنتجات المميزة للسياحة مؤقتة وهي تتطابق مع المنتجات الـتي تُعتـبر ممـيزة 
لأغراض المقارنة الدولية بين النتائج. ولذلك، فإنها مصممة بحيث تشكل اقتراحـا للطريقـة الـتي 
يمكن أن تتبعها المنظمات الدولية المختلفة في المستقبل لتقـديم النتـائج الـتي حققتـها البلـدان الـتي 
أنشـأت الحسـاب الفرعـــي للســياحة بشــكل يســاعد علــى المقارنــة. ولترمــيز مختلــف البنــود، 
استعملت رموز مؤلفـة مـن سـتة أرقـام، ووضعـت نقطـة بـين الرقـم الخـامس والرقـم السـادس. 
وتطـابق الأرقـام الخمسـة الأولى رمـز التصنيـف المركـزي للمنتجـــات، الإصــدار ١,٠(أ)، بينمــا 
قصر استعمال الرقم السادس على هذه القائمة. وإذا كـان الرقـم السـادس صفـرا، فذلـك يعـني 
أن هذا البند هو نفسه الـوارد في التصنيـف المركـزي للمنتجـات، الإصـدار ١,٠، وقـد اسـتمد 
منـه. ولكـن إذا لم يكـن الرقـم السـادس صفـرا، فـإن هـذا البنـد لا يتطـابق إلا جزئيـــا مــع رمــز 
631، ”خدمـات الفنـادق  التصنيف المركزي للمنتجات. وعلـى سـبيل المثـال، فـإن الرمـز 10.0
631، بينمـا الرمــز  والإقامـة في الموتيـلات“ يتطـابق مـع رمـز التصنيـف المركـزي للمنتجـات 10

 .6311 9 63199.1، ”عربة النوم…“ لا يتطابق إلا جزئيا مع رمز التصنيف المركزي 
 

خدمات الإقامة  - ١
خدمات الفنادق وخدمات الإقامة الأخرى  ١-١  

خدمات الإقامة في الفنادق والموتيلات 63110.0 
خدمات مراكز العطلات ومنازل العطلات 63191.0 
خدمات تأجير أماكن الإقامة المفروشة 63192.0 
خدمات بيوت الشباب 63193.0 
خدمات التدريب ومخيمات العطلات للأطفال 63194.0 
خدمات مواقع التخييم ومواقع المنازل السيارة 63195.0 
خدمات عربات النوم والخدمات المماثلة في وسائل النقل الأخرى؛ مساكن الطلبة 63199.1    
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خدمات المنازل الثانوية على حساب أصحابها أو مجانا  ١-٢
ـــة  تشـمل هـذه الفئـة الفرعيـة الإيجـار المقـرر للمنـازل الثانويـة المملوكـة أو المنـازل المجاني
والشـقق الـتي ينطبـــق عليــها نظــام المشــاركة الزمنيــة. ولم يُرفــق أي رمــز بهــذه المعلومــات في 

التصنيف المركزي للمنتجات. 
 

خدمات دعم أنشطة المشاركة الزمنية 72211.1    
خدمات تقديم الطعام والشراب  - ٢ 

خدمات تقديم وجبات الطعام مع الخدمات المطمعية الكاملة 63210.0 
خدمات تقديم وجبات الطعام في مرافق الخدمة الذاتية 63220.0 
الخدمات الأخرى لتقديم الطعام 63290.0 
خدمات تقديم المشروبات لاحتسائها في المحل 63300.0    

خدمات نقل الركاب  - ٣
خدمات النقل بالسكك الحديدية بين المدن  ٣-١  

خدمات نقل الركاب المجدولة بالسكك الحديدية 64111.1 
خدمات نقل الركاب غير المجدولة بالسكك الحديدية 64111.2    

خدمات النقل البري  ٣-٢  
خدمات النقل البري المجدولة للركاب بين المدن 64213.0 
خدمات النقل البري المجدولة للركاب للأغراض الخاصة بين المدن 64214.0 
الخدمات المجدولة للتزلج على التلال 64219.1 
خدمات التلفريك والسكك الحديدية الشديدة الانحدار 64219.2 
خدمات سيارات الأجرة 64221.0 
خدمات استئجار سيارات الركاب بمشغليها 64222.0 
خدمات استئجار الحافلات والمركبات بمشغليها 64223.0    
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خدمات النقل المائي  ٣-٣  
خدمات النقل المائي الساحلي وعبر المحيطات للركاب بالمعديات 65111.0 
خدمات نقل الركاب المجدولة 65119.1 
خدمات نقل الركاب غير المجدولة 65119.2 
خدمات سفن الرحلات 65119.3 
خدمات سفن الركاب الشخصية 65130.1 
خدمات النقل المائي الداخلي للركاب بالمعديات 65211.0 
الخدمات الأخرى للنقل المائي الداخلي للركاب 65219.1 
خدمات رحلات مشاهدة المعالم 65219.2 
خدمات الرحلات 65219.3 
خدمات استئجار سفن النقل المائي الداخلي بمشغليها 65230.0    

خدمات النقل الجوي  ٣-٤  
خدمات النقل الجوي المجدولة للركاب 66110.0 
خدمات النقل الجوي غير المجدولة للركاب 66120.1 
خدمات مشاهدة المعالم بالطائرات أو الطائرات المروحية 66120.2 
خدمات استئجار الطائرات بمشغليها 66400.0    

خدمات نقل الركاب الداعمة  ٣-٥  
خدمات المساعدة الملاحية 67300.0 
الخدمات الداعمة للنقل بالسكك الحديدية 67400.0 
خدمات محطات الحافلات 67510.0 
مواقف مركبات نقل الركاب في المحطات الطرفية 67530.1 
الموانئ والمجاري المائية (ما عدا مناولة الحمولات) 67610.0 
خدمات تزويد السفن بالوقود 67690.1 
خدمات تموين وصيانة سفن الاستجمام الخاصة للركاب 67690.2 
خدمات تشغيل المطارات (ما عدا مناولة الحمولات) 67710.0 
الخدمات الداعمة الأخرى للنقل الجوي عن طريق الفضاء 67790.0    



14200-81924

ST/ESA/STAT/SER.F/80

استئجار معدات نقل الركاب  ٣-٦  
خدمـات التأجـير أو الاسـتئجار المتصلـة بالسـيارات والشـاحنات المقفلـــة الخفيفــة دون 73111.0 

مشغلين 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بسيارات التخييم/المنازل السيارة دون مشغلين 73114.1 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بسفن الركاب دون مشغلين 73115.1 
خدمات التأجير أو الاستئجار المتصلة بطائرات الركاب دون مشغلين 73116.1    

خدمات صيانة وإصلاح معدات نقل الركاب  ٣-٧  
خدمات صيانة وإصلاح المركبات المقطـورة والمركبـات نصـف المقطـورة وغيرهـا مـن 87143.0 

السيارات غير المصنفة في موضع آخر 
خدمات صيانة وإصلاح مراكب الترفيه الخاصة 87149.1 
خدمات صيانة وإصلاح طائرات الترفيه الخاصة 87149.2    

خدمات وكالات السفر ومنظمي الجولات السياحية والمرشدين السياحيين  - ٤
خدمات وكالات السفر  ٤-١  

خدمات وكالات السفر 67811.0    
خدمات منظمي الجولات السياحية  ٤-٢  

خدمات منظمي الجولات السياحية 67812.0    
خدمات إرشاد السياح والمرشدين السياحيين  ٤-٣  

خدمات إرشاد السياح 67813.0 
خدمات المرشدين السياحيين 67820.0    

الخدمات الثقافية  - ٥
الفنون الاستعراضية  ٥-١  

خدمات تشغيل مرافق الفنون الاستعراضية 96230.0 
خدمات الفنانين الاستعراضيين 96310.0    
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خدمات المتاحف والخدمات الثقافية الأخرى  ٥-٢  
خدمات المتاحف، ما عدا المواقع والمباني الأثرية 96411.0 
خدمات صون المواقع والمباني الأثرية 96412.0 
خدمات حدائق النباتات وحدائق الحيوان 96421.0 
خدمات المحميات الطبيعية، بما فيها خدمات المحافظة على الحياة البرية 96422.0    

الخدمات الترويحية والخدمات الترفيهية الأخرى  - ٦
الخدمات الرياضية وخدمات الرياضات الترويحية  ٦-١  

خدمات ترويج وتنظيم الأحداث الرياضية وأحداث الرياضات الترويحية 96510.0 
خدمات ملاعب الغولف 96520.1 
ميادين التزلج على الثلج 96520.2 
ميادين السباق 96520.3 
خدمات متترهات وشواطئ الترويح 96520.5 
رياضة المجازفة والمغامرة 96590.1   

الخدمات الأخرى للتسلية والترويح  ٦-٢ 
خدمات حدائق الملاهي المخصصة 96910.1 
خدمات حدائق الملاهي العادية 96910.2 
خدمات معارض التسوق والمهرجانات الاستعراضية 96910.3 
خدمات الكازينوهات 96920.1 
خدمات الآلات التي تعمل بالنقود المعدنية 96920.2    

الخدمات السياحية المتفرقة  - ٧
الخدمات المالية وخدمات التأمين  ٧-١  

خدمات بطاقات السفر 71100.1 
خدمات قروض السفر 71100.2 
خدمات التأمين على الحياة أثناء السفر 71311.1 
خدمات التأمين ضد حوادث السفر 71320.1 
خدمات التأمين الصحي أثناء السفر 71320.2 
خدمات التأمين على طائرات الركاب الخاصة 71334.1 
خدمات التأمين على سفن الركاب الخاصة 71334.2 
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خدمات التأمين المتعلقة بالسفر 71339.1 
خدمات القطع الأجنبي 71552.0    

خدمات استئجار السلع الأخرى  ٧-٢  
خدمات تأجير أو استئجار معدات النقل البري غير المزودة بمحركات 73240.1 
خدمات تأجير أو استئجار معدات الرياضات الشتوية 73240.2 
خدمات تأجير أو استئجار معدات النقل الجوي غير المزودة بمحركات 73240.3 
خدمات تأجير أو استئجار معدات الرياضات المائية ومعدات الشاطئ 73240.4 
خدمات تأجير أو استئجار معدات التخييم 73240.5 
خدمات تأجير أو استئجار جياد الركوب 73240.6 
خدمات استئجار آلات التصوير الفوتوغرافي 73290.1    

الخدمات السياحية الأخرى  ٧-٣  
خدمات تنظيم الأسواق والمعارض التجارية 85970.0 
خدمات حمامات المياه المعدنية 97230.4 
الخدمات المتصلة بتراخيص صيد الأسماك 91131.1 
الخدمات المتصلة بتراخيص القنص 91131.2 
الخدمات المتصلة بإصدار جوازات السفر 91210.1 
الخدمات المتصلة بإصدار التأشيرات 91210.2 
خدمات المرشدين (الجبال والقنص وصيد الأسماك) 96620.2 
خدمات المرافقة 97910.0 

 
قائمة الأنشطة المميزة للسياحة  باء -

يمكن تعريف الأنشطة المميزة للسـياحة بأنهـا الأنشـطة الإنتاجيـة الـتي لهـا نـاتج رئيسـي 
ممـيز للسـياحة(أ). ولمـا كـانت مجموعـة هـذه الأنشـطة لا تشـمل صناعـة واحـدة وفقـــا للتعريــف 
الـوارد في نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣(ب)، فـإن الحســـاب الفرعــي للســياحة يعّــرف 
الصناعات السياحية بأنها جميع المنشآت التي يقوم نشاطها الإنتــاجي الرئيسـي علـى نشـاط ممـيز 

للسياحة. 
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ويظهر الجدول التالي أوجه الشبه بين بنـود القائمـة المؤقتـة الاثـنى عشـر المسـتخدمة في 
جداول الحساب الفرعي للسياحة والرمـوز الـتي تقابلـها في التصنيـف الصنـاعي الـدولي الموحـد 

لجميع الأنشطة الاقتصادية، التنقيح ٣(ج) والتصنيف الدولي الموحد للأنشطة السياحية(د). 
 

وصف الأنشطة 

ـــدولي  التصنيـف الصنـاعي ال
ـــــطة  الموحـــد لجميـــع الأنش

التصنيف الدولي الموحد للأنشطة السياحية الاقتصادية، التنقيح ٣ 
الفنادق وما شأبهها  - ١ 5510 5510

ــــــانوي  ملكيــــة مــــترل ث - ٢
(مفترضة) 

جزء من 7010 جزء من 7010 

المطاعم وما شابهها  - ٣ 5520 5520

خدمــات نقــل الركــــاب  - ٤
بالسكك الحديدية 

1-6010، 2-6010 جزء من 6010 

ــــبري  خدمـــات النقـــل ال - ٥
للركاب 

1-6021، 2-6021، 3-6021، 1-6022، جزء من (6021 و 6022) 
 6022-4 ،6022-3 ،6022-2

خدمـــات النقـــل المـــــائي  - ٦
للركاب 

1-6110، 2-6110  جزء من (6110 و 6120) 

جزء من 6110 
1-6120، 2-6120، 3-6120، جزء من 6120 

ــــوي  خدمــات النقــل الج - ٧
للركاب 

1-6210 جزء من (6210 و 6220) 

 6220-2 ،6220-1

خدمات النقل الداعمة  1-6303، 2-6303، 3-6303 جزء من 6303 ٨ -

استئجار معدات النقل  جــــــزء مـــن 7111(، 7112، ٩ -
و 7113) 

 7111-3 ،7111-2 ،7111-1

جزء من 7112، 7113-1 
وكـــالات الســـــفر ومــــا  - ١٠

شابهها 
 6304 6304

الخدمات الثقافية  - ١١ 9233 9232-2 ،9232-1

 9233-2 ،9233-1

ــــــــة  الخدمـــــــات الرياضي - ١٢
ـــــــة  والخدمـــــات الترويحي

الأخرى 

جزء من 9214 
جزء من 9241 
جزء من 9219 
جزء من 9249 

جزء من 9214 
جزء من 9241 

 9219-1

جزء من 9249 
 

الحواشي 
 .A.98.XVII.5 منشور الأمم المتحدة، رقم المبيع (أ)

يعرف نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣، في الفقرة ١٥-١٣ الصناعات بأنها ”مجموعة منشآت  (ب)
تعمل في نفس النوع من الأنشطة الإنتاجية“. 

 .A.90.XVII.11 منشور الأمم المتحدة، رقم المبيع (ج)
انظر المرجع نفسه، رقم المبيع A.94.XVII.6، الجزء الثاني.  (د)
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 المرفق الثالث 
 نموذج العمالة الصادر عن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي 

مقدمة 
يقدم نموذج العمالة الصادر عن منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي إطـارا 
مفاهيميا ومنهجيا يقترن بمجموعة من المتغيرات الأساسية في مجال العمالـة. ويلقـى هـذا العمـل 
الضوء على أهمية مسائل العمالة والموارد البشرية للصناعات المتصلة بالسياحة، ومـن ثم الحاجـة 
إلى توفير بيانات شاملة وموثوق بها عن العمالة للمستخدمين العامين والخـاصين علـى السـواء. 
ــــأخوذ بهـــا في مجـــالات أخـــرى مـــن  وتتســق المبــادئ التوجيهيــة مــع المفــاهيم والتعــاريف الم
الإحصاءات الاجتماعية والاقتصادية والسـياحة، وبوجـه خـاص نظـام الحسـابات القوميـة لعـام 
١٩٩٣، ومعايير منظمة العمل الدولية، والتوصيات المتعلقة بالإحصاءات السياحية الصـادرة 
عـن الأمـم المتحـدة والمنظمـة العالميـة للسـياحة، والمبـادئ التوجيهيـة لعـام ١٩٩٩ الصـادرة عـــن 
منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي بشأن الحسابات الفرعية للسـياحة، وهـذا الإطـار 

المنهجي الموصى به. وقد قُصد بالمنهجية أن تكون بسيطة وقابلة للأخذ بها وتكييفها. 
 

الأهداف 
الهــدف الأول لنمــوذج العمالــة الصــادر عــــن منظمـــة التعـــاون والتنميـــة في الميـــدان 
ـــة في  الاقتصـادي هـو تقـديم إطـار إحصـائي ومبـادئ توجيهيـة منهجيـة لتحديـد مسـتوى العمال
الصناعات السياحية وبعض سماتها. ويتم ذلك أساسا من منظور يتصل بجانب العـرض. وبمعـنى 
آخـر فـإن مـا يؤخـذ في الاعتبـار هـو فقـط العمالـة في مجموعـة منتقـــاة مــن الصناعــات الممــيزة 
للسـياحة. وحـتى لـو كـــان نمــوذج العمالــة الصــادر عــن منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان 
الاقتصادي ذا ارتباط وثيق بالحسابات الفرعية للسـياحة، فإنـه يجـب أيضـا أن يكـون لـه كيانـه 
الخاص، أي أن العمالة ينبغـي ألا تعتـبر مـن عوامـل عمليـة الإنتـاج فحسـب، بـل أيضـا ظـاهرة 

اجتماعية. 
وهناك هدف يتمثل في أن الأخـذ بهـذه المنهجيـة يمكـن أن يحّسـن المقارنـة الدوليـة بـين 
الإحصـاءات المتعلقـة بالعمالـة في الصناعـات السـياحية. ولـن يكـون ذلـك بـالأمر الســـهل، لأن 
قابلية بيانات العمالـة للمقارنـة بوجـه عـام تصطـدم فعـلا بالاختلافـات بـين البلـدان مـن حيـث 
الطرائق والتعاريف. وحتى على الصعيد الوطني كثيرا ما تعطي مصـادر الإحصـاءات والبيانـات 

المتعلقة بالعمالة نتائج مختلفة ومجزأة. 
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الإطار المفاهيمي 
يرسي نموذج العمالة الصادر عن منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي عمليـة 
تربط البيانات الأساسية للعمالة بالحساب الفرعي للسياحة، باستخدام نموذج العمالـة باعتبـاره 
إطارا للتكامل (الربط الجزئي - الكلي). وتستخدم هذه العمليــة مؤشـرات مـن المسـتوى العـام 
للعمالة المتصلة بالسياحة، مثل الوظائف، والأشخاص المستخدمين أو النظـراء المتفرغـين - مـع 
تفريق آخر بين العمالة الموسمية و ”الوظائف غير المأذون بها“ - والمتغيرات الأساسـية في مجـال 
العمالـة، مثـل الجنـس، والعمـــر، والمســتوى التعليمــي، والجنســية، والمركــز في العمــل، ونظــام 
العمل، ومتوسط الأقدمية، ومتوسط عدد ساعات العمل، ومتوسـط الأجـور الإجماليـة، ودوام 
الوظـائف، وسـاعات العمـل غـير الاعتياديـة. ويربـط الحسـاب الفرعـي للسـياحة الطلـــب علــى 
السياحة بالعرض الســياحي. وهـذا يـؤدي إلى انتقـاء الصناعـات المرتبطـة بالسـياحة مـن منظـور 

العرض. ويتيح مثل هذا الإطار إمكانيات للتكامل والتنسيق الإحصائيين. 
 

المضي قدما 
يمكن لنموذج العمالـة الصـادر عـن منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي أن 
يحسّن المقارنة الوطنيـة والدوليـة بـين بيانـات العمالـة المرتبطـة بالسـياحة إلى حـد كبـير. ويمكـن 
اعتبار هذا النموذج معيارا تقاس به سائر بيانـات العمالـة، ممـا يفضـي إلى تكويـن صـورة عامـة 
أفضل وازدياد القدرة على المقارنة. ومع ذلك فإن الصلة بين هذا النمـوذج والحسـاب الفرعـي 
للسياحة يجب ألا تعتبر السبيل الوحيد والكامل. ويلقى نموذج العمالـة هـذا أيضـا الضـوء علـى 
المجالات التي يمكن القيام فيها بمزيد من الأبحاث. ومما يمكـن أن يسـاعد في توضيـح بعـض هـذه 
ـــبرة البلــدان في تطبيــق نمــوذج العمالــة، والعمــل التعــاوني الــذي تضطلــع بــه الآن  القضايـا خ

منظمات دولية شتى. 
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 المرفق الرابع 
 قائمة مقترحة ببنود تكوين إجمالي رأس المال الثابت للسياحة 

تُعــرَّف الأصــول الثابتــة الملموســة المتصلــة بالســياحة وتُصنَّــف وفقــا للفئــات التاليــة  ألف -
المتوافقة مع التعاريف والتصنيفات الواردة في نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣: 

تصنف أماكن الإقامة السياحية كما يلي:  - ١
ــــة الأخـــرى مـــا يلـــي: الفنـــادق،  تشــمل الفنــادق وأمــاكن الإقامــة الجماعي ١-١
الموتيلات، الفنادق الريفية، بيـوت الشـباب، المـآوي الجبليـة، مواقـع التخييـم، 

مخيمات وقرى العطلات. 
وتشمل المساكن السياحية ما يلي: منازل العطلات والمنازل الثانويـة الأخـرى  ١-٢
الـتي تختلـف عـن سـكن الأسـرة المعيشـية الرئيســـي وتقتنيــها الأســرة المعيشــية 
ليستخدمها أفرادها بصورة غير دائمة. ويمكن أيضا اقتناؤها أو بناؤهـا بهـدف 
تخصيصها للزوار وفقا لأنواع مختلفـة مـن العقـود. وتشـمل هـذه الفئـة خطـط 

المشاركة الزمنية. 
وتصنف المنشآت والهياكل الأخرى كما يلي:  - ٢

ــي:  تشـمل المطـاعم ومـا شـابهها مـن المبـاني الـتي تقـدم الطعـام والشـراب مـا يل ٢-١
المطــاعم، المقــاهي، الحانــات، منشــــآت الخدمـــة الذاتيـــة (النـــوادي الليليـــة، 

المراقص، إلخ.). 
وتشـمل المنشـآت والبـنى الأساسـية لنقـل الركـاب بـرا وبحـرا وجـوا مـــا يلــي:  ٢-٢
المحطــات الطرفيــة للركــاب، الجســور، الأنفــاق، الطــرق، الطــرق الســـريعة، 
الســكك الحديديــة، ومدرجــات المطــارات، الخطــوط الكهربائيــــة للســـكك 

الحديدية، تشييد التجهيزات المرفئية. 
وتشـمل المنشـآت المخصـصة للخدمـات الثقافيـــة ومــا شــابهها مــن الخدمــات  ٢-٣
مــا يلــي: المكتبــات، المتــاحف، المســــارح، ترميـــم المبـــاني الأثريـــة والمواقـــع 

والصالات السياحية للمعارض الفنية. 
وتشمل الإنشاءات الرياضية والترفيهيـة والترويحيـة مـا يلـي: المراكـز الرياضيـة  ٢-٤
في الهــواء الطلــق، كملاعــب كــرة القــدم وألعــاب القــوى، ميــــادين ســـباق 
الســيارات وركــوب الدراجــــات، حلبـــات ســـباق الخيـــل، إنشـــاء حدائـــق 

الحيوانات والملاهي، منتجعات التزلج على الثلج، ملاعب الغولف. 
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وتشمل الإنشاءات والهياكل الأخرى مـا يلـي: الأصـول الثابتـة الملموسـة غـير  ٢-٥
الواردة في فئات أخرى. 

وتُصنَّف معدات نقل الركاب (أ) كما يلي:  - ٣
يشـمل النقـل الـبري مـا يلـي: (أ) النقـل علـى الطـرق (السـيارات، الدراجــات  ٣-١
الناريــة، المنــازل الســيارة، المقطــورات المخصصــة للتخييــم، حــــافلات نقـــل 
ـــــاب بالســــكك الحديديــــة  الركـــاب بـــين المـــدن، إلخ.) و (ب) نقـــل الرك
(القاطرات، القطارات التي تعمل بمحركات ديزل، عربات الركاب، إلخ.). 

ويشمل النقل البحري مـا يلـي: السـفن، معديـات نقـل الركـاب والمركبـات،  ٣-٢
سفن ويخوت الرحلات. 

ويشـمل النقـل الجـــوي مــا يلــي: الطــائرات، الطــائرات الشــراعية وطــائرات  ٣-٢
الهبـوط الشـراعية، المنـاطيد المشـاهدة والمنـاطيد المـزودة بمحركـــات، مركبــات 

نقل الأمتعة، الطائرات المروحية، إلخ. 
ـــة غــير الــواردة في  وتشـمل الآلات والمعـدات مـا يلـي: جميـع السـلع الرأسمالي - ٤
فئــات أخــرى والمتصلــة بتقــديم الخدمــات إلى الــزوار، كمعــدات التحضــــير 
الصناعي للطعام في المطاعم، والمعدات الخاصـة للمحطـات الطرفيـة للركـاب، 
والمعــدات المكتبيــة، وأجــــهزة الحاســـبوب والمحاســـبة، والأثـــاث، والمعـــدات 

الرياضية، إلخ. وتُستثنى السلع الاستهلاكية المعمِّرة التي يقتنيها الزوار. 
وتشير الأصول الثابتة غير الملموسة إلى برامج الحاسوب لوضع قواعـد البيانـات الـتي  باء -
يتم شراؤها أو تطويرها للاستعمال التجـاري، وهـي مصممـة خصيصـا لتسـلية الـزوار 

والمعلومات السياحية المتخصصة. 
ويُقصد بالتحسينات الأرضية لأغراض السياحة تلك التي يقوم بها القطـاع الخـاص،  جيم -
كردم البحر بإقامة الترع أو الحواجز أو السدود، واقتــلاع الغابـات مـع مراعـاة البيئـة، 

إلخ. لاستعمال الأرض السياحية. 

 
 

تُستثنى معدات نقل البضائع أو نقل غير الزوار من الفئات الثلاث أعلاه (مثلا، قطارات وحافلات الانتقال  (أ)
اليومي إلى مكان العمل أو الدراسة). 
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 المرفق الخامس 
العلاقة بين الحساب الفرعي للسياحة والإطار المركزي لنظـام الحسـابات 

  القومية لعام ١٩٩٣ 
يتيـح نظـام الحســـابات القوميــة لعــام ١٩٩٣ مرونــة كبــيرة في تصميــم الحســابات 
الفرعية ذات المنحى الوظيفي، بما أن هدف هـذه الحسـابات هـو التركـيز علـى جوانـب محـددة 
في مجال اقتصادي معين، وهو ”تفادي بعض قيود الإطار المركزي“ (نظـام الحسـابات القوميـة 
لعـام ١٩٩٣، الفقـرة ٢١-٥٠). ويـؤدي ذلـك، فيمـا يتعلـق بمجـال محـدد، إلى إمكـان الإتيــان 
بشتى التصميمات التي تركز على جوانب مختلفة تعتبر ذات أهمية أخص، وهـو مـا ينطبـق علـى 

السياحة. 
والمعروف تماما أن الناتج المحلي الإجمالي يعتبر لب القياس الكلي لنشاط اقتصـادي مـا. 
وعند وضع إطار الحساب الفرعـي للسـياحة، كـان الهـدف الأساسـي المنشـود هـو إيجـاد قيـاس 
كلي للسياحة باعتبارها نشاطا اقتصاديا مركبـا يمكـن مقارنتـه بسـهولة بالنـاتج المحلـي الإجمـالي 
لاقتصـاد مـا. والواقـع أن أحـد الشـواغل الرئيسـية عنـد وضـع الحسـاب الفرعـي للسـياحة كــان 

إيجاد قياس يُعوَّل عليه لحجم السياحة. 
وما يلي لا يعُتبر وصفا شاملا للعلاقة بين الحساب الفرعي للسياحة ونظام الحسـابات 
القوميـة لعـام ١٩٩٣، بـل بـــالأحرى موجــزا، مقتضبــا موضوعــا للقــارئ العــادي، للمفــاهيم 
الرئيسية التي يستخدمها الحساب الفرعي للسياحة، ومتى وكيـف تختلـف عـن المفـاهيم الـواردة 

في الإطار المركزي لنظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣. 
 

حدود الإنتاج 
كان من الضـروري، عنـد وصـف السـياحة بأنهـا نشـاط اقتصـادي إنتـاجي، اسـتخدام 
نفـس حـدود الإنتـاج ونفـس التعريـف للعمليـة الإنتاجيـة والقيمـة المضافـــة، الــواردة في الإطــار 
المركزي لنظام الحسابات القوميـة لعـام ١٩٩٣. وبذلـك أمكـن قيـد نفقـات الخدمـات المقدمـة 
علـى حسـاب الشـخص داخـل السـياق التقييـدي، لأنهـا لا تعتـبر في الإطـار المركـزي ”منتجـــة 
اقتصاديا“، حتى ولـو اتسـم إجـراء القيـد هـذا بشـيء مـن الأهميـة في مقارنـة التكـاليف النسـبية 
لاستخدام السلع الاستهلاكية المعمرة ذات الملكيـة الفرديـة بـدلا مـن اسـتئجار هـذه الخدمـة أو 
هذه الأصول مـن مؤسسـات الأعمـال التجاريـة. ومـع الإقـرار بهـذه الحالـة بالنسـبة إلى البلـدان 
التي يكون فيها استخدام السيارات الخاصة المملوكة للأفراد في التنقلات السياحية شـائعا علـى 
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نطــاق واســع، يوصــي بــإجراء مزيــد مــن التقييــم الخــاص لهــذه الخدمــات، كعــــرض بديـــل 
للحسابات. 

 
الاستهلاك 

فيما يتعلق بالتمييز بين نفقات الاستهلاك النـهائي والاسـتهلاك المتوسـط، كـان لا بـد 
مـن الابتعـاد عـن توصيـات الإطـار المركـزي لنظـام الحسـابات القوميـة لعـــام ١٩٩٣. ويــرد في 
الحساب الفرعي للسياحة اقتراح بتصنيف مـزدوج، وليـس متجانسـا، لمـا يسـمى ”مصروفـات 
العمـل السـياحي“  وتتصـل هـذه المصروفـات بالمصروفـات الـــتي تتكبدهــا الأنشطــة الإنتاجيــة 
والمصنفـة في الإطـار المركـزي للحسـابات القوميـة باعتبارهـا اسـتهلاكا متوسـطا. وتشـــير هــذه 
ـــات  المصروفـات إلى مصروفـات نقـل وإقامـة الموظفـين في رحـلات العمـل، وإلى جميـع المصروف
التي يتكبدها ضيوف مؤسسة أعمال في أثناء رحلة لهم وتتحملها هـذه المؤسسـة. وفيمـا يتعلـق 
ـــذه، عنــد النظــر في نشــاط  بالحسـاب الفرعـي للسـياحة، تعتـبر مصروفـات العمـل السـياحي ه
الزوار، جزءا من الاستهلاك السـياحي وغـير مختلفـة، في جوهرهـا، عـن النفقـات الاسـتهلاكية 
ـــة لعــام ١٩٩٣ إنفاقــا اســتهلاكيا نهائيــا للأســر المعيشــية  الـتي يعتبرهـا نظـام الحسـابات القومي

باعتبارها زوارا. 
 

القيمة المضافة 
إذا كـان الأمـر يتعلـق بحسـاب القيمـة المضافـة للأنشـطة الإنتاجيـة، فـإن هـذه النفقــات 
تُصنَّف في إطار الاستهلاك المتوسط للأنشطة التي تتحمل تكاليفـها، دون اعتبـار لأثرهـا المحـدد 
كاسـتهلاك سـياحي، علـى أسـاس أن أي مصروفـات أخـــرى تعتــبر اســتهلاكا متوســطا لهــذه 

الأنشطة. 
 

تصنيف المنتجات ونوع النشاط الاقتصادي 
يستخدم الحساب الفرعي للسـياحة تصنيفـات للمنتجـات ولنـوع النشـاط الاقتصـادي 
تختلف عن التصنيفات الموصى بها في نظام الحسابات القومية لعام ١٩٩٣ (التصنيـف المركـزي 
للمنتجـات، الإصـدار ١,٠ بالنسـبة إلى المنتجـات، والتصنيـف الصنـاعي الـدولي الموحـد لجميــع 
الأنشطة الاقتصادية، التنقيح ٣ بالنسبة إلى الأنشطة)، رغم أنها مأخوذة مـن هـذه التصنيفـات، 
إذ أن الحسـاب الفرعـي للسـياحة يركـز أساسـا علـى المنتجـات والأنشـطة الممـيزة للســياحة، ثم 
علـى المنتجـات والأنشـطة المرتبطـة بالسـياحة. وهـذه التصنيفـات هـي قائمـة المنتجـات الخاصـــة 
بالسـياحة فيمـا يتعلـق بالسـلع والخدمـات، والتصنيـف الـدولي الموحـد للأنشـطة السـياحية فيمــا 
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يتعلـق بالأنشـطة. والمعتـاد ألا يكـون لهـذا الاختـلاف في التركـــيز أي أثــر علــى المجــاميع، فــهو 
لا يؤثر إلا على التقسيم بحسب المنتجات أو الأنشطة. 

علـى أنـه في حالـة خدمـات وكـالات السـفر وخدمـات منظمـي الجــولات الســياحية، 
يوجـد بعـض الاختلافـات الواسـعة. فنظـام الحسـابات القوميـة لعـــام ١٩٩٣ لا يتوقــف بصفــة 
خاصة عند هذه الخدمات ولا يقدم أي توصيـة محـددة بشـأن كيفيـة عـرض نشـاطها، في حـين 
أن إطار الحساب الفرعي للسـياحة ينـادي تحديـدا باسـتخدام نظـام صـاف للتسـجيل يجـب فيـه 
النظـر بشـكل منفصـل إلى الخدمـة الـتي يقدمـــها هــؤلاء الوكــلاء والخدمــات ”الشــاملة“ الــتي 
يتوسطون لتقديمها، باعتبارها من عنـاصر الاسـتهلاك السـياحي. ويـرى هـذا النظـام أن العميـل 
الذي يشتري خدمة سفر من هذه الجهات الوسيطة يشـتري في الوقـت نفسـه خدمـات السـفر 
الموفرة بالوساطة (النقل، الإقامة، الترفيه، إلخ.) وخدمة الوسـيط ذاتـه الـتي تقتصـر قيمتـها علـى 

ما يعادل هامشا من هوامش التجارة. 
وقد يكون لهذه المعاملة آثـار هامـة عندمـا يكـون محـل إقامـة العميـل والوسـيط وموفـر 
ـــل الإنتــاج الكلــي للمنتجــات وإجمــالي الــواردات  الخدمـة مختلفـا، لأن هنـاك مبـالغ كبـيرة، مث
وإجمـالي الصـــادرات في النظــام، يمكــن أن تكــون مختلفــة عــن تلــك الــتي تــرد في بيــان نظــام 

الحسابات القومية لعام ١٩٩٣. 
ومع ذلك فإن هـذه المعاملـة لا تغـير مـن إجمـالي القيمـة المضافـة أو المـيزان الصـافي بـين 

الصادرات والواردات، فهما في النهاية القيم الوحيدة التي لها مدلول تراكمي. 
وأخـيرا يجـدر بـالذكر أن الحسـاب الفرعـي للسـياحة يسـتخدم، علـــى ســبيل التجميــع 
المميز، قيمة لها أبعاد القيمة المضافة، وإن لم تكــن متصلـة بالقيمـة المضافـة المتولـدة مـن مجموعـة 
وحدات إنتاجية كما يحدث في الإطار المركزي لنظام الحسابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، لوضـع 
عمليات إنتاج مماثلة. وتُعرَّف القيمة المضافة للسياحة بأنها القيمة المضافـة المتولـدة في الاقتصـاد 
ـــذه القيمــة المضافــة مــن  اسـتجابة لاسـتهلاك السـياحة الداخليـة. ويمكـن أن يتولـد جـزء مـن ه
الصناعات السياحية، كما أنه يمكن أن يتولد جزء منها من الصناعات غـير السـياحية. والقيمـة 
المضافـة المتولـدة مـن الصناعـات السـياحية لا تعتـبر كلـها جـزءا مـن القيمـة المضافـــة، لأن هــذه 
الأنشطة يمكن أن تخدم غير الزوار أيضا، بنفس الطريــق الـتي يمكـن بهـا للأنشـطة غـير السـياحية 

أن تخدم الزوار، فتتولد عنها بالتالي قيمة مضافة. 
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 ثبت مرجعي 
ــــة التعـــاون والتنميـــة في الميـــدان  لجنــة الجماعــات الأوروبيــة، صنــدوق النقــد الــدولي، منظم
ــــام ١٩٩٣  الاقتصـــادي، الأمـــم المتحـــدة، البنـــك الـــدولي، نظـــام الحســـابات القوميـــة لع

(بروكسل/لكسمبرغ، نيويورك، باريس، واشنطن العاصمة، ١٩٩٣). 
 

مجلـس الاتحـاد الأوروبي، توجيـه المجلـس EC/95/57 المـؤرخ ٢٣ تشـرين الثـاني/نوفمـــبر ١٩٩٥ 
بشــأن تجميــع معلومــات إحصائيــة في مجــال الســياحة؛ انظــر الجريــدة الرسميــة للجماعــــات 

الأوروبية، العدد L291 (٦ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٥). 
 

المفوضيـة الأوروبيـة، قـــرار المفوضيــة EC/1999/34 المــؤرخ ٩ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٨ 
ـــع معلومــات إحصائيــة في مجــال  بشـأن إجـراءات تنفيـذ توجيـه المجلـس EC/95/57 بـشأن تجمي
السـياحة؛ انظـر الجريـدة الرسميـة للجماعـات الأوروبيـة، العـدد L9 (١٥ كـانون الثـاني/ينــاير 

 .(١٩٩٩
 

صنـدوق النقـــد الــدولي، كتيــب مــيزان المدفوعــات، الطبعــة الخامســة (واشــنطن العاصمــة، 
 .(١٩٩٣

 
منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي، كتيــب الحســابات الاقتصاديــة للســـياحة 

(باريس، ١٩٩١). 
 

ـــادئ توجيهيــة بشــأن الحســاب الفرعــي  منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي، ”مب
للسياحة“ (تشرين الثاني/نوفمبر ١٩٩٩). 

 
ـــادئ توجيهيــة بشــأن الحســاب الفرعــي  منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي، ”مب

للسياحة: نموذج العمالة“ (تشرين الثاني/نوفمبر ١٩٩٩). 
 

ـــة، منهجيــة الجماعــات في الإحصــاءات الســياحية  المكتـب الإحصـائي للجماعـات الأوروبي
(لكسمبرغ، ١٩٩٨). 

 
الهيئـة الكنديـة للإحصـاءات، الحسـاب الفرعـي للسـياحة، شـعبة الحســـابات القوميــة والبيئــة، 

السلسلة التقنية، العدد ٣١ (أوتاوا، تموز/يوليه ١٩٩٤). 
 

الهيئــة الكنديــة للإحصــاءات، ”اقــتراح بشــأن وضــع الحســــاب الفرعـــي ونظـــام معلومـــات 
للسياحة“ (أوتاوا، حزيران/يونيه ١٩٩١). 

ـــم  الأمـم المتحـدة، التصنيـف المركـزي للمنتجـات، الإصـدار١,٠ (منشـور الأمـم المتحـدة، رق
 .(A.98.XVII.5 المبيع
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------، التصنيف الصناعي الدولي الموحـد لجمـيع الأنشـطة الاقتصاديـة (منشـور الأمـم 
 .(A.90.XVII.11 المتحدة، رقم المبيع

 
الأمـم المتحـــدة والمنظمــة العالميــة للســياحة، ”التوصيــات المتعلقــة بالإحصــاءات الســياحية“، 
وردت في التوصيـات المتعلقـة بالإحصـاءات السـياحية (منشـور الأمـــم المتحــدة، رقــم المبيــع 

A.94.XII.6)، الجزء الأول. 
 

------، ”التصنيـف الـدولي الموحـد للأنشـطة الســـياحية“، ورد في المرجــع نفســه، الجــزء 
الثاني. 

 
المنظمـة العالميـة للسـياحة، ”تحديـد أهميـة السـياحة باعتبارهـــا نشــاطا اقتصاديــا في إطــار نظــام 
الحسابات القومية“، تقرير مقدم إلى الجمعيـة العامـة للمنظمـة العالميـة للسـياحة، نيودلهـي، مـن 

٣ إلى ١٤ تشرين الأول/أكتوبر ١٩٨٣. 
 

------، مفاهيم وتعاريف وتصنيفات للإحصاءات السـياحية، الكتيـب التقـني، العـدد ١ 
(١٩٩٥)؛ مجموعــة إحصــاءات الإنفــاق الســياحي، الكتيــب التقــــني، العـــدد ٢ (١٩٩٥)؛ 
مجموعة إحصاءات السياحة المحلية، الكتيب التقني، العـدد ٣ (١٩٩٥)؛ مجموعـة وتجميـع 

الإحصاءات السياحية، الكتيب التقني، العدد ٤ (١٩٩٥). 
 

------، ”الحسـاب الفرعـي للسـياحة: الإطـار المفـاهيمي“، وثيقـة مؤرخـة حزيـران/يونيـــه 
١٩٩٩، قدمت إلى مؤتمر إنزو باتشي العالمي المعني بقيـاس الآثـار الاقتصاديـة للسـياحة، نيـس، 

من ١٥ إلى ١٨ حزيران/يونيه ١٩٩٩. 
 

------، ”مشــروع الحســاب الفرعــي للســياحة: الإحــالات المنهجيــة“، وثيقــة مؤرخــــة 
كـانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٩، قدمــت إلى اللجنــة الإحصائيــة للاعتمــاد في دورتهــا الحاديــة 

والثلاثين، ٢٩ شباط/فبراير – ٣ آذار/مارس ٢٠٠٠. 
 

المنظمة العالمية للسـياحة ومنظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي والمكتـب الإحصـائي 
للجماعات الأوروبية، ”تعديلات مقترحـة علـى الوثيقـة المعنونـة ’الحسـاب الفرعـي للسـياحة: 
الإحالات المنهجية‘“، وثيقة معلومات أساسية للجنة الإحصائية في دورتهـا الحاديـة والثلاثـين، 

من ٢٩ شباط/فبراير إلى ٣ آذار/مارس ٢٠٠٠. 
ــــادئ تحديـــث الحســـابات القوميـــة الفرعيـــة للســـفر  المجلــس العــالمي للســفر والســياحة، ”مب

والسياحة“ (أيلول/سبتمبر ١٩٩٨). 
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الفهرس 
الإدارة العامة، ٢-٧٦، ٢-٧٩ 

الأرض، ٢-٤٧، ٤-٦٦، المرفق الأول، المرفق الثاني، المرفق الثالث 
الاستثمار، ١-٥، ٢-٨٤، ٤-٦٦، ٤-١١٢ 

ــــــتهلاك، ١-٩، ١-١١، ١-١٨، ١-٢٠، ١-٣٣، ١-٤٠، ١-٤٥، ١-٤٦، ٢-٢،  الاس
٢-٥، ٢-٢٠، مـــن ٢-٢٨ إلى ٢-٣١، مـــن ٢-٣٣ إلى ٢-٣٨، الشــــكل ٢-١، 
مـن ٢-٣٩ إلى ٢-٤٥، مـــن ٢-٤٧ إلى ٢-٤٩، مــن ٢-٥٣ إلى ٢-٥٨، الشــكل 

٢-٢، مــــــــــن ٢-٥٩ إلى ٢-٦٦، مــــــــــــن ٢-٦٨ إلى ٢-٧٠، ٢-٧٢، ٢-٧٥،      
٢-٧٩، ٢-٨٠، ٢-٨٤، ٣-٢ مـــــــن ٣-٦ إلى ٣-٩، ٣-١٧، ٣-١٩، ٣-٣٠، 
٣-٣١، الشـــكل ٣-١، ٣-٣٤، ٣-٣٦، ٣-٤٢، ٣-٤٥، ٣-٤٩، مـــــن ٣-٥٦ 
إلى ٣-٥٨، ٣-٦٠، ٤-٤، ٤-٦، ٤-٩، ٤-١٢، ٤-١٣، ٤-١٦، ٤-١٧، 
الشـــكل ٤-١، ٤-١٨، ٤-١٩، الشـــــكل ٤-٢، ٤-٢٧، ٤-٢٩، ٤-٣١، مــــن 
٤-٣٤ إلى ٤-٣٦، مــــــن ٤-٣٨ إلى ٤-٤٠، ٤-٤٢، ٤-٤٣، مـــــــن ٤-٤٥ إلى  
٤-٤٨، مـن ٤-٥٠ إلى ٤-٥٢، مـن ٤-٥٤ إلى ٤-٥٧، ٤-٦٣، مـــن ٤-٦٨ إلى 
 ،٤-٧٠، ٤-٧٣، ٤-٧٧، ٤-٧٩، ٤-٨٠، ٤-٨٢، ٤-٨٣، ٤-٨٥، ٤-٨٨
ـــن ٤-١٠٤ إلى ٤-١٠٧،  ٤-٩١، ٤-٩٩، ٤-١٠٠، الشـكل ٤-٥، ٤-١٠٢، م
٤-١١١، مـن ٤-١١٤ إلى ٤-١١٨، الجـدول ١، الجـدول ٢، الجـدول ٣، الجــدول 

٤، الجدول ٦، الجدول ٩، المرفق الأول، المرفق الثاني 
اسـتهلاك السـياحة الخارجـــة، ٢-٦١، ٢-٦٢، ٢-٦٤، ٢-٦٦، ٣-٤٥، ٤-١٦، ٤-١٧، 

الشكل ٤-١، ٤-١٨، ٤-١٩، الشكل ٤-٢، ٤-٣٥، الجدول ٣ 
ــــة، ١-٤٦، ٢-٦١، ٢-٦٥، ٣-٣٠، ٣-٣١، الشـــكل ٣-١،  اســتهلاك الســياحة الداخلي
 ،٤-٢٧، ٤-٢٩، ٤-٣٤، ٤-٣٩، ٤-٤٠، ٤-٤٣، ٤-٤٧، ٤-٥٠، ٤-٥١

  ،٤-٥٤، ٤-٥٦، ٤-٧٧، ٤-٧٩، ٤-٨٣، ٤-٨٥، ٤-١٠٠
الشكل ٤-٥، ٤-١٠٥، ٤-١١٦، ٤-١١٧، الجدول ٤، الجدول ٦ 

ــــة، ١-١٨، ٢-٦١، ٢-٦٢، ٢-٦٥، ٢-٦٦، ٣-٤٥، ٤-١٦،  اســـتهلاك الســـياحة المحلي
ــــــــكل ٤-٢، ٤-٣٥، ٤-٣٦،  ٤-١٧، الشـــــــــكل ٤-١، ٤-١٨، ٤-١٩، الشـــ

٤-٣٩، الجدول ٢ 
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اســتهلاك الســياحة الوافــدة، ٢-٦١، ٢-٦٣، ٢-٦٥، ٣-٤٥، ٤-١٦، ٤-١٧، الشــــكل 
٤-١، ٤-١٨، ٤-١٩، الشكل ٤-٢، ٤-٣٥، الجدول ١ 

استهلاك السياحة الوطنية، ٢-٦١، ٢-٦٦ 
الاستهلاك الجماعي السياحي، انظر المجملات 

الاسـتهلاك المتوســـط، ٢-٢٨، مــن ٢-٤٠ إلى ٢-٤٢، ٢-٤٨، ٢-٥٦، ٢-٥٩، ٣-٤٩، 
ـــــــــــــكل ٤-٢، ٤-٤٣، ٤-٤٥، ٤-٤٦، ٤-٤٨، ٤-٥٢، ٤-٥٥،  ٣-٥٦، الش

 ٤-٨٠
الاســـتهلاك النـــهائي الفعلـــي للأســـر المعيشـــية، ٢-٣٨، الشـــــكل ٢-١، ٢-٤٢، ٢-٥٤،     

٢-٥٨، الشكل ٢-٢ 
الإنفــاق الاســتهلاكي، ١-٤٥، ٢-٢٨، ٢-٣١، مــن ٢-٣٤ إلى ٢-٣٨- الشـــكل ٢-١، 

٢-٣٩، ٢-٤٣، الشــــــــكل ٢-٢، ٢-٧٩، ٤-٢٧، مـــــــــن ٤-٣٤، إلى ٤-٣٦،    
٤-٣٩، ٤-٩٩، الجدول ١، الجدول ٢، الجدول ٣ 

الإنفاق الاستهلاكي النهائية للأسر المعيشية، ٢-٣١، من ٢-٣٤ إلى ٢-٣٨، الشكل ٢-١ 
الاستهلاك الجماعي، ٢-٧٩ 

الاستهلاك الجماعي السياحي، انظر المجملات والاستهلاك 
استهلاك السياحة الخارجة، انظر الاستهلاك 

استهلاك السياحة الداخلية (النقدي والعيني)، انظر المجملات 
استهلاك السياحة الداخلية، انظر الاستهلاك 

استهلاك السياحة المحلية، انظر الاستهلاك 
استهلاك السياحة الوافدة، انظر الاستهلاك 
استهلاك السياحة الوطنية، انظر الاستهلاك 

الاســــتهلاك الســــياحي، انظــــــر الاســـــتهلاك، ٢-٢٨، ٢-٨٤، ٣-١٩، ٤-٤٠، ٤-٤٢،     
 ٤-٥٧، ٤-٦٣، ٤-٧٩، ٤-١٠٢
الاستهلاك الفعلي، ٢-٣٥، ٢-٣٩، ٢-٤٥ 

الاستهلاك المتوسط، انظر الاستهلاك 
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الاستهلاك النقدي للسياحة الداخلية، انظر المجملات 
الاســـتهلاك النـــهائي الفعلـــي، ٢-٣١، ٢-٣٨، الشــــكل ٢-١، ٢-٤٢، ٢-٥٤، ٢-٥٨، 

الشكل ٢-٢، ٢-٧٩ 
الاستهلاك النهائي الفعلي للأسر المعيشية، انظر الاستهلاك 

الأســـــر المعيشـــــية، ١-١٦، ١-٤٥، ٢-١١، ٢-١٣، ٢-٣٠، ٢-٣١، مــــــن ٢-٣٣ إلى   
 ٢-٣٦، ٢-٣٨، ٢-٤١، ٢-٧٢، ٣-٣٢

الأســـعار الأساســــية، ٢-٧٥، ٤-٩، ٤-٤٣، ٤-٤٤، مــــن ٤-٤٨ إلى ٤-٥٠، ٤-٥٤، 
٤-٥٦، ٤-٩٩، ٤-١٠٠، الشكل ٤-٥ 

الأسعار الثابتة، ١-٢٠، ٤-٣٣، ٤-٧٦ 
أسعار السوق، ٢-٣٧ 

الأصول، ١-٥٠، ٢-٣٤، ٢-٤٧، ٢-٥٧، ٢-٨١، ٣-٦٢، ٤-٦٦، المرفق الرابع  
كتيب ميزان المدفوعات، ٢-١٠، الثبت المرجعي 

الأصول الثابتة، ١-٥٠، ٢-٣٤، ٢-٨١، المرفق الرابع 
الأصول المنتَجة، ٢-٨١ 

الإقامة/الوجود، ١-١٢، ٢-٥، ٢-٦، من ٢-١٠ إلى ٢-١٥، ٢-١٧، ٢-٢٥، ٢-٢٦، 
٤-١٢، ٤-١٧، الشكل ٤-١، ٤-١٩ الشكل ٤-٢، المرفـق الأول، المرفـق الثـاني، 

المرفق الرابع 
الإقليـــم الاقتصـــادي، ٢-٦١، مـــــن ٢-٦٣ إلى ٢-٦٧، ٤-١٢، ٤-١٦، الشــــكل ٤-١،  

٤-١٨، الشكل ٤-٢، ٤-٢٦، ٤-٣٦، ٤-٧١، ٤-٧٩ 
الإنتـاج، ١-٥، ١-٩، ١-٤٠، ٢-٣٣، ٢-٣٤، الشـكل ٢-١، ٢-٤٨، الشــكل٢-٢،  
٢-٥٩، ٢-٦٩، ٢-٧٢، ٢-٨١، ٢-٨٢، ٣-٣، ٣-٢٣، ٣-٢٥، مـن ٣-٣٢ 

إلى ٣-٣٤، ٣-٤٨، ٣-٥٢، مـــــن ٣-٥٥ إلى ٣-٥٨، ٤-٩، ٤-١٢، الشــــــكل   
   ،٤-٢، ٤-٤٣، ٤-٤٤، ٤-٤٦، ٤-٥٢، ٤-٥٣، ٤-٥٥، ٤-٦٩، ٤-٨٢

٤-٩٢، ٤-١٠٦، ٤-١١٢، ٤-١١٤، المرفق الثالث 
الحدود، ١-١٦، ١-١٧ 

الحسابات، ١-٢٠، ٤-٤٣ 
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الأنشطــــــــــة، ١-١، ١-٤، ١-٥، ١-١٤، ١-٢٠، ١-٢٣، مـــن ١-٣٠ إلــــى ١-٣٢،  
    ،١-٣٤، ١-٣٦، ١-٤٧، ١-٤٨، ١-٥٠، ٢-١، ٢-٢، ٢-٥، ٢-١٥

٢-٢٧،  ٢-٥٥، ٢-٦٧، ٢-٦٨، ٢-٧٦، ٣-١، ٣-٣، ٣-١٠، مــــــن ٣-٢٣ 
إلــــــــــى ٣-٢٦، مـــن ٣-٢٨ إلــــــــــى ٣-٣١، الشـــــكل ٣-١، ٣-٤١، ٣-٤٢،  
ــــــــى ٣-٥٦،  ٣-٥٩، ٣-٦٠، ٤-٤، ٤-١٢،  ٣-٤٤، ٣-٤٩، مـــــن ٣-٥٤ إل
ــــــى ٤-٢٥، الشــــكل  ٤-٤، ٤-٢٨، ٤-٤٩،  ٤-١٣، ٤-٢١، مـــــن ٤-٢٣ إلـ
 ،٤-٥٢، ٤-٥٤، ٤-٥٦، ٤-٥٧، ٤-٧١، ٤-٧٣، ٤-٧٦، ٤-٨٠، ٤-٨٢

٤-٨٧، ٤-٨٨، ٤-٩٨، ٤-١٠٠، الشـــــــــــــــــــكل ٤-٥، ٤-١٠٢،  ٤-١١٢،     
٤-١٤٤، المرفق الأول، المرفق الثاني 

الثانوية، ٤-٨٨ 
غير المحددة الشكل ٣-١، ٤-٢٣ 

المرتبطة، الشكل ٣-١، ٤-٧١ 
 ،١-٥٠، ٣-٢٣، ٣-٢٤، ٣-٢٦، ٣-٢٩، ٣-٣٠، ٣-٣١ المميزة،

الشـــــــــــــكل ٣-١،  ٣-٤١، ٣-٤٢، ٣-٥٤، ٣-٥٩، ٣-٦٠، ٤-٢٤،   
٤-٢٥، الشكل ٤-٤،  ٤-٥٧، ٤-٧١، المرفق الثاني 

الأنشطة الاقتصادية، ١-٤، ١-١٤، ١-٢٠، ١-٢٣، ١-٣٤، ٢-٥، ٣-٥٥ 
الإنفاق الاستهلاكي، انظر الاستهلاك 

الإنفاق الاستهلاكي النهائي للأسر المعيشية، انظر الاستهلاك 
إنفاق الزوار،  ١-٤٥، الشكل ٢-٢ 

البيئـة المعتـادة، ١-١، ١-١١، ٢-١، ٢-٤، مــن ٢-٦ إلى ٢-١٣، ٢-١٥، ٢-١٦، 
 ٢-١٨، ٢-٢٢، ٢-٢٦، ٢-٣٠، ٢-٥٠، ٢-٦٠، ٢-٧٢، ٣-١، ٣-٩

البيانات الاقتصادية، ١-٢٠ 
التحويـلات العينيـة، ٢-٣٤، مــن ٢-٣٦ إلى ٢-٣٨، الشــكل ٢-١، ٢-٤١، ٢-٤٣، 

٢-٥٥، ٢-٥٧، الشكل ٢-٢، ٤-٣٩، ٤-٦٨ 
التســــــجيل الصــــــافي، ٢-٤٧، ٢-٧٥، ٣-٤٣، ٣-٥٠، ٣-٥٦، ٣-٥٧، مـــــــن ٤-١٢ 
إلى ٤-١٦، الشـــــكل ٤-١، ٤-١٨، الشـــــــكل ٤-٢، ٤-٢٦، ٤-٤١، ٤-٤٤، 

٤-٤٥، ٤-٦٤، ٤-٩٩، ٤-١٠٠، الشكل ٤-٥ 
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تصنيف الاستهلاك الفردي بحسب أوجه الإنفاق، المرفق الأول 
التصنيف الدولي الموحد للأنشطة السياحية، ١-٣٦، ٣-٢٩، الثبت المرجعي 

التصنيف الصناعي الـدولي الموحـد لجميـع الأنشـطة الاقتصاديـة، ١-٥٠، المرفـق الثـاني، الثبـت 
المرجعي 

ــــت  التصنيـــف المركـــزي للمنتجـــات، التنقيـــح ١، ١-٥٠ المرفـــق الأول، المرفـــق الثـــاني، الثب
المرجعي 

تصنيف وظائف الحكومة، ٤-٦٧ 
تعويض الموظفين، ٣-٦١ 

التكاليف، انظر الاستهلاك المتوسط 
ـــــال الثــــابت، مــــن ٢-٨١ إلى ٢-٨٥، ٣-٦٢، ٣-٦٣، ٤-٦٤،      تكويـــن إجمـــالي راس الم

٤-٦٦؛ انظر أيضا تكوين إجمالي رأس المال الثابت للسياحة 
تكوين إجمالي رأس المال الثابت للسياحة، انظر المجملات 

التوصيات المتعلقة بالإحصاءات السياحية، ١-٣٦، ٢-٦، ٢-١٠، ٢-٢٨، الثبت المرجعي 
ـــــف، ١-٣٣، ٢-٦٨، ٢-٧٣، ٢-٧٤، ٣-٥٠،  الجـــــولات السياحيـــــة الشاملــــــة التكاليـ
ـــــــــــــكل ٤-١، ٤-٢٦، ٤-٤٥،  ٣-٥١، ٤-١٢، ٤-١٣، ٤-١٦، ٤-١٧، الش

المرفق الأول 
الحسابات، ١-٢١، الثبت المرجعي 

الحسـابات الفرعيـة، ١-١٧، ١-٢٥، ١-٣٩، ٣-١٠-٣-٢٠، ٤-٤، ٤-٧٢، المرفــق 
الأول، المرفق الثالث 

ـــــــــن ١-٣٠  الحسابــــــــات القوميــــــة، ١-٨، ١-٩، ١-١٢، ١-١٣، ١-٢٠، ١-٢٢، مـ
إلى ١-٣٢، مـــــن ٢-٢٧ إلى ٢-٢٩، ٢-٣٣، ٢-٣٧، ٢-٤٤، ٢-٥٨، ٣-٤٨، 

٣-٥٢، من ٤-١٠ إلى ٤-١٣، ٤-١٥، ٤-٣٨، ٤-٨٠، ٤-٩٥ 
الحكومـــــــــة، ١-١، ١-٢، ١-٥، ١-٣٥، ١-٤٠، ٢-٣٠، مـــــــــــن ٢-٣٥ إلى ٢-٤٢،     

٢-٧٨، ٤-٦٧، ٤-١١٣، الجدول ٩، المرفق الأول 
الحيازات، ٢-٨١ 

خدمات الإسكان، ١-١٦، ١-٤٥، من ٢-٧٠ إلى ٢-٧٢، ٣-٣٢، ٤-٣٤ 
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الدخل العيني، الشكل ٢-١، الشكل ٢-٢ 
الـزوار، ١-٢، مـن ١-٤ إلى ١-٦، ١-١١، ١-٢٠، ١-٢٩، ١-٤٠، مــن ١-٤٥ إلى   
١-٤٧، ٢-١، ٢-٢، من ٢-٤ إلى ٢-٦، ٢-٨، ٢-١٢، ٢-١٣، ٢-١٦، مـن 
٢-١٨ إلى ٢-٣٠، ٢-٣٩، مــــــن ٢-٤٢ إلى ٢-٤٨، مـــــــن ٢-٥٣ إلى ٢-٦٨، 
الشـــكل ٢-٢، ٢-٧٠، مــــن ٢-٧٢ إلى ٢-٧٥، ٢-٨٢، ٢-٨٣، ٣-١، ٣-٢، 
٣-٦، ٣-٨، ٣-٩، ٣-١٧، ٣-١٩، ٣-٢٢، مــن ٣-٢٦ إلى ٣-٢٨، ٣-٣٠، 
الشكل ٣-١، ٣-٣٢، مـن ٣-٣٥ إلى ٣-٣٧، ٣-٣٩، مـن ٣-٤٠ إلى ٣-٤٣، 
 ،٣-٤٦، ٣-٤٩، ٣-٥٠، ٣-٥٨، ٣-٦٠، ٤-٤، ٤-١٢، ٤-١٣، ٤-١٦
الشكل ٤-١، ٤-١٨، الشـكل ٤-٢، ٤-٢٧، مـن ٤-٣٤ إلى ٤-٣٧، ٤-٣٩، 
 ،٤-٥١، ٤-٥٢، ٤-٦٧، ٤-٦٨، ٤-٧١، ٤-٧٣، ٤-٧٩، ٤-٨٠، ٤-٨٢

ــــــــكل ٤-٥،    ٤-٨٣، مـــــــن ٤-٨٦ إلى ٤-٩٣، ٤-٩٦، ٤-٩٩، ٤-١٠٠، الش
٤-١٠٢، ٤-١٠٦، ٤-١٠٧، ٤-١١١، ٤-١١٢، ٤-١١٦، المرفق الأول، المرفـق 

الرابع 
ساعات العمل، ٣-٦١، ٤-٦١ 

السلع الاستهلاكية المعمرة من، ٢-٤٩ إلى ٤٩ إلى ٢-٥٤، ٤-٣٦، المرفق الأول 
ـــــــات، ١-٥، ١-٦، ١-١٠، ١-١١، ١-١٤، ١-١٥، ١-٤٠، ١-٤٧،  الســـــلع والخدم
 ،٢-٢، ٢-٣٠، ٢-٣١، ٢-٣٤، ٢-٣٨، ٢-٤٥، ٢-٤٧، ٢-٥٤، ٢-٥٧
٢-٦٠، مـــن ٢-٦٢ إلى ٢-٦٦، ٢-٨٣، ٣-٢، مــــن ٣-٨ إلى ٣-١٠، ٣-١٥، 

   ،٣-١٨، ٣-٢٢، ٣-٢٣، ٣-٢٧، ٣-٣٠، ٣-٥٨، ٤-٢، ٤-٤، ٤-٤٩
٤-٥٣، ٤-٨٦، المرفق الأول 

السلع والخدمات الاستهلاكية، ٢-٣١، ٢-٣٤، ٢-٣٨، ٢-٤٧، ٣-٨، المرفق الأول 
السياحة، من ١-١ إلى ١-٧، ١-١١، ١-١٤، ١-١٥، ١-١٧، ١-٢٠، مـن ١-٢٣ إلى 

١-٣٤، مـــن ١-٣٦ إلى ١-٤٠، مــن ١-٤٥ إلى ١-٤٨، مــن ٢-١ إلى ٢-٥، 
٢-٨، ٢-١١، ٢-١٢، ٢-١٦، ٢-١٨، ٢-٢٩، ٢-٣٠، ٢-٣٥، مـن ٢-٤٢ 
إلى ٢-٤٤، ٢-٥٠، ٢-٥٢، ٢-٥٤، ٢-٥٦-٢-٥٨، الشـكل ٢-٢، ٢-٥٩، 
٢-٦١، ٢-٦٢، ٢-٦٤، ٢-٦٨، مـن ٢-٧٢ إلى ٢-٧٤، ٢-٧٨، ٢-٨٠، مـن 
٢-٨٢ إلى ٢-٨٤، من ٣-١ إلى ٣-٥، ٣-٩، ٣-١١، ٣-١٣، مـن ٣-١٥ إلى 

٣-١٧، ٣-٢٢، ٣-٢٤، مـن ٣-٢٦ إلى ٣-٢٨، ٣-٣١، الشـكل ٣-١، مــن 
٣-٣٣ إلى ٣-٣٦، ٣-٣٩، ٣-٤٠، ٣-٤٣، مـن ٣-٤٧ إلى ٣-٤٩، ٣-٥١، 
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٣-٥٤، مـن ٣-٥٨ إلى ٣-٦٢، ٤-١، ٤-٢، ٤-٥، مــن ٤-١١ إلى ٤-١٣، 
٤-١٥، من ٤-١٧ إلى ٤-١٩، الشكل ٤-٢، ٤-٢١، ٤-٢٢، ٤-٢٧، ٤-٣١، 

٤-٣٣، ٤-٣٤، ٤-٣٩، ٤-٤٦، مــن ٤-٥١ إلى ٤-٥٣، ٤-٥٥، ٤-٥٦، 
٤-٥٨، ٤-٦٣، ٤-٦٤، ٤-٦٦، ٤-٦٧، مـن ٤-٧٠ إلى ٤-٧٣، ٤-٧٧، مـن 

٤-٧٩ إلى ٤-٨١، ٤-٨٣، ٤-٨٨، ٤-٩٤، ٤-٩٦، ٤-٩٧، ٤-١٠١، 
٤-١٠٢، ٤-١١١، ٤-١١٢، المرفـق الأول، المرفـق الثـاني، المرفـق الثـالث، المرفـق 

الرابع 
السياحة الخارجة، ١-٣٨، ٢-٦١، ٤-٣٤؛ معرَّفة في ٢-٦١ 

السياحة الداخلية؛ معرّفة في ٢-٦١ 
السياحة الدولية، ١-٢٥، ١-٢٩، ١-٣٢، ٤-٣٣ 
السياحة المحلية، ٢-٦١، ٤-٣٤؛ معرّفة في ٢-٦١ 

السياحة الوافدة، ١-٣٨، ٢-٦١، ٣-٦٠، ٤-٣٤؛ معرّفة في ٢-٦١ 
السياحة الوطنية، ١-٢٣، ٢-٦١؛ معرَّفة في ٢-٦١ 

الشهرة التجارية، ٤-٦٦ 
ــــــــــــــــــات، ١-١١، ١-٢٠، ١-٣٤، ١-٤٧، ٢-٨٣، ٢-٨٤، ٣-٥٤، ٣-٥٥،     الصناع
   ،٣-٥٨، ٣-٦٢، ٣-٦٣، ٤-٤، ٤-٦، ٤-١٢، ٤-٢٨، ٤-٣٠، ٤-٤٣

 ،٤-٤٤، ٤-٤٦، ٤-٤٩، ٤-٥٨، ٤-٥٩، ٤-٦٣، ٤-٦٤، ٤-٧٠، ٤-٧٧
مـــن ٤-٨٢ إلى ٤-٨٦، ٤-٨٨، ٤-١٠٠، الشـــــكل ٤-٥، ٤-١٠٢، ٤-١٠٨، 

الجدول ٥، الجدول ٦، الجدول ٨، المرفق الثاني، المرفق الثالث 
الصناعة السياحية، ١-٢٠، ١-٤٧، ٢-٨٣، ٢-٨٤، ٣-٥٤، ٣-٥٥، ٣-٥٨، ٣-٦٢، 

 ،٣-٦٣، ٤-٤، ٤-١٢، ٤-٣٠، ٤-٤٣، ٤-٤٤، ٤-٤٦، ٤-٤٩، ٤-٥٨
٤-٥٩، ٤-٦٤، ٤-٧٠، من ٤-٨٢ إلى ٤-٨٥، الشكل ٤-٥، ٤-١٠٨، المرفـق 

الثاني، المرفق الثالث، الجدول ٥، الجدول ٧، الجدول ٨ 
الطلب الكلي على السياحة، انظر المجملات 

العمالـــة، ١-٢، ١-٥، ١-٢٠، ١-١،٢٣-٣٧، ١-٥٠، ٢-٢، مــــن ٣-٥٩ إلى ٣-٦١، 
٤-٥، ٤-٣٠، مـن ٤-٥٨ إلى ٤-٦٠، ٤-٦٢، المرفـق الثـالث، معرّفــة في ٣-٥٩؛ 

انظر أيضا العمالة في مجال السياحة 
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العمالة في مجال السياحة، ٤-٥، ٤-١٠٣، ٤-١٠٧؛ انظر أيضا المجملات 
العيـــني، ٢-٣٤، مـــن ٢-٣٦ إلى ٢-٣٨، الشـــــكل ٢-١، مــــن ٢-٤١ إلى ٢-٤٣، مــــن     

٢-٥٥ إلى ٢-٥٧، الشــــــــكل ٢-٢، ٢-٧٠، ٤-١٢، ٤-٣٤، ٤-٣٩، ٤-٤٠، 
 ٤-٦٨، ٤-٧٧، ٤-٧٩، ٤-١٠٥

غير المقيمين، ٢-٦٢ 
الفترة المحاسبية، ٢-٨١ 

قائمة المنتجات الخاصة بالسياحة، ١-٥٠، ٣-١٥، ٣-١٦، ٣-١٩، ٣-٢١، المرفق الأول 
القواعد المحاسبية، ١-٩ 

القيمة المضافة للسياحة، انظر المجملات 
القيمة المضافة للصناعات السياحية، ٣-٥٨، ٤-٧٧؛ انظر أيضا المجملات 

المؤسسات التي لا تستهدف الربح والتي تخدم الأسر المعيشية، ٢-٣٠ 
المؤسسة، ٢-٢٨، ٣-٥٢، المرفق الأول 

المباني والهياكل، ٢-٣٧، ٣-٩، ٤-٦٦، المرفق الرابع 
ــــن ١-١٩، إلى ١-٢١، ١-٤٨، ٢-٦١، ٢-٨٥، ٣-٤٥، ٣-٥١، ٤-١،  المجمـــلات،  م
ــــى ٤-٨٠،  ٤-١٠١،  ٤-٣، ٤-٤، ٤-٤٠، ٤-٥٧، ٤-٦٥، مــن ٤-٧٣، إلـــــ

الشكل ٤-٥، ٤-١٠٢، ٤-١٠٣، ٤-١٠٧، ٤-١٠٩ 
المجملات الرئيسية 

استهلاك السياحة الداخلية (النقدي والعيني)، ٤-٤٠، ٤-٧٧، ٤-٧٩، ٤-١٠٥ 
الاستهلاك النقدي للسياحة الداخلية، ٤-٣٩، ٤-٧٧ 

القيمـة المضافـــة للســياحة،  ١-٢٠، ٤-١٢، ٤-٢٩، ٤-٤٠، ٤-٤٧، مــن ٤-٥٥ إلـــــــى 
٤-٥٧، ٤-٧٧، مـــن ٤-٨٥ إلــــــــى ٤-٨٩، ٤-٩٨، الشـــكل ٤-٥؛ معرّفــــة في 

 ٤-٨٥
الناتج المحلي الإجمالي للسياحة، ٤-١٢، ٤-٧٧، ٤-٨٩، الشكل ٤-٥ 

المجملات الأخرى 
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الاستهـــــــــلاك الجمـــــاعي السياحـــــــــي، ١-٤٦، ٢-٨٠، ٣-٧، ٤-٦، ٤-٣١، ٤-٧٠،  
٤-١٠٤، ٤-١٠٥، ٤-١١٥، ٤-١١٧، ٤-١١٨، الجدول ٩ 

تكويـــن إجمالـــــي رأس المـــال الثــابت للســياحة، ١-٤٦، ١-٥٠، ٢-٨٣، ٢-٨٥، ٣-٧،  
  ،٣-٦٣، ٤-٦، ٤-٣١، ٤-٦٥، ٤-١٠٤، ٤-١٠٥، ٤-١٠٩، ٤-١١٠

٤-١١٧، ٤-١١٨، الجدول ٨، المرفق الرابع 
الطلب الكلي على السياحة، ١-٤٦، ٤-١٠٥، ٤-١١٧ 

العمالة في مجال السياحة، ٤-٥، ٤-١٠٣، ٤-١٠٧ 
المحاسبة، ١-٣٤، ١-٣٧، ٢-٤٠، ٢-٥٥، المرفق الرابع 

مركز المصلحة الاقتصادية، ٢-١٣؛ انظر أيضا الإقليم الاقتصادي 
المسافر، ٢-٢٢، ٢-٢٦ 

المساكن التي يسكنها أصحابها، ٢-٦٩ 
المشاركة الزمنية، المرفق الرابع 

المشتريات، ٢-٤٥ 
المعـاملات، ١-١٧، ٢-٣٠، ٢-٣٤، الشـكل ٢-١، ٢-٤٠، ٢-٤٥، ٢-٥٧، الشـــكل 

 ٢-٢، ٣-٦٢، ٤-١٢
المعاملات العينية، ٤-١٢، ٤-٣٤ 

المقارنــــة الدوليــــــة، ١-١٨، ١-٢٨، ٣-١٢، ٣-١٥، ٣-٢١، ٣-٢٩، ٤-٢١، ٤-٢٨، 
٤-٣٧، ٤-٧٥، المرفق الأول، المرفق الثاني، المرفق الثالث 

المقايضة، الشكل ٢-١، الشكل ٢-٢ 
المقتنيات، ٤-٦٤ 

المنازل الثانوية، ١-٥، ٢-١٤، ٢-١٥، ٢-٦٨، ٢-٧٢، ٣-٣٢، ٣-٣٤، الشـكل ٤-٣، 
المرفق الثاني، المرفق الرابع 

المنتجـات، ١-٢٣، ١-٤٧، مـن ٢-٤٥ إلى ٢-٤٧، ٢-٧٤، ٢-٧٥، ٣-٧، ٣-١٠، 
٣-١٣، من ٣-١٥ إلى ٣-١٧، ٣-٢١، ٣-٢٥، ٣-٢٩، ٣-٣٠، الشكل ٣-١، 
 ،٣-٤٩، ٤-١٢، ٤-١٣، ٤-١٧، ٤-١٩، ٤-٢١، ٤-٢٢، ٤-٣٣، ٤-٤٩
٤-٥٥، ٤-٥٦، ٤-٨٨، ٤-٩٥، ٤-٩٩، ٤-١٠٠، الشكل ٤-٥، المرفـق الأول، 

المرفق الثاني؛ انظر أيضا السلع والخدمات 
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غير المحددة، الشكل ٣-١، ٤-٢٢ 
المرتبطة، ٣-١٧، الشكل٣-١، المرفق الأول 

ـــــــن ٣-١٥ إلى ٣-١٧، ٣-٢١، ٣-٢٢، ٣-٢٤، ٣-٢٨،  الممــــــيزة، ١-٤٨، ١-٥٠، م
الشـكل ٣-١، ٤-٢٤، ٤-٢٥، الشـكل ٤-٣، ٤-٢٨، ٤-٤٣، المرفـق الأول، 

المرفق الثاني 
المنتجات الخاصة بالسياحة، انظر قائمة المنتجات الخاصة بالسياحة 

المنتجـــــــــون، ١-٤، ٢-٦٦، ٣-٣، ٣-٢٣، ٣-٣٠، مـــــــــــن ٣-٣٨ إلى ٣-٤٠، ٣-٤٧، 
 ٤-١٦، ٤-٤٩، ٤-٨٢، ٤-٨٣، ٤-٩٢، ٤-٩٣

ـــــن ٣-٥٢ إلى ٣-٥٤، ٤-٥٢، ٤-٦٢، ٤-٦٧، ٤-٧١، ٤-٨٨،  المنشــــآت، ١-٤٧، م
٤-١٠٨، المرفق الأول، المرفق الثاني، المرفق الرابع؛ معرّفة في ٣-٥٢ 

المنشآت/المباني، ٤-٦٦، المرفق الأول، المرفق الثاني، المرفق الرابع 
ــق  المنظمـات الدوليـة، ١-٢٧، ١-٢٨، ٣-١٤، ٣-١٥، ٤-٧، ٤-٢٨، المرفـق الأول، المرف

الثاني 
الموظفون، ٢-٤١، ٢-٥٦، الشكل ٢-٢، ٣-٦١، ٤-٦٠ 

الناتــــــج، ٢-٦٩، ٢-٨١، ٣-٢٤، ٣-٢٥، ٣-٢٨، ٣-٣٠، ٣-٣١، الشـــــــــكل ٣-١، 
٣-٤٩، ٣-٥٥، ٣-٥٦، ٣-٥٨، ٤-٢٣، مــــــــــــن ٤-٤٣ إلى ٤-٤٦، ٤-٤٨، 
٤-٤٩، مــــــــــــن ٤-٥١ إلى ٤-٥٣، ٤-٥٥، ٤-٨٢، ٤-٨٣، ٤-٨٥، ٤-٨٧، 

٤-٨٨-٤-٩٦،  ٤-٩٩،  ٤-١٠٦،  ٤-١٠٧، المرفق الثاني 
الناتج المحلــي الإجمـالي، ٤-١٢، ٤-٧٧، ٤-٨٠، ٤-٨٩؛ انظـر أيضـا النـاتج المحلـي الإجمـالي 

للسياحة 
النتاج المحلي الإجمالي للسياحة، انظر المجملات 

نظـام الحسـابات القوميـــة لعــام ١٩٩٣، ١-٩، ١-١٣، ١-٣١، ١-٣٢، ٢-٢٨، المرفــق 
الخامس، الثبت المرجعي 

الهوامش، ٣-٤٠، ٤-١٢، ٤-١٣، ٤-٢٦، ٤-٤١، ٤-٥٦، ٤-٩٤، ٤-٩٥، ٤-٩٩ 
الواردات من السلع والخدمات، الجدول ٥، الجدول ٦ 

الوظائف، ١-٥، ٣-٦١، من ٤-٥٩ إلى ٤-٦٢، ٤-١٠٨، المرفق الثالث 
 


