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I. EL SISTEMA DE REGISTRO CIVIL

1. MARCO JURIDICO

1.1 ANTECEDENTES.

La institucién que conocemos en la actualidad con el nombre de
Registro Civil tiene su fundamento basico, representado por el
papel que desempeiio la iglesia con los registros parroquiales, en
los que, en su inicio, aparecian los bautizos, los matrimonios y
las inhumaciones de personas pertenecientes a una clase
privilegiada.

Con la Revolucién Liberal de 1871 se seculariza el servicio
del Registro Civil para que abarque a toda la poblacién, lo cual se
dispuso en los articulos 434, 435 y 436 del Codigo Civil emitido a
traves del Decreto del Ejecutivo numero 176 del 8 de marzo de 1877,
habiendo quedado ese servicio a cargo del Ministerio de Gobernacién
Yy, supletoriamente, desarrollado por las municipalidades.

1.2 SITUACION ACTUAL.

El estado de cosas sobre el Registro Civil se mantuvo
practicamente inalterable durante 87 anos, el 1 de julio de 1964
que entro en vigor el actual Cédigo Civil, emitido por medio del
Decreto-Ley numero 106, gque en su parte considerativa estimé la
urgente necesidad de adaptar la legislacién civil a la natural
evolucion de las costumbres y demdas relaciones sociales que regula
esta rama del derecho.

1.3 ORGANIZACION.

En Guatemala se aplica el sistema de descentralizacién en
cuanto a la organizacion de la institucidn, internamente CaQa
oficina de registro debe regirse por lo que dispone la legislacién
civil contenida en el Cédigo Civil; este ordenamiento interno se
describe siguiendo el articulado del Capitulo XI de dicho Cédigo,
que es8 el que se refiere al Registro Civil.

2 ESTRUCIURA ADMINISTRATIVA.

El registro permanente y continuo de los hechos vitales y del
estado civil de la poblacién de Guatemala se realiza localmente en
cada una de las 330 Municipalidades ubicadas en los pueblos y
ciudades que son cabeceras Departamentales y municipales.

Por mandato legal (Art. 373 del Codigo Civil), las
municipalidades tienen a su cargo la funcién del registrador civil;
lo cual incluye registrar los nacimientos, las defunciones, los
matrimonios, los divorcios y otros actos relativos al estado civil
~de las personas.
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En adicidon a estas oficinas, existen 21 centros auxiliares de

Registro Civil (oficinas secundarias de Registro Civil), ubicadas
fisicamente en cuatro hospitales y cinco 4reas de la ciudad de
Guatemala v en 12 aldeas seleccionadas de otros departamentos del
pais. En estos casos, es preciso sefialar que el personal de las
oficinac auxiliares de registro depende directamente del Registro
Civil municipal correspondiente. Ademas, las oficinas auxiliares

en hospitales =o0lo registran. mientras que las oficinas principales
registran y certifican lo registrado.

3. PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO.

Para prorodsitos legales, los hechos vitales se registran en
libros empastados de gran peso y tamafio (50 cms. de largo por 40
cms. de ancho)., que contienen 250 hojas cada uno, con dos actas
pre-impresas por pdgina. Se utiliza un libro para cada tipo de
hecho vital., segun lo que establece el art.370 del Codigo Civil.

Los cinco tipos de hechos vitales objeto del presente estudio,
se registran por lugar de ocurrencia. El municipio es, por regla

genera l, ntilizado como referencia para establecer los limites
geopggraficos del lugar de ocurrencia. Asimismo, hay 17 oficinas
auxiliares de registro autorizadas cuyo ambito es el limite
geografico de la respectiva aldea, o sector de 1la ciudad de
Guatemala .

Los plazos estipulados legalmente para el registro de los
hechos vitales y actos del estado civil son: (i) 30 dias para los

nacimientos, (ii) 24 horas rara las defunciones y defunciones
fetales, y (iii) 15 dias para los matrimonios civiles ( Arts. 391,
406 y 102, respectivamente, del Cédigo Civil). No se ha establecido
plazo legal para el registro de divorcios.

La inscripcién de los hechos vitales en los registros civiles
€S gratuilta en toda la Republica, si ésta se efectua dentro de los
plazos establecidos por la ley.

Para el registro de un nacido vivo, se requiere la
presentacion de la cédula de vecindad del padre y de la madre, el
certificado médico de nacimiento (en formularios preparados por el

Instituto Nacional de Estadistica) y, en ausencia de éste, "la
constancia de parto" expedida por la comadrona (parteras
empiricas), en formularios especiales proporcionados por el

municipio respectivo.

Para el registro de una defuncidén (incluida una defuncién
fetal). =se requiere el certificado médico de defuncién (en
formularios preparados por el Instituto Nacional de Estadistica);
para los casos sin certificacidn médica se requiere el "certificado
de defuncion” expedido por el alcalde auxiliar (nominados por los
alcaldes en poblaciones rurales) o el jefe de la policia del lugar.
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.oz certificados de defunciones fetales, expedidos por
comadrona, con refrendados por el puesto de salud respectivo y se
acompalia la céedula de vecindad del informante.

En el casoc de un matrimonio civil, los contrayentes son
requeridos a presentar el certificado médico, certificados de
nacimiento del novio y la novia, dos testigos (uno por parte del
novio y otro por la novia) y el certificado del acta de celebracién

del matrimonio ( arts. 92, 93, ‘94, 99 100, 101 y 102 del Cdédigo
Civil).

Para 1la inscripcion del divorcio, es indispensable 1la
presentacion de una certificacion de la sentencia del Juicio de
divorcio, dictada por un tribunal de justicia.

A la fecha, no es posible conocer el impacto del doble
registro en la cobertura total del registro, aunque se conocen’
casos aislados de duplicidad de un mismo hecho vital, que han sido
accidentalmente detectados por las autoridades nacionales.

4. LOS KREGISTRADORES CIVILES LOCALKS

En Guatemala, los registradores civiles son responsables de
todoe y cada una de las inscripciones de los hechos y actos que se
practiquen en su oficina (Arto.375 C.C.), esu nombramiento es
facultad de la corporacién municipal respectiva, por lo tanto, hay
330 en el pais. Con una sola excepcién, la ciudad de Guatemala
(Capital de la Republica) en que la designacién recae sobre un

profesional que debe ser abogado y notario activo, en las demas
oficinas de registros la funcién la cumplen los secretarios
municipales, lo cual estd congruente con lo que al respecto dispone
el (Arto. 373 del Cédigo Civil), con la salvedad de gque para el
desemperio del cargo es indispensable ser guatemalteco natural,
persona iddnea y de reconocida honorabilidad, segun mandato legal.

Ademas de las 330 oficinas principales, existen 21 oficinas
auxiliares de registros en algunos centros hospitalarios y aldeas
que dependen administrativamente de la oficina principal del
municipio correspondiente.

Los puestos de registradores civiles son, por lo general,
nombramientos de corto plazo que coinciden con el periodo de
permanencia de los alcaldes. Estos tultimos son electos cada 2.5
anos en municipios con poblacidén menor de 20,000 habitantes y cada
5 aflos en municipios cuya poblacion es de 20,000 habitantes o mas.

Por lo general, el cargo de registrador civil es ejercido
paralelamente con otras funciones propias de los secretarios
municipales.




Los registradores civiles en Guatemala tienen en promedio 8,5

y 4 afios de educacidn Primaria, Secundaria v Universitaria
respectivamente, segun la encuesta postal conducida en agosto de
1991. El rromedio de arios de educacién de los auxiliares de
registro es de 6,5 v 4 alios de educacidén Primaria, Secundaria y

Universitaria respectivamente.

Los regictradores civiles son empleados de las oficinas
municipales respectivas y como tales, reciben sueldo mensual de
fstas  instituciones Como  secretarioe municipales Y no como
"registradores civiles”. Hay algunas excepciones a este patrdn
general. cuando la oficina de registro civil atiende un areas

densamente poblada. Por ejemplo, en el caso de la oficina de
registro civil de la ciudad de Guatemala, capital del pais. En este

caso, el nombramiento siempre ha recaido en un abogado y notario
habilitado (Art. 373 del Cdédigo Civil).

El sueldo mensual promedio de los registradores civiles en el
pais, segun la encuesta postal del INE en agosto de 1991 es de
& 290.33 para los registradores titulares, que va de Q 120.00 a

Q 410.00 en los departamentos de Solola Vv Progreso
respectivamente. E1 promedio de sueldo mensual de los registradores
Aauxiliares que asisten en las municipalidades es de Q 252.81 que va
de Q 139.00 a @ 372.00 en los departamentos de Suchitepéquez Vv

Escuintla respectivamente.

r

5. KVALUACION DET REGISTRO CIVIL DE GUATEMALA

El gobierno de Guatemala ha efectuado en la ultima década dos
importantes eefuerzos, para apreciar el grado de desarrollo del

registro civil, con el apoyo de asistencia internacional por
periodos cortos, uno en 1982 y otro en 1986 1. Ambos originaron
informes que ofrecen detalles del marco legal, estructura
admini:frativa. funcionamiento. bondades y limitaciones del
registro civil, apreciaciones del grado de cobertura de registro,
etc. No hay sin embargo, experiencias de campo dirigidas

especificamente a medir el grado de cobertura del registro civil,
bPara separar cudnto se debe a omisidn prropiamente dicha (no
registro de hechos vitales), y cudnto a problemas de remisién de
los informes estadisticos de los hechos vitales registrados al
Instituto Nacional de Estadistica, que produce las estadisticas

1 1982: Gaete-Darbo, Adolfo; Director de la Unidad Regional
de Registro Civil. Estadisticas Vitales. Instituto

Interamericano del Nifo. Montevideo, Uruguay (26 de octubre
al 6 de noviembre de 1982)

1986 Gonzalez-Diaz, Violeta; Oficina de Estadistica de
Naciones Unidas - Departamento de Cooperacién Técnica
Internacional de las Naciones Unidas (9 al 22 de noviembre 1986) .

1991 : GonzAilez-Diaz, Violeta; Oficina de Estadistica,
Hacienes Unidas e Instituto Macional de Eatadistica,
2 Fepublica de Guatemala.
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vitaleco. De modo que so6lo se dispone de algunas fuentes

demopratican peneradas durante la década para estimar el grado de
caobertura de las estadisticas vitales provenientes del registro
civil, por comparacidén con estimaciones de tasas vitales derivadas
por metodos indirectos, tal como se informa en la seccidn 6 del

capitulo IV (Sistema de Estadisticas Vitales).

II. EL SISTEMA DE ESTADISTICAS VITALES

1. MARCO JURIDICO DEL SISTEMA.

El Decreto Ley No. 106, Cédigo Civil de Guatemala, sirve de
marco juridico para legislar las costumbres y relaciones sociales.
Como se dijo antes, el Codigo Civil (capitulo XI), se refiere
concretamente a las disposiciones generales del registro civil,

como instituciéon de familia donde se asientan con individual
particularizacidén los principales hechos relativos al ser humano
(nacimiento. defunciones y estado civil). La responsabilidad legal

para producir y difundir las estadisticas vitales. se asigna al
Instituto Hacional de Estadistica por el mismo Cédigo Civil (art.
385, revizidn del 29 de Noviembre de 1985) y a través de la Ley
Organica del Instituto Nacional de Estadistica (Decreto Ley No.3-
85, art. 3ro.. 15 de Enero 1985). Este marco legal, es también muy
Zenerico y no contiene aspectos sobre procedimientos, canales de
transmision de los informes, definiciones de los hechos vitales y
actos del estado civil de las personas, etc.

2. ARREGLOS ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA.

El Instituto Nacional de Estadistica, adscrito al Ministerio
de Economia, tiene por objeto formular y realizar la politica
estadistica nacional, asi como planificar, dirigir, coordinar y
supervisar las actividades del Sistema Estadistico Nacional.

En la estructura administrativa del Instituto Nacional de
Estadistica. se encuentra la Division de Estadisticas Continuas,

cuya Seccion de Estadisticas Vitales, es la encargada de la
produccion de las estadisticas vitales continuas de la Republica de
Guatemala, derivadas del registro civil, concernientes a los

nacimientos vivos, defunciones, defunciones fetales, matrimonios y
divorcios.

La informacidn basica para la produccidén de las Estadisticas
Vitales, proviene de las 351 oficinas de registro civil de 1la
Republica. También, el Instituto Nacional de Estadistica, elabora
estimaciones deo tasas basadas en los hechos vitales, por métodos
indirectos derivadas de los Censos Nacionales de Poblacidén y de las
Encuestas por Muestreo, (Encuesta de Hogares).
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3. PIROCEDIMIENTOS DI NOT'IFICACION Y CONTIIOL

Las nficinas locales de registro notifican los hechos vitales
por medio de intormes estadisticos que cumplen con la funcidn
netamente estadistica del registro civil. Dichos informes se llenan
por triprlicado, por el registrador civil, al momento del registro
legal del acta correspondiente. El Instituto Nacional de
Estadistica recibe el original de los informes. La primera copia
es archivada en la oficina local de registro y la segunda es
entregada al informante. como constancia de registro. Los
formularios utilizados para la '‘recoleccién de informacidén sobre
hechos vitales regicstrados son de tipo individual. Se prepara un
formulario por cada hecho vital que se registra, de manera gque se
tienen tantos formularios como hechos se registran.

LA estructura administrativa del Instituto Nacional de
Estadisctica en el pals, permite efectuar control de la recoleccidn
de los informes estadisticos de los hechos vitales registrados. El
INE cuenta con delegados a nivel de cada wuno de los 22
departamentos o1 aque se divide el pais, quienes tienen
instrucciones de remitir a las oficina central del INE, dentro de
loe primeros diez dias del mes siguiente al de registro, los

informes estadisticos individuales de los cinco tipos de hechos
vitales.

4. FL PROCESAMIENTO DE DATOS

Una vez recibidos los paquetes de informes estadisticos en la
oficina de coordinacién regional del Instituto Nacional de
Estadistica, en un formulario especial se registra: el departamento

y municipic que envia (lugar de registro), y el mes y afio al que

corresponden. Seguidamente se trasladan a la Seccidén de
Estadisticas Vitales, donde se ejecuta la siguiente fase: la
critica y codificacion manual. De la hoja resumen de remisidon se
toma la informacion del total de nacidos vivos, defunciones,
defunciones fetales, defunciones infantiles, divorcios Y.
matrimonios de cada municipio, por mes de registro. Esta

informacion sirve para preparar tabulaciones manuales de
estadisticas vitales, con cardcter preliminar, a nivel de municipio
y mes de registro.

Desde antes de la década de los ochenta, los datos son
procesados por computadora, de 1983 a 1985 se obtuvo una mejora en
el proceso de las estadisticas vitales, la cual quedo interrumpida
al disminuir la capacidad de coédmputo dentro el INE, debido
bagicamente a problemas presupuestarios; actualmente se siguen
procesando por computadora, con la finalidad de tener informacidn
oportuna, de los cinco tipos de hechos vitales.

El ingreso de los datos (captura de datos)., se hace durante
una jornada de 7 horas diarias, con ayuda de una terminal conectada
a una computadora IBM AS/400. La entrada de datos estd diserada
para capturar la informacién por manicipio v mes de replotro para
los cinco tipos de hechos vitales registrados en el mes.
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El proprama de captura de datos tiene incorporado un programa
de verificacién y validacidn de rangos. Ademds, tiene incorporado
un diccionario con cédigos para las variables de ocupacidn y causas
de muerte, Jas e e codifican a tres digitos, siguiendo las

recomendaciones internacionales de la OIT N de la OMS,
respectivamente. o se hace verificacidn de la entrada de datos;
pero Se tiene planificado, en el corto plazo, efectuar

verificaciones por muestreo en aquellas variables consideradas mas
susceptibles de error, a fin de asegurar la calidad de esta fase
del procesamiento.

Lose informes estadisticos una vez digitados en la Divisién de
Procesamiento Electrdnico de Datos, permiten generar cuadros de
nacidos vivos, defunciones, defunciones fetales, matrimonios y
divorcios para cada uno de los departamentos y municipios del pais,
asi como otros cruces con variables socioecondmicas y demograficas
que se recogen. Las tabulaciones se hacen por fecha de ocurrencia
v se ofrecen a los usuarios, ya sea via publicaciones o simplemente
en tabulados emitidos por el computador.

a. Disponibilidad de manuales para el procesamiento

El personal de 1la Seccion de Estadisticas Vitales, tiene
considerable experiencia en las actividades de critica y

codificaciodn. Pero sus funciones las realiza por tranemision de
conocimientos de wuna perscna a otra, en ausencia de manuales
impresos. En 1987 <ce prepararon borradorese de manuales para

asistirles en su trabajo y para adiestrar al personal nuevo que
ingresa a la Seccién. También se preparan borradores de manuales
dirigidos a los registradores civiles para el correcto llenado de
los informes estadisticos (para cada uno de los tipos de hechos
vitales). Pero el INE aun no ha tenido los recursos necesarios
para publicarlos, distribuirlos y usarlos en el adiestramiento del
rersonal de estadisticas vitales y de registro civil.

Antes de publicar los manuales, es imprescindible someterlos
4 una revision exhaustiva para garantizar su aplicabilidad, por lo
que seria conveniente recoger el criterio de varios profesionales,
de preferencia demdégrafos con experiencia en estadisticas vitales.

Los unicos manuales impresos incluyen codificacliones de la
distribucidén administrativa del pais y eistemas de codificacién
internacional que se han adoptado en Guatemala, tales como los de
ocupacion de la Organizacidén Internacional del Trabajo y causas de
muerte de la I¥ revisioén de la Organizacién Mundial para la Salud.

b. Plan de tabulaciones

Las tabulaciones son el producto final del procesamiento de
datos de los hechos vitales en el INE. Su generacién responde a un
plan anual establecido, el mismo contiene tabulaciones detalladas
de nacidos vivos, defunciones, defunciones fetales, matrimonios y
divorcios tanto para el pais en su conjunto, como para los
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departamentos v municipilos. Ademds hay cruces con variables

socinoeconomicas y demograficas. En general, el Juego de
tabulaciones que se produce satisface la demanda de los usuarios
nacionnales v doe aencias internacionales. con la limitacidn de gque
observan varios anes de retraso. El plan de tabulaciones vigente
contiene pgran rparte de las tabulaciones sugeridas por las Nacilones
Unidas ~n 21 <documento: Frincipios y Recomendaciones para un
Sistema de Estadisticas Vitales (Serie M No.19 Rev. 1, 1974).
Hasta 1985, el egquipo de computacidn utilizado para el
procesamiento de los informes estadicsticos de hechos vitales fué un

de
computador IBM 1331 propiedad de la IPM-Guatemala, que el INE tenia
en alauiler. Dlesde julio de 1985 a diciembre de 1988 el INE tenia
en modalidad de renta un IBM S/36 y a partir de enero de 1989 a la
fecha, =1 INE tiene en arrendamiento un computador IBM AS/400 y
algunos micro-computadores. La capacidad del centro de
procesamiento de datos del INE no es apropiada para dar apoyo
eficiente v oportuno al procesamiento de las estadisticas vitales,

va que cu pricridad queda rezagada frente a otras actividades del
rrograma cctadictbtico anual del INE.
o Adiestramicnto del personal de procesamiento automdatico de

dalos

Existe necesidad de adiestramiento para- el personal de
programacion. Asi mismo es necesario capacitar a un mayor numero de
digitadores para la captura de datos ya que es insuficiente. Seria
también deseable tener dos personas entrenadas para preparar el
Anuario de las Estadisticas Vitalee, quienes a la vez sean capases
de preparar el andlisis e interpretacién minima de los resultados.
Se requerird asistencia internacional para llevar adelante un
programa de entrenamiento a este personal.

5. PUBLICACION Y DIVULGACION DE ESTADISTICAS VITALES

Las publicaciones oficiales sobre las estadisticas vitales se
efectuan por el INE en el Anuario Estadistico y en Boletines
Trimestrales. Estas publicaciones contienen solamente cuadros
seleccionados, debido a factores de orden econdmico. Quedan sin
publicar una serie de cuadros estadisticos con valiosa informaciodn.
Lo que ~s peor aun, como no hay difusidén y divulgacién de las
estadisticas vitales, los usuarios potenciales de este tipo de
informacidon, desconocen la disponibilidad en el INE de informacién
adicional.

La ultima publicacidon del anuario estadistico, provee
tabulaciones de estadisticas vitales hasta el arfio 1986 por lugar y
fecha de ocurrencia y estadisticas de nacimientos y defunciones
provenientes de estimaciones para 1987. Las estadisticas vitales de
1988 y 1989, se encuentran en cintas magnéticas, en espera de
consistencia de la informacién y de la generacién de las
tabulaciones por el uUnico ceomputador del INE.
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La ultima edicidn del Anuario Estadistico es de noviembre de
1988 v 1la del Poletin Trimestral, de mayo de 1990. Ambas
rublicaciones contienen cuadros muy generales de los cinco tipos de
hechoe itales.

6. LVALUACICN DEL SISTEMA DE ESTADISTICAS VITALES

Para este propdsito se utilizan como referencia estudios
efectuados ror ~]1 Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala
(INE) v el Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE) sobre
estimacicnes de la fecundidad vy mortalidad entre 1950-1980, como
base para la claboracidén de las proyecciones de poblacidn. Los
porcentajes de cubregistro resultantes. revelan la cobertura tanto
de nacimientoc como de defunciones a través del tiempo. El

subregistro promedio en la decada 1970-1980 habria sido de 3.1%
para nacimientos y 4.6% para defunciones; mientras que en la década
anterior habria sido de 5.5 y 6.0% para nacimientos y
defuncicnes. respectivamente. A excepcion del guinguenio 1980-1985
queé muestran un sobre registro en los nacimientos y defunciones de
-17.8% v -11.3%4 respectivamente, la comparacion de los anos 1985-
1988 para nacimientos v defunciones muestra un subregistro promedio
de 5.2% y 12.5% respectivamente.

Para =1 reriodo 1880-1985, el Instituto Nacional de
Estadistica, el Centro Latinoamericano de Demografia y la Divisién
de Poblacion de las Naciones Unidas estiman que la tasa bruta de
natalidad habria sido del orden de 42.7 por mil y la tasa bruta de
mortalidad el orden de 10.5 por mil.

La cobertura de 1los registros de matrimonios civiles
realizados en la municipalidad y la de los divorcios seria completa
gracias, al procedimiento adoptado para el registro e informaciédn
de los matrimonios civiles y divorcios. De existir omisién de
matrimonios civiles, esta concierne sélo a una pequena proporciodn
(imposible de cuantificar por falta de otras fuentes de datos que
sirvan de referencia) de los matrimonios civiles que realizan los
notarios o ministros religiosos.

Para el estudio de la cobertura de las muertes fetales no hay
ninguna otra fuente de datos que sirva de referencia; pero a juzgar
por la longitud de los periodos de gestacidn de las muertes fetales
que se informan al INE, ge estarian registrando bdsicamente las
defuncicnes fetales tardias (de 28 y mds semanas de gestacidn) y
aun éstas estarian evidentemente omitidas.

Las Naciones Unidas califica de ‘“registros virtualmente
completos” a aquellos que registran cuando menos el 90 pror ciento
de los hechos vitales que ocurren en un afio. Si las estimaciones

oficiales fuesen correctas, Guatemala estaria registrando mas del
' ' . . =
98 por ciento de sus nacimientos vivos y alrededor del 95 por




ciento =2 ias lmfunciones generales. Sin embargo, hay mucho

trabajo por realizar para mejorar la calidad tanto del registro
civil ceomo de las estadisticas vitales. Mientras que un alto
rorcentaie, o i 80 por ciento, de las defunciones y de los
nacimicentoc vives =igan eccurriendo en el domicilio, la debilidad en
la calidad de o informacidn persistirid. por lo menos en lo que

conciernn ~avecas de muerte, peso al nacer, etc.

7. USOS Dig IL.AS HSTADISTICAS VITALES

Hale y?inclfﬁ‘ﬂa usuarios de las estadisticas vitales en el

pais son: las prorpias municipalidades. la Direccion General de
Informsatica dﬂJ Mi nl”tEFiO de Salud. Histerios de Educacidn,
Ministerio Trabajo y Previsidén Social, SEGEPLAN y Banco de
Guatemala; <“reganismos internacionales y bilaterales: AID, ONU,
PNUD, OIT, 'vLﬂDE, CIENES, UNFPA, UNICEF, Oficina de Estadistica de

las H\PLmn~~ imidas; Universidades: Profesionales en Areas de:
Derecho, lledicina, Sociales. Demografos; Asociacidén Pro-bienestar
Familiar {Aprotam), centros de investigacion, organizaciones no
cgubernamentales ote.

El Instituto Hacional de Estadistica, cuenta con una Oficina
de Intormacion v Documentacion Técnica, en la cual los usuarios
obtienen Ia informacidén referente a los hechos vitales. También se
atiende 2 los umuarios con publicaciones; completando cuestionarios
extensos de orranismos internacionales como las Naciones Unidas,

eto. dzl Minicterio de Salud., a la Direccion General de
Informarizcz. &» le permite copiar mensualmente. en sus propios
formularios, o5 datos d la fuente original: los informes

e
estadisticos que recibe el INE.

ITI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

a. Conclusiones sobre el Ilegistro Civil

Guatemnla cuenta con una red relativamente extensa de 351
oficinac localen de registro civil., que permite el acceso de la
poblacion de todos los estratos sociales y Areas geograficas del
pais a este servicio basico del Estado. Pero es una red acéfala,
sin coordinacion, administracién y direccidn técnica, tanto a nivel
nacional, como a nivel regional y departamental.

a. La administracién y direccion de las oficinas de registro se
ejerce s0lo localmente, por medio de los alcaldes respectivos.
Como las munlclpalldades son autdénomas, cada municipalidad ignora
los procesos de registro y certificacién que se aplican en las
otras. So6lo las disposiciones pertinente del Codigo Civil les da
cierta coherencia y uniformidad; pero es evidente qgque esBte
instrumento legal no es suficiente.
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b. La carencia de un odrgano rector del registro civil de

Guatemala promacve una diverczcidad de procedimientos de registro,

certificonciaon 7 archivo y, desde luego, 1o cfrece garantias de

seguridad, confiabilidad e integridad.

ol La acefalia del registro civil en Guatemala es considerada
roblema de gran trascendencia cuya solucién debiera

como un p
buscarse =2
v eficienc

m
corto plazo para incrementar la coherencia, integridad
cia c=2l r
técnicamente orga

egistro civil, hasta convertirlo en un sistema

nizado y eficientemente dirigido: tomando en
cuenta que es fuente primaria de informacion y reespaldo para los
individuos; verbigracia, la cédula de vecindad, el registro de
ciudadanos las estadisticas vitales; y otras importantes
aplicaciones l2gales, administrativas y estadisticas vigentes.
d. La organizacidén del registro civil de Guatemala no permite
disponer de una fuente de informacidn cobre cada uno de los
habitantes del paigs, que pueda cor utilizado para fines de
adminiztracion de 1la poblacién_ Ain para los fines que dicho

) g

registro Iue creado: de registro, certificacidn y elaboracidn de
estadisticas vitales, presenta hoy serios problemas que quedan
latentes a2l no existir una Oficina MNacional de Registro Civil u
oficinas regicnales y departamentales, que coordinen, administren

y dirijan técnicamente a la red existente de oficinas de registro
eivil.

e. Mo existe un archivo central de registro civil. Por lo tanto
el Estado no tiene contreol de lo que se registra y certifica. En lo
que respecta a los documentos la poblacién misma, estan
desprotegidos frente a eventualidades de destruccién, deterioro o
desaparicién de sus actas originales que se archivan en las
oficinas locales de registro, como documentos unicos. Desde el
punto de la Gepguridad Nacional esta situacidén plantea un serio
problema al Estado.

f. Por otro lado, no existe una ley especifica que norme y regule
el registro civil del pais. El Cédige Civil, es una guia muy
genérica que no permite garantizar su funcionamiento eficiente.

g. Desde el punto de vista metodoldgico, es complejo en los
procedimientos de registro, ofrece poca seguridad en los procesos
de certificacidén. es desordenado en los archivos de las actas y
libros de registro, y carece de documentos de metodologia vy
procedimientos.

h. No existe divulgacién en la sociedad guatemalteca, sobre los
plazos legales para el registro, aspecto que promueve registros
tardios de hechos vitales y actos del estado civil.

i El Sector Salud participa muy tangencialmente en el proceso de
registro de los nacimientos, defunciones y defunciones fetales,
propiciando que la informacién que se recoge a través del registro
civil. sobre causa de muerte y muerte fetal, sea de pobre calidad.




J. Il personal que funge como registradores civiles y auxiliares
de regictro civil tiene, en promedio. bajos niveles de educacidn,

bajos =nlarios v, estd sujeto a nombramientos temporales, todo lo
cual impide que ellos puedan hacer carrera administrativa para
ganar intereés por la funcién tan imporftante que desempefian. Al
mismo *iewmpo, los bajos csalarios los hace vulnerables a aceptar
acclones dolosas contra la integridad del registro civil.

b. lecomendaciones sobre el Registro Civil

Para acelerar el mejoramiento del Registro Civil de Guatemala,

se  recomienda la implementacién de wuna serie de acciones
concatenadas, cuyas metas pueden ser alcanzadas en el corto,
mediano v largo plazos, como se sugiere a continuacién:

1. Corto Plazo

1.1 Crear un Comité Técnico lacional para asesorar al Estado sobre
un  programa de reformas en el registro civil v el sistema de
estadicticas vitales, incluido el calendario para su
implementacion. Este Comiteée deberia estar conformado por
representantes del registro civil, de entidades usuarias del
registro civil (registro de ciudadanos, padrones electorales,

cédula de vecindad) y productoras vy usuarios de las estadisticas
vitales continnas (Instituto Hacional de Estadistica, Ministerio de
Salud Priblical.

1.2 Redefinir los objetivos del Sistema de Registro civil de
Guatemala. de modo que sirva tanto a los fines de registro civil
per se, como también a los propésitos de identificacidén de 1la
poblaciodon y estadisticas vitales continuas.

1.3 Efectuar los ajustes administrativos necesarios del registro
civil de modo que su estructura organizativa responda
eficientemente a los objetivos del nuevo sistema.

1.4 Disefiar y aprobar una ley especifica de registro civil y su

reglamento para que de apoyo eficiente al nuevo sistema de registro
civil.

1.5 Crear una Oficina o Direccién Nacional (General) de Registro
Civil. al mds alto nivel de la estructura administrativa del
Estado, como una entidad auténoma. apolitica, para que administre
y dirija técnica y cientificamente el Sistema de Registro Civil de
Guatemala.

1.6 Iniciar la organizacién y construccién del archivo Central de
Registro Civil del pais y de la base sistematizada y computarizada
de datocs del registro civil, bajo la responsabilidad de la Oficina
o Direccidn Hacional de Registro Civil.
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1.7 Ffectuar la transcripcion (reposicidon) de actas y libros de
regiztro civil deteriorados por el paso del tiempo y por el uso
continuo, mediante el respaldo de dispositivos legales
trangitorics que autoricen a los registradores civiles respectivos,
a llevar a efecto esta importante actividad que debe desarrollarse
paralelamente a la construccidn del archivo central de registro
civil y base de datos.

2. A mediano plazo (cinco anos a partir de 1992):

2.1 Hacer operativa la Oficina o Direccidén Nacional de Registro
Civil, dotzandola de local apropiado, equipo de computacidén, equipo
de oficina, mobiliario, personal de gerencia, analistas de

sistemas, operadores de sistemas. personal de digitacion y recursos
financieros.

2.2 Egstandarizar los procedimientos de certificacidon y recoleccidn
de datos para fines estadisticos para loc cinco tipos de hechos
vitales: nacidos vivos, defunciones fetales, defunciones,
matrimonios y divorcios. Esta actividad implica el rediserio de las
actas, formularios estadisticos y la creacion de formatos uniformes
para la certificacidn oficial de los hechos vitales registrados.

2.3 Preparar documentacion metodoldégica para que sirva de apoyo a
la administracion, operacidén y mantenimiento del sistema de
registro civil.

2.4 Disenar los procedimientos de supervision, control vy
asistencia permanente a la red de oficinas locales de registro
civil Qque garanticen tanto la integridad como la seguridad del
registro yv certificacidn.

2.5 Mejorar la oportunidad de impresioén y buscar eficientes
canales de distribucién de los documentos para el registro civil
(actas).

2.6 Imprimir v distribuir a todas las oficinas de registro civil
los nuevos formularios para la certificacion uniforme de los hechos
vitales registrados.

2.7 Organizar cursos periddicos de adiestramiento en el trabajo,
dirigidos a: (i) los registradores civiles; (ii) auxiliares de
registro civil: (iid) personal de salud gque interviene en el
proceso de certificaciéon de los nacimientos, defunciones y
defunciones fetales; (iv) comadronas o parteras empiricas y (V)
alcaldes auxiliares.

2.8 Finalizar la construccién del Archivo Nacional de Registro
Civil computarizado, en la sede de la Oficina o Direccidén Nacional
de Registro Civil, hasta dejarlo en condiciones de funcionamiento
permanente. Entre otras ventajas, este archivo dara facilidades a
la poblacién para la obtencidén de certificados en dos puntos:
oficina primaria de registro y capital del pais.
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. Largo Plazo (8 anos a partir de 1992)

3.1 Establecer sedes regionales de la Oficina o Direccidn Nacional
de Registro Civil para incrementar la eficiencia de la
administracion y direccién de las oficinas de registro civil. Esta
etapa deberia incluir la construccidn, operacidén y mantenimiento de
archivos computarizados regionales de registro civil, conectados en
linea (a traves de telecomunicacidén), con el Archivo Nacional de
Registro Civil ¥ con la administracion central del Sistema de
Registro Civil, de modo que permita la entrada de datos de las
actas del regiztro civil de manera descentralizada. Este arreglo
también permitiria consultar los archivos magnéticos (en linea) en
el computador central del Sistema de Registro Civil.

3.2 Solicitar la concurrencia de Expertos del Sistema de Naciones
Unidas por periodos cortos, o via la cooperacién bilateral de
paises con probada experiencia en aspectos especificos relacionados
con el registro civil, para colaborar con el Comité Técnico
Nacional sugerido.

3.3 Asimiemo, se recomienda que el Departamento de Cooperacién
Técnica para el Desarrollo Internacional de las Naciones Unidas y
otras Agencias Internacionales y Bilaterales, presten su asistencia
técnica y financiera al Gobierno de Guatemala, cuando sSean
requeridas, especialmente en la linea de Consultores
Internacionales y en actividades de entrenamiento al personal del
Sistema de Registro Civil y Estadisticas Vitales.

c. Conclusiones sobre el sistema de estadisticas vitales

Las estadisticas vitales continuas que elabora el Instituto
Nacional de Estadistica, cuya fuente primaria es el registro civil,
enfrentan una serie de problemas que repercuten basicamente en su
oportunidad, calidad y, en menor medida, en su cobertura. La
cobertura es en efecto virtualmente completa, tanto de 1los
nacimientos como de las defunciones.

Estos problemas son principalmente de orden técnico y
administrativo, pero también se deben a la poblacidén misma, entre
los que se mencionan:

1. Informes estadisticos incompletos, porque los registradores
civiles no dan respuesta a todas las variables. Esto da origen a
un volumen significativo de casos ignorados en las tabulaciones.

2. Mo se efectiia un proceso de verificacidén y consistencia
exhaustivo de los datos ingresados al computador, lo cual deja en
suspenso la confiabilidad de esta etapa del procesamiento.




3. Falta de estandarizacién en el disefio y contenido de los
informes estadisticos. Hay una diversidad de disefios que las
oficinas de registro civil han adoptado. Este problema tiene
incidencia en el procesamiento de la informacidn, ya que dificultan
las etapas de critica-codificacidn y grabacién de la informacidn en
medios magneticos.

4. No =se cuenta con manuales impresos para la critica-
codificacién y manuales de procedimientos internos para documentar
las medidas que 5= toman durante la etapa de procesamiento, en
todas sus fases. Existen sdlo borradores de manuales.

5. Hay escasez de personal para la critica v codificacidén, pereonal
vy equipo para la entrada de datos.

6. Las estadisticas vitales presentan atraso de un afio, en la etapa
de critica-codificacién y de cuatro afios en su publicacidén, debido
al numero insuficiente de ©personal de entrada de datos,
restricciones de equipo de computacién y de recursos. La
produccién de ocho critico-codificadores rebasa la capacidad de
grabacion de datos, ya que unicamente se cuenta con una persona
para esta ultima actividad; aun cuando parcialmente apoya el equipo
de digitacion de la Divisidn de Procesamiento de Datos.

7. El pais pierde una valiosa fuente de informacion permanente y
continua por problemas de orden operativo, mientras que numerosas
agencias del Estado, agencias internacionales y organismos no
gubernamentales, que tienen en el pais programas de intervencidn en
salud, planificacion familiar, etc., invierten importantes sumas
de dinero para recoger datos similares (por ejemplo, los sistemas

locales de informacién de salud: SILOS). Las tabulaciones manuales
disponibles de los hechos vitales a nivel de municipio, por fecha
de registro, gue ofrecen estadisticas hasta marzo de 1990, y en los
boletines trimestrales para los afios 1986 a 1988, primero y segundo

trimestre de 1987-1989, aunque son de gran valor para el pais no
son suficientes.

8. Lejos de haber un progreso en la generacién de tabulaciones y
publicacion de estadisticas vitales, se ha producido un deterioro
en términos de oportunidad entre 1987 y 1991. Las tabulaciones gque
se procesan electrdnicamente, se hacen por fecha de ocurrencia;
pero muestran 3 afios de retraso. El1 "cuello de botella"” es la
insuficiente capacidad del equipo de computacidén del Instituto
Nacional de Estadistica, que debe dar servicio a todo su programa
nacional de estadisticas. Este es un serio factor limitante para la
produccion de la estadisticas vitales e impide cumplir con el plan
anual de tabulaciones. Aunque los datos ya estan en cinta magnética
hasta el afio 1989 inclusive, uUnicamente se han generado tabulados
por computador del afio 1986, 87 y 88 para los nacimientos,
defunciones, defunciones fetales.




d. Recomendaciones sobre el sistema de estadisticas vitales

Como estrategia general, para acelerar el desarrollo del
sistema de estadisticas vitales del pailis se considera de
trascendental importancia 1ligar la produccién de estadisticas
vitales a los programas actuales de intervencion de salud, de
Derechos Humanos, Refugiados, Desplazados, tanto del Gobierno, como
de Organiesmos Internacionales y Organizaciones no Gubernamentales.

Bajo esta estrategia general, se deberian implementar las
acciones sciguientes, en el corto y mediano plazos:

1.1 Preparar manuales y guias metodolégicas para capacitar al
personal de la Seccion de Estadisticas Vitales en todas las etapas
del procesamiento de datos.

1.2 Estandarizar N proveer periodicamente formularios
egtadicticos a los registradores civiles, para facilitar su trabajo
y recibir su apoyo continuo y permanente para la produccién de las
estadisticas vitales.

1.3 Efectuar la verificacién de la digitacidén y limpieza de datos
como parte integral del procesamiento de datos.

1.4 Elaborar manuales para los registradores civiles
concernientes a como llenar correctamente los informes estadisticos
y canales de transmision periddica al INE.

1.5 Capacitar a los registradores civiles del pais, en aspectos
relativos a su funcién estadistica. como pilares del sistema
nacional de estadisticas vitales, en estrecha coordinacién y

cooperacion con la entidad estatal gque asuma la administracidén del
registro civil.

1.6 Dotar de infraestructura computacional (microcomputadores e
impresoras) a la Seccién de Estadisticas Vitales para ampliar la
capacidad operativa, tanto para el procesamiento, como para la
tabulacién y publicacidén de los resultados.

L7 Capacitar al personal de la seccidén de estadisticas vitales
en la codificacidén de causas de muerte (generales y fetales), en
estrecha coordinacidén con el Ministerio de Salud.

1.8 Reforzar la seccidn de estadisticas vitales con un demégrafo
para mejorar la capacidad de divulgacion de las estadisticas
vitales y permitir la preparacidn de estudios sobre la mortalidad
general, infantil, de la nifiez, materna; fecundidad, etc., como
contribucién permanente a los estudios que sobre la poblacidn
realiza el INE y, por otro lado, para que efectiue actividades de
coordinacion permanente con los usuarios y con la red de oficinas
de registro.
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1.9 Coordinar con el Ministerio de Salud para erradicar la
duplicacién de esfuerzos en la elaboracion de las estadisticas de
nacimientos, defunciones, defunciones fetales, que hoy efectian
tres instituciones del estado: INE, 1la Direccién General de
Informatica del Misterio de Salud, vy el Departamento de Vigilancia
Epidemiolégica del mismo ministerio. Las tres entidades del Estado
tienen el registro civil como fuente comin y podrian perfectamente
coordinar esfuerzos y efectuar acciones de colaboracidén mutua y
permanente para mantener al dia las estadisticas vitales.

P, In el Mediano Plazo :

2.1 Descentralizar el procesamiento de datos de los informes

estadisticos de hechos vitales a nivel de cabeceras departamentales
seleccionadas- en las que el INE tiene una oficina con capacidad
para sumir esta tarea- en las siguientes fases: critica,
codificacidén, grabacién y verificacion de los datos (con apoyo de
microcomputadoras), de modo que el INE reciba diskettes con la
informacién de los hechos vitales registrados.

2.2 Organizar cursos de adiestramiento, en coordinacién con el
Ministerio de Salud Publica y de las oficinas de registro civil,
dirigidos a médicos, enfermeras, alcaldes auxiliares, comadronas
que participan en el proceso de registro civil y recoleccidén de
informacidén para fines estadisticos, con el fin de mejorar la

calidad de la informacién que se colecta.

2.3 Preparar contenidos educativos para la poblacién escolar
primaria (ultimos afios) sobre la importancia del registro civil y
estadisticas vitales, para que sean incorporados en el curriculum
regular de estudios, con el objeto de erradicar la ignorancia sobre
el registro civil entre las generaciones futuras de guatemaltecos.

2.4 Efectuar coordinaciones con las universidades del pais,
carreras de medicina y escuela de enfermeria para insertar la
ensenanza de la certificacidén médica de los hechos vitales para los
fines de registro civil y estadisticas.

2.5 Preparar manuales para los médicos ya graduados sobre cdémo
llenar los informes estadisticos de hechos vitales.






